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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: PLANEACION, SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO AL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, SEGUN NORMA NTC-
OHSAS 18001:2007 PARA CONSTRUVICOL S.A. EN LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA.

AUTOR: JENNIFER GONZALEZ BUSTOS
FACULTAD: INGENIERIA INDUSTRIAL

DIRECTOR: JOHAN FERNANDO SUAREZ

RESUMEN

Actualmente CONSTRUVICOL S.A. cuenta con un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional bajo los lineamientos de la norma NTC-OHSAS
18001:2007; encaminado a mejorar las condiciones de trabajo y realizar una
planeacion, ejecucion y evaluacion de todas aquellas actividades tendientes a
preservar, mantener y mejorar la salud de todos sus trabajadores, por esta razén la
empresa estad comprometida en la prevencion de accidentes y enfermedades, a
través de programas de gestion orientados al mejoramiento continuo del desempefio
de todo el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

Es por ello que se identifica la importancia de realizarle seguimiento, control y
mejoramiento a todas las actividades, sistemas de vigilancia, capacitaciones y
programas de gestion en Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, con el apoyo de
la alta direccién, el area de recursos humanos, el area de HSE y la A.R.P de
CONSTRUVICOL S.A,, con el fin de lograr evidenciar cambios en la actitud y
comportamiento del individuo trabajador, que conlleven a una disminucién de los
accidentes de trabajo y a una mayor conciencia de auto cuidado. Asi mismo es
necesario ejecutar induccién al personal que ingrese a la empresa en todas aquellas
actividades de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de mitigar los accidentes
de trabajo y tomen conciencia de lo importante que es la utilizacion de los elementos
de proteccién personal EPP, conociendo y aplicando todos los procesos que la
organizacion requiera.

PALABRAS CLAVES: Salud Ocupacional, Seguridad Industrial, COPASO,
Accidente de Trabajo, Planes de Accién, Peligro, Riesgo, ARP, Programas de
Gestion.



GENERAL SUMMARY OF WORK OF DEGREE

TITLE: MANAGEMENT SYSTEM OF SECURITY AND OCCUPATIONAL HEALTH,
PLANNING, MONITORING AND IMPROVING, BASED ON STANDARD NTC-
OHSAS 18001:2007 FOR CONSTRUVICOL SA IN BUCARAMANGA CITY

AUTHOR: JENNIFER GONZALEZ BUSTOS
FACULTY: INGENIERIA INDUSTRIAL

DIRECTOR: JOHAN FERNANDO SUAREZ

ABSTRACT

Currently CONSTRUVICOL SA has a Safety Management System and Occupational
Health under the guidelines of OHSAS 18001:2007 standard, which aims to improve
working conditions and make a planning, implementation and evaluation of all
activities designed to preserve, maintain and improve the health of all workers, for
this reason the company is committed to the prevention of accidents and diseases
through programs aimed at improving management performance continued
throughout the System Safety and Occupational Health.

That is why identifying the importance of having monitoring, control and improvement
in all activities, surveillance systems, training and management programs in
Occupational Health and Safety, with the support of senior management, the area of
human resources, HSE area and the A.R.P. from CONSTRUVICOL S.A., in order to
achieve reveal changes in attitude and behavior of the worker, which lead to a
reduction in accidents at work and a greater awareness of self-care. Also you need
to run induction staff entering the company in all activities of Occupational Safety
and Health, in order to mitigate the accident and be aware of the importance of the
use of personal protective equipment (EPP), knowing and applying all the processes
that the organization requires.

KEY WORDS: Occupational health, industrial security, occupational health
commitee, Industrial accident, actions plans , danger, risk, ARP, management
programs.



INTRODUCCION

La salud ocupacional y la seguridad industrial son tomadas como herramientas
basicas e indispensables para mejorar las condiciones de trabajo, como la calidad
de vida de todos los empleados de una organizacion.

En la actualidad, el disefio e implementaciéon del proceso de salud y seguridad
ocupacional se ha convertido en uno de los criterios principales en las empresas,
pues con ella se puede incrementar la salud fisica, mental y social del trabajador. La
salud ocupacional es una actividad multidisciplinaria dirigida a proteger y promover
la salud de los trabajadores mediante la prevencién y el control de los accidentes y
enfermedades, eliminando las causas inmediatas y las causas basicas que ponen
en peligro la salud y seguridad en el trabajo.

Los accidentes son sucesos que se presentan de forma repentina en cualquier
situacion, pero hay circunstancias que hacen propicio el ambiente para que
ocurran, pueden ser causados por actos o condiciones inseguras, factores de
trabajo o factores personales que son poco favorables en el ambiente fisico de
trabajo. Dentro de las actividades que realiza la salud ocupacional, se encuentra la
investigacion de accidentes de trabajo por medio de la cual se identifican las causas
gue lo generaron y a partir de ellas se establecen planes de accion que busca
mejorar las condiciones laborales con el fin de evitar la repeticibn de esos
accidentes.

La vigilancia epidemiolégica ha sido fundamental para un mayor conocimiento de los
factores condicionantes de la salud de los trabajadores y, por ende, para el
mejoramiento de las condiciones de trabajo, salud y bienestar de todos sus
empleados. Razoén por la cual CONSTRUVICOL S.A, evidencio la necesidad de
realizar seguimiento y mejoramiento a todas las actividades de seguridad industrial y
salud ocupacional (Investigacion de Accidentes de Trabajo, Sistemas de Vigilancia
Epidemioldgico Auditivo y Ergonémico, Plan de Emergencias, COPASO, entre otras)
efectuando acciones de prevencion, promocién y proteccion basadas en la
identificacion del riesgo, que permita preservar, mantener y mejorar la salud
individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones.
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1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA*

Nombre: CONSTRUVICOL S.A

Domicilio: Carrera 15 No. 56-245 Km 7 Via a Giron — Bucaramanga
Teléfono: 6 46 93 96

NIT: 804.000.752

1.1. RESENA HISTORICA

CONSTRUVICOL S.A es una empresa dedicada a la ejecuciéon de proyectos:
construccion de vias, movimientos de tierra, excavacion, construccion, operacion y
mantenimiento de rellenos sanitarios, obras ambientales complementarias y
construccion de localizaciones petroleras.

El objetivo principal es prestar un servicio integral al cliente, para lo cual cuentan
con el equipo humano altamente especializado, calificado y comprometido hacia el
logro de sus resultados, enfocados en la seguridad y proteccion del ambiente.

Ha sido una constante politica de los accionistas realizar importantes inversiones en
la renovacion del equipo pesado y vehiculos con el objeto de garantizar a los
clientes contratantes un nivel éptimo de tecnologia, capacidad, autonomia,
modernizacion y disponibilidad que se requieren para cada uno de los proyectos.

De igual forma cuenta con la infraestructura y logistica propia para realizar el
mantenimiento de todo los equipos y vehiculos de la propiedad, soportados por un
moderno sistema de control y seguimiento.

La empresa ha logrado un crecimiento vertiginoso desde 1995, para ello ha sido
necesario, construir paso a paso una cultura organizacional enmarcada en valores y
propésitos comunes, enfocandose en la seguridad, la preservacién y proteccion del
ambiente, iniciando cada dia de trabajo con el total y unificado propdsito de hacer
con entusiasmo todos y cada uno de los servicios a los que se ha comprometido.

1.2.  MISION

“Ejecutar con calidad, justo a tiempo y con precios competitivos lo que nuestros
clientes esperan y requieren, trabajando permanentemente en la calidad del
servicio, seguridad, Salud Ocupacional y proteccion del ambiente, el crecimiento

! consTRUVICOL S.A., tomada del manual del Sistema de Gestion Integral.
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personal y profesional de nuestros trabajadores, asi como la rentabilidad esperada
por la organizacién.”

1.3.  VISION

“Para el afio 2017 ser una empresa lider en la ejecucion de proyectos de gran
envergadura nacional donde nuestros clientes encuentren soluciones integrales en
todo lo relacionado con el campo de la ingenieria civil, dando la oportunidad de
generar mas de tres mil (3.000) empleos, con una flota de equipo pesado
completamente renovada que supere la cifra de 600 equipos, alcanzando las metas
de rentabilidad programadas para cada afio.”

1.4. POLITICAS DE CONSTRUVICOL S.A.2
1.4.1. Politica de Calidad

CONSTRUVICOL S.A. se enfoca en lograr y mantener la satisfaccion de los
requerimientos de los clientes, el compromiso es exceder las expectativas actuales
y futuras basandose en procesos que les permitan diferenciarse eficazmente en la
prestacion del servicio de ingenieria civil y ambiental, apoyados en las relaciones
con los proveedores, el compromiso con todo el talento humano y un sistema de
informacién en pro del mejoramiento continuo.

1.4.2. Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
(SSOMA)

CONSTRUVICOL S.A. esta consciente de los riesgos e impactos ambientales
significativos, que pueden ocasionar accidentes ocupacionales como aquellas
lesiones fisicas por el uso de herramientas Manuales; enfermedades profesionales
asociados a sobreesfuerzos, posturas de trabajo, manipulacibn de sustancias
quimicas peligrosas y aspectos ambientales como el consumo de recursos
naturales, consumo de energia y la generaciéon de residuos sélidos reciclables y
residuos peligrosos; por esta razén estdn comprometidos con la prevencion de la
contaminacion a través de la compensacion de recursos naturales, reduccién de
consumos de energia, el buen manejo de los residuos generados, y la prevencion
de accidentes y enfermedades profesionales a través de programas de gestion
encaminados a mejorar las condiciones de trabajo y medio ambiente suministrando
los recursos financieros, fisicos, humanos y tecnoldgicos y asi garantizar y dar
cumplimiento a los requisitos legales vigentes y otros requisitos de otra indole
aplicables en materia de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente logrando
el mejoramiento continuo del desempefio del sistema de gestion en Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Comprometiéndose asi con la
responsabilidad de un desarrollo sostenible, proteccién al personal y el impacto ante
la comunidad donde han realizado todos proyectos.

2 CONSTRUVICOL S.A., tomada del Manual de Induccién para Personal.
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1.5. SITUACION ACTUAL

1.5.1 Actividad Econdmica

Ejecucion de proyectos: construccion de vias, movimientos de tierra, excavacion,
construccion, operacién y mantenimiento de rellenos sanitarios, obras ambientales
complementarias y construccion de localizaciones petroleras.

1.5.2 Numero de Empleados

Actualmente CONSTRUVICOL S.A, cuenta con aproximadamente 250 empleados
repartidos entre el Presidente, Gerentes (General, Administrativo, Operaciones,
Financiero, Planeacién, Mantenimiento y Recursos Humanos). Ademas, cuenta
con directores, coordinadores y auxiliares en las Unidades de Ingenieria, HSE,
Produccion, Administrativa y Supervision de Mantenimiento en los diferentes
proyectos que la compafiia presta.

1.5.3 Descripcion del Area de Trabajo

La préactica se realizara en el departamento de Recursos Humanos en la Unidad de
HSE de CONSTRUVICOL S.A., esta unidad tiene como objetivo procurar y
mantener el bienestar fisico, psicologico y social de los trabajadores de la empresa.

La unidad de HSE es la encargada de proveer la seguridad, proteccion y atencién a
los empleados en el desempefio de su trabajo, a través de la elaboracién de
panoramas de riesgo, visitas de inspeccion a las areas de trabajo y asesoria
técnica. Igualmente, se desarrolla un programa de vigilancia, con el fin de
recomendar las acciones de mantenimiento pertinentes para garantizar la calidad y
normal desarrollo de los servicios que presta la organizacion en los diferentes
proyectos.

1.5.4 Nombre y Cargo del Jefe Inmediato

e DIANA KATHERINE GUTIERREZ
COORDINADOR HSEQ Nacional
CONSTRUVICOL S.A.
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1.5.5. Estructura Organizacional

FIGURA 1. Organigrama General CONSTRUVICOL S.A.

- l
e
OPERACIONES GERENTE DE 3
MANTENIMENTO PLANEAGION
DIRECCION DE
DIRECCION DE MANTESMENTO ADUNSTRATIVA
OPERACIONES
Dhrecion de Dwocor dm
Ogerasones

Fuente: Recopilado del Manual del Sistema de Gestion Integral CONSTRUVICOL S.A.
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GLOSARIO®

e ACCIDENTE DE TRABAJO: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasioén de trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte (Decreto 1295 de 1994 del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social).

e ACCION CORRECTIVA: Accién tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacion indeseable.

e ACCION PREVENTIVA: Accion tomada para eliminar la causa no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

e A.R.P: Aseguradora de Riesgos Profesionales. Entidad destinada a prevenir,
prevenir proteger y atender a los trabajadores en Colombia de los efectos de las
enfermedades y accidentes que puedan ocurrirfles “con ocasion o como
consecuencia del trabajo o labor que desarrollen.” (Art. 1 Decreto 1295/94).

e AUSENTISMO: Abstencion deliberada de acudir al trabajo.

e COPASO: Comité Paritario de Salud Ocupacional, es un organismo de promocién y
vigilancia de las ramas de salud ocupacional en una organizacién especifica.

¢ ENFERMEDAD PROFESIONAL: Todo estado patoldgico permanente o temporal
gue sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempefio el trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a trabajador, y
que haya sido determinado como enfermedad profesional, conforme a Ilo
establecido por el Gobierno Nacional. En casos en que la enfermedad no figure en
la tabla de enfermedades profesionales (Decreto 1832 de 1994 del Ministerio de
Trabajo y Seguridad y Social).

e EVALUACION DE RIESGOS: Proceso de evaluacion de riesgo(s) teniendo en
cuenta la adecuacién de los controles existentes y la toma de decisién si el riesgo
es aceptable o no.

¢ FACTOR DE RIESGO: Es todo elemento cuya presencia o modificacién, aumenta
la probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él.

¢ INCIDENTE: Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el
potencial de conducir a lesion, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad.

3 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: OHSAS 18001- Numeral 3. “Términos y Definiciones”.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS: Proceso de reconocimiento de una situacién de
peligro existente y definicion de sus caracteristicas.

MEJORAMIENTO CONTINUO: Proceso para fortalecer al sistema de gestion en
Seguridad y Salud Ocupacional, con el propésito de lograr un mejoramiento en el
desempefio de SISO de la organizacion.

LUGAR DE TRABAJO: Cualquier sitio fisico en la cual se realizan actividades
relacionadas con el trabajo bajo control de la organizacion.

PANORAMA DE RIESGOS: Estudio donde se obtiene la informacion sobre los
riesgos laborales y ambientales presentes en el desarrollo de cualquier actividad
llevado a cabo por el nombre; este estudio se hace de manera sistematica y
organizada para identificar, localizar y valorar los riesgos existentes en un contexto
laboral que se generan en los procesos y puestos de trabajo de una organizacion.

PELIGRO: Fuente, situacibn o acto con el potencial de dafio en términos de
lesiones o enfermedades, o la combinacién de ellas.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: Intencion y direccion
generales de una organizacion relacionada a su desempefio de SISO formalmente
expresada por la alta direccion.

PROCEDIMIENTO: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un
proceso.

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL: Conjunto de actividades, agrupadas en
subprogramas de Seguridad e Higiene Industrial y Medicina Preventiva y del
Trabajo, lo cual se convierte en una herramienta basica para alcanzar mejores
ambientes laborales.

RIESGO: Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion
peligrosa y la severidad de las lesiones o dafios o enfermedades que provocar el
evento o la exposicion.

SEGURIDAD: Condicién de estar libre de un riesgo de dafo inaceptable.

SISTEMA DE CONTROL ACTUAL: Medidas implementadas con el fin de
minimizar la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

TIEMPO DE EXPOSICION: Es el tiempo de promedio durante el cual los expuestos
estan contacto con el factor de riesgo.
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2. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

Actualmente CONSTRUVICOL S.A. cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional bajo los lineamientos de la norma NTC-OHSAS 18001:2007;
encaminado a mejorar las condiciones de trabajo y realizar una planeacion, ejecucion y
evaluacion de todas aquellas actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la
salud de todos sus trabajadores, por esta razon la empresa esta comprometida en la
prevencion de accidentes y enfermedades, a través de programas de gestion
orientados al mejoramiento continuo del desempefio de todo el Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional.

De acuerdo a lo observado en la induccion, se evidencia la necesidad de realizar
seguimiento a todos los programas de capacitacion y de auto cuidado que se tienen
programados para el afio en curso con apoyo de la ARP, como también adelantar la
puesta en marcha de los programas de gestion, planes de accion de las
investigaciones de los accidentes, seguimiento al comité paritario de salud ocupacional
y otras actividades relacionadas con la salud ocupacional y seguridad industrial.

El crecimiento que la empresa ha logrado hasta el momento ha sido excelente, en
comparacion con las demas empresas del sector, pero podria ser aun mayor y mas
competitiva involucrando a todos los empleados en el proceso de cultura
organizacional por medio de las diferentes actividades y capacitaciones que brinda la
organizacion, apoyado con la Unidad de HSE.

Por tal motivo, se puede evidenciar la necesidad de brindarle un apoyo a la empresa
para llevar a cabo un seguimiento y mejoramiento a este sistema, con el fin de
implementar medidas y establecer estrategias de control y prevencion; tomando
decisiones que ayudaran a mantenerse en el mercado tratando de ser una mejor
empresa e igualmente buscando ventajas competitivas para mejorar sus estandares de
productividad y calidad en sus servicios.
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3. ANTECEDENTES

De acuerdo a la competencia existente en el mercado y la rivalidad entre las empresas,
hoy en dia las organizaciones se ven en la obligacién de mejorar sus servicios y/o
productos para lograr posicionarse en el mercado y de igual manera obtener
preferencia por parte de los clientes, donde la meta principal es cumplir totalmente con
sus requisitos y necesidades.

Por lo anterior, la empresa CONSTRUVICOL S.A., identifico la necesidad de
implementar el Sistema de Gestion Integral dando cumplimiento al Sistema de
Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2000 certificAndose para el afio 2004 y su transicion
ISO 9001:2008 en febrero del presente afio, asimismo implemento el Sistema de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional OHSAS 18001:1999 y su transicion OHSAS
18001:2007 en el 2009 y el Sistema de Gestion Ambiental 14001:2004 en el afio 2008.

Desde 1989 las compafiias operadoras del sector de hidrocarburos, vieron la
necesidad de implementar un sistema de informacibn operado por el Consejo
Colombiano de Seguridad en donde se recopilan los resultados sobre la Gestion de los
contratistas del sector Hidrocarburos en Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente. Es por ello que CONSTRUVICOL S.A. viendo esta necesidad se dio
en la tarea de implementar este sistema con el fin de evaluar y llevar seguimiento
sobre la gestion y el cumplimiento de los requisitos legales resumidos en la “Guia del
Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente para Contratistas del Sector
Hidrocarburos” aplicandolos en los diferentes proyectos que actualmente maneja la
compafiia. La empresa implementd este sistema desde el afio 2005 y anualmente se
realiza la respectiva re certificacion. *

Desde el afio 2004 y 2005, el sistema de Gestion Integral y el RUC (Sistema de
Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente para Contratistas del Sector Hidrocarburos),
es responsabilidad de la unidad de HSEQ en CONSTRUVICOL S.A., en donde el
cargo responsable del buen funcionamiento de este es el de Coordinador SGI (Sistema
de Gestion Integral) Nacional, el cual es la persona que realiza el seguimiento y
gestion a todo el sistema. Para el afio 2009, Diana Gutiérrez ocupo el cargo de
Coordinadora SGI Nacional, sin embargo la empresa ha tenido un gran crecimiento y
por tanto vio la necesidad de incluir una persona que realizara acompafamiento a esta
area, por lo cual se cred el cargo de auxiliar HSE, esta persona actualmente es la
encargada de realizar seguimiento y mejoramiento a todas las actividades relacionadas
con la seguridad y salud ocupacional dentro de la organizacion.®

4 RUC (Registro Unico para Contratistas del Sector Hidrocarburos). (online). Recuperado de Internet:
< http://www.laseguridad.ws/consejo/consejo/html/ruc.jsp>. (Citado el 10 de marzo de 2010).

Consulta con Diana Gutiérrez, Coordinadora SGI Nacional de la empresa CONSTRUVICOL S.A., Girén, Marzo de
2010.
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4.  JUSTIFICACION

Todas las labores de salud ocupacional que se realizan en la empresa, evidentemente
representan un valor agregado para la misma, pretendiendo disminuir los riesgos
laborales por ocasion del trabajo y cumplir con los elementos legales que a nivel
nacional exigen en la parte de seguridad y salud ocupacional S&SO. Por lo anterior es
de suma importancia que todas las labores que se tienen planeadas para tal fin se
ejecuten completamente garantizando el compromiso de la organizacion con el area de
HSE.

La alta direccidn, el area de recursos humanos vy la unidad de HSE junto con la A.R.P
SURATEP Suramericana, han logrado evidenciar cambios en la actitud vy
comportamiento del individuo trabajador de CONSTRUVICOL S.A., que conlleven a
una disminucién de los accidentes de trabajo y a una mayor conciencia de auto
cuidado, por tal motivo es esencial realizarle seguimiento a todas estas actividades e
implementar programas de gestion, con el fin de contribuir a disminuir el indice de
accidentalidad; de esta manera se vela por la seguridad y salud de los trabajadores
principalmente en el area operativa donde el riesgo es mayor debido a la actividad que
realizan los trabajadores en el mantenimiento de toda la flota de maquinaria que posee
la organizacion.

Por otra parte, los procesos de induccién y entrenamiento del personal en las
empresas son importantes porque contribuyen a garantizar la eleccion del trabajador
mas idéneo y permite al nuevo empleado la adaptacién rapida a las condiciones de la
empresa, respectivamente. Por lo anterior, en CONSTRUVICOL S.A. es necesario
realizar la respectiva induccion en todas aquellas actividades de Seguridad y Salud
Ocupacional al personal que ingrese a la empresa, con el fin de mitigar los accidentes
de trabajo y tomen conciencia de lo importante que es la utilizacién de los elementos
de proteccion personal EPP, conociendo y aplicando todos los procesos que la
organizacion requiera.

Como estudiante de Ingenieria Industrial, puedo aportar conocimientos en el tema de
salud y seguridad ocupacional, brindando a la empresa un apoyo para la realizacion
de las diferentes actividades que contribuyan con el bienestar de los empleados
propendiendo el mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de ellos y a su vez
estableciendo un mejor clima organizacional.
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5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar planeacion, seguimiento y mejoramiento continuo en actividades de
seguridad industrial y salud ocupacional en CONSTRUVICOL S.A Gir6n segun la
norma NTC-OHSAS 18001:2007, con el fin de obtener un buen desempefio
implementando medidas de control resultantes de la revision de los mismos.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Efectuar acciones de prevenciéon, promocion y proteccion basadas en la
identificacion del riesgo, que permita preservar, mantener y mejorar la salud
individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones.

e Formular programas de gestion en seguridad y salud ocupacional que ofrezcan
la fundamentacion de los objetivos y las metas establecidas.

e Implementar y verificar el cumplimiento de todos los planes de accion asignados
a las investigaciones de los accidentes de trabajo ocurridos en
CONSTRUVICOL S.A Girdn con el fin de disminuir actos y condiciones
inseguras que las ocasiona.

e Apoyar las actividades seguimiento y funcionamiento del COPASO en
CONSTRUVICOL S.A.
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6. MARCO CONCEPTUAL

6.1. NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC-OHSAS 18001:2007°

OHSAS 18001:2007 es una especificacion de evaluacion para los Sistemas de Gestion
en Seguridad y Salud Ocupacional. Fue desarrollado en respuesta a la necesidad de
las compafilas de cumplir con las obligaciones de salud y seguridad de manera
eficiente. De igual medida permite que las organizaciones que han implementado otros
sistemas de gestion como ISO 9001 e ISO 14000, desarrollen un Sistema Integrado de
Gestién, que ya por su naturaleza sean compatibles.

El certificado NTC — OHSAS 1800:2007 se otorga gracias a la alianza entre el
INCONTEC vy el Consejo Colombiano de Seguridad, facultada para operar como
organismo de certificacion gracias a su infraestructura, experiencia y profesionalismo
de sus colaboradores.

FIGURA 2. Elementos del Sistema de S&SO.

Mejoramiento Continuo

Politica de
S&SO
Revision por
parte de la
gerencia Planificacion
| Implementacion /

Yy operacion
Verificacion y
accion
comrectiva

Fuente: Compendio Norma OHSAS 18001:2007.

® |CONTEC, NTC OHSAS 18001:2007. Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional. Bogota:

2000; Pag. 28.
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6.2. SALUD OCUPACIONAL'’

Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la promocién de la salud en el trabajo
a través del fomento y mantenimiento del mas elevado nivel de bienestar en los
trabajadores de todas las profesiones, proviniendo alteraciones de la salud por las
condiciones de trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes de la presencia de
agentes nocivos y colocandolos contra los riesgos resultantes de la presencia de
agentes nocivos y colocandolos en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y
psicolégicas. La Salud Ocupacional tiene las siguientes caracteristicas: convoca
trabajo interdisciplinario, trabaja con grupos y no con individuos, es eminentemente
preventiva y su ejercicio se fundamenta en el control de los riesgos.

6.3. PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL®

Consiste en el diagnostico, planeacién, organizacion, ejecucién y evaluaciéon de las
actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva
de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de
trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

El Programa de Salud Ocupacional esta compuesto por 3 subprogramas
fundamentales: Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene y Seguridad
Industrial y Funcionamiento del Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO) de
las cuales deben coordinarse permanentemente para poder preservar el ambiente y la
salud de la persona.

6.3.1. Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo®

Los subprogramas de medicina Preventiva y de trabajo tienen como finalidad principal
la promocion, prevencion y control de la salud del trabajador, protegiéndolo de los
factores de riesgos ocupacionales: ubicandolo en un sitio de trabajo acorde con sus
condiciones de trabajo psico-fisiolégicas y manteniéndolo en actitud de produccién de
trabajo.

Las principales actividades de los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo
son:

¢ Realizar examenes médicos, clinicos y para clinicos para admision, ubicacion
segun actitudes, periddicos ocupacionales, cambios de ocupacion, reingreso al
trabajo, retiro y otras situaciones que alteren o puedan traducirse en riesgo para
la salud de los trabajadores.

"INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACIONES. Guia Estructura Basica del
Programa de Salud Ocupacional: Definiciones. Bogotd: ICONTEC, 1997. P4g. 2. (GTC — 34).

8 Funcionamiento y Forma de los Programas de Salud Ocupacional. Resolucién 1016 de 1981. Pag. 1.

® Ibid. Pags. 2-3.
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e Desarrollar actividades de vigilancia epidemiolégica, conjuntamente con el
subprograma de Higiene y seguridad Industrial.

e Desarrollar actividades de prevencion de enfermedades profesionales,
accidentes de trabajo y educacion en salud a empresarios y trabajadores, en
coordinacidn con el subprograma de Higiene y seguridad Industrial.

e |Investigar y analizar las enfermedades ocurridas, determinar sus causas y
establecer las medidas preventivas y correctivas necesarias.

e Promover actividades de recreacion y deporte.

FIGURA 3. Programa de Salud Ocupacional.

OCUPACIONAL
|
RGO Nemisetenons  \SoNmeaaee
: > > Identificacién, En funcién del logro de
romtoalo;, rre"f";:r"l reconocimiento, evaluacién metas y objetivos
bl :o be' E::Isa udde y control de los factores concretos, divulgary
. ra a::la IO':I | - ambientales que se originen sustentar practicas
P;'O teglend olo de los en los lugares de trabajo y saludables motivando la
actores ce rulesgos que puedan afectar la salud adquisicion de habitos
ocupacionales. de los trabajadores. seguros.

Fuente: Autor, adaptado de GTC-34.

6.3.2. Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial®

El subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, tiene como objeto la identificacion,
reconocimiento, evaluacion y control de los factores ambientales que se originen en los
lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los trabajadores.

Las principales actividades del subprograma de Higiene y seguridad Industrial son:

e Elaborar un panorama de riesgos para obtener informacién sobre éstos en los
sitios de trabajo de la empresa, que permita la localizacién y evaluacion de los

% bid. Pag. 4.
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6.3.3.

mismos, asi como en conocimiento de la exposicion a que estan sometidos los
trabajadores afectados por ellos.

Identificar los agentes de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales,
ergonémicos, mecanicos, eléctricos, locativos y otros agentes contaminantes,
mediante inspecciones periddicas a las areas, frentes de trabajo y equipos en
general.

Supervisar y verificar la aplicacion de los sistemas de control de los riesgos
ocupacionales en la fuente y en el medio ambiente y determinar la necesidad
de suministrar elementos de proteccion personal, previo estudio de puestos de
trabajo.

Estudiar e implantar los programas de mantenimiento preventivo de las
magquinas, equipos, herramientas, instalaciones locativas, alumbrado y redes
eléctricas.

Disefiar y poner en préactica los medios de proteccion efectiva, necesarios en los
sistemas de transmision de fuerza y puntos de operacibn de maquinaria,
equipos y herramientas de trabajo.

Funcionamiento del Comité Paritario de Salud Ocupacional- COPASO™

El COPASO es el organismo de participacion, ejecucion y apoyo de todo lo referente
al Programa de Salud Ocupacional de una organizacion.

Para la evaluacion de los programas de Salud Ocupacional, por parte de las entidades
competentes de vigilancia y control, se tendrdn como indicadores los siguientes

aspectos:
1. indices de frecuencia y severidad de accidentes de trabajo.
2. Tasas de ausentismo general, por accidente de trabajo, por enfermedad
profesional y por enfermedad comun, en el Gltimo afio.
3. Tasas especificas de enfermedades profesionales, en el dltimo afio.
4. Grado de cumplimiento del programa de Salud Ocupacional de acuerdo con el

cronograma de actividades.

Entre las funciones del Comité Paritario de Salud Ocupacional tenemos:

™ Ibid. Pag. 6.
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e Proponer a la empresa medidas y actividades relacionadas con la salud en el
trabajo, adopcion de medidas y el desarrollo de actividades que procuren y
mantengan la salud en los lugares de trabajo. La legislacién concede especial
importancia a las actividades de capacitacion, estudio de sugerencias de los
trabajadores, analisis de riesgos presentados y proposicion de medidas
especificas para corregirlos o prevenirlos.

¢ Vigilar el cumplimiento de las actividades del Programa de Salud Ocupacional, y
de las actividades de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial.

e Colaborar con el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, proponer medidas correctivas, y evaluar los
programas.

e Las reuniones seran ordinarias y extraordinarias: minimo una mensual, dentro
de los sitios y horas de trabajo. Las extraordinarias se realizaron dentro de los
cinco dias siguientes a la ocurrencia de accidente grave o frente a la inminencia
de un riesgo de esa naturaleza.

6.4. LAS 5 “S” UN METODO PARA LOGRAR LOS MEJORES ESTANDARES
EN ORDEN Y ASEOQO™?

El desorden y la falta de aseo en las empresas refleja el estado mental de las personas
gue en ellas trabajan y el estado de los procesos que gestionan.
Las 5 “S” es una tecnica Japonesa desarrollada por Toyota en los afios 70, para
resolver los problemas de orden y aseo en los lugares de trabajo y generar disciplina
en las personas para mantener las mejoras en el tiempo.

e Seiri (Eliminar lo innecesario y clasificar lo util)

e Seiso (Evitar ensuciar y limpiar enseguida)

e Seiton (Acondicionar los medios para guardar y localizar el material)

o Seiketsu (Definir los estandares de orden y limpieza)

e Shitsuke (Disciplina para crear habitos de trabajo)

2 | as 5 “S” — Un método para lograr los mejores estandares en orden y aseo. Informacién suministrada
por SURATEP — Suramericana.
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7. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Como cumplimento a los objetivos planteados en el numeral 5, se desarrollaron las

siguientes actividades:

TABLA 1. Objetivos y Actividades Desarrolladas.

OBJETIVO

ACTIVIDAD

Efectuar acciones de prevencion,
promocién y proteccion basadas en la
identificacion del riesgo, que permita
preservar, mantener y mejorar la salud
individual 'y colectva de los
trabajadores en sus ocupaciones.

Formular programas de gestion en
seguridad y salud ocupacional que
ofrezcan la fundamentacion de los
objetivos y las metas establecidas.

*Seguimiento a los sistemas de vigilancia
epidemiolégicos auditivo y ergonémico.

*Plan de emergencias CONSTRUVICOL S.A.
"Programa orden y aseo basado en las 5 S.
*Entrega y seguimiento de los elementos de
proteccion personal (EPP) a los trabajadores

de CONSTRUVICOL S.A.

*Programa de induccién al personal nuevo

Implementar y verificar el cumplimiento
de todos los planes de accion
asignados a las investigaciones de los
accidentes de trabajo ocurridos en
CONSTRUVICOL S.A Gir6n con el fin
de disminuir actos y condiciones
inseguras que las ocasiona.

*Reporte y andlisis de los incidentes de
trabajo en CONSTRUVICOL S.A. Girdn.

Apoyar las actividades seguimiento y
funcionamiento del COPASO en
CONSTRUVICOL S.A.

*Apoyo y acompafiamiento al Comité
Paritario de Salud Ocupacional COPASO de
CONSTRUVICOL S.A.

Fuente: Elaboracion propia.
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7.1. SEGUIMIENTO A LOS SISTEMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICOS
AUDITIVO Y ERGONOMICO

Actualmente CONSTRUVICOL S.A., cuenta con dos Sistemas de Vigilancia
Epidemiol6gico  para controlar el riesgo ergondmico y el ruido. La vigilancia
epidemiolégica ha sido fundamental para un mayor conocimiento de los factores
condicionantes de la salud de los trabajadores y, por ende, para el mejoramiento de las
condiciones de trabajo, salud y bienestar de todos los empleados.

El método que se sigue corrientemente para la vigilancia epidemioldgica consiste en
realizar un diagnéstico basado en los resultados del panorama de riesgos y en el
analisis demografico y de enfermedad de la poblacion trabajadora de la empresa, con
base en los cuales el area de salud ocupacional con apoyo de la ARP proponen una
serie de medidas de intervencién sobre la fuente, el medio y las personas.

7.1.1. Sistema de Vigilancia Epidemiolégico Ergonémico

Este sistema inicio con el diagnostico que se llevo a cabo en Marzo de 2009 en
CONSTRUVICOL S.A. Girdn para el personal administrativo y operativo, en donde se
realizo una verificacion de las condiciones ergonémicas de cada puesto de trabajo.

La metodologia que se utilizo para la identificacion de las condiciones ergonémicas de
trabajo, fue la observacion de las distintas areas y puestos de trabajo y la aplicaciéon de
la lista de verificacion de condiciones ergondmicas del puesto de trabajo relacionadas
con lesiones osteomusculares.™

Una vez se realizo esta verificacion, la gerencia y el area de HSE tomaron medidas
correctivas, mejorando algunos de los puestos de trabajo. En octubre de 2009, se
llevaron a cabo las valoraciones osteomusculares, estas fueron realizadas al personal
en general de la empresa. Valorandose aspectos como: exposicibn a riesgos
ocupacionales, antecedentes de enfermedades, accidentes y antecedentes
ocupacionales, habitos, manejo de cargas, posturas, revisibn por sistemas, examen
fisico y de columna, balance mecanico, reflejos tendinosos y otras pruebas clinicas
osteomusculares. La metodologia utilizada para los exdmenes OSTEOMUSCULARES
fue la olg)servacién, y valoracién fisica mediante la implementacion de pruebas
clinicas.

Como resultados de estas valoraciones, se encontraron alteraciones en los
trabajadores a nivel de la columna dorso lumbar y cervical. Para ello se propone un
cronograma de actividades con la asesoria de la ARP que se desarrollara en el

13 CONSTRUVICOL S.A., tomado del Informe de Lista de Verificacion Condiciones Ergonémicas del
Puesto de Trabajo. Marzo de 2009.
14 CONSTRUVICOL S.A., tomado del Informe de Valoraciones Osteomusculares. Octubre de 2009.

30



transcurso del afio vigente, con el fin de controlar y mitigar el riesgo ergonémico en
toda la poblacién trabajadora de CONSTRUVICOL S.A.

Dentro de este sistema adicionalmente se desarrollaron las siguientes actividades:

e Definicion y divulgacion de los estandares de condicién y de comportamiento
ergonémicos.

e Implementacion de estilos de vida saludable en la alimentacion y actividad
fisica.

¢ Implementacion de un programa de pausas activas o gimnasia laboral antes
durante y después de la jornada de trabajo.

e Capacitacion al personal en técnicas de levantamiento y manipulacion de
cargas para el area operativa.

7.1.1.1. Estandares Ergonédmicos de Comportamiento y Condicién.

Teniendo en cuenta la problematica como parte del sistema de vigilancia
epidemiolégica para desordenes de trauma acumulativo de miembro Superior y
columna se ve la necesidad de definir estandares de condicién y comportamiento que
permitan disminuir la exposicion a riesgos ergonémicos y fomentar estilos de vida
saludable en la poblacion trabajadora de CONSTRUVICOL S.A.

Para ello se cre6 con apoyo de la ARP una “Cartilla de Estandares de
Comportamiento y Condicidon”, en base a las necesidades de la empresa y de todos
sus trabajadores.

Inicialmente se divulgo a todo el personal administrativo y operativo los estdndares de
condicién y/o comportamiento, mediante un plegable que se disefio como resumen de
la cartilla de estdndares; para asi dar inicio al Programa de Acondicionamiento Fisico
en CONSTRUVICOL S.A.

ANEXO A. Cartila de Estandares de Comportamiento y Condicion SVE
Ergondmico.
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FIGURA 6. Plegable de estandares Personal OPERATIVO Parte |.
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El control de la asistencia del personal a todas las actividades y capacitaciones en
CONSTRUVICOL S.A., se realiza mediante el formato GREC-FO-004 (Registro de
Asistencia).

ANEXO B. Ejemplo de Registro de Asistencia.

7.1.1.2. Programa de Acondicionamiento Fisico.

Una vez se divulgaron los estandares a todo el personal, se dio inicio al Programa
de Acondicionamiento Fisico en CONSTRUVICOL S.A., esta actividad se desarrollo
con el apoyo de la ARP, en donde se realizaba 2 sesiones de ejercicios a la
semana durante un mes, esto con el objetivo de ayudar a los trabajadores a tener
un mejor estilo de vida saludable y una guia de ejercicios para la mejora de sus
cualidades fisicas.

Asi mismo, se desarrollaron todas las capacitaciones y actividades que se tenian

programadas para el periodo de febrero a agosto de 2010, con el fin de realizarle
seguimiento a este sistema.

FIGURA 8. Fotografia Programa Acondicionamiento Fisico.
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Fuente: Personal CONSTRUVICOL Girén.

Como complemento de todas estas actividades que se desarrollaron durante este
periodo de la practica, finalmente se reviso toda la parte documental del SVE
Ergondémico, en donde se actualizaron todos los datos de los empleados antiguos y
se incluyeron los trabajadores nuevos, en la matriz de control y seguimiento segun
el diagnostico de las valoraciones realizadas.

34



7.1.2. Sistema de Vigilancia Epidemioldgico Auditivo

Este sistema se empez6 a implementar en CONSTRUVICOL S.A. Girdn en febrero
de 2009, inici6 con las sonometrias que se llevaron a cabo en el &rea operativa y
administrativa, mediante el “Informe de Evaluaciones de Presion Sonora-
SONOMETRIAS”, realizadas por la empresa C.l. CONHINTEC S.A. se obtuvo un
diagnostico de los decibeles a los cuales estan expuestos los trabajadores.™

Las “SONOMETRIAS” se utilizan basicamente para cuantificar los niveles de ruido
generados por una maquina a los existentes en un puesto de trabajo, especialmente
cuando los niveles de presion sonora son mas o menos constantes o cuando la
indole del estudio asi lo ameriten.

El informe de las sonometrias arrojo que el area de trabajo donde se reportaron los
mayores niveles de presion sonora, es el rea de soldadura de rodamientos, donde
el nivel de presién sonora evaluado fue de 89,7 dB, valor que esta muy por encima
del limite permisible, indicando que se deben implementar medidas de control, tanto
técnicas como administrativas. Asi mismo realizaron recomendaciones como:

e Estudiar la posibilidad de ubicar las impresoras en un solo lugar y separadas
fisicamente de las oficinas.

e Continuar con el uso de la proteccion auditiva para los trabajadores del area
del taller.

e Realizar evaluaciones de ruido nuevamente si se presenta algin cambio en
la estructura fisica de la planta de produccion.

Una vez se hizo esta medicion, en junio de 2009 se realizo la jornada de
audiometrias (Tamizajes auditivos) de control a los trabajadores de las areas de la
empresa que maneja decibeles por encima de (+85db), como sistema de deteccién
oportuna de riesgos ocupacionales a nivel auditivo.®

De este informe se obtuvieron como recomendaciones generales las siguientes:

¢ CONSTRUVICOL S.A. en un 75% de la poblacibn de riesgo auditivo
evaluada presentan audicién bilateral normal, se sugiere continuar controles
epidemiolégicos anualmente como mecanismo de seguimiento para todos
los trabajadores.

> consTRUVICOL S.A., tomado del Informe de Lista de Evaluaciones de Presion Sonora-SONOMETRIAS.
Febrero de 2009.

16 CONSTRUVICOL S.A,, tomado del informe de jornada auditiva (Diagnostico y condiciones auditivas de la
poblacion evaluada). Junio de 2009.
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e Enlas personas en las cuales se encontré algun tipo de alteracién del umbral
auditivo y que permanecen expuestas al ruido durante toda la jornada
laborar se sugiere el uso de doble proteccién auditiva (protector auditivo de
Insercion + Copa).

e Los protectores auditivos, deben ser colocados en los oidos, antes de
ingresar al area de ruido y se los deben retirar cuando se encuentren fuera
del &rea de exposicion.

e Charlas de promocion, motivacion y capacitaciéon a todo el personal de la
empresa involucrados con el sistema de vigilancia epidemiolégico auditivo.

Para el afio 2010, se programa el siguiente cronograma de actividades para
realizarle seguimiento a este sistema.
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FIGURA 9. Programa de Gestién Sistema de Vigilancia Epidemioldgico Auditivo

N
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7.1.2.1. Sonometrias.

En marzo de 2010, C.I. CONHINTEC realizo las sonometrias en CONSTRUVICOL
Girén en donde por medio del “Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de
Presion Sonora — Sonometrias” arrojo los siguientes resultados:*’

Dentro de este informe se identificaron dos puntos criticos: Taller Punto Critico
Soldadura con 87.5 dB y Oxicorte Motor Tull con 88.7 dB.

EMPRESA: CONSTRUVICOL 5.A. INTERPRETACIONES
FECHA MEDICIONES: |Marzo 23 de 2010 SOBREL EL LIMITE
NIVEL DE ACCION
POR DEBAJO LIMITE
AREA dB OBSERVACIONES
Taller Punta Critico Funciona pulidara mas motor tull
soldadura y procesos de soldaura
Almacen §3.5 | Seescucha maritilleos constantes
Compras (5.9 8 personas hablanda
Recepcion 58.6
Contabilidad 2.1 Dialogo Moderado
Oxicorte Mator Tull - Procesos Metalmecanicos
Retroexcavadora
81.2
afuera
Auxiliar tesoreria
, 61.4
y sistemas

7.1.2.2. Revision de la Documentacién SVE Auditivo e Implementacion de
Estandares.

Con apoyo de la ARP SURA, se reviso toda la documentacién del sistema, se
agrego y se actualizo todo el personal en la Base de Datos del Control Audio
métrico 2010. Asimismo se agrego a todo el personal expuesto en la Hoja de
Célculo Audio métrico segun la NIOSH, en donde se incluyeron los datos segun los
resultados que arrojo la audiometria por la fonoaudiéloga.

" coNsTRUvICOL S.A., tomado del Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de Presién Sonora-

SONOMETRIAS. Marzo de 2010.
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FIGURA10. Ejemplo Calculo Audio métrico Segin NIOSH.
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OBSERVACIONES: sensibilidad auditiva perisferica hilateral dentro de parametros de normalidad

Como parte del sistema de vigilancia epidemioldgico auditivo, se identifico la
necesidad de definir estandares de condicion y comportamiento que permitan
disminuir la exposicién al riesgo fisico (ruido) y fomentar estilos de vida saludable en
la poblacién expuesta de CONSTRUVICOL S.A.

Para ello se definieron los estandares de comportamiento y condicién de todas las
maquinas y herramientas que utilizan los trabajadores dentro de la empresa.

ANEXO C. Cartilla de Estandares de Comportamiento y Condicion SVE Auditivo
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7.1.2.3. Audiometrias de Seguimiento y Capacitacién Conservacién Auditiva.

Se realizaron las audiometrias tipo tamiz de seguimiento en el mes de mayo de
2010 en CONSTRUVICOL Girén, como sistema de deteccién oportuna de riesgos
ocupacionales a nivel auditivo.

Hombres | Mujeres

La proporcién de género Masculino es mayor debido a

la caracteristica laboral o perfil desempefiado por cada

23 06 uno de los trabajadores.

La ARP entrego el informe de las audiometrias que se desarrollaron el 4 de junio de
2010 en donde realizan las siguientes recomendaciones:*®

En CONSTRUVICOL el 86% de la poblacién de riesgo auditivo evaluada
presentan audicion bilateral normal, se sugiere continuar controles
epidemiolégicos anualmente como mecanismo de seguimiento para la
calidad de la salud ocupacional en su empresa, excepto las personas que lo
necesiten cada seis meses.

En las personas en las cuales se encontré algun tipo de alteracién del umbral
auditivo las cuales equivalen al 14% de la poblacion y que se exponen al
ruido se sugiere el uso de proteccion auditiva permanente y tener en cuenta
las recomendaciones especificas a cada grupo seleccionados por el grado
de alteracion.

Se sugiere realizar charlas de conservacion auditiva, haciendo énfasis en la
importancia de utilizar adecuadamente el elemento de proteccidn personal al
estar expuesto al ruido durante la jornada laboral.

Fotografia Capacitacion Auditiva Fotografia Jornada de Audiometrias

1 CONSTRUVICOL S.A., tomado del Informe de Jornada Auditiva. Mayo de 2010.
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Asi mismo, se realizaron capacitaciones sobre Conservacion Auditiva a todo el
personal expuesto en CONSTRUVICOL S.A., con el fin de brindar educacién
acerca del cuidado de la salud, uso de los elementos de proteccién personal,
identificacion de los riesgos, efectos a la salud, entre otros.

7.2. PLAN DE EMERGENCIAS CONSTRUVICOL S.A.

“Plan de Preparacion y Repuesta ante Emergencias CONSTRUVICOL S.A.”, ha sido
disefiado con el animo de disminuir la vulnerabilidad y el grado de riesgo que
puedan tener los empleados, visitantes, vecinos y bienes de la empresa que pueden
llegar a ser afectados por eventos de origen tecnol6gico, natural y/o social,
propendiendo por minimizar a su vez las pérdidas humanas, ambientales vy
econOmicas que pueden afectar a la compafiia (trabajadores y contratistas); ademas
de dar cumplimiento con los parametros legales vigentes.*®

Esta herramienta proporciona a todo el personal que labora en CONSTRUVICOL
S.A,, los lineamientos de coordinacion y respuesta, partiendo del analisis del riesgo
y valorando la capacidad de respuesta de las instalaciones. Ademas, de articular el
plan con las entidades para la atencion de emergencias pertenecientes al Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de desastres (SNPAD).

Se retomo el tema relacionado con el Plan de Emergencias de CONSTRUVICOL
S.A., con el fin de proporcionar al personal que labora en las instalaciones de la
empresa, la informacidén necesaria para la prevencion y atencién de una emergencia
de manera agil y oportuna con el propésito de minimizar los dafios sobre la vida
humana, los recursos naturales, los bienes y la infraestructura; siguiendo los
lineamientos establecidos en el Plan Nacional de Contingencia - PNC, partiendo del
analisis del riesgo y valorando la capacidad de respuesta de los actores
involucrados en el proceso.

Como seguimiento de esta actividad, se disefidé el modelo de hoja de vida para el
personal que hace parte de las Brigadas de Emergencia: Primeros Auxilios,
Contraincendios y Evacuacion de CONSTRUVICOL S.A. Asimismo se cre0 la ficha
de solicitud de ingreso de los brigadistas.

ANEXO D. Hoja de vida del Brigadista y Ficha de Solicitud de Ingreso.

Se seleccionaron a los 9 trabajadores que hacen parte de las brigadas de
emergencias para CONSTRUVICOL S.A.

19 CONSTRUVICOL S.A., tomado del Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias.
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FIGURA 11. Brigadas de Emergencias CONSTRUVICOL S.A.

[ BRIGADA DE EMERGENCIAS CONSTRUVICOL S.A. ]

JEFE D

| ROCIO VERA

CARLOS BLANCO BRAYAN AMAYA BEATRIZ ACEVEDO
DIANA CALDERON XIOMARA CARDENAS ALFONSO SANABRIA
ROCIO VERA JULIANA ECHEVERRY EDWARD LEON

Fuente: Elaboracion Propia.

Asi mismo, se realizd6 una capacitacién en Primeros Auxilios, con el fin de que todo
el personal tenga una pequefia vision acerca de los cuidados inmediatos,
adecuados y provisionales que se les deben prestar a las personas accidentadas o
con enfermedad antes de ser atendidos en un centro médico asistencial.

FIGURA 12. Fotografia Capacitacién Primeros Auxilios.

Fuente: Personal CONSTRUVICOL Girén.

Adicionalmente se desarrollaron todas las actividades que se tenian programadas
durante este periodo como: capacitacion a las brigadas y grupos de apoyo,
capacitacion en técnicas de evacuacion y rescate, planeacion del simulacro contra
emergencias y temas relacionados con prevencion y control del fuego.
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7.3. PROGRAMA ORDEN Y ASEO BASADO EN LAS 5S

El orden y el aseo es la primera aproximacion desde la prevencién de riesgos, para
mejorar aspectos relacionados con la calidad de vida en el trabajo y, a partir de alli,
de la productividad y la competitividad.

La herramienta que se presenta a continuacion esta basada en la filosofia de las 5S,
que propone al inicio de este proceso, un abordaje secuencial para mejorar y
mantener las condiciones de orden y aseo, la cual ha demostrado su utilidad para el
logro de los resultados esperados.

Se disefié una lista de chequeo, para verificar el orden y aseo para cada puesto de
trabajo, con el fin de identificar y evaluar cada nivel (Nivel 1 - Insatisfactorio,
Nivel 3 - Aceptable y Nivel 5 - Satisfactorio) para asi tomar medidas de control y
seguimiento.

La lista de chequeo es un formato en donde se definen los estdndares de orden 'y
aseo que se deben cumplir para garantizar un adecuado ambiente de trabajo.
Permite, a través de una facil calificacion, establecer puntos de partida (linea basal)
para comparar la gestion en el tiempo y promover sanas competencias entre areas.

ANEXO E. Lista chequeo en Orden y Aseo.

Esta lista de chequeo se aplico a todo el personal administrativo y operativo con el
fin de identificar en qué nivel se encuentra cada trabajador con respecto al orden y
aseo en su puesto de trabajo.

Dentro del Programa de Orden y Aseo de CONSTRUVICOL S.A., se desarrollaron
las siguientes actividades:

e Capacitacién al personal en Orden y Aseo.

e Inspeccibn y analisis de cada puesto de trabajo.

e Aplicacién de la Lista de chequeo.

e Socializacion del Programa y entrenamiento de la 1S y 2 S, con la Inspeccién de
cumplimiento.

7.3.1. Entrenamiento y Capacitacion en Orden y Aseo.

Este se realiza con el fin de dar una visién acerca de lo que se requiere alcanzar

con la implementacion del programa de orden y aseo basado en las 5 S en
CONSTRUVICOL S.A.
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Orden y aseo significan tener en el puesto de trabajo lo que se requiere y asignatrle
un sitio adecuado a cada cosa. También significa limpieza, mantenimiento, areas
libres de obstaculos, materiales organizados, pisos limpios, entre otros. Para ello se
brindaron estas capacitaciones con el fin de concientizar a los trabajadores en la
importancia de mantener el orden y aseo en cada puesto de trabajo.

FIGURA 13. Ejemplo de algunas diapositivas de la capacitacién de las 5 S.

A A .
SURATEP SURATEP  ¢QUE SIGNIFICA LAS 5 “S™?
RO SEARCN
SEIRI SElTOt[d’
A\ n Elimina:o Acondicionar los
L AS 5 S :nmfe_cesalriouyI mlediti_s paraI guatrd'arI Yy
clasificar lo uti SEISO ocalizar el material

Evitar ensuciar y
limpiar enseguida

Un método para lograr los mejores

. 'SEIKETSU SHITSUKE
estandares en orden y aseo 1l =
Definir los Disciplina para crear
estandares de habitos de trabajo
orden y limpieza
T

£ 2 A\
SURATEP Resumiendo SURATEP  BENEFICIOS DE LAS 55
1. Mantenga solo 2. Un lugar para
lo necesario cada cosa y cada ) -
cosa en su lugar ¥ Menos accidentes e incidentes
3. Evite  Menos averias
ensuciar en . . .
vez de limpiar  Menos nivel de inventarios
4. Cambie sus M Menos riesgo de incendio
5 ) Jos comportamientos .
= Fesaevere su jos para ser mejores  Menos movimientos y traslados indtiles
buenos habitos personas

'DIVISIGN DE CAPACITACION CODIGO D2071 VERSION 1 10 DIVISION DE CAPACITACION CODIGO D2071 VERSION 1 1

Fuente: Suministrado por la ARP.

Este programa de orden y aseo para CONSTRUVICOL S.A. no se culmino hasta la
fase final, debido al corto tiempo que se tuvo para dar cumplimiento a todas las
actividades programadas; sin embargo se muestra una pequefia vision acerca de lo
gue se alcanzo a trabajar y desarrollar. Es importante que la empresa siga
realizando seguimiento a este programa ya que es de vital importancia para toda la
organizacion y sus trabajadores en general.
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7.4. ENTREGA Y SEGUIMIENTO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL (EPP) A LOS TRABAJADORES DE CONSTRUVICOL S.A.

Los elementos de proteccién personal tienen como funcién principal proteger
diferentes partes del cuerpo, para evitar que un trabajador tenga contacto directo
con factores de riesgo que le pueden ocasionar una lesion o enfermedad.

La unidad de HSE en CONSTRUVICOL S.A., como lider en seguridad y salud
ocupacional, debe conocer los diferentes elementos de protecciobn personal,
identificar las condiciones en las cuales se requiere su uso, mantenerlos de manera
correcta y ayudar a los trabajadores a concientizarse de la importancia de estos.

Los Elementos de Proteccion Personal no evitan el accidente o el contacto con
elementos agresivos pero ayudan a que la lesibn sea menos grave.

Algunos de los principales Elementos de Proteccion Personal que se utilizan dentro de
la empresa se presentan a continuacion:

TABLA 2. Elementos de Proteccién Personal.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

PARA LA CABEZA

e Casco de seguridad: Cuando se exponga
a riesgos eléctricos y golpes.

e Gorro o cofiaz Cuando se exponga a
humedad o a bacterias.

PARA LOS 0OIDOS

e Tipo Copa: Atendan el ruido 33 dB @'
aproximadamente. Cubren la totalidad de la | =y
oreja.

e Tipo Insercién de Silicona.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

PARALOS OJOS Y LA CARA

e Gafas de seguridad: Cuando se exponga

a proyeccion de particulas y proteccion ! M

solar.

e Careta de Seguridad: Utilicela en trabajos
gue requieran la proteccion de la cara
completa como el uso de pulidora.

e Careta para soldadura: Para proteccion G ii

contra chispas, particulas en proyeccion y
radiaciones del proceso de soldadura.
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PARA EL APARATO RESPIRATORIO

e Mascarilla desechable: Cuando esté en
ambientes donde hay particulas
suspendidas en el aire.

e Respirador purificante (con material
filtrante o cartuchos): Cuando en su
ambiente tenga gases, vapores, humos y
neblinas.

PARA LA MANOS Y CUERPO

e Guantes de plastico desechables:
Protegen contra irritantes suaves

e Guantes de Vaqueta. (Para los
mecanicos)

e Guantes de Carnaza. (Para los
Soldadores)

e Delantal de Vaqueta.

e Mangas de Vaqueta.

PARA LOS PIES

e Botas plasticas: Cuando trabaja con
quimicos.

e Botas de seguridad con puntera de
acero: Cuando manipule cargas Yy
cuando esté en contacto con objetos
corto punzantes.

e Botas de seguridad dieléctricas:
Cuando esté cerca de cables o
conexiones eléctricas

Fuente: Elaboracion Propia.

Se realiza la entrega de los Elementos de Proteccion Personal anteriormente
nombrados al personal operativo, esto se hace con una periocidad de cada 15 dias
dependiendo de la labor que realicen. Esta entrega se realiza diligenciado el
formato HSE-FO-063 (Formato de Entrega EPP), en donde se lleva por cada
trabajador.

Asi mismo, mensualmente se realiza la Matriz de Asignacion de EPP X Cargo,
segun formato HSE-FO-007, con el fin de tener una cantidad promedio de los EPP
gue se van a necesitar para cada mes, esto con el fin de manejar un stop y entregar
oportunamente todos los elementos a los trabajadores.

ANEXO F. Matriz Asignacion EPP X Cargo mes de Junio de 2010.
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7.5.  PROGRAMA DE INDUCCION AL PERSONAL NUEVO

El propdsito fundamental del programa de induccion, es brindar toda la informacién
general de la empresa que se considere relevante para el conocimiento y desarrollo
del cargo. Para este caso se profundizara en algunos aspectos especificos
relaciones con la seguridad y salud ocupacional en CONSTRUVICOL S.A.

Se realizd la induccion a todo el personal que ingreso nuevo a CONSTRUVICOL
S.A. Gir6n durante el periodo de la practica, con el fin de que conozcan todas las
normas y reglamentos que encierra la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional,
esto se evidencia mediante el formato GREC-FO-002 (Programa de Induccion a
CONSTRUVICOL S.A).

Luego de finalizar el proceso de induccion, se realiza una evaluacion con el fin de
identificar cudles de los puntos claves de la induccion, no quedaron lo
suficientemente claros para el trabajador, con el fin de reforzarlos o tomar acciones
concretas sobre los mismos (re induccién, refuerzos y otros).

Finalmente, se complemento la presentacion de Induccion con el fin de aplicar de
una manera mas didactica todas las actividades relacionadas con la Unidad HSE.

ANEXO G. Presentacién Programa Induccion CONSTRUVICOL S.A.

7.6. REPORTEY ANALISIS DE LOS INCIDENTES DE TRABAJO EN
CONSTRUVICOL S.A. GIRON

Un accidente es un acontecimiento no deseado de
caracter repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que causa dafios fisicos a las
personas, a la propiedad o al medio ambiente. °

Tenga en cuenta lo siguiente: “Los accidentes no suceden por si solos, son la
acumulacion de muchos factores que al final desembocan en el evento no deseado”.
Muchos de esos factores pueden ser:

« Falta de conocimiento
» Falta de experiencia
*  Problemas fisicos

2% Tomado de la Norma NTC OHSAS 18001- Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional
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7.6.1.

Violacién de las normas

Ahorro de tiempo

Exceso de confianza

Condiciones peligrosas no reportadas

Procedimiento para Reporte de Incidentes de Trabajo

El procedimiento para reportar un incidente en el momento en que este se presente
es el siguiente:

1.

El trabajador informa al personal de HSE o al jefe inmediato sobre el
incidente ocurrido.

El HSE responsable reporta el accidente en la linea salvavidas de la ARP
01 8000 51 14 14.

El trabajador se dirige al centro médico para recibir la respectiva asistencia.

El HSE responsable, se retne junto con el grupo investigador y el jefe
inmediato del trabajador accidentado para realizar el andlisis e investigaciéon
del accidente, esta se realiza mediante el formato HSE-FO-001 (Reporte de
Investigacion de Accidentes).

Se divulgan las causas y el plan de accién (acciones correctivas y
preventivas) a todo el personal del area donde ocurrié el accidente, esto con
el fin de observar las causas y adoptar medidas para evitar que el accidente
ocurra nuevamente.
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FIGURA 14. Ejemplo de Reporte de Investigacion de Incidentes

Cédigo: HSE-FD-010
REPORTE DE INVESTIGACION DE INCIDENTES

ConsTRUVIEOL S.A, Revisién: 02

. Accidente laboral l:l Incidente laboral OAA MM DD

2010 4 23
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IMavimiento simple del cuerpo

Atrapado por
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J
K
L
X
N |Posiciones incémodas
0
P
Q
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2 APELLIDOS |® NOMBRES @ IDENTIFICACION @ EDAD( ° JSEXO | Contacto con electricidad Otros HERIDA
[ BLANCO [ CARLOS ANDRES | 1095206105 | 19 F
DESCRIPCION DE LA PARTE AFECTADA DEL CUERPO |
o) N riEnCia N (or "ERiENC : = OlEE'T:I? .:ng;_‘ g:!%o IZQUIERDO: | DERECHO: D AMBOS: A NO ESPECIFICADO: NE |
DEL ACCIDENTE Créneo i [o]a[ne Brazo [ ]o]a]ne Gliteos 1| o A |NE
PR g | i | Pt A 2 5 | B V) Cuero cabelludo I |o|a|ne Codo D[ a|nE Extrem. Inferior 1| o A |NE
AUK. MECANICO Cara I |D|A[NE Antebrazo D | A |NE Muslo | o A MNE
4 % Oio I [o[a e Mano I [o[a[ne Pierna | o A |NE
Oido i |o|a|ne Mufieca o] a|ne Rodila | o LG
2 DESCRIBA LA PERDIDA - EN_EL EQUIPO, MATERIAL O PROPIEDAD et 1 ]0] & |ne Dedos mano e L Jobilla O] » [N
SRR ENANTERRASO PAUERBE Mandibula 1o alne Térax 1 o] a]ue Pie 1| o & |NE
e Boca I |D|A|NE Abdomen I |D|A|NE Dedos pie 1| D A NE
TIDAD METROS CUBICOS, GALONES | |< :}V ALORUS $ Cuello I |D]|A|NE Espalda I [D]|A|NE Sist. orginicos 1| D A NE
Extrem. Superior I |D]|A|NE Cadera I |[D]|A|NE Otro 1| D A NE
©) INFORMACION SOBRE EL AREA AFECTADA TE Hombro o alne Genitales 1 [o]a]ne Otro cual? E A |NE
TALLER EQUIPOS
AREA DE ADMINISTRACION CAMPAMENTOS CAUSAS INMEDIATAS
AREA AFECTADA LOCACION ¥IAS
ACTOS INSEGUROS col ON SUB_ESTANDAR
VE#@ LOS, = Es la violacidn aun plot‘te'qimiento.o norma de s ng@ra de !o armal o de Icf establecido como e.sféndar en
—'?ﬂ'ﬁ HAR & e sl b & '°""£m' S ln Uit
= HH | Min AR | MM | DD ‘@D LA SEI ‘A EN EL QUE OCURRIO EL ACCIDENTE Operar equipo sin autorizacidn Protecciones y resguardos inadecuados
[ 30 [2om [ 4 [ 28 Lunes | Martes | Miles | Jueves | ¥iemes | Sibado | Domingo procedimientos Equipos de proteccién inadecuados o insuficientes

$jSTABA REALIZANDO SU LABOR EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE? I st -

UBICACION EXACTA DEL | CRA 15 No. 56-245 KM 7 ¥IA
LUGAR DEL ACCIDENTE A GIRON

TRABAJO

18
F) JORNADADE| DIURNA . NOCTURNA | |
G

DESCRIPCION DEL E¥YENTO (Qué. c6mo. cuindo y dénde)

Eltrabajador estaba sosteniendo una pieza de hierro que se habia colocado en una maquina, (la pieza quedo muy pequefia-ajustada) un compafiero de
trabajo golpeo la pieza con un sincel para poder sacarla, en ese momento volo una esquirla y le ocasiono una herida en el antebrazo izquierdo.

OBSERYACIONES

YERSION DEL TRABAJADOR

"Cuando me encontraba sosteniendo la pieza, una esquirla volo en mi brazo izquierdo, y me ocasiono una herida y me empezo a salir sangre™

DIAGRAMA DEL SUCESO

[

|

=

Mo colocar seguros ¢ operar sin resguardos

H i equipos,

Conducir a velocidades inadecuadas

Hacer inop los ismos de

Espacios limitados para desarrollar su trabajo
i de ia il ic i sin
rotular o inadecuadamente rotulados)

Eliminar los resguardos de seguridad

Riesgo de incendio y explosién

Emplear equipo defectuoso

Orden y limpieza deficientes en el trabajo

Mo usar adecuadamente los EPP

Exposicidn al ruido

Cargar de maneraincorrecta

Exposicidn a radiaciones sin proteccién

Almacenar de maneraincorrecta

Exposicidn a altas o bajas temperaturas

Levantar de maneraincorrecta

Exposicidn a electricidad (alta tensidn)

Adoptar una posicién o postura inadecuada

Exposicién a electricidad (baja tensidn)

Realizar mantenimiento a equipos en operacién

Yentilacién inadecuada

Hacer bromas { burlas

Condiciones ambientales peligrosas

Trabajar bajo efectos de alcoholtdrogas

lluminacidn deficiente o excesiva

Ascenso o descenso inapropiado

Riesgos piblicos de transporte o trifico

Mo asegurar o advertir del trabajo en proceso

Métodos o procedimiento peligrosos

Falta de atencidn a las condiciones del piso o vencindades

Fallas en disefio o mantenimiento

Otros (Especifique cual)

TESTIGOS

NOMBRES Y APELLIDOS | |

CARGO

NOMBRES Y APELLIDOS | |

CARGO

JAVIER CASTELLANOS | |

MECANICO

| | |
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Residuos Diginioos Aguas giises -/ REPRESENTANTE COPASO CARGO FIRMA FECHA
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Residuos especiales (combustibles, aceites):
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7.7.  APOYO Y ACOMPANAMIENTO AL COMITE PARITARIO DE SALUD
OCUPACIONAL COPASO DE CONSTRUVICOL S.A.

El Comité Paritario de Salud Ocupacional constituye
un medio importante para promocionar la Salud
Ocupacional en todos los niveles de la empresa,
buscar acuerdos con las directivas y responsables
del Programa de Salud Ocupacional en funcién del
logro de metas y objetivos concretos, divulgar y
sustentar practicas saludables y motivar la
adquisicion de habitos seguros. %

Fotografia reuniéon del COPASO mes de Abril CONSTRUVICOL.S.A.

La resolucion 2013 de 1986 resuelve que todas las empresas e instituciones publicas o
privadas que tengan a su servicio 10 o mas trabajadores, estan obligadas a conformar un
Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO). El articulo 35 del Decreto 1295 de
1994 establece para empresas de menos de 10 trabajadores, la obligacién de nombrar un
Vigia Ocupacional.

El COPASO debe estar conformado por igual nimero de representantes por parte de la
administracion e igual numero de representantes por parte de los trabajadores. El
empleador debe nombrar sus representantes y los trabajadores elegiran los suyos
mediante votacion libre. El Vigia Ocupacional es elegido por el empleador, no requiere
proceso de votacion. El periodo de vigencia de los miembros del Comité es de 2 afios, al
cabo del cual podran ser reelegidos.

Debe ser registrado en el Ministerio de Proteccién Social, el cual puede verificar su
legalidad por medio de visitas a las empresas.

El COPASO se debe reunir por lo menos una vez al mes en la empresa y en horas de
trabajo y mantener un archivo de las actas de reunion.

Durante el periodo de la practica se realizaron 5 reuniones con los integrantes del
COPASO finalizando cada mes, en donde se levantaba el acta, en donde se miraban los
compromisos del acta anterior, se desarrollaban los temas y se asignaban responsables
para las actividades propuestas.

?'COPASO. Recopilado de Internet:
<http://www.arpsura.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1210&catid=136:biblioteca-
&ltemid=64.>Citado el 29 Agosto de 2010.
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FIGURA 15. Invitacion reunion COPASO.

E—
/,) REUNION DEL COPASO
S

Se invita al personal integrante
del COPASO de CONSTRUVICOL
S.A. alareunién que se
realizara el dia viernes 16 de
Abril de 2010.

HORA: 8:00 a.m.
LUGAR: Sala de Juntas.

C
o
N
S
T
R
U
\'4
1
C
(o)
L

Invita Presidente COPASO

NELLY BOHORQUEZ

Fuente: Elaboracion Propia.
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8. CONCLUSIONES

La existencia de la unidad de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial es de vital
importancia en toda empresa, pues mediante ésta se provee la seguridad, proteccién y
atencion adecuada a los empleados en el desempefio de su trabajo; garantizando
medidas que prevengan las enfermedades e incidentes y se establezcan medidas de
accion para evitar que ocurran nuevamente.

El control y seguimiento a los programas de gestion en salud ocupacional y seguridad
industrial en las empresas, garantiza el cumplimiento a lo establecido segun la
normatividad legal y a su vez demuestra el interés y compromiso adquirido por la alta
gerencia de velar por la salud y bienestar de sus trabajadores.

Para que un programa de salud ocupacional se ejecute exitosamente, se requiere la
colaboracion de todo el personal de la organizacién. Por ello la importancia, que en la
empresa se realice seguimiento y mejoramiento a todas las actividades desarrolladas
durante el periodo de esta practica en CONSTRUVICOL S.A.

La implementacién de los sistemas de vigilancia epidemiolégicos es fundamental dentro
de las organizaciones para un mayor conocimiento de los factores condicionantes de la
salud de los trabajadores y, por ende, para el mejoramiento de las condiciones de trabajo,
salud y bienestar de todos sus empleados. El grado de cumplimiento que tuvo
CONSTRUVICOL S.A. con respecto a estos sistemas ha sido excelente, ya que se
cumplié en un 100% todas las actividades programadas para este periodo.

A partir de las investigaciones de los incidentes que se realizaron durante este periodo en
CONSTRUVICOL S.A. se analizaron los hechos y se identificaron las causas que directa
0 indirectamente intervinieron en el incidente para promover y aplicar las acciones
correctivas y preventivas mas efectivas, con lo que se da cumplimiento a la resolucién
1401 del 2007 por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes de trabajo.

El Comité Paritario de Salud Ocupacional de CONSTRUVICOL S.A. es un medio
importante que le permite a la empresa promocionar y vigilar la salud ocupacional en
todos los niveles; se concluye que el COPASO, es un organismo que constantemente
busca acuerdos con las directivas y los responsables del Programa de Salud
Ocupacional, con el fin de lograr metas y objetivos concretos, divulgando y sustentando
practicas saludables y motivando a todo el personal en la adquisicion de habitos y actos
seguros.
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9. RECOMENDACIONES

El Comité Paritario de Salud Ocupacional debe seguir reuniéndose periédicamente
e Interviniendo en la promocion vy vigilancia de la salud ocupacional en todos los
niveles de la organizacién, asi mismo debe colaborar en las investigaciones de los
incidentes de trabajo y realizar inspecciones generales en areas locativas de toda
la empresa.

Es importante que la empresa haga seguimiento a todas las actividades y
programas que quedaron pendientes para este afio, tales como implementar el
sistema de vigilancia cardiovascular, capacitar a los brigadistas, implementar
actividades recreativas, seguimiento al programa de orden y aseo, control y
reposicion a la entrega oportuna de los elementos de proteccion personal y
efectuar el simulacro de evacuacion.

Mantener actualizada la base de datos de los sistemas de vigilancia Ergonémico
y Auditivo, con el fin de incluir el personal que ingrese nuevo a la empresa y que
deba ser parte de estos sistemas, para asi realizarle seguimiento segin su
periocidad.

El programa de pausas activas se continle realizando quincenalmente para que
con el tiempo se cree una cultura organizacional consistente, minimizando la
aparicion de problemas osteomusculares en los empleados.

Se recomienda que la Administradora de Riesgos Profesionales SURA continle
brindando la asesoria necesaria para cada una de las actividades en lo que
respecta a Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, garantizando asi un
mejoramiento continuo al area de HSE y beneficio para todos sus empleados.

Realizar, junto con el grupo investigador todas las investigaciones de los
incidentes de trabajo que ocurran, con el fin de evitar que se presenten
nuevamente, dando a conocer los planes de accion de mejora y las lecciones
aprendidas de los incidentes.
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Para todo el personal operativo y administrativo que ingrese nuevo a la empresa,
se le debe realizar la respectiva induccién, con el fin de que conozcan todas las
normas y reglamentos en actividades de salud ocupacional y seguridad industrial;
asi mismo evaluar la induccion, identificando cuales puntos no quedaron
suficientemente claros para el trabajador, con el fin de reforzarlos o tomar acciones
concretas sobre los mismos.

Continuar con las charlas de promocion, motivacién y capacitaciéon a todo el
personal de la empresa involucrados con los sistemas de vigilancia y demas
programas de gestion.

En lo posible cumplir con el cronograma de actividades propuesto para la
practicante para el afio 2010, con el objetivo de realizar las acciones tendientes a
mejorar la calidad de vida de los empleados. A su vez es necesario que se
apliguen y se les haga seguimiento periddico a los indicadores de gestion
contemplados en la evaluacién del programa de salud ocupacional.
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ANEXO A. Cartilla de Estandares de
Comportamiento y Condicion SVE Ergonomico.
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ANEXO B. Ejemplo de Registro de Asistencia

REGISTRO DE ASISTENCIA
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ANEXO C. Cartilla de Estandares de
Comportamiento y Condicion SVE Auditivo
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ANEXO D. Hoja de vida del Brigadista y Ficha de
Solicitud de Ingreso.
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ANEXO E. Lista chequeo en Orden y Aseo.
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ANEXO F. Matriz Asignacion EPP X Cargo mes de Junio de 2010.

Codigo: HSE-FO-007

MATRIZ ASIGNACION DE EPP POR CARGO GIRON G rev. 12
Revision: 01
HSEQ
GUANTE GUANTE GUANTE GAFA LENTE “A:%A“R:LA MASCARILLA | PROTECTOR AUDITIVO A:mg?;!o
CARGE - CARNAZA NITRILO VAQUETA OSCURA SOLDADOR NEGRA- BLANCA | TIPO TAPON SILICONA COPA
JUNIO | TOTAL [ JUNIO | TOTAL | JUNIO | TOTAL | JUNIO | TOTAL | JUNIO | TOTAL | JUNIO | TOTAL JUNIO TOTAL | JUNIO | TOTAL
SOLDADOR 3 1 3 0 0 2 6 0 2 6 0
MECANICO 12 0 0 2 24 5 5 2 24 2 24 0
ELECTRICO 1 0 0 2 2 0 0 2 2 2 2 4 4
PINTOR 4 0 2| 4 1 4 1 1 0 1 4 2 0
JEFE TALLER 1 0 0 2 2 0 0 2 2 2 0
JEFE PATIO 1 0 0 1 1 0 0 1 1 2 0
CONDUCTOR 7 0 0 1 7 0 0 1 7 2 14 0
ALMACENISTA 2 0 0 1 2 0 0 1 2 1 2 0
ING. AUX MANTENIMIENTO | 2 0 0 0 0 0 1 2 2 4 0
DIRECTOR
MANTENIMIENTO : : g g . g g g g
COORD. SALUD
OCUPACIONAL 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0
AUX. MANTENIMIENTO 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0
AUX. VEHICULOS 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0
ARCHIVO 2 0 0 0 0 0 1 2 1 2 0
TOTAL MES 38 3 4 44 6 6 36 59 4
STOCK INVENTARIO 2
GRAN TOTAL 3 4 44 6 6 36 59 2
INVENTARIO
TOTAL A SOLICITAR 3 4 44 6 6 36 59 2
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ANEXO G. Presentacion Programa Induccion
CONSTRUVICOL S.A.
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