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GLOSARIO

ACREDITACION: acto por el cual el estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hace de la comprobacién que efectia
una institucién sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacion y
funcionamiento y el cumplimiento de su funcién social.

AREA DE CONOCIMIENTO: agrupacién que se hace de los programas
académicos, teniendo en cuenta cierta afinidad en los contenidos, en los campos
especificos del conocimiento, en los campos de accion de la educacion superior
cuyos propositos de formacién conduzcan a la investigacion o al desempefio de
ocupaciones, profesiones y disciplinas.

BENEFICIO: es la mejora en el nivel de desarrollo de una region, por medio de la
ejecucion de proyectos que buscan alcanzar un impacto sobre la calidad de vida
de la poblacién.

CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR: atributo del servicio publico de la
educacion en general y, en particular, al modo como ese servicio se presta, segun
el tipo de institucion de que se trate; supone el esfuerzo continuo de las
instituciones para cumplir en forma responsable con las exigencias propias de
cada una de sus funciones. Estas funciones que, en Uultima instancia pueden
reducirse a docencia, investigacion y proyeccion social, reciben diferentes énfasis
en una institucion u otra, dando lugar a distintos estilos de institucion.

COMPETENCIA: capacidad compleja que integra conocimientos, potencialidades,
habilidades, destrezas, practicas y acciones que se manifiestan en el desempefio
en situaciones concretas, en contextos especificos (saber hacer en forma
pertinente). Las competencias se construyen, se desarrollan y evolucionan
permanentemente.

COMPETITIVIDAD: es la capacidad que tiene una empresa de alcanzar
rentabilidad y permanecer en el mercado en relacion a sus otros competidores. La
competitividad depende de la relacion entre el valor y la cantidad del producto
ofrecido y los insumos necesarios para obtenerlo (productividad), y la
productividad de los otros oferentes del mercado.

CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION: (CNA) organismo de naturaleza
académica que depende del consejo nacional de educacion superior (CESU),
integrado por personas de las mas altas calidades cientificas y profesionales con
presencia nacional e internacional, cuya funcién esencial es la de promover y
ejecutar la politica de acreditacion adoptada por el CESU y coordinar los
respectivos procesos; por consiguiente, orienta a las instituciones de educacion
superior para que adelanten su autoevaluacion; adopta los criterios de calidad,


http://es.wikipedia.org/wiki/Calidad_de_vida
http://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n

instrumentos e indicadores técnicos que se aplican en la evaluacion externa,
designa los pares externos que la practican y hace la evaluacion final.

CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION NACIONAL: (CESU) organismo del
gobierno nacional vinculado al ministerio de educacién nacional, con funciones de
coordinacion, planificacion, recomendacion y asesoria, en particular las siguientes:
proponer politicas y planes para la marcha de la educacion superior; recomendar
la reglamentacion y procedimientos para organizar el sistema de acreditacion,
organizar el sistema nacional de informacion, organizar los exadmenes de estado,
establecer las pautas sobre la nomenclatura de titulos, creacién de instituciones
de educacion superior, establecer los requisitos de creacién y funcionamiento de
los programas académicos; sugerir la suspension de las personerias juridicas
otorgadas a las instituciones de educacién superior; proponer los mecanismos
para evaluar la calidad académica de las instituciones de educacion superior y de
sus programas; darse su propio reglamento de funcionamiento; y proponer las
funciones que considere pertinentes en desarrollo de la ley 30 de diciembre de
1992.

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACIONES: gestora del desarrollo de la
investigacion académica y cientifico-tecnologica de la Universidad Pontificia
Bolivariana y cuyas politicas para el fomento de la investigacion se basan en el
apoyo a la generacion de proyectos de investigacion, a los grupos nacientes de
investigacion, a actividades (divulgacion, concursos y similares) que promuevan
y/o fomenten la investigacion en diferentes dependencias de la Universidad, a la
investigacion en programas de formacion (maestrias y/o doctorados), formacion de
investigadores jovenes, promocion de publicaciones cientificas y tecnoldgicas y
estimulos a investigadores.

EDUCACION SUPERIOR: proceso de formacion permanente, personal, cultural y
social que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una
manera integral, se realiza con posterioridad a la educacién media y tiene por
objeto el pleno desarrollo de los estudiantes y su formacion académica o
profesional.

A la educacion superior corresponde, primordialmente, el cultivo de la ciencia, la
investigacion y el desarrollo tecnolégico, con un enfoque pedagdgico y curricular
gue capacite al estudiante como persona y ciudadano, a la vez que ofrece a la
sociedad y al pais la formacion del talento humano que requiere su progreso en
todos los campos del conocimiento.

La educacion tiene caracter de servicio publico cultural con una funcion social que
le es inherente.

EFICACIA: es el grado de correspondencia entre los propésitos formulados y los
logros obtenido por la institucion y el programa académico de pregrado.



EFICIENCIA: es la medida de cuan adecuada es la utilizacion de los medios que
disponen la institucion y el programa académico de pregrado para el logro de sus
propdésitos.

ESTUDIANTE: persona natural que posee matricula vigente para un programa
académico y que siendo centro destinatario del proceso educativo, recibe la
formacion a través del acceso a la cultura, al conocimiento cientifico y técnico, a la
apropiacion de valores éticos, estéticos, ciudadanos y religiosos, que le facilitan la
realizacion de una actividad util para el desarrollo socioeconémico del pais.

ESTUDIO TRANSVERSAL: estudio en el cual se toma una muestra determinada
de la poblacién y se analiza en un momento del tiempo.

EVALUACION: es un conjunto de actividades programadas para recoger
informacion sobre la que docentes y graduados reflexionan y toman decisiones
para mejorar las estrategias de ensefianza y aprendizaje, e introducir en el
proceso en curso las correcciones necesarias.

GRADUADO: persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la
totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa académico o
carrera, con la condicion de haber recibido el titulo académico.

GRUPO DE INVESTIGACION: es el conjunto de personas que se relinen para
realizar investigacion en una tematica dada; formulan uno o varios problemas de
su interés, trazan un plan estratégico de largo o mediano plazo para trabajar en él
y producen unos resultados de conocimiento sobre el tema en cuestion. Un grupo
existe siempre y cuando demuestre produccion de resultados tangibles y
verificables, fruto de proyectos y de otras actividades de investigacion
convenientemente expresadas en un plan de accion debidamente formalizado.

INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL DESARROLLO DE LA CIENCIA Y LA
TECNOLOGIA (COLCIENCIAS): Promueve las politicas publicas para fomentar la
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia. Las actividades alrededor del
cumplimiento de su misién implican concertar politicas de fomento a la produccién
de conocimientos, construir capacidades para CTI, y propiciar la circulacion y usos
de los mismos para el desarrollo integral del pais y el bienestar de los
colombianos.

INVESTIGACION: es un proceso formal y sisteméatico de pensar, que emplea
instrumentos y procedimientos especiales con miras a la resolucion de problemas,
a la busqueda de respuestas en torno a una situacién, o a la adquisicion de
nuevos conocimientos.


http://www.colciencias.gov.co/
http://www.colciencias.gov.co/

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL: Tiene entre otras responsabilidades,
las de apoyar la formulacion, reglamentacion y adopcion de politicas, planes,
programas y proyectos, relacionados con la educacion superior; coordinar las
relaciones intersectoriales con todos los estamentos que participan en la
planeacion, regulacién, vigilancia y control de la educacion superior; fijar los
criterios técnicos para su prestacion y las condiciones de calidad de las
instituciones y de los programas académicos de educacion superior; promover los
mecanismos de participaciébn de las instituciones de educacion superior, las
entidades territoriales y otras instancias del gobierno y del sector productivo en la
formulacion de la politica educativa en este nivel; dirigir y coordinar estudios
sectoriales para el mejoramiento de la calidad, cobertura y pertinencia de la
educacion superior.

PERTINENCIA DE LA EDUCACION SUPERIOR: la pertinencia de la educacion
superior hace referencia a la capacidad que tienen las instituciones, desde su
trabajo con el conocimiento (docencia, investigacion y extension), de cumplir con
su funcion social, tomando como referencia su compromiso misional, de alli que
cada institucion de educacion superior interactué con otros generadores del
conocimiento como el sector productivo logrando que las investigaciones, la
enseflanza y el aprendizaje, sean actividades ligadas a un nueva perspectiva en
donde la formacién de profesionales sea flexible, es decir, seres humanos
competentes capaces de adaptarse a multiples contextos en una sociedad en
donde se reconoce con mayor importancia el conocimiento y se requieren
personas identificadoras y solucionadoras de problemas.

PERTINENCIA SOCIAL: Criterio perteneciente a la dimension “relevancia”, que
comprueba que los objetivos propuestos por la institucion corresponden a los
requeridos, desde una perspectiva externa.

POBLACION: conjunto de elementos que tiene informacién buscada por el
investigador.

PROYECCION SOCIAL: integracién de la universidad con el entorno y la
sociedad y al hacerlo, busca repercutir en la calidad de la Docencia, el Bienestar,
la Investigacion y la Internacionalizacion, considerada como una funcion sustantiva
de la educacién superior.

PROYECTO DE GRADO: Requisito académico para la obtencién del titulo en los
programas de pregrado, el cual le permite al estudiante: identificar y delimitar
adecuadamente problemas y necesidades relacionadas con el sector productor de
bienes y servicios, con la Universidad, con la comunidad en general o con el
conocimiento mismo; acopiar, analizar y divulgar informacion cientifica y técnica
pertinente, proponer y desarrollar una solucién apropiada al problema planteado y
elaborar un informe final utilizando para ello un lenguaje cientifico y técnico
apropiado.



RELEVANCIA: Dimension que se refiere a los grandes fines educativos de la
institucidn y que se expresa a través de las orientaciones curriculares.

SEMILLERO DE INVESTIGACION: Puede definirse como una actividad
extracurricular, que tiene como fin principal la iniciacion temprana a la vida
cientifica e investigativa de los estudiantes, ademas es un espacio propicio donde
estudiantes involucrados en el trabajo cotidiano de un investigador, que actla
como tutor, logran crear en conjunto comunidades de aprendizaje alrededor de un
tema de investigacién, de la creacién de proyectos, del desarrollo de los mismos,
de la socializacion de los resultados ante la comunidad cientifica y, por dltimo, no
por ser lo menos importante, de la bdsqueda de recursos econémicos para
mantener vigente la investigacion.



RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

EVALUACION DE LA PERTINENCIA SOCIAL DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO DE LA

TITULO: UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL
DE BUCARAMANGA. Diagnostico y oportunidades de la
relacion Universidad — Entidades Gubernamentales desde la
perspectiva de la investigacion.

AUTOR(ES): SANDOVAL RODRIGUEZ, Carolina
FACULTAD: Facultad de Ingenieria Industrial
DIRECTOR(A): RINCON VELANDIA, Guillermo

DESCRIPCION: La Universidad Pontificia Bolivariana en conjunto con la Facultad
de Ingenieria Industrial, diseidé e implementd un estudio de la relacion de la
Universidad con las entidades publicas de Bucaramanga y su area metropolitana,
como una forma de evaluar la pertinencia social de los programas académicos de
pregrado que se ofrecen actualmente en esta institucion, desde la perspectiva de
la investigacion.

Esta investigacion se desarrollo bajo la modalidad de proyecto de grado aplicado,
de tipo descriptivo concluyente; el disefio metodolégico es no experimental
transeccional, y los métodos de investigacion utilizados fueron inductivo y de
analisis.

El estudio identifica desde la perspectiva de los grupos de investigacion, directores
de proyectos, estudiantes y entidades gubernamentales vinculadas en cada una
las investigaciones y proyectos realizados en el periodo 2007-2009; factores que
miden la pertinencia social de los programas de pregrado y su impacto en la
sociedad.

Durante la realizacion del proyecto se encontraron resultados reveladores e
interesantes en las diferentes variables que se tuvieron en cuenta para los analisis
de la investigacion. De acuerdo a esto, las entidades gubernamentales,
manifestaron que los proyectos de grado y/o de investigacion desarrollados en
conjunto con la UPB Bucaramanga, trajeron una serie de beneficios para la
institucion, destacandose la actualizacion de informacion (38%) y la mejora en la
calidad de vida de las personas (25%) y el aumento de la productividad y
competitividad (13%), entre otros.

Ademas se identificaron nuevas oportunidades de vinculacion con aquellas
entidades publicas con las cuales no se habia tenido contacto alguno para la
realizacion de proyectos en conjunto, a través del instrumento de recoleccion,
aplicado a entidades gubernamentales ubicadas en Bucaramanga y su area
metropolitana.

Pertinencia social, investigacion, vinculo universidad —
PALABRAS CLAVES: entidades gub(_-:-rnamentales, programas académicos de
pregrado y entidades gubernamentales



GENERAL SUMMARY OF WORK OF DEGREE

EVALUATION OF THE SOCIAL RELEVANCY OF
ACADEMIC DEGREE PROGRAMS IN THE PONTIFICAL

FALLOW -UP: BOLIVARIAN UNIVERSITY SECTIONAL OF
BUCARAMANGA. Diagnosis and opportunities of the
relation University - Governmental Entities from the
perspective of the investigation

AUTHOR: SANDOVAL RODRIGUEZ, Carolina
SCHOOL.: INDUSTRIAL ENGINEERING
DIRECTOR: RINCON VELANDIA, Guillermo

DESCRIPTION: Pontifical Bolivarian University Sectional of Bucaramanga as a
whole with the Faculty of Industrial Engineering, designed and implemented a
study of the relation of the University with Bucaramanga's public entities and it's
metropolitan area, as a way of evaluating the social relevancy of the academic
degree programs that offer nowadays in this institution, from the perspective of the
investigation.

This investigation developed under the project modality of applied degree, of
descriptive conclusive type; the methodological design is a not experimental
transeccional, and the methods of investigation used were inductive and of
analysis.

The study identifies from the perspective of the groups of investigation, teachers-
directors projects, students and governmental entities linked in each one of the
investigations and projects realized in the period between 2007 to 2009; factors
that measure the social relevancy of the academic degree programs and its impact
in the companies.

During the accomplishment of the project participants, were found very interesting
results in the different variables that were born in mind for the analyses of the
investigation. Some relevant aspects of the population of study are related to the
experience, the usefulness of the reached results and the learned educations.

In agreement to this, the governmental entities, they demonstrated that the projects
of degree and / or of investigation developed as a whole with the UPB
Bucaramanga, they brought some series of benefits for the institution, being
outlined the update of information (38%) and the improvement in the quality of life
of the persons (25%) and the increase of the productivity and competitiveness
(13%), between others. In addition new opportunities of entail were identified by
those public entities by which some contact had not been had for the project
accomplishment as a whole, across the instrument of compilation, applied to
governmental entities located in Bucaramanga and his metropolitan area.

KEYWORDS: Social relevancy, investigation, relation university-governmental
entities, academic degree programs, governmental entities.



INTRODUCCION

La Universidad Pontificia Bolivariana en su afan de dar cumplimiento a su mision,
en la formacion integral de personas con liderazgo ético, cientifico, empresarial y
social, mediante la busqueda constante de la verdad en los procesos de docencia,
investigacion, proyeccion social y la reafirmacion de los valores desde el
humanismo cristiano; pone al servicio de la comunidad profesionales integros con
sélidos conocimientos tedricos y cientificos, y desde su proyecto educativo
institucional (PEI) resalta sus funciones basicas como universidad: Investigar,
ensefar y proyectar socialmente el conocimiento.

Para alcanzar un resultado exitoso en este proceso educativo, pretende apoyar su
propésito institucional por medio del fomento a la investigacion en la formacién de
los futuros lideres, propiciando la busqueda del conocimiento; la ensefianza, su
comunicacion, la proyeccion, su aprovechamiento social, y la manera basica de
obtener nuevos conocimientos y de aplicar principios y leyes, como un camino
eficaz en el logro de avances cientificos y tecnolégicos, como una alternativa para
la solucion de problemas y como un trayecto pedagodgico en el cual se aprende a
buscar y a crear, en forma permanente, el conocimiento, como una actitud vital de
estudiantes y profesores®.

Por tal motivo, es indispensable determinar la pertinencia social que los programas
académicos de pregrado de la institucion tienen en la sociedad colombiana,
brindar soluciones a las distintas problematicas, pero ante todo responder a las
necesidades de competitividad e innovacion que afronta la economia del pais.

En este orden de ideas, es significativo el valor que tiene el estudio de pertinencia
social de los programas académicos de pregrado de la Universidad Pontificia
Bolivariana, ya que permite obtener informacion de todo el proceso investigativo
gue llevan a cabo los estudiantes en la solucion de problemas en distintas
entidades publicas, y la respuesta dada por estas; permitiendo este espacio para
la aplicacién de los conocimientos.

De la misma manera analizar los resultados obtenidos en estos proyectos de
grado y de investigacion, emprendidos en conjunto con las entidades
gubernamentales y las nuevas oportunidades que puedan resultar de estas
experiencias.

! Proyecto Educativo Institucional [En Linea] Medellin: Universidad Pontificia Bolivariana, 2004
[Citado el 9 de Octubre de 2009] Disponible en Internet:
http://www.upb.edu.co/pls/portal/docs/PAGE/GP_UPB_NACIONAL/PGV2_NALO50 PI/PI.PDFE



http://www.upb.edu.co/pls/portal/docs/PAGE/GP_UPB_NACIONAL/PGV2_NAL050_PI/PI.PDF

1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

1.1 NOMBRE

Universidad Pontificia Bolivariana. Seccional Bucaramanga.

1.2 ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

La Universidad Pontificia Bolivariana, es una Institucion de Educacién Superior, de
caracter privado, sin animo de lucro, fundada y regentada por la Arquididcesis de
Medellin. Es una persona juridica de derecho eclesiastico y civil, reconocida por la
Iglesia y por el Estado Colombiano para su funcionamiento y expedicion de titulos
universitarios. Cumple su misidn y sus propositos mediante el ejercicio de las
funciones especificas de toda institucién universitaria.

1.3  MISION

La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como mision la formacion integral de las
personas que la constituyen, mediante la evangelizacion de la cultura, la busqueda
constante de la verdad, en los procesos de docencia, investigacion, proyeccion
social y la reafirmacion de los valores desde el humanismo cristiano, para el bien
de la sociedad.

1.4 VISION

La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como vision, ser una Institucion catoélica
de excelencia educativa en la formacion integral de las personas, con liderazgo
ético, cientifico, empresarial y social al servicio del pais.

1.5 NUMERO DE EMPLEADOS

La universidad Pontificia Bolivariana, seccional Bucaramanga, cuenta con un total
de 509 personas que conforman su capital humano distribuido de la siguiente
manera: 183 personas hacen parte del area administrativa, 172 prestan sus
servicios como docentes catedra mientras 138 pertenecen al grupo de docentes
tiempo completo y medio tiempo, y 16 personas se encuentran vinculadas a la
institucion en la modalidad de practicantes y aprendices SENA.
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1.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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1.7 DIRECCION Y TELEFONO

Direccion: Autopista Via Piedecuesta, Kildbmetro 7.
Bucaramanga — Santander - Colombia

AA. 2932

Teléfono: 6796220

Fax: 6796221

1.8 RESENA HISTORICA?

El 15 de Septiembre de 1936, por decreto del sefior Arzobispo de la ciudad de
Medellin Monsefior Tiberio de Jesus Salazar y Herrera, se funda la Universidad
Catdlica Bolivariana, siendo su primer rector Monsefior Manuel José Sierra.
Inicié su actividad académica con 78 estudiantes matriculados en la Facultad
de Derecho.

Nueve afios despueés, el 16 de Agosto de 1945, como reconocimiento a su
trabajo evangelizador, su Santidad Pio Xll le otorga el titulo de "Pontificia" y
desde entonces se conoce como Universidad Pontificia Bolivariana.

Los principios de humanismo cristiano, el magisterio de la Iglesia y los ideales
del libertador Simon Bolivar son desde la fundacion de la UPB, el horizonte de
la solida formacion e instruccion cientifica, tecnolégica y humana con la que se
forman nuestros educandos, lideres que contribuyen al desarrollo del pais.

La excelencia académica durante varias décadas, ha permitido que la
Universidad Pontificia Bolivariana, hoy sea miembro de reconocidas
organizaciones como la Asociaciéon Colombiana de Universidades ASCUN, la
Federacion Internacional de Universidades Catdlicas FIUC, la Union de
Universidades de América Latina UDUAL, la Asociacion Internacional de
Universidades AlU, la Asociacién Universitaria Iberoamericana de Postgrados
AUIP y la Asociacion de Television Educativa Iberoamericana ATEI.

Actualmente la UPB cuenta con tres seccionales, las cuales tienen sus sedes
en las ciudades de Bucaramanga, Monteria y Palmira y una Unidad de
Proyeccién y Gestion en Bogota. Asi mismo, hace presencia en gran parte del
territorio nacional y en algunos paises de Centroamérica gracias a sus
programas de extension.

> UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA. Historia de la
UPB. (Recuperado 30 de septiembre de 2009). Disponible en Internet
http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1134,31059593& dad=portal& schema=PORTAL
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La Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

A mediados de 1988 se revive la iniciativa arquidiocesana de fundar para el
nor-oriente colombiano una Universidad Catdlica, al servicio del hombre y de la
sociedad, que brinde formacion integral a los profesionales, para que a través
de la investigacion y el servicio a la comunidad trabajen por el cambio hacia
una nueva sociedad.

Fue asi como el 11 de octubre de 1988 se firma el acta de intencion, con la
cual se concreta este suefio y desde entonces, la Seccional acoge como
propios la misién y los principios fundamentales que rigen a toda la UPB.

La Seccional Bucaramanga nace por interés de un grupo entusiasta de
religiosos, empresarios, profesionales y educadores, entre quienes
vale destacar a sus promotores los doctores: Luis Enrique Aramburo Bolafios,
Luis Alfonso Diaz Nieto, Sergio Gamboa Sepulveda, Alvaro Garcia Pinzon,
Hernan Porras Diaz, Jorge E. Viccini Ramirez (g.e.p.d.), Mons. Isaias Duarte
Cancino (g.e.p.d.), Mons. Dario Munera Vélez y Mons. Néstor Navarro Barrera;
guienes bajo la orientacion y el apoyo del entonces Arzobispo de la ciudad,
Mons. Héctor Rueda Hernandez, hicieron realidad este gran suefio.

El funcionamiento de la UPB Seccional Bucaramanga, esta autorizado por el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior -ICFES, segun
Acuerdo No. 083 del 12 de julio de 1990. Con este aval inicia labores
académicas el segundo semestre de 1991 con el programa de pregrado de
Ingenieria Electronica. En ese momento y hasta 1998 la Rectoria estuvo bajo la
direccion de Mons. Jesus Quirés Crispin (g.e.p.d.), posteriormente fue
elegido Mons. Néstor Navarro Barrera y a partir del 2007 fue designado para
este cargo Mons. Primitivo Sierra Cano.

La UPB Bucaramanga desde 1998 tiene su sede, ubicada en el Km. 7 de la
Autopista que de Bucaramanga conduce a Piedecuesta. Es un proyecto
arquitectonico moderno que contempla un campus universitario con un area
construida de aproximadamente 35.000 metros cuadrados que seran
desarrollados en cinco etapas, de las cuales estan en funcionamiento las dos
primeras con un total de 10 edificios.

En la actualidad la Seccional se encuentra bien posicionada en el medio
universitario y goza de gran prestigio en el ambito local y regional, cuenta con
cerca de 4000 estudiantes de pregrado y postgrado agrupados en 11 carreras,
2 de ellas con acreditacion de alta calidad (Ingenieria Electronica y Psicologia)
y 13 especializaciones. Todos estos programas poseen registro calificado.
Ademas de la alta calidad académica y la solidez financiera, que ubican a la
institucion en uno de los primeros lugares de la ciudad, cabe destacar
su balance social, en aportes como: becas, ayudas y rebajas a los estudiantes
y empleados de mas escasos recursos lo que significa una suma significativa
en la vida de la universidad.
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1.9 PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO

1.9.1 Administracién de empresas®.

1.9.1.1 Resefia Histérica. La Facultad de Administracion de Empresas inicié
el primer semestre de 1998. Desde su comienzo el programa de Administracion
de Empresas se ha ofrecido de manera anual. La Escuela de Administracién de
Empresas actia de acuerdo con la mision y los valores de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

Como caracteristica relevante de la identidad del programa de Administracion
de Empresas, se destaca de manera importante el componente humanistico
involucrado en el curriculo. Mediante este sello se pretende la formacion de un
profesional integro y competente en su area de conocimiento, para que aplique
en un contexto real los conocimientos adquiridos en la academia y tenga
presente la responsabilidad social que le asiste. Esto ultimo se hace evidente
en la realizacion de la practica empresarial con la que se pretende que el
estudiante, proximo(a) a terminar sus estudios, entregue a la sociedad los
conocimientos adquiridos y ademas desarrolle el proceso de aprender a
aprender.

1.9.1.2 Misién. Formar integralmente profesionales capaces de crear y dirigir
estratégicamente toda clase de organizacion.

1.9.1.3 Vision. La Escuela de Administracion de Empresas de la Universidad
Pontificia Bolivariana, seccional Bucaramanga, sera reconocido por su
liderazgo en procesos gerenciales, empresariales y académicos con
reconocimiento institucional, regional y nacional.

1.9.1.4 Semilleros y Grupos de Investigacidén. La Escuela de Administracion
de Empresas cuenta con un semillero de investigacion y un Grupo de
Investigacion. (Ver Anexo 1)

Entre las lineas de investigacidbn que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 1)

® Pregrado: Administracién de Empresas [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia

Bolivariana, 2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1134,32665544& dad=portal& schema=PORTAL
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Tabla 1. Lineas de Investigacion. Administracién de Empresas

Grupo de Investigacion en Administracion e Gestion del Conocimiento
GIA .
(GIA) e Mipymesy pymes

e Clima Organizacional

e Gestion Humana

e Productividad y Competitividad

1.9.2 Comunicacion Social y Periodismo*

1.9.2.1 Resefia Histérica. La Facultad de Comunicacion Social —
Periodismo fue creada por acuerdo y autorizacion de apertura CD - 024
emanada del Consejo Directivo, en la ciudad de Medellin el 31 de julio de 1996.
Posteriormente en noviembre 20 de ese mismo afio, el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior, emite la constancia de Registro
ICFES No. 172343020706800110100 del Programa de Pregrado en
Comunicacion Social — Periodismo de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Bucaramanga, ante el Sistema Nacional de Instituciones de Educacion
Superior —SNIES-.

En 1997 se realiza la promocién y divulgacion del programa, asi como también
se perfecciona el plan de estudios y las estrategias de ensefianza -
aprendizaje de la primera cohorte. En el mes de febrero de 1998 iniciamos
labores académicas y, desde entonces, la formacidén de nuestros profesionales
ha estado acompafiada de los conocimientos y aportes de destacados
periodistas, abogados, intelectuales e investigadores.

El 12 de septiembre del 2006, por medio de resolucién 5461 expedida por el
Ministerio de Educacion le fue otorgado el Registro Calificado por el término de
7 afos. Actualmente el programa cuenta con cerca de 400 estudiantes y 63
graduados de cinco promociones.

1.9.2.2 Mision. Formar Comunicadores Sociales - Periodistas integrales,
con sdlidas bases conceptuales, perspectiva global, responsabilidad social y
propositivos frente al desarrollo regional y nacional.

* Pregrado: Comunicacién Social y Periodismo [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia
Bolivariana, 2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://imww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665551& dad=portal&_schema=PORTAL
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1.9.2.3 Vision. La Facultad de Comunicacion Social — Periodismo de la
Universidad Pontificia Bolivariana, Seccional Bucaramanga, serd un programa
reconocido por su alto sentido de la responsabilidad, el servicio y la proyeccién
social; lider en el oriente colombiano en la formacion de profesionales
integrales y respaldado por un talento humano de altas capacidades
académicas e investigativas.

1.9.2.4 Semilleros y grupos de investigacion: La Facultad de Comunicacion
Social y Periodismo cuenta con tres semilleros de investigacion. (Ver Anexo 1).
Entre las lineas de investigacion que enmarcan la estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 2)

Tabla 2. Lineas de investigacion. Comunicacién Social y Periodismo

Semillero de Investigacién en Radiofénica e Andlisis de produccion de medios y
Equinoccio. (Equinoccio) audiencias

e Comunicacion, cultura y desarrollo

Semillero de comunicacién, cultura vy
sociedad. (U” Wa — Werjaya)

1.9.3 Derecho®.

1.9.3.1 Resefa Historica. El programa de Derecho fue creado mediante el
acuerdo N° CD-197 del Consejo Directivo de la Universidad Pontificia
Bolivariana de Medellin, del 08 de Marzo de 2002. y el ICFES le asigno cadigo
SNIES: 17411. Su proposito es el de ofrecer una formacion integral, basada
en una estructura teorico-practica que sirve para fomentar la formacion
cientifico-juridica, la investigacion , la reflexion y reconocimiento del valor
humano como centro primordial del Estado social de Derecho, la
internacionalizacién y el desarrollo de los derechos humanos. Esto se hace a
través del didlogo, el trabajo en equipo y la reflexion de las politicas publicas y
privadas del quehacer juridico.

La propuesta responde a la necesidad de crear un @mbito nuevo y diferente de
analisis y opinion respecto de las mas importantes probleméaticas de pertinencia
social en el contexto actual (nacional e internacional) y su inevitable enlace con
el conocimiento juridico. En el proceso académico se busca desarrollar una
capacidad critica y argumentativa basada en la fundamentacion filosofica y
tedrica del derecho orientada a una aplicacion practica.

® Pregrado: Derecho [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana, 2008
[consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1134,32665558& dad=portal& schema=PORTAL
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1.9.3.2 Misién. ElI programa de Derecho tiene como mision la formacion
cientifica, cristiana, ética y juridica de los estudiantes que seleccionen esta
area de desempefio profesional, proporciondndoles a través del Proyecto
Educativo Institucional y del disefio curricular correspondiente, todas las
oportunidades y recursos para llegar a ser un Profesional del Derecho que, en
el entorno social donde ejerza su accién, proyecte sus capacidades y
habilidades juridicas y trascienda como lider en las aéreas especificas de su
competencia.

1.9.3.3 Visién. La facultad de Derecho sera una organizacion del saber donde
se busca la integracibn de conocimientos y habilidades con criterio
interdisciplinario, pertinente en la aproximacion de la ensefianza a la vida con
vision critica sobre la realidad, para generar compromiso con el desarrollo
colectivo y flexible para adecuarse a la dinamica propia del momento.

1.9.3.4 Semilleros y grupos de Investigacién. La Facultad de Derecho
cuenta con dos semilleros de investigacion. (Ver Anexo 1)

Entre las lineas de investigacion que enmarcan la estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 3)

Tabla 3. Lineas de Investigacion. Derecho

Semillero de Investigacibn de Algebra e Neoconstitucionalismo
Juridica. (ALJUR)

Semillero de Investigacion ECOS. (ECOS)

e Derecho Privado

Grupo de Investigacion en Derecho vy
Ciencias Politicas (CIPJURIS)

1.9.4 Ingenieria Ambiental®.

1.9.4.1 Resefa Historica. La Facultad de Ingenieria Ambiental inicié en 1996
con el nombre Ingenieria Sanitaria y Ambiental mediante acuerdo N° CD-08 del
22 de septiembre de 1995 del Consejo Directivo de la Universidad Pontificia
Bolivariana Medellin. ElI 22 de Diciembre de 2003, mediante Resolucion No
3363 del Ministerio de Educacion Nacional, cambia el nombre a Ingenieria
Ambiental y recibe el Registro calificado No 172346280006800111100 por el
término de siete afos.

® Pregrado: Ingenieria Ambiental [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://mww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665579& dad=portal&_schema=PORTAL
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1.9.4.2 Mision. El programa busca formar integralmente Ingenieros
Ambientales altamente competentes para planear, disefiar y ejecutar
soluciones eficientes a los problemas de contaminacion de aguas, aire y suelo;
comprometidos con el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad,
mediante la proteccion y conservacion del medio ambiente, compatible con el
desarrollo sustentable

1.9.4.3 Visién. La Facultad de Ingenieria Ambiental sera reconocida como una
de las diez primeras Escuelas de Ingenieria Ambiental del pais, con estandares
de calidad acreditados. Nos distinguiremos por la excelencia académica de
nuestros docentes, la calidad y liderazgo de nuestros estudiantes, y por la
eficiencia en todos los procesos académico-administrativos, de tal manera que
aseguremos el reconocimiento de la comunidad.

1.9.4.4 Semilleros y grupos de investigacion. La Facultad de Ingenieria
Ambiental cuenta con un semillero y un grupo de investigacion. (Ver Anexo 1)
Entre las lineas de investigacidon que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 4).

Tabla 4. Lineas de Investigacion. Ingenieria Ambiental

e Biodiversidad
. o . e Agua

Semillero de Investigacion Ambiental (SINSA)
e Aire

e Residuos Solidos.

e Aire
e Biodiversidad
e Educacion Ambiental

Grupo de Investigacion (GINSA) e Manejo y conservacion del recurso

hidrico

e Suelos
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1.9.5 Ingenieria Civil".

1.9.5.1 Resefia Histérica. EIl programa de Ingenieria Civil de la Universidad
Pontificia Bolivariana, seccional Bucaramanga, fue creado mediante el acuerdo
N° 08 del Consejo Directivo de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Medellin, del 12 de Noviembre de 1993.En el mes de enero de 1994, se dio
inicio a las labores académicas. En el afio 1999, la facultad gradué a los
primeros 16 ingenieros civiles Bolivarianos en Bucaramanga. En 1998 por
medio del Acuerdo CD-15 de Septiembre 30 de 1998, se crea la
Especializaciéon En Vias Terrestres. En mayo de 2007 por medio del Acuerdo
CD-03 de Mayo 25 de 2007, se crea la Especializacion en Gerencia e
Interventoria de Obras Civiles.

El codigo ICFES asignado al momento de la aprobacion del programa es el No
172346240006800111100. ElI 15 de Diciembre de 2003, por medio de la
Resolucion 3241 expedida por el Ministerio de Educacion Nacional le fue
otorgado el Registro Calificado por el término de siete (7) afios. Por medio la
Resolucion 7038 de Septiembre 29 de 2009 del Ministerio de Educacion
Nacional, El Consejo Nacional de Acreditacion — CNA, le otorgo la
ACREDITACION DE ALTA CALIDAD al programa de Ingenieria Civil por una
duracion de Cuatro (4) afios.

1.9.5.2 Mision. El Programa de Ingenieria Civil tiene la mision de promover el
desarrollo de la persona humana por medio de la formacion de alta calidad de
los profesionales de la Ingenieria Civil. EI programa busca generar lideres
emprendedores comprometidos con el desarrollo regional y nacional,
orientados bajo los principios y valores del humanismo cristiano.

1.9.5.3 Vision. La facultad de Ingenieria Civil llegaréa a ser en el mediano plazo
una Facultad de pensamiento y desarrollo cientifico y tecnoldogico en la
ingenieria civil, protagonista del desarrollo econdmico, social y ambiental de la
region y del pais. Generadora de investigaciones de punta. Actualizada,
acreditada e integrada con la industria y la comunidad académica y cientifica a
nivel nacional e internacional

1.9.5.4 Semilleros y grupos de investigacion: La facultad de ingenieria civil
cuenta con un semillero y cuatro grupos de investigacion. (Ver Anexo 1)

Entre las lineas de investigacion que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 5)

’ Pregrado: Ingenieria Civil [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana, 2008
[consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://imww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665565& dad=portal&_ schema=PORTAL

34



Tabla 5. Lineas de Investigacion. Ingenieria Civil

e Aguas residuales

e Andlisis estructural

e Desarrollo de equipos para
. L, . laboratorio

Grupo de investigacion en materiales y
estructuras (GRINDIC) e Desarrollo de software
e Geotecnia

e Pavimentos

e Vias

e Materiales de construccion
Grupo de Investigacion en deteccion de
contaminantes y remediacién de suelos
(DECOR) e Transporte de contaminantes en
medio poroso

e Produccién limpia

e Disefio geogréfico de vias
e Economia del transporte
e Estacionamientos

e Gestion del Territorio

e Ingenieria del trafico
Grupo de Investigacion en transito y

transporte (GITIT) e Movilidad sostenible

e Operaciones del transporte
e Pavimentos

e Planeacion del transporte
e Seguridad vial

e Sistemas del transporte inteligente

Grupo de Investigacion en gestion de
proyectos y tecnologias de construccion
sostenible (GP-TECS).
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1.9.6 Ingenieria Electrénica®.

1.9.6.1 Resefia Histérica. Las actividades académicas de la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, comenzaron en 1991 con el
nacimiento del programa de Ingenieria Electrénica. EI Acuerdo N° 009 del 31
de Enero de 1991, expedido por el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior ICFES, le adjudicé la respectiva licencia de
funcionamiento. Asi, el programa se constituydé en el primero de su género
ofrecido en Santander.
Tres directores de escuela han orientado su quehacer académico; ellos han
sido los ingenieros: Jairo Arturo Correa Gregori (g.e.p.d) (1994 — 1998), Edgar
Barrios Uruefia (1998 — 2001) y Alex Alberto Monclou Salcedo (2001 — hasta
hoy). Con ellos, el programa ha crecido en cobertura y calidad siendo
reconocido a nivel regional por su excelencia profesional.

1.9.6.2 Mision. La misién del programa de Ingenieria Electrénica es formar
ingenieros en electronica con altas calidades humanas, en concordancia con
los valores y principios Bolivarianos, altamente competitivos en las areas
técnicas de  instrumentacion, control, robotica, automatizacion,
telecomunicaciones y biomédica.

1.9.6.3 Vision. Ser una facultad de calidad, acreditada y lider en el oriente
colombiano en la formacion de ingenieros electronicos competitivos a nivel
nacional e internacional en las areas de automatizacion, control y robotica,
telecomunicaciones, ingenieria biomédica y procesamiento digital de imagenes,
caracterizados por su compromiso con la realidad nacional, y su alto sentido de
responsabilidad social enmarcado en los valores del humanismo cristiano.

1.9.6.4 Semilleros y grupos de investigacion: La Facultad de Ingenieria
Electronica cuenta con un semillero y cinco grupos de Investigacion. (Ver
Anexo 1)

Entre las lineas de investigacion que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 6)

Tabla 6. Lineas de Investigacién. Ingenieria Electronica

e Control avanzado de procesos

e Control de precisién de seguimiento

Grupo de Investigaciéon en Automatizacion, de trayectorias
Instrumentacion y Control e Control 6ptimo

e Instrumentacion y automatizacion
industrial

® Pregrado: Ingenierfa Electrénica [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://mww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665593& dad=portal&_schema=PORTAL
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Robdética moévil

Sistemas de control tolerante a fallas

Grupo de Investigacion en Robotica y Visiéon
(ROVI)

Control visual de robots
manipuladores

Simulacién, disefio y control de robots
manipuladores

Sistemas de inspeccion y control de
calidad de productos agricolas

Grupo de Investigacion en Electrénica de
Potencia y Energias Renovables (GEPER)

Calidad de suministros
Control de dispositivos electrénicos
Energias renovables

Sistemas empotrados de tiempo real

Grupo de Investigacion en Bioingenieria,
Sefiales y Microelectrénica (BISEMIC)

Microelectronica y bioinstrumentacion
Modelacion y simulacion
Telemedicina

Tratamiento de sefiales e imagenes

Grupo de Investigacion en
Telecomunicaciones (GITEL)

Audio

Comunicaciones inalambricas
Comunicaciones por la red eléctrica
Equipos didacticos

Redes de datos y conectividad

Transmision de audio y video digital
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1.9.7 Ingenieria Industrial®.

1.9.7.1 Resefia Historica. El programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga fue creado mediante
acuerdo No 156 del 28 de junio de 1993, expedido por el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior ICFES. En el afio de 2003 obtuvo la
aprobacioén de su Registro Calificado por el término de 7 afios, autorizado por el
Ministerio de Educacion Nacional mediante la resolucién 3249 del 15 de
diciembre de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 792 del 2001.El primer
semestre de 1.994 la Facultad de Ingenieria Industrial inicié sus actividades
académicas con 77 estudiantes admitidos y el 19 de marzo de 1.999 concedi6
el titulo de ingenieros industriales a sus primeros 8 egresados.

En el aflo 2008 la Facultad cuenta con 912 alumnos activos y 586 egresados,
varios de ellos han promovido el desarrollo de sus propias empresas
generando desarrollo para el pais, algunos adelantan estudios de postgrado y
otros estan ubicados laboralmente a nivel nacional e internacional en paises
como Estados Unidos, Canadé, Esparia, entre otros. Hasta la fecha, el pensum
inicial ofrecido por la Escuela de Ingenieria Industrial ha sido objeto de varias
reformas curriculares que demuestran la aspiracion de la institucion de
mantener actualizados los contenidos programaticos de acuerdo a las
exigencias del sector empresarial y su deseo de mejoramiento continuo a
través de un proceso permanente de autoevaluacion institucional.

El programa actual se caracteriza por su flexibilidad e interdisciplinariedad al
contemplar la oferta de asignaturas electivas, las cuales corresponden a
asignaturas de interés para los ingenieros industriales ofrecidas por otras
carreras de la universidad entre las cuales los estudiantes pueden escoger, y al
permitir que los estudiantes seleccionen de acuerdo a sus motivaciones una
linea de profundizacion conformada por asignaturas optativas. A través de
estas optativas se busca adaptar el curriculo a los intereses de los estudiantes
y a los avances en el conocimiento en temas de actualidad relacionados con la
ingenieria industrial, en la actualidad se ofrecen dos lineas de profundizacion:
Sistemas Integrados de gestién y Negocios Internacionales.

1.9.7.2 Misién. Es la formacion integral de profesionales de calidad, con el
respaldo de docentes altamente calificados y un curriculo flexible que responde
a las necesidades del entorno. Buscamos a través de la extension, los
programas de postgrado y los convenios contribuir al desarrollo de la sociedad,
en concordancia con los lineamientos y principios que orientan nuestra
institucion.

® Pregrado: Ingenieria Industrial [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://mww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601& dad=portal&_schema=PORTAL
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1.9.7.3 Visién. La Facultad de Ingenieria Industrial se proyecta, como lider a
nivel regional y reconocido a nivel nacional por ofrecer programas de formacion
académica acreditados y de extension, sustentados en la investigacion y en un
equipo de docentes generadores de conocimiento.

A nivel internacional las alianzas con otras universidades del mundo le
permitiran intercambios académicos de docentes y estudiantes, innovacion
pedagdgica y pensamiento critico en el quehacer académico y profesional.

1.9.7.4 Semilleros y grupos de investigacion. La facultad de Ingenieria
Industrial cuenta con tres semilleros de investigacion. (Ver Anexo 1)

Tomando como referente las areas de formacién del Ingeniero Industrial se han
estructurado tres lineas de investigacion, estas se hallan en la siguiente tabla:
(Ver Tabla 7)

Tabla 7. Lineas de Investigacion. Ingenieria Industrial

Semillero de Investigacion en

Emprendimiento (SEII) Gestion del desarrollo organizacional

Semillero de Investigacion en Produccion
(SIENPRO)

Semillero de Investigacibn en Costos y | Gestidny optimizacién de operaciones
Produccién (SINCOPA)

Gestién y optimizacién de operaciones

Gestion econdmica, financiera y empresarial

Semillero de Investigacion en Finanzas

Empresariales (SEFINI) Gestion econdmica, financiera y empresarial

Grupo de investigacion de marketing.
(IMARKETING)

e Intraemprendimiento

L o e Innovacion y Gestién tecnolégica
Grupo de Investigacion Gemprendimiento _ _
¢ Redes y Capital social

e FEtica
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1.9.8 Ingenieria Informatica®®.

1.9.8.1 Resefia Histérica. La Facultad de Ingenieria Informética remonta sus
inicios en el afo 2001.
El consejo directivo de la Universidad Pontifica Bolivariana, mediante el
acuerdo numero CD-158 del 16 de febrero del afio 2001, aprobd la extension
del programa de pregrado en Ingenieria Informatica proveniente de la Facultad
de Ingenierias de Medellin, atendiendo la iniciativa presentada por la seccional
de Bucaramanga, previo concepto favorable del Consejo Académico acta
numero 042 del 14 de febrero de 2001.

El 3 de Octubre de 2002, por medio de la resolucion nimero 2303 expedida por
el ministerio de educacion le fue otorgado el Registro Calificado por el término
de siete (7) afios con codigo ICFES asignado  numero
172340030006800111100, el cual certifica que se alcanzaban los estandares
de calidad para impartir esta disciplina y formar Ingenieros Informaticos con
altas calidades humanas, técnicas y cientificas. En el primer semestre de 2003
se matriculan nuestros primeros estudiantes.

1.9.8.2 Mision. El programa de Ingenieria Informéatica tiene como mision
formar profesionales en el area de Ingenieria Informética con criterios:
cientifico, técnico, ético, empresarial y humanista, que disefien, implementen,
soporten y lideren soluciones de tecnologia informatica, con el fin de generar
desarrollo, innovacion y crecimiento econémico a las organizaciones, de cara a
un mejor bienestar de nuestro entorno social.

1.9.8.3 Vision. La Facultad de Ingenieria Informatica en el afio 2019 sera vista
como una entidad académica que forma Ingenieros Informaticos vy
Especialistas en informatica acordes con las necesidades del pais, que realiza
investigacion aplicada en areas de informatica, que contribuye al desarrollo
social, cientifico y técnico de la comunidad, del medio y de los otros sectores
de la UPB.

1.9.8.4 Semilleros y grupos de investigacion. La facultad de Ingenieria
Informatica cuenta con tres semilleros y un grupo de investigacion. (Ver Anexo
1)

Entre las lineas de investigacion que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 8)

1% pregrado: Ingenieria Informatica [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://mww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665572& dad=portal&_schema=PORTAL
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Tabla 8. Lineas de Investigacion. Ingenieria Informética

Semillero de Investigacion especializado en

Computacion de Alto Rendimiento (SIECAR) Computacion de Alto Rendimiento

Semillero de Investigacion en Redes vy | Redesy Seguridad Informéatica.
Seguridad Informética (SIRESI)

Semillero de Investigacion de Software y

Base de Datos (SICSBD) Construccion de software y bases de datos

1.9.9 Ingenieria Mecéanica™.

1.9.9.1 Resefia Historica. ElI nacimiento del programa académico en la
Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga remonta al ailo 2000
como respuesta a las necesidades culturales, cientificas y productivas de la
region y del Pais. Dos afios mas tarde inicia labores académicas con la primera
cohorte de estudiantes y un Pensum orientado hacia tres componentes de
profundizacion fundamentales: La automatizacion industrial, el disefio y
manufactura y los termofluidos. Es este sentido, el programa tiene un marcado
enfasis en Automatizacién que ofrece al egresado una mayor integracion con la
electronica y la informatica, y posibilita el desarrollo de habilidades para
trabajar en equipo con ingenieros de esas disciplinas y de otras afines como las
ingenierias Industrial, Quimica y Ambiental.

1.9.9.2 Misién. Formar Ingenieros mecanicos con capacidad de aprendizaje
continuo, comprometidos con el desarrollo de la region y del pais, y con la
busqueda permanente de la verdad, portadores de un pensamiento critico e
innovador, con capacidad para trabajar en equipo y resolver problemas, fieles a
los principios del humanismo cristiano.

1.9.9.3 Vision. La Facultad de Ingenieria Mecanica tiene como vision
constituirse en lider en la formacion de pregrado y postgrado, con soporte
importante en investigacion, docencia y desarrollo tecnolégico, apoyando al
sector industrial de nuestra regiébn y cumpliendo con altos estandares de
calidad.

1.9.9.4 Semilleros y grupos de investigacion: La facultad de ingenieria
mecanica cuenta con dos semilleros y un grupo de investigacion. (Ver Anexo 1)
Entre las lineas de investigacion que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 9)

! pregrado: Ingenieria Mecanica [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://imww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665586& dad=portal&_schema=PORTAL
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Tabla 9. Lineas de Investigacion. Ingenieria Mecanica

Semillero de Investigacion de Energias Desarrollo de fuentes de energia alternativas
Limpias y Renovables (SELYR)

Semillero de Investigacion en Sonidos y e Comportamiento vibratorio de
Vibraciones (SISV) estructuras de maquinas
e Disefio y construccion de maquinaria
industrial
Grupo de Investigacion en Desarrollo e Biotecnologia
Tecnologico, Mecatrénica y Agroindustria L ., o
(GIDETECHMA) e Disefio y construccion de magquinaria
agroindustrial
e Gestibn tecnologica y sistemas
integrados de gestion HSEQ
e Innovacion y emprendimiento
e Optimizacion, automatizacion y
control de procesos
e Optimizacion térmica
Semillero de Mecatronica (SEMKIM) e Automatizacion y control industrial

e Simulacibn y  optimizacion de
procesos y maquinas

e Disefio y contruccion de maquinaria

e Desarrollo de software

Grupo de Investigacion de Disefios asistido
cdmputos, Ingenieria asistida por
computadores (CAD CAE)

1.9.10 Psicologia®.

1.9.10.1 Resefia Histérica. El programa de Psicologia de la Universidad
Pontificia Bolivariana, seccional Bucaramanga, fue creado por el Acuerdo CD —
05 del 23 de Octubre de 1989, expedido por el Consejo Directivo de la
Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin y mediante Acuerdo No 258 de
1991 el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, le
concede licencia de funcionamiento y le asigna el cbédigo No.
17234100006800111100.

El programa inicia actividades desde el mes de julio de 1992 con 82
estudiantes y doce (12) afios mas tarde, el 2 de diciembre de 2004, obtiene la

!2 pregrado: Ingenieria Mecanica [en linea]. Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana,
2008 [consultado 04 de junio de 2010]. Disponible en Internet:
http://imww.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665537& dad=portal&_schema=PORTAL
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acreditacion de alta calidad mediante la Resolucion No. 4510 expedida por el
Ministerio de Educacion Nacional.

Como fruto de la consolidacion académica del pregrado en Psicologia,
aparecen los primeros programas de formacion avanzada. En 1997 se crea,
mediante el Acuerdo 08 expedido por el Consejo Directivo, la Especializacion
en Familia, Cédigo ICFES 172353060856800111100, y en mayo de 2004 se
autoriza la apertura de la Especializacion en Psicologia Clinica mediante
Acuerdo No. CD — 02, Especializacion que obtiene el registro calificado por
siete (7) afios, segun la Resolucion del Ministerio de Educacion Nacional No.
5722 de Diciembre 6 de 2005.

1.9.10.2 Misién. Es mision de la Facultad la formacién integral de Psicélogos
con alta competencia cientifica, profesional y sentido humano acordes a los
valores del humanismo cristiano; con capacidad de liderazgo y emprendimiento
para transformar el contexto dentro de las demandas de la globalizacién, a
través de un ejercicio ético de investigacion e intervencion.

1.9.10.3 Vision. Al afio 2015, busca consolidarse como la mejor facultad de
Psicologia del Nororiente Colombiano, con miras al posicionamiento de
nuestros egresados en el ambito nacional e internacional; con fuertes vinculos
académicos, con excelencia profesional, desarrollos en investigacion y gran
impacto en proyeccion social.

1.9.10.4 Grupos de Investigacion. La facultad de Psicologia cuenta con tres
grupos de investigacion. (Ver Anexo 1)

Entre las lineas de investigacion que enmarcan su estructura investigativa se
hallan en la siguiente tabla: (Ver Tabla 10)

Tabla 10. Lineas de Investigacion. Psicologia

e Calidad de vida en la Tercera Edad
e Estilos de vida saludables

Grupo de Investigacion en Psicologia Clinica * Mediciony evaluacion psicoldgica
y de la Salud e Psicologia de la salud

e Salud mental

e Vida de familia

e Epilepsia experimental

e Estudio de la memoria emocional en

Grupo de Investigacion en Neurociencias y humanos

Comportamiento UIS-UPB e Memoria emocional asociada a

trastornos de ansiedad

e Neurobiologia de la depresién
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Grupo de Investigacion en Andlisis y
Transformacién Psicosocial

Conflicto y gestion de conflictos
Psicologia social critica
Psicologia y ciudad

Representaciones sociales

Productividad y competitividad

Desarrollo organizacional
Gestion de conocimientos

Tendencias y prospectiva
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2. DELIMITACION DEL PROBLEMA

Uno de los grandes problemas en la educacién superior en Colombia, es el
aislamiento que existe entre las instituciones de educacion superior y su
entorno; aunque son notables los esfuerzos que han hecho las universidades
para superar esta situacion, aun se estan formando profesionales con soélidos
conocimientos tedricos, pero aislados de los verdaderos problemas, y ajenos a
la realidad de su region, pais y del mundo.

En general, todas las instituciones de educacion superior son conscientes de
la necesidad de cambiar esta circunstancia, al reconocer que la academia debe
ser parte esencial en la identificacién y la formulacion de las soluciones a los
problemas mas urgentes que enfrentan las entidades gubernamentales y en la
construccién de una sociedad con mas altos niveles de bienestar.

Uno de los criterios centrales que ha orientado el disefio de las politicas
educativas en el nivel superior en los ultimos afios ha sido el de la pertinencia
social, la cual reconoce la funcion de la ciencia de contribuir a resolver
problemas como la inequidad, el desempleo, la falta de justicia y, en fin, el
desarrollo mismo™3,

Sin dejar a un lado su misiéon de formar profesionales competentes, capaces de
hacer propuestas encaminadas a la innovacion y competitividad de las
entidades gubernamentales.

En sintesis, le compete formar intelectuales capaces de responder a las
necesidades sociales con la herramienta de los conocimientos actuales, de
pensar y proponer alternativas viables de desarrollo que sean coherentes con
los ideales establecidos a lo largo de la historia y expresados en las normas
legales™.

En coherencia con las ideas antes expresadas, la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga, no es ajena a estos nuevos paradigmas
de la educacién superior, siendo visibles en su proyecto educativo institucional
(PEI) se plantean algunos de los objetivos de la universidad como:

1) Promover entre todos sus integrantes el desarrollo de un espiritu humanista,
cientifico e investigativo.

2) Vincular todas sus actividades a las necesidades de la sociedad en general
como elemento promotor por excelencia del desarrollo humano sostenible.

'3 Ciencia con pertinencia social [En Linea] Managua: LA PRENSA, 2009 [Citado el 18 de
Agosto de 2009] Disponible en internet:
http://www.laprensa.com.ni/archivo/2008/enero/17/noticias/opinion/

4 Acreditacion Institucional [En Linea] Bogota: Consejo Nacional de Acreditacion, 2009 [Citado
el 18 de Agosto de 2009] Disponible en internet: http://www.cnha.gov.co/1741/article-
186371.html
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3) Ofrecer en los distintos niveles de educacion, programas de éptima calidad
académica, que respondan a los valores conocimientos y a las necesidades de
la sociedad colombiana, en los cuales se plasme un permanente ideal del
desarrollo social, una sdlida fundamentacion cientifica y una concreta
formacion profesional entre otros.

A partir de la ejecucion del estudio, se obtendran resultados asociados a los
siguientes interrogantes:

1.

¢Cuales son los trabajos de grado realizados en los diferentes
programas de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga en conjunto con entidades gubernamentales?

¢, Cuales son los proyectos de investigacion realizados en los grupos de
investigacion y semilleros de investigacion de la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga en conjunto con entidades
gubernamentales?

¢, Como ha sido la experiencia, la utilidad de los resultados alcanzados y
las lecciones aprendidas. desde la perspectiva de los participantes
(estudiantes, directores y empresarios), relacionada con el disefio e
implementacion de los proyectos de investigacion y trabajos de grado
realizados en conjunto?

¢Qué impacto ha provocado en las entidades gubernamentales
participantes los proyectos de investigacion llevados a cabo en conjunto
con las IES? Y ¢Qué percepcion tienen los empresarios del apoyo
brindado a la solucion de problemas?

¢, Qué tanto interés tienen los empresarios para encontrar soluciones a
sus problemas mediante el desarrollo de proyectos de investigacion y
trabajos de grado en conjunto con IES?

¢,Cudles son los problemas que enfrentan las empresas en su propésito
de llegar a ser mas productivas y competitivas, y que pudieran llegar a
convertirse en proyectos de investigacion y/o proyectos de grado para
realizar en conjunto con la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga?

¢, Qué recomendaciones se deberia tener en cuenta para asegurar la
utilidad de los proyectos de investigacion y proyectos de grado en la
Universidad Pontificia Bolivariana de Bucaramanga?

¢, Qué indicadores podrian evaluar la pertinencia social de los programas

académicos de pregrado de la Universidad Pontifica Bolivariana con las
entidades gubernamentales?
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En definitiva, la importancia de este estudio radica en la posibilidad de recoger
la informacién desde la perspectiva de los participantes de los proyectos de
investigacion y proyectos de grado, y, los analisis realizados para formular
propuestas orientadas a fortalecer tanto los procesos de formacion de los
estudiantes, sus habilidades investigativas, asi como fortalecer el vinculo con
las entidades publicas, asegurando la pertinencia social de los programas
académicos de pregrado que orienten hacia la calidad de la institucién.
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3. ANTECEDENTES

3.1 ANTECEDENTES REGIONALES (SANTANDER)

En la busqueda de antecedentes a nivel regional se encontraron los siguientes
estudios: la Universidad Industrial de Santander en el afio 2003 llevé a cabo
cinco estudios de la pertinencia social de sus programas académicos de
pregrado, y uno de los programas académicos de su Instituto a Distancia.

Los proyectos se denominaron asi:

-“Evaluacion de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado
de la facultad de Ciencias Humanas™®; el cual incluia las facultades de
Derecho y ciencia politica, Economia y administracion, Historia, Idiomas y
Trabajo social.

-“Evaluacion de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado
de la facultad de Ingenierias Fisicoquimicas’'®, en donde se evaluaban los
programas de Geologia, Ingenieria Metallurgica y ciencias de los materiales,
Ingenieria de Petréleos e Ingenieria Quimica.

-“Evaluacion de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado
de la facultad de Ciencias™’, el cual contenia el estudio de los programas:
Quimica, Matematicas, Fisica y Biologia.

-“Evaluacién de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado
de la facultad de Salud™®, con los programas de la Escuela de Medicina,
Bacteriologia y Laboratorio Clinico, Enfermeria, Nutricion y Dietética y
Fisioterapia.

* ALBARRACIN G. Luz Stella, CACERES P. Carolina, CUBEROS G. Ramén Eduardo,
MARQUEZ J. John Edwin, VILLAMIN Nufiez y Ménica Patricia. Evaluacién de la pertinencia
social de los programas académicos de pregrado de la facultad de ciencias humanas. Tesis de
grado Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de
Ingenieria Industrial, 2003. Pagina 3

! CACERES VILLAMIZAR, Alvaro Enrique, CALDERON ARDILA, Guido Roman, DIAZ
PIMENTEL, Helga Johanna y MENDEZ BOHORQUEZ, Yenny Andrea. Evaluacion de la
pertinencia social de los programas académicos de pregrado de la facultad de Ingenierias
Fisicoquimicas. Tesis de grado Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial de
Santander. Facultad de Ingenieria Industrial, 2003. Pagina 3

" ARIAS TORRES, Miguel Angel, AZUERO MARTINEZ, Carmen Alicia, DIAZ DIAZ, Maria
Isabel y PORRAS ZABALA, Angel Mauricio. Evaluacién de la pertinencia social de los
programas académicos de pregrado de la Facultad de Ciencias Humanas. Tesis de grado
Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de Ingenieria
Industrial, 2003. P4gina 7

¥ ACEVEDO RINCON, John Fernando, CABALLERO ORTIZ, José Luis, LUQUE Y GUZMAN
SAENZ, Mario Alfonso,
TARAZONA ESTUPINAN, Luis Fernando y VILLAMIZAR LEON, Maryory. Evaluacion de la
pertinencia social de los programas académicos de pregrado de la Facultad de Salud. Tesis de
grado Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de
Ingenieria Industrial, 2003. Pagina 9
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-“Evaluacion de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado
de la facultad Ingenierias Fisico - Mecanicas™® con los programas de Disefio
Industrial, Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecanica.

En ese mismo afo se realizo el proyecto “Evaluacién de la pertinencia social de
los programas académicos del Instituto a Distancia —INSED-?, el cual contenia
el estudio a los programas de: Tecnologia y Gestion Empresarial, Tecnologia
en Regencia de Farmacia, Tecnologia y Gestién Agropecuaria y Tecnologia
Juridica.

Los objetivos principales de dichos estudios se basaban en determinar su
pertinencia social, proponer mecanismos de ajuste curricular que tengan en
cuenta estudios sobre egresados y el juicio de los mismos sobre cada
programa, ademas del disefio de estrategias y actividades de proyeccién de los
programas hacia la comunidad.

3.2 ANTECEDENTES NACIONALES (COLOMBIA)

En Colombia, la mayoria de las instituciones de educacion superior tienen entre
sus planes de desarrollo la proyeccién social como un canal que le permite
comunicarse de manera permanente con las Empresas, el Estado o la
Comunidad, de tal manera que pueda hacer sentir su influencia de cambio
sobre él, con proyectos que permitan tener un acercamiento con sus problemas
actuales.

Entre otros antecedentes a destacar se encuentran la Universidad EAFIT, el
Observatorio Laboral del Ministerio de Educacion Nacional y el Consejo
Privado de Competitividad, los cuales concuerdan en la relacion que debe
existir entre estudiantes, empresas e instituciones de educacion superior para
crear bases de datos que informen sobre dos aspectos: la pertinencia
educativa y la competitividad de los perfiles profesionales.

‘Las instituciones de educacion superior y las empresas colombianas
deben comprometerse en la construccion de bases de datos que contribuyan a
estudiar la pertinencia de los programas académicos ofertados en Colombia”.

¥ CAMPOS RUEDA, Ramoén Alberto, DELGADO, Diego Julian, DEVIA ANGARITA, Carolina,
PARRA ORTEGA, Oscar Javier, POSSO CUELLAR, Julian, QUINTERO DUARTE, Marcell
Alexander y ROJAS COTE, Diego Fernando. Evaluacion de la pertinencia social de los
programas académicos de pregrado de la facultad Ingenierias Fisico — Mecanicas. Tesis de
grado Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial de Santander. Facultad de
Ingenieria Industrial, 2003. Pagina 13

20 CASTELLANOS BARON, Luis Eduardo, GOMEZ CORREA, Wesley Terry y GOMEZ PRADA,
Rubén Dario. Evaluacion de la pertinencia social de los programas académicos del Instituto a
Distancia —INSED-. Tesis de grado Ingeniero Industrial. Bucaramanga: Universidad Industrial
de Santander. Facultad de Ingenieria Industrial, 2003. Pagina 8
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Esta es una de las conclusiones del panel Experiencias nacionales de
seguimiento a la pertinencia de la educacién, que se desarroll6 como parte
del Seminario Internacional Pertinencia Educativa: la educacion para la
competitividad®.

La preocupacion por conocer la pertinencia de los programas académicos
ofertados en Colombia, en el marco de cambio mundial y de la necesidad de
ser competitivos y productivos tanto dentro del pais como en la proyeccion
internacional, se ve reflejada en la aparicion y mantenimiento de diferentes
herramientas que intentan y logran responder a este interés.

Para evaluar la pertinencia de la educacién se requiere entonces la
participacion de tres actores: las instituciones de educacién superior como
oferentes de la educacion; los estudiantes y egresados como usuarios del
sistema, y las empresas como generadoras de empleo a los profesionales.

En el afio 2007, la Asociacion Colombiana de Universidades llevé a cabo
una propuesta de Indicadores de evaluacién de la funcién de proyeccion
social/ extensién universitaria/interaccion en la educacién superior?. En
este documento se proponen una serie de indicadores, que son una ayuda
para que las instituciones de educacion superior puedan evaluar esta funcion
sustantiva, en términos de su gestion, de las cualidades de esta funcion y del
logro de su finalidad dltima (impacto). Es por esto que la propuesta desde el
punto de vista metodoldgico esta basado en una propuesta de evaluacion
basada en criterios de referencia —mas no de normas de referencia-, esto es
gue son indicadores que van a ayudar a que la institucion, frente a esta funcion
sustantiva, se evalle ella misma de acuerdo a su identidad, al desarrollo y
prioridades que le asigne a esta funcion. Es por tanto una propuesta para
procesos de autoevaluacion.

La Asociacion Colombiana de Universidades- ASCUN- con la Red Nacional de
Extension Universitaria organizo una serie de talleres en 3 nodos de la Red de
Extension de ASCUN — Bogota, Cali y Cartagena, con la participacion de 47
Vicerrectores, Directores, Coordinadores de esta funcion en las instituciones de
educacion superior, con el proposito de proponerle al pais una
conceptualizacion de esta funcion— lo suficientemente abierta que incluya las
particularidades y concepciones que las instituciones vienen trabajando- y unos
indicadores que permitan su evaluacién y divulgacion.

En ese mismo afio, la Universidad de la Sabana propone un documento
denominado “Marco conceptual y taxonomia de la proyeccién social en la
Universidad de la Sabana” el cual tenia por objetivo profundizar en el sentido
de la funcion sustantiva de “proyeccién social” e iluminar desde su concepto la
definicion de indicadores para dicha funcion.

2l Colombia evalia la pertinencia de su educacion. Bogota, 2010 [consultado 01 de Junio de
2010]. Disponible en Internet:http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-
137004.html

22 propuesta de Indicadores de evaluacion de la funcién proyeccion social/extension
universitaria/interaccion en la educacion superior. Bogotd, 2007 [consultado 01 de Junio de
2006]. Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/documentos/extensionpropuestaproyeccionsocial. pdf
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En primer lugar se definia la identidad de toda Universidad, a la luz de los fines
gue le son propios. En segundo lugar, desde el pleno reconocimiento de dicha
identidad, se especificaban los fines a la luz de los cuales La Universidad de La
Sabana, en concreto, realiza su misién. A continuacion, se llegé a definir lo que
para la Universidad de La Sabana significa “proyeccion social”.

Una vez alcanzado este punto, y en plena sintonia con él, se identificaron las
politicas generales de la Universidad de La Sabana, en relacion con la
proyeccion social y se sugirieron los criterios a la luz de los cuales se
construyeron sus indicadores de proyeccion social.

Finalmente el documento presenta una propuesta respecto a una taxonomia
sobre la funcion de proyeccion social de la Universidad.

3.3 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Los distintos acontecimientos ocurridos a nivel internacional seran de gran
ayuda en la elaboracion de este estudio, al tomar sus elementos de mayor
importancia como referencia para asi llevar a cabo este proyecto.

3.3.1 Brasil. La relacion sociedad-educacion de la que se ha hablado, no es
ajena en la historia de la investigacion cientifica en Brasil. Si por un lado el
proyecto de la nacidén brasilefia estaba creado para el desarrollo econémico,
este no estaba exento de los esfuerzos de algunos intelectuales para fundar
centros de investigacion, laboratorios, centro de informaciéon documental y
archivos de memorias rescatando la historia de los vencidos y colocando
enfasis en la cultura cientifica como valor en cualquier nivel de escolaridad. La
necesidad de comprender e intervenir en la sociedad impulsaron los esfuerzos
a fin de establecer politicas para desarrollar Centros de Ciencias y Tecnologia,
con especialistas nacionales e internacionales, equipados e interrelacionados a
través de convenios y de intercambios. En principio se dedicaron a la formacion
de sus maestros y doctores, profesionales liberales para el sector productivo y
publico, siendo que, en su heterogeneidad, cada universidad, institutos y
facultades acomodan a sus prioridades en las areas de sociales, exactas,
bioldgicas y tecnoldgicas vinculadas a las politicas gubernamentales, intereses
empresariales y necesidades regionales y sociales.

La investigacién educativa en la década de los treinta fue incursionada por los
Centros de Estudios de la Universidad de Sao Paulo, ahi emplearon los
debates y las preocupaciones educativas, explicitas en la revista brasilefia de
Estudios Pedagdgicos, y en varios congresos. %

% La Investigacion Cientifico-Educativa en México y Brasil. México: Univ. Auténoma del Estado
de México, 2008 |[consultado 19 de Mayo de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.hottopos.com.br/videturll/invescie.htm
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3.3.2 México. En México, la investigacion educativa a pasado por varias
etapas: La primera denominada como la prehistoria de la investigacion
educativa mexicana, abarcé hasta inicios de los 60, no ocupd un papel central,
fue mas bien, el tiempo en que aparecen ciertas instituciones preocupadas por
indagacién educativa, como fue el caso del Instituto Nacional de Pedagogia
(1936), a nivel de América Latina influy6 la creacion del Centro regional de
Educacion Funcional y Alfabetizacion para América Latina (1951) y el Instituto
Latinoamericano de Comunicacién Educativa (1956)

La segunda etapa denominada como los inicios, abarc6 de principios de los 60
hasta inicios de los 70, comienza a tener reconocimiento las Instituciones de
Educacion Superior, ante las carencias de recursos humanos formados para
las diversas necesidades sociales y econémicas del pais. En este periodo se
crearon importantes instituciones como: el Centro de Estudios Educativos
(1963), Oficina de Recursos Humanos del Banco de México (1964)el Servicio
Nacional de Adiestramiento Rapido en la Mano de Obra en la Industria (1965),
Centro de Didactica y la Comision de Nuevos Métodos de Ensefianza (1969),
gue posteriormente se fusionaron para formar el Centro de Investigaciones y
Servicios Educativos.

La tercera etapa denominada de primera consolidacion, abarcé de inicios de
los 70 hasta inicios de los 80, adquieren relevancia central las actividades
educativas de formacion e investigacion, se crean distintas instituciones
orientadas a estas tareas, inician los esfuerzos por organizar a nivel nacional
los recursos ocupados en problemas educativos, cristalizando dichos esfuerzos
por una parte, en la creacion del Programa Nacional Indicativo de
Investigacion Educativa (PNIIE), fue una instancia que apoyo el Consejo
Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT) durante el periodo de 1978 a
1982, "Dicho programa se propuso cumplir una funcion indicativa o de
orientacién, una promocional y otra operativa y, con recursos modestos, logré
favorecer el desarrollo de las instituciones, los programas de formacion de
investigadores, la conservacion de los acervos documentales y bibliograficos,
asi como participar en la discusion de las prioridades y los estudios sobre la
propia investigacion educativa”.
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3.3.3 Venezuela. En el afo 2009 en el Instituto de Universitario de
Barlovento, en Venezuela, se realizé un estudio: “Evaluacion de la Pertinencia
Social del programa: formulacion y Evaluacion de Proyectos Turisticos de la
Carrera de Turismo en el Instituto Universitario de Barlovento IUB"**, el objetivo
de esta investigacion era realizar una evaluacion que permitiera mejorar la
pertinencia social del programa. Su importancia radicaba en los aspectos
actuales e innovadores a nivel educativo que estan ocurriendo en los Ultimos
tiempos, tanto en Venezuela como en Latinoamérica y en los paises del Caribe,
en lo relacionado con la formacién de un profesional, critico, creativo,
desarrollador y transformador de su realidad y de su proceso de ensefianza
aprendizaje.

* MATOS, Aura Rosa. Evaluacién de la Pertinencia Social del programa: formulacién y

Evaluacion de Proyectos Turisticos de la Carrera de Turismo en el Instituto Universitario de
Barlovento IUB. Maestria en ciencias de la educacion superior. Higuerote: Instituto Universitario
de Barlovento, 2009. 2 p.
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4. JUSTIFICACION

La universidad es el motor del desarrollo competitivo de los diferentes sectores
econémicos, ya que contribuye en el avance de la investigacion con su labor
formativa y provee alternativas metodoldgicas e instrumentales que garantizan
la vida y el equilibrio social de la region. Segun Benjamin Franklin: “la inversion
en investigacion y desarrollo son el mejor camino para obtener beneficios
sociales y econdmicos”.

Pero no es Unicamente la institucion la que realiza su aporte al entorno, sino
gue el propio entorno trasmite conocimiento y experiencia a la universidad de
manera reciproca, lo cual favorece al fortalecimiento de los diferentes grupos y
semilleros de investigacion asi como a los proyectos de grado de los
programas académicos de pregrado, en el enfoque y aplicacion de problemas
determinados, con el fin de ayudar a los futuros profesionales en situaciones
reales.

El tema de la pertinencia social de los programas académicos de pregrado, ha
tomado gran importancia en los ultimos afios al ser considerado factor de gran
valor que orienta las politicas especificamente en las instituciones de
educacion superior y es base fundamental en los procesos de acreditacion.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional, la educacién superior tiene
el compromiso de evaluar en forma permanente el aporte que le hace a la
sociedad derivado de la prestacion del servicio educativo. La politica de la
educacién superior en Colombia plantea que los procesos de formacion a nivel
superior se deberian estructurar en torno a cuatro pilares fundamentales: acceso,
equidad y calidad, internacionalizacién, regionalizacion y globalizacion,
pertinencia social y aprendizaje de la innovacién y la investigacion®.

Para la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga vy
especificamente para esta investigacion, es importante contar con informacion
confiable acerca de los proyectos de investigacion y proyectos de grado
emprendidos por estudiantes de la institucién con entidades gubernamentales,
gue permitan por una parte conocer de primera mano Su opinion, la
experiencia, la integracion de recursos y esfuerzos, la utilidad de los resultados
alcanzados y las ensefianzas aprendidas, y por otra, utilizar el vinculo con la
institucion para buscar soluciones eficaces que apunten al desarrollo y
crecimiento econémico de la region.

En el presente estudio se mostrara una completa descripcion del diagnéstico
inicial, teniendo en cuenta la opinibn de los actores fundamentales: la

?® Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la ciencia y la cultura [En Linea]
Bogota: APICE, 2009 [Consultado el 26 de agosto de 2009] Disponible en Internet:
http://www.apice.org.co/sdp/Ficha-36-unesco.doc
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institucién (UPB), los investigadores (estudiante(s) - director) y la entidad
gubernamental.

A continuacién se expondran las razones por las cuales algunas entidades y/o
instituciones no han tenido la oportunidad de “formalizar” dicha relacion. Estos
items pueden verse reflejados en los beneficios que esta vinculacion
Universidad - Entidades Gubernamentales puede traer tanto para la
universidad, los programas académicos de pregrado y los investigadores como
para la propia organizacion:

e La Universidad Pontificia Bolivariana:

La pertinencia social de la oferta académica tiene una incidencia directa con el
desarrollo y actualizacion de los programas académicos de pregrado, de
manera que los proyectos de investigacion y proyectos de grado vayan a la par
con las necesidades actuales que el mercado afronta.

Reconocer y diferenciar el caracter de la institucion como un todo, asi como
valorar el cumplimiento de su mision, sus funciones basicas de docencia,
investigacion y proyeccion social y su impacto en la sociedad; desplegando
recursos fisicos y humanos para el cumplimiento social de su mision, de
manera eficiente y responsable.

Determinar la calidad institucional de acuerdo al logro tanto de sus fines como
de sus objetivos propuestos, 1o que le permitird autoevaluar y autorregular su
labor académica en la sociedad.

Siendo la universidad gestora de la transformacion social para el desarrollo y
competitividad del pais debe mantener un vinculo estrecho con las entidades
del Estado, desarrollando proyectos encaminados a la solucion de diversos
problemas y necesidades que alli afrontan.

e Los programas académicos de pregrado

La oportunidad de adecuar los programas académicos de pregrado a las
expectativas de entidades gubernamentales y a los problemas de la sociedad,
de manera que la pertinencia de la educacion direccione a las universidades
en formar profesionales competentes para una sociedad basada en el
conocimiento, que puedan enfrentar el mercado laboral en mejores condiciones
y dar un aporte de valor en su desemperio laboral.

e Los investigadores y directores

Les permite participar activamente en los procesos de mejoramiento académico
y tener un acercamiento a situaciones reales en las que puede intervenir,
dando a conocer y poniendo al servicio de la sociedad, todos los conocimientos
adquiridos a lo largo de sus estudios universitarios.

55



Fortalecer el sentido de pertenencia con la institucion que lo esta formando o
lo formo.

Participar de las actividades programadas por la institucibn en los ambitos
humanistico, social y cientifico.

e Los empresarios
Establecer vinculos con la universidad, con el fin de beneficiar a ambas partes.

Obtener una asesoria por parte de la universidad en la bulsqueda de
respuestas efectivas para la solucién de sus problemas.

Incorporar a sus empresas profesionales de la institucion con las capacidades y
habilidades para desempefar funciones que permitan fortalecer las condiciones
economicas, cientificas y técnicas de la organizacion.

Conocer los programas y servicios que le ofrece la universidad en el ambito
cientifico, investigativo y de proyeccion social.

Retroalimentar a la universidad sobre las necesidades actuales del mercado
laboral.

Intercambiar conocimientos y avances técnicos entre la Universidad y el
Estado.

Este estudio cuenta con una estructura metodologica enfocada al analisis
cualitativo y descriptivo de aquellos aspectos relacionados con la pertinencia
social desde la perspectiva de la investigacion, lo que permite comparar el nivel
de desarrollo y competitividad de las empresas de la region y valorar la
responsabilidad social, la calidad y la equidad de la institucion.
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un diagnéstico desde la perspectiva de la investigacion a partir de la
relacion entre la Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga con las
entidades gubernamentales de Bucaramanga y su area metropolitana; e
identificar oportunidades de proyectos universidad — Estado*, tomando como
referencia los proyectos de investigacion** y proyectos de grado de los
programas académicos de pregrado , con el fin de hacer un aporte al
mejoramiento de la innovacion, la competitividad y la calidad de vida del sector
publico para el desarrollo y crecimiento de la region.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Realizar un diagnostico del estado actual de los proyectos de investigacion y
proyectos de grado (correspondientes del afio 2007 al 2009) que han
involucrado la integracion de recursos y esfuerzos realizados en conjunto con
la Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga y entidades del Estado.

-Evaluar desde la perspectiva de los participantes (docente-director,
estudiantes y/o entidades vinculadas) los proyectos de investigacion vy
proyectos de grado (correspondientes del afio 2007 al 2009) realizados en
conjunto con la Universidad Pontifica Bolivariana de Bucaramanga y entidades
gubernamentales; acerca de la experiencia, la utilidad de los resultados
alcanzados y las ensefianzas aprendidas.

-ldentificar los problemas referentes a la innovacién, la competitividad y la
calidad de vida que enfrentan las entidades gubernamentales de la regién que
podrian ser resueltos mediante la integracion de recursos y el apoyo de los
grupos de investigacion de la Universidad Pontificia Bolivariana.

-Proponer un conjunto de indicadores para evaluar la pertinencia social de los
programas académicos de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Bucaramanga.

*Corresponde a las Entidades Gubernamentales de Bucaramanga y su area metropolitana que
se encuentran en el directorio de la pagina Web ~ — Gobierno en Linea — El Portal de Estado
Colombiano

**Incluyen aquellos proyectos de investigacion relacionados con los semilleros y grupos de
investigacion adscritos al DGI (Direccién General de Investigaciones) y a COLCIENCIAS
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6. MARCO TEORICO

6.1 LA EDUCACION SUPERIOR EN EL MUNDO

A lo largo de la historia la universidad ha cambiado sustancialmente de acuerdo
a su misién y a sus prioridades y objetivos institucionales.

Garcia Garrido hace referencia a aquellos modelos dominantes en el siglo XIX:
Oxbridge, destacado por brindar una educacion general y liberal en medio del
saber universal y que se corresponderia con modelos de organizacion social y
econdmica, abierta y libre de cambio; Napolednica, dominante en gran parte del
mundo y caracterizada por una ensefianza profesional uniforme, confiada a un
cuerpo organizado institucional y que corresponderia a tipo de sociedad cerrada
y de alguna forma autarquica; Humboldtiano, la universidad alemana por
excelencia, dedicadas a la produccidon del conocimiento en relacion con las
disciplinas y sin ningun interés distinto al de la ciencia por la ciencia, finalmente
formula la concepcion de la universidad de la sociedad industrial, basada en la
cultura empresarial e integrada a los interés de los sectores productivos®

Por otra parte, la universidad latinoamericana no ha permanecido estética, ha
sufrido cambios en su devenir. A partir de la década de los sesenta se han
producido importantes modificaciones politicas, econémicas y sociales que han
provocado, entre otras consecuencias, profundas transformaciones en los
sistemas educativos de la mayoria de los paises de la region?’.

Entre las transformaciones mas importantes acaecidas en este periodo
creemos conveniente destacar: el gran crecimiento de la matricula estudiantil;
el aumento notable del ndamero de profesores; la multiplicacion vy
diferenciacion de las instituciones; el desconocimiento de los niveles de
calidad de instituciones y programas; la disminucion relativa de la inversion
publica, y el incremento de una internacionalizacién hasta ahora desfavorable
para el sur®®.

?® GARCIA GARRIDO, J L La universidad del siglo XXI.: Universidad Nacional de Educacién a
distancia. En: Leccion inaugural del curso 1999 — 2000. Citado por: Educacién y educadores,
2006, Vol. 9, no. 2, p. 79 — 93. La vinculacion Universidad — Sociedad desde una perspectiva
social.

2" YARZABAL, Luis. La educacion en América Latina, realidad y perspectiva. [en lineal].
Caracas. : Universidad Central de Venezuela, 2003 [consultado 22 de Febrero de 2010].
Disponible en Internet: http://www.mecesup.cl/mecesupl/difusion/revista/revistalD.pdf

?® Ibid., Disponible en Internet : http://www.mecesup.cl/mecesupl/difusion/revista/revistalD.pdf

58


http://www.mecesup.cl/mecesup1/difusion/revista/revista1D.pdf

Esta situacion parece ser el resultado, por un lado, de la implantacion
progresiva de nuevas politicas educativas por parte de los gobiernos,
primero mayoritariamente dictatoriales y luego democraticos, que
ejercieron el poder en la regién durante el periodo mencionado, y, por otro,
la incorporacion de nuevos actores al nivel terciario de los sistemas
educativos.

Tanto los cambios de politicas de los gobiernos, como la ubicacion relativa
de los componentes de los sistemas de educacion superior, donde las
universidades publicas han perdido gran parte del espacio que ocupaban
en el seno de las sociedades latinoamericanas, estan estrechamente
vinculados con el nuevo papel asignado al estado por los estamentos
politicos y econémicos de la regién, asi como también con la instauracion
de politicas macroecondmicas de ajuste estructural, la apertura de las
economias y la importancia creciente del conocimiento, que se dieron en el
marco del proceso de globalizacién®

Tunnermann Bernheim® refiere cuatro tipos de universidades en relacién con
las épocas historicas: universidad colonial, universidad republicana, universidad
moderna y universidad contemporanea. De igual manera, Brunner’! expone
dos grandes modelos de universidad: la elitista, tradicional y autonoma, y la
moderna y heteronoma. La primera anclada en las sociedades
predominantemente agrarias y de bajo desarrollo industrial, y la segunda ligada
a los procesos de modernizacion, urbanizacion y masificacion de la educacion.

Hoy todos hablan de universidad como una institucién social fundamentada en
la investigacion, la innovacion y la creatividad, hasta el punto de llegar a
convertirse en el motor y en el espacio idoneo para educar y formar ciudadanos
responsables y conscientes de su deber de busqueda y produccion de
conocimientos, que aporten al desarrollo sostenible, socioeconémico y cultural
de su region; asi como lo plantea la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos*% todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que tanto

%% |bid., Disponible en Internet : http://www.mecesup.cl/mecesupl/difusion/revista/revistalD.pdf

% TUNNERMANN BERNHEIM, Carlos. Aproximacion histérica a la universidad y su
problemética actual, Bogota, Universidad de los Andes. Citado por: La vinculacion universidad
— sociedad desde una perspectiva social. Agosto, 2006, no. 2, p. 79 — 93

¥ BRUNNER, José Joaquin. Universidad y sociedad en América Latina: un esquema de
interpretacion, Caracas, Centro Regional para la Educaciéon Superior en América Latina y el
Caribe/Organizacion de las Naciones Unidas para la educacidn, la ciencia y la cultura. Citado
por: La vinculacion universidad — sociedad desde una perspectiva social. Agosto, 2006, no. 2,
p. 79 —93

% Declaracién Universal de los Derechos Humanos [en linea]. Organizacion de las Naciones
Unidas, 1948. [consultado 15 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/0013.pdf
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los individuos como las instituciones, inspirandose constantemente en ella,
promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a los derechos y
libertades, y aseguren, su reconocimiento y aplicacion universales y efectiv

Es evidente que, para cumplir esta mision, “la educacion superior debe cambiar
profundamente, haciéndose organicamente flexible, diversificAndose en sus
instituciones, en sus estructuras, en sus estudios, sus modos y formas de
organizar los estudios y dominando con esta finalidad las nuevas tecnologias
de la informacién. Debe anticiparse a la evolucién de las necesidades de la
sociedad y de los individuos, abrirse ampliamente a los adultos para poner al
dia los conocimientos y las competencias, para actualizar, reconvertir y mejorar
su cultura general™.

Asi mismo, cabe resaltar el interés planetario expresado en la Conferencia
Mundial sobre la Educacién Superior**, donde se refleja una clara toma de
conciencia de la importancia cada vez mayor de la educacion superior, para el
destino del ser humano y de la sociedad. En un mundo en el que se acentuan
las desigualdades dentro de las naciones y entre paises, en el que el
economicismo reinante, el poder del dinero y la busqueda de la competitividad
y del beneficio a cualquier precio priman sobre los valores éticos y el sentido de
la solidaridad humana, y en el que la violencia, lejos de disminuir, prolifera en
formas variadas y a menudo inéditas, constituyendo asi una amenaza real para
la paz interna e internacional, todos los sistemas educativos y la educacion
superior en especial se encuentran directamente afectados.

En este contexto, la educacion superior en el siglo XXI se ha planteado cuatro
grandes ejes que serviran de guia para lograr que las misiones educativas y
sociales se cumplan de manera exitosa:

" La pertinencia.

Se reconoce que la ensefianza superior es un factor de desarrollo en una
sociedad y una economia fundada en el conocimiento, y debe evaluarse
en funcion de la adecuacion entre lo que la sociedad espera de las
instituciones y lo que éstas hacen. Ello requiere normas éticas,
imparcialidad politica, capacidad critica y, al mismo tiempo, una mejor
articulacion con los problemas de la sociedad y del mundo del trabajo. El
objetivo principal de la educacidén superior es reforzar sus funciones de
servicio a la sociedad, y mas concretamente sus actividades encaminadas
a erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el

% Conferencia mundial sobre la educacién superior. [en linea]: La educacién superior en el
siglo XXI. Visién y accién. Paris: UNESCO, 1998. [consultado 13 de Febrero de 2010].
Disponible en Internet: http://www.unesco.org/cpp/sp/declaraciones/world.htm

* Ibid., Disponible en Internet: http://www.unesco.org/cpp/sp/declaraciones/world.htm
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hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades,
principalmente  mediante un planteamiento interdisciplinario vy
transdisciplinario para analizar los problemas y las cuestiones planteados.

Asi como aumentar su contribucion al desarrollo del conjunto del sistema
educativo, sobre todo mejorando la formacion del personal docente, la
elaboracion de los planes de estudio y la investigacion sobre la educacion,
apuntando a crear una nueva sociedad no violenta y de la que esté
excluida la explotacion, una sociedad formada por personas muy cultas,
motivadas e integradas, movidas por el amor hacia la humanidad y
guiadas por la sabiduria®

. La Calidad y su evaluacién

La investigacion es la fuente de la innovacion y la creacién de nuevos
conocimientos, la investigacion fundamental y la investigacion aplicada al
servicio del desarrollo economico y social.

La ensefianza es la difusion del conocimiento y la preparacion para la
insercion profesional, pero también significa transmitir a los jovenes y a los
menos jovenes el amor por el conocimiento, el placer de aprender.

Para una ensefanza superior de calidad, la investigacion y la formacion
son inseparables, en proporciones que deben evaluarse con respecto al
conjunto del sistema, a las instituciones y a la totalidad de la carrera de un
docente-investigador.

No hay calidad sin la evaluacion de la ensefianza y las instituciones. Pero
hay que tener cuidado: la calidad no es un valor absoluto, sino que se
mide en funcion de la pertinencia, de los objetivos propuestos y las
realidades locales. Las clasificaciones internacionales que solo se valen
de indicadores como la investigacion, las publicaciones y las citas hacen
caso omiso de los demas cometidos de la educacion superior (formacion,
insercion de los estudiantes y educacion a lo largo de toda la vida). De ahi
la necesidad de ampliar esos criterios de evaluacién para que abarquen
todas las misiones de la universidad®

% Conferencia mundial sobre la educacién superior. [en linea]: La educacién superior en el
siglo XXI. Visién y accion. Op. cit., Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/cpp/sp/declaraciones/world.htm

% Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior — 2009 [en linea]: La nueva dindmica de la
educacion superior y la investigacion para el cambio social y el desarrollo. Paris: UNESCO,
1998. [consultado 13 de Febrero de  2010]. Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/es/wche2009/
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. Gestion y financiacion

En la educaciéon se hace indispensable compartir las responsabilidades
con el conjunto de los interlocutores, tanto dentro como fuera de la
universidad.

Dentro de ésta, las responsabilidades incumben al conjunto de los
usuarios, formadores e investigadores, estudiantes, funcionarios
administrativos y, en general, a todos los que cumplen funciones de
gestion o de asesoramiento. Se deben instaurar nuevas formas de gestion
gue fortalezcan el trabajo colegiado y la transparencia.

En el exterior es notoria la multiplicacién de interlocutores: empresas,
colectividades territoriales en el marco de procedimientos de
descentralizacion, establecimientos de  investigacion  cientifica
independientes de la universidad, etc.

La educacién superior ha desarrollado sus relaciones con el mundo
economico; los dos universos han dejado de ignorarse y de criticarse. La
asociacion con la industria y con otros sectores de la sociedad puede por
otra parte favorecer una mayor profesionalizacion de la educacion
superior. En muchos paises son ya habituales las practicas profesionales
en empresas, mientras que numerosos profesionales de empresas
participan en la ensefianza superior. Todo esto exige un cambio de
comportamiento en las empresas, del mismo modo que en las
universidades se ha tomado conciencia de la necesidad de cambio.

En cuanto a la financiacion de la educacion superior sigue siendo un
problema crucial; y habrd que encontrar modalidades que respeten la
autonomia de las universidades y que permitan al mismo tiempo obtener
cuentas; la financiacion basada en el rendimiento es una de las numerosas
vias que permitirian lograr este fin. Ademas, el Estado no puede esperar
ser la dnica y ni siquiera la principal fuente de financiacién de todo el
sector. Sin embargo, ello no reduce su deber de velar por que la
ensefianza superior sea adecuadamente financiada.

De todas maneras, conviene alentar el espiritu empresarial en las
universidades, que procuran obtener ingresos no soOlo mediante
actividades tradicionales de investigacion y formacion, sino también por
medio de operaciones comerciales o de produccién®’

%" Conferencia mundial sobre la educacién superior. [en linea]: La educacién superior en el
siglo XXI. Visiéon y accion. Op. cit., Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/cpp/sp/declaraciones/world.htm
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" La cooperacion internacional

La cooperacién internacional implica la creacion de redes cuyos miembros
se apoyan y enriquecen mutuamente. Esta participacién es una bendicién,
siempre que se eviten los peligros, sobre todo en el &mbito de la
cooperacion Norte-Sur, ya que favorece la aparicibn de polos de
excelencia en los paises en desarrollo.

Debe alentarse la cooperacion regional entre los paises de una misma
region geografica que tengan objetivos similares y los mismos enfoques
sobre los problemas de la ensefianza superior®®

La transferencia y el intercambio de experiencias entre instituciones de
educacion superior - son imprescindibles para promover el saber y favorecer su
aplicacién al desarrollo, las Catedras UNESCO®* son un claro ejemplo, estas
redes asocian instituciones académicas a nivel internacional y permiten
identificar las necesidades en formacion y en investigacion de los futuros
responsables de la toma de decisiones. Su resultado ha sido la creacidén de un
amplio numero de novedosos cursos académicos y de actividades de
capacitacion, investigacion e informacion relativas a temas de gran relevancia
social, como son los derechos humanos, el desarrollo sostenible, Ila
democracia, la paz y las transformaciones sociales.

Gracias a actividades tales como los simposios internacionales, los cursos de
capacitacion y los programas dirigidos a grupos sociales interesados, las
Catedras UNESCO han logrado superar las barreras institucionales
tradicionales y trabajar hacia una mejor integracion universitaria, tanto a nivel
administrativo como a nivel académico. En los paises en via de desarrollo en
particular, los intercambios internacionales y la participacion en el desarrollo de
materiales educativos entre instituciones de educacion superior han contribuido
a enriquecer la variedad de recursos disponibles en el area de la educacion.

% Informe General. Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior — 2009 [en linea]: La
nueva dindmica de la educacion superior y la investigacion para el cambio social y el
desarrollo. Op. cit., Disponible en Internet: http://www.unesco.org/es/wche2009/

¥ Redes y catedras UNESCO en ciencias sociales y humanas [en linea]. Paris.: UNESCO,
2006  [consultado 17 de Febrero de  2010]. Disponible  en Internet:
http://portal.unesco.org/shs/es/ev.php-

URL_ID=3875&URL_DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.html
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6.1.1 Pilares de la educacidén superior. La actual recesion economica
puede ampliar la brecha en el acceso a la educacion y la calidad entre los
paises desarrollados y los paises en desarrollo, configurando un desafio
adicional a aquellos paises en los cuales el acceso a la educacion ya se
encuentra restringido. Por tal motivo es de gran importancia invertir en la
educacion superior como una fuerza significativa en la construccion de una
sociedad del conocimiento y la diversidad; el promover la investigacion, la
innovacion y la creatividad.

Ahora bien, los participantes de la Conferencia Mundial de Educacion Superior
2009, llevada a cabo en la semana del 5 al 8 de Julio de 2009 en la sede de la
UNESCO en Paris, dejan en claro la mision de los pilares de la educacion
superior, como apoyo a la erradicacion de la pobreza, al desarrollo sostenible y
al logro de los objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente; entre
estos los Objetivos de Desarrollo del Milenio (MDG) y la Educacion para Todos
(EPT):

6.1.1.1 Responsabilidad social de la educacion superior. La UNESCO
hace referencia al tema del compromiso y responsabilidad social de la
Educaciéon Superior y aclara: “No es posible seguir considerando a la
universidad tnicamente como una institucion para el desarrollo personal — en el
contexto actual de mundializacion, el avance intelectual del individuo debe ir a
la par de los objetivos mas vastos del desarrollo sostenible, la reduccién de la
pobreza, la paz y los derechos humanos™®.

La educacion superior tiene la responsabilidad social de incrementar el
entendimiento en distintas dimensiones como son lo social, econémico,
cientifico y cultural; asi como su capacidad de respuesta frente a ellas.
Ademas de orientar a las sociedades hacia la generacion de
conocimiento, como guia de los desafios globales, a través de sus
funciones principales (investigacion, docencia y proyeccion social),
propender hacia la interdisciplinariedad y promover el pensamiento
critico; asi como una participacion ciudadana activa que contribuya al
desarrollo sostenible, la paz, el bienestar y el respeto de los derechos
humanos, incluyendo la equidad de género; no solo dar herramientas
sélidas para el mundo presente y futuro, sino contribuir a la educacion
de ciudadanos éticos, comprometidos con la construccién de la paz, la
defensa de los derechos humanos y los valores de la democracia**

“° El compromiso de la sociedad y responsabilidad social [en linea]. Paris.: UNESCO, 2009
[consultado 19 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/es/wche2009/societal-commitment-and-social-responsibility/

** Comunicado final. CONFERENCIA MUNDIAL DE EDUCACION SUPERIOR 2009. [en linea].
“La Nueva Dinamica de la Educacion Superior y la busqueda del cambio social y el Desarrollo”.
[consultado 19 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-2009_10:10:20.pdf
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6.1.1.2 Acceso, equidad y calidad. La equidad no sélo atafie al caracter
abierto de la enseflanza superior en materia de acceso — que suele ser el
centro habitual de la atencidn - sino que también concierne al éxito. Las tasas
de acceso elevadas no significan gran cosa si van acompafiadas de indices
también altos de fracaso y abandono escolar. Por consiguiente, las
instituciones de educacion superior tienen la responsabilidad fundamental de
lograr que los estudiantes que en ellas se matriculan lleguen a graduarse.

Esta tarea exige procesos de ensefianza/aprendizaje més eficaces, orientados
hacia una mayor pertinencia social lo que a su vez suele exigir una renovaciéon
exhaustiva de la metodologia y los planes de estudio- y mecanismos adecuados
de control de calidad. Los sistemas que garantizan la calidad deberian alentar la
aplicacion de mejores procesos de aprendizaje, adaptados a diversas categorias
de alumnos. Esos procesos deberian abarcar no sélo a los programas de
ensefianza superior, sino también a la educacién transfronteriza, la privada y la
continua®

Los acercamientos a la Educacién Abierta y a Distancia (EAD) vy las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs) ofrecen oportunidades
para ampliar el acceso a una educacién de calidad, en especial porque permiten
compartir el conocimiento de forma facil a través de muchos paises e
instituciones de educacién superior. En orden de asegurar que la introduccién de
las TICs tenga un valor agregado, las instituciones y los gobiernos deben
trabajar unidos para compartir experiencias, desarrollar politicas y fortalecer la
infraestructura, especialmente en lo referente al ancho de banda vy al Internet*®

6.1.1.3 Internacionalizacion, regionalizacion y globalizacion. Segun la
UNESCO: “La internacionalizacion, la regionalizacion y la mundializacion son
factores fundamentales que modulan las estrategias de investigacion y
enseflanza superior, y dan origen tanto a la colaboracion como a la

competencia™*.

Las instituciones de educacion superior a nivel mundial tienen la
responsabilidad social de ayudar en el rompimiento de la brecha existente
en términos de desarrollo entre los distintos paises, mediante el aumento
de la transferencia de conocimientos mas alla de las fronteras,

2 Acceso, equidad y calidad [en linea]. Paris.: UNESCO, 2009 [consultado 19 de Febrero de
2010]. Disponible en Internet: http://www.unesco.org/es/wche2009/sub-themes/equity-access-

and-quality/

*3 Comunicado final. CONFERENCIA MUNDIAL DE EDUCACION SUPERIOR 2009. [en linea].
“La Nueva Dinamica de la Educacion Superior y la busqueda del cambio social y el Desarrollo”.
Op. cit., Disponible en Internet: http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-
2009 _10:10:20.pdf

* Internacionalizacion, regionalizacion y mundializacién [en linea]. Paris.: UNESCO, 2009
[consultado 19 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/es/wche2009/sub-themes/internationalization-regionalization-and-

globalization/
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especialmente hacia los paises en via de desarrollo. De igual manera
deben trabajar en la busqueda de soluciones comunes para fomentar la
circulacion de cerebros y aliviar los efectos negativos de la fuga de
cerebros. Fomentando las capacidades de generacion de conocimiento en
todos los paises involucrados, para asi garantizar diversas fuentes de
recursos para la investigacion de alta calidad y la produccion del
conocimiento en las escalas regional y mundial.

La asociacion enfocada en la investigacion y los intercambios del personal
docente y de estudiantes promueven la cooperacién internacional,
fomentando la movilidad académica, como una base mas amplia y
equilibrada, integrada en los mecanismos que garanticen una verdadera
colaboracion multilateral y multicultural.

Esta cooperacion internacional debe basarse en los principios de la
solidaridad, el respeto mutuo, la promocion de los valores humanistas y el
didlogo intercultural, y debe llevarse a cabo pese a la recesion
econdmica™

6.1.1.4 Aprendizaje de la innovacion y la investigaciéon. Segun la
Declaracion Mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: vision y
accion, la educacion superior tiene como una de sus misiones; “promover,
generar y difundir conocimientos por medio de la investigacion y, como parte de
los servicios que ha de prestar a la comunidad, proporcionar las competencias
técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo cultural, social y econémico de
las sociedades, fomentando y desarrollando la investigacion cientifica y
tecnoldgica a la par que la investigacion en el campo de las ciencias sociales,

las humanidades y las artes creativas™®.

Dada la necesidad de incrementar los fondos para la investigacion y el
desarrollo en varios paises, las instituciones deben buscar nuevos caminos
para incentivar la investigacion y la innovacion, mediante el apoyo de los
multiples interesados como los gobiernos, las asociaciones publicas y privadas,
asi como las PYMES. Se debe crear asociaciones mutuamente beneficiosas
con las comunidades y la sociedad civil para lograr el 6ptimo intercambio y la
transmision del conocimiento®’.

5 Comunicado final. CONFERENCIA MUNDIAL DE EDUCACION SUPERIOR 2009. [en linea].
“La Nueva Dinamica de la Educacion Superior y la busqueda del cambio social y el Desarrollo”.
Op. cit., Disponible en Internet: http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-
2009 10:10:20.pdf

*® CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR. La educacién superior en
el siglo XXI: Vision y accidn [En Linea]. Paris: UNESCO, 1998 [Consultado el 22 de Febrero de
2010] Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm

*" Comunicado final. CONFERENCIA MUNDIAL DE EDUCACION SUPERIOR 2009. [en lineal].
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Asi mismo, es necesario que cada institucion defina mecanismos, estrategias,
partidas y responsabilidades para difundir, extender y transferir el conocimiento
cientifico y tecnoldgico; que precise los servicios especializados en ciencia y
tecnologia que la distinguiran; que establezca mecanismos para la evaluaciéon de
la produccién intelectual; que trace orientaciones y sefiales acerca del uso y
aplicacion de las investigaciones; que aplique estimulos e incentivos claros y
sostenidos no solo al trabajo investigativo que permite avanzar en las fronteras
de cada ciencia, sino a aquel que se traduce en productos, patentes, prototipos,
en venta de bienes y servicios, y al que aporta a la solucién de problemas y
neczagsidades reales de la sociedad, de la produccion, del medio ambiente y de la
paz

6.2 LA UNIVERSIDAD Y SU PERSPECTIVA ACTUAL.

Es indiscutible negar el rol que las Instituciones de Educacion Superior (IES)
desempeiian como productoras y transmisoras de conocimiento en el lugar y
en el contexto donde se encuentren; ademas de los retos y desafios que
segun la UNESCO estan relacionados con “la financiacion, la igualdad de
condiciones de acceso a los estudios y en el transcurso de los mismos, la
capacitacion del personal, la formacion basada en las competencias, la
mejora y conservacion de la calidad de la ensefanza, la investigacion y los
servicios, la pertinencia de los planes de estudios, las posibilidades de
empleo de sus egresados, el establecimiento de acuerdos de cooperacion
eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios que reporta la cooperacion
internacional”®, los cuales han tenido que enfrentar con el fin de buscar
soluciones que contribuyan y promuevan condiciones sociales favorables
para el desarrollo integral de las personas, pues esta es la base del
compromiso social de todas las universidades.

Este compromiso social se extiende sobre diversos campos vinculados a la
reproduccion y perfeccionamiento del modelo social: la equidad, la ciencia, la
eficiencia profesional, la cultura y la identidad, el pluralismo ideoldgico, la ética
social, la conservacion de la memoria histérica y de la universalidad del saber, y
la creacién de masa critica, que implica su actualizacion frente al avance del
conocimiento, y nuevos didlogos con interlocutores que representan fuerzas de
renovacion social.

“La Nueva Dinamica de la Educacion Superior y la busqueda del cambio social y el Desarrollo”.
Op. cit. Disponible en Internet: http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-
2009 10:10:20.pdf

*® ASCUN. Estudios sobre la educacién en Colombia [En Linea]. Bogota: ASCUN, 2006
[Consultado el 22 de Febrero de 2009] Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf

* Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior [en linea]: Marco de accién prioritaria para
el cambio y el desarrollo de la Educacion Superior. Paris: UNESCO, 1998. [consultado 13 de
Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm#declaracion

67


http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-2009_10:10:20.pdf
http://www.mes.gov.ve/mes/documentos/descarga/pdf18-12-2009_10:10:20.pdf
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf

Finalmente, méas alld del compromiso nacional, la universidad tiene un
compromiso continental. Compromiso que puede llegar hasta la integracion,
especialmente en un continente desunido por la economia y la politica y unido
por la cultura®

En el siglo XXI la educacién superior no solo tiene que ser pertinente sino que,
ademds, esa pertinencia sera juzgada en términos de productos, de la
contribucién que la educacion superior haga al desempefio de la economia
nacional y, a través de ello, del mejoramiento de las condiciones de vida. Si bien
es de prever que surgirdn de todos los bandos argumentos de distinto peso y
coherencia que sefalaran las limitaciones de este enfoque pragmatico, se
supone aqui, ademas, que no habra argumento o justificacién alguna que tenga
un peso semejante. La pertinencia tendra que ser demostrada, no una vez sino
continuamente. Los imperativos econémicos barrerdn con todos lo que se les
oponga y "si las universidades no se adaptan, se las dejara de lado"**

La declaracién de 1998 especifica: “la educacion superior debe reforzar sus
funciones de servicio a la sociedad y, mas concretamente, sus actividades
orientadas a la erradicacion de la pobreza, de la intolerancia, de la violencia,
del analfabetismo, del hambre, contra el deterioro del medio ambiente y en
oposicion a las enfermedades, principalmente a través de un enfoque inter y

transdisciplinario para analizar los problemas y las cuestiones planteadas™?.

Para una Institucion de Educacion Superior, esto supone inscribir sus objetivos
dentro de un proyecto de sociedad. Una primera concepcion consistiria en decir
gue la educacion superior produce y difunde el conocimiento para permitir que la
sociedad se desarrolle, en el sentido de que el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia contribuyan a desarrollar cada vez mas una «sociedad cognitiva»
(capaz de conocer).

Este es el credo de muchos paises, entre los gue estan los de la Unién Europea y
América del Norte, que lo han oficializado en varias reuniones internacionales.
Esta concepcion se basa en la idea de que la educacion superior contribuye al
desarrollo econémico, lo que a su vez contribuye al desarrollo de la sociedad®

* ROJAS MIX, Miguel. EI compromiso social de las universidades de América Latina y el

Caribe [En Linea]. En: Educacién superior y sociedad. Septiembre, 2008, vol. 13, no. 2, p.
175-190.

°! GIBBONS, Michael. Pertinencia de la educacion superior en el siglo XXI. [En Linea]. Paris:
ASSOCIATION OF COMMONWEALTH UNIVERSITIES, 1998. [consultado 25 de Febrero de
2010]. Disponible en Internet:
http://www.humanas.unal.edu.co/contextoedu/docs_sesiones/gibbons_victor_manuel.pdf

°2 CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR. La educacién superior en
el siglo  XXI: Visibn vy accion, Op. cit., Disponible en Internet:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm

*® DE GALICIA, Fluvia Nieves. Responsabilidad social de la investigacion universitaria: retos y
desafios. En: Revista Informe de Investigaciones Educativas. Agosto, 2008, vol. XXIl, no 1, p.
117- 130.
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Es posible sintetizar las estratégias mas relevantes en torno a la universidad de
hoy, con el propésito de responder a las necesidades del grupo social en el que
se encuentra y del cual reciben requerimientos y apoyos para el desarrollo de
sus tareas; estas tienen que ver con:

» Las IES deberan convertirse en un espacio de socializacién que consideren
en sus propuestas formativas: ciencia, tecnologia y conocimientos con una
ética de la responsabilidad profesional y en donde el curriculum, la
pedagogia, la organizacion y el disefio y aplicacion de las politicas
institucionales tengan la capacidad para actuar consistentemente frente a los
escenarios de fin de siglo.

Para conseguir este propdsito sera necesario adaptar los planes y programas
educativos a los retos que representa el enlace entre ciencia-tecnologia-
sociedad-desarrollo, pero con sustento en la inteligencia, el ingenio, la
habilidad creativa y la experiencia.

» En el ambito de la competitividad de la tecnologia y los procesos de
transformacién organizacional, es indudable que las tareas de la ingenieria y
de las profesiones tecnoldgicas seran, cada vez mas, apoyos importantes
para su desenvolvimiento.

Basta con pensar en que la operacion y la gestibn empresarial en términos
de la produccion flexible, adaptabilidad y competencia tecnolbgica, en
ambitos de mercados cada vez mas integrados, so6lo podran realizarse con el
apoyo de tecnologias de informacién, sistemas de procesamiento de datos,
sistemas de inteligencia y sistemas de programacién de mantenimiento, por
nombrar algunos de los factores mas importantes. En estos términos las
profesiones que ofrezcan las IES necesitaran enfrentar los retos que plantea
el nuevo patrén tecnoldgico.

= En atenciéon a las demandas que la sociedad plantea como eje de la
transformacion educativa, se debe construir un nuevo perfil profesional
mediante el disefio e implantacién de nuevos modelos de educacién. Se trata
de impulsar las opciones formativas mediante la adecuada relacién entre
conocimiento, habilidades practico-productivas y actitudes que dotardn a
nuestros estudiantes de capacidad emprendedora, responsabilidad,
creatividad y flexibilidad en su desempefio laboral.

Los nuevos profesionales deberan tener en cuenta, como horizonte hacia el
siglo XXlI, la necesidad de seguir trabajando con tecnologias que permitan la
disminucion del desperdicio en el uso de recursos naturales no renovables y
de cualquier tipo de dafio o agresion al ambiente, y que incrementen la
productividad en los diversos sectores de la economia.

= Para que el futuro de las IES sea viable, serd indispensable lograr una
férmula de equilibrio entre cantidad y calidad; es decir, se deben crear
mecanismos organizativos, pedagdégicos y administrativos que hagan
compatibles la formacién de calidad con la demanda social.
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Sera una condicién indispensable actuar en consecuencia con una filosofia
de calidad total. La definicién de parametros y estdndares permitiran disponer
de referentes claros para que cada institucion y cada una de sus &reas,
puedan reconsiderar su propio trabajo, sus niveles de desempefio y sus
formas, ritmos e intensidades en el cumplimiento cabal de responsabilidades.
La planeacion y la programacién, pero fundamentalmente la evaluacion,
deben constituirse en esquemas de referencia para la correcta organizacion,
sistematizacion e integracion de las actividades institucionales.

= Se debe considerar la aplicacién y el uso de medios electrdnicos para
sustentar las funciones de docencia, investigacion y difusion, ya que permiten
ampliar y flexibilizar las posibilidades de atencion y satisfaccion de la
demanda mediante los programas de teleducacion de acuerdo con el nuevo
concepto de educacion virtual, a fin de aproximarnos cada vez mas a la
"Escuela del Futuro", que sera aquella que facilite el cambio y el aprendizaje
continuo y permanente.

= Son los egresados quienes prestigian a las instituciones, y son sus formas de
asociacion las que influyen, en gran medida, sobre el futuro de su profesion.
Esto nos obliga a repensar la relacién entre el egresado y su alma mater, en
términos de una nueva cultura del ejercicio profesional determinada por
cuatro grandes caracteristicas:

v' La acreditacion de planes y programas de estudio de educacion

superior.

La certificacién y actualizacion continua de nuestros profesionales.

El inicio de nuevas relaciones entre los colegios y asociaciones de

profesionales con las instituciones de educacién superior y de

posgrado, en las que se aporte experiencia y conocimientos.

v' La adopcion de una nueva interpretacion teérico-practica del papel de
los colegios y asociaciones en la transformacién social.

v
v

= ES necesario apoyar con recursos crecientes la investigacion,
particularmente la cientifica y tecnolégica, para abrirnos espacios de
creatividad y desempefio de profesionales, fuentes de empleo para los
egresados de las instituciones educativas y ampliar las posibilidades del pais
para contar con una tecnologia propia. Esto impulsard el desarrollo
tecnolégico con base en nuevos y mas eficaces esquemas de vinculacion,
considerando necesidades especificas y perspectivas de desarrollo cientifico
y tecnoldgico de largo plazo que fortalezcan la soberania nacional en esta
materia en el marco de la globalizacién.

Ademas deberan fomentarse e implantarse soélidos programas de
cooperacion bilateral y multilateral en materia de produccién, investigacion y
desarrollo, en los que se involucren empresas publicas y privadas,
universidades e institutos de investigacion de diferentes naciones>

> GUERRA RODRIGUEZ, Diédoro. El modelo educativo de las IES para el nuevo milenio. [en
linea]. Mazatlan: Instituto Politécnico Nacional, 1998 [consultado 24 de Febrero de 2010].
Disponible en Internet:
http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/res109/txt8.htm
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6.3 LA EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA.

En Colombia la educacién superior se constituye en un servicio publico de
caracteristicas muy especiales, por cuanto se trata de un derecho fundamental
como lo plantea la Ley 30 de 1992 en su articulo 2°, “inherente a la finalidad del
Estado”, pero ademas es un servicio publico con “funcion social” de acuerdo a
la Constitucion Politica de Colombia, definido como “aquel cuya prestacion
beneficia a todos los miembros de la colectividad, siendo de utilizacién
individual y directa...Tiene como caracteristica esencial la satisfaccion de una
necesidad colectiva, y por consiguiente, corresponde a aquellas funciones
sociales del Estado orientadas a atender el bienestar general™”>.

Dentro de las caracteristicas mas importantes, la educacién superior en
Colombia considera que debe®®:

= Entenderse como un servicio publico que puede ser ofrecido tanto por
el Estado como por particulares, y se realiza con posterioridad a la
educacion media.

= Definir varios tipos de Instituciones segun su naturaleza y objetivos
(Instituciones Técnicas Profesionales, Instituciones Tecnologicas,
Instituciones Universitarias y Universidades).

= Existir un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad.

= El Estado debe garantizar la calidad del servicio educativo a través de
la practica de la suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion
Superior.

= Existir un organismo encargado de estudiar el cumplimiento de
condiciones minimas de calidad y dar su concepto ante el Ministerio de
Educacion para el otorgamiento del Registro Calificado de los
programas (Conaces y sus salas organizadas por campos del
conocimiento),

= Cumplir las politicas y planes para el desarrollo de la Educaciéon
Superior donde son propuestos por el Consejo Nacional de Educacién

*® :Qué es la educacion superior? [en linea]. Bogota: Ministerio De Educacién Nacional, 2009
[consultado 13 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-196477.html

*® Informacién sobre la educacién superior en Colombia [en linea]. Bogota: Consejo Nacional
de Acreditacion, 2009. [consultado 12 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-187279.html
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Superior (CESU), organismo con funciones de coordinacion,
planificacion, recomendacién y asesoria, integrado por representantes
de todas las instancias relacionadas con la educacion superior.

6.3.1 Politica Educativa en Colombia. En cuanto a la politica educativa en
Colombia se puede consultar el documento "Plan sectorial de Educacién 2006-
2010, y el “Plan decenal de educacion 2006-2016".

6.3.1.1 Plan Decenal de Educacion®. Es el conjunto de propuestas,
acciones y metas que expresan la voluntad educativa del pais de cara a los
siguientes 10 afios. Su objetivo primordial es que se convierta en un pacto
social por el derecho a la educacién que, con el concurso de la institucionalidad
y la ciudadania en general, permita identificar y tomar las decisiones
pertinentes para avanzar en las transformaciones que la educacion necesita.

La inclusion del Plan Nacional Decenal de Educacion 2006 -2016 (PNDE) en
los Planes de Desarrollo Territorial, en los planes sectoriales y demas
iniciativas de planeacion educativa y de desarrollo social, hara realidad la
voluntad educativa de los colombianos, expresada en el documento final del
Plan.

6.3.1.2 Plan Sectorial de Educacién®®. El plan sectorial se constituye en el
compromiso del Gobierno de cara a los desafios plasmados en el Plan
Decenal. El Plan Sectorial se desarrolla alrededor de 4 politicas fundamentales:
cobertura, calidad, pertinencia y eficiencia; y para cada una de estas politicas
se propone una serie de metas y estrategias que se constituyen en el derrotero
gue orientara la accién del sector educativo durante este cuatrienio (2006-
2010), con el fin de avanzar hacia el logro de los macro-objetivos que se
propuso la sociedad y el pais en la Asamblea Nacional por la Educacion. El
siguiente grafico esquematiza la organizacion de la educacién superior en
Colombia. (Ver Figura 1.)

" :Qué es el plan Decenal De Educacion? [en linea]. Bogota: Plan Decenal de Educacion,
2008. [consultado 13 de Febrero de  2010]. Disponible  en  Internet:
http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/article-158430.htm|

*® Ministerio de Educacién presenta Plan Sectorial 2006-2010. [en linea]. Bogota: Ministerio de
educacion nacional, 2008. [consultado 14 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-152036_archivo_pdf.pdf
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Figura 1. Organizacion Educacion superior en Colombia
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Fuente: El sistema de educacion superior en Colombia [en linea]. Bogota: Consejo Nacional
de Acreditacion, 2009 [consultado 14 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-187279.html

6.3.2 Ley de Ciencia y Tecnologia®. EIl objetivo general de la presente ley
es fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y a Colciencias para
lograr un modelo productivo sustentado en la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, para darle valor agregado a los productos y servicios de nuestra
economia y propiciar el desarrollo productivo y una nueva industria nacional.

6.3.2.1 Fortalecimiento Institucional®. La ley convierte el Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia “Francisco José de
Caldas” (Colciencias) en el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Colciencias), con sede en Bogotad D.C., como
organismo principal de la administracion publica, rector del sector y del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI), encargado de formular,
orientar, dirigir, coordinar, ejecutar e implementar la politica del Estado en la
materia, en concordancia con los planes y programas de desarrollo.

¥ LEY 1286 DE 2009 [en linea]. Bogota: El Congreso de Colombia, 2009 [consultado 20 de
Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.gobhuila.gov.co/cms/images/stories/file/codecyt/ CONTRATOS/Ley%201286%20de
%202009%20-%20Modificacion%20Ley%2029%20de%20CTI.pdf

00 Ibid., Disponible en Internet:
http://www.gobhuila.gov.co/cms/images/stories/file/codecyt/ CONTRATOS/Ley%201286%20de
%202009%20-%20Modificacion%20Ley%2029%20de%20CTI.pdf
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6.3.2.2 Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTI)®.
A partir de la vigencia de la presente Ley el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia, al que se refiere el Decreto 585 de 1991, se denominara Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI) con el fin de integrar las
actividades cientificas, tecnologicas y de innovacion bajo un marco donde
empresas, Estado y academia interactien en funcion de los fines de la
presente ley.

Uno de los objetivos primordiales del SNCTI es fomentar y consolidar, con
vision de largo plazo, los centros y grupos de investigacion particulares y de las
Instituciones de Educacién Superior, sean publicas o privadas, los centros de
desarrollo tecnoldgico, los parques tecnolégicos, los centros de productividad,
las instituciones dedicadas a la apropiacion social de la ciencia, la tecnologia y
la innovacion, las entidades de gestidén, administracion y promocién del
conocimiento, las incubadoras de empresas de base tecnolégica y el desarrollo
del talento humano, las academias y sociedades cientificas, tecnologicas y de
innovacion, y las diferentes redes, iniciativas de organizaciones e individuos
ten-dientes al fortalecimiento del sistema.

6.3.2.3 Campo para la Innovacién®. Créase el Fondo Nacional de
Financiamiento para la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, Fondo Francisco
José de Caldas, a cargo del Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (Colciencias) cuyos recursos seran administrados a
través de un patrimonio autbnomo. Para estos efectos el Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Colciencias) celebrara un
contrato de fiducia mercantil previa licitacion publica. En ningan evento, los
recursos del Fondo podran destinarse a financiar el funcionamiento del
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Colciencias)
ni de ninguna otra entidad publica.

oL Ibid., Disponible en Internet:
http://www.gobhuila.gov.co/cms/images/stories/file/codecyt/ CONTRATOS/Ley%201286%20de
%202009%20-%20Modificacion%20Ley%2029%20de%20CTI.pdf

6 Ibid., Disponible en Internet:
http://www.gobhuila.gov.co/cms/images/stories/file/codecyt/ CONTRATOS/Ley%201286%20de
%202009%20-%20Modificacion%20Ley%2029%20de%20CTI.pdf
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6.3.2.4 Espacio de Integracién Universidad Empresa Estado, UEE®. Es la
oportunidad para unir esfuerzos por una nueva Colombia. La Universidad, la
Empresa y el Estado como pilares del impulso de la Sociedad tendremos que
trabajar unidos para fortalecer el propésito de cimentar el progreso del Pais en
el cultivo del conocimiento que genere desarrollo cientifico y técnico, con ideas
y aportes del sector productivo y con el apoyo de decisiones politicas y
gubernamentales. Este tripode debera ser el ejecutor de la nueva Ley de la
Ciencia y Tecnologia, si alguno de los tres falla, habremos perdido la esencia
de lo pretendido.

6.3.2.5 Investigacion y desarrollo cientifico y tecnoldgico con sentido
Social®. Sera también la oportunidad de ser responsables socialmente al
proponer y desarrollar proyectos con verdadero aporte a la sociedad y
especialmente, a las comunidades menos favorecidas. La investigacion con
verdadero sentido social, sera un factor importante para enfocar el desarrollo
de trabajos desde las diferentes areas, como quiera que es de su
responsabilidad proponer soluciones a problemas relacionados directamente
con el bienestar de las comunidades, como vivienda, alimentacion, vias de
comunicacion, infraestructura de agua potable y saneamiento basico, energia y
comunicaciones.

6.4 PERTINENCIA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
Y SUS DIMENSIONES DESDE DIVERSAS PERSPECTIVAS.

Tal como se conoce, los continuos cambios producidos en la sociedad han
requerido de la participacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES), y
estas a su vez se han visto obligadas a adoptar nuevos métodos que permitan
la generacion de soluciones mas rapidas y eficaces de acuerdo al entorno en el
gue se desenvuelven.

Es aqui donde aparece el concepto de pertinencia, que ha sido fundamental en
los programas educativos a partir de los afios ochenta y principalmente en los
afios noventa, y el cual se introdujo formalmente por la UNESCO® a partir de
1995, y es corroborado durante 1998 gracias al “Encuentro mundial sobre la
ensefianza superior en el siglo XXI”:

“La pertinencia en la educacion superior se considera primordialmente en
funcidén de su cometido y su puesto en la sociedad, de sus funciones con
respecto a la ensefianza, la investigacion y los servicios conexos, y de sus

®® Nueva ley de ciencia y tecnologia, una oportunidad para las facultades de ingenieria [en
linea]. Colombia: Asociacion colombiana de facultades de ingenieria. [consultado 20 de
Febrero de 2010]. http://www.acofi.edu.co/portal/BLOGS/blogs/blog5.php

® Ibid., Disponible en Internet: http://www.acofi.edu.co/portal/BLOGS/blogs/blog5.php

®® UNESCO. Corresponde en todo el documento a Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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nexos con el mundo del trabajo en sentido amplio, con el estado y la
financiacion puablica y sus interacciones con otros niveles y formas de la

educacion”®®.

Sin embargo, para el término de pertinencia, existe una gran variedad de
definiciones y puntos de vista, debido a esto se considera que carece de una
definicion univoca. (Ver Tabla 11)

Tabla 11. Pertinencia. Definiciones y puntos de vista

SEGUN.... ¢, COMO ES ENTENDIDA LA

PERTINENCIA?

CNA ( CONSEJO NACIONAL DE

Es la capacidad de la institucion y su
ACREDITACION)*

programa para responder a necesidades del
medio. Necesidades a las que la institucién o
programa no responde de manera pasiva,
sino proactiva. Proactividad entendida como
la preocupacion por transformar el contexto
en que se opera, en el marco de los valores
que inspiran a la institucion y la definen®.

PNDE. PLAN NACIONAL DECENAL DE
EDUCACION 2006-2016%°. Es el conjunto
de propuestas, acciones y metas que
expresan la voluntad educativa del pais de
cara a los siguientes 10 afios. Su objetivo
primordial es que se convierta en un pacto

Sobre la pertinencia, se plantea asegurar
un sistema educativo coherente a los
contextos en todos los niveles, que responda
con las necesidades, caracterizaciones Yy
exigencias del entorno, que reconozca la
diversidad cultural, étnica y las creencias

social por el derecho a la educacion que, con
el concurso de la institucionalidad y la
ciudadania en general, permita identificar y
tomar las decisiones pertinentes para
avanzar en las transformaciones que la
educacion necesita.

culturales. Asi mismo, se  propone
fortalecer el tema de bienestar estudiantil
y ofrecer en las instituciones educativas
acciones y programas con profesionales
idéneos, que permitan mejorar el desarrollo
armonico, fisico psicoldgico y social de los

% Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior La Educacion Superior en el siglo XXI.
Vision y accién. [en linea]. Paris.: UNESCO, 1998 [consultado 07 de Febrero de 2007].
Disponible en Internet: http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001133/113347s0.pdf

®" Consejo Nacional de Acreditacién [en linea]. Bogota: CNA. CONSEJO NACIONAL DE
ACREDITACION, 2009 [consultado 12 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-186382.html

° LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION INSTITUCIONAL [en linea]. Bogota: Consejo
Nacional de Acreditacion, 2006 [consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 lineamientos 3.pdf
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¢,Qué es el plan Decenal De Educacién?, Op. cit, Internet:

http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/article-158430.html

Disponible en
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estudiantes con el fin de estimular su

permanencia en el sistema’®.

Plan Sectorial de Educacién. 2006 - || Pertinencia se ha concebido para que el
2010" sistema educativo forme el recurso humano
que pueda responder al reto de aumentar la

Se constituye en el compromiso del Gobierno productividad y competitividad del pal’s72.

de cara a los desafios plasmados en el Plan
Nacional Decenal de Educacién 2006-2015,
construido por mas de 20 mil colombianos, y
estd constituido por Cuatro politicas
fundamentales: cobertura, calidad,
pertinencia y eficiencia

ASCUN La pertinencia, entendida como la capacidad
. % que tienen las instituciones de educacion
Graciela Amaya de Ochoa superior para cumplir, desde su particular

marco de referencia misional y axiologica, la
funcion social que les corresponde, esta
desde luego ligada al trabajo esencial que
ellas realizan con el conocimiento, esto es, a
la docencia y a la investigacion”.

Igualmente, existen diversos autores e instituciones que han presentado la
pertinencia de las IES, desde diversas perspectivas, entre ellos se encuentran
Tunnermann y Claudia Garcia (Ver Figura 2).

Estos autores sefialan que los diversos aspectos no deben ser excluidos en el
momento de apreciar la pertinencia de los sistemas de educacion superior,
como por ejemplo en la revista virtual educa Brasil sefiala una de las
perspectivas cuya tematica es La universidad en la sociedad de conocimiento,
en ella se menciona acerca de:

® plan Decenal de Educacién 2006 — 2016 [en linea]. Bogota: Ministerio de Educacion

Nacional, 2006 [consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-166057 archivo_pdf.pdf

" Ministerio de Educacién presenta Plan Sectorial 2006-2010. Op. cit., Disponible en Internet:
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-152025.html

2 Revolucién Educativa: Plan Sectorial 2006 — 2010 [en linea]: Documento No. 8. Bogota:
Ministerio de Educacion Nacional, 2005 [consultado 16 de Febrero 2010]. Disponible en
Internet: http://planipolis.iiep.unesco.org/upload/Colombia/Colombia_plan_sectorial.pdf

*Licenciada en Fisica, Mateméticas. Maestria en Desarrollo Organizacional. Maestria en
Orientacion, Consejeria. Maestria en Direccién universitaria. Actualmente Vicerrectora
Académica Fundacion Universitaria Konrad Lorenz.

® Estudios sobre la Educacién Superior en Colombia [en linea]. Bogota: Asociacion
Colombiana de Universidades, 2006 [consultado 16 de Febrero 2010]. Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf
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La integracion a diferentes niveles en el sector universitario debe involucrar los
diferentes saberes de los diferentes grupos sociales, no sélo tecnologias de
alto nivel, sino tecnologias intermedias, e incluso, de baja composicion
cientifica, pero que pueden ser apropiadas por ciertas comunidades y generar
procesos productivos no competitivos en el mercado internacional y nacional,
pero si en las regiones y localidades. Los conocimientos producidos,
reconfigurados y reproducidos deben ser transferidos a todos los sectores
sociales y econémicos de tal forma que ello aumente la capacidad productiva de
toda la poblacion vinculada directa e indirectamente a la economia ya que una
mayor integracion universidad-sociedad, fortalece la capacidad de liderazgo de la
universidad y la sintoniza con los grandes y los pequefios problemas”

Figura 2. Dimensiones de la pertinencia de las IES
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conocimiento
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Malagén* que propone varios enfoques de la pertinencia’: “primero, entendida

como la necesidad de que las universidades se sintonicen con el mundo actual
y sus dinamicas; segundo, vinculacion estrecha con el sector productivo;
tercero, enfatiza la naturaleza social de la vinculacion de la universidad y su
entorno; tercero, el denominado integral, el cual resulta de alguna forma como
sintesis de los anteriores, introduciendo al curriculo como un eje central de la
pertinencia”.

" Andlisis de la pertinencia de las Instituciones de Educacién Superior en el contexto de la
sociedad del conocimiento [en linea]: La Universidad en la Sociedad del Conocimiento.
Atlacomulco: Universidad Nacional Auténoma de México, 2004 [consultado 12 de Febrero de
2007]. Disponible en Internet:
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv.php?pid=bibliuned:19275&dsID=n02zarate07.pdf

** Candidato a Doctor en Educacion UCR. Profesor Universidad del Tolima-Colombia
® MALAGON, Luis Alberto. La pertinencia en la educacién superior: elementos para su
comprensién [en linea]. Tolima: Revista de la Educacién Superior, 2003 [consultado 4 de
Febrero de 2007]. Disponible en Internet
http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/127/03.html
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lgualmente, Malagbn menciona a partir de su analisis de los discursos en la
bibliografia especializada sobre pertinencia, que existen tres tendencias:

= La reducida: que implica ajustar el concepto a la respuesta. Desde esta
perspectiva, la universidad debe adecuarse a ciertas demandas (sea de la
economia, del mercado laboral, etc.). Se trataria de una adaptacion al
modelo tecno-econdmico educativo dominante. Aqui se ubican Gibbons y el
Banco Mundial, Unesco, Sutz y Vessuri,

= La ampliada: donde se reconoce la necesidad de responder a tales
demandas, pero se las considera limitadas. Se plantea que lo econémico no
debe ser la Unica dimension, sino que lo social, lo cultural, lo politico, etc.,
debe también ser considerado, y por ultimo,

» La integral: en la que se conjugan los aspectos anteriores, pero ademas, la
critica permanente como discurso constructor de alternativas nuevas de
pensamiento’

Adentrandose en el tema, Malag6n propone otra categorizacion teérico-
conceptual de los diferentes enfoques sobre pertinencia, mencionando
perspectivas como: politicas, econdmicas y sociales. En este caso la de interés
es la perspectiva social de la pertinencia: aqui se considera la universidad como
un actor protagonico, con capacidad de critica y cuestionamiento del status quo.
La pertinencia es también social, econémica y cultural, y requiere de cambios en
las instituciones de educacién superior (IES), cambios pedagdgicos, y la
capacidad de procesar la informacion y el desplazamiento hacia nuevas formas
de organizar el conocimiento. Desde aqui se involucra al sector productivo, pero
fundamentalmente a aquellos que no orbitan los espacios dominantes de la
economia’’

El concepto de la pertinencia de la educaciébn superior se vincula
estrechamente con el “deber ser”, apuntando a las necesidades y carencia
de la sociedad. El “deber ser” se manifiesta con las funciones esenciales de
la universidad: la docencia, la investigacion y la extension.

Reconociendo la complejidad que involucra el término de pertinencia de la
educacion superior, esta se puede apreciar interna y externamente; la interna
referida al quehacer de sus misiones propias de la docencia, investigacion y la
extension; la valoracion externa, como la proyeccion de ese quehacer en el
seno de la sociedad que pretende ser sustentable y equitativa’®.

’® La pertinencia social de la universidad [en linea]. Madrid.: El Pais, 2009 [consultado 07 de
Febrero de 2007]. Disponible en Internet:
http://lacomunidad.elpais.com/cortesamador/2009/1/25/la-pertinencia-social-la-universidad

" Ibid., Disponible en Internet: http:/lacomunidad.elpais.com/cortesamador/2009/1/25/la-

pertinencia-social-la-universidad

’® Evaluacion institucional, calidad y pertinencia de las instituciones de educacion superior [en
linea). Maracaibo: Universidad del Zulia, 2007 [consultado 07 de Febrero de 2007]. Disponible
en Internet: http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/737/73713202.pdf
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6.4.1 Pertinencia social de las instituciones de educacidon superior y sus
dimensiones desde la perspectiva de la investigacion. Como se mencioné
anteriormente, la revalorizacion de la pertinencia en el ambito hacia sociedades
del conocimiento se puede abordar mediante las dinAmicas de transformacion
de la educacién superior. Segun Garcia (1997) (Ver Figura 2) la produccién y
organizacion del conocimiento, el proyecto educativo, la vision social de la
universidad, la relacién e integracion con los otros niveles del sistema de
educacion y con otros sectores de la sociedad (ejemplo el sector productivo)
entre otros.

Tdnnermann* plantea un aspecto de suma importancia que es la produccién y
organizacion del conocimiento, este aspecto se convierte para la mayoria de
las IES en la raiz fundamental de la necesidad de los acercamientos, es decir,
la investigacion pasa a tener un carécter extendido donde el aprendizaje se
impone sobre la ensefianza.

Las universidades como instituciones productoras de conocimientos a traves de
la realizacion de investigaciones cientificas, representan los sitios con mayor
potencial de respuestas a las necesidades sociales. Por tal razoén para cumplir
con su mision, compatible con la demanda social, convendria crear
conocimiento con pertinencia social®.

6.4.2 La pertinencia social como herramienta institucional. “El criterio de
pertinencia social ha estado presente en los procesos de actualizacion de
planes y programas de estudio, asi como en la apertura de una nueva oferta
educativa, que las IES han venido desarrollando de manera constante a lo
largo de la presente década”®’. La funcién de las IES, es ser el motor del
desarrollo competitivo de los diferentes sectores econémicos y se hace realidad
cuando la calidad de la formacion del ser humano es excelente, generando
valor en la transmision del conocimiento a la sociedad.

" bid., Disponible en Internet : http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/737/73713202.pdf
*Reconocido estudioso dentro del ambito de la Educacién Superior, integrante del Comité
Cientifico para América Latina y el Caribe de la UNESCO y gran destacado dentro de su pais,
Nicaragua, y la regién Latinoamericana por sus aportes en la materia, ha escrito recientemente
sobre la relacién Universidad-empresa.

% DELGADO, Gladis y DELGADO M, Ramones. Pertinencia social del sistema de gestién de
investigacion universitaria para la creacion de conocimiento cientifico a distancia [en linea].
Falcén: Universidad Estatal a Distancia, 2006 [consultado 08 de Febrero de 2007]. Disponible
en Internet: http://www.uned.ac.cr/XIVCongreso/memoria/pdfs¥%20ponencias/Eje%203/114.pdf

8 pertinencia social [en linea]. México: Sistema Educativo Nacional, 1999 [consultado 08 de
Febrero de 2007]. Disponible en Internet:
http://www.anuies.mx/servicios/d_estrategicos/documentos_estrateqgicos/21/2/14.html
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Los temas relacionados con la responsabilidad social y la pertinencia de los
programas académicos ha tomado gran importancia en los Ultimos afios, al ser
considerados factores de gran valor que orientan las politicas especificamente en
las instituciones de nivel educacién superior y son base fundamental en los
procesos de acreditacion. La oportunidad de adecuar los programas académicos
de las universidades a las expectativas de los sectores productivos y a los
problemas de la sociedad, podria permitir a futuro que la pertinencia de la
educacién direccione a las universidades en formar profesionales competentes
para una sociedad basada en el conocimiento y el uso intensivo de tecnologias
de informacién y comunicacién, que puedan enfrentar el mercado laboral en
mejores condiciones y dar un aporte de valor en su desemperio laboral.

La pertinencia social de la oferta académica tiene una incidencia directa con los
procesos de acreditacion, desarrollo y actualizacion de los planes y programas
de estudio, asi como el compromiso que tienen las universidades para hacer
realidad sus aportes a la responsabilidad con la sociedad. &

Como ya es sabido, la mision de las instituciones de educacion superior
incluyen entre sus postulados la importancia de asegurar la pertinencia social
de sus actividades de investigacion, favoreciendo la relacion con todos los
sectores de una sociedad para participar en el desarrollo e implementacion de
soluciones a sus necesidades y Eroblemas a través del desarrollo de proyectos
en donde se integren recursos. ®

® Plan de desarrollo institucional 2007-2010 [En linea]. Tunja: Universidad pedagdgica y
tecnolégica de Colombia, 2007. [consultado 08 de Febrero de 2007]. Disponible en Internet:
http://www.uptc.edu.co/universidad/planes/plan_desarrollo_2008.pdf.

8 Educar para el desarrollo sostenible. [En linea]. Al tablero, periédico de un pais que educa y
se educa. Bogotad: Ministerio de Educacion Nacional, 2006. [consultado 11 de Febrero de
2007]. Disponible en Internet: http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-90893.htm|
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6.4.3 La vinculacién como instrumento para fortalecer la pertinencia
social. “En los ultimos veinte afios se ha producido un cambio en la relacion de las
IES con la sociedad. Hasta hace poco tiempo las instituciones de educacion superior
orientaban sus actividades con la informacién que provenia de su interior, lo cual
generaba un considerable aislamiento en aras de proteger su autonomia. De ahi que
se justificara la critica relativa a que las IES se comportaban como torres de marfil,
alejadas de los problemas de su entorno™, en la actualidad es preciso entender la
autonomia de las universidades como un factor que fortalece la comunicacién con la
comunidad, y no como un indicador que refleja falta de interés o alejamiento de su
entorno social. “Es decir, ahora las IES deben mantener relaciones con todos los
sectores sociales, sin identificarse con ninguno de manera exclusiva, ni ser manejadas
por alguno de ellos. Asi, sin enajenarse en el ambito social, las universidades han de
intervenir en la vida social con espiritu critico y de manera positiva. Las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y difusion se han de planear con miras a
contribuir al desarrollo integral de la sociedad”®.

“Para lograr lo anterior se considera que la vinculacion representa un elemento
fundamental que permite a las IES interactuar con su entorno, concepto con el
gue se han identificado alternativamente nociones tales como colaboracion y

cooperacion, o bien, que ha sido definido con el término relaciones”®®.

En efecto, la vinculacion puede definirse como el proceso integral que articula las
funciones sustantivas de docencia, investigacién y extension de la cultura y los
servicios de las IES para su interaccion eficaz y eficiente con el entorno
socioecondmico, mediante el desarrollo de acciones y proyectos de beneficio
mutuo que contribuyen a su posicionamiento y reconocimiento social. A través de
estos proyectos y acciones, las funciones sustantivas de las IES adquieren
contenido relacionado con el trabajo profesional actual, asi como relevancia y
presencia frente a la sociedad, y al mismo tiempo obtienen informacion y
experiencias necesarias para la formacion del recurso humano y el mejoramiento.

Por tanto, ademas de un fendmeno educativo y cientifico-tecnoldgico, la
vinculacion es un fendmeno social y humano, pues es una actividad

8 ALCATAR E., Victor Manuel y ARCOS V., José Luis. La educacion superior en el siglo XXI.
Lineas estratégicas de desarrollo: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). En: Revista Electronica de Investigacién Educativa. 2004, Vol.
6, no. 1, p. 2-12. Citado por: La vinculacién como instrumento de imagen y posicionamiento de
las instituciones de educacion superior. Diciembre, 2003, p. 3.

% MARTINEZ RIZO, Felipe. Nueve retos para la educacién superior. Funciones, actores y
estructuras: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES). En: Revista Electrénica de Investigacién Educativa. 2004, Vol. 6, no. 1, p. 2-12.
Citado por: La vinculacion como instrumento de imagen y posicionamiento de las instituciones
de educacion superior. Diciembre, 2003, p. 4.

% ALCATAR E., Victor Manuel y ARCOS V., José Luis. Op. cit., p. 2-12.
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transformadora e integradora que forma parte del proceso de cambio del siglo
XX’

“Asi mismo, las universidades pueden también vincularse con sectores distintos
al tecnologico o industrial y, en ese caso, la funcibn docente puede resultar
fundamental, sin que se excluya a las demas funciones”®. “Esto implica que la
formacion de profesionales a cargo de las IES debe tener como punto de
partida la comunicacién con las empresas, asi como la interaccion con los
sectores social y productivo, los que a su vez definen el comportamiento del
mercado laboral y las necesidades de la sociedad a la cual sirven. Estos tres
elementos conforman un proceso de retroalimentacion continua para integrar el

proceso de vinculacion™®. (Ver Figura 3)

La idea es que todas las areas del conocimiento que cultivan las IES aporten algo
a la sociedad, mientras que esta Ultima corresponda a su vez con aportaciones
valiosas. Entendida de esta manera, la vinculacion se convierte en una accion de
doble sentido: de las IES a la sociedad y de ésta a las IES. Esto significa que las
necesidades de los sectores productivos y sociales deben estar presentes en el
disefio de los programas de vinculacion. Ademas, implica superar la idea de que
la vinculacion es un camino de una sola via, para dar lugar a mecanismos que
faciliten la obtencién de beneficios mutuos, los cuales sin duda seran distintos,
pero valiosos para ambas partes.

El que las universidades del pais cuenten con un proyecto integral de vinculacion
es en la actualidad parte fundamental de la transformacion del Sistema de
Educacién Superior.

8 GOULD, Giacomo. Guia practica para la administracién de la vinculacion. Manuscrito no
publicado. En: Revista Electrénica de Investigacion Educativa. 2004, Vol. 6, no. 1, p. 2-12.
Citado por: La vinculacién como instrumento de imagen y posicionamiento de las instituciones
de educacioén superior. Diciembre, 2003, p. 4.

8 VARELA, G. Los patrones de vinculacion universidad-empresa en Estados Unidos y Canada
y sus implicaciones en América Latina: Universidad Nacional Auténoma de México. En: Revista
Electrénica de Investigacion Educativa. 2004, Vol. 6, no. 1, p. 2-12. Citado por: La vinculacion
como instrumento de imagen y posicionamiento de las instituciones de educacion superior.
Diciembre, 2003, p. 4.

8 CASSAIGNE, Rocio. (1997). La transferencia de tecnologia como caso exitoso de la
vinculacién Universidad-Empresa: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). En: Revista Electronica de Investigacion Educativa. 2004, Vol.
6, no. 1, p. 2-12. Citado por: La vinculacién como instrumento de imagen y posicionamiento de
las instituciones de educacion superior. Diciembre, 2003, p. 6.
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Figura 3. Relacion entre los sectores educativo, social (comunidad) y
productivo

Instituciones de
educacion
superior

Comunidad Sector Productivo

Fuente: CASSAIGNE, Rocio. (1997). La transferencia de tecnologia como caso exitoso de la
vinculacién Universidad-Empresa: Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educaciéon Superior (ANUIES). En: Revista Electrénica de Investigacién Educativa. 2004, Vol.
6, no. 1, p. 2-12. Citado por: La vinculacién como instrumento de imagen y posicionamiento de
las instituciones de educacién superior. Diciembre, 2003, p. 6.

Asimismo, se hace necesario que las IES elaboren estudios relativos a la
percepcion social de sus instituciones, que rebasen el aspecto escenografico o
publicitario y que consideren la imagen en funcién de la pertinencia social y de la
percepcion que de esa pertinencia tenga la sociedad, a fin de estar en mejores
condiciones de satisfacer las demandas los sectores externos en materia de
vinculacioén, la cual puede convertirse en un instrumento eficaz de promocion de la
universidad, al establecer una interaccion de conocimiento mutuo con los sectores,
con el fin de que la percepcién de su imagen sea acorde con su realidad®

% ALCATAR E., Victor Manuel y ARCOS V., José Luis. La educacién superior en el siglo XXI.
Lineas estratégicas de desarrollo, Op. cit., Disponible en Internet:
http://redie.uabc.mx/volénol/contenido-enriquez.html
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6.5LA PERTINENCIA Y LA CALIDAD INSTITUCIONAL.

La pertinencia y la calidad son dos aspectos fundamentales e inseparables
dentro del contexto institucional. Al hablar de estos dos conceptos, se reconoce
qgue las IES lo deben hacer realidad para lograr ser eficaces y eficientes y
deben estar planteados en sus objetivos institucionales. (Ver figura 4)

Figura 4. Eficacia y eficiencia a partir de la pertinencia

Cumplimiento
logros y metas

Solucién

Funcionamiento
de las IES

Pertinencia
( Mision y objetivos
institucionales)

Fuente: CORZO, Lucrecia y MARCANO, Noraida. Evaluacién institucional, calidad y
pertinencia de las instituciones de Educaciéon Superior [en linea]. México: Universidad
Auténoma del Estado de México, 2007 [consultado 12 de Febrero de 2007]. Disponible en
Internet: http://132.248.9.1:8991/hevila/OmniaMaracaibo/2007/vol13/no2/1.pdf

La calidad se determina por el logro tanto de los fines como de los objetivos de la
Educacion Superior, por la capacidad para autoevaluarse y autorregularse, por la
pertinencia social de los postulados de la misién y del proyecto institucional, por
la manera como se cumplen las funciones basicas de docencia, investigacion y
proyeccion social, por el impacto de la labor académica en la sociedad y por el
desarrollo de las areas de administracion y gestién, bienestar y de recursos
fisicos y financieros, también en relacion con 6ptimos de calidad sugeridos en el
modelo del Consejo. La acreditacion institucional apunta sustancialmente a
valorar la capacidad de la institucién para sostener en el mediano y largo plazo,
Su proyecto institucional y educativo, su capacidad para enfrentar y dar respuesta
oportuna a los rapidos cambios que plantea el entorno. Es mas, una mirada hacia

delante, hacia el futuro.®*

% Sistema Nacional de Acreditacién en Colombia [En linea]. Bogota: Consejo Nacional de
Acreditacion, CNA. Ministerio de Educacién Nacional, 2009 [consultado 13 de Febrero de
2010]. Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/article-186365.html
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6.6 LA PERTINENCIA Y LA ACREDITACION INSTITUCIONAL EN
COLOMBIA

Por su experiencia en la acreditacion de programas, el Consejo Nacional de
Acreditacion ha reconocido algunos aspectos fundamentales de la institucion
como un todo, pues el modelo establecido por el Consejo para la acreditacion de
programas incluye elementos relacionados con el contexto institucional. Las
condiciones iniciales, tienen el caracter de una mirada de conjunto a la institucion.
Los criterios, los factores y un buen niamero de las caracteristicas definidos en
ese modelo son pertinentes tanto para el examen de los programas como para el
de las instituciones. Si bien el Consejo Nacional de Acreditacion y el CESU
consideraron necesario iniciar el proceso de acreditacion con el de programas
académicos, el modelo, de hecho, fue pensado inicialmente en términos del
Articulo 53 de la Ley 30 de 1992 que se refiere a la acreditacion institucional.
Pero, tanto para el Consejo Nacional de Acreditacion como para el CESU, era
pertinente y coherente con las tareas de evaluacion externa asignadas a las
comunidades académicas iniciar por programas el proceso de acreditacion en
Colombia®

Entre los dos procesos hay importantes similitudes. Tanto la acreditacion de
programas como la acreditacion institucional se refieren a altos niveles de
calidad y tienen caracter voluntario. Asi mismo, en ambos casos tienen lugar
las etapas de autoevaluacion, evaluacion externa realizada por pares
académicos, evaluacion final a cargo del Consejo Nacional de Acreditacion y
expedicion del acto formal de acreditacion por parte del Ministro de Educacion
Nacional®.

En las evaluaciones tendientes a la acreditaciéon de programas se atiende a los
conocimientos y habilidades correspondientes a los paradigmas disciplinarios o
profesionales, mientras que en las evaluaciones externas de las instituciones se
examina prioritariamente la claridad, la pertinencia y el cumplimiento de los
objetivos expresados en las misiones y proyectos institucionales, la pertinencia
social de esas misiones y proyectos y las realizaciones de la institucion
globalmente considerada. Por lo tanto, en este caso se requiere que en el
examen intervengan académicos reconocidos especificamente por su
con%ciimiento de las instituciones de educacién superior consideradas como un
todo

9 Ibid., Disponible en Internet:
http://www.rlcu.org.ar/documentos/MarcosRegulatorios/MR_Colombia.doc

9 Ibid., Disponible en Internet:
http://www.rlcu.org.ar/documentos/MarcosRegulatorios/MR_Colombia.doc

9 Ibid., Disponible en Internet:
http://www.rlcu.org.ar/documentos/MarcosRegulatorios/MR_Colombia.doc
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6.6.1 Aseguramiento de la calidad de la educacion superior en Colombia.
Segun el Ministerio de Educacion Nacional el aseguramiento de la calidad de la
educacioén superior es entendido como el conjunto de acciones orientadas a promover,
gestionar y mejorar permanentemente la calidad de las instituciones y programas de
educacién superior, y su impacto en la formacion de los estudiantes e incluye: a) la
definicion y evaluacion permanente de condiciones minimas de calidad de programas
e instituciones, b) el desarrollo de programas de mejoramiento para programas e
instituciones que no satisfacen las condiciones minimas, c) el impulso a la acreditacién
voluntaria en alta calidad de programas e instituciones, d) el uso de estrategias de
inspeccidn y vigilancia para garantizar la adecuada prestacion del servicio educativo, y
e) el mejoramiento de los sistemas de informacién que soportan estos procesos®

Este proceso implica que se evalle a estudiantes, programas de pregrado y
postgrado e instituciones.

En el caso de los estudiantes, a lo largo de su vida académica son evaluados en
diferentes momentos: en su educacion media, a través de las Pruebas Saber,
gue se aplican en los grados 5° y 9°; al finalizar la educacion media (grado 11)
con los Examenes de Estado, Pruebas ICFES, requisito para ingresar a la
educacién superior; y en los ultimos semestres de su formacién de pregrado,
mediante los Examenes de Calidad de la Educacién Superior, ECAES®.

La informacion suministrada por el esquema de evaluacion sirve como insumo
para la evaluacion y otorgamiento de registros calificados y certificados de
acreditacion de calidad de todas las instituciones del sector, y adicionalmente
permite a las instituciones realizar analisis de las necesidades del mercado
laboral y del sector productivo, de las posibilidades de sus egresados, y de los
programas existentes en la region y en el pais en las areas en las que tengan
previsto ofrecer programas. Los resultados de este analisis deben ser utilizados
para el disefio de los programas y para la evaluacién de los mismos®’.

Por ultimo, con el fin de garantizar una mayor transparencia, celeridad y
eficiencia del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, se trabaja en el
mejoramiento de los sistemas de informacion relacionados con acreditaciones,
convalidaciones, registros calificados, inspeccion y vigilancia y certificacion de
los pares académicos, de forma tal que en todo momento, tanto ciudadanos
como instituciones, puedan consultar de forma virtual el avance de sus
procesos’®.

% Revolucién Educativa. Plan Sectorial 2006 — 2010. [en linea]. Bogota: Ministerio de

Educacién Nacional, 2008 [consultado 13 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-152036_archivo_pdf.pdf

% SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR. [en
linea]. Bogota: Ministerio de Educacién Nacional, 2008. [consultado 13 de Febrero de 2010].
Disponible en Internet: http://web.mineducacion.gov.co/EsuperiorDOC/aseguramiento.htm

9 Revolucién Educativa. Plan Sectorial 2006 — 2010, Op. Cit., Disponible en Internet:

http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-152036 archivo_pdf.pdf

% SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR., Op.
Cit., Disponible en Internet: http://web.mineducacion.gov.co/EsuperiorDOC/aseguramiento.htm
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6.6.2 La acreditaciony la calidad en la educacion superior. La Acreditacién
es un testimonio que da el estado sobre la calidad de un programa o instituciéon con
base en un proceso previo de evaluacién en el cual intervienen la institucién, las
comunidades académicas y el Consejo Nacional de Acreditacién. Surge atendiendo a
la necesidad, expresada en multiples escenarios, de fortalecer la calidad de la
Educacién Superior y al propdsito de hacer reconocimiento publico del logro de altos
niveles de calidad.

En Colombia, el proceso de acreditacion no surge en el marco de la inspeccion y
la vigilancia del estado, sino en el de fomento, reconocimiento y mejoramiento
continuo de la calidad. De hecho, hoy se reconoce que la principal y mas
efectiva inversion realizada en el contexto de la acreditacion, no es propiamente
la implantacion del modelo mismo y de sus procesos evaluativos, sino la
inversiébn en la aplicacion de planes de mejoramiento institucional y de
programas, que han disefiado las instituciones como requisito para su entrada
en el sistema o0 como resultado de la autoevaluacién y los informes de los pares
académicos®

Por tanto, se debe tener claro el concepto de calidad aplicado a las Instituciones
de Educacion Superior, el cual hace referencia a un atributo del servicio publico
de la educacién en general y, en particular, al modo como ese servicio se presta.
En ese sentido, supone el esfuerzo continuo de las instituciones para cumplir en
forma responsable con las exigencias propias de cada una de sus funciones.
Estas funciones que, en Ultima instancia pueden reducirse a docencia,
investigacion y proyeccion social*®

Es aqui donde el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) como principal actor de
este proceso inicia su labor; donde revisa, organiza, fiscaliza, da fe de la calidad del
proceso de acreditacion y finalmente recomienda al Ministro de Educacion Nacional
acreditar los programas e instituciones que lo merezcan.

Este organismo tiene como principal funcion promover y ejecutar la politica de
acreditacion adoptada por el Consejo de Educacién Superior (CESU) y coordinar
los respectivos procesos; por consiguiente, orienta a las instituciones de educacion
superior para que adelanten su autoevaluacion; adopta los criterios de calidad,
instrumentos e indicadores técnicos que se aplican en la evaluacion externa,
designa los pares externos que la practican y hace la evaluacion final'®*

% sistema Nacional de Acreditacién en Colombia [en linea]. Bogota: Consejo Nacional de
Acreditacién, 2009 [consultado 15 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-186365.html

19 | ineamientos para la Acreditacion de Alta Calidad de Programas de Maestrias y Doctorados

[en linea]. Bogota: Consejo Nacional de Acreditacion, 2009 [consultado 15 de Febrero de
2010]. Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/articles-
186363_archivo_pdf_lineamientos MyD_final.pdf

19 sjistema Nacional de Acreditacién en Colombia [en linea]. Bogota: Consejo Nacional de

Acreditacién, 2009 [consultado 15 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-186382.html
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6.6.2.1 Procesos de acreditacion. La evaluacién y la acreditacion han
pasado a convertirse en imperativos, ya que garantizan a la sociedad la calidad
y credibilidad de los procesos educativos y sus resultados.

En Colombia, la acreditacion tiene un papel estratégico dentro de la politica
orientada a promover el mejoramiento del sistema de educacién superior, ya que
las instituciones de educacién superior tienen la responsabilidad de rendir
cuentas ante el Estado y la sociedad sobre el servicio que prestan. De hecho, la
Ley General de Educacion estableci6 que todo programa de formacion de
docentes debe demostrar previamente que satisface ciertas exigencias minimas
de calidad; al Consejo Nacional de Acreditacion se le ha asignado hasta ahora la
tarea de apoyar al Gobierno en la aplicacion de esta norma. Ademas, un nimero
importante de instituciones ha venido comprometiéndose voluntaria y
autbnomamente en el proceso de reconocimiento de alta calidad®

Segun el CNA, “la evaluacién implicada en este proceso hace explicitas las
condiciones internas de funcionamiento de las instituciones y pone en
evidencia sus fortalezas y debilidades. De este modo, constituye un punto de
partida muy solido para los procesos internos de mejoramiento institucional y
se convierte en un referente claro para que los usuarios potenciales de la
educacion superior puedan hacer una eleccién suficientemente informada”*®,

> Acreditacidn institucional. Las instituciones de educacién superior son formas
organizadas de actividad social que orientan y dan sentido a las acciones realizadas
por individuos o grupos humanos dentro de ellas, desde ellas y hacia ellas; su
evaluacion supone el examen integral de la organizaciéon entera: abarca la misién y el
proyecto institucional; la comunidad académica (estudiantes, profesores e
investigadores); los procesos académicos (docencia, investigacion, extension o
proyeccion social); el bienestar institucional; la pertinencia y el impacto social; los
procesos de autoevaluacién y autorregulacion; la organizacién, la administracién y la
gestion; la planta fisica y los recursos de apoyo académico y financieros.**

Para la acreditacion institucional y de programas de pregrado se contemplan
tres etapas: autoevaluacion, evaluacion externa y evaluacion final.

e Autoevaluacion: consiste en el estudio que llevan a cabo las
instituciones, sobre la base de los criterios, las caracteristicas, y los
indicadores definidos por el Consejo Nacional de Acreditacién. La

192 Acreditacion institucional [en linea]. Bogota: Consejo Nacional de Acreditacién, 2009

[consultado 15 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet: http://www.cnha.gov.co/1741/article-
186371.html

198 |pid., Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/article-186371.html

1% Lineamientos para la Acreditacion Institucional, Op. cit, Disponible en Internet:

http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 lineamientos_3.pdf
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institucion debe asumir el liderazgo de este proceso y propiciar la
participacion amplia de la comunidad académica en é|*%,

En este caso, se evaluaran dos factores en especial: investigacion y pertinencia
e impacto social.

Entre los aspectos a evaluar para el factor de investigacion, se destacan: la
existencia de proyectos y actividades institucionales para el apoyo de la
investigacion formativa y la participaciéon de los estudiantes en este tipo de
investigaciones'®.

El CNA consciente del estado desigual de desarrollo de la investigacion en la
educacion superior colombiana, ha querido traer a colacién el término de
investigacion formativa como una primera e ineludible manifestacion de
existencia de la cultura de la investigacién en las instituciones de educacion
superior'?’.

Este tipo de investigacion puede definirse como aquel que se hace entre
estudiantes y docentes en el proceso de desarrollo del curriculo de un
programay que es propio de la dindmica de la relacion con el conocimiento que
debe existir en todos los procesos académicos tanto en el aprendizaje, por
parte de los alumnos, como en la renovacion de la practica pedagogica por
parte de los docentes'®, ademéas mejora la calidad de la educacién superior ya
gue ensefla a investigar a estudiantes y docentes; desarrolla habilidades
cognoscitivas como la analitica, el pensamiento productivo y la solucién de
problemas; familiariza a los estudiantes con las etapas de la investigacion y los
problemas que éstas plantean y construye en los docentes la cultura de la
evaluacién permanente de su practica a través de procesos investigativos.'®®

195 Acreditacion de programas de pregrado [en linea]. Bogota: Consejo Nacional de

Acreditacién, 2009 |[consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-186377.html

1% |ndicadores para la Autoevaluacion con fines de Acreditacién Institucional [en linea]. Bogota:

Consejo Nacional de Acreditacibn y Asociacibn Colombiana de Universidades, 2006
[consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet: http://www.cnha.gov.co/1741/article-
186376.html

197 RESTREPO GOMEZ, Bernardo. Conceptos y Aplicaciones de la Investigacién Formativa, y

Criterios para Evaluar la Investigacion cientifica en sentido estricto [en linea]. Villavicencio:
Universidad de los Llanos — La Universidad de Cara a la Sociedad, 2009 [consultado 16 de
Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://acreditacion.unillanos.edu.co/contenidos/dis_ambientes _metodos_pedagogicos/Memoria
4/conceptos_aplicacion_investigacion.PDF

108 Ibid., Disponible en Internet:
http://acreditacion.unillanos.edu.co/contenidos/dis_ambientes_metodos_pedagogicos/Memoria
4/conceptos_aplicacion_investigacion.PDF
109 Ibid., Disponible en Internet:
http://acreditacion.unillanos.edu.co/contenidos/dis_ambientes _metodos pedagogicos/Memoria
4/conceptos_aplicacion_investigacion.PDF
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En cuanto a los aspectos a tener en cuenta para el factor de pertinencia e
impacto social, sobresalen: la existencia de politicas institucionales sobre el
sentido, propdsitos y organizacion de las actividades de proyeccién en el entorno
cientifico, social, cultural y productivo, la existencia de proyectos de proyeccion
articulados a programas de formacion y/o investigacion institucional, coherentes
con el contexto y con la naturaleza institucional, la existencia de mecanismos
para el aseguramiento de la calidad de los programas de proyeccion social y la
coherencia de los programas de practica profesional con las necesidades
académicas de la institucion y del sector externo™*°.
e La segunda etapa a realizar es la Evaluacion externa, en la que se
utiliza como punto de partida la autoevaluacion, se verifican sus
resultados, se identifican las condiciones internas de operacion de la

instituciéon y se concluye en un juicio sobre la calidad de una u otros.

e Por ultimo, se lleva a cabo la Evaluacion final, la realiza el Consejo
Nacional de Acreditacion a partir de los resultados de la

autoevaluacion y de la evaluacion externa**.

El otorgamiento de la acreditacion institucional, finalmente sera el resultado de
la evaluacion de la institucion como un todo, considerando el conjunto de los
elementos que la constituyen y las relaciones entre ellos y atendiendo al modo
como se comprenden las necesidades sociales y se responde a ellas.**

> Acreditacion programas de pregrado. La acreditacion es un camino para el
reconocimiento por parte del Estado de la calidad de programas académicos, una
ocasion para comparar la formacién que se imparte con la que reconocen como valida
y deseable los pares académicos, es decir, quienes, por poseer las cualidades
esenciales de la comunidad académica que detenta un determinado saber, son los
representantes del deber ser de esa comunidad.

Ademds la acreditacion es un instrumento para promover y reconocer la
dindmica del mejoramiento de la calidad y para precisar metas de desarrollo
institucional™*®.
Esta calidad se manifiesta a través de las caracteristicas que poseen los
programas académicos, las cuales se valoran a la luz de criterios que se
formulan méas adelante (Ver Figura 5), mediante cada uno de los factores
estructurales que, articulan la mision, los propdsitos, las metas y los objetivos

19 |ndicadores para la Autoevaluacién con fines de Acreditacion Institucional, Op. Cit.,

Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/article-186376.html

1 Acreditacién  programas de pregrado, Op. Cit, Disponible en Internet:

http://www.cna.gov.co/1741/article-186377.html

12 | ineamientos para la Acreditacién Institucional, Op. Cit.,  Disponible en Internet:

http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 lineamientos_3.pdf

3acreditacion  programas de  pregrado, Op. Cit, Disponible en Internet:

http://www.cna.gov.co/1741/article-186377.html
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de una institucién, con cada una de las funciones sustantivas: docencia,
investigacion y extension o proyeccién social''*.

Con el proposito de contribuir a que las instituciones opten por la acreditacion de
alguno de sus programas e inicien las correspondientes autoevaluaciones, el
Consejo Nacional de Acreditacién da comienzo al proceso con una apreciacion
de las condiciones iniciales de la institucion considerada como un todo. Esta
apreciacién, que no constituye una evaluacion exhaustiva de la institucion o de
sus programas, tiene como fin orientar a las instituciones en sus procesos de
autoevaluacioén y pretende hacer consciente a la institucion de si redne o no las
condiciones que le permitan adelantar, con posibilidades de éxito los procesos
de acreditacion**®

Los criterios que permiten apreciar las condiciones iniciales de la institucion y la
evaluacion de las caracteristicas de la calidad del programa académico, sobre
los cuales opera el Sistema Nacional de Acreditacion, son considerados como
una totalidad. No hay entre ellos jerarquia alguna ni se establece predileccién de
uno sobre otro; ellos se complementan y potencian entre si en cuanto principios
gue sirven de base al juicio sobre la calidad, preocupacion primera del Consejo
Nacional de Acreditacion™®.

Para la evaluacion propiamente dicha que ha de conducir eventualmente a la
acreditacion, el Consejo ha optado porque el examen de la calidad de
programas se haga con base en caracteristicas de calidad, agrupadas en
grandes factores (Ver Figura 5.). Estos factores, dentro de un enfoque sistémico,
expresan, por un lado, los elementos con que cuenta la institucidbn y sus
programas para el conjunto del quehacer académico, por otro, la manera como
se desenvuelven los procesos académicos y, finalmente, el impacto que
instituciones o programas ejercen sobre su entorno™*’.

14 Lineamientos para la Acreditacion de Programas. [en linea]. Bogota: Consejo Nacional de

Acreditacion, 2009 [consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 lineamientos 2.pdf

15 bid., Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359_lineamientos_2.pdf

18 bid., Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359_lineamientos_2.pdf

7 |bid., Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359_lineamientos_2.pdf
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Tabla 12. Criterios y Factores del Sistema Nacional de Acreditacién

CRITERIOS FACTORES

1) Idoneidad 1) Mision y Proyecto institucional
2) Pertinencia 2) Profesores y Estudiantes
3) Responsabilidad 3) Procesos Académicos
4) Integridad 4) Investigacion
5) Equidad 5) Pertinencia e Impacto Social
6) Coherencia 6) Proceso de Autoevaluacion y
7) Universalidad Autorregulacion

. 7) Bienestar Institucional
8) Transparencia
9) Eficacia 8) Organizacion, Gestion y Administracion

9) Planta fisica y Recursos de Apoyo

10) Eficiencia

académico

10) Recursos Financieros

De acuerdo con los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)
de Colombia, “en las evaluaciones externas de las instituciones se
examina prioritariamente la claridad, la pertinencia y el cumplimiento de
los objetivos expresados en las misiones y proyectos institucionales, la
pertinencia social de esas misiones y proyectos y las realizaciones de la
institucion globalmente considerada [...] La evaluacion institucional supone

el examen integral de la organizaciéon entera

118

”118

Lineamientos para la Acreditacion Institucional, Op. Cit., Disponible en Internet:

http://www.cna.gov.co/1741/articles-186359 lineamientos_3.pdf
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7. DISENO DEL ESTUDIO PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS
ACADEMICOS DE PREGRADO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA.

7.1TIPO DE INVESTIGACION

7.1.1 Estudio descriptivo concluyente para los programas académicos de
pregrado. Esta investigacion se desarrollé bajo la modalidad de proyecto de
grado aplicado, de tipo descriptivo concluyente; teniendo en cuenta que el
propésito fundamental es documentar las experiencias de actividades de
investigacion que integran recursos humanos y financieros de la UPB
Bucaramanga y las entidades gubernamentales.

Tomando como base la relacion universidad — entidades gubernamentales, se
definidé el marco tedrico, el andlisis y diagndstico de la situacion actual, ademas
de los factores relacionados con la pertinencia social de los programas
académicos de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga.

El disefio metodolégico es no experimental transeccional, porque se
recolectaron los datos para cada una de las entidades del Estado que se
encuentran en Bucaramanga y su area metropolitana, al igual que los datos
provenientes de los estudiantes graduados y docentes-directores; con el
propdsito de describir las variables y analizar su incidencia y relacion.

Los métodos de investigacion utilizados fueron inductivo y de analisis; inductivo
porque a partir de la recoleccion de la informacion en cada uno de los
programas de pregrado se generalizd sobre los aportes desde la perspectiva
de la investigacion a las entidades gubernamentales, y el método de analisis
debido a que se identificaron y estudiaron cada una de las variables y sus
posibles interacciones.

7.1.1.1 Poblacién de estudio. La poblacibn que se tuvo en cuenta para
realizar el presente estudio es la siguiente:

e Proyectos de investigacion realizados en cada uno de los semilleros y
grupos de investigacion de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga, vinculados con las entidades gubernamentales;
cuya informacion fue proporcionada por el Departamento General de
Investigaciones (DGI) y los Sistemas de Informacién SCIENTI, de la
pagina Web del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Informacién (COLCIENCIAS). (Ver anexo 2)

Total proyectos de investigacién 2007-2009: 11
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e Proyectos de grado realizados en cada uno de los programas
académicos de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga'’®, vinculados con las Entidades
Gubernamentales en el periodo del 2007-2009. (Ver Anexo 3)

Total proyectos de grado 2007-2009: 52

e Entidades gubernamentales ubicadas en Bucaramanga y su &rea
metropolitana (Floridablanca, Piedecuesta y Girn), cuya informacion fue
obtenida de la base de datos existente en la pagina Web - Gobierno en
linea- Portal del estado colombiano™?. (Ver Anexo 4)

Total Entidades Gubernamentales: 50

7.1.1.2 Variables. Las variables son aquellos aspectos a analizar en el
estudio, y que son de gran importancia para el cumplimiento del mismo (Ver
Anexo 5).

7.1.1.3 Instrumento de recoleccion de datos. La recoleccion de datos se
realizO mediante encuestas aplicadas por medio de entrevista personal,
telefonica y/o correo electronico para cada poblacion de la siguiente forma:

e Encuestas aplicadas a los diferentes participantes (Directores y/o
graduados) de proyectos de grado realizados en los periodo
comprendido 2007-2009 que tuvieran relacion con las entidades del
Estado. (Ver Anexo 6y 7)

e Encuestas aplicadas a los diferentes participantes (Directores y/o
graduados) de proyectos de investigacion que tuvieran relacién con las
entidades del Estado. (Ver Anexo 6y 7)

e Encuestas aplicadas a los colaboradores de las entidades
gubernamentales en las cuales se realizaron los diferentes proyectos de
de grado y investigacion. (Ver Anexo 8)

e Encuestas aplicadas a entidades gubernamentales ubicadas en
Bucaramanga y su area metropolitana que no han trabajado en
proyectos de grado y/o de investigacion con la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga. (Ver anexo 9)

Estas encuestas aplicadas a directivos de las entidades gubernamentales e
investigadores, se realizaron con el fin de conocer opiniones acerca de la union
de esfuerzos entre la universidad y las entidades gubernamentales, ubicadas
en Bucaramanga y su Area Metropolitana; orientadas a dar soluciéon a los

9 |nformacion proporcionada por Liliana Ocampo Silva, Jefe de la Biblioteca Benedicto XVII de

la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

120 Directorio de Entidades del Estado Colombiano [en linea]. Bogota: Gobierno en linea.

PORTAL DEL ESTADO COLOMBIANO, 2009 [consultado 16 de Febrero de 2010]. Disponible
en Internet: http://www.gobiernoenlinea.gov.co/entidad buscar.aspx?munlD=68001
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problemas como la innovacion, la competitividad y la calidad de vida. En este
caso estas constituyeron las fuentes primarias de la investigacion. (Ver Tabla
13)

En lo relacionado al tipo de preguntas empleadas; son estructuradas, de tipo:
abiertas, dicotbmicas y de escala.

En estos cuestionarios se recopila informacién enfocadas a examinar:

e Los beneficios generados por el proyecto tanto a los investigadores
como a las entidades gubernamentales relacionadas.

e La utilidad y verificacion de los resultados obtenidos para la entidad.

e Las dificultades presentadas durante el desarrollo del proyecto y los
aspectos por mejorar para asegurar la utilidad en futuras
investigaciones.

e Las politicas, facilidades y/o recursos que ofrecen las entidades publicas
para llevar a cabo investigaciones en conjunto con las Instituciones de
Educacion Superior.

e El interées de las entidades gubernamentales por vincularse con
universidades y asignar recursos para el desarrollo de proyectos de
investigacion.

e Las problematicas actuales relacionadas con la competitividad, la
innovacion y la calidad de vida, tanto de las entidades publicas como de
las personas relacionadas con ellas; y su interés en vincularse con la
Universidad Pontificia Bolivariana para buscar soluciones eficaces.

e Las nuevas relaciones Universidad — Entidades Gubernamentales por

emprender.
Finalizado el trabajo de campo, se reunieron los datos obtenidos y se
procesaron por medio del paquete estadistico SPSS y Excel, para

posteriormente identificar y estudiar cada una de las variables y sus posibles
interacciones, por medio de analisis de diagramas de contingencia y de
frecuencias.
7.1.1.4 Criterios de exclusion.
e Proyectos de grado y de investigacion que no tengan vinculacion con
entidades gubernamentales
e Entidades gubernamentales que se encuentran fuera Bucaramanga y de
su area metropolitana.
e Entidades gubernamentales que decidan no hacer parte del proyecto de
investigacion.
e Proyectos de grado realizados antes del afio 2007.
e Proyectos de grado cuyos directores se encuentren desvinculados de la
universidad, y no se tengan datos del egresado.
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Tabla 13. Ficha técnica de la evaluacion de la pertinencia social

EVALUACION DE LA PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE
PREGRADO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL DE

BUCARAMANGA.

Diagnostico y oportunidades de la relacion Universidad — Entidades Gubernamentales

desde la perspectiva de la investigacion.

TIPO DE ESTUDIO

Descriptivo concluyente.

DISENO

No experimental transversal.

METODO DE
INVESTIGACION

Inductivo y de andlisis.

POBLACION

Total de proyectos de investigacién, realizados en
cada uno de los semilleros y grupos de

) Lo ; . s 11
investigacion de la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga.

Total de proyectos de grado comprendidos desde
Enero de 2007 a Diciembre de 2009, en los
diferentes programas académicos de pregrado de 52
la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga.

Total de Entidades gubernamentales en

. . 50
Bucaramanga y su area metropolitana.

EXTENSION

Programas Académicos de pregrado de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga y Entidades Gubernamentales
ubicadas en Bucaramanga y su area metropolitana.

FUENTE DE
INFORMACION

-Departamento General de Investigaciones (DGI) de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

- Sistemas de Informacion SCIENTI, de la pagina Web del
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Informacién
(COLCIENCIAS).

-Oficina de Practicas de los programas de pregrado de Ila
Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

- Biblioteca Benedicto XVI.
Seccional Bucaramanga

Universidad Pontificia Bolivariana

- Gobierno en linea. Portal del estado colombiano.

DE
DE

TECNICA
RECOLECCION
INFORMACION

Se realiz6 mediante un censo y el instrumento de recoleccion de
informacién son encuestas estructuradas, aplicadas por medio de
entrevista personal, via telefénica y/o correo electrénico.
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8. HALLAZGOS RELEVANTES

Esta parte del documento presenta los hallazgos mas relevantes de la utilidad
de los proyectos de investigacion desde la perspectiva de los participantes:
estudiantes, directores y funcionarios de las instituciones gubernamentales
vinculadas, ademas de las lecciones aprendidas a lo largo de su ejecucién.

La importancia de los resultados obtenidos se fundamenta en la oportunidad de
poder evaluar la relacién de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga con las entidades gubernamentales desde la perspectiva de la
investigacion realizada en conjunto, asi como encontrar oportunidades para
emprender nuevos proyectos tomando como referencia las problematicas
existentes relacionadas con el mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades involucradas.

Es necesario aclarar que para los resultados expuestos se encontraron
diversos factores que impidieron la recoleccion total de la informacion, los
cuales fueron: la desvinculacion de los docentes-directores con la universidad,
la falta de informacion que permitiera el contacto con los graduados (en el caso
de proyectos de grado) o el desinterés de la organizacién por participar en el
proyecto.

8.1PROYECTOS DE GRADO Y DE INVESTIGACION SEGUN EL TIPO DE
VINCULO.

Es de gran importancia mencionar la participacion que tienen los proyectos de
grado™ y de investigacion'?® desarrollados en conjunto con entidades
estatales, del total llevados a cabo en cada uno de los programas académicos
de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

A continuacion se mostrara con detalle el porcentaje de participacion de
proyectos de este tipo que presentaron relacion con entidades
gubernamentales:

De los 411 proyectos de grado ejecutados en el periodo 2007-2009 (ver figura
5), sblo el 13% se realiz6 en conjunto con entidades estatales, donde se
evidencia una minima relacién con el sector publico.

Sin embargo, vale la pena mencionar que el 34% de los proyectos de grado
desarrollados en la programa de Psicologia estan relacionados con entidades
del estado. Asi mismo, los programas de ingenieria industrial (13%), ingenieria

21 No todos los programas académicos de pregrado tiene la misma participacion en el total de

proyectos de grado, debido a que unos programas poseen un mayor nimero de graduados que
otros, gracias a su antigiiedad.

122 No todos los programas académicos de pregrado y deméas departamentos que fomentan la

investigacion en la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, poseen el
mismo numero de investigaciones, por lo tanto su participacion en el total de investigaciones no
es igual.
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ambiental (13%), comunicacion social y periodismo (10%) han realizado en
menor proporcion proyectos que vinculan una entidad gubernamental. Es
importante sefalar que la facultad de derecho recientemente gradudé a su
primer estudiante, por lo que el Unico proyecto de grado que poseen, presentd
vinculacién con una entidad del estado, por este motivo este porcentaje tan alto
(100%)

Figura 5. Proyectos de grado segun su tipo de relacion
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Base: Total proyectos de grado. Periodo 2007 — 2009 (411)

En el caso de los proyectos de investigacion, solo el 11% de estos, presentan
un vinculo con las entidades del Estado. (Ver Figura 6)

Este comportamiento es similar en todos los programas de pregrado;
destacandose las investigaciones llevadas a cabo en el Departamento de
Formacion Humanistica, donde el 33% de ellas presentan relacion con
entidades publicas, asi como Ingenieria Civil con un 25% de sus
investigaciones, Ingenieria Informatica con un 20%, Psicologia e Ingenieria
Ambiental con un 19% y un 9% respectivamente.

99



Figura 6. Proyectos de investigacion segun su tipo de relacion
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8.2 ORIGEN DE LOS PROYECTOS DE GRADO E INVESTIGACION

La importancia de este factor, radica en conocer la procedencia de las ideas
que los originaron.

En primera instancia se dara a conocer la opinion de los docentes-directores,
seguido de los graduados y finalmente la de los investigadores que hacen parte
de los semilleros y/o grupos de investigacion.

Los directores-docentes encuestados, afirman que el 60% del total de
proyectos de grado, se originaron debido a la propuesta hecha por la entidad a
la Universidad, seguido de un 16% de propuestas realizadas por estudiantes,
un 12% fue una propuesta hecha por el docente-investigador y un 12% fue
asignado por el comité de trabajos de grado. (Ver Figura 7)

Esto mismo ocurre en los programas de Ingenieria Industrial y Ambiental, los
cuales reciben un 78% y un 89% respectivamente, de propuestas de entidades
gubernamentales para el desarrollo de proyectos en conjunto.

Sin embargo en el programa de Psicologia, el 43% de los proyectos de grado
ejecutados con entidades estatales, han sido gracias a propuestas hechas por
el docente-investigador y el 57% han surgido por ideas de los mismos
estudiantes.
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Figura 7. Origen del proyecto de grado - Perspectiva del Docente-Director
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De acuerdo a las opiniones obtenidas de los graduados (autores de los
proyectos), el 54% asegura que las entidades publicas fueron las responsables
de las ideas de los proyectos ejecutados en la UPB Bucaramanga, seguido de
un 42% de propuestas hechas por los estudiantes y un 4% de proyectos,
fueron asignados por el comité de trabajos de grado. (Ver Figura 8)

Analizando en detalle cada una de los programas académicos de pregrado, se
observa que en las facultades de Ingenieria Industrial (78%), Ingenieria
Ambiental (67%) y Comunicacion Social (50%), en su mayoria las ideas de los
proyectos surgieron de las entidades gubernamentales.

Por el contrario, en los programas de Ingenieria Electronica, Psicologia y
Comunicacion Social, fueron los propios estudiantes los encargados de aportar
las ideas de los proyectos, con un 100%, un 75% y un 50% respectivamente.

Hay que hacer notar que las opiniones tanto del docente como de los
graduados participantes, no concuerdan en cuanto al origen del proyecto, ya
gue en algunos los casos no se logro contactar a todos los participantes de un
mismo proyecto.
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Figura 8. Origen de los proyectos de grado - Perspectiva de los
graduados
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De igual manera, los encuestados participantes en los proyectos de
investigacion, afirmaron que gran parte de ellas, se debieron a que la entidad
fue la encargada de realizar el contacto (80%), y un 20% de los proyectos
fueron propuestas hechas por los propios participantes de los semilleros y/o
grupos de investigacion. (Ver Figura 9)

Por el contrario, entre los encuestados pertenecientes a la facultad de
Psicologia en 50% de los proyectos fueron propuestas de los mismos
investigadores, mientras que el otro 50% fueron las entidades las responsables
de las ideas.

En este orden de ideas, un factor importante por destacar es la acogida y
reconocimiento que tiene la Universidad en el mercado, ya que en la mayoria
de proyectos tanto de grado como de investigacion, emprendidos en conjunto
con el Estado, fueron las propias entidades a través de sus directivos, las que
realizaron el contacto con la UPB para dar solucion a sus problemas por medio
de los estudiantes bolivarianos.
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Figura 9. Origen de los proyectos de investigacion - Perspectiva de los
semilleros y/o grupos de investigacién.
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8.3 BENEFICIOS LOGRADOS PARA LA ENTIDAD VINCULADA

Otro factor importante por analizar, es el beneficio obtenido por las entidades
gubernamentales involucradas, desde el enfoque de cada uno de los
participantes.

De acuerdo a esto, se analizaran las opiniones dadas por los docentes-
directores, los graduados, los semilleros y/o grupos de investigacion y la propia
entidad.

Para los directores-docentes encuestados, los beneficios recibidos por las
entidades vinculadas, van desde la actualizacion de informacion (52%),
aumento de la productividad y competitividad (40%), programas de fomento y
control ambiental (32%), cumplimiento de normas legales (24%), mejora en
procesos de comunicacion interna (12%), propuestas de planes de negocio
(12%) hasta el mejoramiento de la calidad de vida de las personas (10%). (Ver
Figura 10)

El 89% de los directores-docentes, aseveran que los proyectos de grado del
programa de Ingenieria Industrial, apuntaron a aumentar la productividad y
competitividad de las entidades, asi como la actualizacion de la informacion
(67%).

En el caso del programa de Ingenieria Ambiental, el 89% de los directores-
docentes, aseguran que los proyectos de grado pretendian desarrollar
programas de fomento y control ambiental, asi como el cumplimiento de
normas legales (56%), que favorecieran el funcionamiento de las
organizaciones involucradas.

Para la facultad de Psicologia, el 71% de los directores-docentes afirmaron que

la actualizacion de informacion y la mejora en procesos de comunicacion
interna (29%) son los beneficios que sobresalen para las entidades.
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Asi pues, los directores-docentes piensan que los proyectos que apoyan, van
dirigidos principalmente a actualizar informacién dentro de la organizacion, ya
gue en la mayoria de estos casos, se pretendia conocer ciertos datos de los
cuales ya se tenia idea, pero que habian sido recogidos y analizados en un
periodo de tiempo anterior, lo que es favorable para las entidades, ya que
pueden hacer comparaciones y medir los cambios que se presentaron de un
periodo a otro.

Figura 10. Beneficios para la entidad - Perspectiva del docente
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Segun los graduados, los beneficios que recibieron en mayor proporcién las
entidades publicas vinculadas fueron: la actualizacion de la informacion (58%),
aumento de la productividad y la competitividad (38%), mejora en la calidad de
vida de las personas (38%) y mejora en los procesos de comunicacion interna
(38%). (Ver Figura 11)

Teniendo en cuenta las opiniones particulares segun cada programa
académico, la totalidad de los encuestados (100%), aseguran que los
proyectos de grado de la facultad de Ingenieria Industrial y Electronica,
contribuyeron a la actualizacion de la informaciéon y el aumento de la
productividad y competitividad para las entidades, a partir de la ejecucion de
proyectos en conjunto.

En el caso especifico de Ingenieria Ambiental, sus graduados afirman que por
medio de los proyectos desarrollados, la entidad recibié programas de fomento
y control ambiental (100%), y por consiguiente favorecié el cumplimiento de
normas legales (67%).

De la misma manera, en los proyectos de grado emprendidos en la facultad de
Comunicacion Social, los graduados opinan que la mejora en procesos de
comunicacion interna (100%), la actualizacion de informacién (100%) y el
aumento de la productividad y competitividad (50%), fueron los beneficios que
aportaron en mayor proporcion a las organizaciones. En el caso de los
graduados de la facultad de Psicologia, sus proyectos contribuyeron en las
entidades a la mejora de la calidad de vida de las personas (100%) y la
actualizacion de informacién (50%).
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En definitiva, los graduados aseguran que los proyectos de grado que
desarrollaron en conjunto con entidades publicas, se dirigian en mayor medida
a actualizar informacion y a aumentar la productividad y competitividad, lo que
es favorable para las entidades vinculadas, ya que le permite al sector publico
sobresalir y mejorar, tanto en los aspectos internos (finanzas, administracion,
recurso humano, entre otros) como externos (responsabilidad social).

Figura 11. Beneficios para la entidad - Perspectiva de los graduados
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Desde el punto de vista de los investigadores que hacen parte de los semilleros
y/o grupos de investigacion, la totalidad de encuestados afirman que los
proyectos de investigacion apuntaron a mejorar la calidad de vida de las
personas en las entidades involucradas, situacion que se presenta en la
facultad de Psicologia (100%).

Por el contrario, para los investigadores que hacen parte del programa de
Ingenieria Civil, los beneficios que recibieron las entidades van desde la mejora
en la calidad de vida de las personas (100%), beneficios econdmicos (33%),
aumento de la productividad y competitividad (33%), hasta el cumplimiento de
normas legales (33%). (Ver Figura 12)
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Figura 12. Beneficios para la entidad - Perspectiva de los semilleros y/o
grupos de investigacion
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No obstante, las entidades gubernamentales, opinan que los proyectos
desarrollados en conjunto con la UPB Bucaramanga, trajeron una serie de
beneficios para la institucion, destacandose la actualizacion de informacion
(38%) y la mejora en la calidad de vida de las personas (25%). (Ver Figura 13)

Considerando las opiniones obtenidas, todos concuerdan en afirmar que la
entidad involucrada recibi6 desde los proyectos de grado e investigacion,
beneficios como la actualizacion de informacion y la mejora en la calidad de
vida, lo que es una ventaja para la entidad, ya que con esto obtiene soluciones
y mejoras efectivas, tanto para las dificultades presentes en su ambiente tanto
interno como externo; y en el caso de este Ultimo, sobre la poblacion a la van
dirigidos sus programas.
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Figura 13. Beneficios para la entidad vinculada — Perspectiva de la entidad
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8.4 BENEFICIOS LOGRADOS PARA EL DOCENTE-DIRECTOR

Siendo el docente la persona encargada de brindar el apoyo en cada una de
las etapas en que se realizan los proyectos, es significativo evaluar la utilidad
gue esto le trae para su crecimiento profesional e integral.

A continuacion se observara en detalle estos beneficios recibidos, desde la
perspectiva de los propios docentes, asi como de los graduados.

Ahora bien: del total de docentes-directores encuestados, el 60% afirma que el
apoyo que brindd en los proyectos de grado, les permiti6 conocer
problematicas actuales, lo que fue favorable para su labor como profesional, ya
gue les proporcion6 una vision de la realidad, y por consiguiente, les ofrecio
bases sdlidas para estructurar planes y programas dirigidos a solucionar
problemas reales presentes en la sociedad. Seguido de un 48% que manifiesta
gue el reafirmar teorias y retroalimentar conocimientos, fueron las ganancias
gue se lograron a medida que se iba avanzando en el proyecto, mientras que
un 36% considerd que el aporte cientifico a la comunidad, la experiencia con un
32%, el aporte a la investigacion con un 28% y el apoyo a una poblacién
vulnerable con un 8%, fueron los beneficios por destacar. (Ver Figura 14)

Si se observa con detalle las opiniones dadas por los docentes-directores de
cada programa académico, los resultados que se obtuvieron fueron: en la
facultad de Ingenieria Industrial el 67% cree que el aporte cientifico que hizo a
la comunidad, fue el beneficio mas importante que recibieron, seguido de un
44% que afirma que una de las ventajas obtenidas en su apoyo a los proyectos
de grado fue la experiencia. Los encuestados de la facultad de Ingenieria
Ambiental, aseveran que conocer las problematicas actuales y la experiencia,
con un 89% y un 44% respectivamente, fueron los beneficios que en mayor
medida les brind6 su participacion en los proyectos. En cuanto al programa de
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Psicologia, reafirmar teorias (86%) y conocer problematicas actuales (57%),
fueron las recompensas que los directores-docentes recibieron, como resultado
de su acompafiamiento en los proyectos de grado.

En general, para los docentes que hacen parte de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga, fue una ventaja conocer los problemas
actuales que enfrentaba la sociedad, ya que por medio de los proyectos que
acompafan, se aproximan con certeza a solucionar conflictos que realmente
estén afectando a la sociedad, y en este caso especifico a las entidades
gubernamentales y a las personas relacionadas con ellas.

Figura 14. Beneficios para el Docente-Director — Perspectiva del docente
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El 65% de los graduados participantes en el estudio, piensan que conocer las
problematicas actuales fue el mayor beneficio que los directores-docentes
recibieron de su apoyo en los proyectos de grado, seguido de un 62% que cree
gue el aporte cientifico que hicieron a la comunidad, fue un privilegio que
obtuvieron del desarrollo de estos proyectos, (ver figura 15), situacion similar se
presenta en el programa de Comunicacién Social con un 100% y Psicologia
con un 63%, para los dos casos.

En particular para los graduados pertenecientes al programa de Ingenieria
Industrial, los directores-docentes principalmente recibieron del seguimiento
gue hacen a los proyectos de grado, conocimientos de problematicas actuales
(78%), ademas de reafirmar teorias (56%).

Sin embargo, en la facultad de Ingenieria Ambiental, los graduados creen que
el aporte cientifico a la comunidad (83%), la experiencia (50%), conocer
problematicas actuales (50%) y reafirmar teorias (50%), fueron las utilidades a
destacar para los docentes, como resultado de su labor realizada.
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Por otra parte, para la totalidad de los graduados del programa de Ingenieria
Electronica, consideran que los aportes hechos a la investigaciéon (100%) y
reafirmar teorias (100%) fueron los puntos a favor para los docentes.

Figura 15. Beneficios para el Docente-Director - Perspectiva de los
graduados
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En el caso de los proyectos de investigacion, entre los beneficios que
recibieron los directores se encuentran el reafirmar teorias (60%), brindar
apoyo a una poblacion vulnerable (60%), ademas de los aportes cientificos a la
comunidad y a la investigacién con un 40% cada uno. (Ver Figura 16)

Hablando especificamente de los investigadores que hacen parte del programa
de Ingenieria Civil, las utilidades para el docente que se presentaron en mayor
proporcion fueron reafirmar teorias con un 100% y aporte cientifico a la
comunidad con un 67%.

Para aquellos investigadores que pertenecen al programa de psicologia, el
apoyo a una poblacion vulnerable (100%) y los aportes a la investigacion
(50%), fueron las contribuciones que recibieron de su apoyo a las
investigaciones.

Lo que refleja el apoyo brindado de las investigaciones a la sociedad, por
medio de la aplicacion de conocimientos, y en este caso poblacion mas
necesitada, lo que favorece el cumplimiento de la mision tanto de la
Universidad, como del personal que hacen parte de ella.
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Figura 16. Beneficios para el Docente-Director - Perspectiva de los
semilleros y/o grupos de investigacion
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8.5 BENEFICIOS LOGRADOS PARA EL ESTUDIANTE

Tiene un valor muy importante conocer los beneficios que le trae al estudiante
la aplicacion de sus conocimientos a través de estos proyectos, por tal motivo
cada uno de los participantes dio su opinidon acerca de este factor.

En primer lugar, los docentes manifestaron que entre los aportes que los
proyectos de grado ofrecieron a los estudiantes, se distinguen: la
profundizacion en el tema (68%), lo que favorecié el refuerzo de conocimientos
gue de pronto no se cubren en su totalidad durante el desarrollo del plan de
estudios, y el dar a conocer la calidad del trabajo realizado (40%). (Ver Figura
17)

Observando con detalle cada uno de los programas académicos, se puede
notar que en la facultad de Ingenieria Industrial el 67% de los docentes opinan
gue tanto la profundizacion en el tema, como el vincularse con una entidad
estatal, fueron los beneficios mas notorios para los estudiantes.

En el caso de Ingenieria Ambiental, los docentes creen que el aporte cientifico
a la comunidad (56%) y la profundizacion en el tema (44%), fueron las
ganancias gue los estudiantes obtuvieron durante el desarrollo del proyecto.

La profundizacion en el tema (100%) y el desarrollo de competencias
investigativas (43%), segun la opinibn de los docentes del programa de
Psicologia, fueron las recompensas que los proyectos de grado les
proporcionaron a los estudiantes.
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Figura 17. Beneficios para el estudiante -Perspectiva del docente
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Los propios estudiantes afirmaron que el aporte cientifico a la comunidad
(65%), fue el beneficio mas importante que recibieron de la ejecucion de
proyectos de grado, con lo que aseguraron el cumplimiento de su funcion
social, inculcada desde su formacion integral como miembro de la Universidad
Pontificia Bolivariana. Ademas de dar a conocer la calidad del trabajo (54%) y
la profundizacion en el tema (54%) fueron en general, los aportes que
recibieron de la labor realizada durante el desarrollo de los proyectos de grado
(ver figura 18), situacion similar que se presenta en el programa de Psicologia,
donde la profundizacion en el tema (75%) y el aporte cientifico a la comunidad
(63%), se destacaron en gran medida.

Desde el punto de vista de los graduados de Ingenieria Industrial el aporte
cientifico a la comunidad (56%), dar a conocer la calidad del trabajo (43%) y la
experiencia (43%), fueron las ganancias que recibieron de la ejecucion de los
proyectos. Esta misma situacion se presenta en el programa de Ingenieria
Ambiental, en donde el aporte cientifico a la comunidad y dar a conocer la
calidad del trabajo ocupan un 83% de las opiniones.

Por el contrario, para el total de los graduados de Ingenieria Electrénica
participantes en el estudio; la profundizacion en el tema, vincularse con una
entidad estatal y la experiencia, fueron los aportes que en mayor proporcion
hicieron la elaboracién de los proyectos de grado como complemento a su
formacion.

La totalidad de graduados de Comunicacion Social, opinaron que el aporte

cientifico a la comunidad y la profundizacién en el tema, fueron las utilidades
mas importantes que recibieron de sus proyectos.
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Figura 18. Beneficios para el estudiante — Perspectiva del graduado
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Desde el punto de vista de los semilleros y/o grupos de investigacion, los
estudiantes de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, se
vieron favorecidos principalmente mediante el desarrollo de proyectos de
investigacion con la profundizacion en el tema (80%) y el aporte cientifico a la
comunidad (80%). (Ver Figura 19)

Del mismo modo, los investigadores que hacen parte de los programas de
Ingenieria Civil y Psicologia, afirmaron que el aporte cientifico a la comunidad y
la profundizacién en el tema, fueron privilegios que trajo consigo el desarrollo
de proyectos de investigacion, ademas que fueron factores claves en su
desarrollo como investigadores y como profesionales.

En general todos los participantes en proyectos de grado y/o investigacion
concuerdan en afirmar que los principales beneficios que acarrea la ejecucion
de este tipo de proyectos, para los estudiantes, fueron la profundizacién en el
tema, lo que les permitio retroalimentarse y fortalecerse en ciertas areas del
conocimiento que de pronto desconocen, ademas de dar a conocer la calidad
del trabajo realizado y el aporte cientifico que ofrecieron a la comunidad, como
uno de los actores de mayor importancia que interviene en la economia de la
region.
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Figura 19. Beneficios para el estudiante - Perspectiva de los semilleros
ylo grupos de investigacion
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8.6 BENEFICIOS LOGRADOS PARA LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE
PREGRADO

Se resaltaran los beneficios que los proyectos de grado y/o de investigacion
aportaron para los programas de pregrado, desde su papel como formador de
los futuros profesional, teniendo en cuenta los juicios dados por los docentes,
los graduados y los semilleros y/o grupos de investigacion.

Desde la perspectiva de los docentes-directores, en general los programas de
pregrado con el desarrollo de proyectos de grado y de investigacion, lograron
fortalecer sus procesos académicos (36%) y sirvieron como evidencia para
conocer la coherencia entre la enseflanza que se impartié con la percepcion y
aprendizaje que los estudiantes tuvieron de la misma (32%). (Ver figura 20).

Situacion similar se presenta en el programa de Ingenieria Industrial, donde el
100% de los directores-docentes aseguraron que por medio de los proyectos
de grado y/o investigacion, la facultad consiguié fortalecer sus procesos
académicos, asi como evidenciar la relacion del proceso ensefanza-
aprendizaje.

Por el contrario, en la facultad de Psicologia, los principales beneficios que
recibio el programa fueron: la evidencia del impacto social y el fortalecimiento
del vinculo con las entidades estatales, cuyo resultado fue obtenido del 100%
de los encuestados. Sin embargo para la totalidad de directores-docentes
encuestados que hacen parte Ingenieria Ambiental, consideraron que el
programa se vio favorecido por medio de los proyectos de grado y/o
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investigacion que desarrollan, en el reconocimiento que tienen en la region
(100%).

Figura 20. Beneficios para los programas académicos de pregrado -
Perspectiva del docente-director
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De acuerdo a la opinion dada por los graduados de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga, las opiniones son repartidas, el 46% cree
gue los proyectos de grado y/o investigacion, permitieron fortalecer el vinculo
con las entidades estatales, mientras que un 38% afirma que se logré un
reconocimiento de la region y otro 38% considera que por medio de la
ejecucién de los proyectos se consiguié evidenciar el impacto social de los
programas de pregrado en la sociedad. (Ver Figura 21)

Figura 21. Beneficios para los programas académicos de pregrado -
Perspectiva de los graduados
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Segun los investigadores que hacen parte de los semilleros y/o grupos de
investigacion, los beneficios recibidos por los programas académicos de
pregrado van desde el reconocimiento en la region (40%), la evidencia del
impacto ambiental (40%) y el fortalecimiento del grupo y/o semillero de
investigacion (40%) hasta el posicionamiento de la region (20%). (Ver Figura
22)

Desde la opinién de los investigadores de la facultad de Ingenieria Civil, entre
las utilidades que los programas pregrado obtuvieron mediante el desarrollo de
proyectos de investigacion se encuentran: el reconocimiento en la region y la
evidencia del impacto social de los grupos y/o semilleros de investigacion, con
un 67% para los dos casos.

Sin embargo para los investigadores que hacen parte de la facultad de
Psicologia, las opiniones son repartidas, ya que el 40% de los encuestados
opinan que entre los beneficios logrados por la facultad estan: el
reconocimiento en la region, la evidencia del impacto social y el fortalecimiento
del grupo y/o semillero de investigacion.

Figura 22. Beneficios para los programas académicos de pregrado -
Perspectiva de los semilleros y/o grupos de investigacion
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8.7 BENEFICIOS LOGRADOS PARA UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA

Hay que destacar las ganancias que la UPB Bucaramanga obtuvo de la
realizacion de los proyectos de grado e investigacion, actuando en ellos como
el principal y mayor responsable de la educacion cientifica e integral de las
personas que hacen parte de su comunidad, por lo tanto este aspecto se
analizara desde la visién de cada uno de los participantes de los proyectos.
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De acuerdo a las opiniones obtenidas de los directores-docentes, los beneficios
gue la UPB Bucaramanga consigui6 de los proyectos de grado y/o
investigacion ejecutados sobresalen el reconocimiento y posicionamiento en la
region con un 40% y un 32% respectivamente, (ver figura 23).
Similar situacién se presenta en el programa de Ingenieria Ambiental, donde
estos dos factores ocupan un 44% vy un 67% respectivamente.

El 71% de los directores-docentes encuestados pertenecientes al programa de
Ingenieria Ambiental, aseguran que la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga mediante el aporte cientifico que dan a la sociedad fue
el beneficio mas importante que aporto6 el desarrollo de proyectos.

El reconocimiento en la region (56%) y la evidencia del impacto social (33%)
fueron los beneficios mas destacados que segun los docentes-directores
pertenecientes al programa de Ingenieria Industrial, aportaron a la UPB.

En resumen, es notorio el reconocimiento y el posicionamiento de la
universidad en la regién, lo que se convierten en factores de gran importancia,
ya que por medio de la cercania a las entidades del Estado, se afianza la
relacion con ellas y con la sociedad.

Figura 23. Beneficios para la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga - Perspectiva del docente
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Desde el criterio de los graduados, entre los beneficios para la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga se destacan: el posicionamiento
en la regién (46%), la evidencia su impacto social (46%) y el reconocimiento en
la region (37%) mediante los proyectos que desarrollé vinculando entidades
publicas. (Ver Figura 24)
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En la facultad de Ingenieria Industrial, de acuerdo a los graduados que
participaron en el estudio, un 56% asevera que el reconocimiento en la region y
la evidencia del impacto social, fueron los logros que obtuvo la UPB
Bucaramanga.

Por el contrario los graduados pertenecientes al programa de Ingenieria
Electronica, el 100% asegura que el reconocimiento en la region y el
fortalecimiento de los procesos académicos fueron los frutos alcanzados, como
resultado de la ejecucién de los proyectos.

El posicionamiento en la regién y la evidencia del impacto social para los
programas de Ingenieria Ambiental y Comunicacién Social, fueron los que en
mayor proporcién aportaron utilidades para la UPB.

Figura 24. Beneficios para la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga - Perspectiva de los graduados
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La Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, por medio del
desarrollo de proyectos de investigacion, consiguié fortalecer los vinculos con
las entidades estatales (80%) y evidenciar su impacto social (40%), desde la
vision de los semilleros y/o grupos de investigacion. (Ver Figura 25)

De igual manera, en la facultad de Ingenieria Civil, los investigadores
encuestados, aseveran que el fortalecimiento de los vinculos con las entidades
estatales y la evidencia de su impacto en la sociedad, fueron los logros
alcanzados por la UPB Bucaramanga.
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Por otro lado, la totalidad de los participantes pertenecientes al programa de
Psicologia, opinan que el fortalecimiento de los vinculos con las entidades
estatales fue el factor clave, favorable para la UPB en la ejecucion de proyectos
de investigacion.

Figura 25. Beneficios para la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga - Perspectiva de los semilleros y/o grupos de investigacion
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8.8 UTILIDAD DE LOS PROYECTOS PARA TODOS SUS PARTICIPANTES

En este orden de ideas, vale la pena mencionar la utilidad que los proyectos de
grado y/o de investigacién ocasionaron en todos los participantes, los cuales
aportaron recursos, esfuerzos y tiempo para el logro de los objetivos
propuestos.

De acuerdo a la opinion proporcionada por los directores-docentes de la
Universidad Pontificia Bolivariana, el 63% de los participantes aseguran que
los proyectos fueron de mucha utilidad, para todas las partes involucradas, (ver
Figura 26), situacion similar se presentd en las facultad de Ingenieria Ambiental
e Industrial, donde el 88% y el 56% respectivamente, de los docentes,
aseveraron que los proyectos de acompaifiaron fueron muy utiles.

En el programa de Psicologia, el 57% de los participantes en el estudio,
afirmaron que los proyectos que apoyaron fueron Uutiles.
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Figura 26. Utilidad de los proyectos de grado y/o investigacion para los
participantes - Perspectiva del docente
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De igual manera, los graduados opinaron acerca de la utilidad de los proyectos
de grado e investigacion para los participantes, donde es notorio el alto grado
de utilidad de estos, ya que el 73% de los encuestados opinaron que fue muy
atil. (Ver Figura 27)

Vale la pena resaltar el alto porcentaje de graduados del programa de
Ingenieria Electrénica e Industrial y Psicologia con un 100%, 88% y 78%
respectivamente, que calificaron a sus proyectos como muy Uutiles.

En la facultad de Comunicacién Social y Periodismo, sus graduados tienen
opiniones dividas, ya que la mitad de ellos afirmaron que los proyectos
ejecutados fueron muy utiles, mientras que la otra mitad afirman que fueron
utiles.
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Figura 27. Utilidad de los proyectos de grado y/o investigacion para los
participantes - Perspectiva de los graduados
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El 100% de los investigadores pertenecientes a los semilleros y/o grupos de
investigacion, aseguran que los proyectos que ejecutaron fueron muy utiles
para los participantes. Lo mismo ocurre para Los investigadores de las
facultades de Ingenieria Civil y Comunicacion Social. (Ver Figura 28)

Figura 28. Utilidad de los proyectos de grado y/o investigacion para los
participantes - Perspectiva de los semilleros y/o grupos de investigacion.
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Finalmente las entidades gubernamentales vinculadas, presentan un
comportamiento similar a los demas participantes, ya que el 73% de ellas
asevera que los proyectos de grado y/o investigacién emprendidos en conjunto,
fueron muy Utiles para todos los participantes. (Ver Figura 29)

En definitiva, los docentes, estudiantes, investigadores y entidades publicas
participantes en los proyectos de grado y/o investigacién, concuerdan en la
gran utilidad que estos les aportan, con lo que se pudo percibir que los
proyectos se realizaron de la mejor manera, procurando siempre el logro de los
objetivos propuestos.

Figura 29. Utilidad de los proyectos de grado y/o investigacion para los
participantes, desde la perspectiva de la entidad gubernamental asociada
al proyecto
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8.9 CONTINUIDAD DE LOS PROYECTOS

Se cuestioné a las entidades acerca de la continuidad que le dan a los
proyectos que se emprendieron alli, a lo que el 46% de las encuestadas
respondieron que si, contra un 36% que afirmaron que no, entre las razones
gue respaldan la no continuidad se encuentra: el estudio de la posibilidad de
seguir el proyecto, la falta de recursos (fisicos, humanos y econémicos) y el
desinterés de la propia entidad, sin embargo algunas confirmaron que se
pondran en marcha proximamente. (Ver Figura 31)

Mientras que un 18% que no tiene conocimiento de esto, ya que la persona que
apoyo el proyecto dentro de la organizacion no se encontraba disponible o
vinculada con la organizacion. (Ver Figura 30)

Lo que quiere decir, que las entidades gubernamentales aprecian el trabajo
realizado con la UPB Bucaramanga, y confia en los conocimientos, dedicacion
y seriedad que le aportan a los proyectos.
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Figura 30. Continuidad de los proyectos de grado y/o investigacion en las
entidades gubernamentales involucradas
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8.10 DIFICULTADES PRESENTADAS A LO LARGO DEL DESARROLLO
DEL PROYECTO

Es evidente la existencia de ciertos factores que de alguna u otra manera
interrumpen el transcurso normal del proceso investigativo, por lo tanto se
tuvieron en cuenta las opiniones dadas al respecto por cada uno de los
participantes en los proyectos.

Desde el punto de vista de los directores-docentes encuestados, el 46% de
ellos afirmaron que no tuvieron ninguna dificultad a lo largo del seguimiento que
realizaron a los proyectos, seguido de la obtencion de la informacion con un
25%, debido a que en ciertas ocasiones el personal de la entidad no facilitaba
las herramientas necesarias para adquirir la informacion necesaria y de esta
manera obtener resultados totalmente confiables, y un 17% aseguraba no tener
el tiempo suficiente para dedicarse de lleno al proyecto. (Ver Figura 31)

El 57% de los docentes participantes pertenecientes al programa de Psicologia,
declararon que fue la falta de interés del personal en participar en las
actividades que hacian parte del proyecto, la dificultad mas representativa
durante su ejecucion, por consiguiente les obstaculizaba la obtencion de
informacion.

Tanto para las facultades de Ingenieria Industrial y Ambiental en su mayoria no
presentaron ninguna dificultad, desde el criterio de los directores-docentes.
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Figura 31. Dificultades presentadas durante el desarrollo de proyectos de
grado - Perspectiva del docente
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El 69% de los graduados participantes en el estudio, opinaron que no se
presentd ninguna dificultad, un 38% manifestd que la obtencion de la
informacion y el poco interés del personal fueron las falencias mas destacadas.
(Ver Figura 32).

Situacion similar se presentd en los programas de Ingenieria Electronica,
Ambiental, Industrial y Psicologia, con un 100%, 83%, 78% y 63%
respectivamente.

Sin embargo para la totalidad de los graduados de la facultad de Comunicacion
Social la obtencién de la informacion y el poco interés del personal fueron los
obstaculos que en mayor medida se notaron, ya que en algunos casos no les
permitian el acceso a sitios restringidos, donde habia informacién pertinente al
proyecto.
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Figura 32. Dificultades presentadas durante el desarrollo de proyectos de
grado - Perspectiva de los graduados
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Desde el criterio de los investigadores que hacen parte de los semilleros y /o
grupos de investigacion, el 60% de los encuestados considera que no hubo
ninguna dificultad durante el desarrollo del proyecto, seguido de un 40% que
afirmo que el manejo del recurso humano y el tiempo con un 20%, fueron los
mayores problemas que afrontaron. Comportamiento similar se presentd entre
los investigadores que hacen parte del programa de Ingenieria Civil, donde el
67% aseguro que no tuvieron ninguna dificultad y el 33% que el manejo de
personal fue la piedra en el zapato en sus proyectos. (Ver Figura 33)

Por otro lado, los investigadores pertenecientes a la facultad de Psicologia,
poseen opiniones dividas, el 50% de ellos piensa que no hubo dificultad, otro
50% cree que el manejo del recurso humano fue el inconveniente mas notorio,
mientras que otro 50% opind que la falta de tiempo fue el factor que en mayor
proporcion dificultaron sus proyectos, debido a que no podian dedicarse de
lleno a un solo proyecto, como hubieran querido.
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Figura 33. Dificultades presentadas durante el desarrollo de proyectos de
investigacion - Perspectiva de los semilleros y/o grupos de investigacion

70%

60%

50% -

40%

30% -

20% -

10% -

0% -

Ninguna Manejo de recurso Tiempo
humano

mIng.Civil =Psicologia =UPB BGA

Base: Participantes en proyectos de Investigacion (7)

El 46% de las entidades del Estado vinculadas a los proyectos de grado y/o
investigacion, opinan que no se presentaron dificultades de ningun tipo,
mientras que un 15% asegura que la obtencién de informacién fue uno de los
inconvenientes que se presentaron; otro 15% considera que el tiempo dedicado
al proyecto fue poco y finalmente otro 15% asevera que el manejo de recurso
humano fue el problema que obstaculizé el avance normal del proyecto, ya que
en ocasiones no habia personal disponible en la entidad para apoyar estos
proyectos, y facilitarles informacion o participando en las actividades
programadas. (Ver Figura 34)
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Figura 34. Dificultades presentadas durante el desarrollo de proyectos de
grado y/o investigacion - Perspectiva de la entidad gubernamental
asociada al proyecto
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8.11  VERIFICACION DE LOS RESULTADOS

Comprobar la certeza de los resultados obtenidos por cada uno de los
proyectos de grado, asegura que la investigacion realizada contiene resultados
precisos y conformes a las problematicas a solucionar, de acuerdo a esto, se
cuestioné a cada uno de los participantes la verificacion de los resultados
logrados, a lo que respondieron:

Segun los directores-docentes encuestados, el 75% de ellos si verificaron los
resultados obtenidos, mientras que el 25% de los directores-docentes
declararon que no lo hicieron; entre las razones que respaldan su opinidén se
encuentran: la falta de interés, la verificacion no era un objetivo de proyecto, ya
gue los proyectos de grado son trabajos académicos y no incluia el
seguimiento de los resultados, no se hizo la propuesta, pero que si seria
interesante su verificacion o no habia el recurso humano necesario para
continuar el proceso.

Comportamiento similar se presento en los programas de Ingenieria Ambiental,

Psicologia e Ingenieria Industrial donde la verificacion ocupa un 88%, 71% y
67% respectivamente. (Ver Figura 35)
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Figura 35. Verificacion de los resultados - Perspectiva del docente
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Desde la opinién de los graduados, el 80% de ellos aseguraron que si se
verificaron los resultados, mientras que el 20% afirmaron que no. (Ver Figura
36)

Para aquellos que no los verificaron, declararon que no habia interés, que no
estaban entre sus objetivos, que no se hizo la propuesta, que no se contaban
con los recursos necesarios para continuar el proceso o en otros casos, que los
directivos de la entidad quedaron satisfechos con los resultados, por lo que no
se vio la necesidad de hacer la verificacion.

Figura 36. Verificacion de resultados - Perspectiva de los graduados
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El 80% de los investigadores que participan en los semilleros y/o grupos de
investigacion, expresaron que si se hizo la verificacion de los resultados
obtenidos, mientras que un 20% declar6 que no se hizo la verificacion, debido a
gue los proyectos estan proximos a ponerse en marcha, con lo que se
comprobara los resultados arrojados por sus investigaciones. (Ver Figura 37)

Figura 37. Verificaciéon de resultados, desde la perspectiva de los
semilleros y/o grupos de investigacién
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8.12 RECOMENDACIONES DADAS PARA ALCANZAR MEJORES
RESULTADOS EN PROXIMOS PROYECTOS

De acuerdo a las vivencias en cada uno de los proyectos de grado y de
investigacion, sus participantes proponen una serie de factores que permitiran
logros favorables en mayor medida para cada uno de los participantes.

Teniendo en cuenta las experiencias en los proyectos de grado que apoyaron,
el 48% de los docentes recomiendan convertir los proyectos en consultorias y/o
asesorias para que los hallazgos y resultados obtenidos se puedan hacer
realidad y aplicarse de las entidades vinculadas, ademas de buscar el
financiamiento de los proyectos (48%), un 38% opina que deberia haber mayor
compromiso por parte de los estudiantes, mientras que un 33% cree que debe
ser mayor el apoyo brindado por la entidad. (Ver Figura 38)

Situacion similar presente en los docentes del programa de Ingenieria Industrial
y Psicologia, donde la financiacion de los proyectos con un 86% y un 67%
respetivamente, consideran que es un factor clave para alcanzar mejores
resultados en los proyectos de grado.
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Sin embargo, la totalidad de los encuestados de la facultado de Ingenieria
Ambiental, creen que el compromiso por parte de los estudiante y del personal
de la entidad.

Figura 38. Recomendaciones para alcanzar mejores resultados en los
proyectos de grado - Perspectiva del docente
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Desde el criterio de los graduados, el 68% de los encuestados cree que se
deberian continuar con las propuestas dadas, un 44% piensa que el desarrollo
de proyectos que respondan a necesidad reales de la sociedad, es un punto
importante a tener en cuenta para alcanzar mejores resultados, un 36%
sostienen que la entidad debe hacer mas énfasis en su compromiso con este
tipo de proyectos, mientras que un 28% opinan que la financiacion es una
factor clave a tener en cuenta. (Ver Figura 39). Situacion similar se presenta en
los programa de Comunicacion Social, Psicologia e Ingenieria Industrial.

Mientras que la totalidad de los graduados que hacen parte del programa de
Ingenieria Electronica, participantes en el estudio, recomiendan que se debe
mejorar en los siguientes aspectos: el compromiso de la entidad y del docente
y la financiacion de los proyectos.
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Figura 39. Recomendaciones para alcanzar mejores resultados en los
proyectos de grado, desde la perspectiva de los graduados
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Para el 40% de los investigadores, se deberia tener en cuenta en mayor
medida el apoyo economico a los proyectos, ademas de mayor compromiso
por parte de los estudiantes (20%), por parte de la entidad (20%), poseer
personal calificado (20%), continuidad de las propuestas (20%), agilidad en
tramites y papeleos en la UPB (20%) y desarrollo de proyectos que vayan
dirigidos a necesidades realmente reales en la sociedad (20%). (Ver Figura 40)

La totalidad de los investigadores que hacen parte de la facultad de Psicologia,
piensan que la continuidad de las propuestas, la financiacion y el desarrollo de
proyectos que respondan a las necesidades reales de la sociedad.

Sin embargo, en el programa de Ingenieria Civil, hay que mejorar en la mayoria
de los factores que intervienen en sus proyectos, los cuales van desde la
financiacion, el recurso humano, la continuidad de las propuestas hasta el
compromiso de cada uno de los actores involucrados.
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Figura 40. Recomendaciones para mejores resultados en los proyectos de
grado y/o investigacion - Perspectiva de los semilleros y/o grupos de
investigacion

60%
50%
0%
0%
30% -+
20% 20% 20% 0% 20% 0%
20% -+
10% -
0% B T T
Financiacién Compromiso Compromiso Poseer Continuidad Agilidad en Desarrollo de
delos porparte de porparte de personal delas los tramites y proyectos que
proyectos la entidad los calificado propuestas papeleoenla respondana
estudiantes UPB las
necesidades
dela sociedad
mIng.Civil =mPsicologia =UPB BGA

Base: Participantes en proyectos de Investigacion (7)

El 43% de las entidades gubernamentales vinculadas opinan que el desarrollo
de proyectos que respondan a necesidades reales, es un aspecto de gran
importante a la hora de establecer el tema de los proyectos, seguido de un 29%
gue considera la financiacién de los proyectos es un factor por mejorar,
ademas de un mayor compromiso de su parte (14%) y por parte de los
estudiantes (14%). (Ver Figura 41)

Figura 41. Recomendaciones para mejores resultados en los proyectos de
grado y/o investigacién — Perspectiva entidades vinculadas
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Otro punto a analizar, es el referente a las entidades gubernamentales no
vinculadas con la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

A continuacién se describen los factores que las entidades publicas
encuestadas, tienen en cuenta para formalizar un vinculo con Instituciones de
Educacion Superior, por medio de la realizacién de proyectos de grado, de
investigacion y/o asesorias.

La importancia de los datos obtenidos, radica en que permite establecer las
relaciones entre las experiencias que las entidades han tenido a través de los
convenios que han llevado a cabo con universidades y las expectativas en la
formalizacién de nuevas relaciones con la Universidad Pontificia Bolivariana.

8.13 APOYO BRINDADO A PROYECTOS REALIZADOS EN
CONJUNTOS CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

Se cuestion6é a las entidades gubernamentales el apoyo brindado a las
investigaciones realizadas por estudiantes y/o investigadores, en conjunto con
Instituciones de Educacion Superior, con el propésito de dar solucién a un
problema identificado.

De acuerdo a esto, la mayoria de las Entidades del Estado encuestadas no han
brindado ningun tipo de apoyo a proyectos de grado, de investigacion y/o
asesorias en donde hayan participado estudiantes y/o investigadores de
Instituciones de Educacién Superior (72%), las entidades publicas que han
brindado este apoyo representan soélo el 28%. (Ver Figura 42)

Figura 42. Apoyo brindado a proyectos previos realizados en conjunto
con Instituciones de Educacion Superior
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Entre las entidades que no han brindado ningun tipo de apoyo, el 57% asegura
gue la razdén que sobresale para no haber establecido un vinculo con
Instituciones de Educacidén Superior, en la realizacién de proyectos de grado,
de investigacién y/o asesorias, es que no han recibido propuestas por parte de
las universidades, seguido de la falta de un area encargada de apoyar los
proyectos, propuestas e ideas que las relacionen con universidades con un
43%, un 29% de ellas afirma que no existe presupuesto que apoye estos
proyectos y un 19% asevera que no tienen interés en vincularse. (Ver Figura
43.)

Figura 43. Razones para no haber realizado proyectos de investigacion en
conjunto con Instituciones de Educacion Superior
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8.14 INTERES DE VINCULARSE CON LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Asi mismo, se les preguntd acerca de su interés en desarrollar proyectos de
investigacion en conjunto Instituciones de Educacion Superior, orientados a dar
solucion a problemas relacionados con el mejoramiento de la innovacion, la
competitividad y la calidad de vida.

Entre las entidades gubernamentales encuestadas, el 14% afirma tener interés
en desarrollar proyectos de investigacion, vinculando Instituciones de
Educacion Superior, el 19% expresa tener poco interés; por el contrario el 67%
de ellas aseguran que tienen gran interés. (Ver Figura 44)
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Figura 44. Interés de la entidad en desarrollar proyectos de investigacion
en conjunto con Instituciones de Educacién Superior
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8.15 ASIGNACION DE RECURSOS

Hablando especificamente de los recursos necesarios para la ejecucion de los
proyectos de investigacion, la mayoria de las entidades publicas afirmaron que
estdn dispuestas a  asignar recursos (81%), entre las razones que
argumentaban para esta asignacion se destacan: el fortalecimiento del area
investigativa en la entidad, el aprendizaje continuo, la actualizacion de
conocimientos y la innovacion y desarrollo como unos de los beneficios de
formalizar su relacion con las Instituciones de Educacion Superior, contra un
19% que aseveraron no estar dispuestas a asignar recursos para el desarrollo
de proyectos de investigacion. (Ver Figura 45)
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Figura 45. Disposicion de las Entidades Gubernamentales en asignar
recursos para el desarrollo de proyectos de investigacion
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8.16 POLITICAS, FACILIDADES Y/O RECURSOS OFRECIDOS POR LAS
ENTIDADES GUBERNAMENTALES

Las entidades publicas analizaron las politicas, facilidades y/o recursos que
estarian en la capacidad de ofrecer a las Instituciones de Educacion Superior,
si llegara a formalizarse un vinculo, mediante el desarrollo de proyectos de
investigacion a tratar en conjunto.

Entre estas se destacan en mayor proporcion el recurso humano con un 83%,
informacion y equipos de computo con un 78% y 72% respectivamente,
seguido de un banco de proyectos con un 22% y con un porcentaje similar, las
lineas de crédito que manejan las entidades del Estado, que facilitan la
financiacion de las investigaciones. (Ver Figura 46)

135



Figura 46. Recursos, facilidades y/o politicas ofrecidas por las entidades
gubernamentales para el desarrollo de proyectos de investigacion
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8.17 TIPOS DE PROYECTOS DESARROLLADOS EN CONJUNTO CON
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

Teniendo en cuenta la experiencia previa de las entidades del Estado, se les
pregunté sobre las modalidades de proyectos realizados en conjunto con
Instituciones de Educacion Superior, destacandose los proyectos de grado con
un 88%, seguidos de las consultorias y/o asesorias en conjunto con grupos de
investigacion presentan un 75%, los proyectos de investigacion con un 38%, y
finalmente otras modalidades ocupan un 25% de las entidades encuestadas,
entre las que se encuentran las practicas y pasantias. (Ver Figura 47)
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Figura 47. Modalidades de proyectos de investigacién emprendidos en
conjunto con Instituciones de Educacion Superior

100%

90% 88%

80%

0%

60%

50%

0%

30%

20%

10%p

0% T T
Proyectosde Consultoriay/o Proyectos de Otros
grado asesoriade investigacion
grupos de
investigacion
m Modalidades proyectos emprendidos

Base: Entidades Gubernamentales participantes (30)

8.18 TEMATICAS DESARROLLADAS EN LOS PROYECTOS PREVIOS

Las entidades del Estado han desarrollado diversos tematicas en los proyectos
de investigacion en convenio con Instituciones de Educacion Superior, entre
estos encontramos proyectos dirigidos a la educacion (100%), culturales (63%),
sociales (50%), otros (50%), de infraestructura (38%), deportivos (25%); entre
los otros tipos de temas tratados se resalta que en su gran mayoria son el
disefio, documentacion e implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno (MECI). (Ver Figura 48)

137



Figura 48. Temas tratados en proyectos de investigacion anteriores
emprendidos en conjunto con Instituciones de Educacién Superior
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8.19 INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR VINCULADAS CON
LAS ENTIDADES GUBERNAMENTALES

La Universidad Industrial de Santander es la que presenta una mejor relacion
con las entidades del estado con un 63%, los directivos de las entidades
encuestadas, explican que mantienen una cercania con esta institucion, debido
a los buenos resultados que se han logrado de experiencias anteriores,
ademas que prefieren esta institucion por ser de caracter publico; seguida de
la Universidad Santo Tomas de Aquino y la Universidad Autonoma de
Bucaramanga con un 50% cada una, la Universidad de Santander presenta un
38%, asi como otras universidades, que muestran un 25% de participacion en
proyectos de investigacion en conjunto con Entidades Gubernamentales. Entre
otras universidades se encuentra: la Universidad Nacional de Colombia, la
Universidad Manuela Beltran, la Universitaria de Investigacion y Desarrollo
(UDI), la Universidad Cooperativa de Colombia y las Unidades Tecnolégicas de
Santander. (Ver Figura 49)
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Figura 49. Instituciones de Educacion Superior vinculadas en los
proyectos de investigacion desarrollados en conjunto con Entidades
Gubernamentales
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8.20 EVALUACION DE LA EXPERIENCIA EN PROYECTOS PREVIOS

Se les preguntd a las entidades publicas que evaluaran la experiencia de los
proyectos realizados en conjunto con Instituciones de Educacion Superior, a lo
gque respondieron que fue excelente y buena, con un 69% y 31%
respectivamente, (ver figura 50). Las razones que argumentaron para Ssu
calificacion fueron: el fortalecimiento del vinculo (75%) gracias a los buenos
resultados alcanzados, el buen trabajo en equipo (63%), la actualizacion de
conocimientos (63%) y el mejoramiento continuo (50%). (Ver Figura 51)
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Figura 50. Calificacion de la experiencia de los proyectos previos
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Figura 51. Razones de la calificacién dada segun la experiencia en los
proyectos previos
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8.21 FACTORES DE EXITO PARA LOGRAR MEJORES RESULTADOS

Con un 71%, las entidades del estado manifiestan que responder a necesidad
reales, es el factor de éxito mas importante para alcanzar mejores resultados
en los proyectos de investigacion emprendidos, seguido del compromiso y el
trabajo en equipo, con un 57% y un 43% respectivamente, y la disponibilidad
de recursos con un 29%. (Ver Figura 52)
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Figura 52. Factores de éxito a tener en cuenta para alcanzar mejores
resultados
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8.22 MODALIDADES DE PROYECTOS FUTUROS, ATRACTIVOS PARA
LAS ENTIDADES ESTATALES

Se planteo a las entidades gubernamentales el interés que tiene la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga en realizar proyectos en
conjunto, que pudieran ayudar a dar solucion a problemas relacionados con la
innovacion, la competitividad y la calidad de vida. De acuerdo a esto, se les
expusieron una serie de modalidades de proyectos que podrian llevarse a
cabo; de acuerdo a las opiniones recolectadas, los proyectos de investigacion
son la modalidad mas atractiva para la entidad con un 79%, seguido de
consultorias y/o asesorias por parte de grupos de investigacion, y proyectos de
grado con un 62% y un 55% respectivamente. (Ver Figura 54)
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Figura 53. Modalidades de proyectos atractivos para la entidad que
pueden desarrollarse en conjunto con la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga
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8.23 NUEVAS OPORTUNIDADES DE VINCULACION

En la busqueda de nuevas oportunidades de vinculacion universidad —
entidades gubernamentales, las entidades publicas de Bucaramanga y su area
metropolitana expresaron el animo e interés de iniciar proyectos de los que
hicieran parte docentes, estudiantes e investigadores de la Universidad
Pontificia Bolivariana. Asi mismo, expusieron problematicas e ideas que
actualmente desean solucionar con el apoyo de Instituciones de Educacion
Superior.

De acuerdo a esto, del total de entidades gubernamentales, el 83% que
presentan una relacion con la Universidad Pontificia Bolivariana desean
continuar con este vinculo, mientras que el 79% de aquellas que no ha llevado
a cabo ningun tipo de proyecto en conjunto con la UPB, ven atractiva esta
posibilidad.
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Figura 54. Nuevas oportunidades de vinculacion
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9. PROPUESTA DE INDICADORES DE EVALUACION DE LA PERTINENCIA
SOCIAL DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO, DESDE LA
PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

Con el animo de observar, medir y analizar los cambios ocurridos en los
programas académicos de pregrado, a través de la ejecucién de proyectos de
grado e investigaciéon que vinculen una entidad gubernamental, se realiza una
propuesta de indicadores de evaluacién de pertinencia social. (Ver Anexo 10).
El calculo de dichas tasas permitira determinar el porcentaje de participacion de
estudiantes y docentes en proyectos de grado y de investigacion; asi como la
utilidad de los proyectos, la verificacion de resultados y la renovacion del
vinculo o inicio de este, por parte de las entidades publicas.
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9.1INDICADORES QUE EVALUAN LA PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROYECTOS DE GRADO

A continuacion se daran a conocer los resultados obtenidos durante los periodos 2007, 2008 y 2009 para los proyectos de
grado

Al realizar la comparacion entre los porcentajes arrojados por el primer indicador (ver Tabla 14), la tasa de proyectos de grado
con el vinculo universidad-entidades gubernamentales ocupa el 13% del total.

Mientras que el 49% de los proyectos de grado, ejecutados entre el periodo 2007-2009, presentan algun tipo de relacion con
un entidad externa (estado, empresa o comunidad)

Tabla 14. Proyectos de grado vinculados con entidades gubernamentales

Tipo de Comunicacio Ing. . Ing. Ing. Ing. . .
. ka n Social Derecho Ambi | Ing. Civil Electroni I ial secinica Psnit:'nlngla UPB BGA
Universidad / \
X 10% 100% 13% 4% 1% 13% 0% w3456 13%
=E5Td00
Universidad- 0% 0% 2% 4% 0% 59% 0% 57% 12%
Comunidad
Univarsicad: 5% 0% 39% 12% 8% 53% 15% 5% 24%
___Empresa
Sinvinculo 85% 0% 44% 80% 91% 29% 85% a% 51%

Proyectos de grade 2007 — 2009 [52]

Mientras tanto la tasa de participacion de los estudiantes en proyectos de grado con vinculo, disminuye del afio 2007 al 2008,
debido a que en ese afio, solo un 10% del total de estudiantes con proyectos de grado, desarrollaron su proyecto en conjunto
con una entidad. (Ver Tabla 15)
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Sin embargo del afio 2008 al 2009, se presenta una recuperacién, debido a que es menor el nimero de estudiantes
realizando proyectos de grado, y un 22% de ellos lo ejecuta en una entidad publica.

Tabla 15. Estudiantes participantes en proyectos de grado vinculados con entidades gubernamentales

Participacion Comunicacion Ing. . . Ing. \ : ,
de estudiantes Social Derecho Ambiental Ing. Civil Electrénica Ing. Industrial Psicologia UPB BGA
2007 20% 0% 23% 3% 7% 3% 51% 21%
2008 0% 0% 8% 0% 0% 11% 25% 9%
2009 0% 100% 17% 0% 0% 29% 38%

En cuanto a la participacion de los docentes que apoyan proyectos de grados con vinculo, en comparacion con el total de
docentes que apoyan proyectos de grado, se puede decir que entre el afio 2007 y 2008, este porcentaje disminuye debido al
aumento del nimero de docentes que acompafian proyectos de grado. Por el contrario al siguiente afio esta variable

disminuye, lo que contribuye a que la tasa aumente. (Ver Tabla 16)
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Tabla 16. Docentes directores de proyectos de grado vinculados con entidades gubernamentales

Participacion
de docente
2007
2008
2009

Comunicacion
Social

14%
0%
0%

Derecho

0%
0%
100%

Ing.

Ambiental

43%

19%

33%

Ing. Civil

13%
0%
0%

Ing.

Electrdnica

11%
0%
0%

Ing. Industrial

7%

Hj
60

Psicologia

63%
48%
22%

UPBBGA

26%

17%
30%

Ahora se compara la participacion que tienen los docentes que apoyan proyectos de grados con vinculo, con el total de
docentes que hacen parte de la Universidad Pontificia Bolivariana. (Ver Tabla 17)

Es notoria la poca variacion entre los afios para este indicador, esto es debido a que el nimero de docentes vinculados con la
UPB BGA, se mantiene muy regular durante ese periodo.

Tabla 17. Participacion de los docentes en la direccion de proyectos de grado con vinculacion de entidades
gubernamentales

Participacion Comunicacion Ing. . Ing. Ing. . .

de dofente Social Derecho Ambizntal Ing. Chwil Electrgnica Indusgtrial Psicologsa UPE BGA
2007 11% 0% 25% 8% 6% 5 67% 11
2008 0% 0% 33% 0% 0% 20% 59% 16%
2009 0% 17% 20% 0% 0% 39% 11% 13%

Es importante resaltar que las entidades gubernamentales vinculadas con la universidad, no mantienen una relacion
constante; y esto se nota en la poca variacion de su participacion por afio: en el afio 2007 presentan un 24% de participacion,
seguido de un 28% en el afio 2008 y un 18% para el afio 2009. (Ver Tabla 18).
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Ademas es necesario conocer el numero de proyectos de grado vinculados con entidades del sector publico. (Ver Tabla 19)

Tabla 18. Participacion de las entidades gubernamentales de Bucaramanga y su area metropolitana en proyectos de
grado

Participacion de las

icacio Ing. Ing. Ing. \ .
entidades CGI‘I"II.II“IIFHEIDI"I Derecho rlug Ing. Civil ng. . "8 . Psicologia UPBBGA
Social Ambiental Electronica Industrial
gubernamentales
2007 3% 0% 5% 1% 1% 12%
2008 0% 0% 4% 0% 0% 5% 11% 28
2009 0% 3% 3% 0% 0% 8% 4% 18

Asi mismo, grado de utilidad de los resultados, presenta puntajes muy representativos, donde la mayoria de los encuestados
gue hicieron parte de los proyectos de grado, aseguraron que fue muy util. (Ver Tabla 19). Lo que demuestra que los
participantes se sienten satisfechos con los logros alcanzados a lo largo del desarrollo del proyecto.

Tabla 19. Grado de utilidad de los proyectos de grado vinculados con entidades gubernamentales

Grado de Comunicacion Ing. . Ing. Ing. ) .
utilidad Social Derecho  , bientat M8 TVl potronica  Industrial  Ticologia  UPBBGA
Calificacion 3.7 4.0 3.7 4.0 4.0 3.7 3.7 3.7

147



Grado de utilidad Calificacion dada

Docentes 3.64
Estudiantes 3.77
Entidades gubernamentales 3.73

También es importante sefialar la verificacion de los resultados alcanzados, donde el 74% de los encuestados, asegura que Si
se verificaron, mientras que un 26% opina que no lo hizo. (Ver Tabla 20)

Tabla 20. Verificacion de los resultados de los proyectos de grado vinculados con entidades gubernamentales

e o Comunicacion Ing. o Ing. Ing. . .
Verificacion Social Derecho Ambiental Ing. Civil Electrénica Industrial Psicologia UPB BGA
Si 0% 0% 94% 0% 33% 75% 83% 74%
No 100% 0% 6% 100% 67% 25% 17% 26%
Si 7%
No 23%

9.2INDICADORES QUE EVALUAN LA PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION
A continuacion se daran a conocer los resultados mas relevantes obtenidos para los proyectos de investigacion

Al realizar la comparacion entre los porcentajes arrojados por el primer indicador (ver Tabla 21), la tasa de proyectos de
investigacion con el vinculo universidad-entidades gubernamentales ocupa el 28% del total.
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Tabla 21. Proyectos de investigacion DGI vinculados con entidades gubernamentales

?‘:?jf Comun. Social Fc:.-n::;dn Ilr!g. I Ing-._civil . I:imca . Ilng. . g Ing.' . Psicologia UPBE BGA
U"i:flri;i"d' 0% (33 ; 9% {zs-: 4% 0% 20% 19% 11°
"‘é'::::::::: 33% 0% 0% 0% 8% 20% 0% 24% 10%
Universidad- 0% 0% 45% a2% 24% 40% 0% 5% 18%

I Sin vinculo 67% 67% 45% 33% 64% 40% 80% 52% 61% |

Proyectos de investigacion DGI [11)

De acuerdo al total de estudiantes participantes en proyectos de investigacion, desde los semilleros y grupos, el porcentaje de
participacion en proyectos de investigacion en los que se vincule una entidad del estado es del 12%. (Ver Tabla 22)
Es decir, es poca la intervencion que tienen las entidades publicas dentro de los semilleros y grupos de investigacion, lo que

les impide a los investigadores tener una vision clara de las necesidades reales que enfrenta la sociedad actual.

Tabla 22. Estudiantes participantes en proyectos de investigacién DGI vinculados con entidades gubernamentales

Relacidn Universidad-Estado
Estudiantes participantes en proyectosde
investigacion DGI vinculados a entidades

gubernamentales
Estudiantes participantes en proyectos de

investigacion DGI

% de participacion

11

95
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De la misma manera, el porcentaje de participacion de los docentes que realizan proyectos de investigacion vinculando
entidades gubernamentales, es limitado, de acuerdo al total de docentes que desarrollan proyectos de investigacion, (ver
Tabla 23). Ya que presenta s6lo un 17% de participacion en proyectos de este tipo.

Tabla 23. Docentes participantes en proyectos de investigacion DGI vinculados con entidades gubernamentales

Relacion Universidad-Estado
Docentes participantes en proyectos de

investigacion DGl vinculados a entidades 13
gubernamentales

Docentes participantes en proyectos de 77
investigacion DGI
% de participacion E

De acuerdo a los resultados obtenidos y a la opinion dada por los participantes del proyecto, la mayoria de ellos afirmaron
gue fue muy util para todos los participantes. (Ver Tabla 24)

Tabla 24. Grado de utilidad de los resultados de los proyectos de investigacion

Grado de utilidad Calificacion dada
Docentes 3.47
Estudiantes 3.68
Entidades gubernamentales 3.83

También es importante sefialar la verificacion de los resultados alcanzados, donde el 80% de los encuestados, aseguraron
gue si se verificaron, mientras que un 20% opina que no lo hizo. (Ver Tabla 25)
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Tabla 25. Verificacion de los resultados alcanzados en los proyectos de investigacion

Relacion Universidad-Estado
Verificacion de resultados
Si 80%
No 20%

En relacién al interés de las entidades gubernamentales vinculadas de iniciar nuevos proyectos* con la universidad, se
encontro que el 22% de ellas, desean continuar con el vinculo. (Ver Tabla 26)

Mientras que un 77% de las no vinculadas tienen la disposicion y el animo de emprender proyectos en conjunto con la
universidad. (Ver Tabla 27)

Tabla 26. Entidades gubernamentales con participaron en proyectos de investigacidn e iniciaron nuevos proyectos

Renovacion  Comunicacion Ing. - Ing. Ing. N

del vinculo Social Derecho Ambiental g, i Electronica  Industrial Psicologia -~ _UPB BGA
Si 0% 50% 33% 100% 0% 18% 15% 2%
No 100% 50% 67% 0% 100% 82% 85% 8%

*Incluye proyectos de grado e investigacion

Tabla 27. Interés de las entidades gubernamentales para desarrollar proyectos de investigacion con la UPB BGA

Interés de vincularse
Si 77%\
No Z
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CONCLUSIONES

Opiniones de los participantes en proyectos de grado e investigacion
(directores-docentes, estudiantes y entidades gubernamentales) llevados
a cabo por los programas académicos de pregrado de la Universidad
Pontificia Bolivariana.

e En cuanto al origen de los proyectos de grado y de investigacion, la
tendencia en la mayoria de las opiniones recolectadas, fue que las ideas
originales provenian de la entidad publica, la cual hacia el contacto con la
universidad, y asi daba inicio a un proyecto que podria llegar a solucionar un
problema identificado. (Ver Tabla 29)

Tabla 28. Origen de los proyectos

(I;’rztt)i%l;zsta de la 60% 549 80%
Propqesta de los 16% 42%
estudiantes

Asignado por el 0

comité de trabajos 12% 4%
de grado

Propuesta del

docente- 12% 20%
investigadores

e Es evidente que el beneficio recibido en mayor proporcién por la entidad
gubernamental, es la actualizacion de la informacion interna, lo que es
favorable para su desempefio institucional y mejoramiento continuo, ya que le
permite hacer seguimiento de datos relevantes. (Ver Tabla 30)

Tabla 29. Beneficios para la entidad vinculada

Actualizacion de | g5, 58% 38%
la informacion

Aumento de la

productividad vy 40% 38% 20% 13%
competitividad

Mejora en la

calidad de vida de 10% 38% 100% 25%
las personas
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e Es de gran importancia resaltar los beneficios recibidos por los docentes que
acompafiaron los proyectos de grado y de investigacion, ya que en su mayoria
les permiti6 conocer probleméticas actuales, lo que es favorable para su labor
como profesional, proporcionandoles una vision de la realidad, y por
consiguiente, bases solidas para estructurar planes y programas dirigidos a
solucionar problemas reales presentes en la sociedad. En cuanto a reafirmar
teorias y retroalimentar conocimientos, los docentes adquieren la ventaja de
aproximarse con certeza a la solucién de conflictos afecten a la poblacion, y en
este caso especifico a las entidades gubernamentales y a las personas
relacionadas con ellas, mientras que el aporte cientifico que brindan a la
comunidad, es un reflejo del apoyo constante brindado desde Ilas
investigaciones a la sociedad, por medio de la aplicacion de conocimientos, lo
gue favorece el cumplimiento de la mision social tanto de la universidad, como
del personal que hacen parte de ella. (Ver Tabla 31)

Tabla 30. Beneficios para el docente-investigador

Conocer
problematicas 60% 65% 60%
actuales
Reafirmar teorias 48% 46% 60%

Aporte cientifico a

. 36% 62% 40%
la comunidad

e En caso particular de los beneficios recibidos por los estudiante, las
opiniones de la mayoria de los encuestados apuntaron hacia la profundizacién
en el tema, lo que favorecié el refuerzo de conocimientos que de pronto no se
cubren en su totalidad durante el desarrollo del plan de estudios; el dar a
conocer la calidad del trabajo realizado le permiti6 al estudiante mostrar las
capacidades y conocimientos que adquiere a lo largo de sus estudios
universitarios y el aporte cientifico a la comunidad, le dio la oportunidad de
relacionarse con los problemas que la sociedad de hoy en dia enfrenta, y de
esta manera brindar aportes importantes hacia la busqueda de soluciones
efectivas. (Ver Tabla 32)
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Tabla 31. Beneficios para los estudiantes-investigadores

Profundizacion en 68% 54% 80%
el tema

Dar a conocer la

calidad del trabajo 40% 54% 40%
realizado

Aporte c!entlflco a 3204 65% 80%
la comunidad

e Teniendo en cuenta las distintas opiniones dadas por los encuestados, son
diversos los beneficios que los programas de pregrado reciben, y cada
participante da su opinion desde su propia experiencia. Entre los mas
importantes se encontraron: la evidencia del impacto social, lo que demuestra
la relacion y la presencia de la universidad en el entorno, a partir de los
proyectos de grado y de investigaciéon que desarrolla, el fortalecimiento del
vinculo con las entidades gubernamentales, gracias a los buenos resultados
gue se han obtenido, la evidencia del proceso ensefianza — aprendizaje, donde
se obtiene la coherencia entre el saber que se impartié y la percepcion y
aprendizaje que los estudiantes tuvieron del mismo, finalmente el
reconocimiento de los programas de pregrado, desde la formacién cientifica e
integral de sus estudiantes. (Ver Tabla 33)

Tabla 32. Beneficios para los programas académicos de pregrado

Fortalecimiento del

vinculo con las 24% 46%
entidades estatales

Evidencia del

proceso 32% 31%
ensefianza -

aprendizaje

Evidencia ~  del 32% 38% 40%
impacto social

:?ecor_190|m|ento en 24% 38%% 40%
aregion

e Se evidencia la variacién en los beneficios obtenidos por la Universidad
Pontificia Bolivariana desde el criterio de los participantes en los proyectos,
entre estos se hallan: el reconocimiento en la region, donde se distinguio a la
universidad como una institucion educativa de alta calidad y con sentido social,
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posicionamiento en la region, ya que se le otorgd un status alto, evidencia del
impacto social, gracias a la labor que realiza con su entorno por medio de este
tipo de proyectos, y aporte cientifico a la investigacion, por los logros que se
obtuvieron en esta area. (Ver Tabla 34)

Tabla 33. Beneficios para la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga

Reconocimiento en o 0 0

la region °6% 38% 20%
Posmlong,mlento 3204 46%

en la region

Ewdenma . del 20% 46% 40%
impacto social

Aporte cientifico a 20% 27%

la investigacion

o Los docentes, estudiantes, investigadores y entidades publicas

participantes reconocen la contribucion que los proyectos de grado y/o
investigacion hacen a cada una de las partes involucradas; ya que sus
opiniones coinciden en la gran utilidad que estos les aportan, con lo que se
pudo percibir que los proyectos se realizaron de la mejor manera,
procurando siempre el logro de los objetivos propuestos. (Ver Tabla 35)

Tabla 34. Utilidad de los proyectos para sus participantes

Muy util 63% 73% 100% 73%

Util 38% 27% 0% 27%

e Vale la pena mencionar que las entidades gubernamentales aprecian el
trabajo realizado con la UPB Bucaramanga, y confia en los conocimientos,
dedicacion y seriedad que le aportan a los proyectos, lo que se ve reflejado en
la continuidad de los mismos, donde el 46% de las encuestadas respondieron
gue si continuaron el proceso, contra un 36% que afirm6é que no, entre las
razones que respaldan la no continuidad se encuentra: el estudio de la
posibilidad de seguir el proyecto, la falta de recursos (fisicos, humanos y
econdmicos) y el desinterés de la propia entidad, sin embargo algunas
confirmaron que se pondran en marcha proximamente. Mientras que un 18%
gue no tiene conocimiento de esto, ya que la persona que apoy6 el proyecto
dentro de la organizacibn no se encontraba disponible o vinculada con la
organizacion.
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e Para la mayoria de los encuestados, no se presentaron inconvenientes de
gran importancia que hubieran entorpecido el normal desarrollo del proyecto,
sin embargo la obtencién de la informacion en algunos casos, dificultd la
realizacion del proyecto, ya que en ciertas ocasiones el personal de la entidad
no facilitaba las herramientas necesarias para adquirir la informacién o el
acceso a sitios restringidos, donde se hallaban datos pertinentes al proyecto; y
de esta manera obtener resultados totalmente confiables, en cuanto al interés
del personal, se notdé en la poca participacion de las actividades que hacian
parte del cronograma de actividades a seguir. (Ver Tabla 36)

Tabla 35. Dificultades presentadas durante el desarrollo del proyecto

Ninguna 46% 69% 60% 46%
Obtencion de | 5504 19% 15%
informacion

Interés del 17% 19% 40% 15%
personal

e Los participantes de los proyectos, en su mayoria, manifestaron que Ssi
verificaron los resultados, lo que les permiti6 comprobar la certeza de la
informacion obtenida por cada uno de los proyectos, y por consiguiente
aseguraron que la investigacion realizada contenia soluciones precisas y
conformes a las problematicas y objetivos a alcanzar.

Sin embargo para aquellos que no lo hicieron, las razones van desde el
desinterés y la falta de propuestas por las partes involucradas hasta la falta de
recursos necesarios para continuar el proceso. (Ver Tabla 37)

Tabla 36. Verificacion de resultados

Si 75% 80% 80%

No 25% 20% 20%

e Las recomendaciones hechas por los participantes involucrados en los
proyectos de grado e investigacion, van desde la financiacion de proyectos, la
cual es escasa, y podria convertirse en un obstaculo durante la ejecucion de
los proyectos; mayor compromiso de todas las partes involucradas, y asi
obtener logros de mayor trascendencia; continuidad de las propuestas, que
permitan aplicar a una realidad, la teoria adquirida en la universidad; hasta el
desarrollo de proyectos que respondan a necesidades reales, que aporten
soluciones efectivas a la poblacién a la que se pretende beneficiar. (Ver Tabla
38)
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Tabla 37. Recomendaciones dadas para alcanzar mejores resultados

Financiacion de los

48% 28% 40% 29%
proyectos

Mayor compromiso
de todas las partes 36% 33% 20% 14%
involucradas

Continuidad de las

0 0 0 -
propuestas 29% 68% 20%

Desarrollo de
proyectos que
respondan a
necesidades reales

20% 20% 20% 43%

Opiniones de las entidades gubernamentales que no presentan ningun
tipo de vinculo con la Universidad Pontificia Bolivariana.

e Es poco el apoyo que las entidades gubernamentales han brindado a las
investigaciones realizadas en conjunto con Instituciones de Educacion
Superior, desarrolladas por estudiantes y/o investigadores, con el propésito de
dar solucion a un problema identificado. Esto se ve reflejado en que sélo el
28% de entidades publicas han ofrecido recursos para dar marcha a este
proyecto, mientras que un 72% de ellas no lo han hecho.

e El 57% de las entidades que no han brindado ningun tipo de apoyo en
realizacion de proyectos de grado, de investigacion y/o asesorias, es que no
han recibido propuestas por parte de las universidades, seguido de la falta de
un area encargada de apoyar los proyectos, propuestas e ideas que las
relacionen con universidades con un 43%, un 29% de ellas afirma que no
existe presupuesto que apoye estos proyectos y un 19% asevera que no tienen
interés en vincularse.

De acuerdo a esto, las Instituciones de Educacion Superior (IES) presentan
canales de comunicacion poco eficaces, ya que las entidades, en su mayoria
argumentaban, que no reciben propuestas de proyectos de ningun tipo, por
parte de las IES, lo que dificulta el inicio de proyectos en conjunto.

e Entre las entidades gubernamentales encuestadas, el 14% afirma tener
interés en desarrollar proyectos de investigacion, vinculando Instituciones de
Educaciéon Superior, el 19% expresa tener poco interés; por el contrario el 67%
de ellas aseguran que tienen gran interés.
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Lo que es un factor de gran importancia, ya que existe la disposicion por parte
de las entidades de emprender proyectos en conjunto.

e La mayoria de las entidades publicas afirmaron que estan dispuestas a
asignar recursos (81%), entre las razones que argumentaban para esta
asignacion, se destacan: el fortalecimiento del area investigativa en la entidad,
el aprendizaje continuo, la actualizacion de conocimientos y la innovacion y
desarrollo, contra un 19% que aseverd no estar dispuesta a asignar recursos
para el desarrollo de proyectos de investigacion.

De acuerdo a estos resultados, se puede decir, que las entidades estatales
brindan recursos a los proyectos a iniciar en conjunto con las Instituciones de
Educacion Superior, con el &nimo de recibir beneficios que favorezcan tanto su
actividad econémica, como a la poblacién relacionada con ellas.

e Las entidades publicas evaluaron la experiencia de los proyectos realizados
en conjunto con Instituciones de Educacion Superior, a lo que respondieron
gue fue excelente y buena, con un 69% y 31% respectivamente. Las razones
gue argumentaron para su calificacion fueron: el fortalecimiento del vinculo,
gracias a los buenos resultados alcanzados; el buen trabajo en equipo, la
actualizacion de conocimientos y el mejoramiento continuo.

De acuerdo a esto, es importante mencionar la gran acogida que han tenido los
resultados obtenidos para las entidades involucradas, lo que es una
oportunidad para dar a conocer los conocimientos y competencias que hacen
parte de los docentes, estudiantes e investigadores de la Universidad Pontificia
Bolivariana.

e Con un 71%, las entidades del estado manifiestan, que responder a
necesidades reales, es el factor de éxito mas importante para alcanzar mejores
resultados en los proyectos de investigacion emprendidos, seguido del
compromiso y el trabajo en equipo, con un 57% y un 43% respectivamente, y la
disponibilidad de recursos con un 29%.

e Del total de entidades gubernamentales, el 24% presenta una relacién con la
Universidad Pontificia Bolivariana y el 83% de ellas desean continuar con este
vinculo, mientras que un 76% no ha llevado a cabo ningun tipo de proyecto en
conjunto con la UPB, sin embargo el 79% de ellas ven atractiva esta
posibilidad.

Con esto, se confirma el gran interés de las entidades publicas en continuar o
en otros casos, formalizar el vinculo con la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga, gracias al gran reconocimiento que posee, lo que le
causa total seguridad a la entidad.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la limitada relacion con las entidades del Estado,
desde los proyectos de grado y de investigacion, seria importante
fomentar espacios para el andlisis del entorno, como oficinas de
asesoria y consultoria, ferias empresariales y congresos; donde los
estudiantes, docentes, investigadores y entidades publicas, puedan
exponer, estudiar y evaluar ideas y propuestas, que permitan la
blusqueda de soluciones acertadas y el fortalecimiento de este vinculo.

Formalizar el Observatorio de Pertinencia Social, como pieza principal
en el monitoreo del vinculo Universidad-Entidades Gubernamentales y
fuente de informacién vital para actualizar los cambios que suceden en
el entorno y orientar al mejoramiento de la calidad de los programas de
pregrado que se ofrecen en la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga.

Utilizar estudios de seguimiento, como herramientas para evaluar el
grado de pertinencia social de los programas académicos de pregrado,
desde la perspectiva de la investigacion, y donde se actualice la base de
datos de proyectos e investigaciones que las entidades publicas deseen
iniciar, integrando recursos y esfuerzos con la UPB Bucaramanga.

Desde la Oficina de Practicas de cada uno de los programas de
pregrado y el Departamento General de Investigaciones (DGI); es de
gran importancia fortalecer los canales de comunicacion, donde se
exalte a las entidades estatales, el perfil de los estudiantes e
investigadores que hacen parte de la universidad; por medio de correos,
llamadas telefénicas y/o visitas, que hagan notar el interés que se tiene
en acercarse a estas organizaciones.

Fomentar desde cada uno de los programas académicos de pregrado la
participacion de los estudiantes en los semilleros y/o grupos de
investigacion, ya que por medio de estos, se crean espacios donde
todos los participantes exponen ideas y desarrollan actitudes criticas y
reflexivas, abiertas a la creatividad y la innovacién; lo que podria llegar a
convertirse en una solucion muy acertada, en el acercamiento con el
entorno y mas concretamente con las entidades gubernamentales.

Reforzar los modelos pedagdgicos implementados en cada uno de los
programas de pregrado (visitas técnicas, trabajos aplicados, estudios de
caso, entre otros), donde se generen espacios dentro y fuera del aula de
clases, que permitan relacionar los temas aprendidos, con las
necesidades reales de la sociedad, logrando una mayor interaccion y
proponiendo estrategias que conduzcan al progreso de la region.
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e Se recomienda seguir apoyando el desarrollo de este macroproyecto,
teniendo en cuenta que sera una fuente de informacién para mejorar y
reorientar a cada uno de los programas de pregrado en la direccion de
las nuevas tendencias que la economia y la sociedad presentan.
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ANEXOS

Anexo 1. Semilleros y grupos de investigacion. Programas académicos de
pregrado

ADMINISTRACION
DE EMPRESAS

“Semillero de
Investigacion de la
Facultad de

Administracion
Empresas” (SINAE)

Guillermo Ernesto
Garcia Villamizar

Grupo de Investigacion
en Administracion
(GIA)

Gladys Helena

Rueda

(SINSA)

"Semillero de )
Investigacion en | Alfredo Alvarez
Radiofénica Equinoccio” | Orozco
(Equinoccio)
Semillero de
COMUNICACION investigacion en
SOCIAL Y comunicacion, cultura INACTIVO
PERIODISMO politca y  sociedad
(DELFOS)
“Semillero de
comunicacién, cultura y | Giovanny Bohorquez
sociedad” (U° Wa - | Pereira
Werjaya)
“ . Luis Guillermo
Semillero de .
S Rosso y Ursula
Investigacion de Algebra d L
Juridica” (ALJUR) Fernanda Grupo de Invest.lgac.lon
DERECHO Castellanos en Derecho y Ciencias
“Semillero de - Politicas (CIPJURIS)
S » | Maria del Socorro
Investigacion ECOS Santos de Aquirre
(ECOS) 9
F Semillero de L
INGENIERIA N . . Grupo de Investigacion . .
AMBIENTAL Investigacion Ambiental Maria Kopytko (GINSA) Luis Eduardo Castillo

INGENIERIA CIVIL

Semillero de
Investigacion de
Ingenieria Civil (SICI)

Maria Fernanda
Serrano

Grupo de investigacion
en materiales y
estructuras (GRINDIC)

Gerardo Bautista

Garcia

Grupo de Investigacion
en deteccion de
contaminantes y
remediacion de suelos
(DECOR)

Maria Fernanda

Serrano

Grupo de Investigacion
en transito y transporte
(GITIT)

Miller Humberto
Salas Rondon

Grupo de Investigacion
en gestion de proyectos
y tecnologias de
construccion sostenible
(GP-TECS).

Silvia Tijo
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INGENIERIA
ELECTRONICA

Semillero de
Investigacion (BISEMIC)

Claudia Leonor
Rueda

Grupo de Investigacion

en Automatizacion,
Instrumentacion y
Control

Hector Perez

Rodriguez

Grupo de Investigacion
en  Electronica de
Potencia y Energias
Renovables (GEPER)

Omar Pinzon Ardila

Grupo de Investigacion
en Robética y Vision
(ROVI)

Luis Angel Silva

Grupo de Investigacion
en Bioingenieria,

o Claudia Leonor
Sefiales y
Microelectrénica Rueda Guzman
(BISEMIC)

Grupo de Investigacion
en tratamiento de
sefiales,
microelectrénica y
simulacion

Grupo de Investigacion
en Telecomunicaciones
(GITEL)

Jesus Antonio Vega

Jhon Jairo Padilla

Semillero de
Investigacion en
Emprendimiento (SEII)

Lupita Serrano

Grupo de investigacion

; Guillermo Rincon
de marketing. Velandia
(IMARKETING)
i Semillero de
INGENIERIA Investigacion en Costos | Ofelia Gémez Nifio
INDUSTRIAL y Produccién (SINCOPA)
Semillero de Capital
. . lvonne Lacera
social y redes sociales
Semillero de Gemprendimiento Alejandro Villarraga
Investigacion en
. . Martha Rey
Finanzas Empresariales
(SEFINI)
Semillero de
Invest!gqmon Wilson Castafio
especializado en Galvis
Computacion de Alto
Rendimiento (SIECAR)
Semillero de C s
INGENIERIA Investigacion en Redes y - . Grupo de Inve§t'|gaC|on . .
- . " Angélica Florez Abril en Informética Elkin Albarracin
INFORMATICA | Seguridad Informética (GIINFO)
(SIRESI)
Semillero de
Investigacion de Elkin Albarracin

Software y Base de
Datos (SICSBD)

Navas
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Semillero de
Investigacion de
Energias  Limpias vy
Renovables (SELYR)

Emil Hernandez y
Alfonso Santos

Semillero de Mecatrénica
(SEMKIM)

Edwin Cérdoba

Grupo de Investigacion

en Desarrollo
Tecnoldgico,
Mecatrénica y

Agroindustria
(GIDETECHMA)

Alejandro Villarraga

INGENIERIA
MECANICA
Grupo de Investigacion
. de Disefios asistido
Semﬂlgro - . de Gilberto Carlos cémputos Ingenieria
Investigacion en Sonidos o Alfonso Santos
y Vibraciones (SISV) Fontecha asistida por
computadores (CAD
CAE)
Grupo de Investigacion
en Psicologia Clinica y | Diana Maria Agudelo
de la Salud
Grupo de Investigacion
en Neurociencias vy | Silvia Bothelo
Comportamiento  UIS- | Carlos Arturo Conde
p UPB
PSICOLOGIA .
Grupo de Investigacion
en Ana.“,SIS Y| Nelson Molina
Transformacion
Psicosocial
Productividad y | Raul Jaimes
competitividad Hernandez
ADMON
NEGOCIOS SIANI Oscar Humberto
INTERNALES
DEPARTAMENTO Semillero de . ) .
DE FORMAQION Investigacion de Led|sFichfg?]rquez SortL)jrpeoAr %ZOIOEgudlos Monica Giedelmann
HUMANISTICA Derechos Humanos q 9
Grupo dg Investigacion Claudia Gonzalez
en Materiales
CIENCIAS
BASICAS Grupo  d@| cjayia Sofia
Instrumentacion Quintero
Aplicada
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Anexo 2. Proyectos de Investigacion. Relacién Universidad — Entidades

Gubernamentales

PLANTEAMIENTO DE
ALTERNATIVAS
FISICOQUIMICAS PARA
] REMEDIACION DE
Tﬁ;g'ﬁfﬁ 2009 SUBSUELO CONTAMINADO MAR'ALICEQFEOL'NA
CON HIDROCARBUROS
DENTRO DEL AREA DE
INTERES DE ECOPETROL
S.A
ELABORACION DEL
ESTUDIO DE  SUELOS,
DISENO ESTRUCTURAL, | CLAUDIA PATRICIA
2002 HIDRAULICO Y SANITARIO | RETAMOSO LLAMAS
PARA LA SEGUNDA | GLORIA ESMERALDA
REFORMA DEL COLEGIO| GARNICA ROBLES
LUIS CAMACHO RUEDA DE
SAN GIL, SANTANDER
DISENO DEL COLEGIO NESTO(F; A'\é’?:'T'APRADO
INGENIERIA 2002 DEPARTAMENTAL JOSE DE | \/ARO CONTRERAS
CIVIL FERRO DE ENCISO, LUIS ROBERTO
SANTANDER
ORDONEZ
SILVIA TIJO
GERARDO BAUTISTA
ALVARO PATINO
DISENOS DE VIVIENDA DE RAFAEL ORTIZ
2009 INTERES SOCIAL (ALCALDIA | CARLOS RAMIREZ
DE PIEDECUESTA) TITO FERNANDEZ
VIVIANA PEREZ
LINA POLANCO
FELIPE BERNAL
U2- ROUTE (UNIVERSITARIA
UNIVERSAL ROUTER) UNA
HERRAMIENTA DE
INGENIERIA 2009 INVESTIGACION EN YAIR LINN
ELECTRONICA PROTOCOLOS Y CALIDAD | JHON JAIRO PADILLA
DE SERVICIOS SOBRE
INTERNET  (UNIVERSIDAD
CATOLICA DE RISARALDA)
DESARROLLO DE UNA
APLICACION WEB PARA EL
INGENIERIA 2009 APRENDIZAJE DE LA DIANA TERESA
INFORMATICA LECTURA DE LA LENGUA GOMEZ
CASTELLANA EN NINOS
PREESCOLARES
ESTUDIO CORRELACIONAL
ENTRE MEMORIA
EMOCIONAL Y UNA PRUEBA
; PSICOMETRICA (STAl) EN CARLOS ARTURO
PSICOLOGIA 2005 CONDE COTE

UNA MUESTRA DE
ADOLESCENTES DE UN
COLEGIO DE
BUCARAMANGA

ANGELA ALBARRACIN
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2007

EVALUACION DE LA
CAPACIDAD

DISCRIMINATIVA DEL
STROOP EMOCIONAL PARA
LA IDENTIFICACION DE
CONFLICTOS FRENTE AL
ABUSO DE
PSICOFARMACOS DE
ABUSO (UIS)

SILVIA BOTHELO DE
OLIVEIRA
CARLOS AUGUSTO
CONDE COTE
MARTHA DAYOS
LUIS CARLOS
OROZCO

2008

EVALUACION
NEUROPSICOLOGICA DE
NINOS PERTENECINETES A
HOGARES INFANTILES DEL
BIENESTAR FAMILIAR
REGIONAL PAMPLONA

LIA MARGARITA
MARTINEZ GARRIDO
OLGA MASSIEL
TARAZONA

2008

NUEVAS DIRECCIONES EN
LA BUSQUEDA DE
AGENTES ACTIVOS SOBRE
EL SNC, SINTESIS Y
EVALUACION DE EFECTOS
DE TIPO ANSIATICO Y
SEDANTE DE  NUEVAS
SERIES DE DERIVADOS DE
HIDROBENZO [b,fjazoina vy
tetrahidro-1- benzoazepina]
(COLCIENCIAS)

SILVIA BOTHELO DE
OLIVEIRA

DEPARTAMENTO
DE FORMACION
HUMANISTICA

2009

RESCATE Y
APROVECHAMIENTO DEL
PATROMONIO CULTURAL
TANGIBLE: BIENES
MUEBLES E INMUEBLES
DEL CEMENTERIO
UNIVERSAL,
BUCARAMANGA

MONICA GIEDELMANN
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Anexo 3. Proyectos de grado. Relacion Universidad — Entidades Gubernamentales

DIAGNOSTICO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN
TELEBUCARAMANGA Y LA PARTICIPACION DE SUS EMPLEADOS EN

LARITZA ISABEL DUQUE

ELABORACION DE UNA METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LOS CONVENIOS DE PRODUCCION MAS LIMPIA COMO
INSTRUMENTO FACILITADOR DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA
CDMB EN SU AREA DE JUSRISDICCION.

2007 |54 O o5 | CLARA INES GARCIA oTE
COMUNICACION ORGANIZACIONALES
SOCIAL PLANTEAMIENTO DE UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA EL
REDIRECCIONAMIENTO DE LOS MEDIOS DIGITALES (PAGINA WEB,
2007 | |\NTRANET Y CORREO ELECTRONICO) A LOS OBJETIVOS | CHARAINES GARCIA NATHALIA URIBE MEJIA
CORPORATIVOS DE EMGESA S.A E.S.P
LINEAMIENTOS NORMATIVOS Y MINERO-AMBIENTALES PARA EL| oo o ooc o CAROLINA TRES PALACIOS
DERECHO 2009 MONTAJE Y OPERACION DE LADRILLERAS A BASE DE MINERALES | o \\165'y CONSUELO | NOVA LUIS EDUARDO CLARO
ARCILLOSOS EN EL MUNICIPIO DE GIRON, SANTANDER. (ASOCIACION VRN g
DE MINEROS DE ARCILLA EN SANTANDER Y CDMB)
PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA EL LUIS EDUARDO ANDRES MAURICIO BUITRAGO
PALACIO DE JUSTICIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA. CASTILLO MEZA DIAZ
CARLOS ANDRES PALACIOS
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL EN LAS INSTALACIONES DE LA SANTOS
007 | ALCALDIA DE BUCARAMANGA Y LA SECRETARIA DE SALUD Y MEDIO MARQI)_(I'_'EE.'F'QR%ASRC'A
AMBIENTE MUNICIPAL. FABIO LEONARDO PINTO
MENESES
PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA EL
INGENIERIA HOSPITAL LOCAL DEL NORTE BAJO LOS LINEAMIENTOS DE NORMA CESXXQSA&(@TLEEZ GLORA%E';:@%@Q"ORA
AMBIENTAL ISO 14001
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE OBRAS Y ACTIVIDADES DE CARACTER
AMBIENTAL DE LA COORDINACION DE EXPANSION DE
INFRAESTRUCTURA - SUBGERENCIA DE ALCANTARILLADO EMPAS S.A, | ALEXANDRA CERON PEDRO PIZARRO MARTINEZ
E.S.P.
2008

JUAN CARLOS CASTRO

SILVIA CLEMENCIA PIMIENTA
CORREA
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RECOPILACION, EVALUACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION PARA
EL PROGRAMA DE CONTROL DE VERTIMIENTOS INDUSTRIALES CON
DESCARGA AL ALCANTARILLADO PARA EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA. (EMPAS S.A)

ALEXANDRA CERON

LISBERT CAROLINA CARRILLO
PEREZ

MAURICIO ALONSO GOMEZ
GUALDRON

ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
HOSPITALARIOS Y SIMILARES (PGIRHS) TENIENDO EN CUENTA EL
DECRETO 4741 DEL 2005 JUNTO CON EL CORRECTO REGISTRO UNICO
DE GENERADORES DE RESIDUOS PELIGROSOS (RESPEL) DENTRO DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE

GUILLERMO IVAN
CASTRO BERNAL

LILLY JULIANA DURAN
HIGUERA

LIZETH JAZMIN RINCON PICO

2009 SANTANDER.
DISERO DE UN PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
HOSPITALARIOS PARA LA CLINICA E.S.E. GUANE Y SU RED INTEGRAL NOLVA CAMARGO ALVARO HERNANDO
DE SALUD DE FLORIDABLANCA, BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA GONZALEZ VALDERRAMA
LEGISLACION AMBIENTAL VIGENTE APLICABLE.
DISENO Y SUPERVISION DE LAS OBRAS CIVILES REQUERIDAS POR
. TELEBUCARAMANGA EN EL DESARROLLO DE SUS PROYECTOS DE
INGENIERIA CIVIL 2007 AMPLIACION  Y/O REPOSICION DE PLANTA EXTERNA PARA EL | CLAUDIA RETAMOSO WALTER CELIS QUINTERO
PROYECTO METROLINEA EN SU PRIMERA FASE
INGENIERIA PROPUESTA PARA LA AUTOMATIZACION DEL LAVADO DE FILTROS EN FABIO MAURICIO CLAUDIA LILIANA MORENO
ELECTRONICA 2007 LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE FLORIDABLANCA DEL ACUEDUCTO CHAVEZ GOY PARDO KRISHNA LEONARDO
METROPOLITANO DE BUCARAMANGA (A.M.B.) MENESES SILVA
REESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE INDICADORES DEL MINISTERIO FELIPE ANDRES PABON
2007 DE MINAS Y ENERGIA MARCO A. VILLAMIZAR DUARTE
DISERO, DOCUMENTACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD EN LA DEPENDENCIA DE CONTABILIDAD DE CAMILO HERNANDO ARDILA
EMPAS S.A. EN ATENCION DE LOS REQUISITOS DE LA NTC Gp | S/OMARAHERNANDEZ PEREZ
1000:2004
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA LAVANDERIA SUSY NATHALIA DTNSSESSRFME'ENNRS"ST&I'_‘A
INDUSTRIAL EN LA RECLUSION DE MUJERES DE BUCARAMANGA BRICERNO GONZALEZ
INGENIERIA
INDUSTRIAL 2008 REPOTENCIALIZACION PRODUCTIVA Y PLANTEAMIENTO DE UN

MODELO EMPRESARIAL PARA EL DESARROLLO DE UNA UNIDAD DE
NEGOCIO QUE GENERE UN PASO EFECTIVO EN LA RESOCIALIZACION
DE LOS INTERNOS DEL E.P.A.M.S. GIRON

NELSON ENRIQUE
MORENO

MARIA FERNANDA ARDILA
ALARCON
MONICA TATIANA URIBE URIBE

PROYECTO DE POTENCIALIZACION PRODUCTIVA DEL A PANADERIA

COMO UNIDAD DE NEGOCIO
DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE
BUCARAMANGA

MARCELA VILLA

JORGE MIGUEL BERNAL
VERGARA
LINA PAOLA CORZO TORRES
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2009

DISENO, DOCUMENTACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION LA NOTARIA SEGUNDA
DE FLORIDABLANCA BAJO LA NORMA TECNICA COLOMBIANA ISO
9001:2000

AMPARO TELLEZ
MORENO

LINA MAYERLY MELO RINCON

BUSQUEDA DE FUENTES DE FINANCIACION, PARA UNA FUNDACION

ENCARGADA DE LA
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS EN LAS
UNIDADES PRODUCTIVAS,

DE LOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS Y CARCELIARIOS DEL
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA.

MARCELA VILLA

DIANA PAOLA GAMBOA OJEDA

PROPUESTA DE MANUAL PARA EL PROCESO DE ADMINISTRACION DE
LOS BIENES INMUEBLES DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER A
CARGO DE LA GOBERNACION.

OLGA LUCIA GOMEZ

JOSE VLADIMIR VASQUEZ LUNA

ANALISIS COMPARATIVO DE UNA FABRICA DE MUEBLES
MODULADORES DE LA EMPRESA LAMED Y CIA LTDA. EN EL
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y

MARCELA VILLA

GONZALO ANDRES PARRA

CARCELARIO EPAMS DE BUCARAMANGA, FRENTE A UN LOCAL | ANDRESACEVEDO MENDOZA
EXTERNO.
CREACION DE UNA FUNDACION QUE COMERCIALIZARA LOS ALEJANDRO SANDRA MILENA AVILA

PRODUCTOS ELABORADOS POR LOS INTERNOS DE
PENITENCIARIAS DE BUCARAMANGA Y AREA METROPOLITANA.

LAS

VILLARRAGA PLAZA

MARTINEZ

DISENO, DOCUMENTACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD NTC GP 1000:2004 PARA EL HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER.

EDWIN DUGARTE PENA

SONIA JOHANA SANTAMARIA
OLARTE
CLARA MARIA VARGAS
JIMENEZ

DISENO DE UN PLAN DE ACCION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS
FAMI'Y MICROEMPRESA RIOS DE LAS COMUNAS 10 Y 11 EN CONVENIO
CON LA ALCADIA DE BUCARAMANGA.

LUDYM JAIMES
CARRILLO

SILVIA JULIANA AYALA
MARTINEZ
LIZERTH ANDREA PINZON
GOMEZ

DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA DE COSTEO MEDIANTE SISTEMA
ABC PARA PRUEBAS DE LABORATORIO PETROQUIMICO DE LA
UNIVERSIDAD

INDUSTRIAL DE SANTANDER.

MARTHA LUCIA REY

JUAN CARLOS CAMARGO
RODRIGUEZ
SONIA CAROLINA CARRILLO
MURILLO

178




PSICOLOGIA

2007

DISENO Y EVAUACION DE UN PROGRAMA DE LIDERAZGO BASADO EN
INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA EL EMPRENDIMIENTO DE
MICROEMPRESAS DIRIGIDO A MADRES CABEZA DE FAMILIA DEL SENA
FLORIDABLANCA

ANDRES BUITRAGO

ANA MARIA PACHECO
TARAZONA
LAURA CAROLINA MARTINEZ
VERGEL

CALIDAD DE VIDA RELACIONADA CON LA SALUD Y SATISFACCION
SEXUAL EN MUJERES HISTERECTOMIZADAS EN EL HOSPITAL SAN
JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

DIANA MARIA AGUDELO
VELEZ

CAROLINA SAENZ GONZALEZ
YAZMIN COROMTO TRIANA
CASTRO

RENDIMIENTO EN TAREAS DE MEMORIA SEMANTICA Y EPISODICA EN
ADULTOS MAYORES CON Y SIN DEMENCIA EN LA CIUDAD DE

EDWAR PRADA

LYDA AMPRA FUENTES PLATA
CLAUDIA ISABEL VARGAS

BUCARAMANGA. HOSPITAL PSIQUIATRICI SAN CAMILO CARDENAS

ESTUDIO DESCRIPTIVO DE LAS CARACTERISTICAS Y FACTORES N
GLADYS ROCIO CLAUDIA AVENDANO

ASOCIADOS AL PERFIL DEL AGRESOR DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. CAMPOS QUIRONEZ

SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE DE BUCARAMANGA

REPRESENTACIONES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
MEDIA SOBRE LA TRATA DE PERSONAS.

JESUS MARIA GALVEZ

DENNIS MARCELA MONTANEZ
ROA
JANETH PORRAS PLATA

REPRESENTACIONES SOCIALES DEL ROL DE GENERO MASCULINO EN
HOMBRES QUE ASUMEN FUNCIONES SOCIALMENTE ATRIBUIDAS A
LAS MUJERES.

JESUS MARIA GALVEZ

SANDRA CRISTINA PULGARIN
PEREZ

REPRESENTACIONES SOCIALES QUE SOBRE EL DELITO TIENEN LOS
CONDENADOS POR SECUESTRO ESTORSIVO DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE BUCARAMANGA

JORGE A. ZARATE

INGRID CAROLINA CALIXTO
INFANTE
MARY ROCIO CASTRO PEREZ

PROGRAMA PARA EL MANEJO DEL ESTRES EN PERSONAL MILITAR
DEL BATALLON DE INFANTERIA N° 40 CR LUCIANO D'ELHUYAR

MARIA TERESA
TRILLOS

MARIA JACOME CONTRERAS

PROGRAMA DE INTERVENCION PARA EL DESARROLLO DE
HABILIDADES SOCIALES COMO ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
LA VIDA MILITAR

MARIA TERESA
TRILLOS

LINA MARGARITA ACUNA
MORENO

EVALUACION DE LA FUNCIONALIDAD DEL MODELO HABILIDADES
SOCIALES DE CABALO (1993) EN EL PROCESO DE ADPTACION AL
SISTEMA PENITENCIARIO

MARIA TERESA
TRILLOS

LADY PAOLA GOMEZ DIAZ
MONICA PAOLA ROJAS
PEDRAZA

EFECTOS DE LA DANZA TERAPIA EN LOS NIVELES DE ANSIEDAD EN
UN GRUPO DE MUJERES ADOLESCENTES DEL INSTITUTO
EMPRESARIAL GABRIELA MISTRAL

SANDRA MILENA
FLECHAS

CATALINA BUENAHORA
MARTINEZ
ELIANA TORRES BERMUDEZ
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EVALUACION DE LA CAPACIDAD DISCRIMINATIVA DEL STROOP
EMOCIONAL PARA LA IDENTIFICACION DE CONFLICTO FRENTE AL
CONSUMO DE SICOFARMACOS DE ABUSO (UIS)

SILVIA BOTELHO
OLIVEIRA

CARLOS AUGUSTO CONDE
COTE
MARTA DAYOS LUIS CARLOS
OROZCO

LA INFLUENCIA DEL COMPORTAMIENTO CAICICAL EN LA
SOCIALIZACION Y REINSERCION DE LOS PENADOS. CARCEL MODELO
DE BUCARAMANGA

JESUS MARIA GALVEZ

DIEGO FERNANDO GOMEZ
VILLA

2008

ESQUEMAS COGNITIVOS EN FARMACODEPENDENCIA INTERNOS EN
LA COMUNIDAD TERAPEUTICA DEL CENTRO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO DE BUCARAMANGA LA MODELO

AMPARO DURAN
MOSQUERA

MARIA DEL PILAR FERNANDEZ
GOMEZ
MARIA LIZETH CARVAJAL
VASQUEZ

SISTEMATIZACION Y ANALISIS DEL PROYECTO "ACERCAMIENTO A LA
REALIDAD SOCIAL DE LAS FAMILIAS QUE DENUNCIAN POR MALTRATO
INFANTIL EN LOS CENTROS ZONALES Y HOGARES DE PROTECCION
DEL ICBF"

CLAUDIA RICO

GLADYS ELVIRA MONROY
PENA

JULIETH ELIANA TORRES
PEREZ

VALIDACION DEL INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO Y
ANALISIS COMPARATIVO EN ADULTOS JOVENES DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER Y LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA

DIANA MALO
SALVARRIETA

GUERTY SHIRLEY CACERES
CACERES
GIMEL HADITH PENA
BALLESTEROS

EVALUACION DE LA POBLACION INTERNA Y DISENO DE MANUAL DE
FUNCIONES DE UNIDADES PRODUCTIVAS BENEFICIARIAS DEL
PROYECTO DE POTENCIALIZACION LABORAL EN LOS CENTROS
PENITENCIARIOS DE BUCARAMANGA Y GIRON

DIANA MALO
SALVARRIETA

MAYERLY ANAYA PINTO
TATIANA DANGOND MENDOZA

CARACTERIZACION DE LOS ASPECTOS FAMILIARES Y
SOCIOECONOMICOS DE ADOLESCENTES ESCOLARIZADOS EN
COLEGIOS PUBLICOS DE BUCARAMANGA ASOCIADOS A CONDUCTAS
DE RIESGO (PARA SPA, ITS Y EMBARAZOS)

GLADYS ROCIO
CAMPOS

ELVAI TAMAITY ARIZA PENA
JAVIER AUGUSTO GOMEZ
SANCHEZ

INFLUENCIA DE LOS ANOS DE CONDENA EN EL SENTIDO DE VIDA DE
RECLUSAS

GUSTAVO VILLAMIZAR

MIGUEL ANGEL PAEZ PEREZ

DESCRIPCION DE LOS ESTILOS DE VIDA Y LA CALIDAD DE VIDA DEL
PERSONAL DE CUSTODIA Y VIGILANCIA, DEL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE ALTA Y MEDIANA SEGURIDAD DE GIRON

JORGE ALBERTO
ZARATE

ALBA PAOLA BURGOS GALVIS
LAURA MARIA RUIZ QUINTERO

CONCEPTO DE DINAMICA FAMILIAR PRESENTE EN LA POBLACION
PARTICIPANTE DEL CENTRO SOCIAL EL REPOSO

MELBA ANDREA REY
CEBALLOS

ANDRES JULIO SPINEL LUNA
LAURA MILENA OCHOA
RODRIGUEZ

IDENTIFICAQION DE LAS CONDUCTAS DE RIESGO FRENTE A LA
TRANSMISION DEL VIH/SIDA EN ESTUDIANTES DE LA UIS

MONICA PARADA

ELSA VIVIANA ATUESTA ROJAS
OLGA LUCIA FIGUEROA SIERRA
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CARACTERISTICAS PSICOSOCIALES DE SUJETOS CONDENADOS POR
HOMICIDIO CON FINES TERRORISTAS O EN EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES TERRORISTAS RECLUIDOS EN EL ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE ALTA Y MEDIANA SEGURIDAD DE GIRON

ROGERIO SAAVEDRA

SUSANA SANCHEZ
TRISTANCHO
ENIDIA LILIANA MARIN ARAUJO

2009

DIAGNOSTICO DEL CONSUMO DE SUSUTANCIAS PSICOACTIVAS EN LA
EPAMS DE PALOGORDO GIRON

EDDY ESPERANZA
BOHORQUEZ

NINA JULIANA SOLANO ARENAS
LILIANA ARIAS PINTO

EVALUACION DEL IMPACTO DE UN PROGRAMA DE RESIGNIFICACION
DE CREENCIAS Y ACTITUDES EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
FAMILIARES/CUIDADORES USUARIOS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

LUIS ARGENIS OSORIO

LAURA MARCELA BENITEZ
CAROLINA MUNOZ PINTO

EVALUACION DEL IMPACTO DE UN PROGRAMA COGNITIVO-
CONDUCTAL EN LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO PARA LA
MINIMIZACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN LOS EMPLEADOS DE
UNA INSTITUCION PUBLICA EN BUCARAMANGA

LUIS ARGENIS OSORIO

MARITZA VALENTINA
GONZALEZ ANGARITA
LIZBETH ADRIANA LIZCANO
DELGADO
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Anexo 4. Operacionalizacion de las variables

Actividades, personas ylo

Origen de los proyectos entidades responsables de las
ideas de los proyectos
-Disposiciéon de servir a las
entidades publicas por medio de la
busqueda de soluciones a sus
problemas
-Aportes cientificos a la entidad
vinculada y a la poblacién

L relacionada con ella.

Experiencia ;
-Desarrollo de competencias a lo
largo de la elaboracion del proyecto
-Beneficios obtenidos para cada

Criterio perteneciente a la dimensién uno de los participantes de los
‘relevancia”, que comprueba que los proyectos.

Pertinencia social objetivos propuestos por la institucion -Dificultades presentadas a lo largo
corresponden a los requeridos, desde una de la ejecucién de los proyectos.
perspectiva externa. -Continuidad de las propuestas,

iniciadas como proyectos de grado

Verificacion ylo investigacion
-Revision de la certeza de los
resultados alcanzados.

-Aspectos por mejorar en proximos
proyectos.

Recomendaciones -Propuestas nuevas que
contribuyan a estrechar las
relaciones con el Estado
-Relacion que se tiene con las

. entidades gubernamentales

Vinculo e Lo .
-Continuidad o inicio de relaciones
con las entidades del Estado.
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Anexo 5. Entidades Gubernamentales. Bucaramanga y Area Metropolitana

AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

Avenida los Samanes 9-280

6444831- 6445531

Real de Minas EXT 107
Calle 37 No. 10-30
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE SANTANDER Bucaramanga 6424974
Oficina / Piso 2
e L TS e ee CROPECUARIOS BE | Ay quebrada Seca Ne 30-12 6325001
BANCOLDEX Carrera 33 No. 46 - 23 657 1777
BOMBEROS DE BUCARAMANGA Calle 44 10-13 6422481
CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA Carrera 19 No. 36-20 6527000
CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Calle 37 N° 10-30 OFIC. 303 6338592

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Kilbmetro 4 via a Girén

6809966 EXT 104

Carrera 9 Calle 12 Norte

ESE INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA Hospital Local 64057 57
del Norte.
INDERBU U[udad Deportiva  Alfonso 6430014
Lépez
INDERSANTANDER Bg,')%id Deportiva - Alfonso | ¢413500 . 6413500
INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y[ i n o or
REFORMA ~ URBANA  DEL  MUNICIPIO  DE | = = e S YOI | 6413500 - 6413500
BUCARAMANGA

INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE
SANTANDER

Calle 48 No 27A -
Piso2-3

48

6430301

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE
BUCARAMANGA

CALLE 30 N° 26-117

6341132 - 6342074

LOTERIA DE SANTANDER calle 36 N° 21-16 6337682
CAM Fase Il Cuarto Piso,

PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA Costado Norte Cra. 11 N° 642 0029
34-16/40

SOCIEDAD TRANSPORTADORA DE GAS DEL . o

ORIENTE - TRANSORIENTE Avenida 6 N° 15-22 6344000

UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DE .

BUCARAMANGA CALLE 36 No 12-76 piso 1 6331402

CAJA DE PREVISION SOCIAL - MUNICIPAL | Calle 35 N° 10 - 43 CAM 6423525

BUCARAMANGA FASE |

ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.AE.S.P

Calle 28 No.18 - 15

6339767 - 6422728

EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA

Edificio direccién de transito
de Bucaramanga km 4 via
girén

6373434

INSTITUTO DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL
DE BUCARAMANGA - IMEBU

Calle 37 No. 12-80

6423942-64279 2

ALCALDIA DE FLORIDABLANCA Calle 5 N° 825 Casco| g,47777.6497603
Antiguo Floridablanca
BANCO INMOBILIARIO MUNICIPIO DE|Carrera 9 No.  4-27 6497285
FLORIDABLANCA Floridablanca
AVENIDA 60 NRO 42-63 6585937 -
CASA DE JUSTICIA DE FLORIDABLANCA o RIo EL CARIEN paeadly
CASA DE CULTURA PIEDRA DEL SOL Cr7 4-35 Floridablanca 6497864
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PERSONERIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA

Calle 5 N° 8-25 Casco
Antiguo Floridablanca

6498154-6483257

CONTRALORIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA CASA PARAGUITAS 6497539
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE .

FLORIDABLANCA Cll 9 N 8-14 Floridablanca 6497871
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE FLORIBALNCA Carrera6 N° 5 - 30 6487704

ESCUELA DE CAPACITACION MUNICIPAL

Carrera 8 # 4-58 casco
antiguo Floridablanca

6825382-6497070

Km. 1 Via Piedecuesta Villa

INSTITUTO PARA LA RECREACION Y EL DEPORTE Olimpica Alvaro  Goémez 6396666
Hurtado
Calle 5 N° 82-5 piso 3

SECRETARIA DE EDUCACION DE FLORIDABLANCA | Alcaldia Municipal de | 6751417-6497569

Floridablanca

SECRETARIA DE EDUCACION DE BUCARAMANGA

Calle 35 N° 10-43 FASE Il

6526872-6586869

EMPRESA
PUBLICOS

PIEDECUESTANA DE  SERVICIOS

Calle 12
Piedecuesta

No 7- 70.

6550058

ESE HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA

CARRERA 5 No 5-59

6550209-6544247

ALCALDIA DE GIRON

Carrera 25 N 30-32 Palacio
Municipal

6463030 ext. 129

CONCEJO DE GIRON

Calle 30 N° 24-43, Casco
Antiguo, Girén

6466808
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Anexo 6. Formato encuesta directores de proyecto de grado o de
investigacion

anCI'Sldad r EVALpACION DE PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS
Oml Cla .‘ " ACADEMICOS DE PREGRADO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA
o BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA
BO[lVﬂl'laﬂa & Diagnéstico y oportunidades desde la perspectiva de la investigacion de

SHCIOML BUEARAANGA la relacion Universidad - Entidades Gubernamentales

Objetivo General: Evaluar desde la perspectiva de los diferentes
participantes (Directores y/o estudiantes) de proyectos de grado y de

investigacion realizados en los periodo comprendido 2007-2009 que

tuvieran relacion con las entidades del Estado; la experiencia, la utilidad de
los resultados alcanzados y las ensefianzas aprendidas.
| PARTE A: DATOS DE IDENTIFICACION

FACULTAD 1 DIRECTOR DE PROYECTO |

NOMBRE DEL PROYECTO
| PARTE B: ORIGEN DEL PROYECTO

1. ¢ Cual fue el origen de este proyecto?
| PARTE C: EXPERIENCIAS POSITIVAS DEL PROYECTO

2.¢Cuales considera que fueron los beneficios generados por el proyecto a:
La empresa El Director Estudiante(s) La Facultad UPB BGA

Investigador:

Carolina Sandoval Rodriguez
Director del Proyecto:

M.A. Guillermo Rincén Velandia

3. Teniendo en cuenta la experiencia de este proyecto, ¢Como calificaria el grado de utilidad? (Escala de 1 a 10, siendo 1
poco Gtil y 10 muy (til)

| PARTE D: EXPERIENCIAS POR MEJORAR |

¢ Cudles fueron las dificultades que se presentaron durante la realizacion del proyecto?

| PARTE E: UTILIDAD DE LOS RESLTADOS |

5. ¢ Se verificé con la entidad la utilidad de los resultados del proyecto?

(Si responde Si, ir a

] (Si responde No,
la pregunta 8)

asi[____ ] b) No [ continuar con la encuesta)

7. ¢Cudles son las principales razones que impidieron la verificacion de los resultados obtenidos en el proyecto?

PARTE F: LECCIONES APRENDIDAS I

8. ¢ Qué recomendaciones considera se deben tener en cuenta para asegurar que los proyectos de grado sean utiles para las
instituciones en donde se desarrollan?

¢Ud ha emprendido nuevos trabajos de grado en donde vincule a una empresa o institucién ?

(Siresponde Si, ir a (Si responde No, Fin
la pregunta 10) a)Si [ ] b) No [ ] de la Encuesta)

10.¢, Mencion los nuevos proyectos de investigacion y/o trabajos de grado en donde se vinculen empresas o instituciones?
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Anexo 7. Formato encuesta estudiantes participantes en proyectos de
grado o de investigacion

7N EVALUACION DE PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS
unlgrel?lglgd ‘ ~ ACADEMICOS DE PREGRADO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA
N:, BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA
BO[lVﬂl'lana Diagndstico y oportunidades desde la perspectiva de la investigacion de
SO eI la relacion Universidad - Entidades Gubernamentales
. , Objetivo General: Evaluar desde la perspectiva de los diferentes
Investigador:

participantes (Directores yfo estudiantes) de proyectos de grado y de
investigacion realizados en los periodo comprendido 2007-2009 que
tuvieran relacion con las entidades del Estado; la experiencia, la utilidad de
los resultados alcanzados y las ensefianzas aprendidas.

| PARTE A: DATOS DE IDENTIFICACION
FACULTAD [ 1  DIRECTORDEPROYECTO |

NOMBRE DEL PROYECTO
| PARTE B: ORIGEN DEL PROYECTO

1. ¢Cual fue el origen de este proyecto?
| PARTE C: EXPERIENCIAS POSITIVAS DEL PROYECTO |

2.¢,Cuales considera que fueron los beneficios generados por el proyecto a:
La empresa El Director Estudiante(s) La Facultad UPB BGA

Carolina Sandoval Rodriguez
Director del Proyecto:
M.A. Guillermo Rincén Velandia

3. Teniendo en cuenta la experiencia de este proyecto, ¢Como calificaria el grado de utilidad? (Escala de 1 a 10, siendo 1
poco (il y 10 muy dtil)

| PARTE D: EXPERIENCIAS POR MEJORAR |

¢ Cules fueron las dificultades que se presentaron durante la realizacion del proyecto?

| PARTE E: UTILIDAD DE LOS RESLTADOS |

5. ¢ Se verificd con la entidad la utilidad de los resultados del proyecto?

(Si responde Si, ir a

. (Si responde  No,
la pregunta 8) agsi____| ]

b) No .
) continuar con la encuesta)

7. ¢ Cuales son las principales razones que impidieron la verificacién de los resultados obtenidos en el proyecto?

PARTE F: LECCIONES APRENDIDAS |

8. ¢ Qué recomendaciones considera se deben tener en cuenta para asegurar que los proyectos de grado sean utiles para las
instituciones en donde se desarrollan?
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Anexo 8. Formato encuesta Entidades Gubernamentales vinculadas con
la Universidad Pontificia Bolivariana

. . 4 Y9l EVALUACION DE PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO DE LA
ulr:;lvelzsﬁld.ad "a’; UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA

Ql'ltl " Cla % Diagnéstico y oportunidades desde la perspectiva de la investigacion de la relacion Universidad -
Bolivariana Entidades Gubernamentales

SECCIONAL BUCARAMANGA

Objetivo General: Evaluar desde la perspectiva de los participantes
externos (entidades gubernamentales) los proyectos realizados en
conjunto con la Universidad Pontificia Bolivariana; acerca de la
experiencia, la utilidad de los resultados alcanzados y las lecciones,
aprendidas.

Investigador: Carolina Sandoval Rodriguez
Director del Proyecto: M.A. Guillermo Rincén Velandia

Facultad

PARTE A: DATOS DE IDENTIFICACION
Direccion

Nombre del encuestado Correo
Cargo del encuestado Teléfono
PARTE B: EXPERIENCIAS POSITIVAS DEL PROYECTO |

1. En la entidad se desarollé un proyecto de grado con estudiantes de la UPB, ¢ Qué beneficios le gener a su empresa?

PARTE C: EXPERIENCIAS POR MEJORAR |
2.;Qué dificultades se presentaron durante la realizacidn del proyecto?

PARTE D:UTILIDAD DE LOS RESULTADOS I
3. Teniendo en cuenta la experiencia de este proyecto, Como calificaria el grado de utilidad? (Escala de 1 a 10, siendo 1 poco 0til y 10 muy (til)

[ ]

4. ;El proyecto realizado tuvo continuidad en la entidad?

a) Si | | b) No I ¢) No tiene conocimiento

|Si responde a), ir ala parte E Si responde b), ir a la pregunta 5 I Siresponde c), ir ala parte E

5. ¢ Cudl fue la principal razén para no continuar con el proyecto?

PARTE E: RELACION CON LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA DE BUCARAMANGA

La Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga tiene interés de realizar proyectos en conjunto con la entidad que puedan dar ayuda a fomentar la
innovacion, la competitividad y la calidad de vida.
6. De las siguientes modalidades, ¢ Cuales considera que podria ser atractiva para la entidad?

MODALIDADES Si NO
Proyectos en conjunto con grupos de investigacion

Asesorfa y /o consultorfa de grupos de investigacion

Proyectos de grado con estudiantes de pregrado

Si_en todas responde no, la encuesta ha terminado
7. ¢Qué tipo de problemética relacionada con la competitividad, innovacion y calidad de vida en la entidad , le gustaria resolver mediante el apoyo de
proyectos desarrollados en conjunto con la UPB?
Breve descripcion del problema Programa académico que podria dar solucion

PARTE F: LECCIONES APRENDIDAS
8. ¢ Qué recomendaciones considera se deben tener en cuenta para asegurar que los proyectos de grado sean Utiles para las entidades publicas?

Muchas gracias por su colaboracién
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Anexo 9. Formato encuesta Entidades Gubernamentales no vinculadas
con la Universidad Pontificia Bolivariana

quverSldad ." EVALUACION DE PERTINENCIA SOCIAL DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE
‘ ‘ PREGRADO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL
ontificia ,!' BUCARAMANGA
Bolivariana Diagnéstico y oportunidades desde la perspectiva de la investigacién de la relacion
SECCIONAL BUCARAMANGA

Universidad — Entidades Gubernamentales desde la perspectiva de la investigacion.

Objetivo General: Identificar los problemas de competitividad,
innovacioén y calidad de vida que enfrenta el sector publico de la|
region, que podrian ser resueltos mediante la integracion de
esfuerzos y recursos de las entidades y el apoyo de los grupos
de investigacion de la Universidad Pontificia Bolivariana

Investigador: Carolina Sandoval Rodriguez
Director del Proyecto: M.A. Guillermo Rincén Velandia

PARTE A: DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre de la entidad Direccion
Nombre del encuestado Correo
Cargo del encuestado Teléfono

PARTE B: EXPERIENCIAS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION CON UNIVERSIDADES

1. ¢ En los udltimos tres afios, la entidad ha apoyado proyectos de investigacion en donde han participado estudiantes y/o

investigadores de una universidad con el propésito de dar solucién a un problema identificado?

(Si responde Si, ir a la Parte D) a) Si :I b) NO l:l (Si responde No, ir a la Parte C)
PARTE C: RAZONES PARA NO HABER REALIZACION DE PROYECTOS CON UNIVERSIDADES

2. ¢Cuales fueron las razones para no haber realizado proyectos de investigacién en conjunto con IES?

3.¢ Qué tanto interés tendria la entidad en desarrollar proyectos de investigacién en conjunto con universidades, orientados a
dar solucién a problemas relacionados con el mejoramiento de lainnovacién, competitividad y calidad de vida?

a)Gran interés b)Interés c)Poco interés d)Ningun interés e)No esta seguro

4. ¢cLa entidad estaria dispuesta en asignar recursos para desarrollar este tipo de investigaciones?

ms ] oo [ Jroraues

5.¢.Qué politicas, facilidades o recursos ofrece su organizacién para la realiza n de proyectos de investigacion. integrando
esfuerzos con las IES, con el propdsito de mejorar aspectos como la innovacion y la competividad, asi como la calidad de vida
de la poblacion?

PARTE D: EXPERIENCIA DE PROYECTOS PREVIOS

6. De las siguientes modalidades de proyectos que se pueden realizar en conjunto con IES ¢Cuales se han realizado en la
entidad?( Sefialar con una X)

a)Proyectos de Grado con estudiantes de universidades

b)Solicitud de Consultoria y/o Asesoria de grupos de investigacién de
universidades

c)Proyectos en conjunto con grupos de investigacion

d) Otros: ¢Cual?

7. ¢ Qué temas se han tratado en los proyectos ejecutados en conjunto con IES?

8., Con cual de las siguientes IES, harealizado algun proyecto de investigacion? (Sefalar con una X)

a) Universidad Auténoma de Bucaramanga (UNAB)

b) Universidad de Santander (UDES)

c) Universidad Industrial de Santander ( UIS)

d) Universidad Santo Tomas (USTA)

e) Universidad Pontificia Bolivariana de Bucaramanga (UPB)
f) Otra

sCual? [ |

9. ¢ Cémo evaluaria la experiencia de desarrollar proyectos de investigacién en conjunto con IES? (Sefialar con una X)

Excelente De acuerdo con la respuesta seleccionada mencione las razones

Buena
Regular

Mala

10. ¢Cuales considera los factores mas importantes para lograr los mejores resultados en proyectos de investigacion
ejecutados por IES, en donde se integren esfuerzos y recursos?

La Universidad Ponti a Bolivariana seccional Bucaramanga tiene interés de realizar proyectos en conjunto con entidades
gubernamentales que puedan ayudar a dar solucién a problemas relacionados con la innovacion, la competitividad y la calidad de vida.

11. De las siguientes modalidades ¢ Cuales considera gue podria ser atractiva para la entidad?

MODALIDADES Si NO
Si en todas
responde no, ha
Asesoria y /o consultoria de grupos de investigacion terminado la

encuesta

Proyectos de grado con estudiantes de pregrado

12. ;Qué tipo de problematica relacionada con la competitividad, la innovacién y/o la calidad de vida en la entidad le gustaria
resolver mediante proyectos desarrollados en conjunto con la UPB?

Breve descripcién del problema Programa académico que podria dar solucién

Muchas gracias por su colaboraciéon
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Anexo 10. PROPUESTA DE INDICADORES DE EVALUACION DE LA PERTINENCIA SOCIAL DE LOS

PROGRAMAS ACADEMICOS DE PREGRADO, DESDE LA PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

Proyectos de grado vinculados

N° DE PROYECTOS DE GRADO VINCULADOS CON ENTIDADES
GUBERNAMENTALES

gubernamentales

N° TOTAL DE DOCENTES DE PROYECTO DE GRADO

con entidades *100
gubernamentales
N° TOTAL DE PROYECTOS DE GRADO
ANUAL %
N° DE PROYECTOS DE INVESTIGACION DGI VINCULADOS
Proyectos de investigacion A ENTIDADES GUBERNAMENTALES
DGl vinculados con entidades *100
gubernamentales )
N° TOTAL DE PROYECTOS DE INVESTIGACION DGl
Estudiantes participantes en N° DE ESTUDIANTES CON PROYECTOS DE GRADO VINCULADOS CON
proyectos de grado vinculados ENTIDADES GUBERNAMENTALES 100
con entidades
gubernamentales N° TOTAL DE ESTUDIANTES CON PROYECTOS DE GRADO
ANUAL %
) o N° DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE
Estudiantes participantes en INVESTIGACION DGI VINCULADOS A ENTIDADES GUBERNAMENTALES
proyectos de investigacion *100
DGl vinculados con entidades
gubemamenta|es N° TOTAL DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE
INVESTIGACION DGl
Docentes directores de N° DE DOCENTES-DIRECTORES DE PROYECTOS DE GRADO
. VINCULADOS CON ENTIDADES GUBERNAMENTALES
proyectos de gra_ldo vinculados 100 ANUAL %
con entidades
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Docentes participantes en
proyectos de investigacion
DGI vinculados con entidades
gubernamentales

N° DE DOCENTES EN PROYECTOS DE INVESTIGACION DGI
VINCULADOS A ENTIDADES GUBERNAMENTALES
*100

N° TOTAL DE DOCENTES DE PROYECTOS DE INVESTIGACION DGI

Participacion de los docentes
en la direccion de proyectos

N° DE DOCENTES-DIRECTORES DE PROYECTOS DE GRADO VINCULADOS
CON ENTIDADES GUBERNAMENTALES

. . *100 ANUAL %
de grado con vinculacion de
entidades gubernamentales N° TOTAL DE DOCENTES POR PROGRAMAS ACADEMICOS
N° DE ENTIDADES GUBERNAMENTALES VINCULADAS A PROYECTOS DE
Participacion de las entidades GRADO O INVESTIGACION
*
gubernamentales del AMB en 100 ANUAL %
proyectos de grado o
investigacion N° TOTAL DE ENTIDADES GUBERNAMENTALES DEL AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA
Grado de utilidad de los Z Calificacion * Ponderacion
proyectos de grado
vinculados con entidades
gubernamentales X No de Encuestados
ANUAL %
Grado de utilidad de los X Calificacion * Ponderacion
proyectos de investigacion
DGl vinculados con entidades
gubernamentales X No de Encuestados
Verificacion de los resultados N° DE PROYECTOS DE GRADO QUE VERIFICARON
de los proyectos de grado LOS RESULTADOS ANUAL %

vinculados con entidades
gubernamentales

*100

N° TOTAL DE PROYECTOS DE GRADO CON VINCULO
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Verificacion de los resultados
de los proyectos de
investigacion DGI vinculados
con entidades
gubernamentales

N° DE PROYECTOS DE INVESTIGACION QUE VERIFICARON
LOS RESULTADOS
*100
N° TOTAL DE PROYECTOS DE INVESTIGACION CON VINCULO

Entidades gubernamentales
con participaron en proyectos

N° DE ENTIDADES VINCULADAS CON PROYECTOS DE INVESTIGACION*
(ANTERIORES) QUE INICIARON
NUEVOS PROYECTOS

' : ., I *100 ANUAL %
de investigacion e iniciaron
nuevos proyectos N° TOTAL DE ENTIDADES VINCULADAS CON PROYECTOS DE INVESTIGACION
*Incluye proyectos de grado y proyectos de investigacion
Interés de las entidades N° DE ENTIDADES GUBERNAMENTALES INTERESADAS EN INICIAR
gubernamentales para PROYECTOS CON LA UPB ANUAL %

desarrollar proyectos de
investigacion con la UPB BGA

*100

N° TOTAL DE ENTIDADES GUBERNAMENTALES
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