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RESUMEN

El presente informe de practicas consiste en la descripcidn de las condiciones ambientales detectadas dentro del
instituto de empleo y fomento empresarial (IMEBU), por medio de la elaboracidn del diagndstico ambiental y la
matriz de aspectos e impactos ambientales esto permitid evaluar si era necesario el re disefio de los programas
de! plan institucional de gestion ambiental (PIGA) estandarizados en el aflo 2018. Los programas de gestion
evaluados, re disefiados e implementados fueron; Programa uso racional de energia, programa de gestion
integral de residuos solidos y programa de uso racional de agua, los cuales estan orientados al cumplimento de
la politica ambiental del inslituto, politicas institucionales y legislacion vigente formando el plan Institucional de
gestion ambiental. La actualizacion del plan institucional de gestion ambiental permite que el instituto de empleo
y fomento empresanal logren alcanzar las metas tendientes a la prevencién de la contaminacidn minimizacidn de
los impactos generados en desarrollo cotidiano de sus labores, asi como el fortalecimiento de los impactos

positivos encontrados.
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INTRODUCCION

Para satisfacer las necesidades humanas actuales, las industrias han tenido que acelerar pro-
duccidn y buscar soluciones faciles que reemplacen las practicas lentas del proceso. Debido a esa
aceleracion de la economia global, los recursos naturales del planeta estan siendo afectados de
manera indirecta y directa. Segun la Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF) las
empresas de servicios se encuentran liderando el crecimiento econdémico, estos son aquellas que

no tiene un producto fisico para entrega a sus clientes.

El instituto de empleo y fomento empresarial realiza labores administrativas que buscan el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas, por medio de la agencia de empleo, linea de
crédito para primeros empresarios y fortalecimiento empresarial. Durante el ejercicio de sus labo-
res impacta de manera indirecta por medio del consumo energético y consumo hidrico, de manera
directa en la generacion de residuos sélidos. Para determinar con exactitud estas afectaciones am-
bientales, se actualiza el Plan institucional de gestion ambiental (PIGA) que requiere la identifica-
cién de los aspectos e impactos ambientales dentro de las instalaciones del instituto de empleo y
fomento empresarial, asi mismo identificar la dindmica de los procesos para establecer las estrate-

gias idéneas y asi lograr a la minimizacion de los impactos generados.



1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

El instituto municipal de empleo y fomento empresarial de Bucaramanga (IMEBU) fue
creado mediante el acuerdo No. 030 de 19 de diciembre de 2003, adscrito a la secretaria de
desarrollo social del municipio de Bucaramanga con autonomia administrativa y financiera. Es
un establecimiento publico de orden municipal ubicada en la carrera 26 # 30-78 tercer piso,
Bucaramanga, siendo esta la sede principal del instituto.

Desde sus inicios el Instituto brinda servicios de asesoria, capacitacion y acompafia-
miento en el fomento de empleo y el impulso de programas de desarrollo y fortalecimiento
empresarial dirigidos a la ciudadania de Bucaramanga, para lo cual la alta direccidn se compro-
mete constantemente con el cumplimiento de los requisitos legales y la mejora continua de su
sistema integral de gestion de control y calidad, en un marco de trasparencia y anticorrupcion,
por medio de la gestion de riesgos y de estrategias institucionales que generen bienestar laboral
al talento humano y permitan el fortalecimiento de la imagen corporativa institucional y la co-
bertura de atencion al ciudadano, logrando asi satisfacer las necesidades y expectativas de usua-
rios, funcionarios, gobierno, contratistas y demas colaboradores.

Entre sus principales logros se destacan:

v En el afio 2013 Bajo la direccion de Cristian Rueda Rodriguez los microempresarios en Ex-
poasoinducals

v presentaron ventas de $ 200 millones; mientras que la duefia de confecciones Maria T,
participo en EIMI con un proyecto de emprendimiento que termino con la pronta capacita-
cion en produccidn masiva para venta en el extranjero.

v En el afio 2014 bajo la direccion de Gina Tatiana Gomez Herrera, se destacaron el fortaleci-
miento del sector calzado, joyeria, bisuteria y confecciones. Asi mismos eventos como cora-
z6n de la moda, Moda KIDS IMEBU, Feria de calzado Asofacals y la Feria internacional

Asoinducals fueron escenarios importantes para los empresarios.

v' En el afio 2017 bajo el mando de Medardo Faber Mejia se creé el centro empresarial PRO-
GRESA, ampliando su campo de accién en Bucaramanga para impulsar el mejoramiento
de ingresos a los habitantes.

v' En 12017 se cred un convenio con la Agencia de Cooperacién Internacional de Gobierno



coreano (KOICA), con el cual se empezd a promover el fortalecimiento de las economias
locales en materia de tecnologia, comercio, e intercambio cultural.

v En el informe del afio 2017 se otorgaron créditos a microempresas por un valor de $54.018
Millones

v' En el afio 2018 bajo la direccion de Medardo Faber Mejia Palomino se han financiado
$2.128 Millones a Microempresarios mediante los operadores financieros FUNDESAN,
CORFAS Y COOPFUTURO, con los cuales se tiene convenio.

En el ambito ambiental el instituto esta comprometida en conjunto con sus directivas y fun-
cionarios con la preservacion del medio ambiente a través de la politica ambiental desde el afio
2016 a través de directrices de cumplimiento de requisitos legales, mejora continua frente al
comportamiento ambiental, prevencion de contaminacion asociada a la actividad, minimizar los

residuos y fortalecer las politicas de ahorro de energia y recurso agua.

1.1 MISION

Liderar, orientar, coordinar y socializar todas las acciones de los sectores publicos y privados,
para mejorar la calidad de vida de las familias, mediante la solucion de sus necesidades de
empleo yel impulso de programas de fomento empresarial, utilizando para ello los instrumentos

establecidos por la ley.

1.2 VISION
Consolidar a Bucaramanga como el motor de desarrollo de los sectores productivos, me-

diante capacitacion, lineas de crédito y canales de comercializacion a nivel nacional e interna-

cional.

1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El Instituto desarrolla actividades de tipo administrativo, formacion de empleo, orientacion

laboral, fortalecimiento de empresas y apoyo financiero para crear empresa, se realizanen las tres



sedes del instituto; Sede principal, Sede agencia de empleo y sede Progresa, todas cumple el
objetivo de ayudar a mejorar la calidad de vida de las personas a través del empleo en el muni-
cipio de Bucaramanga, por medio de personas capacitadas para dar atencion al publico, los

cuales estan divido de la forma como se muestra el organigrama de la empresa.

I Consejo Directivo I

100- Direcciém General

*Gestion Planeacion Estratégica
*Gestion de Planeacion Presupuestal

|  101-secretariaEjecutiva |
|

103-lefe de Oficina de Control

102-Ase Juridis
sor Juridico Interno

*Gestién luridica *Gestion de Control Interno

104-Profesional Universitario
ING. Sistemas

*Gestion Informatica

110- Subdireccién Administrativa y 120- Subdireccién Técnica
Financiera

*Gestion Técnica para €l emprendimiento

*Gestion financiera
*Gestion del talento humano
*Gestion documental
*Gestion de Recursos Fisicos

112- Profesional 111- Profesional 121- Profesional
universitario Tesorero universitario Contador Unive rsitario

*Gestion técnica para Fortalecimiento
* Gestion técnica para fomento de empleo
*Gestion de calidad y mejora continua

Grafica 1.0rganigrama del instituto Municipal de Empleo y Fomento empresarial

Fuente: Subdireccion administrativa y financiera

El Instituto municipal de empleo y desarrollo empresarial cuenta con 9 trabajadores con
contrato indefinido y 20 contratistas o con contrato de prestacion de servicios todos interac-
tuando en los procesos de formacion de empleados y empresarios, como se muestra en la grafica
de procesos del IMEBU.
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Grafica 2.Mapa de procesos del Instituto Municipal de empleo y fomento empresaria
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1.4 AREA DE TRABAJO

La gestién ambiental del instituto municipal de empleo y desarrollo empresarial esta ubicada
dentro de la subdireccion administrativa y financiera, donde se realizan procesos financieros,
de contabilidad, calidad y SG-SST. La gestion ambiental no tiene una persona encargada direc-
tamente, pero se apoya de Candy Machado contratista encarga de la calidad y SG-SST, ademas
el instituto se encuentra vinculado con Estado Joven desde el 2017 y este se ha encargado de
direccionar una practicante de ingeniera ambiental para encargarse semestralmente de la gestion
ambiental. Al inicio del afio 2019, el instituto realizo cambio de sede pasando del centro cultural
del oriente a la direccion carrera 26 # 30-78 tercer piso frente al parque de los nifios. EI cambio
de sede se realizd por condiciones ambientales y laborales no favorables para los empleados.

La supervisora del area ambiental dentro de la subdireccién administrativa y financiera es
Janeth Calderon Araque con cargo de tesorera, quien fue reemplazada en el mes de marzo por

Jennifer Montes Garcia.

1.5 DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

El instituto municipal de empleo y fomento empresarial es una entidad publica con el com-
promiso de mejorar la calidad de vida de las familias del municipio de Bucaramanga, a través
de la promocién del empleo, capacitaciones, orientacién laboral y desarrollo empresarial. Ac-
tualmente el IMEBU presenta documentacion escrita y virtual de los aspectos ambientales que
se han manejado en las instalaciones pasadas. La gestion ambiental empezo6 en el compromiso
de la empresa con el ambiente dispuesto en las resoluciones 093 de 2014 que da como resultado
el manual de précticas y comportamientos ambientales y la resolucién 060 de 2016, procla-
mando la politica ambiental. Actualmente la gestion ambiental se maneja en 3 programas; pro-
grama gestion integral de residuos solidos, programa de uso racional del agua y programa de
uso racional de energia, debido a que son los aspectos mas afectados. Estos programas se han
disefiado, implementado y evaluado semestralmente, desde el afio 2016 como parte del Plan
institucional de gestion ambiental (PIGA), el cual ha sido regido desde el afio pasado por el



modelo integrado de planeacion y gestion este sirve para dirigir, planear, ejecutar, hacer segui-
miento, evaluar y controlar la gestion de las entidades publicas (MIPG-Funcion Publica, 2017).

A inicios de presente afo, la institucion por motivos de administracion de la alcaldia, rea-
lizaron traslado de sede administrativa, donde los aspectos valorados en el actual PIGA del afio
2018 no corresponde a los de las nuevas instalaciones, uno de los cambios significativos es que
en las nuevas oficinas presentan bafios independientes y sistemas de aire acondicionado en todas
las dependencias. Por tales razones es necesario actualizarlo donde se fortalezca los programas

de uso racional de agua y energia y el resto de los componentes del sistema.

2. JUSTIFICACION

Una de las caracteristicas del Plan institucional de gestion ambiental es su constante me-
jora continua que permite identificar y evaluar los aspectos e impactos que han disminuido su
probabilidad de ocasionar dafios en el medio ambiente y en la salud de los funcionarios y con-
tratistas del IMEBU. Ademas, contribuye al mejoramiento de la calidad de ambiente laboral y
reduccion de costos los cuales incluye ahorros en insumos (papel) y ahorro en consumos de
energia y agua.

La implementacion del PIGA, ha fomentado comportamientos ambientales entre los funcio-
narios, cumplimiento de las normativas vigentes y requerimientos administrativos. Con la ac-
tualizacion del actual Plan institucional de gestién ambiental se busca que se articulen todos los

procesos de la empresa.

3. ANTECEDENTES

A nivel nacional se cred el Plan institucional de gestion ambiental (PIGA), el cual es un ins-
trumento de planeacion que parte del analisis ambiental de las instituciones, con el propdsito de
determinar las acciones de gestion ambiental que garanticen primordialmente el cumplimiento de
normatividad vigente y otras disposiciones establecidas en las entidades. Por medio del disefio,
ejecucion y mejoramiento continuo de programas de gestion ambiental desde 2008 (Secretaria
distrital del ambiente, s.f.).

Entidades publicas a nivel nacional se acogieron a este plan institucional, el ministerio de



hacienda y crédito publico en el 2016 actualiza su PIGA en busca de contribuir a la preservacion
y conservacion del medio ambiente, con la elaboracion y publicacion de la Cartilla Ambiental
como instrumento que impulsara proyectos dirigidos a convertir la entidad en promotora de la
gestion ambiental y ser ejemplo en practicas amigables y programas que vincularan a todo el per-
sonal de la entidad en el ahorro y uso eficiente de los recursos del agua, la energia y gestién de
residuos sélidos (Ministerio de hacienda y crédito publico, 2016). Asi como la agencia nacional
de seguridad vial en el 2018 crea el Plan institucional ambiental a través de la implementacion de
los programas de gestion ambiental; programa de uso eficiente de energia, programa de uso efi-
ciente del agua, plan de gestion integral de los residuos y programa de buenas practicas ambienta-
les que permiten mitigar los impactos negativos al medio ambiente producto de la actividad eco-
nomica de la entidad con vigencia hasta el 2020 (Agencia nacional de seguridad vial, 2018)

A nivel regional la empresa de servicios publicos de Santander S.A (ESANT), por medio de
la modalidad de trabajo de grado por parte de Salazar lebn Marcela y Gonzalez Ariza Sindi Lorena
formularon el Plan de gestion ambiental con sus respectivos programas; programa de uso eficiente
de energia, programa de uso eficiente de agua, programa de manejo integral de residuos solidos y
programa de consumo sostenible e implementacion de practicas sostenibles (Salazar & Gonzalez,
2015). Del mismo modo la alcaldia ha efectuado soluciones para minimizar los impactos ambien-
tales negativos generados en sus actividades por medio del Plan institucional de gestion ambiental
municipal (SGAM) creado por la corporacion Autonoma Regional para la Defensa de la Meseta
de Bucaramanga desde el afio 2001. Varias de las secretarias o ramas administrativas de la alcaldia
de Bucaramanga se han vinculado de manera proactiva con el ambiente, con campafas desarrolla-
das con aliados ambientalmente estratégicos como son el AMB (Area metropolitana de Bucara-
manga) y CDMB (Corporacion autdbnoma regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga).
El instituto municipal de empleo y fomento empresarial de Bucaramanga realiza el PIGA desde el
afio 2017 por medio del disefio, implementacion, ejecucion y actualizaciéon de los 3 programas
ambientales; programa de gestion integral de residuos sélidos, programa de uso racional de energia

y programa de uso racional de agua.

4. OBJETIVOS



4.1 OBJETIVO GENERAL

Actualizar el Plan institucional de gestion ambiental (PIGA) del instituto municipal de em-
pleo y fomento empresarial (IMEBU).

4.2 OBJETIVO ESPECIFICO
e Analizar ambientalmente los procesos que se desarrollan dentro de la institucién

e Redisefiar los programas correspondientes al Plan institucional de gestion ambiental
acorde a los aspectos ambientales identificados
e Realizar seguimiento de cumplimiento de los programas del Plan institucional de ges-
tion ambiental.
5. MARCO REFERENCIAL

5.1 GESTION AMBIENTAL

Conjunto de acciones dirigidas al proceso de decision con respecto a la conservacion, defensa,
proteccion y mejora del medio ambiente, basandose en una coordinada informacion multidiscipli-
naria y en la participacion ciudadana. (Estevan, 1994)

Segun (Celero & jose) la gestion ambiental se apoya basicamente en una serie de principios,
entre los que sobresalen la optimizacion del uso de los recursos (ya sean recursos naturales reno-
vables 0 no renovables, recursos ambientales, recursos economicos y financieros o recursos hu-
manos); prevision, prevencion y correccion de los impactos ambientales; control de la capacidad
deabsorcion del medio a los impactos; ordenacion territorial; derecho y educacion ambientales; e

investigacion ambiental; entre otros.

5.1.1 Clasificacion de gestion ambiental. Se pueden clasificar tres tipos de Gestion Ambien-
tal para entidades publicas:

e Gestion Ambiental Casual. Integrada por todas aquellas politicas, acciones y progra-
mas que no tienen un objetivo ambiental, pero que ejercen una incidencia en la protec-
cion del medio ambiente y los recursos naturales (aire, agua, suelo, flora y fauna).

e Gestion Ambiental Sectorial. Conformada por todas las politicas, planes, programas y
acciones tendientes a la proteccion de algunos elementos ambientales o recursos natu-

rales renovables.



e Gestion Ambiental Propiamente Dicha. Integrada por todas las politicas, acciones, pla-
nes y programas que conciben el medio ambiente como un todo, organizado a la manera

de un sistema (enfoque sistémico) (Ibid.)

5.2 PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL-PIGA

Instrumento de planeacion que se inicia con el analisis de la situacién ambiental de la empresa,
con el objetivo de obtener informacion necesaria para el planteamiento de acciones de gestion
ambiental que garanticen el cumplimiento del Decreto 456 de 2008, entre otras acciones dispuestas
en la entidad que contribuyan a los objetivos establecidos en el PGA

De esta manera se pretende avanzar hacia la adopcion e implementacion de sistemas integra-
dos de gestion, que, en materia ambiental, se basan en la norma técnica NTC-ISO 14001; y que se
debe realizar de manera gradual conforme a la evolucidon del instrumento en las entidades del Dis-

trito (Secretaria distrital de Ambiente).

5.2.1  Formulacién del plan institucional de gestion ambiental-PIGA. Se basa en el
modelo de gestion PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) o ciclo Deming enfocado a
una gestion ambiental dinamica que busca el mejoramiento continuo; homologando sus eta-
pas a la planificacion, implementacion, verificacion y actualizacion del PIGA. En la gréafica

3 se presenta la secuencia de pasos para el proceso de planificacion de PIGA, creado por la
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Grafica 3.Pasos para planificacion del PIGA.

Fuente: (Alcaldia Mayor de Bucaramanga)



Alcaldia Mayor de Bogota.

Esta etapa es importante debido a que se identifica los principales impactos y aspectos am-
bientales afectados dentro de la entidad en el desarrollo de sus labores administrativas y plantea
las estrategias para su minimizacion o eliminacion, las cuales van incluidas dentro de la formula-
cion de programas ambientales tales como:

e Uso eficiente del agua

e Uso eficiente de la energia

e Gestion integral de los residuos

e Mejoramiento de las condiciones ambientales internas

e Criterios ambientales para las compras y gestion contractual.

e Extension de buenas practicas ambientales.

5.3 POLITICA AMBIENTAL

Documento donde se establece el compromiso ambiental por parte de la direccion de la orga-
nizacion para establecer, implantar y mantener dicha politica actualizada, difundida dentro de la
empresa y encontrarse disponible para todas las partes interesadas. La politica ambiental da una

idea total del compromiso ambiental que proporciona metas y objetivos. (Nueva ISO 14001:2015)

5.4 IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

La identificacion de aspectos e impactos ambientales la empresa debe establecer una metodo-
logia que este cuerdo a las actividades, procesos, productos y servicios. Cuando un aspecto am-
biental provoca un impacto tal que deber considerado por la organizacion, este se dice que es
significativo. Los aspectos e impactos medioambientales estan relacionados entre otras, con alguna
de las siguientes cuestiones:

e Uso de agua
e Uso de energia
e Utilizacion de productos quimicos

e Almacenaje



e Vertidos

e Emisiones atmosféricas

e Generacion de residuos

e Contaminacion de residuos

e Contaminacién y degradacion del suelo

e Riesgo de accidentes

e Otros (vibraciones, ruido. Olores, impacto visual, biodiversidad etc.).

6. DISENO METODOLOGICO

El instituto municipal de empleo y fomento empresarial tiene estipulado los procedimientos

para la valoracion aspectos e impactos ambientales.

DIAGRAMA DE FLUJO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE

1

Elaboracion Diagnostico

Ambiental.

Se realiza diagnostico de las
condiciones  ambientales en  las
diferentes sedes  del Instituto,

teniendo en cuenta el desarmollo de
actividades, instalaciones, procesocs
Yy servicios prestados.

Subdireccion
Técnica

Profesional de
Apoyo o
practicante

Identificacion de aspectos
ambientales.

Mediante las condicionas
encontradas en el diagnéstico se
determinan los aspectos ambientales
que =2 derivan de las actividades,
procesos v sernvicios del IMEBU.

Subdireccion
Técnica

Profesional de

Apoyo o
practicants

Ewvaluacion de impactos
ambientales.

Se califican los impactos ambisntales
mediante valoracion y determinacion
de la significancia.

Subdireccion
Técnica

Profesional de
Apoyo o
practicanie

Determinacion de programas.

Se  plantzan los  programas  de
gestion ambiental adecuados para el
control de los aspectos y mitigacion
de los impactos ambientales.

Subdireccion
Técnica

Profesional de
Apoyo o
practicante

Ejecuciom de programas de
gestion ambiental.

Serealiza la programacion, gjecucion
Yy seguimiento de los programas de
gestion ambiental.

Subdireccion
Técnica

Profesional de

Apoyo o
practicants

Medicion y analisis.
Semestralmente s realiza medicion
de los indicadores de cumplimiento
de los programas de gestidn y se
determinan acciones necesarias
para la mejora continua.

Subdireccion
Técnica

Profesional de
Apoyo o
practicanie




Grafica 4.Disefio metodologico realizado por el IMEBU

Fuente: Gestién Ambiental IMEBU.
7. ACTI-
VIDADES REALIZADAS

Para dar cumplimiento a los objetivos planteados se realizaron las siguientes actividades, que
se encuentran acordes con las actividades nombrada en la vinculacion con POSITIVA-ARL dadas

por el instituto municipal de empleo y fomento empresarial

7.1 ANALIZAR AMBIENTALMENTE LOS PROCESOS QUE SE DESARROLLAN
DENTRO DE LA INSTITUCION.

Para determinar las caracteristicas ambientales involucradas dentro del instituto se realiz6 una
revision de gestién documental sobre los procesos, programas y formatos de gestion ambiental.
Empezando con los documentos que vinculan el compromiso ambiental de la empresa, como lo es
la politica ambiental dada en el 2016 (ver anexo 1),

El plan institucional de gestion ambiental dentro del Instituto Municipal de empleo y Fomento
Empresarial de Bucaramanga se desarrolla en los siguientes 3 programas; la legalidad de estos
documentos esta vinculada a la resolucion 107 de octubre de 2018 (Ver Anexo 2). La verificacion
del cumplimiento de los programas se realizé una lista de chequeo que evalda los criterios minimos
de los programas ejecutados, la cual fue extraida del ministerio de exterior de Colombia.

Después de analizar los documentos y acciones actualmente realizadas en el instituto, se iden-
tificaron y valoraron los aspectos e impactos que estan siendo afectadas por el desarrollo de las
diversas actividades, procesos y servicios en las instalaciones del IMEBU vy la agencia de empleo.
Los aspectos identificados son el “consumo de energia”, “generacion de residuos ordinarios y
aprovechables”, “Aprovechamiento de papel”, “Generacion de RAEE’s” y “Consumo de papel”,
“Posible fuga de gas refrigerante”, “Generacion de gases de combustion”. El procedimiento utili-

zado consiste en calificar y valorar el impacto ambiental, dando como resultado la significancia

del aspecto, los criterios empleados para dicha significancia son los siguientes:

e Calificacion de Impactos Ambientales



La evaluacion de los impactos ambientales se realiz6 con base a los siguientes parametros o
criterios:

Tabla 1.Criterios empleados para la calificacion del impacto ambiental

NORMAL Cuando el asp.ecto .almblental se da normal-
mente en la ejecucion de la tarea.
CONDICION DE OPERACION
ANORMAL Cuando.el as.p,ecto amblgnFaI no debe ocurrir
por la ejecucion de la actividad.
EXISTENCIA 10 existe legislacidn / 1 No existe legislacion
VALORACION LEGAL ]
CUMPLIMIENTO 10 no se cumple / 5 Se cumple / 1 No aplica
TOTAL, CRITERIO LEGAL= Existencia x cumplimiento
(+) Si mejora la condicién ambiental anali-
SIGNO zada
(-) Si la desmejora.

Fuente: Adaptacion de gestion ambiental IMEBU.

e Valoracion de los impactos ambientales

Tabla 2. Valoracion de los impactos ambientales

Grado de afectacién sobre el componente ambiental durante
y después que se presente la accion

INCIDENCIA DIRECTA Si el impacto tiene incidencia inme-
VALORACION IM- diata sobre el componente.
PACTO AMBIEN- Si el impacto tiene incidencia poste-
TAL INDIRECTA rior a.l‘::\ generacion de e:ste o cuando
la accién de control esta fuera del al-
cance de la organizacion.
Ocasiones en que se estd presentado el impacto en su inter-
accién con el medio ambiente.
FRECUENCIA
ANUAL/SEMESTRAL 1




TRIM. /BIM. /MEN-
SUAL

SEMANAL/DIARIO 10

SEVERIDAD CAMBIO LEVE 1

Describe el tipo de cambio sobre el recurso natural, generado
por el impacto ambiental.

CAMBIO MODERADO 5

CAMBIO CONSIDERA-

BLE 10

ALCANCE

Area de influencia que pudiese verse afectada por el impacto
ambiental generado

PUNTUAL
LOCAL 5
EXTENSO 10

TOTAL, CRITERIO IMPACTO AMBIENTAL

Total, CIA= Frecuencia*3,5 + Severidad*3,5 + Alcance*3

PARTES INTERE-
SADAS

Si se presenta o existe reclamo o acuerdo formalizado con al-

10 .

guna parte interesada.
5 Cualquiera de los dos anteriores sin implicaciones legales.
1 Si no existe acuerdo o reclamo.

Fuente: Adaptado de Gestion Ambiental IMEBU.

¢ Significancia Total del Aspecto

La categorizacion establecida por el instituto de empleo y fomento empresarial para interpretar

la relevancia del impacto ambiental, de acuerdo con su clasificacion y valoracion es de la siguiente

manera:

ST=0,50*CL + 0,35*CIA + 0,15*CPI

CL: Total Cumplimiento Legal, CIA: Total Impacto Ambiental, CPI: Partes Interesadas



Tabla 3. Significancia total del aspecto

PUNTAJE IMPACTO SIGNIFICADO COLOR
Son menor a 59 Bajo
aspectos 60-89 Medio

tivos
aquellos que obtengan un puntaje de significancia igual o superior a 90, los cuales estan identifi-
cados con color rojo, y de color amarillo los impactos con un puntaje igual o superior a 60, estos

son prioridad a la hora de establecer objetivo y mentas ambientales en el instituto.

7.2 REDISENAR LOS PROGRAMAS CORRESPONDIENTES AL PLAN INSTITU-
CIONAL DE GESTION AMBIENTAL ACORDE A LOS ASPECTOS AMBIENTA-
LES IDENTIFICADOS

7.2.1 Redisefio de programa de gestion integral de residuos solidos. Es necesario determinar
de las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de los residuos sélidos, identificando sus conteni-
dos y propiedades, con el objetivo de evaluar el mejor tratamiento y aprovechamiento para los
residuos identificados (Ministerio de desarrollo Econémico, 2002) Dentro de las actividades ad-
ministrativas que realiza el Instituto se identificaron los residuos generados, que se clasificaron de

la siguiente manera:

8 Residuos

E PELIGROSOS Residuos

E recicables
o —-—

8 Medicamentos
2 RESIDUOS POS- vencidos

A CONSUMO

IE;EI RAEE




Grafica 5.Residuos generados en el IMEBU

Fuente: Autor

Grafica 6.. Identificacion gréafica de los residuos Generados en el Instituto de empleo y fomento empresarial.

Fuente: Autor

En la sede principal del instituto y agencia de empleo realizan actividades netamente adminis-
trativas, se identificé el manejo de los residuos sélidos y residuos sélidos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE), en el caso de los residuos sélidos la institucion cuenta con un punto ecol6-
gico, donde se realiza la clasificacion en la fuente en 3 tipos; papel y carton (gris), residuos ordi-
narios(verde) y plastico (azul), ademas presentan un convenio de recoleccion de residuos aprove-
chables como el papel y cartén con la empresa PAPER LAB, desde el afio 2017.

V Grafica 7. Clasificacion en a fuente de los residuos soélidos del IMEBU.

Fuente: Autor
Se indago sobre los componentes de manejo de residuos solidos realizados en la institucion,



recopilando informacidon sobre horarios, rutas y personas encargadas de recoger, almacenar y dis-

poner los residuos, obteniendo la tabla 6.

Tabla 4. Manejo actual de los residuos solidos

Generacion

Recoleccidn

Almacenamiento

temporal

Transporte y dis-

posicion final

Fuente: Autor.

Residuos solidos NO peligrosos

Residuos Sélidos

Ordinarios

Se estimo la can-
tidad de residuos ge-
nerados por medio de
caracterizacion  por
método de cuarteo.

Se realiza diaria-
mente por la encargad
de servicios generales
en las horas de las ma-
fianas

Dentro del insti-
tuto dispone en zona
de la cocina para su
recoleccion diaria por

la empresa EMAB

El transporte es
responsabilidad  de
empresa de
EMAB vy la disposi-

cion final.

aseo

Residuos So6-
lidos aprovecha-
bles (papel)

Se cuantifica
mensualmente por
medio del certifi-
cado de recolec-

cion.

Se hace men-
sualmente por la
empresa  gestora

PAPER LAB.

dis-

puesto dos urnas

Estan

donde se dispone

todo el papel.

Son responsa-
bles de la empresa
gestora PAPER

LAB.

Posconsumo

RAEE

Se determind
por medio de la re-
coleccién  entre-

gada a AMB.

Se realizan en
las campafias de
Posconsumo, se-

mestralmente

La entidad no
cuenta con un sitio
de disposicion tem-

poral.

Son responsa-
ble de las empresas
gestoras encarga-
das de la recolec-
cién de estos resi-

duos



Después de identificados los residuos generados dentro del instituto, se realizo la cuantifica-

cion por medio del método de cuarteo.

1. Se tomo el peso de la bolsa para
determinar la generacion de
residuos diarios al finalizar Ia
jornada laboral.

2. Se dividié en cuatro partes los
Cuarteo (caracterizacién ) |—{__|residuos solidos y se tomaron dos
partes para tener una nueva
muestra representativa.

3. se formd una nueva masa con las
—dos partes y se peso el contenido de,
esta muestra para ser caracterizado.

Grafica 8.Metodologia del cuarteo
Fuente: Adaptacion de (Montoya, 2012).
El método de cuarteo permite determinar la composicion de residuos que entran al relleno
sanitario, en este caso que salen del instituto. Se puede obtener la composicién por porcentaje de

clase de residuos con la siguiente formula:

:1 “"{

(1) wr = Zn': %i = — X 100
Wt

=1
Donde:
Wt = Peso total de los R.S. aforados
Wi Equivale al peso de cada clase de RS
(orgdnico, textiles, meral, papel, etc.)

%i = Porcentaje en peso de cada fracciéon de R.S

en la muestra.

Grafica 9.F6rmula para el calculo de porcentaje de residuos sdlidos

Fuente: (Montoya, 2012)

El cuarteo se realizd por separado por piso, la parte administrativa y la agencia de empleo,
utilizando una bascula portatil de tipo portable electronic scale con capacidad de 50 kg. Se tomé
los residuos generados en un dia en el caso de la parte administrativa y los generados en una se-
mana para la agencia de empleo. EI motivo de esta frecuencia de recoleccion es debido a que en
el momento de ejecucion de esta actividad la agencia de empleo aln se encontraba en el intercam-

biador quebrada seca con carrera 15.



Conociendo el manejo de los residuos sélidos se disefia un plan de accion acompafiado de
campafias que ayuden al cumplimiento de las metas del programa y del manual de préacticas de

manual de practicas y comportamientos ecoldgicos para la proteccion del medio ambiente.

Grafica 10. Medicion de los residuos generados

Fuente: Autor

7.2.2 Redisefio de programa de uso racional de energia. Para determinar el origen del con-
sumo energético de la oficina, se realiza ecomapa donde se resalta las instalaciones eléctricas,
equipo y aparatos eléctricos que requieren consumo energeético, con el objetivo de conocer los
puntos criticos a trabajar. Por medio de la lista de chequeo, se determind las actividades estipuladas
en el programa de uso racional de energia 2018 que no estan siendo ejecutadas por parte de los
funcionarios y contratistas. Uniendo estas dos actividades se disefia campafas para dar cumpli-

miento a las metas estipuladas en el programa.

7.2.3 Redisefio de programa de uso racional de agua. Se revisa las caracteristicas de infraes-
tructuras asociadas al consumo de agua en las nuevas instalaciones y es evalla si es necesario el
cambio del programa 2018. Elaborando estrategias que sean acorde al cumplimiento de las metas

del programa.



7.3 REALIZAR SEGUIMIENTO DE CUMPLIMIENTO DE CUMPLIMIENTO DE
LOS PROGRAMAS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL.

Se realizd seguimiento a los programas del PIGA, a través de los indicadores de cada uno
donde cada mes se revisaba el porcentaje de cumplimiento del programa, es decir, las actividades

programadas ejecutadas.

7.3.1 Programa de gestion integral de residuos sélidos. En las actividades realizadas para el
programa se encuentra, divulgacién de comunicacion visual sobre el adecuado del uso del punto
ecologico y la estrategia cero papeles.

Para el buen uso del punto ecoldgico se disefié una imagen con los lineamientos de dispo-
sicion en la fuente de la GTC-24, para el cddigo de colores en zonas industriales, comercial y de s
servicios, los colores fueron los determinados por el punto ecoldgico; Azul para residuos plasticos,

Gris para residuos de carton y papel y verde para ordinarios. (INCONTEC, 2009).

Aprendamos a reciclar-Gestion ambiental IMEBU Recibidos x

e Angie Contreras <cangie84@gmail com=> & jue,l4mar. 1525 ¥y

= para director, Deicy, contabilidad, tesoreria, sistemas, juridica, controlinterno, atencionalciudadano, profesionaluniversitario, comercialempresamadre, ambientalempresamadre, apoyosig, ~
Buenas tardes respetados funcionarios:
Con el objetive de promover la culiura de reciclaje en el instituto, les recodames la correcta segregacion de los residuos sdlidos.

Dedica unos minutos a su lectura, para que juntes aprendamos donde disponer los residuos
Queremos hacerte participe de esta camparia de IMEBU-Ambiental

Cordialmente
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Grafica 11. Poster para el buen uso del punto ecoldgico.
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entidades publicas (Direccion de gobierno en linea, s.f.)., con el objetivo de disminuir el consumo
Grafica 12. Estrategia de cero papel.

Fuente:

de papel y Promover la implementacion de herramientas de tecnologia. Ideas plasmadas en el video

elaborado.



En la identificacidn de residuos solidos se determind que existe los residuos de posconsumo,
como las baterias, dispositivos periféricos y aerosoles. Por tal razdn, se dispuso de dos urnas tem-

porales para la recoleccion de los RAEE’S y residuos de aerosol.

El programa de gestion integral de residuos sélidos se realizara seguimiento a estas estrategias

Residuos Pos-consumo_Gestion Ambiental IMEBU Recibidos x X & B
Angie Contreras <cangies4@gmail.com> & mar., 26 mar. 16:53 Y7 -
< para director, Deicy, contabilidad, tesoreria, sistemas, juridica, controlinterno, atencionalciudadano, profesionaluniversitario, comercialempresamadre, ambientalempresamadre, CANDY, aj ~

Buenas tardes Funcionarios:

En cumplimiento de los programas de gestién ambiental, se dispuso dos cajas en la zona de bafios para hacer acopio temporal de los residuos Pos-consumo, como los son los RAEES (Residuos
de aparatos eléctricos y elecirénicos) donde puedes disponer residuos de celulares, audifonos mouse, cargadores, teclado entre otros. ¥ los residuos de envases de aerosoles, donde van los
insecticidas y ambientadores.

Adjunto fotografia para identificar las cajas de acopio temporal

Quedo atenta a sus observaciones y solicitudes.
Cordialmente

Grafica 13. Estrategia para los residuos de posconsumo.

Fuente: Gmail.
realizadas, a traves del indicador de porcentaje de reciclaje, el cual se calculara con una relacion
entre el peso de consumo de papel mensual con el peso del pape recolectado por las urnas de la
siguiente manera:

(Nimero de resmas cartas * peso de resma carta) + (Numero de resma of’icio * Peso de resma oficio)

El peso aproximado de resma de tamafio carta es de 2.26 kg y peso para tamario oficio de 2.67
kg.

7.3.2 Programa de uso racional de energia. Para empezar las estrategias disefiadas para este
programa se elaboré una capacitacion donde se explicaba las campafias para disminuir el consumo
de energia del primer mes de la nueva sede. El consumo realizado por la electrificadora fue de
5640 kW/mes.

Las campafias mencionadas dentro de la socializacion fueron las siguientes para el programa

de uso racional de energia:



"Apague y
vamonos"

—  "modo ahorro"

vé

energla

"Aprovecha la luz
natural”

— "Equipos al clima"

Programa de uso racional de

Grafica 14. Campafias del programa del uso racional de energia

Fuente: Autor

La capacitacion se realizé en 3 aéreas; administrativa, técnica y agencia de empleo para mayor

comodidad de la jornada laboral. La lista de asistencia se encuentra en el anexo 4.



Grafica 15. capacitacion sobre el programa de uso racional de energia

Fuente: Autor
La forma de evaluacion de esta socializacion se realizé durante el mes siguiente por medio de
una lista de verificacion, la cual se hace forma individual en las horas de almuerzo y salida de la

oficina. Los criterios de inspeccion son los siguientes:

Tabla 5. Criterios de evaluacion en la lista de verificacién

Criterio de evolucién Siglas
Luz prendida 1/2 L1/2
Pantalla encendida 1/2 P1/2
Luz encendida salida LS
Pantalla encendida salida PS
Aire prendido a la salida ACS
Impresora Encendida | E
Cumplié todo CT
Televisor encendido TE
No se realizo revision NR

Fuente: Autor
La lista verificacion se llena con valores de inspecciones diarias las cuales van acompafadas

de evidencia fotogréafica de forma individual de puesto de trabajo.



Tabla 6. Lista de verificacion

Semana de 1- 5 de Abril

Oficina Cargo Nombre
1 1 1 1
Direccién Directora General Liliana Maria Cariillo NR [NR |NR |NR |NR
Asistencia a direccién Yady Rivero NR [NR |NR |NR |NR
Control Apoyo juridico Jorge Reyes NR [NR NR NR |NR
) Control interno Jorge Pachén NR [NR |NR |NR |NR
Interno Apoyo gestién ambiental Angie Contreras NR INR |NR |NR |NR
Apoyo juridico Juan carlos Ciliberti NR INR |NR |NR |NR
Juridica Apoyo juridico Federico Cabrales NR [NR |NR |NR |NR
Apoyo juridico Juliana Prada NR [NR |NR |NR |[NR
Apoyo a planeacién Luis Eduardo Figueredo |[NR |[NR |NR |NR |NR
Asistencia a sub. Técnica Natalia Mateus NR [NR |NR |NR |NR
Apoyo Planeacion - PracticantglMaria Fernanda Pérez NR |NR |NR |NR |NR
Apoyo comunicacién Social- Pr{Karen Natalia Sanchez NR [NR |NR |NR |NR
Apoyo Sub |Capacitador programa de insec|Rafael Bastos NR INR |NR |[NR |NR
técnica Comercial Edgar Mantilla Lozada NR INR |NR |NR |NR
Ingeniero ambiental Gabriel AlvarezSequeda [NR [NR |[NR |NR |NR
Coordinador de creditos Alexander Franco NR |[NR |NR |NR |NR
Calidad Candy Machado NR [NR |NR |NR |NR
Coordinador empresa madre |Rodolfo Vargas NR [NR |NR |NR |NR
Sub. Técnica |Subdirectora tecnica Deicy Hernandez NR [NR |NR |NR |NR
Asistencia a SAF Arley Castillo NR [NR |NR |NR |NR
Sub. Contabilidad Nini Johana Lopez NR |INR |NR |NR |NR
Administrativ |Contadora Maria Victoria Ramirez NR [NR |NR |NR |NR
ay financiera |Tesoreria Janeth Calderon Araque |[NR |NR [NR |[NR |NR
Apoyo SG-SST- Practicante Caroll Stefany PinedaPargNR |NR |[NR |NR |NR
Orientacion empleo Carolina CorderoGarcia |[NR |NR |[NR |NR |NR
) Registro de empleo Jorge luis Matiz NR [NR |NR |NR |NR
Agencia de o :
empleo Interrr?edlf':\aon empleo Genit Castro NR [NR |NR |NR |NR
Coordinacién Empleo Flor de Maria Godoy NR INR |NR |NR |NR
Gestor comercial Sergio Zarate NR [NR |NR |NR |NR

Fuente: Autor

El edificio donde se encuentra la sede principal es compartido por otras oficinas publicas, lo
que dificulta el seguimiento del consumo de energia. Por eso se va realizar por medio de indicador
de desemperio energético (IDE), que consiste en tomar el consumo de energia emitido por el recibo

mensualmente y multiplicado por el nimero de funcionarios presentes en el mes facturado, encon-

trando el consumo por funcionarios asi:

Consumo de Energia (Fun) = Consumo energetico(KWh)/ Numero de funcionarios(Funcionario)

Para conocer el consumo utilizado por el IMEBU, la formula quedaré asi:

Consumo de energia IMEBU = Consumo de energia (Fun)x Numero de funcionarios del IMEBU.




Para fortalecimiento de los conocimientos adquiridos durante la capacitacion se enviaron co-
municacion visual con tipos para uso racional de energia dentro de la oficina, donde se menciona

las caracteristicas energéticas de los equipos y elementos utilizados dentro del instituto.

Tips para uso racional de energia_GestionAmbiental IMEBU PO -
Recibidos x

Angie Contreras cangieB4@gmail com> © mié, 10abr. 1138 7

para director, Deicy, contabilidad, tesoreria, sistemas, juridica, controlinterno, atencionalciudadano, profesionaluniversitario, comercialempresamadre, ambientalempresamadre, CANDY, ) ~

Buenos dias Funcionarios y contratistas

Gestion ambiental IMEBU, quisre recordales las estrategias del programa de uso racional de energia a través del infograma "tips para uso racional de energia”. Donde puedes apreciar &l consumo
aproximado de cada elemento presente en la oficina

Toma 5 minutos de tu jornada laboral y aplica estos sencillos tips para ser parte del ahorro de energia en el instituto.

Cordialmente,

Grafica 16. Estrategia de comunicacion visual para el programa de uso racional de energia
Fuente: Gmail

Se ubicaron carteles encima de cada interruptor de energia alusivo a apagar los sistemas de
iluminacion cuando estos no sean requeridos al igual que los equipos de computo.

S| NO ME USAS

{APAGAME!

g

&’  PROGRAMA DE USO RACIONAL *
imMEBU DE LA ENERGIA AMBIENTAL
Grafica 17. Campafia apague y vamonos en interruptores

Fuente: Autor



APAGA Y VAMONOS...

Puedes ahorrar mucha energia con un solo gesto,

BN . PROGRAMA DE USO RACIONAL W7
o S a | oy DE ENERGIA .

Grafica 18. Campafia Apague y VAmonos n equipos de computo
Fuente: Autor

Para complementar la campafia apague y vamonos en los equipos de computo, se disefio ins-
tructivos de acuerdo con el sistema operativo del computador que incluye Windows 7,8 y 10 alli

explica paso por paso como configurar los computadores en modo ahorro y apagado programado.

. indows
INSTRUCCIONES PARA PONER EL COMPUTADOR EN MODO AHORRO (Windows 10) INSTRUCCIONES PARA PONER EL COMPUTABOR EN MODO AHORRO (Win 7

1. Ingrese al botdn de INICIO
1. Ingrese al botdén de INICIO

2. Luego, seleccione Panelde control

2. Luego, seleccione Configuracidn 3. Entre lasopciones que aparecen, escoja Hardware y Sonido
3. Entre las opciones gue aparecen, escoja Sistema 4. Lueg l=ccione Opci d
5. Cambiar iGn para ahorrar

4. Luego, seleccione iniciofapagado y suspension
6. Seleccione el modo equilibrado

5. Cambiar configuracién adicional de energia
figy rel 7. Cambiar la configuracion del plan que se encuentra en la parte superior concolor

azul

8. Configurar el computador de la siguiente manera:

8. configurar el computador de lasiguiente manera:

Pantalla (5 min) Apagar la pantalla (5 min)

Suspendfar (10 min) Poner el equipo en estado de suspensién (10 min)
e i
“uv PROGRAMA DE USO RACIONAL * <uv PROGRAMA DE USO RACIONAL &%
imeBU DE LA ENERGIA AMBIENTAL umspy S A ERNERG A Amm

INSTRUCCIONES PARA POMER EL COMPUTADOR EN MODO AHORRO (Windows 7)
1. Ingrese al botén de INICIO

2. Luego, seleccione Panelde control

3. Entre las opciones que aparecen, escoja Hardware y Sonido

4. Luego, seleccione Opcionesde energia

5. Cambiar configuracién para ahorrar energia

6. Seleccione el modo equilibrado

7. Cambiar la configuracion del plan que se encuentra en la parte superior concolor
azul

&. Configurar el computador de |a siguiente manera:

Apagar la pantalla (5 min)
Poner el equipo en estado de suspensidn (10 min)

BR
€y PROGRAMA DE USO RACIONAL

teeR s AN o oA i A

Grafica 19.Instructivos para equipos de computo.

MY

Fuente: Autor



7.3.3 Programa de uso racional de agua. A través de la inspeccion visual, se determind que
las instalaciones sanitarias presentan caracteristicas de ahorro de la marca corona llamada control
azul con sistemas de descarga variable. El control azul permite al usuario usar solo 4.8 litros para
descargas liquidas y 6 litros par descargas de solidos. Segin (CORONA , s.f.), el ahorro de agua
es en promedio el 63% en comparacion con los sanitarios que tienen una antigiiedad mayor a 10
afios. (ABC para el ahorro de agua, 2009). Para informar a los funcionarios del IMEBU, sobre las
caracteristicas de los bafios se colocaron carteles que sefialaban la funcionalidad de cada botdn en

el tanque de los sanitarios como se ilustra en la gréfica 20.

Utiliza el BOTON |ytiliza el BOTON AZUL

PLATEADO - Pard | para descargas LIQUIDAS
descargas  SOLIDAS (6 | (4 Litros).

Litros).

k- '. - PROGRAMA DE USO RACIONAL DE AGUA Avie _

Grafica 20. Campafia cada gota cuenta

Fuente: Autor
Una de las metodologia realizadas para divulgar al personal los tips sobre ahorro de agua dentro de la
oficina fue por medio de videos. Como evidencia, se muestra pantallazo de video enviado a los funciona-

rios.
Uso racional de agua en la oficina_IMEBU Recibidos x & B2

e Angie Contreras <cangie84@gmail.com> 9:33 (hace 0 minutos) Yy 4

* para director, Deicy, contabilidad, tesoreria, sistemas, juridica, controlinterno, atencionalciudadano, profesionaluniversitario, comercialempresamadre, ambientalempresama ~

Buenas tardes funcionarios y contratistas
Con el objetivo de promover el buen uso del agua dentro del IMEBU. Gestion Ambiental les recuerda unos tips por medio del siguiente enlace para el ahorro de agua
Aplica los tips en la oficina y en tu casa

https://www youtube com/watch?v=bggCfKTqgQMI|&rel=0

Coordiamente:

Y
Grafica 21. Metbdologia de comunicacion visual para el programa de ahorro de agua

TE.', -f:.@
W

Fuente: Gmail.



8. RESULTADOS Y DISCUSION

8.1 ANALISIS AMBIENTAL LOS PROCESOS QUE SE DESARROLLAN DENTRO
DE LA INSTITUCION

8.1.1 Diagndstico ambiental. La politica ambiental es el documento donde la empresa ex-
pone su compromiso con el medio ambiente y la base del PIGA, esta contribuir a la mejora
continua, cumplimiento de legislacion y prevencion y control de la contaminacién. Estos puntos
estan implementados claramente dentro de las directrices de la politica ambiental IMEBU
(Nueva 1SO 14001:2015), como se puede observar en la gréfica 10.

POLITICA AMBIENTAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEQ Y
FOMENTO EMPRESARIAL - IMEBU

El INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO DE BUCARAMANGA
(IMEBU), comprometida en conjunto con sus directivas y funcionarios con la
preservacion del medio ambiente, en tanto que por mision ¥y vocacion trabaja para
mejorar la calidad de vida de la comunidad, establece como Palitica Ambiental las Compromiso de cumplir
siguientes direclrices:

. Cumplir con todos los requisitos legales en materia ambiental, asi comotodos la Ieglslamon ambiental

los requisitos voluntarios, en materia ambiental que nuestro Instituto suscriba. relevante

. Mejorar continuamente nuestro compoertamiento ambiental y el desempeiio — Me'ora Continua
de los procesos de nuestro Sistema Integral de Gestién Ambiental. J

. Prevenir la contaminacién asociada a nuestra actividad,

Prevencion y control
. Minimizar los residuos derivades de nuestra actividad, especialmente en la — >
reutilizacién y reciclaje de papel en nuestro Instituto. de la contaminacion

. Fomentar politicas de ahorro y desarrollar estrategias que fomenten la
eficiencia energética, haciendo adecuado uso de los equipos electronicos. —>

Grafica 22.Andlisis de la politica ambiental
Fuente: Gestion Ambiental IMEBU
Pero esta politica ambiental no ha sido actualizada bajo los parametros de normalizacion del
MIPG (Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn), ni ha sido divulgada a los funcionarios que

hacen parte del IMEBU.
Para conocer las condiciones iniciales de los programas del PIGA y el compromiso ambiental

del instituto con el medio ambiente, realizo una lista de verificacion que fue extraida del ministerio

del Exterior Colombia.



Tabla 7. Lista de verificacion

PROGRAMA USO RACIONAL DE AGUA

Manejo del Agua

ITEMS

CALIFICACION

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

Se observa goteo de agua en

las llaves

X

Se observan dafios en los
sanitarios, lavamanos, lava-

platos y/o pocetas de agua

En el bafio de los hombres del

tercer piso.

Existen avisos de uso efi-
ciente y ahorro de agua den-

tro de las instalaciones

Se evidencian fugas en las

tuberias de agua

PROGRAMA DE

USO RACIONAL DE

ENERGIA

Manejo de Energia

Se encuentran zonificados
0 manejo de sensores en las

instalaciones iluminarias.

X

Se mantiene los compu-
tadores apagados, hiber-
nando o suspendidos en el
tiempo en que el personal
no se encuentra en el puesto

de trabajo.

Al final de la jornada se
apagan los equipos de

computo e impresoras




Al final de la jornada se
apagan todas las luces de

las instalaciones

Existen avisos de uso efi-
ciente y ahorro de energia

dentro de las instalaciones

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Manejo aprovechables y no aprovechables

Se dispone de contenedores | X
para la ubicacién de papel
usado por una y por dos ca-
ras
Hay sefializacion de ahorro
de papel en impresoras y fo-
tocopiadoras
Se dispone de puntos ecolo- | X Existen dos puntos ecoldgi-
gicos para la disposicion de cos; en la agencia de empleo y
residuos aprovechables vy sede administrativa.
no aprovechables
Grafica 23.Puntos ecologicos del
IMEBU.
Fuente: Autor
Los puntos ecologicos se | X En la agencia de empleo, no se

encuentras rotulados segln
las caracteristicas de los re-

siduos

encontrd relaciéon de color de




la papelera con el color de la

bolsa.

Grafica 24.Punto ecolégico de Iq
agencia de empleo.

Fuente: Autor

Los residuos depositados se
encuentran bien clasifica-
dos segun el cédigo de co-

lores establecido

Las canecas ubicadas en las
oficinas se encuentran en

buen estado y limpias

Algunas se encuentran sefiali-
zadas con residuos, que no co-

rresponden a los depositados.

Grafica 25. Hallazgo encontrado
en la clasificacion de las papeleras

Las areas alrededor de los
recipientes de recoleccion

estan o permanecen limpias




8 | Se dispone de contenedores X
para el almacenamiento de

residuos peligrosos

9 | Los recipientes o bolsas se X
encuentran debidamente ro-

tuladas

10 | Se cuenta con fichas de se- X
guridad de las sustancias o

residuos peligrosos

Manejo de residuos peligrosos y es-

Fuente: Adaptacion del formato del Ministerio del Exterior Colombia.

De la lista de chequeo y revision de gestion documental, se puede determinar de los programas

del PIGA, lo siguiente:

v Programa de gestion integral de residuos so6lidos. La entidad desarroll6 actividades
de gestion de acuerdo con lo establecido a la resolucion 093 de julio de 2014, donde se enfoca
en reducir, reutilizar y reciclar en un 20% cada afio el uso de papel en el manual de practicas
y comportamientos ecoldgicos para la proteccion del medio ambiente, cada semestre el
IMEBU actualiza y divulga el programa de gestion integral de residuos sélidos por medio de
practicas de ingenieria ambiental pertenecientes al estado joven. Debido a que la actividad de
la empresa es administrativa se han identificado en el programa de gestion integral de residuos
solidos los siguientes residuos; papel de impresion, botellas plasticas, vasos plasticos, cartdn
(carpetas y pequefias cajas). Esto se determind por medio de caracterizacion de residuos soli-
dos.

v' Programa de uso racional del agua. Esta estipulado actividades de sensibilizacion y
ahorro cuya finalidad es garantizar el uso eficiente del agua mediante:

v Cerrar la llave mientras enjabonamos las manos
v" Cerrar la llave mientras cepillamos los dientes
v" Reportar a tiempo dafios



Actualmente la sede principal no presenta comunicacion visual interna (carteles e informacién
visible) para difundir las actividades mencionadas debido al reciente cambio de instalaciones. Uno
de los cambios significativos es el consumo hidrico, ya que la nueva oficina cuenta con instalacio-
nes sanitarias independientes, anteriormente el instituto de empleo compartia estas con otras ofi-
cinas de la alcaldia ubicadas en el centro cultural del oriente, por lo tanto, no se realiz6 en el afio

de 2018 metas cuantificable para evaluar la eficacia del programa de uso racional de agua.

v' Programa de uso racional de energia eléctrica. De la misma forma que el programa
de uso racional de agua, no fueron cuantificables las actividades realizadas para este programa.

Pero, existen evidencias fotogréaficas de las siguientes actividades implementadas.

v" Apagar equipos cuando no estén en uso

v Programar los computadores en modo ahorro de energia, para que entren en estado de
hibernacion pasados 5 minutos sin actividad y se apaguen si pasan 20 minutos de inac-
tividad

Desconectar cargadores de celulares cuando no estén en uso

Apagar luces cuando salen de las oficinas

Instalacion de luminaria eficiente led

SR NERNERN

Reportes de dafios en las redes eléctricas

Una vez analizados la gestion documental del instituto de empleo y fomento empresarial
(IMEBU), es fundamental determinar la interaccion que tiene las actividades que realiza y la re-
percusion en el medio ambiente, es decir, las causas y efectos que se generan en el desarrollo de

las labores administrativas. Algunas de las causas y efectos identificados fueron los siguientes:

Tabla 8. Identificacion de aspectos e impactos ambientales por medio de la metodologia de causa-efecto

Causa (Aspecto medio am-

Area de incidencia ) Efecto (Impacto ambiental)
biental)
Residuos inertes e Contaminacion del suelo
Residuos e Contaminacion de las

Residuos Pos consumo )
aguas subterraneas.



e Bioacumulacion.

Emisiones de gases de efecto e Efecto invernadero
invernadero e Smog
Atmosfera _
. e Destruccion de la capa
Fuga de gas refrigerante
de ozono.
Uso de recurso hidrico e Agotamiento de los re-
Agua Vertimiento de aguas residua- cursos naturales.
les
e Contaminacion de recur-
s0s suelos.
Suelos Uso de suelo

e Posible contaminacion de

aguas subterraneas.

Fuente: Autor.

Para cuantificar y darle significancia al impacto se realiz6 por medio de la matriz de aspectos
ambientales.



IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

VALORACION DE SIGNIFICANCIA DEL IMPACTO AMBIENTAL

PARTES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL = LEGAL IMPACTO AMBIENTAL 2
= e o =
= = £ = = = £ o= = 2
5 =) S 2 TOTAL 3 S = 2 = = ] =
AREA PROCESO ACTIVIDAD DESCRS':::;Z DEL czuglclzg DF DESCRIPCION E g = CRITERIO § 3 s 5 S E E §n g =
A PERACION > £ g LEGAL 2 S 3 = I == = < =
g P = = &
o (=} e
=]
Agotamiento de recursos =
Consumo de papel Normal = - 10 s 50 8 10 10 5 85 s
naturales 5
Generacion de Agotamiento de recursos £
Generacién de residuos Normal = e TS 10 5 50 8 10 1 1 41,5 1
documentos fisicos y aprovechables naturales a
magnéticos
Generacion de Agotamiento de recursos 8
residuos no Normal 8 - 10 10 100 @ 10 10 10 100 5 85,75
naturales 5
- provechables
DIRECCION GENERAL
. Agotamiento de recursos {_5,
Consumo energetico Normal - 10 5 50 D 10 10 10 100 5 60,75
naturales =
Posible fuga de o
Posible afectacién en la
sustancias Normal ' ! o 10 | 10 100 B 10 10 10 100 1 85,15
. R capa de ozno 5
Uso de equipos de refrigerante
enfriamiento
<
Agotamiento de recursos k=1
Consumo energetico Normal & - 10 10 100 § 10 10 5 85 1 79,9
naturales s
Agotamiento de recursos £
Consumo de papel Normal = - 10 5 50 E 10 10 5 85 5
naturales 5
<
Aprovechamiento de
P Normal uso eficiente del recurso + 10 5 50 S 10 5 5 67,5 5
papel S
Generacién de o
isi Agotamiento d ]
documentos fisicosy | o cumo energético Normal gotamiento de recursos | 10 10 100 2 10 5 5 67,5 5 74,375
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GENERAL (SECRETARIA) |comunicaciones internas y
externas Generaciéon de
<
residuos k=1
Normal Contaminacién del suelo o 10 5 50 § 10 5 10 82,5 1
aprovechables s
Generacion de
id <
resicuos no Normal Contaminacién del suelo | - 10 | 10 100 g 10 5 10 82,5 1 79,025
aprovechables 5
Generaciéon de
residuos g
posconsumo ( RAEE y Normal Contaminacion del suelo - 10 10 100 o 1 5 10 51 1 68
equipos de =
computo)




ADMINISTRATIVO

Generaciéon de

naturales

<
residuos no Normal Contaminacioén del suelo 10 10 100 § 10 5 5 67,5 73,775
aprovechables =
q <
Aprovec::;llento ¢l Normal uso eficiente del recurso 10 5 50 § 10 5 5 67,5
a
Generaciéon de ©
residuos Normal Contaminacién del suelo 10 5 50 § 10 5 5 67,5
aprovechables a
Manejo de archivos y
elaboracién de informes
contables ©
Agotamiento de recursos g
Consumo energético Normal = | 10 10 100 2 10 5 10 82,5 79,625
naturales E
SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA Agotamiento de recursos £
Consumo de papel Normal 8 10 5 50 g 10 10 5 85
naturales =
Gestion informatica =
(mantenimiento equipos |Generacién de RAEEs Normal Contaminacién del suelo 10 10 100 8 1 5 10 51 68,6
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Posible fuga de . aa i}
sustancias Normal Pos'b::: a:zceticz'gg & e 10 10 100 8 10 10 10 100 85,15
refrigerante B =]
Uso de equipos de
enfriamiento
<
Agotamiento de recursos g
Consumo energético Normal & | 10 5 50 2 10 10 10 100 60,15
naturales =
Generaciéon de
residuos no £
habl Normal Contaminacién del suelo 10 10 100 5 10 5 10 82,5 79,025
aprovechables =
Generacion de ©
residuos Normal Contaminacién del suelo 10 5 50 S 10 5 5 67,5
a
Manejo y organizacién de aprovechables
archivos
<
i k=1
Consumo energético Normal AEEMIRIE Gl REIEES 10 5 50 L2 10 5 5 67,5
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Posible afectacion en la
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refrigerante P =]
Uso de equipos de
enfriamiento
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Consumo energético Normal G ERICIE Co (EETEEs 10 5 50 g 10 10 5 85
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Agotamiento de recursos

<
Consumo de papel Normal 10 5 50 E 10 5 10 82,5 5
naturales =
Elaboracién de Informes
<
de cumplimiento de Aprovechamiento de
p B Normal uso eficiente del recurso 10 | s 50 8] 10| 10| 10 100 1 60,15
metas papel 5
SUBDIRRECION A ; g
- gotamiento de recursos =
3 @ N | 1 = 1 1 1
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Posible fuga de . . ©
Posible afectacié | =
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) refrigerante
Uso de equipos de
enfriamiento
<
L. Agotamiento de recursos g
Consumo energético Normal 10 10 100 = 10 10 5 85 5 80,5
naturales s
Agotamiento de recursos g
Consumo de papel Normal 10 5 50 I 10 10 10 100 1 60,15
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Fuente: Gestién Ambiental IMEBU-Autor




Los impactos generados dentro de la institucion son los relacionados con el consumo energético y

consumo de agua.

8.2 REDISENO DE LOS PROGRAMAS DEL PIGA.

8.2.1 Programa de gestion integral de residuos sélido. Se realizd una caracterizacion cuanti-
tativa y cualitativa sobre los residuos sélidos.

Los residuos sélidos generados en un dia dentro del IMEBU es 3.00 Kg. La muestra represen-
tativa del muestreo fue de 0.543 kg, estos residuos fueron clasificados segun las indicaciones del

punto ecoldgico arrojando los siguientes resultados.

Tabla 9. Cuantificacion de los residuos s6lidos en el IMEBU

TIPO DE RESIDUO DESCRIPCION Peso (kg/d) % Residuos Solidos
o Residuos de comida, icopor, guan- 0.48 26%
Ordinarios
tes.
Residuos de papelera gris (Papel y 0.505 93%
_ carton)
Reciclables : .
Residuos de papera Azul (Plas- 0.015 2.8%
tico)
Impresoras, computadores, resi- 235.6

Residuos Pos con- o )
duos de iluminacion y medica- Kg/semestral
sumo* )
mentos vencidos
Fuente: Autor
*La cantidad de RAEE, generados se tomd de la jornada de recoleccion realizada el 27 octubre
del 2018, esta jornada se realiza 2 veces por afo.
El 93% de residuos generados en las oficinas del IMEBU, pertenecen al grupo de residuos de
papeleria, es decir, papel de impresion, carpetas de carton, sobres de cartdn y cajas de archivo. Por
ende, se determinaron las siguientes estrategias y metas para aumentar y mantener el % de reciclaje

de papel y cartdn en la oficina.



8.2.1.1 Estrategias para la gestion integral de residuos sélidos.
v" Comunicacion y sensibilizacion: Se realizo las siguientes actividades con la intension
de recordar y fortalecer el programa de gestion de residuos solidos.
v Fomentar el uso de buenas practicas sobre el manejo de los residuos sélidos den-
tro de la oficina por parte de los funcionarios
v’ Realizar procesos de capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios para ge-
nerar sobre ellos cultura ambiental de los residuos solidos. Esta actividad se en-
cuentra programa para el mes de junio por parte de PAPER LAB. (empresa ges-
tora)
v Implementar mecanismos de comunicacion visual para concientizar a los fun-

cionarios y comunidad sobre el manejo integral de residuos solidos.

v Cero papeles: Por medio de las urnas de la empresa PAPER LAB, Se continua reco-
lectando el papel reciclado y reutilizado por los contratistas y funcionarios del instituto.
Donde la empresa gestora realiza el debido tratamiento de este residuo. Esta estrategia
se acompariara de comunicacion visual, para recordar a los contratistas la forma co-
rrecta de reciclar y reutilizar el papel. También se incluye los procesos de reutilizar y
reciclar.

La estrategia de cero papeles se medira a través del indicador de reciclaje. El peso de

papel consumido se hara por la siguiente formula:

(Ntumero de resmas cartas * peso de resma carta) + (Numero de resma of icio

* Peso de resma oficio)

El peso aproximado de resma de tamafio carta es de 2.26 kg y peso para tamario oficio
de 2.67 kg.
8.2.1.2 Metas

v' Comunicaciones y sensibilizacién. Sensibilizar el 80% de funcionarios y contratistas
por medio de capacitaciones sobre el uso eficiente de energia para impulsar la cultura
ambiental dentro de las oficinas.

v" Cero papeles. Reciclar dentro del instituto el 40% del papel de resma utilizado en las
labores de oficina.

El programa gestion integral de residuos solidos se evaluara por medio de dos indicadores que



estan ligado a las estrategias disefiadas para el programa.

Tabla 10.Indicadores de evaluacion del programa de gestion integral de residuos sélidos.

Indicadores Formula

Comunicacion y sensibi-

., No. funcionarios capacitados
lizacion ¥ 100

Total de funcionarios

% de papel reciclado

Peso papel reciclaje (mes
pap je (mes) X100

Peso papel consumido (mes)

Fuente: Autor

8.2.2 Programa de uso racional de energia
8.2.2.1 Estrategias para el uso racional de energia. Para dar cumplimiento al programa de
uso racional de energia se establecieron los siguientes controles que se realizaran en las sedes del
instituto.
v" Comunicacion y sensibilizacién. EI IMEBU desarroll6 comunicacion y sensibilizacion
ambiental para sus funcionarios y contratistas a través de las siguientes estrategias:

v Fomentar el uso de buenas practicas por parte de los funcionarios.

v" Realizar procesos de capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios para generar
cultura de ahorro de energia.

v Implementar mecanismos de comunicacion visual para concientizar a los funcio-
narios y comunidad sobre uso racional y ahorro de energia.

v' Consumo de energia. El edificio donde se encuentra la sede principal es compartido por
otras oficinas publicas, lo que dificulta el seguimiento del consumo de energia. Por eso se
va realizar por medio de indicador de desempefio energético (IDE), que consiste en tomar
el consumo de energia emitido por el recibo mensualmente y multiplicado por el nimero
de funcionarios presentes en el mes facturado, encontrando el consumo por funcionarios
asi:

Consumo de Energia (Fun) = Consumo energetico(KWh)/ Numero de funcionarios(Funcionario)
Para conocer el consumo utilizado por el IMEBU, la formula quedara asi:

Consumo de energia IMEBU = Consumo de energia (Fun)x Nimero de funcionarios del IMEBU



8.2.2.2 Metas

v' Comunicacion y sensibilizacion. Sensibilizar el 80% de funcionarios y contratistas sobre
el uso eficiente de energia para impulsar la cultura ambiental dentro de las oficinas.

v" Consumo de energia. Disminuir el consumo de energia eléctrica en un 30% dentro de las
instalaciones del instituto municipal de empleo y fomento empresarial en un periodo de 6
meses.

El programa de uso racional de energia se evaluara por medio de dos indicadores que estan

ligado a las estrategias disefiadas para el programa.

Tabla 11. Indicadores del programa de uso racional de energia

INDICADOR FORMULA
Comunicacion y sen- No. funcionarios capacitados % 100
sibilizacién Total de funcionarios

Consumo energético

Consumo de energia anterior — consumo de energia actual 100
x

consumo de energia anterios

Fuente: Autor

8.2.3 Programa de uso racional de agua

8.2.2.1 Estrategias para el uso racional de agua. Para el programa de uso racional de agua se

establecieron las siguientes acciones que se llevaran a cabo en la sede principal del Instituto.

v" Comunicacion y sensibilizaciéon. EI IMEBU desarrollo comunicacién y sensibilizacién

ambiental para sus funcionarios y contratistas a través de las siguientes estrategias:

v Fomentar el uso de buenas practicas de ahorro de agua por parte de los funciona-
rios.

v’ Realizar procesos de capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios para generar
cultura de ahorro de agua.

v Implementar mecanismos de comunicacién visual para concientizar a los funcio-
narios y comunidad sobre uso racional y ahorro de energia.



v Seguimiento al consumo de agua. Se determino por medio del consumo per-capital uti-
lizando el consumo generado por el contador para todas las oficinas en el edificio a ese

valor se dividira el consumo entre los funcionarios que tiene el edificio.

Consumo de agua (Fun) = Consumo de agua (m3)/ Numero de funcionarios(Funcionario)

Dando un promedio de energia utilizado por cada uno de los funcionarios dentro del edificio.

Para conocer el consumo utilizado por el IMEBU, la formula quedara asi:

Consumo de agua IMEBU = Consumo de agua (Fun)x Namero de funcionarios del IMEBU

Esta formula dara un valor promedio de consumo de agua por funcionario, es preciso sefialar
que en alguno de las actividades del IMEBU, se incluye capacitaciones a los programas existentes

y se presta el servicio de bafio a los asistentes y esto no esta incluido en la férmula.

8.2.2.2 Metas
v" Comunicacion y sensibilizacion. Capacitar al 80% de funcionarios y contratistas del
IMEBU en el uso eficiente del agua, con el fin de sensibilizar a los funcionarios en el

uso y ahorro de agua.

v Seguimiento al consumo de agua. Disminuir el consumo de agua en un 30% dentro
de las instalaciones del instituto municipal de empleo y fomento empresarial en un

periodo de 6 meses.

Tabla 12. Indicadores del programa de uso racional de agua

INDICADOR FORMULA

Comunicaciény

e MNo. funcionarios capacitados
sensibilizacion ¥ 100

Total de funcionarios




Consumo de agua anterior — consumo actual

100
Consumo de agua Consumo de agua actual x

Fuente: Autor

8.3 SEGUIMIENTO DE CUMPLIMIENO DE LOS PROGRAMAS DEL PIGA.

8.3.1 Programa de gestion integral de residuos sélidos. El porcentaje de papel reciclado se
calculo con ayuda de las certificaciones de recoleccion que genera la empresa gestora PAPER

LAB, dichas certificaciones se encuentran en el Anexo 3.

Tabla 13. Seguimiento del porcentaje de papel reciclado durante los 3 primeros meses del afio 2019

Febrero Marzo Abril Mayo-Junio

Peso de papel reciclado

del periodo (kg) 33.45 12.3 5.7 14.8
Numero de resmas cartas

consumidas 4 7 2 19
Peso de resmas carta (kg) 2.26 2.26 2.26 2.26
Numero de resmas oficio

consumidas 4 4 2 20
Peso de resmas oficio

(kg) 2.67 267 267 2.67
Peso de papel consumido

(kg) 19.72 26.5 9.86 96.34
Porcentaje papel reci-

clado 170% 46% 58% 15%

Fuente: Autor

Comparando el consumo de papel con el papel recolectado por Paper lab, se evidencia que el
mes de febrero el porcentaje fue mayor al consumo de papel, esto se puede deber al proceso de
traslado de instalaciones del instituto, donde los funcionarios clasificaron la papeleria entre vigente
y no vigente reciclando esta Gltima. En los meses siguientes se estd cumpliendo la meta de mante-
ner el 40 % de papel reciclado en el instituto. Adicional al papel reciclado, se implementd una
estrategia al area de archivo central, para reciclar aquellas cajas de archivo que no estan actas para
esa funcion sean entregadas a PAPER LAB, para correcta disposicion de este residuo. La cantidad



de carton reciclado se puede observar en la tabla 10, este valor también se encuentra en las certifi-

caciones de recoleccién de Paper Lab en el anexo 3.

Tabla 14. Cartén reciclado en el mes de marzo y abril.

Mes Cantidad reciclada.
Marzo 20.18 kg
Abril 33.19 kg
Mayo-Junio = 38.16 kg

Fuente: Autor

Grafica 28. Evidencias sobre campafia de reciclaje de carton

Fuente: Autor

8.3.2 Programa de uso racional de energia. El indicador de desempefio energética (IDE) permitid

medir el consumo energético del IMEBU.

Tabla 15. Seguimiento del IDE del programa de uso racional de energia

12Marzo- 11Abril- 11 mayo-10 ju-
8 feb-11Marzo 10Abril 10Mayo nio

Consumo energético

(KW/H) 5640 4500 4440 4380
Numero de promedio
de personas en el edi-

ficio 30 35 35 35




Consumo por funcio-
narios 188 129 127 125
Numero de funciona-
rios IMEBU 25 30 30 30
Consumo por funcio-
narios-IMEBU 4700 3857.14 3805.71 3754.29
Porcentaje de con-
sumo total 83% 86% 86% 86%
Disminucién del con-
sumo

Fuente: Autor

El consumo durante el primer mes de facturacion fue de 5640 KW/h, donde le IMEBU tuvo
una participacion del 83% de ese consumo. A partir del siguiente mes de facturacion se empezaron
a implementar las campafas del programa de uso racional de energia donde se logré una disminu-
cion del 20% del consumo respecto al primero. Este porcentaje indico que las camparias estaban
siendo efectivas, pero no lo suficientes para alcanzar la meta propuesta en la actualizacion del
PIGA, para ello se intensificaron las inspecciones de las campafas ejecutadas, logrando en los
siguientes dos meses disminucion progresivamente del 1% hasta alcanzar el 23% en el periodo de

facturacion de 11 mayo al 10 junio.

8.3.3 Programa de uso racional de agua. Se evalud el consumo de agua por medio de la
facturacion que realiza el acueducto de Bucaramanga, la cual la lectura se realiza bimensual y
dividen el costo en dos meses por partes igual (Vanguardia, 2011), es decir, el cobro se realiz6 con
dos meses de atraso esto no facilita el control de las campafas implementadas dentro del IMEBU,

en los meses evaluados paso de un consumo de 7 m3 a un 15 m3.

Tabla 16. Seguimiento del programa de uso racional de agua

. . 2019
Parametro de medicion
Febrero Marzo Abril
Consumo de agua (m3) 7 15 15
Numero de promedio de
personas en el edificio 40 43 43
Consumo por funcionarios
0.1750 0 0.349



NuUmero de funcionarios
IMEBU
30 35 35
Consumo por funciona-
rios-IMEBU 5.25 1221 1221
Porcentaje de consumo
total 75% 81% 81%

Fuente: Autor

Durante el periodo de la practica solo realiza un capacitacion sobre el programa uso racional
de energia la asistencia de 18 personas, la cual se puede observar en el anexo 4.

El instituto tiene 29 entre trabajadores de planta y contratistas, lo cual indica que el 62% de
estos asistieron y tienen conocimiento de las campafias que se estaban realizando en ese momento,
esto contribuyo a que el primer mes (abril) de evaluacién del programa de uso racional de energia
los empleado y contratistas solo cometieran el 6% de las faltas posibles descritas anteriormente en

las campafias del programa.

Grafica 29. Verificacion de cumplimiento del programa de uso racional de energia.

Fuente: Autor

. Semana de 1- 5 de Abril Semana de 8-12de Abril  15-17de Abril (Set Semana de 22-26 de Abril ia de 29-30 [
oficina Cargo Nombre infraccion
1 2 3 8 9 10 1 12 15 16 17 22 23 24 25 26 22 23

Direccién Directora General Liliana Maria Cariillo NR CTCT CT NR INR CT CT NR NR|CT CT CT [NR NR NR NR CT|CT CT 0
Asistencia a direccion  |Yady Rivero CcT CT CT NR AC1/2|CT CT CT CT CT |CT CT CT |[NR NR NR CT CT|CT CT 1]
Control Apoyo juridico Jorge Reyes L1/2 CTCT CT NA |P1/2CT CT CT NR|NR NR CT |[NR NR NR NR CT|CT CT 2]
interno Control interno Jorge Pachon L1/2 CTCTCT NA |CT PC CT CT NRJ|CT CT CT |[NR NR NR NR CT|CT CT 2]
Apoyo gestion ambientdAngie Contreras L1/2 CT CT CT CT CT CT CT CT CT |CT CT CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 1
Apoyo juridico Juan carlos Ciliberti cT CTCT CT CT |CT CT CT CT CT [NR NR CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 0]
Juridica  |Apoyo juridico Federico Cabrales CT CT CT PC PC CT CT CT CT NR|PC NR CT [NR NR PC PC NR|CT CT 5)
Apoyo juridico Juliana Prada CT CTIE CT CT CT CT CT CT CT |CT L1/2CT |NR L1/2CT NR CT|CT CT 2]
Apoyo a planeacion Luis Eduardo Figueredo [I E CTCT CT CT CT PC CT CT CT |CT CT CT |[NR CT CT NR CT|CT CT 2|
Asistencia a sub. TécnicdNatalia Mateus IE CTCTCT CT CT CT CT PC CT |CT CT CT |[NR CT CT NR PC|CT CT 3]
Apoyo Planeacion - PradMaria Fernanda Pérez |l E CTCT CT CT CT CT CT CT CT |CT CT CT |NR CT CT NR CT|CT CT 1
Apoyo comunicacion So{Karen Natalia Sanchez |IE CTCT CT CT |CT CT CT CT CT |[CT CT CT |[NR CT CT NR CT|CT CT 1
Apoyo Sub |Capacitador programa d{Rafael Bastos NR NRNR NR NR |[NR NR NR NR NR |NR NR NR |[NR NR NR NR NRINR NR 0
técnica  |Comercial Edgar Mantilla Lozada |NR CT CT NR NR INR NR NR NR NR |NR NR NR |[NR NR NR NR NR|NR NR 0
Ingeniero ambiental  |Gabriel Alvarez SequedgqN R NRNR NR NR [NR NR NR NR NR |NR NR NR |NR NR NR NR CT|NR NR 0]
Coordinador de credito§Alexander Franco IE CTCTCT CT |CT CT CT CT CT |CT CT CT [NR CT CT NR -CT CcT 3]
Calidad Candy Machado TE NRNR NR CT CT CT NR NR NR|CT NR NR |NR NR NR NR NR|CT CT 1
Coordinador empresa m{Rodolfo Vargas NR NRNR NR NR |NR NR NR NR NR |NR NR NR |[NR NR NR NR NRINR NR 0
Sub. Técnica|Subdirectora tecnica Deicy Hernandez CT P1/CT CT CT CT NR CT CT NRJIE NR CT [IE NR CT NR IE |CT IE 5)
Sub. Asistencia a SAF Arley Castillo cT CTCTCT CT CT CT CT CT CT |CT CT CT [NR CT CT NR IE |CT CT 1i
Administrat Contabilidad Nini Johana Lopez CcT CTCTCT CT CT CT CT CT CT |CT CT CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 0
) Contadora Maria Victoria Ramirez |CT CT CT P1/2CT CT CT CT CT CT |CT CT CT [NR NR CT NR IE |CT CT 2
ﬁn::c?’era Tesoreria Jennifer Montes Garcia [CT ~ CT CT €T CT [cT €T cT cT cT [cT cT T [NR NR CT NR CT|cT cT o
Apoyo SG-SST- Practicar{Caroll Stefany Pineda PC T CTCT CT CT |CT CT CT CT CT |[CT CT CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 0)
Orientacion empleo Carolina Cordero Garcia [CT CTCT CT CT CT CT CT CT CT |CT CT CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 0
. Registro de empleo Jorge luis Matiz PS CTCT CT CT |CT CT CT CT CT |[CT CT CT |[NR NR CT NR CT|CT CT 1
Agenciade || @ ediacion empleo|Genit Castro CT CcTCTCT ¢T |cT €T CcT ¢T CT |cT ¢T cT |[NR NR CT NR CT|cT cT 0
emPIeo | coordinacion Empleo |Florde MariaGodoy  [CT T CT CT €T |cT €T CT T cT |cT cT cT |NR NR CT NR CT|CT cT 0
Gestor comercial Sergio Zarate NA P17NA NR NR |NR NR NR NR NR |NR NR NR |[NR NR NR NR NRINR NR 1
10 1 0 2 1 2 1 1 6 33
29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 580



CONLUSIONES

Se determind que los programas estandarizados en el afio 2018 pertenecientes al plan institu-
cional de gestion ambiental no estaban acordes a las condiciones estructurales encontradas, debido
al cambio de sede administrativa y los aspectos ambientales identificados en las instalaciones, tales

como; elevado consumo energético, posible fuga de gases de refrigerantes y consumo de agua.

Se establecio por medio del analisis ambiental inicial del instituto municipal de empleo y
fomento empresarial (IMEBU) que las condiciones de MEDIO impacto al medio ambiente se ve
reflejado en el consumo de papel en las diferentes areas, debido a la generacion de documentos
impresos y que el instituto no tiene implementada la politica de cero papel. Otro aspecto de ME-
DIO impacto al medio ambiente fue el consumo energético, esto es producto de la utilizacién de

los equipos de cédmputo, equipos de climatizacidn, iluminacion y equipos periféricos.

Se mantuvo una disminucion de consumo energetico del 20% durante un periodo de 3 meses,
como resultado de las campafias ejecutadas (apague y vamonos, modo ahorro, aproveche la luz
natural y equipos al clima), pero este porcentaje no satisface la meta planteada en el programa de

uso racional de energia el cual era del 30% en 6 meses.

Se logré incrementar la cantidad de papel reciclado en el instituto de empleo y fomento em-
presarial de un 17% papel reciclado en el mes de diciembre a un 46% de papel reciclado en el mes
de marzo y aumento en el mes de abril con 56% papel reciclado. Es decir, se cumplié la meta
planteada para el programa de gestion integral de residuos sélidos durante un periodo de dos mes,
al tercer mes no se realiz6 los controles necesarios y la efectividad de la estrategia cero papel
disminuyo al 15%. Ademas, se implemento el reciclaje de carton por medio del area de archivo

central.

Se comprobo por medio del consumo de agua que la campaiia “Cada gota cuenta” ejecutada

en el programa de uso racional de agua no fue suficiente para lograr una disminucion.



RECOMENDACIONES

Se requiere reforzar y fortalecer las estrategias de todos los programas del plan institucional
de gestion ambiental con el fin de que el instituto de empleo y fomento empresarial contribuya a
la conservacion de los recursos naturales y asi realice cumplimiento la normatividad legal aplica-
ble.

Es necesario implementar otro sistema de medicion para el papel reciclado debido a que no
exacto la relacion entre papel reciclado y papel consumido, bien sea porque cambia las caracteris-

ticas del papel resma consumido o acumulacion de papel del mes anterior.
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ANEXO 2

Sue POLITICA AMBIENTAL Version: 00
——————— Piginalde2 |

POLITICA AMBIENTAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DEEMPLEQY
FOMENTO EMPRESARIAL - IMEBU

El INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO DE BUCARAMANGA
(IMEBU), comprometida en conjunto con sus directivas y funcionarios con la
preservacion del medio ambiente, en tanto que por mision Yy vocacion trabaja para
mejorar 1a calidad de vida de la comunidad, establece como Palitica Ambiental las
siguientes direclrices:

. Cumplir con todos los requisitos legales en materia ambiental, asi como todos
los requisitos voluntarics, en materia ambiental que nuestro Instituto suscriba.

° Mejorar continuamente nuestro comportamiento ambiental y el desempeno
de los procesos de nuestro Sistema Integral de Gestién Ambiental.

. Prevenir Ia contaminacién asociada a nuestra actividad.

- Minimizar los residuos derivados de nuestra actividad, especialmente en la
reutilizacion y reciclaje de papel en nuestro Instituto.

. Fomentar politicas de ahorro y desarrollar estrategias que fomenten la
eficiencia energética, haciendo adecuado uso de los equipes electronicos.

Las antericres directrices se apoyan en tres principios: desempefio econdmico,
alcance medioambiental y responsabilidad secial, entre los cuales debe existir un
perfecto equilibrio con el fin de lograr progreso econdmico y tecnolégice, en armonia
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con |os recursos nalurales y el enlorno social; asl misma liderar 12 blsqueda de
alternativas viables para ebtener operaciones mas limpias y de esta forma poder
enlregar a las generaciones fuluras un planeta sano habitante ¥ con suficienles
M2ciursos.

Bucaramanga, 24 de Noviembra de 2016
Firmado y Aprobado,

k

Luis Fernando Prada
Director General
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ANEXO 3.

Paperlab empresa encargada de la recoleccion y recuperacion de residuos de papel en la ciudad de Bucaramanga y su
Area Metropolitana certifica que IMEBU NIT 804.014.968-1 en su;
del Oriente Salén 307 generd residuos de papel y cartén durante

CERTIFICADO DE RECICLAJE

unstalamng.dgla.f.al.ILT No. 19 - 45 Centro Cultural
5| mes de febrero de 2019.

TIPO UND CANTIDAD CUDAD
PAPEL KG 33,45 BUCARAMANGA
CARTON KG 0 BUCARAMANGA

Estos residuos fueron clasificados y compactados en las instalaciones de Paperlab para posteriormente ser sometidos al
proceso de reconversién en pulpa (destruccién fisica a través de disolventes quimicos que provocan la separacién de las
fibras), tamizado, destintado, refinado y blanqueo, obteniendo asi materia prima 6ptima para la elaboracién de nuevos

productos de papel.

Con el reciclaje de los residuos producidos se generaron los siguientes ahorros :

Energia 133,80 Kw/h
Agua 1.003,50 |
Arboles 0,57 und

El presente certificado se firma en Bucaramanga a los 01 dias del mes de marzo de 2019.

MAR|'HA LUCIA AYCARDI SEPULVEDA
eniera Sanitaria y Ambiental
MR No. 68236124246STD/2005

! Segun datos publicados por la Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos (U.S. Environmental Protection Agency - EPA): Environmental

Factoids https://www3.epa.gov/wastes/conserve/smm/wastewise/wrr/factoid.htm

Carrera 8A No. 41 - 33 B. Alfonso Lopez
Teléfonos: (+57) 314 331 2079 - 321 207 4744
www.paperlab.com.co
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CERTIFICADO DE RECICLAJE

Paperlab empresa encargada de la recoleccién y recuperacion de residuos de papel en la ciudad de Bucaramanga y su
Area Metropolitana certifica que IMEBU NIT 804.014.968-1 en sus instalaciones de la Calle 33 No. 19 - 45 Centro Cultural
del Oriente Salén 307 generd6 residuos de papel y cartén durante el mes de marzo de 2019.

TIPO UND CANTIDAD CIUDAD
PAPEL KG 12,3 BUCARAMANGA
CARTON KG 20,18 BUCARAMANGA

Estos residuos fueron clasificados y compactados en las instalaciones de Paperlab para posteriormente ser sometidos al
proceso de reconversion en pulpa (destruccién fisica a través de disolventes quimicos que provocan la separacion de las
fibras), tamizado, destintado, refinado y blanqueo, obteniendo asi materia prima éptima para la elaboracién de nuevos
productos de papel.

Con el reciclaje de los residuos producidos se generaron los siguientes ahorros :

Energia 129,92 Kw/h
Agua 974,40 I
Arboles 0,55 und

El presente certificado se firma en Bucaramanga a los 01 dias del mes de abril de 2019.

MAR|THA LUCIA AYCARDI SEPULVEDA
Ingeniera Sanitaria y Ambiental
MR No. 68236124246STD /2005

' Segun datos publicados por la Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos (U.S. Environmental Protection Agency - EPA): Environmental
Factoids https://www3.epa.gov/wastes/conserve /smm/wastewise/wrr/factoid.htm

<9y
Carrera 8A No. 41 - 33 B. Alfonso Lopez Q
Teléfonos: (+57) 314 331 2079 - 321 207 4744
www.paperlab.com.co
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CERTIFICADO DE RECICLAJE

Paperlab empresa encargada de la recoleccion y recuperacién de residuos de papel en la ciudad de Bucaramanga y su
Area Metropolitana certifica que IMEBU NIT 804.014.968-1 en sus instalaciones de la Calle 33 No. 19 - 45 Centro Cultural
del Oriente Salén 307 generd residuos de papel y carton durante el mes de abril de 2019.

TIPO UND CANTIDAD CIUDAD
PAPEL KG 57 BUCARAMANGA
CARTON KG 33,19 BUCARAMANGA

Estos residuos fueron clasificados y compactados en las instalaciones de PaperlLab para posteriormente ser sometidos al
proceso de reconversién en pulpa (destruccién fisica a través de disolventes quimicos que provocan la separacién de las
fibras), tamizado, destintado, refinado y blanqueo, obteniendo asi materia prima éptima para la elaboracién de nuevos
productos de papel.

Con el reciclaje de los residuos producidos se generaron los siguientes ahorros :

Energia 155,56 Kw/h
Agua 1.166,70| |
Arboles 0,66 und

El presente certificado se firma en Bucaramanga a los 01 dias del mes de mayo de 2019.

MAR|THA LUCIA AYCARDI SEPULVEDA
Ingeniera Sanitaria y Ambiental
MR No. 68236124246STD/2005

! Segun datos publicados por la Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos (U.S. Environmental Protection Agency - EPA): Environmental
Factoids https://www3.epa.gov/wastes/conserve/smm/wastewise/wrr/factoid.htm
001

Carrera 8A No. 41 - 33 B. Alfonso Lopez q
Teléfonos: (+57) 314 331 2079 - 321 207 4744
www.paperlab.com.co
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