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RESUMEN

EL objetivo del presente estudio es determinar dasacteristicas psicosociales de
desplazados por la violencia en Saravena — Ar&tldgo de investigacion fue descriptivo
transversal. La Poblacion corresponde a 242 Fandesplazadas concentradas en el
municipio de Saravena — Arauca, registradas en fiegin@ de Accion Social del
Departamento y en la ESE Hospital del Sarare Saar@® Pampuri. Tomandose como
muestra 204 Familias compuestas por 1.098 persdeadidas en consulta, en la Unidad
Movil de la ESE Hospital del Sarare San Ricardo jramDe los cuales 531 son hombres
y 567 mujeres. Como instrumentos se utilizaron:i®egde observacion, historia clinica
de la ESE, ficha de la unidad movil de la ESE vyeldrevista de caracteristicas
psicosociales. Los resultados obtenidos muestsaigrives consecuencias del fendmeno
del desplazamiento, en los procesos de interastdial. Sumado a esto, se pudo concluir
qgue la poblacion en condicion de desplazamiento spielberga en el municipio de
Saravena es una poblacion joven en donde el 39%4sdeersonas son jovenes y adultos
intermedios, seguidos de los adolescentes con @6 2@ientras que niflos e infantes

conforman el 31%, encontrandose poca poblaciomeltea mayor representada en el 4%.

Finalmente, surge como recomendacion que la re@izae proyectos de investigacion en
la region de Arauca tengan como punto de partidadsultados obtenidos en este estudio
de tal manera que las estrategias de intervenciérsg planteen sean contextualizadas, es
decir, que respondan a las necesidades reales pleblacion desplazada en Saravena-

Arauca.
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SUMMARY

The objective of the present study is to deterntimeepsycho — socials characteristics of the
violence displaced in Saravena — Arauca. The typenwestigation was transversal
descriptive. The population corresponds to 242 ldcgal families, concentrated in the
town of Saravena — Arauca, registered in the officéAction Social del Department” and
in the “ESE Hospital del Sarare San Ricardo Pampliriake as a sample 204 Families,
composed for 1.098 people attended in consulthemMovil Unit of the “ESE Hospital del
Sarare San Ricardo Pampuri”, which of them 531na@a and 567 women. As instruments
it use: Observation record, clinic history of th8Eand the interview of psycho — socials
characteristics. The results gotten shows the skbwvasnsequences of the displaced
phenomeno, in the sotial interaction process. Adithat, it can conclude that the displaced
population that lives in Saravena its a young pafah, when the majority of them are
intermediate adults, follow by teenagers and kidsind a little population in major
adulthood. Finally, arise as a recommendationttiteticcomplishment of research projects
in the region of Arauca, have as a start Pointréselts get from this study, of such a way
the intervention strategies that been proponedbeatake the context, it means, that it can

response to the real needs of the displaced piopuiat Saravena-Arauca.



1. INTRODUCCION

La realizacion del presente trabajo de grado tomo objetivo general determinar las
caracteristicas psicosociales de desplazados @aniolencia en Saravena — Arauca. Se
desarrollo bajo un disefio de investigacion no erpertal,transversal - descriptivo

Para llevarlo a cabo, se trabajo con 204 famikn condicion de desplazamiento,
atendidas por el servicio de psicologia en la Uhisigvil de la ESE Hospital del Sarare
San Ricardo Pampuri, realizandose el proyecto mrodiases: Contacto con la institucion,
disefio y seleccidén de instrumentos, seleccion deuestra, aplicacion de instrumentos y
andlisis de resultados.

La recoleccion de la informacién se realizfpba utilizacion de instrumentos como: la
historia clinica’Hospital del Sarare”, la ficha degistro “Unidad Movil — Hospital del
Sarare”, entrevista de caracteristicas psicosxial el registro de observacion, los cuales
aportaron los datos necesarios para cumplir cobjetivo planteado.

El andlisis de resultados se hizo a la luzeferentes conceptuales, cifras y datos
Nacionales acerca del desplazamiento forzado, aeb&fiérica, causas, consecuencias,
situacién actual y legislacion, entre otros, quesolo dan validez a los resultados
encontrados, sino que también aparecen consigeadeste proyecto.

Finalmente, este trabajo de investigaciondatar cuenta de las caracteristicas halladas
en la poblacién estudiada, caracteristicas quea lhshomento no habian sido conocidas y

por tanto abordadas. Aspecto que dota de intdrpeegente escrito.



2. JUSTIFICACION

El conflicto social armado vivenciado en Colba) deja como saldo, dia a dia a un
grupo de colombianos afectados directamente pdrodevento y por tanto vulnerables,
guienes en la actualidad son conocidos como desjda, personas que no solo se
enfrentan a las dificultades producto del adeégo, si no a la estigmatizacion y
desplazamiento social ejercido por las poblaciomegptoras. En consecuencia, dicha
problematica debe ser analizada de manera conlieatle con el fin de generar
estrategias de prevenciéon, promocién y atenciotasadificultades vivenciadas por la
poblaciéon en mencién.

Teniendo en cuenta que el presente trabagtesarrollé en el Municipio de Saravena,
es importante mencionar, que segun registros d©fieina de Accion Social del
departamento de Arauca, a la fecha, en dicho Muinieixisten 242 familias inscritas en el
programa, sin embargo, son 357 las que han ledaliga denuncia, lo cual equivale a
1.141 personas desplazadas provenientes de muosicgedafios como Fortul, Tame,
Arauquita, Arauca (Capital), veredas circunvecipage otros lugares del pais. Personas
con culturas, estructuras familiares y causas dplaeamiento diferentes, que convierten a
esta poblaciéon en un grupo heterogéneo con nedesidsspecificas que aun no se han
tenido en cuenta para la formulacion y desarrai@ibcesos de intervencion.

En consecuencia, existe la necesidad de conasecaracteristicas de la poblacién
desplazada, para lograr datos que permitan unai@teintegral y contextualizada a dichas
familias, propendiendo por su recuperacion emotisarial, cultura, fisica y laboral.
Teniendo en cuenta, que al fortalecer el grupo lflamise puede lograr una sana
recuperacion del tejido social.

Por tanto, la importancia de este proyectmdestigacién se centra en el conocimiento

de las caracteristicas de las familias desplazadasentradas en el municipio de Saravena



— Arauca; dado que en esa region sélo existentregisuantitativos al respecto mas, no
estudios claros que permitan conocer a fondo diclidacion. El conocimiento de las
caracteristicas Psicosociales de esta poblacédvird de base para estudios posteriores
encaminados al mejoramiento y desarrollo socidasléamilias desplazadas en la region, e
incluso en Colombia.

En complemento a lo anterior, es importantetaanque en Colombia, la mayoria de
estos se han llevado a cabo con poblaciones résglen el interior del pais o en las zonas
costeras. Una de las organizaciones no gubernae®ioize mas ha indagado acerca del
fendmeno del desplazamiento en Colombia es |s@mmia para los Derechos Humanos
y el Desplazamiento (CHODES) destacandose el iholeformativos NUmero 72,
Bogota, (2007), de igual manera se puede menciahAfto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados y su publicacién Losspthzados internos, preguntas y
respuestas ACNUR (2007). En el caso especificadéniversidad Pontificia Bolivariana
de Bucaramanga se han realizado estudios corladadps como el denominado
“Consecuencias emocionales de adultos desplazadoslap violencia en Colombia
ALVAREZ, S. HARKER, J. (1999) y “Principales trashos mentales en desplazados por
la violencia el area metropolitana de Bucarama@RANDEZ, B. HERNANDEZ, N.
(2003)

Vale la pena mencionar que este trabajo de inws@ig dard importantes aportes
conceptuales en lo referente a la situacién deopassen condicion de desplazamiento
ubicadas en la region del Sarare y serd base famperpara otros estudios similares a
realizarse en el Piedemonte llanero. En lo referahtaspecto metodolégico su aporte
principal sera la utilizaciébn de una bateria destrumentos para obtener una cantidad
considerable de informacion y hacer las respectivegulaciones entre los datos

obtenidos.



Por lo anterior, este proyecto de investigagérvira como punto de partida en la
creacion de estrategias sociales de intervenciémqusélo aportaran a la planeacion de las
mismas, sino a la contextualizaciébn y aterrizajé gee hacer psicolégico como
dinamizador de cambios dentro de las poblacioneplalzadas en el departamento de

Arauca.



3. DESCRIPCION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde hace ya varias décadas, Colombia sepl@sto a situaciones violentas que han
generado no solo consecuencias de tipo economiitm,seciales, culturales y por ende
emocionales.

Dentro de las consecuencias que dejan dicleatios violentos, se encuentra el
fendmeno deDesplazamiento Forzade| cual se ha convertido en uno de los sucesos que
en mayor proporcion se presentan en Colombia, ndyeconsigo serias implicaciones
sociales y econémicas.

Por lo anterior, las personas expuestas a&estdo a demas de presentar cambios en su
estilo de vida debido al desarraigo al que son §dog presentan a su vez cambios en sus
comportamientos, estados de animo, y maneras deiaearse entre otros; aspecto que
genera caracteristicas especificas en esta poblacio

Saravena, municipio del departamento de Araseaha convertido en una region
receptora por excelencia de personas en condi@desplazamiento. Sin embargo, en la
region solo existe reportes sobre el numero de lalespos, los cuales incluso son
inexactos debido a que un gran numero de persanag megistran, por el temor a que
ellos o sus familiares reciban represalias porepdet los grupos armados. En el aspecto
Psicosocial no existe ningun estudio, que perméaerar programas de alto impacto
social, adecuados a las caracteristicas especifecasta poblacion. Es importante anotar
que por el momento la intervencidn del estado selbha centrado en programas de tipo
asistencial.

En adicion a lo anterior, hasta el ultimo reporéicial de la oficina de Accion Social
Arauca (2007) en el Departamento existen 3.010opassregistradas como victimas del
desplazamiento forzado de las cuales 1.141 perssmasncuentran refugiadas en el

Municipio de Saravena. Y esta cifra aumenta diiaa



En consecuencia, este proyecto de investigdmi§ca encontrar respuestas en cuanto a
las caracteristicas psicosociales de las persasdatadas en el municipio de Saravena,
teniendo como partida la siguiente pregunta desiigyacion:

¢CUALES SON LAS CARACTERISTICAS PSICOSOCIALES HRS®NAS EN
CONDICION DE DESPLAZAMIENTO POR LA VIOLENCIA ENARBVENA —

ARAUCA?



4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Objetivo general

Identificar las Caracteristicas psicosocialde personas en condicion de
desplazamiento por la violencia en Saravena -ud@apor medio de una bateria de
pruebas, con miras al desarrollo de pautas devarieidon ajustadas a las necesidades de la

poblacion.

4.2. Objetivos especificos

- ldentificar las Caracteristicas Sociodemficgd de personas en condicion de
desplazamiento por la violencia en Saravena ddsa

- ldentificar las Caracteristicas psicolégicale personas en condicion de

desplazamiento por la violencia en Saravenaades.



5. REFERENTE CONCEPTUAL

5.1. Desplazamiento forzado: definicion

Hasta el dia de hoy, ha existido gran difailen el momento de establecer una
definicion que abarque todos los aspectos del despliento forzado. Sin embargo,
algunos autores, fundaciones, e institucionesgasthos, encargados del estudio de este
fendmeno social han hecho un intento por generaouncepto claro.

La definicion mas admitida ha sido la de lan§&ldta Permanente sobre Desplazamiento
Interno en las Américas (CPDIA), segun la cualspikzado interno, es toda persona que
se ha visto obligada a migrar dentro del territoraxzional abandonando su localidad de
residencia o sus actividades econOmicas habituptesjue su vida, integridad fisica o
libertad han sido vulneradas o se encuentran aradasz debido a la existencia de
cualquiera de las situaciones causadas por el lor@nflicto armado interno, disturbios
o tensiones interiores, violencia generalizaddaciones masivas a los derechos humanos
u otras circunstancias emanadas de las situaceanmesores, que pueda alterar o alteren
drasticamente el orden publico ( FORERO, E. 2003)

Por su parte, El Instituto Interamericano @égdghos Humanos (1991) menciona que en
el marco de los movimientos migratorios de poblaes) es el desplazamiento forzado el
gue se genera por una forma de violencia, cread&gaor un conflicto social, politico o
tal vez econémico. Proceso migratorio que es llevaadabo dentro de la misma Nacion o
Pais. CUBIDES, F. DOMINGUEZ, C. (1999) en su libbesplazados, migraciones
internas y reestructuraciones territoriales dice ge debe hablar de desplazamiento
violento, cuando hay pérdida de tierras, techajrdiigar propio y por ende de un lugar en
la sociedad. Cubides agrega que ser desplazgadificg vivir durante vario tiempo en

situaciones de movimiento de la manera posiblagni#gando y reconstruyendo su



historia de vida desde su identidad social, termexmino partir del despojo (CUBIDES, F.
DOMINGUEZ, C. 1999)

Ademas, este autor plantea que existen difereraritre los desplazados marcadas por
variables como: experiencias sociales previasjcjation en espacios comunitarios o
politicos, y las reservas de confianza, normatiVida institucionalidad del sitio de
expulsion; la movilidad social geografica previalasplazamiento; experiencias de trabajo
y de educacion; caracteristicas familiares; loshbgcde violencia sufrida, incluida la
inmediatez de la huida y la magnitud de las pédjglra el autor, el conjunto de estos
elementos constituye lo que podriamos llamar eipaggicon lo que los y las desplazadas
llegan a la ciudad, y que configuran diferentexleis de vulnerabilidad y de resiliencia
(CUBIDES, F. DOMINGUEZ, C. 1999)

Sin embargo, luego de varios intentos porniteel desplazamiento y sin obtener
finalmente un Unico concepto, se ha optado porbkstar una definicibn de
DESPLAZADOS como personas que han sido presienddacta o indirectamente a
migrar dentro del territorio de su pais y abanddodas sus pertenencias y estilos de vida,
ya sea por el conflicto armado, politico, viola@srde sus derechos humanos y todas las
otras formas de violencia ya conocidas. (ConsuRarmanente sobre Desplazamiento
Interno en las Américas citado por UNICEF-COLOMBI&R000). Con el fin
contextualizar el desplazamiento en el pais, sé& barbreve recorrido historico de este
fenémeno.

5.2. Antecedentes histéricos

5.2.1. Colombia
El conflicto colombiano por el que se atrasiéace décadas, amerita que se estudie el

fendmeno del desplazamiento, teniendo como puntmid® los actos generalizados de



violencia que sin lugar a dudas son los que haargdo y aumentado dicho fenébmeno. La
existencia prolongada y sostenida durante la estowlombiana del conflicto armado
interno sumada, a la casi inexistente propuestaaliecion politica por parte de los
gobiernos, el fortalecimiento de los grupos armaillegales y sus vinculos con el
narcotrafico, entre otros aspectos, segin CUBIDFESY DOMINGUEZ, C. (1999) han
generado una dificultad para establecer las catesdss de la violencia en Colombia,
logrando institucionalizarse dicha violencia commo estilo de vida para quienes hacen
parte de este Pais.

En consecuencia, el fendbmeno del desplazamémn Colombia, esta precedido de
hechos politicos, pues desde hace décadas copaglitismo se inicié una guerra politica
gue no solo afecté a los grandes poderes politieol época, si no a simpatizantes y
demas poblacion. AGUDELO, M (2003) en los afomtae los liberales llegan al poder
en medio de un conflicto con los conservadoregrgd en el afio 1946, retoman el poder
en medio de diferentes tensiones politicas, agodzaviejos enfrentamientos. Que se
agudizaron en el afio de 1948, cuando se desatariedp de la violencia que asolo
campos y ciudades.

En la década de los 50 se incrementd la migraa las ciudades debida, a la
intensificacion de los conflictos partidistas que disputaban el poder (liberales-
conservadores); sumado a este conflicto, aparesgngtupos guerrilleros en zonas
montafosas y apartadas, en zonas campesinas opladdos llanos orientales. Debido a
la presidn ejercida por estos grupos, se inteasiflas acciones del estado en el &mbito
militar, generandose grandes enfrentamientos gligaoba la poblacién a salir de sus
tierras por miedo a ser atacados. AGUDELO, M (2003)

Sumado a lo anterior, las distintas coyumsturaondémicas, politicas y sociales han

impulsado el desplazamiento y respectiva coloniwacle terrenos baldios en los méas



diversos sitios del pais. Sobresalen, sin embalg®elementos como factores de impulso
a los movimientos de la poblacion en busqueda deasuterritorios: la violencia social, en
el interior de las fronteras econdémicas, y la ekl o0 carencia territorial se mezclaron,
conformando situaciones de sucesivo conflicto $oldajue ha dado lugar a los mayores
desplazamientos colonizadores del siglo pasadtydies ellos sobresalen la colonizacién
de la Orinoquia destacandose la region del SararArauca y la Amazonia, desde el
piedemonte andino, llevada a cabo a partir de fios &0 (TIRADO, 1989) Para mayor
informacion ver Anexo 1, principales frentes deooaiacion.

En si, “el fendmeno del desplazamiento intguoo violencia, si bien estaba siempre
presente en la segunda mitad del sigo XX, comersahtirse en toda su magnitud a partir
de los afios 1988 y 1989. En estos afios se dispdemaifras de asesinatos politicos y
masacres, especialmente en aquellas zonas dondfleyeoon varios factores: luchas
campesinas en el pasado; posteriores enfrentarientee guerrillas y ejército; compra de
tierras por narcotraficantes y llegada de paraandit a “limpiar” la regién de guerrilleros y
sus supuestos colaboradores. La primera inveshigaai escala nacional, es de la
Conferencia Episcopal de Colombiana, que arrojdesunltado de aproximadamente 600
mil desplazados en 1994, repartidos en zonas coraba Cérdoba, Magdalena Medio,
los Llanos Orientales, Arauca, Cauca y Putumayocppalmente” CUBIDES, F.
DIMINGUEZ, C. (1999).Una vez revisados los antectes en el contexto nacional, se
enfatizara en los antecedentes especificos a lanratgl Sarare, lugar en donde se
encuentra ubicada la poblacién de Saravena.

5.2.2. Region del Sarare

Los procesos de colonizacion en la regiérellarcolombiana, tomaron fuerza alrededor

de los afios 60, en donde campesinos victimas\wdeléacia politica por la que atravesaba

el pais, decidieron tomar nuevos rumbos, hacisonegi que segun la historia, ain no



habian sido del todo pobladas ni explotadas. Arestase le denominé “la ruta del Sarare:
por Saravena hasta el piedemonte araucano” (TIRAI®B9) Para mayor informacion.
Ver Anexo 2 rutas tomadas por emigrantes a lasszoe&olonizacion.

Lo anterior, lo corrobora las narraciones lascpor una mujer colonizadora de la
region, quien hace 40 afos llegé a Saravena ercidmdle desplazamiento. En su relato
menciona que llegd a este lugar, luego de recatres mas, producto de la violencia
bipartidista de la época “conservadores — libetdl@¥ALLE, 2008)

Hace 40 afios, la region del Sarare, como enacida, estaba deshabitada, algunas
familias llegaron en condicion de desplazamientcogformaron una comunidad que a
partir de sus historia decidieron construir su aada en este lugar.

Segun relato, en esta regién, habia gran variedathuha y flora, lo que permitid un
pronto desarrollo y abastecimiento. Poco a poco fasilias unieron fuerzas vy
construyeron lo que hoy se conoce como Saravena.

Hubo diferentes dificultades, como falta deiagotable, luz eléctrica y utensilios
basicos para subsistir. Sin embargo, mencionafiaraeCarlina, estos servicios se fueron
logrando con el tiempo. (OVALLE, 2008)

Es importante mencionar, que al evocar egiogerdos, salta a la vista la nostalgia con
gue se relata la historia. Ademas la tristeza regpacuando compara los asentamientos
actuales con los “cambuches de paroi” en el gq@ecelh sus 10 hijos y su esposo vivieron
por varios meses.

HERNANDEZ, E. (2003) por su parte, afiade quenla parte de los municipios en
donde hay concentracion de poblacion desplazatia percibido dicho fendmeno debido
al incremento de “cinturones de miseria, viviengiasvas junto a viviendas antiguas en los

tradicionales barrios de invasion y en el incremel® vendedores ambulantes”



5.3. Causas del desplazamiento forzado en Colombia

Se define como causa de desplazamiento todo aguedido origina, dentro de las que
se encuentran, situaciones, actos y/o hechos @GMERIO DE PROTECCION SOCIAL-
GOBERNACION DEL VALLE 2006)

CODHES (2006) afirma que una caracteristica reltesm varias regiones del pais es la
gueja de sus habitantes por la invisibilizacion lde hechos que provocan el
desplazamiento forzado en las zonas de la guerpgsAr de la gravedad de las denuncias
presentadas, las violaciones a los derechos huneainé®cciones al derecho internacional
humanitario, transcurren en un “ambiente de nodadli y en medio de una “percepcion
de seguridad”, que oculta situaciones criticase Hesconocimiento de la realidad local en
escenarios nacionales y en los medios de comuditaoea una situacion de asilamiento y
abandono de las comunidades afectadas por elaordlimado.

Por otra parte, FORERO, E. (2003) resalta quel desplazamiento forzado en
Colombia se ha venido convirtiendo en un fenOmetiemadamente complejo, dentro del
cual coexisten multiples causalidades y multipleslatidades de afectacion a la poblacion
civil” haciéndose cada vez mas dificil el estalstéento de causas especificas.

Sin embargo, existen diversos estudios queapdatos importantes relacionados con
las causas del desplazamiento forzado en Colodasiaguales son multiples y generadas
por diferentes actores. El estudio titulado Fodadento de la atencién psicosocial
integral a la poblacion desplazada a los municigdm<ali y Buenaventura, realizado por
(MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL-GOBERNACION DEL VIAE 2006)
mencionan las diferentes situaciones desencadense¢gin los resultados obtenidos, de
las cuales se mencionaran algunas a continuacion:

5.3.1. Hechos violentos



Dentro de los cuales se encuentran las masaa@sesinatos selectivos, secuestros y
enfrentamientos entre los diferentes actores ddlicm.
5.3.2. Orden de desalojo

Segun el estudio titulado Fortalecimiento deatencion psicosocial integral a la
poblacion desplazada a los municipios de Cali y nBuentura, realizado por
(MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL-GOBERNACION DEL VIALE 2006) estas
ordenes son impartidas por los actores violentbsadlicto y cuando se imparten se da
un tiempo especifico en el que el o los integradéeka familia deben desalojar su lugar de
residencia.
5.3.3. Miedo

Las familias y/o habitantes de una poblaci@tima del conflicto, en ocasiones se
desplazan por miedo a lo que pueda ocurrir en turduprevé lo que acontecera de
acuerdo a lo que viven en la actualidad.
5.3.4. Cultivos ilicitos

Los campesinos o dueiios de tierras, se véadfes con las fumigaciones de cultivos
ilicitos como con las exigencias de sembrar dictwlsivos. Ademas, segun agrega
(FORERO, 2003) simultaneamente el desplazamientotendido a convertirse en
permanente, de manera que los actores armadosnboscsolidar su control territorial
para instaurar o controlar procesos de producagdcuttivos ilicitos y garantizar el trafico
de armas e ingreso ilegal de divisas, entre otrsasc
5.3.5. Coaccioén

La poblacion civil, se siente presionada ar dctores armados para prestar servicios
de transporte, atencion médica, entradas y saliédda region o en algunas ocasiones para

votar o no por un candidato especifico o paraciitemiento de hombres y mujeres.



En fin, “El desplazamiento forzado en Colombm& ha venido convirtiendo en un
fendmeno extremadamente complejo, dentro del comisten multiples causalidades y
multiples modalidades de afectacion de la poblacidgiff (FORERO, 2000)

Por otro lado se hallan desplazamientos famasi y temporales. Los primeros segun
(HERNANDEZ, 1999) “se producen generalmente pdegior generado por amenazas 0
actos violentos ejecutados contra algunos miemtieda familia o sus vecinos. A su vez,
los desplazamientos individuales, son generadopanismas causas que los familiares y
se denominan gota a gota y generalmente no setraegisii generan impacto en la
capacidad de respuesta de los organismos guberteeseren razon a que el temor y la
necesidad de anonimato los lleva a ocultar su candi mientras que los segundos,
menciona la autora, pueden ser temporales cuangobl@acion desplazada puede tener
dentro de sus posibilidades el regreso a su lugariden.

5.4. Cifras de desplazamiento en Colombia

“Desde 1998 se consolidé una tendencia delimorento del desplazamiento forzado
gue afecta cada afio en promedio a 300 mil persestsgifra no solo se confirma para el
primer semestre de 2002, que alcanza alrededob4len personas desplazadas, sino que
también advierte que, mantenerse semejante dindemcis afios venideros  seran
alarmantes las cifras en materia de desplazamigiitestierros y desarraigos, CODHES
2003)

Pese al aumento de cifras de desplazados,lagbena recalcar, que no todas las
personas desplazadas estan registradas; comalermestra un estudio realizado por
CODHES vy la Conferencia Episcopal -guiado por isgeemas de informacion encargados
de monitorear y registrar los problemas estmales de la poblacién colombiana-
“en donde se estima un total cercano a los 3.8on@# de colombianos desplazados

durante los ultimos 20 afios. Sin embargo, el negaficial sefiala un acumulado cercano a



1.9 millones a octubre de 2006 pero este sistemsepta una serie de limitaciones que
deben corregirse para evitar la negacion de losctles de muchos colombianos y
colombianas afectados por el conflicto armado.

Por su parte, la Procuraduria general dedanastima que las personas rechazadas
por el sistema oficial sobrepasa el 40 % y estudidependientes sefialan que el sub-
registro alcanza el 30 % a su vez existe un grigafisativo de personas desplazadas
(estimado en un 20%) de personas que ni siquienasbécitado su inclusién en el
registro.”

El ACNUR en su boletin de junio 19 de 200ndié6 que “Colombia es el pais con
mayor numero de desplazados y, que el nUmero gdadados internos a los que ayudd en
2006 se duplicé con respecto al afio anterior, gootal de 13 millones de personas”
Ademas, agregd que centenares de miles de perimras desplazadas el afio pasado
dentro de su pais, sobre todo en Colombia, pou® figura en el primer lugar de los
paises que mas desplazados internos tiene cond=tozs millones de personas obligadas
a dejar sus hogares a causa de los conflictos asn&h total, segin el ACNUR, un
promedio de 18.000 personas son desarraigadas pamficto armado en Colombia cada
mes: mas de 200.000 nuevos casos al afio. En tdtaledor de 2 millones de
colombianos estan registrados como desplazadostraseotro millén pueden haber sido
victimas del desplazamiento forzado pero sin reqyise.

Esta informacion dada por ACNUR, se corrolmraina de sus Ultimas publicaciones,
en donde menciona que en Colombia existen alredddo8.000.000 de personas en
condicion de desplazamiento interno (ACNUR, 200B)céindose en uno de los paises con
mayor nimero de personas en esta condicion, ce@mddse en uno de los paises con la

mas fuerte crisis humanitaria.



5.5. Desplazamiento en Zonas de frontera

Colombia y los paises vecinos siguen tenietedsiones fronterizas que afectan su
politica exterior y crean un ambiente de internaglii@acion del conflicto armado. Durante
el primer semestre de 2006 se registraron incidesmidas zonas de frontera con Ecuador y
Venezuela como consecuencia del uso del territtgiestos paises por parte de los actores
armados en conflicto.

Por esto, en las regiones de frontera no senvisituaciones diferentes, los
desplazamientos masivos van en aumento como loetran las cifras reportadas por el
Informe CODHES en los departamentos de fronter@{p@n donde exponen que en los
doce departamentos de frontera del pais recibiemnel 2006 a 55.932 personas
desplazadas, teniendo en cuenta que el nUumerasenps desplazadas durante el afio fue
de 221.638. Estos departamentos de frontera remibed 25,23% del total de la poblacion
desplazada de 2006.

Segun cifras de Accién Social (2007), a Ju@o2007 al departamento de Arauca,
limitrofe con Venezuela existe 3.010 personas tegias como victimas del
desplazamiento forzado de las cuales 1.141 perssmasncuentran refugiadas en el
Municipio de Saravena, municipio que por s& mas joven del departamento y
fundado por un grupo de colonos desplazados esrilos 60 acoge a familias de diferentes
departamentos del pais victimas de este sucesdguak manera, segun reportes de la
Oficina de Accion Social del departamento de Ara{207), en los ultimos cinco afos
han aumentado de manera alarmante las cifras daladados en el departamento
especialmente en el municipio de Saravena, en&lssuhan creado alrededor de cinco
asentamientos convertidos en barrios de invasitinacgbn de la que han derivado

problemas de tipo social y econémicas entre otras.



Ahora bien, segun boletin de enero 22 de 22@® por el ACNUR, aproximadamente
2.000 personas han huido de las zonas ruralesrpfargiarse en ciudades y pueblos,
después de haber recibido amenazas de grupos aiingdplares en el Departamento de
Arauca cerca de la mitad de estas personas sengrasueen la ciudad de Saravena,
alojandose con amigos y familias o en edificioslipgb como escuelas y colegios. Los
otros 1.000 han llegado a las ciudades de Tamejgaia, Fortul y a la capital del
departamento de Arauca.

Finalmente, segun el ACNUR (2007) “el impadto la tragedia humanitaria se hace
sentir también en los paises vecinos, como Ecuatmrezuela, Panama y Brasil, hasta
Costa Rica y Argentina. Se estima que 500,000ndoilanos podrian ser refugiados en la
region, sin que la mayoria de ellos sepa siquiera tiene derecho a la proteccion
internacional”

5.6. Situacion actual del desplazamiento en Colaanb

A pesar de conocer la dramatica situacionadepkersonas que viven en condicién de
desplazamiento, aun es dificil conocer la Cifra cexade personas victimas del
desplazamiento interno en el Pais. Lo anteriordiebila ausencia de una cifra Unica de
registros efectuados dado que las institucionasagmas, estatales y las ONG’S manejan
datos estadisticos diferentes.

El ACNUR (2007) en su ultima publicacion mena que Colombia es el segundo
pais en el mundo con mayor nimero de desplazanpeesentando un total de 3.000.000
de personas que viven en esta condicion.

Las estadisticas oficiales confirman que espthzamiento forzado ha sido una
constante de la crisis humanitaria en los Ultimeez cafios y segun el Sistema de
Informacion sobre Desplazamiento —SIPOD- de Ac@owial entre el segundo semestre

de 2002 y el primer semestre de 2007, 1.174.396opas fueron registradas como



desplazadas. “Estas cifras del gobierno indicandige afios después de aprobada la Ley
387 de 1997, alrededor de 2.187.989 personas llanrsgistradas oficialmente como
desplazadas en Colombia”. (CODHES,2007)

Sin embargo, segun el Sistema de Informasidbre Desplazamiento Forzado y
Derechos Humanos SISDHES de CODHES, entre agosttOdé y julio de 2002 se
desplazaron 1.483.846 personas y en el periodoreoaigdo entre agosto de 2002 vy julio
de 2007, se desplazaron 1.369.599, para un tot2l388.445 personas desplazadas en los
altimos diez afios.

Por otra parte y pese a no tener un dato ckspecto al nimero de desplazados en
Colombia, estas personas actualmente cuentan capogb de instituciones estatales,
privadas y ONG’s segun lo afirma el ACNUR (2007)necienando que méas de 130
organizaciones colombianas e internacionales, y@adose, unieron fuerzas con las
autoridades de este pais para lanzar la campafZ®@elcomo el Afio de los Derechos de
las personas en condicién de desplazamiento.

Esta es una iniciativa para despertar la emog nacional sobre la magnitud y las
implicaciones de la tragedia humanitaria que eslesiplazamiento forzado interno en
Colombia. Su objetivo fundamental: despertar médaidad y movilizar apoyo hacia las
personas en situacion de desplazamiento, no s&ded@s autoridades, sino desde la
sociedad en general y la comunidad internacioralesogio el 2007 para la campafia
porque en julio de este afio se cumplen diez afsedgue el pais adoptd por primera vez
una politica publica frente al drama del desplaeatoi forzado — la Ley 387 Hasta 1997,
los desplazados ni siquiera existian como categaidica en Colombia
5.7. Consecuencias del desplazamiento en Colombia

Segun CODHES, UNICEF (2003) La paradéjicargugue se vivencia hace décadas

en Colombia y que aun existe a pesar de los esfsielz paz, estd generando cambios en



los procesos sociales y demograficos tanto en zamaks como en urbanas, y a la vez
incide en la crisis del campo, aumenta el desempdsaasas marginalidad, la pobreza y
por ende las diferencias econémicas, politicascialas de un numero cada vez mayor de
colombianas y colombianos.

El desplazamiento segun: CODHES-UNICEF (2@33)n grave problema humanitario
no solo por la cantidad de personas desplazadtes ladgcha que suman mas de dos mil
millones de personas, sino por las implicacionagatieas en el ambito social, cultural,
politico y econdmico generadas por las rupturasumhs de los tejidos sociales.
Implicaciones que generan multiples interrogantesrca de la historia y futuro de
Colombia como nacidn, y es que segun los autosegetsistencia de este fenbmeno
migratorio estd planteando serios desafios en Hidaen que modifica por la via de la
fuerza la estructura socio demografica en las zdaaxpulsion, mayoritariamente rurales,
e incide en el crecimiento acelerado, espontaneiico de grandes y pequefias ciudades
gue multiplican por esta via su propia probleméaicial.

Segin RANGEL, S. Alfredo, (1998) los desplamanrtos masivos de poblacion
provocados por los grupos al margen de la leypéasbilidades de mutua cooperacion y
confianza como componentes basicos en la congbrud vinculos y redes sociales son
reemplazadas en silencios permanentes, comport@siele prevencion, ataque, entre
otros, soportados y validados por el miedo; sotde £n las zonas en donde se vivencian
directamente las presiones violentas.

Es decir, es en estas circunstancias, en dardgpacidad de comunicar se deja de lado,
aumentando la desconfianza y el miedo generalizAdpectos que segun el autor, trae
consigo problemas de tipo econémicos como la adéda inversion, la descapitalizacion
fisica y humana de las regiones por lo cudl, lasibi@mades de mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacion se deterioeamanera progresiva.



La situacién cada vez se torna mas complejes pnuchas familias deben abandonar
sus hogares, sus propiedades, modificando de estaransu entorno social, cultural y
laboral; lo que pone de manifiesto una crisis hutaaa que conduce indiscutiblemente a
una catastrofe social producto del desempleo, [a paoduccién agropecuaria, las
precarias condiciones de vivienda al igual queoslopacceso a la salud y la educacion.
CODHES - UNICEF (2003)

De acuerdo a lo anterior, se podrian mencitamrconsecuencias observadas en las
poblaciones en condicion de desplazamiento, corse@s que no solo se manifiestan a
nivel individual, sino en los @mbitos familiar ycsal.

5.7.1 Cambios Psicolégicos

Los cambios psicolégicos consisten en todas agueNariaciones en el
comportamiento, pensamiento, emociones, etc. Viadas por las personas
(HERNANDEZ, E. 1999)

Al abordar los cambios psicologicos producigms desplazamiento, es importante
detenerse un poco en un aspecto importante a nmangices la salud mental. Para esto se
tomara como referente a MARTIN-BARO (2003) quiepresa que hasta el momento en
términos de guerra o conflictos se ha abordadohms#eterminado la salud mental como
ausencia de trastornos psiquicos y como un bueriofusmmiento del organismo humano
pero que para él el asunto va mas alla. Por ejelogpldiferentes hechos perturbadores que
aparecen afectando a una sociedad, generan unccaegativo en ella, tanto la sociedad
como sus elementos se ven afectados por éstos, todie esto nace €ltrauma
psicosocial”’ el cual hace referencia al importante impactotogre el hecho perturbador,
en este caso el desplazamiento, sobre la sociedanhy este se cristaliza en cada persona,
teniendo en cuenta que este trauma no produceeaatoefiniforme o comun a toda la

sociedad, sino que este efecto dependera de lacidvearticular de cada individuo. Por



otro lado, se trata de un trauma acumulado prodieetma secuencia traumatica y que este
hecho perturbador del que se habla, no sélo aacife causa sino que también como
elemento permanente de esta patologia (trauma). NMBARO (2003).
5.7.1.1 Dimensién individual
Segun diferentes estudios realizados desde la mt@gedesde otros estamentos oficiales
y organizaciones no gubernamentales, el desplaméomisin lugar a dudas genera
dificultades en el ambito individual, cultural, s&doy laboral, tanto en las zonas expulsoras
como en las receptoras, segiin manifiesta HERNANCEEZ1999) a nivel individual
genera sentimientos de vulnerabilidad, impotendasconfianza, culpa, vergienza,
resentimiento, pérdida de la identidad personal ¢/ skentimiento de pertenencia,
aislamiento y falta de confianza en si mismo pecaperar su proyecto de vida.
Por lo anterior, RANGEL, S. Alfredo, (1998) se mienan las alteraciones que en ambito
individual se presentan en las personas en comdid&® desplazamiento las cuales se
mencionan a continuacion.
- Comportamiento

El comportamiento se define de dos manerafodo lo que un organismo hace frente
al medio. 2. Cualquier interaccién entre un organiyy su ambiente. EI comportamiento
en un ser humano individual (y otros organismasc&iso mecanismos) se engloba dentro
de un rango, siendo algunos comportamientos comualgsinos inusuales. Segun
RANGEL, (1998) la manera de comportarse cada pardoego del desplazamiento
forzado presenta diferentes cambios, debido a lgpresencia de llanto frecuente,
aislamiento al igual que la evasion de situacioaksionadas con la experiencia.
- Pensamiento

El pensamiento indica un conjunto de actividadestaties como el razonamiento, la

abstraccién, la generalizacion, etc., y sus firales son, entre otras, la resolucion de



problemas, la toma de decisiones y la represematddla realidad externa. PAPALIA
(1993) En el caso de la poblacién desplazada egrtarge tener en cuenta, que la facultad
de pensar se altera, debido a que se identifeféexiones recurrentes sobre la experiencia
sufrida, desesperanza, pesimismo, entre otroRANGEL (1998).
- Recuerdo

El recuerdo es aquella presencia en la mentealdgo percibido y/o vivido con
anterioridad, RAMOS (2003). Y como menciona RANGEL998) esta facultad de
pretender o recordar el pasado se agudiza en pargoncondicion de desplazamiento, en
guienes se produce un recuerdo reiterado de heesaslos que generan nostalgia, al igual
gue los insistidos recuerdos de los hechos queopanen el desplazamiento, acompafiados
de malestar e intenso dolor.
- Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son contactdsmos o superficiales que existen entre
las personas durante la realizacion de cualquitvided. RODRIGUEZ (2008).Estas
relaciones son establecidas entre las personas gltsvadas producto del desplazamiento
forzadodebido a la falta de confianza en el otro. RANGEQ98)

- Proyecto de vida

Un Proyecto de Vida es un esquema que facilitageblde las metas, ya que en el se
describe lo que se quiere llegar a ser, y los tado$ que se desean obtener. NAVARRO
(1996) La estructuracion del proyecto de vida elsgnas en condicion de desplazamiento
se afecta, debido a que se altera el desarrollasdecupaciones o labores, se transforman

las motivaciones y el sentido de vida. RANGEL (1998

5.7.2. Familiares



Con relacién a las consecuencias en las faniie reflejan en las dificultades afectivas
gue genera la disgregacion familiar, el cambioaderbles tradicionales de pareja y de los
demas miembros de la familia para asumir su luaralg supervivencia, ademas, del
traslado que generalmente se presenta del condlictial al &mbito familiar, afectando los
procesos de comunicacion.

Es importante mencionar, que las condicionesraunstancias que dieron origen al
desplazamiento, inciden en la manera en que lésna vivencien posteriormente dicho
evento, como lo indica MENCOLDES (2006) en la mdsatrabajo de Bogota sobre
desplazamiento interno el tipo de hecho violente qbliga al desplazamiento de las
familias tiene una estrecha relacion con el gmatipo de afectacibn emocional

Como ejemplo a citar, cuando la pérdida viaerel jefe de hogar es la causante del
desplazamiento, “Las mujeres que ahora son cateezamilia por haber presenciado la
muerte de su compafiero o esposo, ademas de inplicacambio de rol, les obliga a
invisibilizar su propia situacion emocional: el pegto vital familiar cambia, muchas veces
reduciéndose a la supervivencia’ mientras que daslibs desplazadas por los rumores
gue rondan las regiones o lugares de residenciantisn impacto emocional distinto pues
“son ellas las participantes de la medida y la qupacion existente posteriormente se basa
en si hubo acierto 0 no en la decision tomada” MBINDES (2006) en estas familias se
presentan sentimientos de culpa, irritabilidadegnsidad y tristeza, asociada a la afioranza
de su lugar de origen — lo que dificulta el esteibiéeento de un proyecto de vida diferente
al retorno- sumada a las diferentes “dificultadas se originan en el ambito familiar
como son: las manifestaciones de afecto, los posc#gs comunicacion, ademas, aparecen
el maltrato y los recuerdos entre otros aspectdSNRIOLDES (2006)

Segun RANGEL, S. Alfredo, (1998) dentro de lassamuencias familiares se encuentran

varias alteraciones, de las cueles menciona lagesigs:



5.7.2.1 Comunicacion verbal

La comunicacion verbal se refiere a las pakloae utilizamos y a las inflexiones de
nuestra voz (tono de voz). MARCUELLO (2009)a comunicacion verbal es uno de los
aspectos que mas se altgraducto del desplazamiento en las maneras de coans@
fisica y verbalmente empiezan a presentarse sistoral@s como gritos, silencios
prolongados e insultos, pues los procesos de caaxian, en este caso la comunicacion
verbal se altera en todos los niveles o subsistdamiliares, es decir, entre padres, entre
hermanos y entre hijos y padres.
5.7.2.2 Afecto

El afecto es algo que fluye entre las personas, @lg se da y se recibe GONZALEZ,
BARRULL, MARTELES (1998)

En condiciones de desplazamiento, el afecto nenadifica o varia, simplemente -
producto de las situaciones de riesgo, maltratafitede amenaza- sus manifestaciones se
alteran respondiendo siempre a los patrones cldtuem los que se enmarca la familia en
condicion de desplazamiento. RANGEL (1998)
5.7.2.3 Rituales

Los rituales son un conjunto de normas prescriaa |a realizacién de una ceremonia,
celebracion en el ambito individual, familiar, gdcy religioso. RAMOS (2003). En
condiciones de vulnerabilidad, los rituales queesdizaban al interior de las familias van
generando cambios y a su vez se convierten enlasjuetuerdos a los cuales se exponen
las personas expuestas a situaciones de riesgoGEANL998)
5.7.2.4 Maltrato

Segun RANGER, (1998) EI maltrato consiste @otacto u omision que afecte o
vulnere la integridad de las personas, teniends ediferentes manifestaciones, pues este

puede ser verbal, psicoldgico o fisico.



Este aparece o en ocasiones se recrudececpyodel desplazamiento, ya que las
precarias condiciones en las que esta inmersandidageneran comportamientos tales

como la agresividad. RANGEL (1998)

5.7.3. Menores y jévenes

Esta poblacién experimenta sentimientos deustiey miedo, tensién no solo en el
momento del desplazamiento, sino luego de estalifitaltad se presenta en el momento
de exteriorizar estos sentimientos, pues expresansentir con comportamientos
desafiantes que afectan directamente las relacaneterior del ntcleo familiar. El nifio y
el adolescente extrafian el estilo de vida que bandonado, sus espacios, aspecto que
afecta su proceso de desarrollo y es que el “dempl@nto es ampliamente reconocido
como un importante factor negativo para el dedarrpkicosocial de los nifios y
adolescentes desplazados” WonseilCommission for Refugee Women and Children
(2002). Sin embargo, existen falencias en los @@xee acompafiamiento y tratamientos
psicosociales que promuevan procesos de socidlizaceconstruccion, escolarizacion
entre otros.
5.7.4. Socioecondmicas

Ellas se perciben tanto en las zonas de qrigemo en las receptoras, y en las
relaciones campo-ciudad. Dentro de ellas puedealas®, ruptura del tejido social,
empobrecimiento del liderazgo local, estimulo deocpsos de colonizacién vy
configuracibn de nuevos espacios territoriales,cggos de reordenamiento urbano,
urbanizacién de la violencia, marginalidad, empoionéento de nuevos sectores de
poblacién, descomposicién violenta de las econonc&@®pesinas, entre otras. Min.

Proteccion Social (2006)



Dentro de estas consecuencias se encuentitastautricion, como factor de riesgo
importante a tener en cuenta. “Segun estudios @éNaen seis departamentos estudiados
en Colombia, el 41% de los hogares con nifios fimbda pérdida de peso de los pequefios
en los seis meses anteriores al estudio” Wosm@ommission for Refugee Women and
Children (2002) Aspecto que sin lugar a dudas aféos procesos cognitivos y de
desarrollo de los nifios y adolescentes.

5.8. Investigaciones

Es importante anotar que no existen invesitiges psicosociales con poblacion
desplazada en la region del Sarare; sin embargonad instituciones educativas como es
el caso de la Universidad Pontificia Bolivarianiagaal que instituciones como CODHES
y ACNUR se han promovido procesos de investiaen el contexto colombiano, que
aportan al conocimiento detallado de la poblaci@spthzada, sus caracteristicas,
comportamientos, sentimientos que sin lumadudas se han afectado por la
exposicién a este evento que por ser violento legser traumatico. Por lo anterior a
continuacion se citaran dos trabajos desarrolledda Universidad Pontificia Bolivariana
de Bucaramanga, en la cual realiza estudios laad#d trabajo.

(GRADEZ &HERNANDEZ 2003) en su tesis de graifelada Principales Trastornos
Mentales en desplazados por la violencia al ardeopwitana de Bucaramanga, pudieron
cuantificar y describir los principales trastornogentales existentes en la poblacion
victima del desplazamiento, encontrando qlee depresion y la ansiedad es uno de
los principales trastornos que afectan a dichagoodoh.

Por su parte, (ALVAREZ & HARKER, 1999) mencanen su tesis de grado que “la
mayoria de veces se ejerce violencia sobre inddgdgue se consideran débiles e
incapaces y, qué frecuentemente las victimas stwsnimujeres y la misma naturaleza

quienes actualmente estdn siendo afectados por wr@ra forma de violencia,



interrumpiendo, la convivencia social. Sin embargese a los estudios que se han
originado en diferentes regiones del pais, Aragcane de los departamentos, en donde se
cuenta con poca documentacion respecto a la prabtamdel desplazamiento en la
region, pues los registros se ubican especificaamamtel nimero de personas y familias
existentes en las bases de datos de las instirgiencargadas de la atencién a dicha
poblacién. Por tanto, es fundamental el acercamidetde la academia que permita un
mejor conocimiento del contexto social, culturaipmdmico y emocional de la poblaciéon
desplazada.

5.9. Legislacién en Colombia para la poblacion geszada

Aunque el desplazamiento en Colombia existale hace décadas, es hasta 1995
que el Estado Colombiano reconoce en forma eapet fendbmeno y disefia unas
politicas para la prevenciéon del desplazamienta gténcidén de la poblacion desplazada,
aunque dichas politicas solo comienzan a estrustiran un proceso paulatino desde
1997.

Segun comenta AHUMADA (2005) “El analisis ihstional del problema de los
desplazados se inicié a partir del documento ColNm®e2804 del 13 de septiembre de
1995, donde se establecieron los lineamientosipdles para atender el fendmeno. En
este documento se definieron como objetivos cexstrid atencion a la poblacién ya
desplazada y la neutralizacion de las dinamicda dmlencia, que generan fendmenos de
desplazamiento. Estos objetivos pretendian ser ladwspa partir de cuatro estrategias:
prevencion, atencion inmediata, consolidacién yalektacion socioeconémica v,
finalmente, comunicacion e investigacion.

5.9.1. Leyes
El 18 de julio de 1997 se aprueba la ley @8F18 de julio de 1997, en la cual se

adoptan medidas para la prevencién del desplazéonfi@zado; en donde no solo se tiene



en cuenta la atencibn a la poblacion en condicién désplazamiento, si no, la
estabilizacion econémica de las familias victimagste flagelo. (Ver anexo 3)

En junio 26 de 2003, surge otra ley, la 812aeque se aprueba el plan nacional de
desarrollo; quedando consignada en el articuloti® |lA numeral 5 la Proteccion y
promocién de los derechos humanos y del Derecleoniational Humanitario. En donde
se dispone que la prevencion de la violaciébn dedée¢cho internacional humanitario
estara orientada hacia la valoracion oportuna @ego, impulsando estrategias de
prevencion por parte de las instituciones estatales demas entes de control.

Ademas, en este numeral se establece la ateimtégral a las personas en condicién de
desplazamiento, al igual que la re ubicacién dédamslias victimas. (Ver anexo 4)

Finalmente, vale la pena reiterar que la zaalén de este tipo de estudios benefician
directamente a la poblacion afectada por el fenénaeh desplazamiento, lo que indica la
necesidad de generar espacios que propendan pmaksis, comprensién y respectiva
intervencion psicosocial en esta poblacion quesporvulnerable demanda toda la atencién

de las instituciones del orden publico y privado.

6. METODO

6.1. Disefio
Este proyecto se desarroll6 bajo un disefio ird@stigacion no experimental,
transversal — descriptivo.

6.2. Poblaciéon



242 Familias desplazadas concentradas en elicipiw de Saravena — Arauca,
registradas en la oficina de Accién Social del Degpaento y en la ESE Hospital del
Sarare San Ricardo Pampuiri.

6.3 Muestra

Debido a las condiciones particulares deldsty de los instrumentos, se tomaron dos
muestras, teniendo en cuenta dos momentos dedstigacion.

Muestra 1:En un primer momento se tomaron 204 Familiasldeagdas equivalentes
a 1.098 personas atendidas, en la Unidad MéviadeSE Hospital del Sarare San Ricardo
Pampuri. De los cuales 531 son hombres y 567 nauggaliferentes edades. Los sujetos
de manera voluntaria asistieron a consulta psictddd@ esta muestra se le aplicaron todos
los instrumentos a excepcion de la entrevista tecteaxisticas psicosociales.

- Muestra 2: en un segundo momento se seleccionaron de la raussterior 200
sujetos, teniendo como criterio de inclusion teamex edad igual o superior a 16 afios a los
cuales se les aplico todo los instrumentos, incldgela entrevista de Caracteristicas
psicosociales de personas desplazadas en el mardeiBaravena — Arauca, llevandose de
manera paralela la observacién directa.

6.3. Instrumentos

Los instrumentos utilizados para la recolecciotadaformacion fueron

* Registro de la observacion

Este instrumento se escoge teniendo comoivdjebservar directamente la manera en
gue viven las personas en situacion de desplaztonisns procesos de interaccion al
interior de las familias y en el contexto sociab. &nterior, dado que es la observacion un
elemento fundamental cuando se abordan fendmeni@deso

Esta observacion fue directa ya que se hintacto directo con las personas en el lugar

en donde estan ubicadas. Este instrumento se apladotalidad de la muestra, es decir,



muestra 1 y muestra 2. Para su planeacién querdaviEn cuenta los siguientes pasos:
determinar el objeto a observar, los objetivosdesr, el para qué de la observacion; se
decidi6 registrar los datos observados a manerties y recopilar registros fotograficos

(Ver anexo N.8). Los datos obtenidos permitierontiastar, los datos obtenidos de la
entrevista y la ficha de la unidad movil.

» Historia clinica (Formato Unico de la ESE HSSRP)

Esta historia es un formato Unico del Hosfdital Sarare, en donde se consignan los
sintomas, diagnostico y plan a seguir; aplicad tatalidad de la muestra (muestra 1 y
muestra2) Este instrumento no es modificado dade s de uso institucional y
compartido con los otros servicios asistencialeselEse encuentran consignados los datos
del paciente, los registros de ingresos a losa@esvdel hospital, y la respectiva evolucion.
Dicho formato, puede ser visualizado en medio isprelado que es suministrado por la
ESE.

» Ficha de la unidad movil de la E.S.E.

Este es un instrumento creado por la ESEemibargo, se conté con autonomia en el
momento de su utilizacién, haciéndose algunos wmMpara la optimizacion en la
recolecciéon de informacién-, como fueron la implataeion del familiograma en donde se
tiene un mejor acercamiento a la estructura famylilas caracteristicas de la misma. Lo
anterior, debido a que se encontr6 que al no taneeso a dicha informacion, este
instrumento no cumplia con el objetivo propuest@ual era tener un mejor conocimiento
de los datos demograficos y caracteristicas ddaladlias a abordar. En esta ficha se
indaga acerca de aspectos puntuales y abiertosa dadad familiar (familiograma,
antecedentes, situacion actual y datos especifilogjual se consigna una impresion

diagnéstica y plan a seguir dado que de ser négekafamilia 0 alguno de sus integrantes



se remitiria a consulta externa del servicio queesitase. (Ver anexo 6) .Este instrumento
se aplico a la totalidad de la muestra, es decigstna 1 y muestra 2.

» Entrevista de caracteristicas psicosociales.

Este instrumento surge como necesidad de eomagjor la situacion de las personas en
condicion de desplazamiento. Se construy6 teniemdouenta varios items (informacion
general, historia familiar, nacleo familiar actuaifuacion de desplazamiento, estado
individual luego del desplazamiento) dentro de tmles se ahondaba en algunas
caracteristicas psicosociales abordando aspectiaeioreados con las causas del
desplazamiento, emociones y sintomas familiaresales e individuales producidas por el
mismo. (Ver anexo 7). Este instrumento se apliofo a la muestra 2. Correspondiente a
200 sujetos.

* CIE-10 trastornos mentales y del comportamiento

Es la décima version de una clasificacion estadishternacional propuesta por la
Organizacion Mundial de la Salud, la cual provedigds Yy descripciones de

enfermedades mentales y del comportamiento. Esteumento se tomo como base para
hacer los diagndsticos de la poblacion, teniendnocoeferencia los comportamientos

experimentados por los sujetos.

6.4. Procedimiento

La realizacion de este proyecto estuvo dadafgses, las cuales se dieron en un
momento dado y con objetivos especificos.

Fase 1 Contacto con la instituciéen esta fase, se tuvo el acercamiento con los
directivos de hospital, al igual que con La Enfaandefe encargada de ejecutar el

proyecto de apoyo a poblacion desplazada, busdanalerobacion de la institucion y de



ese modo establecer el contacto con la grupo d®mpas en condicion desplazamiento y
recibir la colaboracién del mismo.

Fase 2 Reestructuracion de instrumensaselabord y se aplico la ficha de la unidad
movil al igual que la entrevista semiestructuradan el animo de conocer si eran 0 no
necesarias algunas correcciones. Como resuadambio el esquema de la ficha para
optimizar la informacion a recibir y se hiciercemabios en la estructura de la entrevista, al
igual que en algunas de sus preguntas, suprimiema®y modificando otras.

Fase 3. Seleccién de la muestara la seleccion de la muestra se tuvo en cuema g
las personas fueran pacientes atendidos en la iMdail del Hospital, en condicion de
desplazamiento. Ademas, para la aplicacién deuim&ntos se determinaron dos muestras,
guedando de la siguiente mandvlauestra 1:correspondiente a 204 Familias desplazadas
equivalentes a 1.098 personas atendidas, en latdMadvil de la ESE Hospital del Sarare
San Ricardo Pampuri. De los cuales 531 son homB&7ymujeres de diferentes edades.
Sujetos que de manera voluntaria asistieron a ttangsicologica. A esta muestra se le
aplicé todos los instrumentos a excepcion de leeeista de caracteristicas psicosociales.

- Muestra 2: 200 sujetos escogidos de la muestra 1. Teniendoo conterio de
escogencia la edad, es decir, mayores de 16 akosorRRs a las que se les aplico la
totalidad de los instrumentos a excepcion de leeeista semiestructurada: Caracteristicas
psicosociales de personas desplazadas en el mardeiBaravena — Arauca, llevandose de

manera paralela la observacién directa.

Fase 4 Aplicacion de instrumenta®n los 1098 sujetos, es decir, la totalidadale |
muestra se lleno la ficha de la unidad movil eprlenera consulta, al igual que la historia
clinica del Hospital, teniendo el CIE-10 como sté@@n el momento de la elaboracion de

los diagndsticos de acuerdo a los sintomas encstren las personas atendidas. En un



segundo encuentro se llevd a cabo la entrevistaiestocturada: Caracteristicas
psicosociales de personas desplazadas en el mardeigaravena — Araucaaplicada a un
total de 200 personas, teniendo como criterio degesicia la edad, es decir, mayores de
16 afios. Dicha entrevista se aplicé en cada sentet que habita la persona participante.
Simultdneamente, en esta fase se llevd a cabo denarion cualitativa, teniendo en
cuenta que se hicieron visitas constantes a logaseentos de desplazados.

Fase 5 Andlisis de resultadosn esta fase se lleva acabo el andlisis de aessit
obtenidos y la triangulacién de los mismos. Enddose tabulan y analizan los datos
logrados en la aplicacion de la ficha del Hospital, igual que en la entrevista
semiestructurada y en la observacion realizadanélisis de resultados se realiza a la luz
de los referentes conceptuales, contrastandosedoffados obtenidos con los conceptos
abordados durante la realizacion del proyecto.reagntacion de los resultados se hace de
dos maneras: graficas y tablas, siendo esta Uléimpeesentacion de los datos obtenidos en

la entrevista semiestructurada.

7. RESULTADOS
En este apartado se presentaran los datosdirete dos maneras gréaficas y tablas.
7.1. Resultados obtenidos a partir de la aplicadi@ntodos los instrumentos (a excepcion

de la entrevista semiestructurada: caracteristipsgcosciales) con el apoyo del CIE-10



para la presentacion de uno de los resultados.dJidad de la muestral098 personas en

condicién de desplazamiento)
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Grafico 1. Porcentaje de hombres y mujeres despliag

Se observa, que existe una diferencia poratmmtre hombres y mujeres del 4%,
manteniéndose la diferencia formulada por el DA&Eel Gltimo censo de 2005 en lo
referente a la poblacion colombiana en generaldére se registra que del total de la
poblacién colombiana el 51,2% son mujeyes 48,8% son hombres.

Teniendo en cuenta que se toman como hombremijgres a todas las personas

valoradas sin tener en cuenta su edad, es dezsgedos 0 afios hasta mayores de 60 afios.
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Gréfico 2. Porcentaje de personas de acuerdo astadéo de desarrollo

Se evidencia que la poblacion desplazada gja¢berga en el municipio de Saravena es
una poblacién joven en donde la mayoria de estasmas son adultos intermedios con un
30% vy el porcentaje de adultos mayores es tan édelod%. En un segundo lugar se
encuentran los adolescentes con un 26%. Sin embesgweocupante y a la vez alarmante

el porcentaje que se obtiene al sumar la cantidadfdntes y nifios, que alcanza a un 31%
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Gréfico. 3 Lugar de desplazamiento

Segun el este gréfico, el 49% de las persdesglazadas residentes en el municipio de
Saravena provienen de diferentes regiones de mpastras que un 23% corresponde a la
zona rural del municipio de Saravena, seguido porugicipio de Arauquita en un 13% y
Tame en un 9%. Se evidencia que a pesar de sereSarana zona de frontera, de la

poblacion desplazada residente en Saravena, sb¥% elenen de Venezuela.
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Gréfico 4. Tiempo en condicién de desplazamiento

Segun muestra este grafico, en el 45% de lidapidn se promedia las personas que
estan en condicion de desplazamiento desde haceac®ais meses, mientras que el 30%
expresa estar en condicion de desplazamiento desgesiete meses o un afo. El 25% de

la poblacion vivencia este fenomeno desde hace tneses en adelante.
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Gréfico 5. Estructura familiar

El 53% de las familias participantes en elypobo son nucleares, seguidas por un 29%
de familias extensas, mientras que solo el 17%asléaimilias son compuestas. Dentro de
la muestra seleccionada, se encontraron personasmguifiestan no tener familia,

ubicandose en un 1% de la poblacion estudiada.



NUMERO DE PERSONAS POR FAMILIA

60% -

50% T 5)

i 40% -
Porcentaje de

Familias segun 30% -
sus integrantes

20% A

o .

0% T T 1
1-5personas  6-10 personas Mas de 10

Numero de personas

Grafico 6. Numero de personas que integran el gtfigoniliar

Segun el gréfico, las familias en condicion de Bespniento en el municipio de
Saravena estan compuestas en su mayoria por hastsdhas, pues el 57% de las familias
abordadas dicen integrarse por 5 personas comomuoaxnientras que el 40% de las
familias tienen de 6 a 10 integrantes. S6lo en%d8 la poblacion, se ubican las familias

con mas de 10 integrantes.
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Gréfico 7. Ocupacion
El 26% de la poblacion desplazada del Municige Saravena es estudiante, seguida
por las amas de casa quienes se ubican en el setwgat con el 25%. El 22% de la
poblacién afirma estar desempleada, mientras qu&0d6 se ocupa en oficios varios,
seguido del 9% que se emplean como obreros y eldfo agricultores. Solo el 3%de

la poblacion dice tener un trabajo independiente.
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Grafico 8. Escolaridad

El 16% de la poblacion estudiada es analfatstapuede apreciar, que por ser una
poblaciéon joven se evidencia cierto interés por poscesos escolares, lo que puede
responder a las facilidades educativas en los esvatadémicos, de basica primaria y
basica secundaria. En cuanto a estudios supergresynoce al SENA como instituciéon
rectora de estos procesos.

Las personas que estudiaron la primaria inéetase ubican en un 23% en el primer
lugar, manifestando que su interés se fundamergabaprender a leer, escribir y las
operaciones matematicas bésicas, estudiando gmeetal hasta 2° primaria. “No

necesitaba mas, con eso me bandeaba”.
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Gréfico 9. Estado civil
El 24% de la poblacion desplazada participantel gmagrecto es soltera, teniendo en
cuenta que en este apartado se tuvieron en cudasaparsonas mayores de 18 afos. En
segundo lugar se ubican las personas que han ictreatrimonio con un 38% seguido
de la union libre representada en un 23%. A pesalasl dificultades de comunicacién
evidenciadas al interior de los grupos familiared®% de las personas son separadas

mientras que un 5% de la poblacion manifiesta estaondiciones de viudez.
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Grafico 10. Causa de desplazamiento

El 52% de la poblacion encuestada manifiesiaerse desplazado por los rumores
existentes respecto a las posibles muertes a Qauimores, que surgieron producto de la
violencia que vivenciaban en la regién de origeneritas que el 20% asegura haber
recibido amenazas directas que condujeron al despianto. Los bombardeos por su
parte se ubican en un tercer lugar con e 14%;sldi@ en el 6%,

fue violento dado por parte de grupos ilegalesnuarte de un familiar corresponde al 5%

y finalmente se ubican los atentados, represen&ues 3%.

el cual en su mayoria




Para determinar las caracteristicas psicadgie las personas valoradas, se tomé como
punto de partida el diagnéstico soportado en elI0IEal igual que los datos arrojados por
las entrevistas semiestructuradas y las obsenexiomalizadas. Los diagndsticos son
realizados por el servicio de psicologia, en ocesicapoyado por el cuerpo médico y/o

especialistas (medicina interna)
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Grafico 11. Principales diagnosticos encontradodaepoblacion valorada (cédigos tomados del
CIE-10)

Este grafico muestra que existen caractesiistiisicoldgicas principales dentro de la
poblacion estudiada, como son: los problemas macios con la desaparicion o muerte
de un miembro de la familia (Z.63.4) (en esta daré&tica se enmarcan todas las personas
gue estan en la etapa de elaboracion de duedo)ifestado en un 25%, los problemas
relacionados con la adaptacién cultural “migractéasplante social” (Z.60.3) en un 17% y
sorpresivamente personas que temen estar enferopaisres no se hace diagnostico, es
decir, “sano preocupado” también ubicado en el m@gguugar con un 17%. En un tercer
lugar manifestado en un 14%, aparecemo caracteristica importante los problemas

relacionados con todos aquellos problemas relagameon el ambiente social.



Consecutivamente, de acuerdo a los porcentdjemnidos se ubican los problemas
relacionados con situaciones familiares atipica60Z), pues en un 11% “se evidencian
dificultades con la crianza de los nifios dondeendasla situacion familiar de convivir con
ambos padres biolégicos, sino con uno solo de eilogra(s) persona(s). En un quinto
lugar, con un 5% se sitian los problemas en lzitglale esposos o pareja “discrepancias
entre la pareja que resultan en una pérdida deoat@rave o prolongada o un persistente
atmaosfera de violencia interpersonal severa (gapaques) (Z.63.0)

De manera inesperada, el trastorno por estrésaposatico (F.43.1) tan solo se
diagnostica en un 3% de la poblacion, al igual lasereacciones al estrés agudo (F.43.0)
gue solo se encuentra en un 4% de la poblacios gpsodios depresivos leves (F.32.0)
gue se encuentran en un 2%. Al igual que los pnadde relacionados con el grupo
primario de apoyo (Z.63.8) hallado en un 2%.

Es importante mencionar, que aun cuando gnaéto no se evidencian los problemas
relacionados con las pautas de crianza “supervisidmtrol inadecuado de los padres” los
abusos fisicos hacia el nifio y el abuso sexuahid® por personas dentro del grupo de
apoyo, estas dificultades si estan presentes goliacion, en un porcentaje no tan

significativo, pero son eventos que generan debleqaifamiliar.



7.2 Resultados de la Entrevista de caracteristigaicosociales (n=200)

Las tablas contienen las categorias y subcategaté@analisis, citas textuales y una breve desiénipde los resultados.

Tabla 1. Familia de origen - Relaciones Intrafa@niés / Comunicacion verbal positiva

CATEGORIA
DEDUCTIVA

CATEGORIA
INDUCTIVA

SUBCATEGORIA

CITA TEXTUAL

DESCRIPCION

Comunicacién Verbal

Positiva

Madre-hijo

“Cuando nos ibamos a recoger ca
0 achicar con mama, ella n
contaba cosas y nos explicaba,
veces nos decia como debiamos
cuanto tuviéramos marido”

Segun lo datos obtenidos, los hijos entablaban

conversaciones agradables con su mama, pues

00 de

las personas encuestadas manifestaron haber

hablado con su madre durante la realizacion
labores domésticas o propias del campo.

de

Padre-hijo

“con papa habldbamos bastat
cuando saliamos al pueblo o cuar
el no tenia que salir todo el dia
trabajar, pues nos contaba historia
cuantos a veces inventados”

75 encuestados expresaron haber disfrutada
conversaciones con su padre. Conversaciones
surgian en momentos en donde el progenitor
estaba realizando actividades tipicas de trabajo

de
que
no

Madre-padre

“la verdad la que mas hablaba ¢
mama, le contaba todo al viejo... |
se le pasaba nada”

La comunicacion al interior de la pareja parece
haber estado mediada por los acontecimientos
ocurridos durante el dia, pues 115 encuestados
afirmaron que las conversaciones entre sus paelr
basaban principalmente en contar lo ocurrido
durante el dia.

€S S




Tabla 2: Familia de origen - Relaciones Intrafamiks / Comunicacion verbal negativa

mama pero con Nosotros no... SC
cuando mi mama daba quejas el 1
regafiaba”

era limitado en cuanto a tiempo y en ocasio
surgia a partir del grito o el regafio.

Madre-padre

“mi mama y mi papa se la pasab
trabajando... a veces papa grita
feo a mama cuando le daba que
de nosotros y ella se quedaba call
0 se ponia a chillar”

La comunicacién verbal al interior de la parejdee
familia de origen segun datos obtenidos en
ocasiones era maltratante, pues se 95 de los
encuestados mencionaron haber vivenciado insu
gritos y discusiones acaloradas, en donde ademg
era notorio el dominio del padre y la sumisiénale
mujer.

CATEGORIA CATEGORIA SUBCATEGORIA CITA TEXTUAL DESCRIPCION
DEDUCTIVA INDUCTIVA
“mi mama estaba tan ocupada q En esta categoria se evidencia que ciertas de¢ las
solo hablabamos cuando era | relaciones madre e hijo en las familias de origen
noche y eso si no nos mandabal presentaban un deterioro generado en gran medida
Madre-hijo dormir temprano” por las largas rutinas de trabajo de la madre y el
cansancio que este generaba, pues segun datos
obtenidos, 85 de los encuestados manifestaron tener
poca comunicacién verbal con su mama mientras
que 86 encuestados sostuvieron que con solo| una
mirada comprendian las ordenes dadas por ella.
“mi papé casi no hablaba, llegaba| 122 participantes manifestaron no haber entablado
Comunicacion Verbal | Negativa Padre-hijo jornalear, comia y hablaba cq amplias conversaciones con sus padres. Pues este

nes

=]
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Tabla 3: Familia de origen - Relaciones Intrafamites / rituales

CATEGORIA
DEDUCTIVA

CATEGORIA
INDUCTIVA

SUBCATEGORIA

CITA TEXTUAL

DESCRIPCION

Rituales

Celebracioén

Cumpleafios

“Lo mejor era cumplir afios, siempre n
mataban un pollo y nos llevaban al pueblo”

Se evidencia la importancia de cumplir afios
en las familias de origen, 116 personas
estuvieron de acuerdo al afirmar que siempre
habia celebracioén el dia del cumpleafios, {una
celebracion que lograba congregar a| la
familia y en algunas ocasiones a sus vecinps.

Navidad

“En navidad siempre la pasabamos en fam
comiamos mucho y aunque no siem
alcanzaba la plata para estrenar o para
regalos, siempre nos gustaba que llegara
mes”

La navidad pareciera ser la época del afio|que
se recuerda con especial agrado. Pues|132
personas del total de los encuestados
afirmaron ser la época del afio que mas
disfrutan debido a los recuerdos que guargan
de su infancia y manifiestan que a pesan de
no contar con las comodidades necesarias
para celebrarla como antes, ain conservan las
costumbres aprendidas en su familia |de
origen

Juegos

“Nosotros la pasabamos muy rico... como
habia luz, mis papas por la noche nos contg
historias y cuando no habia trabajo mi pa
hacia reinados con nosotras... mis hermg
eran los edecanes. Eramos felices sin plata,
felices”

Del total de encuestados, en este apartadp 76
manifestaron haber vivenciado juegos gratos
al interior de su nicleo familiar, en donde|se
disfrutaba no solo de sus padres, sino de los
animales y objetos que tenian en sus casas.




Tabla 4: Familia de origen — memoria emotiva

Recuerdos

Positivos

Casa de la infancia

“La casa en donde ng
criamos tenia un patio grand
En el fondo habia un palo ¢
mango y en las tardes despy
de achicar mi papa nos hag
un  mecedor con o
guindos...eso era mu
bueno...”

166 de los encuestados recuerdan con gran emoei@mtos
ocurridos en la casa de la infancia infancia, @mé se mencionan
momentos de integracion. Resaltando generalmentdiglaa
materna como acompafiante y orientadora del proyegeteida.
Convirtiéndose en muchos casos, en el factor poted interior
de la familia.

Negativos

Machismo

“mi mama no dejaba que n
hermano lavara loza porqy
se mariquiaba y ni decir de n
papa, él decia que las mujel
pa’ la cocina y el hombre pg
la calle”

Como aspecto menos grato y calificado como negadvoesalta el
machismo como conductor de los procesos de criamzdpnde a
las mujeres se les orientd hacia el cuidado dada y su familia
mientras que a los hombres se les guiaba hacratejo fuera de
casa. Pues 186 personas encuestadas expresarem suefamiliag
hubo discriminacion (machismo) en el proceso denea




Tabla 5: Nucleo familiar actual-Relaciones intrafiiares / Afecto padres e hijos

Afecto

Padres-hijos

Alimento

“Pues a los chinos les doy siempre comi
porque yo digo que mama que no alime
no quiere a los hijos...”

Se evidencia la legitimidad de la comi
como muestra de afecto, 104 perso

encuestadas afirman dar comida a sus hijos

porque los quieren.

Abrazos

“Eso de estar besuquiando a los hijos
muy fastidioso... en navidad o en |
cumpleafios si estamos juntos pues se
abraza y les da uno el pico”

A pesar de ser pocas 79 personas afir

man

que abrazan a sus hijos o mejor que en su
nacleo familiar existe el abrazo como

manifestacion de afecto.

Obsequios

“Los hijos dicen que solo les doy regal
cuando los casco, porque siempre llego
un bombén o con una joda de esas dulce

Los obsequios aparecen como muestra de

afecto y en ocasiones como fuentes
perdon, dado que 89 sujetos mencio
que dar obsequios luego de golpea
castigar a sus hijos.

de
nan

Expresiones verbales

“Pora’i de vez en cuando le digo a |
“pijitas” que los quiero, eso si, ho muc
porque después no hacen caso”

Las expresiones verbales corn
manifestaciones de afecto, estdn ¢
ausentes pues tan solo 22 perso
expresan con palabras el amor a sus hij

no
asi
nas
DS.




Tabla 6: Nucleo familiar actual-Relaciones intiafiliares/ Afecto pareja

Afecto

Pareja

Abrazos “Ya eso no, no nos abrazamos casi, cd Se evidencia un gran nimero de personas que se

todo el tiempo es bregando a trabajar” | abrazan con su pareja, pues 115 de |los
encuestados manifestaron abrazarse sobretodo en

“casi siembre cuando estam| los ratos libres.

desocupados... nos abrazamos,

echamos el brazo...”

Sexualidad “Mi marido dice que es que tengo otro, 96 personas afirman haber disminuido |la
no me provoca nada, pero es que me cg frecuencia de sus relaciones sexuales dado
y como todos dormimos en la misma pie| multiples factores entre los que se destacan: el
me da vaina” cansancio, la poca privacidad y Ias

preocupaciones.

Expresiones verbales “Eso era de conquista que uno se dg Las palabras “bonitas” o que manifiesten afecto
cosas boniticas... ja, ahora hablamos p aunque poco a poco han ido desapareciendo 81 de
de problemas” las personas encuestadas afirman expresar sujamor

con palabras o escuchar de su pareja palabras
“la cucha si me dice que me quiere c| cargadas de afectividad.
siempre... ademas me dice que es
churro...”
Obsequios “Eso si cuando llega tomado, pa’ que | Los obsequios aparecen como mediadores luego

cantaletie” me trae cosas 0 cuan
peliamos...”

de disputas o errores cometidos. Ya que| 81
personas mencionan dar o recibir “regalos” luego
de discusiones o cuando su pareja se embriaga.




Tabla 7:Nucleo familiar actual-Relaciones intrafamiliaf€Somunicacion padres e hijos

Comunicacion
Verbal

Padres-hijos

Positiva

“Hablamos con los hijos cuando estan
descansando, por ejemplo el domingo
no hay nada que hacer o cuando vamos
pava a bafarnos”

La comunicacion al interior de la familia aflora en

momentos de esparcimiento o pausa en
labores.

Sus

139 personas afirman hablar con sus hijos cuando
estan de descanso y manifiestan disfrutar de estos

momentos.

Negativa

“Antes habldbamos mas porque éran
mas unidos... el trabajo y los problemas
no dan tiempo mi para hablar”

71 personas ponen de manifiesto no establ
conversaciones con sus hijos desde hace
tiempo, pues las rutinas de trabajo y los proble
ocupan la mayor parte de su tiempo.

ecer
puen
mas



Tabla 8: Nucleo familiar actual-Relaciones intafiliares/ Comunicacion pareja

Comunicacion
Verbal

Pareja

su
jo.

r de

Positiva “Siempre que llega la noche y estamos| 99 personas manifiestan comunicarse con
la casa nos contamos lo que hicimos el pareja al terminar la jornada de trabg
dia, en el trabajo, con los pelaos, en| Mencionan que es el Unico espacio que encuemntran
casa...” para contar lo acontecido durante el dia.

Negativa “Ya no nos hablamos casi porque cuarn Se evidencia que las conversaciones al interio

llego a la casa la mujer esta enchichada
todo y grita como una danta...”

la pareja estdn mediadas por el estrés y
cansancio, pues 94 personas expresan hablar
con su pareja, pues cuando se ven estan cans
agobiados por las preocupaciones.

el
poco
ados,



Tabla 9: Nucleo familiar actual-Relaciones intafiliares/ maltrato padres e hijos

Maltrato

Padre — Hijos

Fisico

“Cuando toca pringar a los muchachos
el rejo y cuando me lo esconden cojo
cable o con las chancletas... los he dej
marcados varias veces”

El maltrato fisico se ha convertido en una de

formas utilizadas para amonestar a los hijos, paes

personas encuestadas manifestaron utilizar ob
y/o sus propias manos para corregir a
muchachos.

las

etos
SUs

Expresiones verbales

“Yo si reconozco que los trato duro y |
digo palabrotas que me da pena decirlas

Las ofensas, insultos y/o gritos son algunas de las
maneras utilizadas por los padres en el momento de
“reprender” a los hijos. 111 personas afirman

recurrir a ellas cuando sus hijos se comportan de

manera indebida.

Psicoldgico

“Como me engordé, mi marido se la pg
diciéndome que me va a cambiar por
flaca... a veces me da miedo que me de
empiezo hacer dieta...”

49 personas manifiestan haber sido amenazadas por
su pareja con alejarse del hogar y es que, aurmue n

es evidente, existe en un buen nimero de hog
este tipo de maltrato.

ares,




Tabla 10: Nucleo familiar actual-Relaciones irfamiliares/ Maltrato pareja

Maltrato

Pareja

Fisico

“Uf, muchas veces no hemos dado du
porgue no yo me dejo... eso era antes
uno se dejaba”

El maltrato fisico al interior de la pareja se

ha

convertido en una de las formas utilizadas en el

momento de abordar los problemas de pareja. 9

6 de

los encuestados aceptaron haberse golpeado cpn su

pareja en alguna oportunidad.

Expresiones verbales

“Vulgar si soy y mas cuando la mujer 1
hace poner bravo, o cuando empieza
cantaletiar...”

El maltrato verbal esta presente en la mayoria de

familias encuestadas, pues 157 personas afirm

aron

haber sido insultado por su pareja o haber insultad

a la misma.

Psicologico

“Mi marido se la pasa burlandose de I
porque me he engordado mucho y a ve
me compara”

El maltrato psicologico ha estado presente en tpdas
las formas de maltrato y algunas veces hace parte d
las maneras de relacionarse en pareja. 84 personas

manifestaron ser controladas(os), burlados
despreciados(as) por sus parejas.

Abuso sexual

“Cuando él llega borracho me tog
estamos... y me obliga hacer cosas que
me gustan”

La violencia y/o abuso sexual hace parte
maltrato existente entre las parejas. 32 pers
encuestadas han sostenido relaciones sexuale
Su pareja sin su consentimiento.

as),

del
bnas
5 con



Tabla 11: Situacion de desplazamiento / Motivo

Causas

Rumor

“Porai’ uno escuchaba el comentario: que ya, queaabi,
quel que no se salga la lleva”

Seguln los datos arrojados por la entrevista, |101
personas tomaron la decision de desplazarse pmwduct
de los rumores. Convirtiéndose esta en la pringipal
causa de desplazamiento

Amenaza

“Un dia llegaron y me dijeron que tenia 24 hordspbhme
con mi mujer y mis hijos que porque éramos sapos”

59 de las personas entrevistadas manifestaron haber
recibido amenazas directas, las cuales fueron uaaga
de su desplazamiento

Atentado

“Una noche me hicieron la vuelta, llegaron unos bi@n
armados al rancho y me dispararon... quedé herid®
mujer rapido con los vecinos me sacaron pal pueblo”

Del total de personas entrevistadas, 8 fueronmaside
atentados, lo que generé su desplazamiento.

De desplazamientg

Bombardeo

“Eso si todo el tiempo bombardiaban, en los esterapan
de cada dia y se daban plomo que daba miedo”

25 de las personas entrevistadas, mencionaron| que
fueron los bombardeos y el miedo que estos generaba
el motivo por el cual estan en condicién |de
desplazamiento.

Muerte de familiar

“Mataron a mi papa y a mis dos hermanos en lajoelke
que daba pal caserio... por eso me sali de alla”

La muerte de algun familiar es una de las caudas de|
desplazamiento, pues, 10 de los entrevistados
manifestaron haber perdido violentamente algunsude
familiares o integrantes del ndcleo familiar.




Tabla 12: Consecuencias psicologicas / Cambios

CATEGORIA SUBCATEGORIA CITA TEXTUAL DESCRIPCION
DEDUCTIVA

Pensamientos intrusos “A toda hora me la paso pensando en las c( 43 de las personas encuestadas manifestaron tensarpientos
que pasaron, es como una grabadora que 1 recurrentes respecto a la causa de su desplazamient
apaga”

Ciclo del suefio “Casi no duermo y cuando puedo pegar el { La alteracién del ciclo del suefio es uno de loshtasmpsicologicog
me despierto al ratico” evidenciados, pues 98 de las personas encuestadagestaron

presentar alteraciones en dicho ciclo.

Disminucién del apetito | “Casi no como, me pueden dar manjares, | 51 de las personas entrevistadas manifiestan feoev apetito
no me provoca nada...” desde el momento en el que debieron desplazamestonente.

_ Agresividad “No me pueden decir nada que explotqg 103 personas entrevistadas manifestaron irritardeilnfente,
Cambios parezco un fosforito” ademas de presentar comportamientos y expresiogesivas
luego de presentarse el desplazamiento forzado.
Psicolégicos

Tristeza “Eso si, a toda hora me la paso chillando..| 184 de las personas entrevistadas expresaronsgetiites casi e
un nudo en la garganta como si me falf todo momento.
algo...”

Miedo “Me asusta que me hagan algo o a | 111 de los encuestados manifestaros tener miedguecse repitan
muchachos que ya estdn grandes... ung los actos violentos que generaron su desplazami@demas temer
sabe...” que les ocurra algo violento.

Rabia “Siento rabia por lo que pasé... y eso no | 39 de las personas encuestadas expresaron sbi#ipoa los

deja estar tranquilo...”

eventos que desencadenaron su desplazamiento.




Tabla 13: Visualizacién a futuro / proyecto de vida



Proyecto de vida

“yo creo que podemos regresar... €so es lo mej
como no debemos nada cuando pase todo

Del total de los encuestados, 122 personas maanifestjuerer regresa
a casa y se visualizan a futuro en sus lugaregigenp pues piensa

Al

Retorno alboroto estaremos en después en la casa...| que su desplazamiento de debe a un conflicto gne solucion.
sufre mucho, por aca todo toca comprarlo, hasta
huevos...”
“La verdad no pienso en regresar, de alguna ma 78 de los participantes, aseguran no volver a mrsas, fueron
No retorno nos acomodamos, pero ni por todo el oro vuely victimas directas de atentados, bombardeos y/otemude familiares

ese infierno... ademas si regresamos no contarg
el cuento”

motivos que les generan miedo y sentimientos deorean muchas
situaciones.




8. DISCUSION

En el apartado de discusion, se hara un iatentre los resultados obtenidos y la
teoria que en marca el presente proyecto.

En primera instancia, segun explica HERNANDEZ(E99) los cinturones de miseria
aumentan cada dia, al igual que viviendas nuevds piviviendas antiguas en los ya muy
conocidos barrios de invasion. Sumado al incremaoélerado de vendedores ambulantes.
En el caso del municipio de Saravena, se obsargalas desplazados se han agrupado
formando asentamientos urbanos conocidos comoiones En las visitas domiciliarias
realizadas por la investigadora se pudo evidemgiarviven en condiciones precarias. (Ver
anexo 8) Evidenciandose en las casas de plastitadgra (cambuches), en donde viven en
condiciones de hacinamiento y sin las minimas nerde saneamiento necesarias para
mantener una “vida digna“.

Por otra parte y en cuanto a las caractesitstie la poblacion desplazada es importante
mencionar que segun cifras del DANE arrojadas efltsuo censo poblacional realizado
durante los afios 2005 y 2006, la diferencia pouzrgntre la cantidad de Hombres y
Mujeres en Colombia es del 4%, siendo en su mayurigres quienes engrosan los
listados de personas en condicion de desplazamiamovirtiéendose en el grupo
poblacional vulnerable al igual que los nifios.

Dicho porcentaje se mantiene o corrobora osrdatos obtenidos en el presente estudio,
pues del total de 1098 personas atendidas, el 48%h@mbres mientras que un 52% son
mujeres. Resultados que pueden ser una de lagaoiphies al porqué del mayor nimero

de mujeres en los registros de victimas del deapignto.



Segun estudios, se ha concluido que la pabladesplazada esta conformada en su
mayoria por menores de edad dentro de los que seemman neonatos, nifios y
adolescentes como lo afirma la revista Migracidioezadas (2003) basandose en datos
arrojados por CODHES Y UNICEF, en donde mencionae del total de personas
desplazadas en Colombia, se calcula que un 55%menares de 18 afos.

Cifras que se confirman en el presente trablajinvestigacion, en donde se encontro
gue el 57% de la poblacion se ubican los infamié®s y adolescentes y en un 30% adultos
intermedios lo que pone de manifiesto que la pamadesplazada en el municipio de
Saravena es una poblacion joven.

Segun Accion social de la Presidencia (208rauca no se encuentra dentro de los
departamentos expulsores o generadores de desparaesiforzados. Pese a esto, segun lo
hallado en este estudio, el 49% de las persorsgdad@das residentes en el municipio de
Saravena provienen de diferentes regiones de méstras que un 23% corresponde a la
zona rural del municipio de Saravena, seguido porumicipio de Arauquita en un 13% y
Tame en un 9%. Ademas, se evidencia que a pesar &aravena una zona de frontera, de
la poblacién desplazada residente en Saravenagelkb¥é viene de Venezuela.

Respecto al tiempo de desplazamiento, CODHEB806) menciona que los
desplazamientos forzados han aumentado en loso8ltdos afios, confirmandose dicha
informacion con los datos obtenidos en el municgeoSaravena en el presente proyecto,
pues, el 75% de la poblacién manifiesta haber deplazada en un tiempo no mayor a un
ano.

Por otra parte, destacando las causas dedldasgento forzado, se puede afirmar, que

en Colombia existen mdultiples causas de estenfen6 como son: hechos violentos,



orden de desalojo, miedo, cultivos ilicitos, y aén entre otros. (Ministerio de Proteccién
Social-Gobernacion del Valle. 2006)

En el caso de Saravena, Municipio del Depastdam de Arauca las causas del
desplazamiento no son diferentes, pues segun sotados obtenidos, los campesinos y
campesinas, han sido desplazados y desplazadascfwate multiples causas generadas
principalmente por el conflicto existente y ya menado de grupos armados. Lo que
evidencia una vez mas que dichos eventos, politrndgares que generan actos violentos
y/o de tension desencadenan grandes movilizaciboesadas que a su vez afectan
directamente a la poblacion.

Aspecto que se puede corroborar segun datmnados pues el 20% de la poblacion
manifestd haberse desplazado por amenazas dirsttagras que el 22% de la poblacion
expreso haber sido victimas de bombardeos, mueni@a o mas familiares y de atentados.
Estas cifras ponen de manifiesto las multicausdlad desplazamiento en el departamento
de Arauca. Sin embargo, es importante mencionaesjias diferentes causas se derivan del
ya mencionado choque militar entre grupos armaBssimportante mencionar que adn
cuando el rumor ocupa el primer lugar en cuantawsas de desplazamiento, este se
origina a partir de actos violentos aledafios queemisadenan o activan estados de
incertidumbre, miedos y angustia, entre otros.

Es importante recalcar, que de la mano dgbldesmiento, vienen un sin nimero de
factores de riesgo para el nuacleo familiar, en tuanrelaciones internas se refiere, pues
como lo indican ARIAS, V. Y BOHORQUEZ, M. (1999)s ¢an fuerte el dafio generado
por la violencia que esta puede desestabilizarnabitd familiar, hasta el punto de

romperlo, modificando los roles y las estructurabligando a la familia a generar



conductas, que pueden ser adaptativas pero queelkzen disfuncional, lo que hace perder
su capacidad de proteccion a los miembros quenfggoen.

El anterior aporte, confirma los resultadososrtrados a partir de la aplicacion de la
entrevista semiestructurada a un grupo de 200 pasdomadas de la muestra, en donde se
evidencia que en situaciones de tension, el sdeseiconvierte en una de las alternativas
utilizadas para el manejo de una dificultad, lfefse a convertir en maltratante para los
miembros del hogar, lo que a su vez desencadeos \dotentos al interior del grupo como
forma de desahogo y muestra de los sentimientosngetencia y frustracion que se
experimentan. De esta manera, se logra ahondaseatiferentes problematicas halladas
dentro de los grupos familiares como son las diides en las relaciones de pareja y por
ende la violencia intrafamiliar, asi como los sim&s psicoldogicos mas comunes
encontrados como consecuencia del desplazamiento.

Respecto a dichos sintomas psicoldgicos, se puenlesar que existen caracteristicas
psicologicas principales dentro de la poblaciorudiala, como son: los problemas
relacionados con la desaparicion o muerte de umbiie de la familia (Z.63.4) (en esta
caracteristica se enmarcan todas las personastiueen la etapa de elaboracion de duelo)
manifestado en un 25%, los problemas relacionadindacadaptacion cultural “migracion,
trasplante social” (Z.60.3) en un 17% y sorpresiaia personas que temen estar enfermas
a quienes no se hace diagnostico, es decir, “samocypado” también ubicado en el
segundo lugar con un 17%.

Es de vital importancia recalcar que segun losahgtls a partir de la entrevista
semiestructurada, los cambios mas importantes @mlgito psicologico evidenciados son:
el ciclo del suefio, disminucién del apetito, agiesid, tristeza y miedo, siendo estos

ultimos los sentimientos que embargan a la mayl&ias participantes del proyecto.



Entonces, es relevante sefalar, que como coeiseia del desplazamiento, emergen
sintomas emocionales que logran inmiscuirse eprosesos individuales y colectivos de
la persona victima del desplazamiento, como lo cteand ERNANDES, E (1999) afirma,
gue en el ambito individual aparecen sentimientes d/ulnerabilidad, impotencia,
desconfianza, culpa, vergienza, resentimiento,igerde la identidad personal y del
sentimiento de pertenencia, aislamiento y falt@a®ianza en si mismo para recuperar su
proyecto de vida, lo que altera de manera conditketas procesos sociales.

Segun MENCOLDE (2006) las familias que participagornia decision de salir de sus lugar
de origen, experimentan emociones referidas méas ackertidumbre en torno a si la
decision tomada fue correcta, o su agudizarorcahak del rumor.

Lo cual se evidencia en los resultados de mstgecto, pues, se encontré que existen
sintomas emocionales que se vivencian luego denexg® a un desplazamiento forzado; es
decir, las personas que fueron expuestas a evertimtantes y violentos como la pérdida
o desaparicion de familiares al igual que las amemalirectas, presentan sintomas
depresivos, de estrés postraumatico, al igual dfirulthdes para adaptarse al ambiente
cultural.

MUJER Y CONFLICTO ARMADO (2002) EIl proceso ddaptacion a tales patrones
de relacion, la violencia es invisibilizada y adada a relaciones que se consideran propias
de la naturaleza humana.

De igual manera, la violencia intrafamiliap, $olo esta dada al interior de la pareja, sino
gue se extiende a todos los integrantes del graupdiér, pues las relaciones de poder y de
respeto en muchas ocasiones llegan a ser impugstas, serlo llegan a ser agresivas.
(MUJER Y CONFLICTO ARMADO. 2002)  Estos aspextoencionados como factores

de riesgo, afectan directamente los procesos daligacion de los nifios y adolescentes,



guienes ademas de vivenciar actos violentos quducem al desplazamiento, inician un
nuevo proyecto en donde deben hacer frente a ppe@ndiciones de vida, al igual que a
dificultades familiares derivadas en ocasionesl@®iacontecimientos de los que han sido
victimas.

En cuanto a las relaciones de pareja, es baer recalcar que segun lo hallado en el
estudio -a partir de la entrevista semiestructuegdi@ada a 200 personas de la muestra- el
desplazamiento aun cuando no es determinantefertadécimiento o debilitamiento de las
mismas, si es un factor que influye significativateeen ellas; pues los altos niveles de
tension, de estrés, de miedo, sumado al desengdaangredientes que estan a la orden
del dia en un familia desplazada; lo que los hadeevables a las discusiones y a la
adopcion de vias poco adecuadas para la resolwnoflictos, como gritos, golpes,
silencios interminables o evasiones entre otragnder conocidas como violencia
intrafamiliar. Aspecto que se esconde entre lagulihdes econdmicas y la misma
condicién de desplazamiento, llegando a ser aceptadho parte de la vida misma y
legitimada por la formacién machista en la quesggéasonas han sido educadas.

En efecto, segun los resultados obtenido®sece que las relaciones interpersonales,
juegan un papel fundamental en los procesos daaiap, ya que el fortalecimiento de las
redes sociales en grupos que tienen caracteristicasomun, como es el caso del
desplazamiento; generan actos de solidaridad, diimparespaldo. Aspectos que ayudan a
la construccion de nuevos proyectos de vida.

En cuanto a los resultados logrados, en umcipib se evidencian relaciones
interpersonales frias, casi nulas, pero la necésidaapoyo hace que poco a poco se
construyan y se vallan fortaleciendo hasta el paet@enerar vinculos afectivos fuertes

dentro del grupo social. Es importante mencionag kgs relaciones interpersonales con



personas que no comparten la condicion de despleaton estan basadas en vinculos
laborales o de ayuda humanitaria, debido a la adsrza mutua existente entre la
poblacion desplazada y la poblacidn receptora. aénente, por el miedo que les genera a
las poblaciones receptoras la poca preparaciotiepen para recibir a grandes nimeros de
personas en condicion de aplazamiento. Miedo quepessibido por la poblacion
desplazada.

Asi lo demuestra un estudio hecho por Wdsi&@ommission for Refugee Women and
Children (2002) en donde explican que las victinhkesdesplazamiento interno a menudo
son discriminados y tratados como delincuentespadese piensa que son responsables de
su propia desgracia, corroborando esta afirmacion ka expresion de una mujer
desplazada participante del estudio quién mencioo® miran como bichos raros, como si
estuviéramos enfermos”

Por lo anterior, plantearse un nuevo proyeéetwida se torna dificil y en ocasiones no
esta dentro de los propdsitos de esta poblacidniesta. Debido a que no cuentan con una
estabilidad que les permita platearse metas adiu@eneralmente se tiene la esperanza de
retornar a su lugar de origen lo que hace que esgpientos y sentimientos giren siempre
en torno a esa idea.

Segun estudio realizado por ARIAS, V. Y BOHOBES, M. (1999) las comunidades
receptoras hacen parte de la problematica ya quoeanten la desestabilizacion y el
deterioro de su tejido social, generando divereasaiones hacia la poblacion que recibe y
hacia ella misma. Ademas, anotan que las comursdageptoras, deben contar con apoyo
de diferentes esferas, para proporcionar los im&nios precisos que le permitan a la

comunidad desplazada adquirir las herramientasages para su reubicacion o retorno.



En el caso del Municipio de Saravena, laditutsones estatales que hacen han
intentado generar estrategias que fortalezcanrtmepos de adaptacién de las poblaciones
desplazadas, pero pese a estos esfuerzos, didnategias aiun cuentan con falencias
estructurales que impiden un adecuado manejo @®b&cion en mencion. Pues se ha
intentado intervenir desestructurando al ser humasodecir, no se aborda de manera
integral desligando la individualidad, del entorsacial y familiar; dejando de lado el
objetivo central de la Politica de Salud para lelacion desplazada retomada por ARIAS,
V. Y BOHORQUES, M. (1999) cuyos propositos sonadliedlar un sistema de atencion
integral en salud para la poblacion desplazadadtoniia, dentro del contexto de las tres
fases de atencion. Al igual que la prevenciondésplazamiento, atencidon humanitaria de
emergencia y consolidacion y estabilizacion so@oémica. En coordinacién con todas
las entidades estatales, departamentales y muleipsin dejar de lado a las comunidades.

En ultimo lugar, se puede precisar que paxesarrollo del proyecto de investigacion
no se presentaron inconvenientes significativdspsa las inconsistencia en los registros
nacionales que impiden a la fecha tener datos shgreeridicos del nimero exacto de

poblacion desplazada.



9. CONCLUSIONES

La violencia que se experimenta en el departam@éatdrauca y que a su vez ha
generado gran numero de desplazamientos, se hadizride la violencia que ha

estado presente durante afios en Colombia.

La poblacion desplazada que se alberga en el mpimicie Saravena es una
poblacion joven en donde la mayoria de estas passson adultos intermedios,
seguidos de los adolescentes, nifios e infantegngandose poca poblacién en
adultez mayor

El desplazamiento al ser forzado afecta directaenenta poblacion generando
cambios psicologicos y conductuales significatiens cada individuo los cuales
tienen repercusiones en todos los &mbitos en leEspe interactua.

Dentro de los cambios conductuales y psicolégicasdyridos por el
desplazamiento se encuentran el llanto facil, Ersspmientos intrusos, la tristeza,
las alteraciones en el ciclo del suefio y el apetitoe otros.

El desplazamiento forzado hace que existan factdeesiesgo para la familia
victima, afectando de esta manera los procesag@maos tales como las relaciones

de pareja, entre padres e hijos y hermanos.

Las situaciones de tensiéon producidas por el despignto forzado, conduce al
individuo a optar por alternativas poco sanas phmanejo de las dificultades; lo
gue a su vez desencadena comportamientos agre&gieopor serlo son nocivos

para los procesos de interaccidon de cada persona.



Los procesos de comunicacion dentro de la familiaandicion de desplazamiento
se afectan producto de las largas rutinas fuerhatgr y la tensidon que produce las

condiciones precarias de cada nucleo familiar.

En cuanto a la edad de los desplazados, la mayersajetos es muy joven sélo el

4% de la poblacion es adulta mayor.

El 49 % de la poblacién en condicion de desplazatmiabicada en el municipio de
Saravena proviene de otros municipios y/o lugardereos al departamento de
Arauca.

Las causas de desplazamiento que predominan aeblacgn de Saravena son el
rumor respecto a posibles muertes y las amenazasas y bombardeos, sumado a
la desaparicion o muerte violenta de algun famdigersona cercana a la familia.
En lo referente a la estructura familiar, el 53%lae familias en condicion de
desplazamiento en el municipio de Saravena soreared.

El 40% de las familias en condicién de desplazatoien el municipio de Saravena
estan conformadas por 6 o hasta 10 personas.

De las personas en condicion de desplazamientaddscen Saravena — Arauca, el
26% son estudiantes.

el 20% de las personas participantes en el estmdinifiestan haber recibido
amenazas directas hacia ellos o algin(os) miemlate(su familia.

Dentro de los cambios conductuales y psicolégicasdyridos por el
desplazamiento se encuentran el llanto facil, Ersspmientos intrusos, la tristeza,

las alteraciones en el ciclo del suefio y el apetitoe otros.



El dar alimento se ubica en una de las manifestaside afecto mas utilizadas por
los padres de familias hacia su hijos.

Como la méas frecuente manifestacion de afecto snrdkaciones de pareja se
encuentran los abrazos.

En la mayoria de las familias en condicion de desphiento participantes en el
estudio predomina el maltrato verbal.

Existen dificultades en el establecimiento de wygcto de vida debido a la falta de
oportunidades, lo que conduce a la persona en @éndde desplazamiento a

pensar en todo momento en el retorno a su lugarigen.



10. RECOMENDACIONES

Es elemental tener en cuenta que por ser en suriaaywa poblacion de adultos
jovenes, las estrategias deben estar enmarcadasemonstruccion del proyecto de
vida, a partir del reconocimiento de habilidadepeatos positivos y fortalezas que
permitan una visualizacion positiva del futuro.

Es importante tener en cuenta los resultados detepte estudio, para la
formulacion de estrategias que propendan por ehpafiamiento y fortalecimiento
de los procesos que lleven a cabo los adultos gsvenntermedios en condicion de
desplazamiento en el municipio de Saravena.

Mas que las ayudas asistenciales, la poblaciorexaiite, en este caso la poblacion
desplazada, necesita de ayudas existenciales guédriede la herramientas
necesarias para restablecer sus procesos indigglyabsi impactar los procesos
sociales que van de la mano con el desarrollo ecmo0y social de las
comunidades.

Es necesario dirigir las miradas hacia la poblacdasculina, estudiando su
vulnerabilidad como parte de los muchos aspect@s sgu han dejado de lado,
desconociendo que en medios de conflicto son lo¥bhes los que se convierten en
una poblacion vulnerable casi invisible.

La familia desplazada por ser parte del niclemdmtiedad, debe ser comprendida
como tal y por tanto debe ser cargada de la impogague esta tiene a partir de

estudios que nos muestren los factores de riesgjesral igual que los factores



protectores que serviran en los procesos de reoongin de proyectos de vida

sanos para cada uno de sus miembros.
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ANEXO N. 1 MAPA QUE MUESTRA LOS PRINCIPALES FRENTES DE
COLONIZACION

PRINCIPALES FRENTES
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ANEXO N. 2 RUTAS TOMADAS POR LOS EMIGRANTES A ZONAS DE
COLONIZACION

EMIGRACION A ZONAS DE COLONIZACION
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ANEXO N. 3

Poder Publico - Rama Legislativa Nacional
LEY 387 DE 1997
(Julio 18)

Por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencién,
proteccion, consolidacion y estabilizacion socioecondmica de los desplazados internos por la
violencia en la Republica de Colombia.

El Congreso de Colombia

DECRETA:
TITULOI
DEL DESPLAZADO Y DE LA RESPONSABILIDAD DEL ESTADO

Articulo 1°. Del desplazado. Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro
del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido
vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasion de cualquiera de las
siguientes situaciones: Conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho
Internacional Humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que
puedan alterar o alteren drasticamente el orden publico.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamentara lo que se entiende por condicién de desplazado.
Articulo 2°. De los principios. La interpretacién y aplicacion de la presente ley se orienta por los
siguientes principios:

1°. Los desplazados forzados tienen derecho a solicitar y recibir ayuda internacional y ello genera
un derecho correlativo de la comunidad internacional para brindar la ayuda humanitaria.

2°. El desplazado forzado gozard de los derechos civiles fundamentales reconocidos
internacionalmente.

3°. El desplazado y/o desplazados forzados tienen derecho a no ser discriminados por su condicion
social de desplazados, motivo de raza, religién, opinién publica, lugar de origen o incapacidad
fisica.

4°, La familia del desplazado forzado deberd beneficiarse del derecho fundamental de
reunificacién familiar.

5°, El desplazado forzado tiene derecho a acceder a soluciones definitivas a su situacion.

6°. El desplazado forzado tiene derecho al regreso a su lugar de origen.

7°. Los colombianos tienen derecho a no ser desplazados forzadamente.

8°. El desplazado y/o los desplazados forzados tienen el derecho a que su libertad de movimiento
no sea sujeta a mas restricciones que las previstas en la ley.

9°. Es deber del Estado propiciar las condiciones que faciliten la convivencia entre los colombianos,
la equidad y la justicia social.

Articulo 3°. De la responsabilidad del Estado. Es responsabilidad del Estado colombiano formular
las politicas y adoptar las medidas para la prevencién del desplazamiento forzado; la atencién,



proteccion y consolidacion y estabilizaciébn socioecémica de los desplazados internos por la
violencia.

Para efectos del inciso anterior, se tendran en cuenta los principios de subsidiaridad,
complementariedad, descentralizacién y concurrencia en los cuales se asienta la organizacion del
Estado colombiano.

TITULOI
DEL SISTEMA NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A LA
POBLACION DESPLAZADA POR LA VIOLENCIA

CAPITULO |
Creacion, constitucién y objetivos del Sistema Naci onal de Atencién Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia

Articulo 4°. De la creacion. Crease el Sistema Nacional de Atencién Integral a la poblacion
desplazada por la violencia para alcanzar los siguientes objetivos:

1°. Atender de manera integral a la poblacion desplazada por la violencia para que, en el marco del
retorno voluntario o el reasentamiento, logre su reincorporacién a la sociedad colombiana.

2°, Neutralizar y mitigar los efectos de los procesos y dindmicas de violencia que provocan el
desplazamiento, mediante el fortalecimiento del desarrollo integral y sostenible de las zonas
expulsoras y receptoras, y la promocidn y proteccion de los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario.

3°. Integrar los esfuerzos publicos y privados para la adecuada prevencién y atencion de las
situaciones de desplazamiento forzado por la violencia.

4°,  Garantizar un manejo oportuno y eficiente de todos los recursos humanos, técnicos,
administrativos y econémicos que sean indispensables para la prevencion y atencién de las
situaciones que se presenten por causa del desplazamiento forzado por la violencia. Paragrafo.
Para el logro de los anteriores objetivos, el Sistema Nacional de Atencién Integral a la poblacién
desplazada por la violencia contara con el Plan Nacional para la Atencion Integral a la poblacion
desplazada por la violencia.

Articulo 5°. De la constitucion. El sistema estara constituido por el conjunto de entidades publicas,
privadas y comunitarias que realizan planes, programas, proyectos y acciones especificas,
tendientes a la atencién integral de la poblacién desplazada.

Articulo 6°. Del Consejo Nacional para la Atencién Integral a la Poblacién Desplazada por la
Violencia. Crease el Consejo Nacional para la Atencién Integral a la Poblacién Desplazada por la
Violencia como érgano consultivo y asesor, encargado de formular la politica y garantizar la
asignacion presupuestal de los programas que las entidades responsables del funcionamiento del
Sistema Nacional de atencién integral a la poblacién desplazada por la violencia, tienen a su cargo.
Este Consejo Nacional estara integrado por:

- Un delegado del Presidente de la Republica, quien lo presidira

- El Consejero Presidencial para los Desplazados, o quien haga sus veces

- El Ministro del Interior

- El Ministro de Hacienda y Crédito Publico

- El Ministro de Defensa Nacional

- El Ministro de Salud

- El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural

- El Ministro de Desarrollo Econémico

- El Director del Departamento Nacional de Planeacion

- El Defensor del Pueblo

- El Consejero Presidencial para los Derechos Humanos, o quien haga sus veces

- El Consejero Presidencial para la Politica Social, o quien haga sus veces

- El Gerente de la Red de Solidaridad Social o quien haga sus veces, y

- El Alto Comisionado para la Paz, o quien haga sus veces.



Paragrafo 1°. Los Ministros del Despacho que, de acuerdo con el presente articulo, conforman el
Consejo Nacional, podran delegar su asistencia en los Viceministros o en los Secretarios
Generales de los respectivos Ministerios. En el caso del Ministerio de Defensa Nacional, éste podra
delegar en el Comandante General de las Fuerzas Militares. En el caso del Director del
Departamento Nacional de Planeacion podra delegar en el Subdirector del mismo Departamento, y
en el evento de la Red de Solidaridad, en el Subgerente de la misma. Cuando la naturaleza del
desplazamiento asi lo aconseje, podran ser invitados al Consejo otros Ministros o Jefes de
Departamentos Administrativos o directores, presidentes o gerentes de entidades descentralizadas
del orden nacional o representantes de las Organizaciones de Desplazados.

Paragrafo 2°. El Director de la Direccion General Unidad Administrativa Especial para los
Derechos Humanos del Ministerio del Interior ejercera la secretaria técnica del Consejo Nacional.

Articulo 7°. De los comités municipales, distritales y departamentales para la Atencion Integral a la
Poblacién Desplazada por la Violencia. EI Gobierno Nacional promovera la creacién de los comités
municipales, distritales y departamentales para la Atencién Integral a la Poblacién Desplazada por
la Violencia, encargados de prestar apoyo y brindar colaboracién al Sistema Nacional de Atencién
Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia, que estaran conformados por:

1. El Gobernador o el Alcalde, o quien haga sus veces, quien lo presidira.

2. El Comandante de Brigada o su delegado.

3. El Comandante de la Policia Nacional en la respectiva jurisdiccion o su delegado.

4. El Director del Servicio Seccional de Salud o el Jefe de la respectiva Unidad de Salud, segln el
caso.

5. El Director Regional, Coordinador del Centro Zonal o el Director de Agencia en los nuevos
departamentos, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

6. Un representante de la Cruz Roja Colombiana.

7. Un representante de la Defensa Civil.

8. Un representante de las iglesias.

9. Dos representantes de la Poblacion Desplazada.

Paragrafo 1°. El Comité, por decision suya, podra convocar a representantes o delegados de otras
organizaciones 0 en general a organizaciones civicas 0 a personas de relevancia social en el
respectivo territorio. ElI Ministerio del Interior o cualquier entidad del orden nacional, miembro del
Consejo Nacional pueden, para efectos de coordinar la ejecucion de las acciones y/o prestar apoyo
técnico en cualquiera de las areas de intervencion, asistir a las sesiones de dichos comités.

Paragrafo 2°. Cuando el desplazamiento se produzca en poblaciones, veredas o corregimientos en
donde no puedan convocarse todos los anteriores miembros, el Comité podra sesionar con la
primera autoridad politica del lugar -inspector de policia- o quien haga sus veces, el representante
de los desplazados y/o el representante de las Iglesias, de la Fuerza Publica y de la Policia
Nacional.

Paragrafo 3°. En aquellos municipios o distritos donde se presenten situaciones de
desplazamiento provocadas por la violencia, serd obligacion de los alcaldes convocar de
emergencia los comités municipales y distritales para la Atenciéon Integral de la Poblacion
Desplazada. Sera causal de mala conducta omitir el cumplimiento de esta disposicion.

Articulo 8°. De las acciones de prevencion de los comités municipales. Las acciones de
prevencion que deberan emprender los comités municipales, entre otras, seran:

« Acciones juridicas. Los miembros del comité municipal deberdn orientar a las comunidades que
puedan verse afectadas por un hecho de desplazamiento, en la solucién, por vias juridicas e
institucionales, de los conflictos que puedan generar tal situacién. Asi mismo, analizaran la
viabilidad de las acciones juridicas y recomendaran o decidiran la interposicién oportuna de los



recursos constitucionales o legales pertinentes que permitan minimizar o erradicar procesos
embrionarios de persecucidn o violencia.

e Los miembros del comité municipal tratardn de prevenir los procesos embrionarios de
desplazamiento proponiendo mecanismos alternativos de solucion de conflictos.

» Acciones asistenciales. Los miembros del comité municipal deberdn evaluar las necesidades
insatisfechas de las personas o comunidades que eventualmente puedan precipitar un proceso de
desplazamiento forzado. Deberan, con base en dicha evaluacién, tomar las medidas asistenciales
del caso.

CAPITULO I

Del Plan Nacional para la Atencioén Integral ala Po  blacion
Desplazada por la Violencia

SECCION 1
Del Disefio y Objetivos del Plan Nacional para la Atencién Integral
a la Poblacion Desplazada por la Violencia

Articulo 9°. Del disefio. El Gobierno Nacional disefiaré el Plan Nacional para la Atencion Integral a
la Poblaciéon Desplazada por la Violencia el cual, una vez aprobado por el Consejo Nacional, sera
adoptado mediante decreto. Para la elaboracidon de dicho plan se contard con el concurso de las
entidades publicas, privadas y comunitarias que conforman el Sistema Nacional de Atencién
Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia. Las medidas y acciones que se adopten en el
Plan Nacional deberan atender las caracteristicas y condiciones especiales de las "zonas de
expulsiéon" y de las «zonas recepciéon”.

Paragrafo. El Gobierno Nacional disefiara y pondra en ejecucion, en un término no mayor de seis
(6) meses, contados a partir de la vigencia de la presente ley, el plan a que hace referencia este
articulo.

Articulo 10 . De los objetivos. Los objetivos del Plan Nacional seran los siguientes, entre otros:

« Elaborar diagnésticos de las causas y agentes que generan el desplazamiento por la violencia, de
las zonas del territorio nacional donde se producen los mayores flujos de poblacion, de las zonas
receptoras, de las personas y comunidades que son victimas de esta situaciéon y de las
consecuencias sociales, econémicas, juridicas y politicas que ello genere.

« Disefiar y adoptar medidas sociales, econémicas, juridicas, politicas y de seguridad, orientadas a
la prevencion y superacion de las causas que generan el desplazamiento forzado.

» Adoptar medidas de atencién humanitaria de emergencia a la poblacién desplazada, con el fin de
asegurarle su proteccién y las condiciones necesarias para la subsistencia y la adaptacién a la
nueva situacion.

« Crear y aplicar mecanismos que brinden asistencia legal y juridica a la poblacién desplazada para
garantizar la investigacion de los hechos, la restitucién de los derechos vulnerados y la defensa de
los bienes afectados.

« Diseflar y adoptar medidas que garanticen a la poblacion desplazada su acceso a planes,
programas y proyectos integrales de desarrollo urbano y rural, ofreciéndole los medios necesarios
para que cree sus propias formas de subsistencia, de tal manera que su reincorporacion a la vida
social, laboral y cultural del pais, se realice evitando procesos de segregacion o estigmatizacion
social.

» Adoptar las medidas necesarias que posibiliten el retorno voluntario de la poblacién desplazada a
su zona de origen o su reubicacién en nuevas zonas de asentamiento.

* Brindar atencién especial a las mujeres y nifios, preferencialmente a las viudas, mujeres cabeza
de familia y huérfanos.

» Garantizar atencion especial a las comunidades negras e indigenas sometidas al desplazamiento
en correspondencia con sus usos y costumbres, y propiciando el retorno a sus territorios, y

 Las demas acciones que el Consejo Nacional considere necesarias.



SECCION 2
De la Red Nacional de Informacion para la Atencién a la
Poblacién Desplazada por la Violencia

Articulo 11. Funcionamiento. La Red Nacional de Informacién para la Atencion a la Poblacion
Desplazada sera el instrumento que garantizara al Sistema Nacional una rapida y eficaz
informacién nacional y regional sobre los conflictos violentos, la identificacion y el diagnostico de
las circunstancias que obligan al desplazamiento de la poblacion. Ademas, le permitira evaluar la
magnitud del problema, tomar medidas para la atencién inmediata, elaborar planes para la
consolidaciéon y estabilizacion de los desplazados y formular alternativas de soluciéon para la
atencion a la poblacién desplazada por la violencia. Esta red debera contar con un moédulo especial
para el seguimiento de las acciones ejecutadas en desarrollo del Plan Nacional.

Articulo 12. Puntos de informacién locales. La Consejeria Presidencial para los Desplazados y la
Direccion General Unidad Administrativa Especial para los Derechos Humanos, en coordinacion
con los gobiernos departamentales y municipales, las personerias municipales, las oficinas
regionales y seccionales de la Defensoria del Pueblo, la Cruz Roja Colombiana, la Iglesia y las
organizaciones de desplazados, acordaran la instalacién de puntos de red en los municipios de las
zonas afectadas por el desplazamiento.

Articulo 13. Del Observatorio del Desplazamiento Interno por la Violencia. EI Gobierno Nacional
creara un Observatorio del Desplazamiento Interno por la violencia, el cual producir4 informes
semestrales sobre la magnitud y tendencias que presenta el desplazamiento y los resultados de las
politicas estatales en favor de la poblacién desplazada. Dicho observatorio fortalecera la Red
Nacional de Informacién y contard con la participacion de expertos y centros académicos de
reconocida trayectoria.

SECCION 3
De la prevencion

Articulo 14. De la prevencion. Con el objeto de prevenir el desplazamiento forzado por la violencia,
el Gobierno Nacional adoptard, entre otras, las siguientes medidas:

« Estimular la constitucién de grupos de trabajo para la prevencién y anticipacion de los riesgos que
puedan generar el desplazamiento.

« Promover actos ciudadanos y comunitarios de generacién de la convivencia pacifica y la accion
de la fuerza publica contra los factores de perturbacion.

» Desarrollar acciones para evitar la arbitrariedad, discriminacion y para mitigar los riesgos contra la
vida, la integridad de las personas y los bienes patrimoniales de la poblacion desplazada.

« Disefar y ejecutar un Plan de Difusion del Derecho Internacional Humanitario, y

» Asesorar a las autoridades departamentales y municipales encargadas de los planes de
desarrollo para que se incluyan los programas de prevencion y atencion.

Paragrafo. La Direccion General de la Unidad Administrativa Especial de Derechos Humanos del
Ministerio del Interior, debera concertar con las autoridades municipales y/o departamentales la
convocatoria de los Consejos de Seguridad, cuando existan razones fundadas para presumir que
se presentara un desplazamiento forzado.

SECCION 4
De la Atencion Humanitaria de Emergencia

Articulo 15. De la Atencién Humanitaria de Emergencia. Una vez se produzca el desplazamiento,
el Gobierno Nacional iniciar4d las acciones inmediatas tendientes a garantizar la atencion
humanitaria de emergencia con la finalidad de socorrer, asistir y proteger a la poblacién
desplazada y atender sus necesidades de alimentacion, aseo personal, manejo de
abastecimientos, utensilios de cocina, atencién médica y psicoldgica, transporte de emergencia y
alojamiento transitorio en condiciones dignas. En todos los casos de desplazamiento, las



autoridades civiles y militares que se encuentren en las zonas receptoras de poblacién desplazada,
garantizaran el libre paso de los envios de ayuda humanitaria, el acompafiamiento nacional e
internacional a la poblacién desplazada y el establecimiento de oficinas temporales o permanentes
para la defensa y proteccién de Derechos Humanos y el cumplimiento de las normas del Derecho
Internacional Humanitario. Mientras persista la situacién de emergencia se auspiciara la creacion y
permanencia de equipos interinstitucionales conformados por entidades estatales vy
gubernamentales del orden nacional, departamental y municipal, para la proteccion del desplazado
y sus bhienes patrimoniales. El Ministerio Publico y la Fiscalia General de la Nacién emprenderan de
oficio las investigaciones sobre los hechos punibles que condujeron al desplazamiento. Paragrafo.
A la atenciéon humanitaria de emergencia se tiene derecho por espacio maximo de tres (3) meses,
prorrogables excepcionalmente por otros tres (3) mas.

SECCION 5
Del retorno

Articulo 16. Del retorno. El Gobierno Nacional apoyara a la poblacion desplazada que quiera
retornar a sus lugares de origen, de acuerdo con las previsiones contenidas en esta ley, en materia
de proteccion y consolidacion y estabilizacion socioeconémica.

SECCION 6
De la consolidacion y estabilizacién socioeconémica

Articulo 17. De la consolidacion y estabilizacion socioeconémica. El Gobierno Nacional promovera
acciones y medidas de mediano y largo plazo con el propdsito de generar condiciones de
sostenibilidad econémica y social para la poblacion desplazada en el marco del retorno voluntario o
el reasentamiento en otras zonas rurales o urbanas. Estas medidas deberdn permitir el acceso
directo de la poblacion desplazada a la oferta social del gobierno, en particular a los programas
relacionados con:

1. Proyectos productivos.

2. Sistema Nacional de Reforma Agraria y de Desarrollo Rural Campesino.

3. Fomento de la microempresa.

4. Capacitacién y organizacion social.

5. Atencion social en salud, educacion y vivienda urbana y rural, la nifiez, la mujer y las personas
de la tercera edad, y

6. Planes de empleo urbano y rural de la Red de Solidaridad Social.

SECCION 7
De la cesacion de la condicion de desplazado forzado

Articulo 18. De la cesacién de la condicion de desplazado forzado. La condicion de desplazado
forzado por la violencia cesa cuando se logra la consolidacién y estabilizacion socioeconémica,
bien sea en su lugar de origen o en las zonas de reasentamiento.

Paragrafo. El desplazado cooperard en el mejoramiento, restablecimiento, consolidacion y
estabilizacion de su situacion.

SECCION 8
De las instituciones

Articulo 19. De las instituciones. Las instituciones comprometidas en la Atencién Integral a la
Poblacién Desplazada, con su planta de personal y estructura administrativa, deberan adoptar a
nivel interno las directrices que les permitan prestar en forma eficaz y oportuna la atencién a la
poblacidon desplazada, dentro del esquema de coordinaciéon del Sistema Nacional de Atencién
Integral a la Poblaciéon Desplazada. Las instituciones con responsabilidad en la Atencion Integral
de la Poblacién Desplazada deberan adoptar, entre otras, las siguientes medidas:



1. El Instituto Colombiano para la Reforma Agraria, Incora, adoptara programas y procedimientos
especiales para la enajenacion, adjudicacion vy titulacion de tierras, en las zonas de expulsion y de
recepcion de la poblacion afectada por el desplazamiento forzado, asi como lineas especiales de
crédito, dando prelacion a la poblacion desplazada. El Incora llevara un registro de los predios
rurales abandonados por los desplazados por la violencia e informar4d a las autoridades
competentes para que procedan a impedir cualquier accién de enajenacién o transferencia de
titulos de propiedad de estos bienes, cuando tal accion se adelante contra la voluntad de los
titulares de los derechos respectivos. En los procesos de retorno y reubicacion de desplazados por
la violencia, el Gobierno Nacional dara prioridad a éstos en las zonas de reserva campesina y/o en
aquellos predios rurales que hayan sido objeto de la accion de extinciéon de dominio mediante
sentencia administrativa o judicial. El Instituto Agropecuario de la Reforma Agraria establecera un
programa que permita recibir la tierra de personas desplazadas a cambio de la adjudicacién de
otros predios de similares caracteristicas en otras zonas del pais. El Fondo Agropecuario de
Garantias otorgara garantias del 100% a los créditos de los proyectos productivos de los
desplazados.

2. El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, a través de la Direccién de Desarrollo Social y de
la Oficina de Mujer Rural, diseflara y ejecutara programas para la atencién y consolidacion y
estabilizacion socioeconémica de la poblacion desplazada.

3. El Instituto de Fomento Industrial, a través de los programas de Propyme y Finurbano otorgara
lineas especiales de crédito en cuanto a periodos de gracia, tasas de interés, garantias y tiempos
de amortizacién para el desarrollo de microempresas y proyectos productivos que presenten las
personas beneficiarias de la presente ley.

4. El Sistema General de Seguridad Social en Salud implementara mecanismos expeditos para
gue la poblaciéon afectada por el desplazamiento acceda a los servicios de asistencia médica
integral, quirdrgica, odontoldgica, psicolégica, hospitalaria y de rehabilitacion, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 100 de 1993.

5. La Red de Solidaridad Social dara en las mesas de solidaridad prioridad a las necesidades de
las comunidades desplazadas y atendera a las victimas de este fendmeno, vinculandolas a sus
programas.

6. La Direccién Nacional para la Equidad de la Mujer dara prelaciéon en sus programas a las
mujeres desplazadas por la violencia, especialmente a las viudas y a las mujeres cabeza de
familia.

7. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar dara prelacién en sus programas a la atencion de
los nifios lactantes, a los menores de edad, especialmente los huérfanos, y a los grupos familiares,
vinculandolos al proyecto de asistencia social familiar y comunitaria en las zonas de asentamiento
de los desplazados.

8. El Sistema Nacional de Cofinanciacion dard atencion preferencial a las entidades territoriales
que soliciten la cofinanciacion de los diferentes proyectos para atender las necesidades de la
poblacién afectada por el desplazamiento forzado.

9. Las entidades territoriales desarrollaran programas especiales de atencién en materia educativa
a la poblacién desplazada por la violencia y accederan a recursos del programa de subsidios a la
permanencia y asistencia a la educacién basica del FIS.

10. El Ministerio de Educacion Nacional y las Secretarias de Educacién departamentales,
municipales y distritales, adoptaran programas educativos especiales para las victimas del
desplazamiento por la violencia. Tales programas podran ser de educacion basica y media
especializada y se desarrollaran en tiempos menores y diferentes a los convencionales, para
garantizar su rapido efecto en la rehabilitacion y articulaciéon social, laboral y productiva de las
victimas del desplazamiento interno por la violencia.

11. ElI SENA dara prioridad y facilidad para el acceso de jévenes y adultos desplazados por la
violencia, a sus programas de formacion y capacitacion técnica.

12. La Defensoria del Pueblo disefiara y ejecutara programas de divulgaciéon y promocion de las
normas del Derecho Internacional Humanitario. En estos programas se deberan integrar las
Entidades Gubernamentales del orden nacional, departamental y municipal, las Organizaciones No
Gubernamentales y las Organizaciones de Desplazados.

13. La Comisién Nacional de Televisién disefiara y ejecutara campafias de sensibilizacion y
concientizacién para prevenir el desplazamiento forzado en los canales de la television nacional, y



14. El Instituto Nacional de la Reforma Urbana, Inurbe, desarrollard programas especiales de
vivienda para atender las necesidades de la poblacién desplazada por la violencia.

Articulo 20. Del Ministerio Pablico. Corresponde al Ministerio Publico y a sus oficinas regionales y
seccionales la guarda y promocién de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario de la poblacién victima del desplazamiento forzado, asi como el control del estricto
cumplimiento de las obligaciones asignadas a cada institucion en el Plan Nacional para la Atencion
Integral a la Poblacion Desplazada. Las autoridades municipales deberan informar, de manera
inmediata, al representante del Ministerio Publico correspondiente, sobre la ocurrencia del
desplazamiento o sobre la ocurrencia de eventos que puedan generarlo.

CAPITULO Il
Del Fondo Nacional para la Atencién Integral a la
Poblacién Desplazada por la Violencia

Articulo 21. De la creacién y naturaleza. Créase el Fondo Nacional para la Atencion Integral a la
Poblacién Desplazada por la Violencia que funcionard como una cuenta especial sin personeria
juridica administrada por el Ministerio del Interior, como un sistema separado de cuentas.

Paragrafo. La Consejeria Presidencial para los Desplazados coordinard la ejecucion de los
recursos de este Fondo.

Articulo 22. Del objeto. EI Fondo Nacional para la Atencién Integral a la Poblacion Desplazada por
la Violencia tiene por objeto financiar y/o cofinanciar los programas de prevencion del
desplazamiento, de atencién humanitaria de emergencia, de retorno, de estabilizacion y
consolidacién socioecondémica y la instalacién y operacion de la Red Nacional de Informacién.

Paragrafo. La participacion del Fondo Nacional en la financiacién y/o cofinanciacién de los
programas mencionados, no exime a las instituciones y entidades nacionales, departamentales,
distritales y municipales involucradas en la atencién integral a la poblacion desplazada, de
gestionar los recursos necesarios para la ejecucion de las acciones de su competencia.

Articulo 23. De los recursos. Los recursos del Fondo Nacional para la Atencién Integral a la
Poblacién Desplazada por la Violencia estaran constituidos por:

1. Los recursos que se le asignen en el Presupuesto General de la Nacion.

2. Las donaciones en dinero que ingresen directamente al Fondo, previa la incorporacion al
Presupuesto General de la Nacion y las donaciones en especie legalmente aceptadas.

3. Los recursos de crédito que contrate la Nacion para atender el objeto y funciones del Fondo,
previa incorporacién al Presupuesto General de la Nacion.

4. Los aportes en dinero proveniente de la cooperacion internacional, previa incorporacion al
Presupuesto General de la Nacion.

5. Los demas bienes, derechos y recursos adjudicados, adquiridos o que adquiera a cualquier titulo
de conformidad con la ley.

Articulo 24. De la administracion. La administracion del Fondo Nacional para la Atencion Integral a
la Poblacion Desplazada por la Violencia estard a cargo del Director General de la Direccién
General Unidad Administrativa Especial para los Derechos Humanos del Ministerio del Interior,
quien ser& ordenador del gasto en virtud de la delegacidn que le otorgue el Ministro del Interior.

Articulo 25. De la reglamentacién. El Gobierno Nacional, dentro de los tres (3) meses siguientes a
la vigencia de esta ley, reglamentara la organizacion y funcionamiento del Fondo, los objetivos y
funciones que le corresponden, el régimen de apropiaciones y operaciones en materia
presupuestal y patrimonial necesario para su operacion. Asi mismo, el Gobierno Nacional haré los
ajustes y traslados presupuestales correspondientes en el Presupuesto General de la Nacion para
dejar en cabeza del Fondo las apropiaciones necesarias para el cumplimiento de sus objetivos.



TITULOINI
MARCO DE PROTECCION JURIDICA

Articulo 26 . De la definicidn de la situacion militar de los desplazados. Las personas que teniendo
la obligacion legal de resolver su situacion militar y que por motivos relacionados con el
desplazamiento forzado no lo hubiesen hecho, podran presentarse a cualquier distrito militar,
dentro del afio siguiente a la fecha en la que se produjo el desplazamiento, para resolver dicha
situacion sin que se le considere remiso.

Articulo 27. De la perturbacion de la posesion. La perturbacion de la posesion o abandono del
bien mueble o inmueble, con motivo de una situacién de violencia que obliga al desplazamiento
forzado del poseedor, no interrumpird el término de prescripcion a su favor. El poseedor
interrumpido en el ejercicio de su derecho informara del hecho del desplazamiento a la Personeria
Municipal, Defensoria del Pueblo, Procuraduria Agraria, o a cualquier entidad del Ministerio
Pudblico, a fin de que se adelanten las acciones judiciales y/o administrativas a que haya lugar.

Articulo 28. De los procesos judiciales y administrativos en los que el desplazado forzado es parte.
En los procesos judiciales y administrativos en los que el desplazado forzado es parte, las
autoridades competentes evaluardn conforme a las circunstancias del caso, los cambios de
radicacién, comisiones, traslados y demas diligencias necesarias a fin de garantizar la celeridad y
eficacia de los procesos de que se trate, sin perjuicio de los derechos de terceros.

TITULOIV
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 29. De la proteccion a las personas desplazadas. La Direccion General Unidad
Administrativa Especial para los Derechos Humanos del Ministerio del Interior brindara proteccion
a las personas desplazadas por la violencia, con respecto de las cuales existan razones fundadas
para temer por su seguridad, bajo los parametros que establezca el Plan Nacional de Atencién
Integral a la Poblacion Desplazada. La evaluacion de la situacion de seguridad de los desplazados
se hard en estrecha colaboraciéon con el Ministerio Publico, la Iglesia y las Organizaciones No
Gubernamentales que realicen actividades en las zonas de expulsién.

Articulo 30. Del apoyo a las organizaciones de desplazados. El Gobierno Nacional brindara las
garantias necesarias a las organizaciones de los desplazados y a las Entidades No
Gubernamentales que desarrollen acciones en pro de los derechos humanos y de los desplazados
internos.

Articulo 31. De los informes al Congreso. Con el fin de evaluar el desarrollo del Plan Nacional para
la Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por la Violencia, el Gobierno Nacional presentara al
Congreso de la Republica, antes del 16 de marzo de cada afio, un informe sobre la ejecucion del
plan y los correctivos y propuestas de accion a seguir.

Articulo 32. De los beneficios consagrados en esta ley. Tendran derecho a recibir los beneficios
consagrados en la presente ley, las personas colombianas que se encuentren en las circunstancias
previstas en el articulo 1° de esta ley y que cumplan los siguientes requisitos:

* Que hayan declarado esos hechos ante la Procuraduria General de la Nacién, la

Defensoria del Pueblo, las Personerias Municipales o Distritales, o cualquier despacho judicial de
acuerdo con el procedimiento de recepcion de cada entidad, y

* Que ademas, remitan para su inscripciéon copia de la declaracién de los hechos de que trata el
numeral anterior a la Direccibn General Unidad Administrativa Especial para los Derechos
Humanos del Ministerio del Interior, o a la oficina que esta entidad designe a nivel departamental,
distrital o municipal.



Paragrafo. Cuando se establezca que los hechos declarados por quien alega la condicién de
desplazado no son ciertos, esta persona perdera todos los beneficios que otorga la presente ley,
sin perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar.

Articulo 33. En desarrollo de lo dispuesto en el articulo 87 de la Constitucién Nacional, los
beneficiarios de la presente ley, las Organizaciones No Gubernamentales y las entidades oficiales
encargadas de la defensa o promocion de los Derechos Humanos, podran ejercitar la accion de
cumplimiento para exigir judicialmente la plena efectividad de los derechos consagrados en la
presente ley en favor de los desplazados. Mientras se desarrolla legalmente el articulo 87 de la
Constitucién Nacional, la accién de cumplimiento se tramitara de conformidad con las disposiciones
procedimentales y de competencia consignadas en el Decreto nimero 2591 de 1991 sobre accién
de tutela.

Articulo 34. De la vigencia de la ley. Esta ley rige a partir de su promulgacién. El Presidente del
honorable Senado de la Republica,

Luis Fernando Londofio Capurro.
El Secretario General del honorable Senado de la Republica,
Pedro Pumarejo Vega.
El Presidente de la honorable Camara de Representantes,
Giovanni Lamboglia Mazzilli.
El Secretario General de la honorable Camara de Representantes,
Diego Vivas Tafur.

REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y ejecltese.
Dada en Ibagué, a 18 de julio de 1997.
ERNESTO SAMPER PIZANO
El Ministro del Interior,
Carlos Holmes Trujillo Garcia.
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
José Antonio Ocampo Gaviria.
El Ministro de Defensa Nacional,
Gilberto Echeverri Mejia.

ANEXO N. 4

LEY 812 DE 2003
(junio 26)
Diario Oficial No. 45.231, de 27 de junio de 2003
PODER PUBLICO - RAMA LEGISLATIVA
Por la cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2003-2006, hacia un Estado comunitario.

EL CONGRESO DE COLOMBIA

DECRETA:

ARTICULO 1o0. OBJETIVOS NACIONALES Y SECTORIALES DE LA ACCION ESTATAL.



1. Brindar seguridad democrética, que asegure la viabilidad de la democracia y afiance la
legitimidad del Estado. Se brindara seguridad y proteccién a todos los colombianos sin distingo de
color politico, credo religioso, conviccion ideolégica o nivel socioeconémico.

2. Impulsar el crecimiento econémico sostenible y la generacién de empleo bajo un ambiente de
estabilidad macroeconémica y de precios, garantizando la sostenibilidad de la deuda publica y un
adecuado acceso de la economia colombiana en los mercados financieros y de bienes y servicios
internacionales.

3. Construir equidad social, mejorando la distribucion del ingreso y el crecimiento econémico. Se
buscaréa la consolidacién de un pais de propietarios, que al mismo tiempo vincule al Estado en el
gasto social eficiente y en la proteccién a los sectores mas vulnerables de la sociedad.

4. Incrementar la transparencia y eficiencia del Estado, a través de un redisefio de las entidades,
unas reformas transversales de fondo y un avance en la descentralizacion que conlleve mayores y
efectivos niveles de autonomia territorial.

ARTICULO 20. INDICADORES DE GESTION PRESUPUESTAL. El Gobierno disefiara y pondra en
funcionamiento un conjunto de indicadores de gestion presupuestal, mediante los cuales sea
posible evaluar y controlar la ejecucién del Plan Nacional de Desarrollo, en sus diferentes
objetivos, programas y mecanismos.

Esta evaluacién estard a cargo del Congreso Nacional, que para el efecto designara a tres (3)
miembros de las Comisiones Econdmicas de cada Camara.

ARTICULO 30. DIAGNOSTICO GENERAL DE LA ECONOMIA Y DE SUS PRINCIPALES
SECTORES Y GRUPOS SOCIALES. Los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo enunciados en
el articulo anterior se disefiaran, estructurardn e implementaran a partir de las siguientes
proyecciones generales de la economia durante los préximos afios

ARTICULO 40. INCORPORACION DEL DOCUMENTO "HACIA UN ESTADO COMUNITARIO" AL
PLAN DE DESARROLLO 2002-2006. Téngase como parte i ntegral de la parte general del
presente Plan de Desarrollo el documento anexo denominado "Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2002-2006. Hacia un Estado comunitario”, elaborado por la Presidencia de la Republica
y el Departamento Nacional de Planeacion, con las modificaciones aprobadas en la presente ley.
El documento contiene los objetivos nacionales y sectoriales de la accién estatal a mediano y largo
plazo, el diagnéstico general de la economia y de sus principales sectores y grupos sociales, las
metas nacionales y sectoriales de la accién estatal a mediano y largo plazo, los procedimientos y
mecanismos generales para lograrlos, las estrategias y politicas en materia econdmica, social y
ambiental que guiaran la accién del Gobierno para alcanzar los mencionados objetivos y metas, y
el sefialamiento de las formas, medios e instrumentos de vinculacién y armonizaciéon de la
planeacidn nacional con la planeacion sectorial, regional, departamental, municipal, distrital y de
las entidades territoriales indigenas. En caso de presentarse diferencias de interpretacion entre el
articulado y las bases del Plan, primara el articulado. Igualmente el Plan Sectorial de la Rama
Judicial se incorporara a la presente ley.

ARTICULO 50. VINCULACION Y ARMONIZACION DE LA PLANEACION NACIONAL CON LA
TERRITORIAL. La vinculacidon y armonizacion del Plan Nacional de Desarrollo con la Inversion
Territorial presentard la distribucion, tanto plurianual por programas y regiones, como de recursos
por programas especificos y regién de trabajo.

ARTICULO 60. PROYECTOS DE INVERSION REGIONAL. Los recursos establecidos en el rubro
"Inversiones Regionales por Sectorizar" del cuadro que se presenta en el anterior articulo, se
distribuiran por departamentos con criterios de equidad.



Teniendo en cuenta la anterior distribucién de recursos por departamentos, la Nacion, directa o
indirectamente, adelantara proyectos de inversiéon conforme a los siguientes criterios:

1. Minimo setenta y cinco por ciento (75%) de los recursos en vias, aguas potables-saneamientos
basicos y distritos de riego. Los dos (2) primeros seran de obligatoria inclusion.

2. Hasta veinticinco por ciento (25%) de los recursos podran ser invertidos en otros sectores de
acuerdo con las prioridades regionales.

3. En ningln caso los sectores priorizados para un departamento podran ser superiores a cuatro

(4).

4, <Aparte tachado INEXEQUIBLE> La definicion de los proyectos especificos sera el resultado de
un proceso de concurrencia de los Gobiernos nacional, departamental y de Bogota , con la
participaciéon de delegados de los Alcaldes, previa la realizacion de audiencias publicas
consultivas. Dicha definicion se hara en conformidad con la presente Ley y debera concretarse con
anterioridad a la presentacion de la Ley General de Presupuesto para la vigencia 2004.

TITULO 1. )
PLAN DE INVERSIONES PUBLICAS.

CAPITULO 1.
PROYECCION DE RECURSOS FINANCIEROS.

ARTICULO 70. PROYECCION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA EL
PLAN DE INVERSIONES PUBLICAS 2002-2006. El Plan Nacional de Inversiones Publicas y Gasto
Social tendra un valor de ciento doce billones seiscientos setenta y cuatro mil ochocientos once
millones de pesos ($112.674.811 millones), a pesos constantes de 2002.

CAPITULO 1.
DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES PROGRAMAS DE INVERSION.

ARTICULO 80. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES PROGRAMAS DE INVERSION. La
descripcion de los principales programas de inversion que el Gobierno Nacional espera ejecutar
durante la vigencia del Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006, es la siguiente:

A. SEGURIDAD DEMOCRATICA

Para alcanzar la Seguridad Democrdtica, el Gobierno plantea una estrategia que comprende el
control del territorio y defensa de la soberania nacional, el fortalecimiento de la fuerza publica, la
desarticulacion de la producciéon de drogas ilicitas, el fortalecimiento de la justicia y la atencion a
las zonas deprimidas y de conflicto. La puesta en practica de esta estrategia demandara ingentes
recursos fiscales y una activa participaciéon de la comunidad internacional.

1. Control del territorio y defensa de la soberania nacional

- La estrategia de control al territorio y defensa de la soberania nacional comienza con la
desarticulacion de las redes de apoyo logistico de los grupos violentos y de su capacidad armada.
Paralelamente se intensificaran los controles al sistema financiero y de valores para desintegrar las
finanzas de grupos terroristas y de narcotréfico.

- Se dara prioridad al fortalecimiento y la profesionalizacién de la Fuerza Publica (Fuerzas Militares,
Policia Nacional y Organismos de Inteligencia). Se incorporaran nuevos contingentes de soldados



profesionales y de soldados de apoyo a las Fuerzas Militares, y escuadrones mdviles de
carabineros a la Policia de Carreteras y a los cuerpos Gaula de todo el pais. Se espera contar con
un total de 160.000 soldados, entre regulares, campesinos y profesionales, y 100.000 policias al
finalizar el cuatrienio. También se procurard la reactivacién de 163 estaciones de policia en
municipios donde han sido destruidas. Igualmente, se consolidard la capacidad disuasiva de la
Nacion frente a posibles amenazas externas mediante el mantenimiento y la modernizacion del
material estratégico existente.

- La cooperacion ciudadana sera un elemento crucial de la estrategia. Se preparara cerca de 1
millén de ciudadanos que conformaran las redes de cooperantes en las ciudades y en el campo.
Se continuardn implementando los incentivos para fomentar la participacién ciudadana en la
estrategia de seguridad democrética.

- Se dara un énfasis especial a la proteccién de la infraestructura econémica. Para tal fin, se ha
disefiado una estrategia que contempla la conformacién de un sistema de informacion confiable, la
realizacién de operaciones ofensivas y el apoyo de la Policia Judicial y de entes externos.

- El Gobierno Nacional implementara el Programa de seguridad vial con el objeto de garantizar el
derecho a la libre circulacién de personas por el territorio nacional, incentivar el intercambio
comercial entre las regiones, reactivar el turismo y permitir el transporte de carga y mercancias
desde y hacia los principales puertos del pais. La parte operativa del programa la adelantaran las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional, con el apoyo de las redes de cooperantes e informantes.

- Cuando las circunstancias econémicas, sociales, y del numero del pie de fuerza de los
estamentos militares, lo ameriten, se eliminara el servicio militar obligatorio, sin desmedro de la
implantacién del servicio social y civil obligatorio.

2. Combate al problema de las drogas ilicitas y al crimen organizado

- La politica de lucha contra el problema de las drogas ilicitas y el crimen organizado estara
orientada hacia la desarticulacion del proceso de produccion, comercializacion y consumo de
drogas. Se promovera la erradicacion "forzosa y voluntaria" de los cultivos ilicitos y la interdiccion
(aérea, maritima, fluvial y terrestre) del narcotrafico al tiempo que se fortalecera a la Direccion
Nacional de Estupefacientes para atender y resolver las quejas a que dé lugar la erradicacién
forzosa. Asi mismo, se fortalecera el control al lavado de activos, y se implementaran mejoras en el
sistema de informacién de acuerdo con los principios del Grupo de Accién Financiera sobre Lavado
de Activos (GAFI/FATF). Se continuara con el fortalecimiento de la figura de la accién de extincion
de dominio para transferir al Estado cerca de 39.000 bienes actualmente incautados.

- El Consejo Nacional de Estupefacientes orientara la politica de prevencién y tratamiento al
consumo de drogas.

- Se adelantaran acciones para reducir el comercio ilegal de armas, insumos quimicos y drogas, a
través del fortalecimiento de la capacidad operativa de la Armada Nacional y de la Fuerza Aérea
Colombiana, con el fin de reforzar las misiones de vigilancia permanente, inteligencia y
reconocimiento.

- Se continuara con los mecanismos de deteccion de cultivos, con el fin de identificar, caracterizar y
especializar las areas afectadas por cultivos, con base en imagenes satelitales y aerofotografia.

- Se implementara un sistema de informacién que permita identificar y caracterizar los bienes y
activos que sean incautados y puestos a disposicion del Estado, para convertirlos de manera
rapida en una fuente de recursos para la ejecucién de distintos programas o proyectos
relacionados tanto con el combate al problema y sus efectos, como con otros programas de
desarrollo nacional. Los bienes incautados al narcotrafico seran empleados también para atender



drogadictos, en sus necesidades clinicas y terapéuticas, con asistencia social correlativa:
alojamiento y manutencion hasta su recuperacion total.

- El Programa contra la extorsion y el secuestro busca incrementar los costos de comisién de estos
delitos, desarticular las organizaciones responsables y recuperar la confianza de la ciudadania y de
la comunidad internacional en la lucha del Estado colombiano en este frente. Para ello, se mejorara
la informacion para los procesos de toma de decisiones, se pondré en funcionamiento un Grupo de
Andlisis de Inteligencia Estratégica, se implementara un sistema integral de recepcién de casos y
familias de secuestrados y extorsionados, se hara andlisis y redisefio del marco legal sobre
secuestro y extorsion, se implementara una estrategia centralizada para el seguimiento al pago de
rescates y extorsiones, se analizaran las doctrinas operacionales en conjunto con la Fuerza
Publica, entre otras actividades.

- Se adelantaran programas dirigidos a enfrentar todas las modalidades de criminalidad organizada
existentes en el pais, en la bisqueda de fortalecer la seguridad democratica.

- El Gobierno Nacional se obliga a adelantar acciones contundentes en el plano internacional, con
otros paises y con los diversos organismos multilaterales, con el fin de que se discutan y acuerden
soluciones conjuntas de fondo al problema del narcotrafico.

- Ademés adelantara programas de resocializaciéon dentro de la poblacién carcelaria a mulas,
raspachines, adictos y campesinos pequefios productores de cultivos ilicitos.

- El Gobierno Nacional definira programas especiales de desarrollo con una vigencia minima de
diez (10) afios para el fortalecimiento de las economias licitas locales de las regiones deprimidas
por los cultivos ilicitos del orden publico.

3. Fortalecimiento del servicio de justicia

- El servicio de justicia se agilizara para facilitar el acceso de los ciudadanos al mismo. Para ello se
promoveran mecanismos alternativos y extrajudiciales de soluciéon de conflictos. Asi mismo, se
fortalecera la investigacion criminal con nuevas herramientas como el impulso a la oralidad y la
defensa publica.

- Se racionalizara el servicio administrativo de justicia a través de una mejor articulacién de los
operadores, mejores sistemas de informacion, y la simplificacion y armonizacion de la
normatividad. Para ello se fortalecera el Programa Casas de Justicia, los Centros de Recepcién de
Informacion y se revisara la regulacion en materia de conciliacion en derecho y conciliacion en
equidad.

- La politica criminal, penitenciaria y carcelaria se revisard y reorientara de acuerdo con las
prioridades en la lucha contra el crimen. Con este propésito, se adelantara un censo de la
poblacién reclusa para realizar una mejor planeacion; asi mismo, se fortaleceran las penas a los
delitos de mayor impacto social, se reorganizara la oferta de cupos en centros de reclusién y se
buscara la ampliaciéon de los mismos a través de la utilizacién de esquemas contractuales que
permitan la participacion de los particulares en el disefio, la construccion y la adecuacion de los
centros de reclusién, asi como la prestacion de los servicios necesarios para el funcionamiento y la
seguridad de los mismos, y los asociados con tratamientos dirigidos a la resocializacién de los
internos; se procurardn nuevos programas para los reclusos y se compartird un sistema unificado
de informacién con las entidades que hacen parte del Sistema de justicia criminal.

- Los programas de resocializacion de los presos serdn una politica de Estado dirigida a que las
carceles sean verdaderos centros de formacioén integral del recluso en aspectos psicol6gicos como
familiares, educativos y laborales. Se creardn programas especiales de rehabilitacion con la
participacién del Sena, las universidades, establecimientos publicos y la empresa privada.



- En desarrollo del Programa de Renovaciéon de la Administracion Plblica se adelantard una
politica Unica de defensa judicial de la Nacién. Con este fin, se llevaran a cabo estudios para
evaluar el origen de los procesos judiciales en contra de la Nacioén, las fallas comunes en los
diferentes procesos y en su atencion, asi como en los procedimientos para adelantar procesos de
repeticion. Igualmente, se tomaran las medidas necesarias para evitar llevar a la jurisdiccion los
conflictos que se generen entre 6rganos publicos, los cuales deberan ser conciliados en forma
preferente.

- Se formulara y pondra en marcha una politica orientada a brindar seguridad juridica y coherencia
y simplificacion del ordenamiento normativo.

- Se propenderd a la reorganizacion administrativa del Sistema de Justicia.
4. Desarrollo en zonas deprimidas y de conflicto

- Para las zonas marginadas se busca restablecer una base econémica local a partir de proyectos
productivos y de generacion de ingresos particularmente agropecuarios, forestales, agroforestales
y silvopastoriles. Estos proyectos serdn concertados con las comunidades y tendran en cuenta
todas las fases de la cadena, desde la produccion, hasta la comercializacion y la agroindustria,
procurando fortalecer los pequefios productores dentro de la cadena.

- Se adelantara especialmente el Programa Desarrollo Alternativo, PDA, para la sustitucion de
cultivos ilicitos en zonas ambientalmente estratégicas, garantizando los recursos para todas las
etapas del proceso y que estos fluyan de manera efectiva y agil, y generando simultaneamente
otras alternativas para la subsistencia y la generacién de ingresos en el corto plazo como son los
incentivos por manejo y conservacion y los programas de seguridad alimentaria.

- También se adelantaran acciones que busquen desarrollar la infraestructura fisica y social en
estas zonas. En particular se fortalecera el programa Colombia Profunda y se concluiran proyectos
viales, aeroportuarios y fluviales cuya ejecucién se haya iniciado o estén en curso. Igualmente, se
desarrollaran programas de expansion eléctrica en las zonas no interconectadas, especialmente
con proyectos de pequefias centrales hidroeléctricas, y/o construccibn de nuevas redes,
normalizacion del servicio en las zonas no interconectadas e interconectadas, telefonia comunitaria
y de tecnologias de informacion. Se espera contar con 3.000 puntos de telefonia rural y 500
telecentros al finalizar el cuatrienio.

- En las zonas deprimidas y de conflicto se apoyard a los Programas Regionales de Desarrollo y
Paz -PDP-, estimulando, entre otros, el proceso iniciado en el laboratorio de paz del Oriente
antioquefio, el del Cauca y el del Catatumbo. Esta labor buscara promover procesos de amplia
participacién social y fortalecimiento institucional, bajo un enfoque integral que articule las politicas
sectoriales nacionales en regiones focalizadas en el marco de la Red de Programas de Desarrollo
y Paz, a través de alianzas entre el Estado y la sociedad civil. Las acciones a impulsarse incluiran
proyectos econOmicamente rentables y ambientalmente sostenibles a través de esquemas
asociativos y de economia solidaria. Se dara prioridad en estos programas a los municipios que
hicieron parte de la zona de distensién y a los departamentos mas afectados por las acciones
negativas derivadas de la misma y el rompimiento del proceso de paz.

- Se adelantaran las acciones que propugnen por la reconstruccion social del municipio de Bojaya
y Vigia del Fuerte (Antioquia) y su area de influencia.

5. Proteccién y promocion de los derechos humanos y de | Derecho Internacional
Humanitario

- La prevencion de violaciones a los derechos human os y al Derecho Internacional
Humanitario (DIH) se fundamentara en el sistema de  alertas tempranas, el cual consolidara
la informacién para la valoraciéon oportuna del ries go y la anticipacién de eventos contra la



comunidad. Paralelamente, se impulsard una estrateg ia pedagégica dirigida a las
autoridades civiles y militares, asi como a la ciud adania.

- Las victimas del desplazamiento forzado recibiran asistencia integral en nutricion, refugio
y salud (fisica y psicosocial). Los menores de edad contaran con asistencia educativa
formal en instituciones del Estado y de haberse que dado huérfanos por causa del conflicto
sera obligacion del ICBF brindar toda la asistencia social, integral y digna. Se activara de
manera regular el Consejo Nacional de Atencién a la Poblaciéon Desplazada y se consolidara
el Sistema Unico de Registro y el Sistema de Estima  cidn de la Magnitud del Desplazamiento,
con el apoyo de la Red de Solidaridad Social.

- El restablecimiento de la poblacién desplazada se promovera a través de la titularizacion
de tierras, subsidios de vivienda y el desarrollo d e proyectos productivos asociativos
financiados con microcréditos. Se implementara un p rograma piloto con el objeto de que
cerca de 30 mil familias campesinas retornen a sus hogares.

- El Gobierno fortalecera el Fondo Nacional para la Atencion del Desplazamiento creado por
la Ley 387 de 1997.

- El Estado propendera al fortalecimiento de progra  mas de proteccion a los defensores de
derechos humanos, sindicalistas, promotores de caus as indigenas y activistas sociales y/o
politicos que vienen siendo objeto de persecucién y amenaza, al igual que los testigos,
jueces e intervinientes del proceso penal.

- Se adoptaran medidas de caracter integral social, econdmico, educativo, entre otras, que
disuadan el ingreso de menores a los grupos armados ilegales e incentivara su
desvinculacion de dichos grupos, y su reinsercién p lena a la sociedad.

- El Gobierno fortalecerd el Comité Especial de Imp  ulso a Investigaciones de Violacion de
Derechos Humanos, garantizando asi la efectividad d e los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion, la Ley y los Tratad  os Internacionales.

- Se fortalecera la Unidad de Derechos Humanos y DI H de la Fiscalia General de la Nacion,
adscrita a la Direccién Nacional de Fiscalias.

- El Gobierno Nacional elaborard y pondra en ejecuc i6n un Plan Nacional de Accion en
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitari 0.

- Se disefiarda e implementara un modelo de seguimien to, evaluacion y monitoreo de las
politicas publicas que inciden en los derechos huma nos, tanto las relacionadas con los
derechos civiles y politicos, como aquellas que vin culan los derechos econémicos, sociales
y culturales, colectivos y del ambiente.

- El Gobierno aprobara e iniciara la ejecucion del Plan Nacional de Accién contra las Minas
Antipersonales, el cual contendra las estrategias, metas y acciones para su destruccion y
para la atencién integral a las victimas.

- Con el propésito de ayudar a la obtencién de la p  az en el pais, se utilizaran las buenas
experiencias de resistencia civil de algunas capita les, tales como Bogota con su programa
Territorio de Paz. En este sentido, se promovera el Dia Nacional de la Vida y la Dignidad
Humana.

- Elaborar y poner en ejecucion por parte del Gobie  rno Nacional medidas para la prevencion
y erradicacién de las violaciones a los DDHH de las mujeres. Respeto a la integridad,
libertad y dignidad humana de las mujeres tanto de parte del Estado como de los actores del
conflicto armado.



- Se fortalecera el observatorio de minas antiperso  nales creado por la Ley 59 de 2002 para
el desminado humanitario.

6. Fortalecimiento de la convivencia y los valores

- Se adoptard el Sistema Nacional de Convivencia para el fortalecimiento institucional y la
consolidacion de una cultura nacional de convivencia. El sistema funcionara a través de escenarios
de concertacion abiertos a la participacion directa de la ciudadania, del sector publico y privado y
de la comunidad internacional. En este marco, se dara impulso a las catedras de convivencia y
transparencia mediante la participacion de los medios de comunicacién ciudadanos y comunitarios
en proyectos encaminados a la resolucion pacifica de conflictos y el reconocimiento y formacion en
valores fundamentales como la solidaridad, la honestidad, la transparencia, la justicia, la tolerancia
y el respeto por la diversidad cultural.

- En el propésito de construir una nueva ciudadania democratica cultural se implementaran cuatro
grandes lineamientos de politica que apuntan a mejorar la convivencia y a propiciar el desarrollo
pleno de la creatividad entre los colombianos: en primer lugar, se adelantaran iniciativas con miras
a la apropiacion social del patrimonio cultural como la revitalizacién de los centros histéricos y la
promocién y difusién del patrimonio oral e inmaterial colombiano. En segundo lugar, se pondra en
marcha el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas cuya meta es hacer de Colombia un pais de
lectores y mejorar sustancialmente el acceso equitativo de los colombianos a la informacién y al
conocimiento. Con este fin, se fortalecerdn aproximadamente 500 bibliotecas publicas y privadas,
se ampliara su dotacién en materia de bienes y servicios, y se adelantaran campafias de
promocién del libro y la lectura. En tercer lugar, el Plan Nacional de Musica para la Convivencia se
enfocard especialmente a nifios y jovenes pertenecientes a orquestas, coros, bandas y otras
agrupaciones en todos los rincones del pais. Igualmente, buscara la dotacién de 200 bandas
musicales y la investigacion, promocion y difusién del patrimonio musical colombiano.

- Establecimiento de Politicas Publicas efectivas sobre DDHH de las mujeres, que promuevan una
cultura de la no violencia y el respeto a su diversidad multiétnica y pluricultural.

7. Politica de relaciones exteriores y cooperacion internacional

El Gobierno Nacional trabajara en una insercién positiva de Colombia en el entorno internacional.
En este sentido, la politica exterior se armonizara con las prioridades de la politica doméstica
procurando su adecuada comprensién por parte de la comunidad internacional. La promocién
internacional y el incremento de las exportaciones sera el principal objetivo de la politica exterior
colombiana, igualmente, se impulsaran aquellos asuntos en los cuales la comunidad internacional
tiene un papel preponderante para su solucién, tales como el problema mundial de las drogas y
sus delitos relacionados, el terrorismo y la corrupcion, la problematica ambiental y los derechos
humanos.

- En las Relaciones bilaterales se fortalecera el didlogo politico a todos los niveles y se promoveran
los intereses econémicos y comerciales, buscando incentivar la inversiéon y atraer cooperacién
hacia los programas prioritarios del Gobierno Nacional y entidades territoriales. En particular, con
los paises de América Latina y el Caribe se fortalecerd el desarrollo integral de las zonas de
frontera y se impulsara el fortalecimiento y consolidaciéon de la Comunidad Andina. Con Estados
Unidos se avanzara en el aprovechamiento del ATPDEA,; el proceso de negociacién de Colombia
para el ALCA dentro de un marco pluralista y participativo que integre las necesidades regionales
con los intereses nacionales; la negociacion bilateral de libre comercio; y el impulso al Estatus de
Proteccion Temporal (TPS) a la comunidad colombiana. Y con Europa se trabajard por un Acuerdo
de Asociacion entre la Comunidad Andina y la Unidn Europea, que incorpore las preferencias del
Sistema Generalizado de Preferencias Andino, y el desmonte de las barreras comerciales para
nuestras exportaciones.



- En las Relaciones multilaterales se participard en foros y mecanismos de dialogo y concertacion
politica y comercial, entre ellos NOAL, G-77 y China, G-15, Grupo de Rio, G-3, para concretar
acciones en los temas prioritarios del Gobierno. En el marco de la OEA, se dirigiran los esfuerzos a
adecuar el papel de la Unidad para la Promocién de la Democracia a los propésitos contemplados
en la Carta Democrética Interamericana y se continuara fortaleciendo el sistema interamericano de
derechos humanos y el Mecanismo de Evaluaciéon Multilateral en la lucha contra las drogas.

- Las comunidades colombianas en el exterior seran objeto de una politica integral por parte del
Gobierno Nacional, que busca fortalecer las asociaciones de colombianos y sus vinculos con el
Gobierno, mejorar los programas de asistencia juridica y social, y concretar acuerdos econémicos
de migracion laboral y seguridad social, entre otros.

- Se creara un sistema nacional de cooperacion internacional (técnica, descentralizada y de doble
via) para asegurar una interlocucién amplia entre el Gobierno Nacional y las entidades territoriales,
las fuentes cooperantes y las entidades ejecutoras, articulando la oferta y la demanda con las
prioridades del desarrollo en los diferentes niveles de Gobierno, y el control de gestién con
sistemas de informacién publica o presentacion de informes de gestion al Congreso y veedurias
ciudadanas. lIgualmente, se desarrollard la Mesa de Coordinacion para la Cooperacion
Internacional a Colombia para impulsar iniciativas en desarrollo alternativo (incluyendo la
sustitucion de cultivos ilicitos por proyectos forestales y productivos ligados a las cadenas
productivas y un subsidio a la inversién) ayuda humanitaria de emergencia, gestion hospitalaria,
desarrollo ambiental, microempresarial, rural y cultural.

- Se fortalecera la gestion diplomatica a través de ajustes institucionales con miras a la
profundizacion del proceso de profesionalizacion y modernizacion del servicio exterior y se
impulsard la Academia Diplomatica. Igualmente, nuestras embajadas y consulados se convertirdn
en agentes gestores de cooperacion internacional y promotores de las exportaciones colombianas.
El Congreso de la Republica ejercera control politico en cuanto al cumplimiento de la promocién y
gestién comercial que hagan los funcionarios diplomaticos y consulares. Asi mismo, se asegurara
la adopcién de una comision interinstitucional para asuntos comerciales en el servicio exterior.
Dada la necesidad de coordinar esta politica con las necesidades intersectoriales del pais para
hacer seguimiento periddico de la gestién comercial de las Misiones Diplométicas y Consulares.

- El Gobierno Nacional adelantard programas especiales con aquellos paises donde residan
colombianos indocumentados, con el propésito de mejorar su situacién laboral, econémica y social.
Las representaciones diplomaticas brindaran a los indocumentados la asesoria y ayuda necesaria
para que puedan legalizar su permanencia o regresar al pais. Para tal fin les facilitard la entrega de
los documentos pertinentes tales como cédula de ciudadania, certificado judicial, y pasaportes.

B. CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIBLE Y GENERACION DE EMPLEO

1. Impulso a la vivienda y la construccion

El impulso a la vivienda se centrara en tres estrategias principales por grupos de poblacién:

- Para los grupos de menores ingresos, se ampliard la cobertura de los Subsidios Familiares de
Vivienda (SFV). En total se buscara financiar 400 mil nuevas unidades de Vivienda de Interés
Social (VIS), de las cuales 340.000 unidades corresponderan a programas de vivienda nueva y
mejoramiento integral.

- Se desarrollaran politicas de financiacién alternativa de vivienda de interés social, orientadas a la
diversificacion de instrumentos y mecanismos que consulten las dindmicas de la economia

informal.

- Para los hogares de estrato medio, se desarrollara el mecanismo de proteccion contra la inflacion
en créditos en UVR, creado a comienzos de 2003, que elimina la incertidumbre durante el plazo de



amortizacion de las deudas hipotecarias hasta por 130 salarios minimos, siempre y cuando el valor
de la vivienda no supere los 323 salarios minimos.

- Para los hogares de estrato alto, se dara continuidad al beneficio tributario de las cuentas de
Ahorro para el Fomento de la Construccion (AFC).

- Adicionalmente, se haran ajustes al sistema de financiamiento de vivienda a través de medidas
para sanear la cartera improductiva. Para este fin, el Gobierno apoyara la emisién de titulos y
bonos hipotecarios destinados a financiar la cartera de vivienda por un monto de $6 billones,
aproximadamente, durante 2003 y 2004.

- Se impulsara el microcrédito inmobiliario con el propésito de brindar a los hogares de bajos
ingresos una opcion adecuada para financiar la adquisicion, construccién y mejoramiento de
vivienda.

- La politica habitacional contribuira al crecimiento econémico del pais y a la generaciéon de empleo
bajo criterios empresariales con responsabilidad social para afrontar con eficiencia los crecientes
déficit cuantitativos y cualitativos.

- Se promoverd y fomentara esquemas de asociaciéon mixta para la investigacion y desarrollo en
tecnologias en aumento de la productividad y mejoramiento de la calidad de la vivienda de interés
social que permita aumentar las condiciones de acceso a la vivienda, un razonable
aprovechamiento de los recursos, reconociendo las singularidades urbano-regionales del pais.

- La politica habitacional estd comprendida en la construcciéon de la equidad social, para ello
garantizara la transparencia en la distribucion de los recursos orientados a la poblacion y las
regiones en condiciones de pobreza.

- Los desarrollos habitacionales estaran enmarcados en las politicas de desarrollo urbano-regional
en coordinacion con los entes territoriales, en este sentido, el Gobierno Nacional facilitard y
estimulara la integracién de recursos gubernamentales y cooperard con el desarrollo de los
instrumentos de planeacién y gestion.

- El Gobierno Nacional trabajara por la calidad de vida urbana asegurando la integracién de
vivienda con los elementos estructurantes del espacio publico y los servicios publicos domiciliarios.
De la misma forma impulsara la diversificacion de las actuaciones en materia de expansiéon con
énfasis en las ciudades intermedias, renovacion urbana, consolidacién y mejoramiento integral; asi
como reasentamiento de poblacidon en zonas de riesgo ambiental no mitigable y por proceso de
renovacion urbana.

- El Gobierno Nacional ejercera la coordinacién del sistema habitacional en articulacion con las
autoridades territoriales y promoverd los sistemas de informacién habitacional como soporte de la
participacion de todos los agentes del desarrollo.

- Se definird un modelo de desarrollo urbano-regional, como marco general para la implementacion
de la politica de vivienda y construccion.

2. Impulso a la exploracion y explotacion de hidrocarburos y mineria

- El Gobierno promovera la inversion privada nacional y extranjera en las actividades de
exploracion y perforacion, a fin de incorporar cerca de 1.000 millones de barriles de petréleo en
reservas durante el periodo 2002-2006. Para alcanzar esta meta se desarrollardn 10.000
kilbmetros de exploracién sismica, se explorardn alrededor de 150 pozos y se suscribirdn, en
promedio, 20 contratos de asociacion cada afio.



- Se estudiaran nuevos esquemas contractuales en materia de hidrocarburos y se dara mayor
importancia y celeridad a los contratos de produccién incremental. Se buscara la racionalizacién y
agilizacion del proceso de licenciamiento ambiental para la actividad de exploracion de
hidrocarburos. Todo ello con estricto cumplimiento de las normas aplicables sobre la materia.

- Se avanzaréa en la implementacién del Plan Maestro de Cartagena con la mayor participacion
privada posible y con financiacion parcial proveniente de la enajenacién de inversiones no
estratégicas de Ecopetrol. Se continuara con el programa de optimizaciéon de la refineria de
Barrancabermeja, a fin de lograr estandares internacionales de eficiencia y tener como meta
alcanzar el segundo cuartil en los indicadores Solomon de Refinacion para el afio 2005.

- En materia de gas se promoveran las exportaciones, aprovechando la ventaja geografica y la
disponibilidad de reservas en el pais. Se incentivara la exploracion de nuevas reservas.

- El desmonte de los subsidios a la gasolina y al ACPM ser4 compensado con el impulso a los
sistemas de transporte masivo, al tiempo que se adoptara, en el dmbito nacional, un sistema
general de precios que reconozca la realidad de los precios internacionales.

- En el sector minero se implantara un sistema de informacién y se impulsara la descentralizacion
del sector. Asi mismo, se formalizara y aumentara la productividad en el sector con el apoyo al
desarrollo de una cadena productiva.

- De la misma manera, Ecopetrol desarrollara su politica de exploracién y explotaciéon de
hidrocarburos.

3. Impulso a la infraestructura estratégica en transporte

- Se invertira prioritariamente en infraestructura que genere condiciones de paz y convivencia
democratica, que apoye el desarrollo social, la creacién de empleo y que permita mayores
condiciones de seguridad.

- El Gobierno pondra en marcha estrategias como el fortalecimiento y reorganizacion institucional
de las entidades del sector para aumentar la capacidad de seguimiento, control y vigilancia de los
proyectos, especialmente para el caso de las concesiones. Se hara énfasis en el fortalecimiento de
esquemas de participacién privada, facilitand o su financiamiento mediante el mercado de capitales
y se impulsaran programas de seguridad en la infraestructura de transporte. Igualmente, se
promovera la interconexion modal para integrar la red de carreteras en el ambito regional, nacional
e internacional.

- <Aparte tachado INEXEQUIBLE> Las nuevas inversiones en la red terciaria se efectuaran por
contratacion publica y mediante la participacion comunitaria, de forma tal que se incentive la
generacion de empleo. Se dara continuidad al fomento de infraestructura basica con recursos del
programa Colombia Profunda.

- En el caso de los conglomerados urbanos, en los cuales exista factibilidad técnica de proyectos
de transporte masivo (Bogota, Cali, Pereira-Dosquebradas, Barranquilla-Soledad, Cartagena,
Bucaramanga, extension de TransMilenio hasta Soacha y Valle de Aburrd) y se asegure la
financiacién por parte de la entidad territorial, y en el caso de las areas metropolitanas por parte de
dicha entidad, en asocio con los respectivos municipios, el Gobierno Nacional podra participar en
su desarrollo, siempre que exista el espacio fiscal, tanto en los municipios, y si fuere el caso en la
respectiva area metropolitana, como en la Nacién. Se promovera la vinculaciéon del capital privado
en la estructuracion y financiacion de estos proyectos, conforme a un modelo fiscal que implique el
control de una politica publica sostenible sobre la operacién y administracién de los sistemas de
transporte masivo, que garantice un manejo equitativo de los costos al usuario y la calidad del
servicio. Se promoveran mecanismos que permitan la participacion de pequefios y medianos
transportadores en estos proyectos. Se deberan regular las tarifas para prevenir abusos de
posiciones dominantes y monopolios.



- Apoyo de la Nacién a la construccion de la ALO mediante el sistema de concesién para la salida
del sur de Bogota.

- Con el propdsito de mejorar el servicio publico urbano el Gobierno Nacional transferira a las
ciudades las facultades para administrarlo y regularlo, y promovera la conformacion de empresas
de transporte eficiente.

- Sequira la recuperacion de la navegabilidad del rio Magdalena y de algunos otros rios como el
Atrato, el Sanjuan, el Meta, el rio Guaviare, Cauca y Caqueta, entre otros, asi como la
modernizacion, ampliacién y mantenimiento de la infraestructura ferroviaria, y se invertiran recursos
para el logro de los estandares aeroportuarios aceptados internacionalmente, para los aeropuertos
gue conforman la red nacional aeroportuaria.

- Las entidades territoriales, y en el caso respectivo las &reas metropolitanas podran usar los
recursos para infraestructura en cualquier clase de proyecto de esta naturaleza en su jurisdiccion.

- La rehabilitacién de la infraestructura ferroviaria apoyara el desarrollo de la politica de alcoholes
carburantes.

- El Gobierno Nacional adelantara antes de finalizar la vigencia del plan de desarrollo los estudios
de prefactibilidad y factibilidad para concesionar una nueva linea de ferrocarril que conecte las
minas de Cerromatoso y la ciudad de Monteria con la linea férrea de Santa Marta a Bogota.

- El Gobierno Nacional impulsara la construccion de la via férrea alterna al puerto de Santa Marta.
Para ello, podra incorporar un "otrosi" al contrato de concesion de la via férrea para que esta sea
construida con recursos que el concesionario debe girar a la Nacion.

- El Gobierno invertira prioritariamente en el mantenimiento, mejoramiento, rehabilitacion,
pavimentacién y construccién de vias para garantizar la integracion de las regiones y afianzar el
desarrollo sostenible del pais.

- El Gobierno estudiara la reconstruccién del Cable aéreo entre las cabeceras municipales de
Mariquita y Manizales con el propésito de fortalecer el Closter Turistico de esta zona del pais.

4. Servicios publicos domiciliarios

- Se continuara con la promocion de la participacion del sector privado, los trabajadores y el sector
solidario en los servicios publicos domiciliarios y se desarrollaran programas para fomentar la
participacién de los usuarios en el capital de las empresas a través de fondos de capitalizacion
social.

- Se impulsard la consolidacion de los marcos regulatorios y el desarrollo de procesos de
privatizaciones y concesiones en la construccién, operacién y mantenimiento de infraestructura.

- En energia eléctrica, se propenderd por mantener la oferta energética y se fortalecera el
mercado. Se estableceran medidas para aminorar la crisis del sector distribuidor y comercializador.
Entre estas medidas se destacan el programa de normalizacién de redes en barrios subnormales
junto con el fortalecimiento del marco reglamentario.

- Se constituirdn esquemas institucionales para garantizar la viabilidad en la prestacion del servicio
en las zonas no interconectadas a través del uso de energia renovable y alternativa, entre otras
fuentes. Se promoverd la integracidon energética regional para energia eléctrica y gas natural, y
GLP, donde esta sea posible y/o la construccion de pequefias centrales de gas domiciliario, en las
ciudades capitales de los departamentos no interconectados. También se definird una politica



sectorial para dar solucién a las empresas en crisis con miras a garantizar el servicio y minimizar
las contingencias fiscales.

- En cuanto a la actividad de generacion, se fortalecerdn las condiciones de competencia
procurando la conformacién de un nuevo agente generador estatal y se continuard la integracion
de las redes de transmision eléctrica con Venezuela, Panaméa y Ecuador para los intercambios
comerciales de energia.

- Se promoveran condiciones de largo plazo para la entrada de inversionistas en el desarrollo del
Sistema de Transmisién Nacional.

- En cuanto a las telecomunicaciones en zonas rurales y urbanas de bajos ingresos, se buscara
masificar el uso de las tecnologias de la informacion e impulsar el desarrollo de mercados de
comunicaciones competitivos. Con este fin, el Gobierno fortalecera y desarrollara programas
comunitarios dentro de las politicas de acceso y servicio universal, continuara el desarrollo de los
programas de la Agenda de Conectividad coordinado por el Ministerio de Comunicaciones y
fortalecera el marco regulatorio e institucional del sector.

- Se recuperara la red de transmision nacional de television publica y se trabajara en la
reestructuracion institucional del sector publico de radio y television.

- En cuanto al agua potable y saneamiento bésico, se estableceran medidas que permitan
aumentar la eficiencia y calidad del servicio, se ajustara el esquema tarifario y de subsidios para
gue incentive la inversion, se permita la recuperacién de los costos, se evite el traslado de
ineficiencias a los usuarios y se generen incentivos para la inversién en esquemas regionales.

- Se incentivara el buen uso de los recursos locales y se apoyara el desarrollo de los planes de
gestién integral y disposiciéon final de residuos sélidos y masificacion de acueductos y
alcantarillados.

- Con el proposito de mejorar la prestacion de los servicios publicos y mantener la equidad del
sistema econdmico, todo pago correspondiente al cargo variable en el servicio de energia,
acueducto, recoleccién de basuras y telefonia, se hara exclusivamente con base en el consumo del
usuario, siempre que sea técnicamente medible de esta forma. En el caso de la telefonia, se
utilizara cualquiera de los métodos de tasacién recomendados por la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), organismo internacional del cual hace parte el Estado en virtud de la
Ley 252 de 1995.

- Los cargos por consumo en telefonia mévil se tarificaran entre otros, por unidades de tiempo de
segundos o por el sistema de minuto o fraccién de minuto.

5. Ciencia, tecnologia e innovacién

- En el area de promocioén de la investigacion se adelantaran convocatorias de proyectos en todos
los programas nacionales utilizando las modalidades de financiacién existentes, se fortaleceran los
programas nacionales de investigacion, se propiciara su accién conjunta y articulad a en teméaticas
complejas y prioritarias para el pais y se continuard con el apoyo a la consolidacién de la
comunidad cientifica en formas asociativas tales como centros de investigacién cientifica, grupos y
centros de desarrollo tecnoldgico, redes de investigacion cientifica y tecnolégica y cooperacion
técnica internacional.

- Se garantizard la articulacion, coherencia y eficiencia del Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia.



- Se crearan las condiciones para que la inversion publica y privada en actividades de ciencia,
tecnologia e innovacién aumente de manera paulatina y sostenible para alcanzar el 0,6% del PIB
en el afo 2006.

- Colciencias y el Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena), promoverdn y fomentaran la
investigacion aplicada y el desarrollo tecnolégico para mejorar la competitividad de los sectores
productivos. El Gobierno Nacional adecuara los programas académicos del Sena para el logro de
este objetivo.

- Se buscaré diversificar y ampliar los estimulos financieros para las micro, pequefias y medianas
empresas mediante créditos y esquemas de garantias para proyectos de innovacion y desarrollo
tecnolégico.

- Los proyectos o tesis presentados en las entidades de educacién superior, que contengan
aportes para el progreso y desarrollo social, econémico, tecnolégico y cultural de la Nacién, podran
recibir apoyo a través de los mecanismos que ofrecen las instituciones que promueven la
investigacion cientifica y tecnoldgica.

- Se promoveran y fomentaran los estudios, las investigaciones y los trabajos académicos que
desarrollen propuestas de solucién a problematicas afrontadas por sectores poblacionales, tales
como adultos mayores, mujeres, infancia, juventud, indigenas, discapacitados, etnias y
desplazados entre otros.

- Se ampliara la cobertura en el Programa de Jévenes Investigadores y se continuara el programa
de apoyo a la formacion de Doctores en el exterior. Se fortaleceran los programas de doctorado
nacionales con recursos de Colciencias, Icfes, Sena e Icetex - Proyecto: acceso con calidad a la
educacién superior.

- En educacién superior se espera retener e incorporar cerca de 400 mil estudiantes, a través de
diversos mecanismos: La implementacion de un programa, financiado con recursos del Banco
Mundial por US$200 millones y recursos de contrapartida nacional por US$87,7 millones,
administrados por el Icetex y mediante el cual se crean nuevos esquemas de financiacion para
estudiantes de menores ingresos (100 mil cupos en 5 afios), la modernizacién y mejora de la
gestién de las entidades publicas (retener 80 mil estudiantes y generar 70 mil nuevos cupos) y la
promocién de la educacién técnica y tecnoldgica (150 mil nuevos cupos).

6. Competitividad y desarrollo

- La politica de competitividad del Gobierno tendra siete ejes fundamentales: La eliminacién de
tramites y costos de transaccion, el fortalecimiento del papel de coordinacion del Estado, la
creacién de un sistema equilibrado de derechos a la propiedad intelectual, la generalizacién del
acceso a las tecnologias de informacion dentro del marco de la Agenda de Conectividad, el
desarrollo de politicas integrales de biotecnologia, y la proteccion y desarrollo de los mercados.

- De esta forma se busca reducir costos de transaccién y lograr mayor transparencia en los
procedimientos, tramites y procesos de la administracion publica; coordinar las iniciativas del sector
privado y la academia para el desarrollo empresarial y en particular para el disefio del plan de
desarrollo empresarial, el fortalecimiento de la Red Colombia Compite y el apoyo al movimiento
para la productividad; impulsar una politica de Derechos de Propiedad Intelectual arménica con las
politicas industriales, comerciales y sociales del pais; impulsar una politica nacional de regulacién
para el uso, captura y divulgacion de informacion por las entidades puablicas y una politica de
regulacion en la adquisiciéon de tecnologias informaticas por parte del Estado; dar especial énfasis
al plan sectorial de turismo y una politica integral biotecnoldgica; e impulsar politicas de promocion
a la competencia, de regulacién y de derechos al consumidor arménicas con el desarrollo del
sector productivo que ofrezca un equilibrio entre productores y consumidores.



- Se trabajara a escala regional en la identificacion y desarrollo de clusters en ecoturismo, cultura,
agroturismo y turismo rural, etnoturismo, turismo recreativo, negocios, congresos y convenciones,
entre otros.

- En materia de turismo, las politicas estardn centradas en los lineamientos del plan sectorial,
haciendo énfasis en aspectos como aumento en la seguridad vial; impulso a las Mipyme (95% de
las empresas del sector); estimulos a la renovacion urbana con potencial turistico, incluyendo
centros histéricos, patrimonio cultural y construccién y remodelacion de hoteles.

- Se impulsard la competitividad comercial y el potencial exportador de las regiones y
departamentos mediante la accién conjunta de varias instituciones del Gobierno, las cuales
plantearan politicas y brindaran asesoria en los procesos de participacion ciudadana.

- Con el fin de mejorar la competitividad de las entidades publicas, estas adoptaran sistemas de
calidad total y eficiencia administrativa, buscando en lo posible la certificacion de calidad 1SO.

- Con el fin de fortalecer el desarrollo de la politica de generacién de empleo y en concordancia con
las politicas de competitividad y desarrollo en materia de turismo, los distritos turisticos y demas
entes territoriales que tengan vocacion turistica, obligatoriamente incluirdn en su plan de desarrollo
y plan sectorial de turismo la inversibn necesaria para construcciéon y optimizacion de la
infraestructura de amoblamiento urbano, zonas verdes y vias urbana s de la areas turisticas
prioritarias, requisito sin el cual no podrdn acceder a los recursos que para el sector turismo
determine el PND.

7. Politica comercial

- Se continuara con la ejecucion del Plan Estratégico Exportador 1999-2009 como estrategia de
insercién internacional de largo plazo involucrando al sector privado, publico y la academia. Se
incluird dentro del Plan Estratégico Exportador nuevas estrategias para la diversificacion de los
mercados destino de las exportaciones colombianas.

- Se buscara que el Acuerdo de Libre Comercio para las Américas (ALCA) sea equilibrado, elimine
barreras innecesarias al comercio internacional de bienes y servicios, permita una apertura en los
mercados de contratacién publica, y cuente con una mayor disciplina en las ayudas internas para
los productos agricolas, para lo cual se implementaran espacios e instancias de participacion
ciudadana, que permitan conocer las necesidades de los diferentes sectores sociales afectados e
involucrados, en el territorio nacional.

- Se buscara que las negociaciones que se llevan a cabo en el seno de la Organizacion Mundial
del Comercio, OMC, estén orientadas a lograr una reforma al comercio mundial de productos
agricolas y la eliminaciéon del escalonamiento y picos arancelarios, entre otros.

- Se haran esfuerzos dirigidos a consolidar un acuerdo de libre comercio con Estados Unidos y
otras naciones. En este sentido, se adelantara la negociacién para la conformaciéon de una zona de
libre comercio entre la Comunidad Andina y los paises del Mercado Comun del Sur (Mercosur), o
una negociaciéon con algunos paises de estos dos bloques donde exista consenso. Colombia
profundizara los acuerdos con Centroamérica y el Caribe, Asia, Pacifico, Medio Oriente y la Unién
Europea a fin de asegurar una mayor presencia en esas regiones.

- El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo participard activamente en la difusion y
capacitacion sobre los nuevos beneficios arancelarios y en la identificacion de productos y
compradores potenciales derivados de la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas (ATPA).

- Se continuaran los procesos de promocion de exportaciones agricolas, brindando una proteccion
razonable a la produccién agropecuaria y fortaleciendo la inteligencia de mercados, dentro del
marco de la Organizacién Mundial del Comercio.



- Con el fin de facilitar y promover un lenguaje comun internacional en el marco de las
disposiciones aduaneras, las modificaciones que introduzca el Gobierno Nacional al Régimen de
Aduanas, se efectuaran con sujecion a las recomendaciones, practicas y directrices sugeridas o
establecidas en el Convenio Internacional de Kyoto para la simplificacion y armonizacién de los
regimenes aduaneros.

- El Ministerio de Comercio Industria y Turismo con apoyo del DNP supervisara y evaluara la
gestién de los Carces en el nivel nacional. El Ministerio desarrollara los mecanismos de evaluacion
y posterior reorientacion.

8. Sostenibilidad ambiental

Con objeto de mantener la base natural como factor para el desarrollo del pais, aumentar la
produccién y oferta de bienes y servicios ambientalmente sanos y la sostenibilidad de la
produccién nacional, y de contar con un Sistema Nacional Ambiental fortalecido, se adelantaran los
siguientes programas:

- Conservacion y uso sostenible de bienes y servicios ambientales. Comprende la consolidacion
del Sistema de Areas protegidas; el manejo de poblaciones de especies silvestres amenazadas y
de uso potencial; el fomento de desarrollos biotecnoldgicos a partir de los componentes de la
biodiversidad y gestion en materia de bioseguridad; y la conservaciéon, manejo, uso y restauracion
de ecosistemas de bosques y otros ecosistemas. Particularmente, se adelantara la redelimitacién y
ordenacion de las reservas forestales, la puesta en marcha de planes de ordenacién y manejo de
bosques naturales, y el desarrollo de las politicas ambientales de humedales, de paramos y de
mares y costas. El Gobierno Nacional estudiard la posibilidad de declarar la Serrania del Perija
como una de las Areas Protegidas nuevas que contempla el presente Plan.

- Se formulara una politica de Estado para la Amazonia colombiana, la cual se traducira en el Plan
de Desarrollo Sostenible Amazénico, que recoja los procesos de construccion de Agenda XXI,
Amazonia colombiana, que permita el reconocimiento y uso de la diversidad bioldgica, el
reconocimiento de la pluriculturalidad, la sostenibilidad de los procesos ecoldgicos, econémicos y
sociales, con la participacion de la comunidad regional y se implementara de acuerdo con la
politica de desarrollo territorial del Gobierno Nacional.

- Se formulard una politica de Estado para la Orinoquia colombiana que recoja los procesos
concertados de la region y la integren al desarrollo nacional. Se integrard al presente PND el "Plan
Orinoquia hacia el siglo XXI".

- El Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial considera prioritario el desarrollo
sostenible de la Sierra Nevada de Santa Marta y la conservacion de sus cuencas hidricas. Declara
el macizo como zona especial de eco y etnoturismo.

- Manejo Integral del Agua. Se implementaran planes de ordenamiento y manejo integral de
microcuencas en cerca de 500.000 hectareas, incluida la reconversion hacia sistemas productivos
sostenibles y el establecimiento de cerca de 120.000 hectareas de plantaciones protectoras,
especialmente areas abastecedoras de agua. Se trabajara en la proteccion especial de paramos y
humedales. Se desarrollara una politica integral a través de la promulgacion de una Ley Marco del
Agua. Igualmente se implementara el Plan de Manejo de Aguas Residuales y se desarrollara una
politica integral y la armonizacién del marco normativo en materia de agua de suma importancia
para el pais, en especial los rios Magdalena, Cauca, Bogot4, Atrato, S an Juan, Meta, Sind, San
Jorge, Baudo y Patia; y se seguira con el programa de descontaminacion del rio Bogota.

- Se formulara una politica de Estado relacionada con el manejo integral del agua, que aglutine la
conservacion natural de las especies de fauna y flora, que promueva el desarrollo de un distrito de
riego y que garantice el abastecimiento de agua potable a mas de 500 mil habitantes de la regién



del Valle de Upar. Para ello se declara como prioridad la construccién e implementacién con apoyo
estatal del proyecto multipropésito Los Besotes, ubicado en la microcuenca del rio Guatapuri.
Igualmente constituyen prioridad el distrito de riego de la represa de La Copa (provincia del centro,
departamento de Boyacd) y el del Triangulo del Sur del departamento del Tolima.

- Se pondra en marcha una estrategia de asistencia y apoyo financiero a "mercados verdes", con
actores publicos y privados. Se desarrollaran nuevos productos derivados del aprovechamiento
sostenible de la biodiversidad, se apoyara la organizacion empresarial y el desarrollo de un sistema
de inteligencia de mercados. En ese contexto, se promovera la comercializaciéon de productos
originados en zonas amortiguadoras de parques nacionales, se promoveran pequefias y medianas
empresas y organizaciones de base comunitaria y se impulsaran cadenas productivas para
exportacion. Se fomentara el mercado de empresas dedicadas al aprovechamiento de residuos
sélidos, energias limpias y mineria sostenible, asi como el cuidado de bosques y otros recursos
naturales por personas que participen en programas de sustitucion de cultivos ilicitos. Se
promovera el desarrollo de un proyecto nacional de captura de gases de efecto de invernadero y
proyectos de ecoturismo en &reas protegidas, con participacion privada y comunitaria.

- En relacion con el turismo en el sistema de parques nacionales naturales se tendra en cuenta lo
establecido en el plan de desarrollo sectorial e igualmente se atendera las recomendaciones y
formulaciones de las entidades territoriales.

- Se realizardn evaluaciones ambientales estratégicas para sectores productivos criticos y se
trabajara en la eficiencia del licenciamiento ambiental. Se desarrollaran medidas para prevenir y
controlar la contaminacién atmosférica, hidrica y por residuos peligrosos. Se mejoraran los
instrumentos de produccion mas limpia, el seguimiento y la evaluacion de la gestion ambiental
sectorial y se prepararan proyectos de reduccién de emisiones.

- Planificacién y administracion eficiente del medio ambiente por parte de las autoridades
ambientales. Se promovera la construccion de visiones regionales de desarrollo sostenible y el
mejoramiento y consolidacién de espacios de participacion para la gestién ambiental. Se formulara
una politica de Estado para la sostenibilidad ambiental del desarrollo. Se avanzara en la
consolidaciéon del Sistema de Informacion Ambiental para Colombia, garantizando un monitoreo
ambiental sistematico. Se preparara la segunda generacion de indicadores de linea base ambiental
para Colombia. Se implementard la politica nacional de investigacion ambiental y la politica
nacional de educacién ambiental.

- Con los recursos del articulo 117 de la Ley 788 de 2002, se estimulara un fondo ambiental para la
recuperacion de la Ciénaga Grande de Santa Marta para la ejecucion de lineas y programas
estratégicos para el mantenimiento y conservacion de esta reserva mundial de la biosfera, humedal
de importancia internacional en la Convencién Ramsar.

- En el marco de la politica de desarrollo territorial y como un reconocimiento a las propuestas que
vienen construyendo las comunidades afrocolombianas, indigenas y mestizas y en desarrollo de
los compromisos internacionales se impulsara una politica de Estado para la ecorregion estratégica
del Pacifico colombiano tomando como base, entre otros, la Agenda Pacifico 21 y el Plan Pacifico.

- En el corredor biolégico interoceanico entre los departamentos de Cérdoba, Antioquia y Chocé
que une el Mar Caribe y el Océano Pacifico, el Gobierno Nacional promovera e impulsara la
conservacion de los sistemas estratégicos.

- El Gobierno Nacional conformard un equipo de trabajo para presentar un estudio sobre la
creacion del Distrito Ambiental y Ecoturistico de Leticia. Este equipo estara integrado por: Un
representante de la Direccion de Apoyo Fiscal, un Representante de la Direccién General de
Crédito Publico, un delegado del Ministerio de Ambiente, un delegado de la Cancilleria, un
delegado del DNP, un delegado del Ministerio del Interior, y cuatro delegados del Congreso de la
Republica. El equipo de trabajo presentara sus conclusiones al Congreso de la Republica en un



lapso de seis (6) meses a partir de la vigencia del Plan Nacional de Desarrollo. En todo caso no
podra alterar la distribucién actual de los recursos del Sistema General de Participaciones.

- Se formularan y apoyaran politicas de educacion y de prevencién, de generacion de residuos
sélidos y se incentivaran practicas de separacion en la fuente, necesarias para la sostenibilidad
ambiental y para la consolidacion del reciclaje como una actividad viable y productiva dentro de la
economia nacional.

- Comercializacion de bienes y servicios. El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
promovera la comercializacién de servicios asociados a las areas del Sistema de Parques
Naturales Nacionales y Distritales.

- En relacion con el turismo en el Sistema de Parques Nacionales Naturales tendra en cuenta lo
establecido en el Plan de Desarrollo sectorial e igualmente atendera las recomendaciones y
formulaciones de las entidades territoriales.

- Impulso a la recuperacion de cuencas hidricas. El saneamiento de Resguardos Indigenas sera
utilizado como estrategia de conservacion y recuperacion ambiental en aquellos sitios donde
coincidan Parques Nacionales Naturales, Resguardos Indigenas y cuencas abastecedoras de agua
para el consumo humano y la produccién agropecuaria.

- La Nacién "Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial- las entidades territoriales y
las empresas de servicios publicos, dentro de sus competencias, podran apoyar la creacién de
empresas regionales que permitan esfuerzos conjuntos para adelantar programas de agua potable
y saneamiento basico en sus territorios, los cuales contaran para su financiamiento con recursos
del Sistema General de Participaciones "Propésito General- y los recursos de regalias. El Gobierno
Nacional podra cofinanciar los proyectos que dichas empresas desarrollen.

- Se promoverd una Legislacion Ambiental que permita el desarrollo autosostenible, la
potencializacién de las ventajas comparativas con las que cuenta el pais, para la promocién de
mercados verdes y la oferta de servicios ambientales.

9. Generacion de empleo

- Las politicas de crecimiento econémico y apoyo directo al empleo permitirdn crear
aproximadamente 2 millones de nuevos empleos durante el cuatrienio. Los nuevos puestos de
trabajo se logrardn gracias a la eliminacion de recargos salariales, el incremento del nimero de
contratos de aprendizaje y la reduccién tanto en los costos de despido como en los aportes
parafiscales con destino al Sena, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cajas de
compensacién. En este (ltimo caso se incluyen las empresas que empleen, entre otros,
expresidiarios, discapacitados, reinsertados, jévenes, mayores de 50 afios y jefes de hogar.

- El programa de apoyo directo al empleo implementar4, dentro de las restricciones
presupuestales, el subsidio temporal, hasta por seis meses, dirigido a las micro, pequefias y
medianas empresas que generen nuevos puestos de trabajo. Este programa beneficiara
particularmente a los jefes de hogar con hijos menores de edad o discapacitados.

- Se desarrollara el sistema de proteccién al desempleado para mantener la calidad de vida y
compensar en forma parcial y temporal su reduccion de ingresos. Los beneficiarios tendran
derecho a los servicios de las cajas de compensacion y acceso a capacitacion por parte del Sena,
entidad que destinara parte de sus recaudos a este tipo de proyectos. Al mismo tiempo, el Sena
mejorard la intermediacién laboral, para lo cual ampliard su registro de empresas demandantes de
empleo.

- El fortalecimiento de la capacitacion a la poblacion desempleada buscara facilitar su vinculacion
al mercado laboral. La meta del Sena es aumentar sustancialmente, en el cuatrienio, el nUmero de



personas que reciben capacitacion, para lo cual se apoyard en la construccion del Sistema
Nacional de Formacion para el Trabajo.

- Se promovera la creacion de bolsas virtuales de empleo a escala local, municipal, distrital y
nacional, en coordinacion con los sectores publico y privado.

- En desarrollo del articulo 32 de la Ley 590 de 2000, se promovera la creacién de los Consejos
Consultivos de relacionamiento de los establecimientos educativos con el sector empresarial.

- Se crearan y estableceran estrategias de generacion de empleo, para las mujeres y hombres
mayores de 50 afios que se encuentren desempleados y estén en condiciones fisicas adecuadas
para realizar el trabajo, en el area rural y urbana.

- Se crearan, apoyaran e impulsaran proyectos que otorguen las herramientas necesarias para la
capacitacion y asesoria técnica, que requiera el desarrollo de los Cultivos Hidropdnicos, como
garantia de seguridad alimentaria para las mujeres y los hombres mayores de 50 afios que no
perciban ningun ingreso o proteccion del Estado, en el area urbana y rural.

- Se estableceran mecanismos de reconocimiento técnico a las mujeres que desarrollan un arte u
oficio artesanal.

C. CONSTRUIR EQUIDAD SOCIAL
Los tres desafios principales que tiene el Gobierno para construir una sociedad mas justa son:

a) Aumentar la eficiencia del gasto social para que los mayores recursos se traduzcan en mejores
resultados;

b) Mejorar la focalizaciéon del gasto para que los recursos lleguen a los mas necesitados; y

c) Consolidar un sistema de proteccién social para que las crisis econémicas no comprometan, por
completo, las posibilidades futuras de los grupos mas vulnerables.

1. Revoluciéon educativa
- Ampliar la cobertura en educacién preescolar, basica, media y superior.

- Se buscara crear 1,5 millones de cupos en educacion preescolar, basica y media mediante la
implementacion de varios esfuerzos complementarios, entre otros, aumentos en la eficiencia,
recursos adicionales provenientes de las reformas constitucionales y el Programa de Educacién
Rural, con atencién prioritaria a la poblacién mas vulnerable y teniendo en cuenta a la poblacion
desplazada.

- En educacion superior se espera retener e incorporar a cerca de 400.000 estudiantes, a través de
diversos mecanismos: La implementacion de un programa mediante el cual se crean nuevos
esquemas de financiacion para estudiantes de menores ingresos (100.000 cupos en cinco afios), la
modernizacion y mejora de la gestién de las universidades publicas (retener 80.000 estudiantes y
generar 70.000 nuevos cupos) y la promocion de la educacion Técnica y Tecnoldgica (150.000
NUevos cupos).

- El Gobierno Nacional establecera los esquemas de distribucion de recursos del presupuesto de la
Nacion a las instituciones de educacion superior estatales para que sean asignados con base en
los criterios establecidos en la presente ley.

- Mejorar la calidad de la educacién. Se mejorara la calidad de la educacién preescolar, basica,
media y superior, a través de los planes de mejoramiento, la difusién de experiencias exitosas, los
mecanismos de pertinencia de la educacion, la conectividad e informatica, el uso de programas de



televisién y radio educativas, el programa Textos y Bibliotecas, el aseguramiento de la calidad y el
estimulo a la investigacion en la educacion superior, asi como una mayor coherencia de esta con
los niveles basico y medio, y con el sector productivo en el contexto regional.

- Mejorar la eficiencia del sector educativo. Con este propdésito se desarrollardn mecanismos
orientados a mejorar la productividad, la eficiencia y la transparencia sectorial, y a asegurar la
calidad de las inversiones, tales como la modernizacion institucional del Ministerio de Educacion
Nacional, la modernizacion de las entidades departamentales y municipales del sector, la
concertaciéon de planes de gestién y desempefio, y el desarrollo del sistema de informacién del
sector educativo.

- El Gobierno Nacional reglamentara la educacion no formal, de tal manera que se articule con los
objetivos del sistema nacional de educacion.

- El Gobierno Nacional, en coordinacion con la Defensoria del Pueblo, promovera en los
establecimientos educativos el desarrollo de la competencia ciudadana que incluya la formacion, el
respeto y la practica de los Derechos Humanos.

2. Ampliacion y mejoramiento de la proteccion y la seguridad social

- Se fortaleceran e incrementaran las coberturas de aseguramiento en salud a través de un
esfuerzo conjunto entre la Nacion y los entes territoriales; la transformacion de subsidios de oferta
a demanda, que se realizard progresivamente a partir del afio 2004; el recaudo efectivo de
recursos para su financiamiento; y la mejor explotacion del monopolio de juegos de suerte y azar.
Con estas politicas se espera incorporar por lo menos cinco (5) millones de nuevos afiliados al
régimen subsidiado de salud.

- Se buscara la sostenibilidad financiera del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS) y se mejorara el flujo de recursos y la operacién del régimen subsidiado.

- Se mejorard el acceso y la prestacion de servicios de salud en el Sistema mediante la
reestructuracion y capitalizacion de hospitales, la regulacion de la entrada de Instituciones
Prestadoras de Salud al SGSSS, la promocidn de mecanismos de acreditacion para mejorar la
calidad y la creacion de redes de atencion.

ANEXO N. 5

FORMATO REGISTRO DE OBSERVACION

Objetivo:

Actor/es:

Actividad:



Espacio/lugar:

Secuencia de actos observados:

Tiempo : Objetos

ANEXO N. 6

Repuiblica de Colombia
Ministerio de Proteccion Social
ESE Hospital Del Sarare San Ricardo Pampuri
Unidad de Atencion Primaria
UNAP

FORMATO VALORACION PSICOLOGICA
UNIDAD MOVIL

FECHA DE RECEPCION:
I. IDENTIFICACION

FAMILIA: LUGAR DE RES&IRCIA:

LUGAR DE PROCEDENCIA:




FECHA DE DESPLAZAMIENTO:

II. FAMILIOGRAMA

DESCRIPCION / FAMILIOGRAMA

No.

Nombre

Edac

Escolarida

Ocupacioi

Antecedente

lll. HISTORIA FAMILIAR

IV. SITUACION ACTUAL




V. OBSERVACION GENERAL

VI. IDX

VII. PLAN

PSICOLOGO(A)
FIRMA Y REGISTRO

ANEXO N. 7
FORMATO DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

CARACTERISTICAS PSICOSOCIALES DE PERSONAS DESPLAZADAS EN EL
MUNICIPIO DE SARAVENA — ARAUCA

1. INFORMACION GENERAL



Nombre:

Edad:

Lugar de nacimiento:

Estado civil:

Fecha de desplazamiento:

2. HISTORIA FAMILIAR

- Cuénteme a cerca de su familia de origen (cufm@@®nas la integraba, quienes, en donde vivian,

etc.)

- ¢,Coémo eran las relaciones al interior de lalfath{comunicacion verbal, afecto, maltrato)

- ¢ Qué aspectos positivos puede mencionar de po familiar? (rituales, recuerdos)

- ¢ Qué aspectos negativos recuerda? (recuerddsatmgal

- En la actualidad ¢ mantiene contacto con alguralds? ¢ Con quién?

- ¢ Se siente apoyado(a) por su familia de origeor @lgun integrante de ella en especial?

3. NUCLEO FAMILIAR ACTUAL

- Cuénteme, ¢ Cuantos hijos tiene?

- ¢ Cémo describe la relacion que mantienen cohigs? (afecto, comunicacién verbal, maltrato)

- ¢, Sus hijos estudian?

- ¢ Cudl es el rendimiento académico de ellos?

- Ahora, hableme a cerca de su esposo(a)

- ¢Cree que recibe a poyo por parte de él (el&)®yp emocional, econdmico, en las labores del
hogar) (comunicacion en pareja)

- ¢ Cémo resuelven las dificultades o problemasrioge(del hogar)? (comunicacion)

4. SITUACION DE DESPLAZAMIENTO

- Es claro que estad usted en condicion de desmé@ag Cual ha sido el motivo de su

desplazamiento? (causa de desplazamiento)

Amenaza Atentado ___ Bombardeo _ Desalojo



Muerte de Familiar(es) _ Miedo __ Otro _ ugl@

¢ Se enfrentd antes a un evento similar? Si No

Luego de este evento, ¢que cambios emocionalesgnducta ha notado en los integrantes de su

familia? (cambios luego del desplazamiento)

¢ Los cambios son més notables en los nifios, smwltes 0 en los adultos que integran su familia?

Utilizando sus palabras y expresando su sentméoteme ¢de qué manera cree que el
desplazamiento ha afectado las relaciones al antéei su familia?

Estando en condicién de desplazado(a) ¢ha eadonttpoyo en sus amigos, conocidos y/o

vecinos?

5. INDIVIDUAL (cambios luego del desplazamiento, poyecto de vida)

Luego del desplazamiento que ha vivenciado, tesgre hay cambios emocionales y de conducta

en usted?

¢ Piensa constantemente en lo ocurrido?

¢Suefa con los sucesos vividos?

¢ Tiene dificultades para dormir?

- Después del desplazamiento ¢ha notado algun@mitfa en la manera de relacionarse con los
demas?

- ¢ Piensa que posee la capacidad de adaptargeraiegb estilo de vida?

- ¢,Como cree que estara usted al paso de 5 afios?

- Digame cémo se siente en este momento.



ANEXO N. 8

REGISTROS FOTOGRAFICOS










