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RESUMEN

TITULO: ESTUDIO DE MERCADO PARA CERTIFICAR A: "C.I. BADILLO & GUERRERO
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Impacto Social, Importacion, Exportacion, Restitucion.

RESUMEN

El propdsito de este trabajo es definir la viabilidad técnica, legal, financiera, econémica y social
para la certificacion de la empresa colombiana: Sociedad de Comercializacion Internacional Badillo
& Guerrero E.U., como exportadora de alimentos a Venezuela.

En el estudio de mercado, necesario para identificar la verdadera razén de convertir a la empresa
en un proveedor de alimentos para la comunidad venezolana, se realizaron actividades de
investigacion que permitieron obtener informacién real de las caracteristicas generales de
Venezuela y de sus habitantes. Dicha investigacion permiti6 ver el ambiente que hay en
Venezuela, en torno a la importacion de alimentos, las exigencias de tipo legal y fitosanitario, asi
como las costumbres de los consumidores en lo concerniente al consumo de productos
alimenticios, especificamente de maiz, para que éste sea el producto piloto de las actividades de
exportacién, una vez llenos los requisitos para poder hacerlo.

Se presentan en este estudio los recursos de tipo humano, técnico, logistico y financiero que
requiere la comercializadora para atender la demanda presente y futura.

De los andlisis realizados se establece con evidencia la viabilidad técnica, logistica, legal,
financiera, econdmica y social del proyecto, por lo cual se recomienda su ejecucion.

* Trabajo de Grado
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SUMMARY

The purpose of this Job is to define technique viability, legal, financial, economical and social to
achieve certify Colombian Enterprise: Society of International Commerce Agency Badillo &
Guerrero E.U., as Food Exporter from Colombia to Venezuela.

In the Marketing study, necessary to identify true reasons for converting the enterprise as a food
supplier for Venezuela Community, it was carried out investigation activities that allowed obtain
genuine information of general characteristic for Venezuela and its inhabitant. Such investigation
allowed see ambient in Venezuela, around food importation, legal and fitosanitary requirements,
and at the same time habits of customer related to nourishing products consume, specifically corn,
in order to convert this product as pilot product for all activities of exportation, once met the
requirements necessary to do it.

This study presents the human type, technique, financial and logistical resources that Society of
International Commerce Agency requires to attend actual and future demand.

From analysis carried out it is established with evidence technique, logistic, legal, financial,
economical and social viability resulting obviously in recommending its execution.

* Investigation for graduation
** Faculty of Industrial Engineering, Engineering and Administration School.



TITULO

ESTUDIO DE MERCADO PARA CERTIFICAR A: "C.I. BADILLO & GUERRERO
E.U.” DE CUCUTA, COMO COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL



INTRODUCCION

Cualquier empresa que esté constituida como Persona juridica y que se encuentre
regida por el Coédigo de Comercio, puede obtener gratuitamente ante el Ministerio
de Comercio Industria y Turismo (antes Ministerio de Comercio Exterior) el
Régimen como Sociedad de Comercializacion Internacional C.I.

Este Régimen especial, creado mediante la Ley 67 del 28 de Diciembre de 1979,
constituye el apoyo a las exportaciones, representado en el beneficio tributario
otorgado por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Comercio Exterior,
mediante el cual, las empresas que lo obtengan, podran efectuar compras de
mercancias del mercado nacional configuradas como Bienes corporales muebles
y/o Servicios Intermedios de la Produccion, con destino a la exportacion, libres del
impuesto a las ventas IVA y/o de la Retencion en la Fuente, si las operaciones de
compraventa estan sujetas a dichos tributos’.

Uno de los primeros pasos que todo Empresario debe dar para poder realizar un
proceso de Exportacion es el Estudio de Mercado. Este analisis le permite
identificar las Oportunidades Comerciales que puede tener con su producto o
servicio en los mercados Internacionales.

Colombia en desarrollo de diferentes negociaciones internacionales ha obtenido
preferencias o beneficios arancelarios que le permiten al exportador ser mas
competitivo. Por tal motivo el ingreso de los productos colombianos a
determinados paises tienen un tratamiento preferencial. Para que el empresario
colombiano tenga acceso a estas preferencias o beneficios arancelarios debe
mostrar en el momento de ingreso de su producto El Certificado de Origen?.

Los esquemas de integracion econdmica mas importante para Colombia son: el
de la CAN que funciona bajo el amparo de la ALADI, en virtud del cual, Colombia
tiene libertad de intercambio comercial con Bolivia, Ecuador y Peru, paises
miembros de la CAN. El G-3, que entré en vigencia en 1995, constituye un TLC
entre Colombia, Venezuela y Meéxico. ElI TLC entre Colombia, Ecuador vy
Venezuela (paises de CAN) y Brasil, Argentina, Paraguay y Uruguay (miembros
del MERCOSUR) entr6 en vigencia el primero de abril de 2004°.

! GERENCIE.COM. Sociedades de comercializacion internacional C.L [en lineal.
<http://www.gerencie.com/sociedades-de-comercializacion-internacional-ci.html> [citado en 28 de agosto de
2008]

2 PRODUCTOS DE COLOMBIA.COM. Certificado de origen [en linea].
<http://www.productosdecolombia.com/main/quia/Certificado_origen.asp>

® MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. Acuerdos Comerciales y Tratados de Libre
Comercio [en lineal.
<http://www.mincomercio.gov.co/econtent/categorydetail.asp?idcategory=892&idcompany=1> [citado en 20 de
noviembre de 2006]
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El calculo del alcance de los beneficios financieros, econémicos y sociales que
dejara esta nueva actividad exportadora para la empresa y para Colombia, seran
los factores determinantes para que la empresa se decida por la exportacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 IDENTIFICACION

La situacion social, politica y econdémica de la Republica Bolivariana de
Venezuela ha sido producto de una serie de cambios implementados
paulatinamente por su gobierno, en cabeza de su Presidente Hugo Rafael Chavez
Frias, a través de sus 10 afios de mandato y donde en sus ultimos afios se ha
arraigado como un lider promotor de un régimen de caracter socialista. Este
régimen se ha caracterizado por imponer una serie de medidas que han alterado
ciertos factores fundamentales al interior del pais, como es el caso de la
regulacion de precios y el aumento desmedido del salario basico (150% en los
ultimos tres afos), conllevando a un capacidad de compra mayor.

La regulacion de precios a los bienes alimenticios (27 de los 50 bienes que
conforman la canasta basica alimenticia tienen precio regulado), ha
desencadenado una guerra permanente entre Productores y Gobierno, donde
los verdaderos afectados son los consumidores puesto que se ha presentado una
evidente escasez de bienes alimenticios basicos como la carne, leche, huevos,
aceite, arroz, azucar, pollo, maiz, etc. Lo anterior obedece a que los productores,
al ver disminuidas sus rentas, han desplazado sus lineas de produccion hacia los
bienes sin restriccion de precios, produciendo de esta manera, un inherente
decrecimiento de la productividad nacional de dichos alimentos”.

1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Al mermar la produccion de alimentos debido al control gubernamental de precios
y aumentar la demanda gracias al incremento en la capacidad de compra por
parte de los venezolanos mas pobres, se genera una diferencia muy marcada
entre la oferta y la demanda nacional, en los productos de consumo basico de
alimentos, diferencia que puede ser atendida por productores internacionales,
como por ejemplo por la empresa colombiana C.I. Badillo & Guerrero E.U.

De nada sirve que el gobierno venezolano mejore las condiciones econdmicas de
los habitantes, si no atiende de manera eficiente la demanda de los productos
basicos. El pueblo analizara que le dieron para comprar lo que no venden y
podria verse como un engafio o burla hacia su condicion de pobreza.

Esta escasez de alimentos mantiene a Venezuela con la inflacibn mas alta de
Latinoamérica, llevando al mundo una imagen poco atractiva a los inversionistas.

* Diana Delgado, “Escasez alimentos en Venezuela es bonanza en Colombia”, Terra, (act897484), 11 de julio,
2007.
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Segun datos oficiales, la inflacion en Venezuela cerré el 2008 en un 30,9 por
ciento, la mas alta del continente, excediendo ampliamente la proyeccion original
del Gobierno, de una tasa inflacionaria del 11 por ciento para el 2008, y que debid
ser replanteada en varias ocasiones ante el incesante avance de los precios®.

La escasez de un producto, hace que los interesados ofrezcan mas por él,
provocando asi una inflacion desmedida en la economia, y, dejando inconformes a
quienes no alcanzan a comprar los productos, en especial los basicos. Esta
situacion de escasez de alimentos, hace su aporte para que el pueblo mantenga
una baja condicién de vida.

De ahi que el estado venezolano requiera, previo cumplimiento de los requisitos
legales, que otros paises intercambien con ellos productos con los que se pueda
suplir la necesidad de alimentos.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

Venezuela requiere adquirir alimentos ya sea por medio de aumento en la
produccion nacional, cosa que se ve poco probable, o por importacion, para
atender la necesidad de productos basicos de la canasta familiar.

Para que la empresa colombiana: Comercializadora Internacional Badillo &
Guerrero E.U., pueda exportar alimentos hacia Venezuela, debera llenar los
requisitos exigidos por ambos estados, de tal manera que se beneficie de los
tratados de intercambio comercial entre ambos paises y asi contribuir a satisfacer
la demanda en ese pais.

° VENELOGIA. Inflacién en Venezuela (2008) cerro con 30,9% [en linea].
<http://www.venelogia.com/archivos/2610/> [citado en 9 de enero de 2009]
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2. ALCANCES Y LIMITACIONES

Se pretende con la realizacion de este estudio, establecer si es 0 no viable
técnica, financiera, econdmica y socialmente, la exportacion de productos
alimenticios hacia Venezuela, previa certificacion de la empresa por parte de las
autoridades.

Se Definira la viabilidad financiera en cuanto a costos, gastos, alternativas de
financiamiento y/o de provisidén de recursos para operar el proceso de exportacion;
y técnicamente la certificacion gubernamental, a la luz de las normas vigentes
establecidas para estos casos.

Se propondra la mejor opcién de INCOTERMS, que le convenga tanto a la
empresa como a los clientes, de acuerdo a las capacidades de ella y a las
exigencias de éstos.

Se definiran algunas medidas necesarias como: poblacion beneficiada y su
respectiva proyeccion, el consumo actual y proyectado, los requerimientos
minimos legales nacionales y de Venezuela, para la exportacion, los precios
adecuados a las condiciones socioecondmicas, y la manera mas practica y
conveniente para el pago de las ventas, teniendo en cuenta el sistema cambiario
tanto venezolano como el colombiano.

El proyecto, depende de la buena orientacion que nos brinden las instituciones
nacionales, y de la informacién fidedigna que suministre algunos medios
cibernéticos como es el caso de las paginas de internet del gobierno venezolano,
para alcanzar el objetivo general propuesto.

2.1 JUSTIFICACION

Con el fin de beneficiar a los habitantes de Venezuela, se pretende realizar este
estudio, para que de acuerdo a sus resultados se proceda a la posterior
exportacion de productos alimenticios, cumpliendo con las exigencias
fitosanitarias, acordes con las normas legales vigentes.

Este estudio permitira:

e Aplicar los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de la carrera de
pregrado de Ingenieria Industrial.

e Llenar un requisito de obligatorio cumplimiento para llevar a cabo la
exportacion de productos nacionales alimenticios.
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e Servir a un pais que esta requiriendo de lo vital para subsistir, y que pese a
que tiene con qué comprar no disponen de proveedores suficientes.

e Conseguir la certificacibn como exportadores, generara en nosotros una gran
satisfaccion personal, profesional y empresarial.

e Generar empleo.

e Dar a conocer nuestros productos y nuestra marca, posicionandolos en otro
pais.

e Generacién de divisas para Colombia y beneficios financieros para C.l. Badillo
& Guerrero E.U.

17



3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de mercados, que permita la certificacion de la empresa
colombiana: “ C.l. BADILLO & GUERRERO E.U.”, con sede en Cucuta, como una
entidad comercializadora internacional de alimentos, para exportar sus productos
a Venezuela.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un estudio de mercado para un producto especifico, de acuerdo a los
productos identificados como de mayor demanda en Venezuela, que justifique la
certificacion.

Analizar el impacto financiero, econémico y social que conlleva la certificacion de
la sociedad como comercializadora internacional y la consecuente exportacién de
sus productos.

Identificar el Marco Legal y de incentivos ftributarios para la creacion de la
Comercializadora Internacional, en la ciudad de Cucuta.

Disefar la estructura administrativa y operativa de la Comercializadora
Internacional.

18



4. MARCO REFERENCIAL
4.1 MARCO CONTEXTUAL
4.1.1 Antecedentes®

En 1967 se cred el Fondo de Promocién de Exportaciones (PROEXPO), con el
objeto de fortalecer la balanza de pagos del pais mediante el incremento del
comercio, resultado del fomento de exportaciones. Para cumplir con estos
objetivos, el Fondo adelanté actividades en los campos de la promocidn interna y
externa y de la asistencia técnica al productor exportador.

Durante 1970 surgieron algunas sociedades pertenecientes a productores vy
comerciantes de algunos sectores que se agruparon para facilitar sus ventas en el
mercado externo. Sin embargo, la experiencia de las primeras comercializadoras
no fue productiva ni eficiente debido a la falta de solidez financiera que limité su
capacidad de operacion.

La accion de las comercializadoras se redujo a situaciones meramente
coyunturales y no cumplia con las expectativas de quienes deseaban exportar.
Solo hasta 1978 emergen, recuperandose gracias a la iniciativa de la directiva de
PROEXPO, que sobre la base de una serie de estudios técnicos, adoptd la
resolucion que favorece a las empresas que adquieren productos locales para su
exportacion, y a las que se dedican a producir, planificar, organizar, adecuar y
racionalizar los bienes de exportacion de uno o varios sectores.

La Ley 67 de 1979, conocido como un Instrumento de Apoyo a las Exportaciones,
es un beneficio tributario otorgado por el Gobierno Nacional a través del Ministerio
de Comercio Exterior, que exonera del impuesto a las ventas IVA y/o de la
Retencién en la Fuente, a las empresas comercializadoras.

La realizacion de las exportaciones sera de exclusiva responsabilidad de la
Sociedad de Comercializacion Internacional y por tanto, si no se efectuan estas
ultimas dentro de la oportunidad y condiciones que sefiale el Gobierno Nacional,
con base en el Articulo 3° de esta Ley, deberan las mencionadas sociedades
pagar a favor del fisco nacional una suma igual al valor de los incentivos vy
exenciones que tanto ella como el productor se hubieran beneficiado, mas el
interés moratorio fiscal, sin perjuicio de las sanciones previstas en las normas
ordinarias. (Articulo 5°).

6 Empresas de comercializacién internacional en América Latina / Revista del Instituto para la Integracion de
América Latina (INTAL). No. 140 — 141. Buenos Aires: INTAL. 82 p. Mensual. ISSN 0325-1675.
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4.1.2 Estado actual del arte

La escasez de productos en Venezuela, parte de una serie de sucesos dados por
decisiones gubernamentales a lo largo de los ultimos diez afios, haciendo que la
economia presente situaciones incongruentes entre si como la alta demanda de
productos, la baja oferta de éstos y las regulaciones de precios.

Esa situacién desfavorable para Venezuela, se ha convertido en una oportunidad
de negocio para los empresarios colombianos, quienes en los ultimos afos han
visto el espacio o6ptimo para incrementar sus exportaciones al vecino pais,
contando con facilidades y beneficios otorgados por el gobierno Venezolano, a los
proveedores que coadyuven a atender la necesidad de los productos basicos en
su mercado, es el caso de la carne, la leche, el pollo, los huevos, los cereales, el
azucar, el papel higiénico, entre otros. El gobierno, esta apoyando a las empresas
nacionales que mantengan relaciones comerciales con empresas en el exterior,
para conseguir la importacion de dichos productos escasos.

El apoyo se realiza por medio de la aprobacion de divisas preferenciales para la
importacion de los productos, el financiamiento y la asesoria para la creacién y
funcionamiento de las mismas.

Las Zonas Francas, creadas por el estado, son areas geograficas delimitadas que
tienen como objetivo primordial promover el proceso de industrializacion de bienes
y servicios fundamentalmente para mercados externos.

Colombia cuenta con 24 Zonas Francas de las cuales 16 son Zona Franca
Permanente y 8 son Zona Franca Uniempresarial, ubicadas en puntos
estratégicos para atender las necesidades de cada sector’.

Colombia comparte frontera con Venezuela, en Cucuta y San Antonio del Tachira
respectivamente. Dicha frontera es catalogada como una de las zonas francas
mas présperas, con sus respectivas ventajas arancelarias, bajos costos de
transporte, apropiada logistica internacional, y que la ubican entre las principales
zonas para mantener un intercambio comercial sostenible entre ambos paises.

4.2 MARCO TEORICO
Las variables que juegan en el desarrollo de este estudio y que se deben tener en

cuenta al momento de definir la conveniencia o no del proyecto porque influyen
de manera directa en el resultado del mismo, son:

" MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. Manual de Zonas Francas [en lineal.
<http://www.proexport.com.co/VBeContent/library/documents/DocNewsN09450DocumentNo7551.PDF>
[citado en 12 de junio de 2008]
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4.2.1. Respecto al Proyecto

1 Tamano: el tamafo del proyecto se define de acuerdo con los rangos
establecidos por el estudio de mercados realizado, segun el cual el compromiso a
adquirir con los compradores venezolanos obedecera a la demanda actual y la
proyectada.

2 Clase: este se constituye en un proyecto eminentemente privado.
3 Avance en el Tiempo: el proyecto debe estar programado en todas y cada una

de sus etapas de manera sistematica, teniendo en cuenta los tiempos que
requieren los tramites y gestiones ante las entidades de control.

4.2.2 Respecto ala Empresa

1. Respaldo Financiero y Administrativo: el proyecto cuenta con el interés
empresarial de los propietarios y administradores de la firma C.l. BADILLO &
GUERRERO E.U., con el estimulo estatal a través de PROEXPORT, tanto en lo
econdmico como en lo técnico.

2. Bondad de los Resultados: una vez realizado el estudio propuesto, se podra
disponer de argumentos valiosos para dar un concepto acerca de la favorabilidad
o no de las cifras en lo concerniente a la sostenibilidad financiera que requiere el
proyecto.

3. Importancia del Proyecto: siendo que lo que se busca es la comercializacion de
un producto basico en la canasta familiar de los venezolanos, el proyecto se
convierte en una gran alternativa para atender esta necesidad vital, y a su vez, la
oportunidad de obtener grandes dividendos para la empresa y para Colombia.

4.2.3 Respecto al Medio Externo

1. Amenazas: Los cambios climatéricos de los ultimos tiempos podrian amenazar
la produccién de maiz a nivel mundial, y esto indica que se debe contar con un
plan de contingencia, el cual podria basarse en el estudio de productos
alternativos capaces de reemplazar dicho producto.

2. Grado de Incertidumbre: los cambios bruscos que suele aplicar el gobierno
venezolano, en todos los campos, podrian comprometer la operacion del proyecto,
toda vez que dependeria de la disposicion coyuntural de la administracion central.

3. Respuesta y Aceptacién: como es de esperarse, la comunidad venezolana ve
con muy buenos ojos la realizacion de este proyecto, porque solucionaria parte del
problema de la escasez de comida.
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4. Vigencia: el proyecto se acoge a los rangos establecidos por los Estados, en la
reglamentacion correspondiente tanto en infraestructura como en capacidad
técnica de la comercializadora para atender la demanda actual y proyectada
durante los siguientes diez (10) afos.

4.3 MARCO LEGAL

Corresponde al Ministerio de Comercio Industria y Turismo, formular la politica de
Gobierno en materia de fomento a la exportacion de bienes y servicios producidos
en el pais o de los que importados, se les aplique algun valor agregado para su
posterior exportacion.

Asi mismo, es de su resorte, la constitucidon de las sociedades comercializadoras
internacionales del pais y su promocion, procurando garantizar su competitividad,
integracion y desarrollo.

El Ministerio de Comercio Exterior remite a la DIAN, BANCOLDEX vy
PROEXPORT, informacion sobre las Sociedades de Comercializacion
Internacional registradas.

4.3.1 Requerimientos®

Para llevar a cabo este proyecto se requiere de:

Regqistros especiales:

e Solicitar la inscripcidon de la empresa en el Registro como Sociedad de
Comercializacién Internacional C.I. y acceder al régimen C.I.

e Obtener ante el Ministerio de Comercio Industria y Turismo el Registro
Nacional de Exportadores.

e Formalizar ante la Direccion de Impuestos y Aduanas de Colombia, DIAN, la
condicion de empresa exportadora.

Permisos especiales.

Segun el Decreto 2685 de 1999, La Sociedad de Intermediacion Aduanera (SIA)
cuyo objeto social principal es el ejercicio de la Intermediacion aduanera, es la
unica que puede llenar las formalidades aduaneras cuando la exportacion supera

8 JEISTROPOLIS. Como  exporta un producto &  servicio innovador  [en lineal.
<http://jeistropolis.blogcindario.com/2006/11/00018-resumen-como-exportar.html> [citado en 28 de noviembre
de 2006]
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los US$ 1.000. Si la cifra es menor el exportador podra realizar directamente los
tramites aduaneros.

Para resaltar, Ley 67 del 28 de Diciembre de 1979, conocido como un Instrumento
de Apoyo a las Exportaciones, El Decreto 1740 de 1994 mediante el cual se
reglamenta el tratamiento de las mercancias exportables y los beneficios
tributarios tanto productores como comercializadores y el Decreto 653 de 1990, el
cual incluye el Certificado al Proveedor - CP- como documento suficiente para
demostrar la no causacion del impuesto sobre las ventas IVA ni de la Retencion en
la Fuente®.

4.3.2 Regulaciones y Normas Ambientales™

De acuerdo con la Decisién 507 de la Comisién de la Comunidad Andina,
Venezuela debera ajustar su arancel de importaciones al nuevo texto unico de la
NANDINA que es la nomenclatura arancelaria comun utilizada por los paises
miembros de la Comunidad Andina de Naciones (CAN).

4.3.3 Control de Cambios

En Colombia'":

La exportacion genera la obligacién de reintegrar las divisas percibidas, esto
porque los exportadores de acuerdo con lo establecido en el régimen cambiario
deben efectuar la venta de las divisas a través de los intermediarios financieros
autorizados por el Banco de la Republica, a saber: bancos comerciales y
entidades financieras, para ello el exportador debera previamente diligenciar la
declaracion de cambio correspondiente y realizar la venta de las divisas a su
intermediario cambiario.

En Venezuela'?:

Para el otorgamiento de las autorizaciones para la adquisicion de divisas, la
Comision de Administracion de Divisas (CADIVI), debe considerar que los valores
y volumenes de las importaciones se correspondan con los historicos registrados,
para cada codigo arancelario, asi como la certificacion de insuficiencia o de no
produccion nacional.

o PRODUCTOS DE COLOMBIA. Tramites de aduana [en lineal.
<http://www.productosdecolombia.com/main/quia/Tramites_aduana.asp>

'""BANCO DE COMERCIO EXTERIOR. Republica Bolivariana de Venezuela, perfil del pais [en linea].
<www.mre.gov.ve/dipcom/perfilpais/perfilvzla.doc>

" BIBLIOTECA LUIS ANGEL ARANGO. Guia para exportar [en linea].
<http://www.lablaa.org/blaavirtual/economia/exportar/parte2-3.htm> [citado en diciembre de 1999]

2 CAMARA DE INDUSTRIALES DEL ESTADO CARABOBO. Situacion del Control de Cambio [en linea].
<http://www.ciec.org.ve/extranet/comanteriores.asp?id_var=63> [citado en 11 de marzo de 2003]
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4.3.4 Aprobaciones para laimportacién de productos agropecuarios®®

La importacién de productos agropecuarios en Venezuela se encuentra sujeta a la
aprobacion previa de un Registro Sanitario, el cual es otorgado por el Ministerio de
la Produccién y el Comercio, a través del SASA'™. Adicionalmente, cada
exportacion debe ser acompafiada de un Certificado Sanitario del pais de origen,
el cual es expedido por el I.C.A., para el caso de los productos colombianos.

4.3.5 Etiquetado®

Se conoce con el nombre de "Informacién Nutrimental”, y son los datos contenidos
en el recuadro que aparece en el rétulo de muchos productos alimenticios
industrializados y que indica cuanto aporta el producto de energia y nutrimentos.
Para el caso de este proyecto, el bien a exportar se empaca en bolsas de
polipropileno, en cantidades de 50 kilogramos, con informacion genérica del
contenido.

4.3.6 Normatividad Fitosanitaria®®

Venezuela implementa la norma internacional para medidas fitosanitarias ISPM -
NIMF 15 desde diciembre de 2005. Es decir, que los exportadores colombianos,
deben conseguir la autorizacion ISPM -NIMF 15. En Colombia, el ICA es la entidad
encargada de autorizar la marca.

' PROEXPORT COLOMBIA. Guia para  exportar a  Venezuela [en lineal].
<http://data5.blog.de/media/878/2880878 70dd60f5b3 d.pdf> [citado en septiembre de 2006]
' Servicio Auténomo de Seguridad Agropecuaria
1: PROEXPORT COLOMBIA, Op. Cit.
Ibid.
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5. METODOLOGIA
5.1 REVISION SISTEMATICA DEL TEMA

Se ha considerado importante la ayuda de los valiosos aportes que puedan hacer
a este estudio, personas que estan directamente relacionadas con el tema de
certificaciones y exportaciones, y es por esto que acudimos a la consulta
constante de funcionarios del Ministerio de Comercio Industria y Turismo, de la
DIAN, asi como de asesores profesionales que conocen toda la minucia del
proceso de certificacidon, quienes nos han expresado su colaboracion incondicional
para que el resultado de esta idea sea lo mas objetivo posible para el éxito de la
misma.

5.2 TIPO DE INVESTIGACION

El estudio que se llevara a cabo para la realizacion de este proyecto es de
caracter cuantitativo, tipo descriptivo analitico.

5.3 POBLACION OBJETIVO

La poblacion de Venezuela es bastante singular en la region, por un lado, se trata
del pais que mas ha crecido en las ultimas cuatro décadas, llegando a
cuadruplicar su poblacion (sobre la base de un discreto crecimiento natural y de un
poderoso movimiento inmigratorio que durd hasta los afios 90), y por el otro es
uno de los paises caribefios que mas ha avanzado en su transicidon demografica —
en el sentido de pasar de tener una poblacion principalmente joven y de
crecimiento rapido a poseer otra relativamente envejecida y de bajo crecimiento’’.

" INE Instituto Nacional de Estadistica de Venezuela
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6. INFORMACION GENERAL DE LA REGION®®
6.1 LOCALIZACION

La Republica Bolivariana de Venezuela, como se le conoce oficialmente, se
encuentra al extremo norte de Suramérica, lo cual determina su triple identidad
andina, amazodnica y caribefa. Su ubicacién estratégica le permite tener acceso al
Mar Caribe y el Océano Atlantico. Adicionalmente, comparte fronteras con
Colombia al oeste y sur, Brasil en el sur y Guyana al este.

Gréafica 1. Ubicacion geografica de Venezuela

Fuente: ENCARTA 2007

6.2 ENTORNO POLITICO

Nombre Oficial: REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Tipo de Gobierno: Estado Federal

Ciudad Capital: Caracas

Declaracion de la Independencia: 5 de Julio de 1811

Constitucion: 30 de Diciembre de 1999

'8 PROEXPORT COLOMBIA, Op. cit.
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Participacion en Organismos Internacionales

Venezuela es miembro de las Naciones Unidas (ONU), miembro fundador de la
O.E.A., del Banco Mundial (BM), del Fondo Monetario Internacional (FMI), del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de la Corporacién Andina de Fomento
(CAF),de la Organizacion de Paises Productores de Petréleo (OPEP), del
MERCOSUR, de la Asociacion Latinoamericana de Integracién (ALADI), etc.

6.3 INFRAESTRUCTURA VIAL
6.3.1 Vias de acceso

Las principales caracteristicas de las condiciones de acceso fisico desde
Colombia hacia Venezuela, en términos de los diferentes modos de transporte, y
en algunos casos frecuencias, tiempos de transito, capacidad y otros aspectos
importantes de logistica en el mercado de destino, se presentan a continuacion.

6.3.1.1 Acceso maritimo

Venezuela es uno de los centros portuarios mas importantes de América, dada su
condicion geografica y las caracteristicas de sus costas. Cuenta con
aproximadamente cincuenta puertos de diferentes especialidades y categorias, los
principales son: La Guaira, Puerto Cabello, Maracaibo, Guanta y el Guamache, a
donde llegan altos volumenes de carga y trafico proveniente de los Cinco
Continentes.

Es el pais latinoamericano que cuenta con el mayor desarrollo de transporte
fluvial, a través de la implementacion de hidrovias navegables de gran
envergadura. La del Orinoco se extiende por 1.191 Km. desde Boca de los Navios
hasta Puerto Ayacucho, donde se une con el Rio Apure que es navegable hasta
por 660 Km. y el Rio Portuguesa que se puede navegar hasta por 250 Km.

Puerto Cabello, ubicado en el Estado de Carabobo al norte de Venezuela; es el
puerto mas importante por manejo de carga; debido a su posicion geografica le
permite tener acceso directo y rapido con las regiones industriales en el centro y
occidente del pais. Cuenta con 6 terminales en total. Dentro de las facilidades que
ofrece el puerto estan los silos para el almacenaje de granos con capacidad de
25.000 toneladas, posee ademas 60 hectareas para el manejo de contenedores.
El Puerto de la Guaira se encuentra ubicado a 35 Km. de Caracas y a 12 Km. del
principal aeropuerto internacional del pais, lo que facilita el movimiento de carga
de modo multimodal. Asi mismo, cuenta con un area de almacenamiento cubierta
de 136.721 mts2, y 8 celdas con capacidad para almacenar 13.092 toneladas
métricas de granos.

El Puerto de Guanta, se localiza en el estado de Anzoategui al nororiente de
Venezuela, cuenta con conexidon a la red de carreteras nacionales; en cuanto a
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capacidad total de almacenaje, dispone de 93.065 m*® en areas techadas y
169.120 m? para contenedor.

Desde la Costa Atlantica colombiana, se cuenta con una amplia oferta de
transporte maritimo con por lo menos dos zarpes semanales directos. Actualmente
mas de 8 navieras ofrecen servicio, con tiempos de transito que oscilan entre 3y 6
dias.

Las posibilidades de exportaciones maritimas desde Buenaventura, se
circunscriben a tres (3) servicios, dos de ellos realizan trasbordo en Panama y
Bahamas con frecuencia de zarpe semanal y tiempos de viaje que fluctuan entre 9
y 10 dias.

Para conocer detalles sobre servicios maritimos de exportacion desde Colombia
se puede consultar: Oferta Servicios de Transporte Maritimo, alli hay informacion
sobre navieras, rutas, frecuencias de zarpe y tiempos de transito, entre otros. Para
referencia en cuanto a tarifas: Tarifas de Transporte Maritimo.

6.3.1.2 Acceso aéreo

Venezuela posee una infraestructura aeroportuaria compuesta por 390
aeropuertos y pistas de aterrizaje, entre los cuales se encuentran 12 aeropuertos
internacionales:  Maiquetia, Maracaibo, Porlamar, Barcelona, Maturin,
Barquisimeto, Valencia, Santo Domingo, San Antonio del Tachira, Las Piedras y
Ciudad Guayana.

El aeropuerto mas importante de Venezuela en cuanto a volumen de trafico y
rutas, es el Aeropuerto Internacional Simén Bolivar en Maiquetia, que constituye el
punto de conexion para la mayoria de vuelos internacionales, Colombia no es la
excepcion, ya que un gran porcentaje de los servicios aéreos hacia Europa hacen
conexion en este aeropuerto. Ha pasado por una serie de renovaciones tanto para
las terminales de pasajeros como la de transporte de carga, con el fin de mejorar
los servicios que el aeropuerto presta a empresarios, transportistas y pasajeros.

Es considerado como uno de los aeropuertos mas importantes de Suramérica,
puesto que cuenta con dos terminales, uno para rutas nacionales y otro para rutas
internacionales, manejando un total de 8.357.446 pasajeros para 2007.

La oferta de servicios aéreos desde Colombia hacia Venezuela se concentra

principalmente a vuelos desde Bogota, Cali y Medellin, hacia las ciudades de
Caracas, Maracaibo y Valencia directos y vuelos con conexiones en Miami y Lima.
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6.3.1.3 Acceso Terrestre

Venezuela posee una infraestructura desarrollada, compuesta por una red de
carreteras de 96.155 km., de los cuales 32,308 km estan pavimentados. El acceso
terrestre a Venezuela desde Colombia se realiza por la Carretera Panamericana, a
través de las vias Cucuta- Villa del Rosario y San Antonio de Tachira— Urefa,
siendo este un punto del Sistema Andino de Carreteras articulado en dos puentes
internacionales: el Simén Bolivar y el Francisco de Paula Santander, con los que
se consolida un anillo vial y un importante paso de carga entre los dos paises.

La densidad de autopistas es alta en el area centro-norte, del Distrito Capital y en
los estados de Vargas, Miranda, Aragua y Carabobo; éstas se prolongan en un
extenso sistema de autopistas hacia el interior del pais, conectando los mayores
centros urbanos con las areas rurales mas lejanas.

Al amparo de lo establecido por la decision 399 de la Comunidad Andina de
Naciones, los vehiculos colombianos habilitados y con los respectivos permisos de
operacion por las autoridades competentes, estan facultados para efectuar el
traslado de carga de exportacion, bien sea en forma directa, con trasbordo o
cambio de cabezote.

Para mas detalle, sobre la oferta actual, desde Colombia hacia Venezuela de
empresas de Transporte Terrestre Internacional habilitadas el interesado puede
consultar el Directorio de Empresas Terrestres con Servicio Internacional de
Carga. Alli encontrara informacién sobre empresas con Certificado de Idoneidad
(C.l.) y Permiso de Prestacion de Servicios, ente otros.

El transporte terrestre de mercancias de exportacion hacia Venezuela presenta
diferentes modalidades de contratacion de fletes, los cuales dependen de: origen 'y
destino, tipo de mercancia, tarifas por tonelada, cupo camion completo,
(contenedor), tarifas por peso/volumen, (dependiendo de la naturaleza de la
mercancia) y tarifas por volumenes grandes o especiales.

La red ferroviaria esta compuesta por cuatro sistemas ferroviarios: Central,
Centro-Occidental, Centro-Sur, Este-Oeste, en los que hay aun varios tramos en
proyecto. Los tramos mas importantes son 682 Km de la linea de Puerto Cabello a
Barquisimeto, el tramo Yaritagua - Acarigua, y Guarenas-Guatire-Caracas.

6.4 DIVISION POLITICO ADMINISTRATIVO DE LA REGION

Division Territorial:

Venezuela es una Republica compuesta por 23 Estados, un Distrito Capital
(Caracas) y las Dependencias Federales conformadas por 72 Islas en el Mar
Caribe.
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Organizaciéon del Poder Publico Nacional:

El Gobierno Nacional esta compuesto por cinco (5) poderes independientes:

El Legislativo:

La Asamblea Nacional estara integrada por diputados y diputadas elegidos o
elegidas en cada entidad federal por votacién universal, directa, personalizada y
secreta con representacion proporcional, segun una base poblacional del uno
coma uno por ciento (1,1%) de la poblacién total del pais.

El Ejecutivo:

El Poder Ejecutivo se ejerce por el Presidente o Presidenta de la Republica, el
Vicepresidente Ejecutivo o Vicepresidenta Ejecutiva, los Ministros o Ministras y
demas funcionarios o funcionarias que determinen la Constitucion y la ley.

El Judicial:

El sistema de justicia esta constituido por el Tribunal Supremo de Justicia, los
demas tribunales que determine la ley, el Ministerio Publico, la Defensoria Publica,
los o6rganos de investigacién penal, los o las auxiliares y funcionarios o
funcionarias de justicia, el sistema penitenciario, los medios alternativos de
justicia, los ciudadanos que participan en la administracion de justicia conforme a
la ley y los abogados autorizados para el ejercicio.

El Ciudadano:

El Poder Ciudadano se ejerce por el Consejo Moral Republicano integrado por el
Defensor o Defensora del Pueblo, el Fiscal o Fiscala General y el Contralor o
Contralora General de la Republica.

El Electoral:

El Poder Electoral se ejerce por el Consejo Nacional Electoral como ente rector vy,
como organismos subordinados a éste la Junta Electoral Nacional, la Comision de
Registro Civil y Electoral y la Comision de Participacion Politica y Financiamiento,
con la organizacion y el funcionamiento que establezca la ley organica respectiva.

Jefe de Gobierno:

Presidente: Hugo Chavez Frias
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El periodo presidencial es de seis anos. El Presidente o Presidenta de la
Republica puede ser reelegido, de inmediato y por una sola vez, para un periodo
adicional.

6.5 DATOS GENERALES E INDICADORES SOCIOECONOMICOS

6.5.1 Indicadores Socioeconémicos?®®

Tabla 1: Indicadores Socioeconémicos

Indicador socioeconémico 2008
Poblacion (millones de habitantes) 28.9
Producto Interno Bruto - PIB (miles de millones de ddlares) 172
Crecimiento del PIB 4.8
PIB PER-CAPITA (délares) 5.951
Deuda externa publica (millones de délares) 56.198
Déficit fiscal 1,9% del PIB
Reservas internacionales: (millones de dodlares) 38.695
Exportaciones de bienes y servicios: (millones de ddlares) 94.064
Importaciones de bienes y servicios (millones de délares) 46.827
indice inflacionario: 32,7%
Porcentaje de la poblacion en la pobreza (2007). 28.5%
Tasa de desempleo abierto. 8.5%
Esperanza de vida al nacer (afios). 743

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA

6.5.2 Balanza comercial colombo venezolana

La Balanza Comercial de Colombia con Venezuela ha sido favorable para
Colombia a partir de 1999, registrando para el 2006 un superavit de USD 1.263
millones, dado que en el ano se alcanzé un valor exportado de USD 2.701
millones, 29% superior al valor alcanzado en el 2005 que fue de USD 2.097
millones.

10 PROEXPORT COLOMBIA. Informacion general de paises [en lineal).
<http://www.proexport.com.co/SIICExterno/IntelExport/Pais/Indicadores.aspx?Tipo=Bienes&Menu=IntelExport
&seleccion=Indicadores SocioEconomicos&Header=IntelExport>.
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De acuerdo a la informacion publicada por el DANE, entre enero y septiembre de
2007, las exportaciones a Venezuela se incrementaron el 76% pasando de USD
1.835 millones a USD 3.232 millones.

Durante el periodo enero-febrero 2008 se registrd un superavit con Venezuela de
US$732,8 millones de délares FOB, asi mismo, en el mismo periodo del afio 2007
se registré un superavit de US$299,1 millones de délares FOB.

Gréfica 2: Balanza comercial Colombo Venezolana US$ millones

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

El 36% de las principales exportaciones colombianas, representan solamente el
10% del total de las importaciones venezolanas.

6.5.3 Exportaciones e Importaciones de Venezuela

Para finales de 2008 la cifra por concepto de las importaciones podria estar por el
orden de 60 mil millones de dodlares aproximadamente. En 1998, cuando fue
electo Hugo Chavez Frias como Presidente de la Republica, el orden de las
importaciones era de unos 10 mil millones de ddlares, siendo un aumento
paulatino de por lo menos seis veces.

Segun el INEI, en julio de 2007 las Exportaciones FOB en valores reales
descendieron en 0,9%, mientras que las Importaciones FOB crecieron 48,2% en
comparacion a julio del 2006. En términos nominales, el valor de las exportaciones
y las importaciones experimentaron un comportamiento positivo al incrementarse
en 9,4% y 50,9%, respectivamente. Los precios FOB de las exportaciones e

32



importaciones en dicho mes registraron un crecimiento de 10,5% y 1,9%,
respectivamente.

Los productos exportables cuyos precios experimentaron mayor incremento fueron
los mineros, mientras que entre los bienes importados que mayor alza registraron
figuran los productos agricolas y agroindustriales, tales como el café, trigo, maiz
duro, harina y aceite de soya.

Gréfica 3: Exportaciones e importaciones de Venezuela US$ Millones

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

Los principales productos de importacion de Venezuela son automodviles y
camiones, teléfonos, medicamentos y televisores.

Las compras venezolanas estan altamente diversificadas, solamente 6 items
arancelarios tienen una participacion superior al 1% con respecto al total.

6.5.4 Principales socios comerciales
Los principales socios comerciales de Venezuela son Estados Unidos, Colombia,
México y Brasil. Sus principales bienes de exportacién son metales, minerales y

quimicos, mientras que el grueso de las importaciones son productos eléctricos,
quimicos, transporte y alimentos.
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Grafica 4: Socios comerciales de Venezuela

A4 5 - ‘I
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Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA ORMATICA

6.5.5 Acuerdos comerciales

Tradicionalmente, Venezuela ha sido muy activa en materia de integracion y
comercio exterior. Pertenece a la Comunidad Andina (CAN), el Mercado Comun
del Sur (Mercosur), la Asociacion de Estados del Caribe (AEC) y la Asociacion
Latinoamericana de Integracion (Aladi); adicionalmente, ha suscrito acuerdos de
libre comercio con México y Colombia (G-3) y Chile.

G-3

El Tratado del Grupo de los Tres (G-3), integrado por México, Colombia vy
Venezuela, se firmd En junio de 1994 y entré en vigor el 1 de enero de 1995. El
Tratado busca un acceso amplio y seguro a los respectivos mercados, a través de
la eliminacion gradual de aranceles, reconociendo los sectores sensibles de cada
pais.

Con el Tratado del G-3 se form6é una zona de libre comercio entre México,
Colombia y Venezuela de 145 millones de habitantes y representa oportunidades
para aumentar y diversificar las exportaciones, produccién, generar empleos
productivos, bien remunerados, economias de escala via alianzas comerciales, de
inversion, mayor competitividad, crecimiento que se traducen en un mayor
bienestar.
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ALADI - Asociaciéon Latinoamericana de Integracién

La Asociacidon Latinoamericana de Integracion - ALADI se credé mediante el
Tratado de Montevideo 1980, que reemplazé al de 1960, que habia dado origen a
la antigua ALALC.

La ALADI esta conformada por Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, Paraguay, Peru, México, Uruguay y Venezuela.

Los principios de la integracion latinoamericana en la ALADI son los de pluralismo,
convergencia, flexibilidad y tratamiento diferenciado segun el nivel de desarrollo
relativo.

Los instrumentos de la integracion en la ALADI son los Acuerdos de Alcance
Parcial, los Acuerdos de Complementacion Econdmica y los Acuerdos Regionales.
Entre los Acuerdos Regionales se cuenta la Preferencia Arancelaria Regional
(PAR).

CAN — Mercosur

El Mercosur ofrece a Colombia un mercado potencial de 216 millones de
habitantes, con un Producto Interno Bruto cercano a los 569 mil millones de
ddlares, lo cual le permite una demanda por productos importados cercana a los
US $74.000 millones y unas exportaciones cercanas a los US $100.000 millones
durante los ultimos anos.

El Acuerdo de Complementacion Econémica No. 59 CAN - Mercosur crea para
Colombia oportunidades de exportacién en sectores importantes de la economia y
permite al pais importar bienes de capital y materias primas e insumos a menores
costos, generando incrementos de competitividad de la produccion nacional.

Este Acuerdo tiene como objetivo la conformacion de un area de libre comercio de
bienes, agricolas e industriales, la cual se establece a través de un Programa de
Liberacion Comercial aplicable a los productos originarios de los territorios de las
Partes Signatarias. Dicho Programa consiste en desgravaciones progresivas y
automaticas, aplicables sobre los aranceles vigentes para la importacién de
terceros paises en cada parte signataria.

6.5.6 Cultura de Negocios
Consejos sobre la cultura de negocios en Venezuela.

1. La forma extrovertida del empresario venezolano, facilita iniciar la relacion
comercial.

2. El empresario venezolano evita a toda costa la formalidad en el trato.
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3. La puntualidad no juega un papel importante en el inicio de la relacion
comercial.

4. Las expectativas de negocios deben definirse claramente desde el principio, el
empresario venezolano aspira grandes expectativas sin elementos.

5. Los acuerdos comerciales se formalizan a través de un contrato legalmente
constituido.

6. Existen elementos de menor importancia que durante la negociacion comercial
el empresario venezolano formaliza de palabra.

7. El empresario venezolano hace negocios en un marco de amistad y confianza.
8. El empresario venezolano no esta acostumbrado a trabajar bajo estrictas reglas.
9. El empresario venezolano valora el esfuerzo para generar la relacién comercial.

10. ElI empresario venezolano esta acostumbrado a no modificar sus periodos
vacacionales.
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7. ESTUDIO DE MERCADO
7.1 IDENTIFICACION DE LA OPORTUNIDAD DE MERCADO

En enero de 2008, los consumidores en Venezuela, no conseguian leche, maiz,
arroz, caraotas o azucar. Durante ese mes, el Banco Central de Venezuela (BCV)
calculd en 24,7% el indice de escasez en el Area Metropolitana de Caracas, una
cifra s6lo superada por el 26,7% de escasez registrada en febrero de 2003, y que
habia iniciado en diciembre de 2002%.

A pesar de las graves fallas de abastecimiento de alimentos que el propio
Gobierno constaté a principios de 2008, el Presidente y los ministros denunciaron
"campanas mediaticas" y presuntos intentos de desestabilizacion de factores
politicos y econdémicos.

En febrero de 2008, denunci6 una escasez de 20,7%. Mas atras en el tiempo, en
marzo de 2007, el BCV midi6é en 15,6% la escasez de los bienes y en los estantes
se detectaba escasez de huevos, pollo, queso, aceite, atun, sardinas y maiz.

Las colas de hasta seis horas y los recorridos por cuatro o cinco supermercados
para hallar alimentos clave, son un costo adicional que los venezolanos han
debido pagar por los alimentos en los ultimos seis anos.

En el marco de los controles de precios y del tipo de cambio vigentes desde
febrero del afo 2003, se han sucedido ciclos de desabastecimiento de los
alimentos de la dieta basica del venezolano.

Los principales problemas de suministro se reportaron en diferentes temporadas;
entre otros, la caida en la oferta de maiz durante el ultimo trimestre de 2007 y
todo el 2008.

También se ha detectado escasez casi permanente en alimentos como lentejas,
caraotas o sardinas; y dificultades de suministro en productos como salsa de
tomate, margarina, aceites comestibles y papel higiénico.

En ese trecho los supermercados han reportado reducciéon de los despachos hasta
de 50% en los rubros de la canasta alimentaria.

La suficiencia y disponibilidad de alimentos que pregona constantemente el
Gobierno no la percibe los consumidores.

20 MINUTO 59. Escasez mas alta desde el 2003 [en linea)]. < http://www.minuto59.com/economia/escasez-
mas-alta-desde-el-2003/> [citado en 30 de enero de 2009]
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Es por esto que C.I. Badillo & Guerrero E.U. de Colombia, quiere expandir su
mercado de productos alimenticios a Venezuela, ya que con su participacion en la
exportacion de maiz a este pais, puede contribuir a solucionar la deficiencia de
alimentos que padece, conllevando de paso su posicionamiento en dicho
mercado, lo que redundara en la rentabilidad de la empresa.

Si bien es cierto que Colombia no es una potencia en la produccion de maiz,
incursionar en el mercado venezolano, se convierte en una razébn mas para que
los agricultores se motiven a destinar buena parte de sus tierras y de sus
esfuerzos a este cultivo.

Colombia ha venido incrementando la produccion de maiz de una manera
sostenida, lo que augura una mejora en la oferta que se le puede estar haciendo a
Venezuela para que supla su necesidad de este cereal.

C.l. Badillo & Guerrero E.U. ha contactado a proveedores serios que le garantizan
la disponibilidad del cereal, y quienes cuentan con suficiente experiencia en la
comercializacién interna de cereales.

La siguiente grafica, muestra la forma como ha crecido Colombia su produccion de
maiz, si bien no de una forma vertiginosa, si se puede observar la manera
sostenida de dicha produccion y su incremento.

Gréafica 5: Producciéon de maiz en Colombia 1999-2008
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7.2 POBLACION BENEFICIADA

La poblacion beneficiada con este proyecto de exportacion de alimentos hacia
Venezuela, es la que conforma dicho pais, ya sean personas naturales o
nacionalizadas, habitantes permanentes o de paso por esa nacion.

Para el afio 2008, Venezuela tiene una poblacién real de 28.370.406 habitantes,
distribuidos en las zonas urbanas y rurales, incluidos hombres y mujeres de todas

las edades, clases sociales, etnias, niveles académicos, religiones y pensamiento
politico.

7.3 CRECIMIENTO PROYECTADO DE LA POBLACION BENEFICIADA

La poblacion de Venezuela, estimada hasta el afo 2023, se puede proyectar
teniendo en cuenta que el indice de crecimiento es del 2,2% anual, previo calculo
de los indices de natalidad, mortalidad, inmigracion y emigracion.

El comportamiento de dicha proyeccién se refleja en la siguiente tabla:

Tabla 2: Proyeccion de la poblacién venezolana hasta 2023

Afo | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Poblacion
28.370.406
28.994.555
29.632.435
30.284.349
30.950.605
31.631.518
32.327.411
33.038.615
33.765.464
34.508.304
35.267.487
36.043.372
36.836.326
37.646.725
38.474.953
39.321.402

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISITCA E INFORMATICA
7.4 ANALISIS DE LA DEMANDA ACTUAL Y PROYECTADA

Las ganas de comer corren mas rapido que los cultivos. En la década de los
noventa, cuando el petréleo era barato y nadie sabia de biocombustibles, la
demanda de maiz subié 1,2% interanual, pero en los ultimos anos de dicha
década, la rata pas6 a 1,4%, y en la presente década se calcula que la demanda
para consumo alcanzara un crecimiento del 1,9%.

En el mapa inferior se muestra la tasa de consumo de maiz per capita a nivel

mundial. Como se ve en el mapa México, Guatemala, El Salvador, y los paises
del Sur de Africa, encabezan la lista de los principales consumidores de maiz.
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Gréfica 6: Tasa de consumo per capita de maiz en el mundo
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Fuente: FAO 2007

Venezuela es un pais con un consumo per capita de entre 50 y 99 kilogramos al
afio. Tomando un promedio de 75 kilogramos al afio por habitante, podemos
calcular el consumo proyectado, de acuerdo a la proyeccién de crecimiento de
poblacion, asi:

Tabla 3: Demanda proyectada de maiz en Venezuela
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7.5 ANALISIS DEL CONSUMIDOR

Hablar actualmente sobre lealtad de marca en Venezuela es dificil y la apreciacion
seria subjetiva, en razén de los continuos, drasticos y dramaticos cambios del
comportamiento del consumidor venezolano que han debilitado o fortalecido su
relacion y preferencia por ciertas marcas o grupos de estas, segun las
circunstancias.

Dentro de los factores mas influyentes de estos cambios y preferencias, se
encuentra la vulnerabilidad del poder adquisitivo y el aprovechamiento de esta
oportunidad por parte de marcas emergentes y de algunas lideres.

Se puede afirmar, con absoluta certeza, que el consumidor venezolano ha
evolucionado, que es mas selectivo y que esta mejor informado. Estirar un
presupuesto y administrar con rigidez, produjo un consumidor mas agudo, mas
cauteloso, mas organizado a la hora de comprar, menos impulsivo y mas racional.
Esto ha influenciado también, a que pruebe y cambie de marcas de valor. La
conciencia, las condiciones objetivas del ingreso, el lugar de compra y la razén de
compra, estan cambiando de manera relevante.

Las razones econdmicas son la principal razén de rechazo de un establecimiento:
los precios son caros, o no hay ofertas; seguido por la comodidad (el lugar es
incobmodo; no es espacioso; no se compra con tranquilidad; es de dificil acceso; el
horario no es comodo); y la atenciéon (mal servicio, personal descortés, se hacen
largas colas).

En consecuencia, los esfuerzos de mercadeo deben ir orientados en las
decisiones de compra, que se sustenten en percepciones; por ende, se debe
generar una buena imagen, cultivar experiencias y emociones agradables en el
consumo, que garanticen la recompra y lealtad.

En este sentido, en Venezuela es necesario trabajar en el posicionamiento de
marcas, y alrededor de este propdsito estara encaminado el trabajo de mercadeo
de C.l. Badillo & Guerrero E.U. para lograr ocupar espacios, que en la linea de
maiz con valor agregado se puede decir no estan ocupados.

7.6 ANALISIS DE LA OFERTA NACIONAL E INTERNACIONAL
Mientras la demanda internacional de alimentos se incrementa y los granjeros en
todo el mundo parecen incapaces de responder para bajar los precios, la

seguridad alimentaria de Venezuela se ve amenazada por la dependencia en las
importaciones.
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El fendbmeno mundial de aumento de la demanda no preocuparia a los expertos, si
al menos los productores respondieran con mayor rapidez.

La oferta de maiz colombiano para exportar, por parte de empresas colombianas,
esta repartida entre los departamentos de la siguiente manera:

Grafica 7: Departamentos de Colombia que exportan maiz a Venezuela

Departamentos de Colombia que exportan maiz (%)

Cesar

Valle del Cauca

Bogota

Antioquia

Risaralda

Santander

Atlantico

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Fuente: PROEXPORT 2008

El departamento que mas exporta maiz a Venezuela es Atlantico, con una
participacion del 92,53% del mercado y tres empresas exportadoras, con segundo
lugar de Santander con apenas el 4,15% y tan s6lo un exportador.

La produccion mundial de maiz alcanzé los 880 millones de toneladas en el afo
2001. Comparando con los 570 millones de toneladas de trigo o los 400 millones
de arroz, se comprende la importancia basica a nivel mundial del maiz, no sélo
economicamente sino a todos los niveles.

Estados Unidos es el mayor productor con cerca del 45% de la produccion total
mundial.

Los paises que mas exportan maiz a Venezuela son: Estados Unidos, Argentina,
Peru, Brasil y Libano. Colombia no figura dentro de este pool de paises, no
porque no le venda maiz a Venezuela sino porque no es representativa su
participacion en el mercado. Peru, Brasil y Libano, figuran en la lista de
participantes pero con una discretisima participacion y su porcentaje no es tenido
en cuenta a la hora de hacer cuentas.
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7.7 BARRERAS DE ENTRADA

En estos momentos, Venezuela no cuenta con produccion a gran escala de maiz;
esto deja ver que en la medida en que se consigan contactos comerciales que
propongan grandes volumenes de compra del cereal, se obtendra un mejor
ingreso.

Lo anterior coadyuvara a diluir los costos fijjos que se presentan en la
intermediacién aduanera, a una mayor rentabilidad para la empresa y por ende un
mayor poder de negociacion dentro de su mercado objetivo.

C.l. Badillo & Guerrero E.U. de Colombia, ofrecera al mercado venezolano no
solamente el maiz, sino que quedara dispuesta para ofrecer otros cereales que
Venezuela u otros paises requieran.

C.l. Badillo & Guerrero E.U. de Colombia, es una empresa constituida, con el
capital econémico significativo, mas del suficiente y necesarios para respaldar los
negocios que realizara tanto con los proveedores como con los clientes, lo que la
hace competitiva en su labor comercial.

Para desplazar el maiz en hojuela hasta los consumidores, C.I. Badillo & Guerrero
E.U. de Colombia, cuenta con una agencia ubicada en San Cristébal, Venezuela,
que se encargara de contactar a las empresas grandes como son las cadenas de
supermercado y comercializadoras grandes nacionales, entre otros, para iniciar la
cadena de distribucién del producto. De alli, el producto pasara a ser ofrecido en
pequefios negocios de cada una de las poblaciones.

Estas circunstancias, merman los riesgos que se pueden estar corriendo al entrar
al mercado de Venezuela como ofertante de productos alimenticios, y que sin
duda, de no ser asi, podrian constituirse en barreras bastante dificiles de superar
para ingresar a ese mercado. Por lo tanto, se debe aprovechar la capacidad que
las empresas comercializadoras internacionales colombianas, y muy puntualmente
C.l. Badillo & Guerrero E.U. de Cucuta, tienen para proponerse como abastecedor
de Venezuela.

Sin embargo, debemos reconocer las dificultades de caracter legal existentes. En
Venezuela hay un control de divisas desde el ano 2003, cuando ese pais registro
una fuerte salida de ddlares, una caida en las reservas internacionales y una baja
en las recaudaciones fiscales.

Ante esta situacion se cred en febrero del 2003 la Comisiéon de Administracion de

Divisas (Cadivi). Una de las principales criticas a este sistema es el retraso que
ocasiona a las empresas que necesitan divisas para sus operaciones comerciales.
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Las exportaciones a Venezuela, por parte del sector privado, enfrentan una serie
de barreras burocraticas que hacen dificil la entrada a ese mercado. Se le suma el
férreo control estatal del mercado de divisas y de precios, por ejemplo. El
presidente Hugo Chavez asevero el pasado 2 de febrero que mantendra los
controles de cambio y de precios. Un empresario debe recorrer un largo camino,
de oficina en oficina, para obtener los permisos necesarios.

Las politicas proteccionistas del gobierno, dificultan cualquier pretensién de llevar
un producto terminado.

7.8 TARIFAS?

Las importaciones en Venezuela cancelan los gravamenes establecidos que
oscilan entre 0 y 20% (cumpliendo los lineamientos de CAN) sobre valor CIF,
adicionalmente deben pagar una tasa aduanera del 1%, el impuesto al valor
agregado (IVA) del 12%.

El intercambio comercial entre los paises andinos esta exento del pago de
gravamenes arancelarios, excepto con Peru, con el cual se esta adelantando un
programa de desgravacion arancelaria desde 1997, sin embargo, cada pais aplica
los impuestos internos que tiene establecidos. Los productos agricolas, en
Venezuela, estan exentos del IVA.

7.9 POLITICA DE PRECIOS?

Venezuela aplica el Sistema de Franjas de Precios del Pacto Andino, para
establecer precio de venta de ciertos productos agricolas (trigo incluyendo, los
granos, arroz, cerdo, las aves de corral, las gargolas, los aceites de mesa, las
comidas de gargola, y leche) desde abril de 1995.

El sistema de franja de precio se cre6 con la aparicion del Pacto Andino, ahora
Comunidad Andina, y actualmente solo lo aplican Ecuador, Colombia y Venezuela.

La franja de precio consiste en imponer un determinado arancel a 10 productos de
acuerdo con su precio de referencia mundial. Los items considerados dentro del
sistema son el azucar cruda y refinada, arroz (cascara y pilado), maiz, soya,
oleaginosas, carne de res y porcina, leche y pollo.

Las autoridades aduaneras han comenzado recientemente a solicitar el certificado
venezolano de la conformidad de los estandares, COVENIN.

2 PROEXPORT COLOMBIA, Op. cit.
2 |bid.
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A los productos agricolas se aplica el sistema de Bandas de Precios
implementado en los paises andinos. Existen las normas COVENIN de obligatorio
cumplimiento, que alcanzan mas de trescientas normas, por parte de productos
nacionales e importados.

Los precios mundiales por tonelada de maiz, han evolucionado con un
comportamiento normal entre los anos 2000 y 2006, asumiendo una pendiente en
los dos ultimos afos. La produccion de biocombustible a partir de este cereal, se
convirtid en un factor jalonador del precio, llevandolo a techos inalcanzables para
la gente mas pobre.

Gréfica 8: Comportamiento mundial del precio del maiz 2000 — 2008
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Fuente: FAO-2007
7.10 CANALES DE COMERCIALIZACION

Gracias a que en Venezuela, la firma C.I. BADILLO & GUERRERO E.U., cuenta
con una sede y la planta de personal que hasta ahora ha venido laborando y que
es politica de la empresa realizar los ajustes de personal una vez se identifican las
necesidades del servicio, podemos estar realizando las actividades de distribucién
de nuestro producto de manera directa, evitando la manipulacion de terceros.
Nuestros productores y proveedores estan ubicados en los Departamentos de
Santander y Norte de Santander preferencialmente, aunque la empresa esta
abierta a nuevas alternativas de provisidén, en especial en el momento en que la
operacion del proyecto asi lo obligue, es decir en la medida en que la demanda
crezca, como esperamos que va a suceder.
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Los autores de este trabajo, cuentan con la experiencia laboral en Venezuela, en
cargos directivos en empresas comercializadoras de alimentos, y se encuentran
en capacidad de tomar las decisiones mas apropiadas para el proceso de
posicionamiento del producto en ese pais.

La estructura de comercializacion es sencilla y se puede resumir en el siguiente
esquema:

Gréafica 9: Estructura de comercializacion C.l. BADILLO & GUERRERO E.U.
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Fuente: PROPIA
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8. ESTUDIO TECNICO
8.1 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Nombre de la sociedad

Sociedad de Comercializacion Internacional Badillo & Guerrero E.U.
Sigla
C.l. BADILLO & GUERRERO E.U.

Actividad econdmica

Comercializacion y venta de productos colombianos en el exterior, adquiridos en el
mercado interno, o fabricados por productores socios de las mismas.

Resena Historica

La sociedad fue constituida el dia 26 de junio del afio 2008, a titulo de escritura
publica, bajo la figura legal de Empresa Unipersonal (E.U.).

Inscrita ante la Camara de Comercio de Cucuta, el dia 14 de julio del mismo afio,
previo cumplimiento de los requisitos exigidos para estos casos.

Objeto Social Principal

Efectuar operaciones de comercio exterior y particularmente, orientar sus
actividades hacia la promocion y comercializacion de productos colombianos en
los mercados externos.

Mision

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. es una sociedad creada con el propésito de
satisfacer la necesidad de de alimentos en Colombia y otros paises, por medio de
las exportaciones e importaciones.

Visién

En el 2018 C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. sera reconocida como la sociedad
de mayor respaldo, credibilidad y poder de negociacion bilateral entre Colombia y
otros paises; ubicada dentro de las primeras sociedades comercializadoras
internacionales con los mejores promedios de exportacion desde Norte de
Santander, generando de esta manera riqueza y bienestar.
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Valores

e Compromiso: Con nuestros clientes, quienes encontraran en nuestra sociedad
el respaldo y seguridad, y con la comunidad buscando alternativas de solucién
para atender su necesidad de alimento.

e Seriedad: En cada una de nuestras negociaciones.

e Respeto: Para con cada uno de nuestros clientes externos e internos, como
es el caso de nuestros trabajadores, quienes constituyen la herramienta clave
dentro del proceso de crecimiento y mantenimiento de la empresa.

e Armonia: Creando un ambiente de trabajo sano, basado en el bienestar
continuo de cada uno de sus participantes, y trabajando en concordia con la
naturaleza en cualquiera de los espacios donde la empresa realice sus
negocios.

Locaciones, maquinarias y equipos

En Colombia, contamos con una oficina en calidad de arriendo, ubicada en la
ciudad de Cucuta, desde donde se manejan todas las gestiones correspondientes
a la negociacion tanto con proveedores como con clientes.

El local contara con los equipos de cdmputo, incluidas impresoras, scanner y
fotocopiadora y, de comunicacién necesarios para propiciar un trabajo eficiente y
un ambiente de trabajo 6ptimo, que permita dar respuesta rapida, econémica y
funcional a cada uno de nuestros proveedores y clientes en Colombia y en el
exterior.

En Venezuela, C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. cuenta con infraestructura fisica
representada en una bodega con oficinas, en la que se realizaran las actividades
de mejoramiento de la materia prima (maiz) y también se atenderan los negocios
de comercializacion tanto a nivel local como internacional. Dicha bodega cuenta
con una capacidad de 50 toneladas de maiz ya sea en su condicion original o
mejorado.

En dicha bodega, se encuentra fijada la maquinaria de procesamiento para
agregar valor al maiz, convirtiéndolo en hojuela de muy buena presentacién, que
llenara las expectativas alimenticias y fitosanitarias del mercado venezolano.

Cuenta esta oficina con equipos de computo y comunicacion necesarios Yy
adecuados para facilitar las diligencias propias del desempefio de la compania.
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Esta sede de C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. en Venezuela, sera una entidad
autonoma que nos comprara el maiz, y que lo procesara hasta obtener el
producto terminado propuesto en este trabajo.

De esta manera, se asegura la exportacion del maiz hacia Venezuela. El proceso
posterior para agregar valor al maiz, se realiza en Venezuela, ya que hacerlo de
esta manera facilita la aprobacion de la exportacion por parte de las autoridades
venezolanas. Es importante dejar claro que la politica proteccionista del gobierno
venezolano, tiene la intencion de elevar el PIB de ese pais y para conseguirlo
consideran ellos que los procesos de mejoramiento de las materia primas se
realicen dentro de su territorio.

Recurso humano

Con respecto al personal de la C.I. BADILLO & GUERRERO E.U., este sera
conformado por un Gerente - propietario, unico socio en Colombia, egresado de
ingenieria industrial, dotado de conocimientos y experiencia en los negocios;
experiencia que alcanzé por su desempefio en cargos administrativos
desempefados en las areas de comercializacion de grandes cadenas de
mercados de Venezuela. Este hecho, augura la toma acertada de decisiones,
para la penetracion y sostenimiento de la sociedad en el mercado.

También se contratard a una secretaria que cumpla con el perfil del cargo
establecido por la empresa para prestar apoyo y diligencia a cada una de las
actividades necesarias por la sociedad.

Igualmente, se contrataran los servicios de una empleada multifuncional que
realice labores de servicios varios, entre los cuales esta la mensajeria y aseo de la
oficina, entre otras funciones.

Gréfica 10: Organigrama de C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. en Colombia

[Proveedores]—[ Gerente ]—W

Secretaria Auxiliar de
Servicios

Fuente: PROPIA
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8.2 PRODUCTO A EXPORTAR

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. indagd, ante las instituciones vigentes
establecidas por los dos Estados para gestiones concernientes a los procesos de
importacion y exportacion de productos, asi como ante las entidades de manejo
estadistico de cada pais, acerca de la demanda y consumo de cereales en
Venezuela y el volumen de produccién en Colombia.

Asi mismo, contacté con las autoridades aduaneras de Colombia y Venezuela,
acerca de los requisitos que se deben cumplir ante ambas naciones, para
comercializar estos productos desde Colombia hacia Venezuela.

Dentro de la linea de los cereales, existen bienes detectados como mas atractivos
al momento de exportar desde Colombia a Venezuela. Este atractivo se identifica
al buscar una propuesta que genere la efectiva combinacion de una necesidad
detectada en Venezuela y una oferta sostenible desde el mercado colombiano.

Cada bien, presentaba una combinacion distinta entre capacidad de oferta y
demanda, generada por variables como produccidon interna nacional, cadena
productiva, capacidad de logistica de exportacién por parte de la empresa C.I.
BADILLO & GUERRERO E.U., entrada al mercado venezolano, entre otras.

Una vez analizados los bienes mencionados, se escogié el maiz amarillo como
producto piloto de la actividad exportadora, que con el tiempo se espera se
extienda a otros productos y otros paises.

8.2.1 DETALLES DEL PRODUCTO®*
8.2.1.1 Descripcién general del producto

El maiz es un alimento muy energético y nutritivo, rico en vitamina A. El germen
del grano de maiz contiene un aceite que no contiene colesterol. Los estilos que
coronan las espigas fructiferas poseen accion diurética, sedante y calmante.
Contiene acido salicilico, ademas de vitamina K. Se le atribuye propiedades
analgésicas, antihemorragicas, hipercolesterolemiantes, diuréticas,
hipoglucemiantes y sedantes. El valor energético se cifra en unas 96
calorias/100g.

% MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. Acuerdo de competitividad de la cadena
productiva de maiz amarillo, sorgo, soya, yuca, alimentos balanceados, avicultura y porcicultura.
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Propiedades:

e Su alto contenido en hidratos de carbono de facil digestion, lo convierten en un
alimento ideal para los nifios y los deportistas.

e Aconsejable en personas con deficiencia de Magnesio.

e Su harina es idonea cuando existen problemas de alergia o intolerancia al
gluten.

e Las sedas o estigmas de maiz son utilizadas como infusiones diuréticas,
excelentes en la hipertension, en la retencion de liquidos o cuando queremos
aumentar la produccion de orina como en las infecciones urinarias.

e Su aporte en fibra, favorece la digestion y reduce el colesterol.

¢ Nos ofrece el antioxidante Betacaroteno, muy recomendado en la prevencion
del cancer.

e También nos ofrece vitaminas del grupo B, especificamente B1, B3 y B9, las
cuales actuan ante el sistema nervioso.

Informacién nutricional
(Por cada 100 gr. de maiz)

123 Calorias.

4 gr de Proteinas.

25 gr de Hidratos de Carbono.
3 gr de Fibra.

2.5 gr de grasas polinsaturadas.
260 mg de Potasio.

240 mg de Betacaroteno.

38mg de Magnesio.

8.2.1.2 Descripcion técnica del producto

Partida arancelaria

10.05.90.11.00

Nombre técnico

Maiz amarillo duro

Cadena productiva

Cadena productiva de maiz amarillo, sorgo, soya, yuca, alimentos balanceados,
avicultura y porcicultura.
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Eslabon de la cadena

Industrias de alimentos de consumo humano / Industrias de expandidos.
8.2.2Cadena productiva del bien

El gobierno nacional por medio del Programa de Oferta Agropecuaria —
PROAGRO, busca el desarrollo de competitividad de las cadenas productivas
agroindustriales, politicas que se vienen desarrollando desde el afio 1994.

Por medio de estas cadenas productivas lo que busca el gobierno es fortalecer
cada uno de los sectores econdmicos del pais. Los actores de las cadenas
productivas son el sector agricola, pecuario y la industria.

Al desarrollarse un acuerdo en el cual participan cada uno de los sectores, lo que
se logra es afianzar las relaciones entre estos y un mutuo compromiso de
solidaridad y de trabajo en busca de la estabilidad y competitividad de cada uno;
los cuales son factores necesarios para consolidarse en el mercado interno y
acceder a los mercados internacionales.

Los actores de la cadena son las entidades oficiales, gremios, agricultores,
avicultores, porcicultores, industriales, banca publica y privada, productores de
semillas certificadas, distribuidores de maquinaria agricola y la Bolsa Nacional
Agropecuaria (BNA).

8.2.2.1 Generalidades

La cadena productiva maiz amarillo, sorgo, soya, yuca, alimentos balanceados,
avicultura y porcicultura fue creada con el fin de estar en una permanente
busqueda de la competitividad a lo largo de todos los eslabones, por medio de la
confianza y cooperacion de cada uno de los actores de esta.

Las estrategias de trabajo que se han presentado en la junta de la cadena tienen
como mira: incrementar la productividad y mejorar la eficiencia productiva para
lograr la competitividad de cada uno de los eslabones de la cadena; poner en
marcha mecanismos modernos de comercializacion en la cual participen todos los
actores de la cadena, bajo el lineamiento de una agricultura por contrato.
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Gréfica 11: Mapa cadena productiva
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Fuente: AGROCADENAS
8.2.2.2 Eslabén en laindustria de alimentos de consumo humano

El maiz es un cultivo apto para todas las regiones de Colombia ya que se puede
sembrar a una altura que oscila entre los 0 — 3.000 msnm, con un pH del suelo de
5.5 — 7 y a unas temperaturas que estén entre 13 — 29 °C; tiene un requerimiento
hidrico de 600 — 800 mm/afo. Las distancias y densidad de siembra son de 80 cm
entre surcos y de 2 a 25 cm entre plantas definitivas, lo cual indica que se va a
obtener un promedio de 50.000plantas por Hectarea. Existen variedades e
hibridos blancos y amarillos. La cosecha del maiz se presenta entre los 140 y 180
dias después de la siembra.

8.2.2.3 Situacién nacional del cultivo de maiz

En el cultivo de maiz se pueden diferenciar dos tipos de explotaciones la
tradicional, la cual normalmente se explota en extensiones de tierra menores a 5
Ha, las labores de este tipo de explotacion se llevan a cabo sin utilizar la
mecanizacion haciéndolas mas costosas, este tipo de explotacién predomina en
Colombia, en la cual el 85% de los cultivos son por los pequefios productores
(extensiones de tierra menores a las 5 Ha).

El sistema de siembra tecnificado se efectua en superficies mayores a las 5 Ha, en

terrenos planos, sus labores se efectuan mecanicamente (preparacién de tierra,
siembra, aplicacion de insumos y recoleccion), para las siembras se utilizan

53



semillas mejoradas (hibridos), usualmente. Por medio de la mecanizacion se
disminuyen costos de produccion y aumenta el rendimiento de la cosecha.

El maiz es el cultivo con mayor area sembrada en Colombia por su adaptacion en
cualquier region del trépico. El area cultivada en maiz durante el periodo 1.999-
2.000 fue un promedio de 505.700 Ha, que representan el 32% del area total
sembrada en cultivos de ciclo corto, ocupando el primer lugar en superficie y el
tercero en produccion, después del arroz y la papa. El cultivo de maiz blanco
predomina en Colombia y su mayor consumo es la industria de productos para el
consumo humano, el maiz blanco ocupa un porcentaje de siembra nacional del
65%, frente a un 35% del maiz amarillo, el cual tiene como principal destino las
industrias de productos de consumo humano y refineria de maiz.

El area sembrada de maiz amarillo ha presentado un incrementando como
respuesta a la demanda de la industria y a las politicas de importacion en los
ultimos afos, teniendo todavia mayor area de siembra el maiz blanco, por su alta
calidad tiene una gran demanda por parte de la industria de productos de
consumo humano.

8.3 MANEJO DEL BIEN

El manejo del bien seleccionado se basa en el conocimiento logrado después de
una serie de consultas técnicas basadas en fuentes documentales y humanas y en
la logistica de distribucidn que el proveedor ha logrado crear para hacer parte del
mercado nacional.

De acuerdo con lo anterior, se presenta la ficha técnica del bien:

Tabla 4: Presentacion y material del empaque para bien a exportar

CARACTERISTICAS
PESO Bulto de 50 Kg.
EMPAQUE Saco de polipropileno
TIPO DE CONSERVACION Medio ambiente.
VIDA UTIL 18 meses.

Fuente: CEREALES YUZZARA.

Sacos de polipropileno

Son empaques tubulares tejidos laminados o sin laminar, que se constituyen en el
empaque adecuado para productos granulados o en polvo.

Los sacos pueden imprimirse por una o ambas caras, permitiendo la identificacion

del fabricante, producto, caracteristicas, usos, recomendaciones para su
aplicaciéon y dosificacion; su tamafio depende del producto y cantidad a empacar.
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Los sacos de polipropileno se fabrican bajo los parametros establecidos en la
norma ICONTEC NTC 1792.

Gréfica 12: Empaque de polipropileno

Fuente: COMPANIA DE EMPAQUES S.A.

Caracteristicas Especiales

Los empaques de polipropileno son inmunes a hongos Yy bacterias
Resistentes

Econdmicos

Durables

Faciles de arrumar y manipular

Reciclables

8.4 TAMANO DEL PROYECTO

Las cantidades mensuales a exportar se estiman, para el primer afo (segundo
semestre de 2009), en 12 contenedores de 25 toneladas cada uno, repartidos en
envios quincenales. Durante el segundo afio se exportaran 48 contenedores,
durante el tercer ano 72 contenedores y a partir del cuarto afno, aspiramos a estar
exportando 120 contenedores.

Este calculo obedece a que nuestro cliente principal es nuestra propia sucursal en
San Cristébal, la cual ya ha realizado estudios de mercado alrededor del maiz en
hojuela, encontrandose con una excelente aceptacion por parte de los
consumidores y unas perspectivas de incremento en el consumo muy altas, lo que
conllevara la demanda del maiz que C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. exportara
a partir del segundo semestre del 2009.
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Sin embargo, la empresa C.I. BADILLO & GUERRERO E.U., puede extender sus
exportaciones, en cantidad y variedad de productos, a otros paises o de otros
cereales, previa garantia de sus ventas y de sus provisiones.

8.5 LOCALIZACION DE LA COMERCIALIZADORA

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U., esta ubicada estratégicamente en la ciudad de
Cucuta, capital del Departamento de Norte de Santander.

La ciudad de Cucuta, cuenta con una serie de ventajas, que la hacen propicia para
montar la casa principal de la empresa.

En primer lugar, se puede decir que es una de las zonas francas de mas futuro en
Colombia, con un alto volumen de movimiento de mercancias importadas vy
exportadas.

Existe frontera inmediata entre los dos paises, Colombia y Venezuela, a través del
puente Simén Bolivar, que une las poblaciones de Cucuta y San Antonio del
Tachira.

En este corredor fronterizo se cuenta con excelente infraestructura de carreteras
que hacen facil el desplazamiento de las mercancias hacia el interior de cada pais.
Adicionalmente, Colombia y Venezuela se han comprometido en la realizacion de
la autopista con doble calzada entre las ciudades capitales Bogota y Caracas,
pasando por Tunja, Bucaramanga, Pamplona y Cucuta, y que promete convertirse
en una de las mejores vias de Colombia, contribuyendo en la mejora de los
tiempos de entrega de las mercancias.

8.6 EMPLAZAMIENTO DE LA COMERCIALIZADORA
En Colombia: Cucuta — Norte de Santander

Oficina: Calle 13 No. 4A-72 Local 3
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9. INGENIERIA DEL PROYECTO
9.1 PLAN EXPORTADOR

Actualmente Venezuela esta generando incentivos a las importaciones de viveres
que estén aprobados dentro de sus publicaciones oficiales (Gacetas).

El bien a exportar, el maiz, esta dentro de la publicacion de bienes prioritarios de
CADIVI aprobada por el Ministerio de Agricultura y Tierras.

9.1.1 Tamafo del mercado

La poblacién actual de Venezuela es de 28.370.406 millones de habitantes, con un
ingreso per capita de US$ 6.300 y con un consumo promedio per capita de 75
kilogramos de maiz al ano.

Lo anterior permite percibir un mercado bastante atractivo que no es atendido en
su totalidad, generandose un déficit de oferta de maiz duro para el consumo
humano. Mas aun, la sucursal de la empresa en Venezuela tiene asegurado un
gran mercado de la hojuela de maiz y requiere ser atendido eficientemente, con
incremento paulatino a medida que se da a conocer el producto mejorado.

Por la experiencia capitalizada por los autores del presente trabajo, mientras
desempenfaron cargos ejecutivos en empresas comercializadoras de alimentos en
Venezuela, se tiene pleno conocimiento de que esta modalidad de alimento (maiz
en hojuela lista para el consumo), tiene una gran demanda y ninguna oferta. Ahora
bien, para empatar con las politicas econdmicas del gobierno venezolano y asi
facilitar la aprobacion de la importacion, se considera conveniente exportar la
materia prima, el maiz, y desarrollar el proceso de mejoramiento hasta su
presentacion en hojuela de consumo inmediato en territorio venezolano.

9.1.2 Segmentos identificados

Empresas importadoras y comercializadoras al por mayor de alimentos, que
manejan tiendas minoristas, las cuales atienden el mercado detallado del maiz en
sus diferentes presentaciones.

9.1.3 Productos y/6 servicios a ofrecer

Maiz para ser procesado con altos niveles nutricionales y precios aceptables para
su intermediacién comercial.
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Si bien es cierto que en el presente estudio, el maiz es el producto central de
exportacion y al que se le esta realizando todo el analisis respectivo para
exportarlo, la empresa estara ofreciendo el maiz en condiciones mejoradas para
consumo inmediato.

9.1.4 Precios a manejar

Teniendo en cuenta que lo que se busca es posicionar la C.I. BADILLO &
GUERRERO E.U. como una sociedad atractiva en la oferta de productos, los
precios partiran de la base del comportamiento del mercado, en cuanto a oferta y
de los minimos niveles de comercializacion garantizados por la sociedad a su
cliente.

Es importante tener en cuenta que el mercado al que se busca ingresar, mantiene
un estricto control de precios por parte del gobierno, hecho que obliga a crear una
dinamica de generacion de precios basada en el flujo invertido que parta desde el
precio establecido por el gobierno para el consumidor (por medio de sus gacetas
oficiales) hasta llegar al precio maximo de compra a través del cual la C.I.
BADILLO & GUERRERO E.U. adquirira los bienes a los productores.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente y las regulaciones de precios
fijadas por el Gobierno de la Republica Bolivariana de Venezuela, a través de sus
publicaciones oficiales (Gacetas) el precio maximo por Ton., con el cual podemos
llegar a este mercado es de $761.860,00. Este precio sale de la conversiéon a
pesos, del precio maximo para la importacion del producto, el cual es de Bs. 780
(Gaceta oficial 38.919, Lunes 28 de abril de 2008).

9.2 DISTRIBUCION

En Venezuela no existe una ley o regulacién que limite la distribucion. Los canales
de importacién pueden ser clasificados en cuatro tipos: Casas importadoras,
Agentes comisionistas, importadores directos y sucursales o subsidiarias. Es
bastante comun encontrar en Venezuela compafias bajo éstas funciones
simultaneamente. No se especifica sobre los requerimientos para compafias o
personas juridicas para ser importadores. Muchos minoristas administran sus
propias importaciones, algunas veces situando pedidos a través de agentes
comisionistas o compradores directos de proveedores extranjeros.

9.3 TECNICAS DE MERCADEO
Comprar algunos espacios de publicidad en las paginas de internet de las
instituciones relacionadas con la comercializacién de alimentos, es quiza la forma

mas rapida de dar a conocer la empresa y los servicios que prestara una vez sea
reconocida por las autoridades como Comercializador Internacional.
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Asi mismo se debe considerar la posibilidad de pautar por medios escritos como la
prensa local de San Cristébal y San Antonio del Tachira y que son medios de
alcance nacional, y por medios radiales de buen alcance regional.

Ya en Venezuela, para el producto terminado, las técnicas de mercadeo, es decir
de la hojuela de maiz para consumo inmediato, buscaran llegar al consumidor
final, de manera tal que logremos dar una informacién lo mas directa posible
acerca de las ventajas del producto y asi evitar distorsiones.

Entre esas técnicas posibles de llevar a cabo, tenemos:

e Degustacion del producto, en los supermercados.

e Distribuir folletos bien ilustrados y didacticos, acerca de las propiedades vy
recetas de preparacion de la hojuela de maiz.

e Cuias radiales inicialmente en San Cristobal y San Antonio del Tachira.

Inicialmente, estas tareas se realizaran en las ciudades de San Cristobal, que es
donde C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. tiene su sede y en San Antonio del
Tachira.

A medida que se vaya terminando de atender la demanda de estas dos
poblaciones, se haran las mismas actividades en otras ciudades capitales e
intermedias.

9.4 CANAL DE COMERCIALIZACION DE LA SOCIEDAD

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U., exporta el maiz a su sucursal en Venezuela,
ubicada en San Cristébal, la cual lo procesara para darle la presentacion final de
hojuela.

En este momento, la firma en San Cristdbal, ha recibido propuestas de pedidos
del cereal en grano, por parte de la Coopertiva Veraca Vencol R.L. de Venezuela,
empresa mayorista quien lo distribuira a los detallistas (clientes de la cooperativa)
y finalmente éstos llegaran a los consumidores.

9.5 LOGISTICA DE EXPORTACION

Para este estudio, la logistica de exportacion cobra mayor relevancia, por cuanto
se debe tener claridad sobre aspectos practicos, operativos, legales y comerciales
a la hora de estructurar las posibilidades de transporte sus costos y mejorar su
competitividad.

Esta logistica consiste en el manejo del producto desde el sitio en el cual es
producido, hasta el cual sera adquirido por su consumidor.
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9.5.1 Tipo de transporte

El costo y posibilidades que ofrecen los diferentes medios de transporte, es
importante a la hora de elegir la mejor alternativa para la mercancia y analizar los
costos e incidencia dentro del precio final del producto en el mercado.

Para definir el modo de transporte para exportar el producto estudiado, se ha
tenido en cuenta los siguientes aspectos:

Tipo de producto a exportar

Maiz amarillo duro; alimento para procesar, resistente a largos lapsos de
movilizacion, esto por si acaso se presentasen inconvenientes de paros de
transporte.

Peso del producto

Bultos de 50 kilos.

Volumen de la carga

La cantidad a movilizar es de dos toneladas mensuales para el primer afo de
operaciones. Para el segundo afio se aspira a exportar cuatro toneladas
mensuales. En el tercer afo de operaciones, la meta es exportar seis toneladas al
mes. A partir del cuarto afio, se exportaran 10 toneladas por mes. En todo caso
estas cuotas se partiran en dos viajes mensuales.

Valor del producto vy del embarque

El precio de compra directa al vendedor primario (el campesino), es de
aproximadamente $605.039 por tonelada métrica (fijado por el Bolsa Nacional
Agropecuaria al 6 de agosto del presente afo). Los costos de embarque se
manejan en el estudio financiero del proyecto.

Punto de origen vy punto de destino solicitado por el comprador

Se asume como ciudad de origen la ciudad de Cucuta en Colombia y ciudad de
destino la ciudad de San Cristobal en Venezuela.

Tipo de empaque y embalaje

Se considera que por motivos de material y de costos, el saco de polipropileno
con capacidad para 50 kilos es el ideal. El valor de cada saco es de alrededor de
$300 mientras que el saco de fique tiene un valor de $3.000
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Requerimientos del comprador en cuanto a frecuencia, rapidez disponibilidad y
accesibilidad en los diferentes modos de transporte

El envio se realizara iniciando la operacion, cada quince dias promedio. Gracias a
la gran movilidad de mercancias entre los dos paises a través de Cucuta y San
Cristébal, se dispone de muy buena cantidad de empresas prestadoras del
servicio, con carros de diferente capacidad de tonelaje. Ademas, la infraestructura
vial a recorrer, esta en su inmensa mayoria en territorio venezolano, en excelentes
condiciones. Por lo tanto, el medio de transporte ideal para exportar el maiz hasta
Venezuela, es el terrestre, debido a que las ciudades de Cucuta y San Cristébal
estan muy cerca y el flete es menos costoso.

El mayor volumen de carga (83,3%), desde Colombia hacia Venezuela se maneja
por medio terrestre.

9.6 SOCIEDAD DE INTERMEDIACION ADUANERA

Teniendo en cuenta que en Colombia se establece la obligacion de contratar una
SIA para toda exportacion que supere los US. 1.000,00 y que las exportaciones de
la C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. proyectan superar dicho monto, la SIA a
contratar se presenta a continuacion:

Razoén social

Serimex SARMIENTO SIA LTDA.

Direccion

AV Libertadores #4-60

Ciudad

Cucuta

Teléfono

5782649 / 5781622 / 5875786

e-mail

sarmientosia@hotmail.com
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9.7 INCOTERMS

Para que C.I. BADILLO & GUERRERO E.U., logre el objetivo de ser una empresa
exportadora sostenible, debe tener en cuenta que escoger bien el Incoterm es
clave, puesto que se constituyen en el conjunto de reglas internacionales, que
determinan el alcance de las clausulas comerciales incluidas en los contratos de
compraventa internacional que la empresa realice. Dentro de las opciones que la
empresa tiene para escoger, la siguiente figura permite tener una idea bastante
aproximada de lo que sera el compromiso que adquirird con cada uno de sus
clientes y/o proveedores.

Gréafica 13: Incoterms

Exportador
i Aduana

mmm [ocumentos

2 3

Fuente: WIKIPEDIA

EXW (Ex-Works) - En Fabrica (lugar convenido)

FCA (Free Carrier) - Libre Transportista (lugar convenido)

FAS (Free Along Ship) - Libre al Costado del Buque (puerto de carga convenido)
FOB (Free On Board) - Libre a Bordo (puerto de carga convenido)

CFR (Cost and Freight) - Costo y Flete (puerto de destino convenido)

CIF (Cost, Insurance and Freight) - Costo, Seguro y Flete (puerto de destino
convenido)

Teniendo en cuenta lo expuesto hasta el momento y la idea de que sea nuestra

propia agencia quien importe el producto en Venezuela, el incoterm elegido para
las negociaciones del maiz sera CIF San Cristdbal.
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9.8 RECURSO HUMANO REQUERIDO

El personal que se requiere para llevar a cabo las exportaciones es el presentado
en el crucigrama, compuesto por: un Gerente, una Secretaria y un Auxiliar
Multifuncional. Se requiere de un Contador que lleve la contabilidad de la
empresa.

Como se puede ver, el costo por ndmina no es muy alto y esto es conveniente
para los buenos resultados de la comercializadora.

9.9 POTENCIAL DE INVERSION

Para llevar a cabo las operaciones de la comercializadora, la sociedad dispone de
un capital de $60.000.000, que se constituye en el patrimonio de la empresa.
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10. ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL (E.lLA.S.)
10.1 IDENTIFICACION DE IMPACTOS.

De acuerdo con las actividades propias del proyecto y con base en la descripciéon
y caracterizacion ambiental del area de influencia, se lleva a cabo el analisis y
evaluacion de impactos ambientales, teniendo como base lo establecido por el
Ministerio del Medio Ambiente.

Este analisis incluye la identificacion y posterior valoracion de los posibles
impactos ambientales, tanto fisico-bidticos como socio-econdmicos que se pueden
presentar por el desarrollo de las actividades propias del proyecto de exportacion,
y asi determinar cudles son los recursos mas afectados para posteriormente
establecer las medidas de manejo ambiental de aquellas actividades que generan
alteraciones sobre el medio natural.

Como se indicd, el proyecto consiste basicamente en generar exportaciones de
productos alimenticios, mas especificamente en el subsector de los cereales, y
puntualmente el maiz con destino a Venezuela, para expandir de manera
progresiva la actividad a otros mercados, aprovechando la nueva condicion de
comercializadora internacional que tendra C.I. BADILLO & GUERRERO E.U.

La identificacion de impactos se logr6 mediante el analisis de las diferentes
actividades del proyecto observando la secuencia u orden de apariciéon de los
diversos procesos activados por las acciones a desarrollar. Para esto las
actividades se agruparon en cuatro etapas principales que se enuncian a
continuacion:

Gestion pre operativa

Transformacion en Comercializadora Internacional
Montaje de la Comercializadora Internacional
Operacion

A

Las actividades de planeacion estan relacionadas con la definicion de lineas de
productos a exportar, planificacion, tramites de licencias y permisos legales,
definicion de logistica y gestion internacional. Teniendo en cuenta que estas
actividades no generan impactos ambientales relevantes, sin embargo, las
actividades que requieran medidas especiales se incluyen dentro del plan de
manejo ambiental como es el caso del montaje y la operacion.

Las actividades de la fase preoperativa, consisten basicamente en las actividades
de una comision de avanzada, que se encargara de realizar los procesos de
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informacion y concertacién con las instituciones en general, ademas de la
contratacidn del personal que laborara durante las diferentes etapas del proyecto.
La ejecucion del programa, corresponde al inicio de la etapa operativa del
proyecto. Durante esta etapa se realizara la apertura de negocios con los
proveedores y clientes.

10.2 METODOLOGIA DE EVALUACION DE IMPACTOS.

La metodologia utilizada para la evaluacion de los impactos ambientales vy
socioeconomicos ocasionados por el proyecto, sera una aplicacion de la Matriz de
Valoracion de Riesgos (RAM -Risk Assessment Matrix-).

La Matriz de Evaluacién de Riesgos es una herramienta para la evaluacion
cualitativa de los riesgos y facilita la clasificacion de las amenazas a la salud,
seguridad, medio ambiente, relacién con clientes, bienes e imagen de la Empresa.
Los ejes de la matriz segun la definicibn de riesgo corresponden a las
consecuencias y a la probabilidad.

10.3 CRITERIOS BASICOS DE EVALUACION AMBIENTAL.

Para el analisis de los diferentes aspectos ambientales del proyecto se utilizé la
secuencia ETAPA-ASPECTO-IMPACTO de acuerdo con las siguientes
definiciones:

ETAPA

Se denomina asi a cada una de las fases que agrupan las actividades requeridas
para la construccién o puesta en operacién de las diferentes obras del proyecto.
Para la definicion de las etapas se tuvo en cuenta la secuencia u orden de
aparicion de cada actividad.

ASPECTO

Proceso que es activado suspendido o modificado por cada una de las etapas del
proyecto y que al interactuar con el medio ambiente puede generar un impacto
sobre el componente fisco-bidtico o social.

IMPACTO

Es el cambio benéfico o perjudicial sobre el medio ambiente biofisico o
socioeconomico, generado por los aspectos propios del proyecto.

10.4 MEDIDAS DE MITIGACION.
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La identificacion de los impactos ambientales se llevd a cabo sin tener en cuenta
ninguna medida de prevencion, proteccion, mitigacion, recuperacion o
compensacion del impacto probable, ya que como se puede ver no hay una
afectacion ambiental representativa y si una socioecondmica favorable al pais y a
la empresa.

10.5 MATRICES

Para determinar el nivel de las consecuencias se utiliza una escala de "0" a "5"
para evaluar la probabilidad se utiliza una escala de “A” a “E”, basandose en la
experiencia o evidencia histérica en que las consecuencias identificadas se han
materializado dentro de la industria, la empresa o el area; representa la
probabilidad de que se desencadenen las consecuencias potenciales o reales
estimadas, segun el caso.

El cruce de las dos escalas determina la evaluacion y clasificacion cualitativa del
riesgo. Para este caso de la RAM, estimar la probabilidad y las consecuencias no
es una ciencia exacta. La estimacion de la consecuencia se basa en la respuesta
a “qué ocurrié” o “qué pudo o podra ocurrir; mientras que la estimacion de la
probabilidad se basa en informacién histérica respecto de casos ocurridos
anteriormente en similares condiciones, sabiendo que las circunstancias nunca
son exactamente las mismas.
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Gréfica 14: Matriz de Identificacion de Impactos para C.l. BADILLO & GUERRERO E.U.

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTOS

COMPONENTE FiSICO-BIOTICO

COMPONENTE SOCIO-ECONOMICO

D > >

[} ©| © © n

o £ [ 2 o o © 8 %) S| 818
he) = S © o o = = @© 25 o)
@© Ke) ) ° 2 © 2= >a |® o5 0 S| 26 o o5
S | 8| 5| 85 |2 |S|§ |ES(co| 84|92 |T|ER (S| o3
(S el S| 26 o cloe_|53|88| C22 |, S E|YEs|ca| D=
°w© c @ 3|° c|88 (G- |0 | c2lDlcE|g|L2B2|Sa| O
5| 8| 9| oG s 9| B |ITS5|8c|(8c8|c8 || 2I®E|SE| =

(o] ] s =2 ‘S (o] = > O O () 3
33| 5| 8| SB3|8°|8|°g|sg|EE| S20(88|S|SRE(58| 23
o [ O In o o3 S5E8| 353I8%| 2| 8leg ’:8 0
= (] IS S (o = c |2 =D e £ oo | o| =lgo |2 £ O
ACTIVIDAD o el = 5 3 S o | 0 g 8 <5 c = | © [g O S®
6 c = o |0 la—) (O] o) o (0] [0 (] S |5 <

& @ 5] P 5 o © O © 88

&= 5

a ©| © [a) £ e
PREOPERATIVA
Procesos de informacién y concertacion con la comunidad en
general
TRANSFORMACION EN COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL

Contratacion de personal temporal para asesorar a la empresa

Gestion ante las entidades

Estudio de mercados

MONTAJE DE LA

COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL

Requerimientos de mano de obra para el montaje

Requerimientos de productos a comercializar

Demanda de servicios

Montaje de la planta - Instalacion de equipos

Generacion de residuos sélidos de las actividades

OPERACION

DE LA CO

MER

CIALI

ZADORA |

NTE

RNACIONAL

Requerimientos de mano de obra para la operacion de la
comercializadora

Demanda de servicios e insumos

Generacion de residuos propios de la operacién

Emision de vapor, elementos como CO, CO,

Fuente: C.I. BADILLO & GUERRERO E.U.,
basado en la RAM
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10.6 CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

La calificacion cuantitativa de los impactos, denominada IMPORTANCIA DEL
IMPACTO se obtiene al descomponer el impacto en sus factores caracteristicos a
saber: Magnitud, extension, duracion, reversibilidad, recuperabilidad y
acumulacion del impacto, como elementos que con su interaccion determinan la
calificacion del impacto.

La cuantificacion se realiza con el fin de transformar una opinion subjetiva, basada
en la caracterizacion ambiental y la experiencia del consultor, en un numero que
permita interrelacionar factores como los descritos y obtener una medida relativa
de la gravedad del impacto considerado.

Es importante mencionar que el principal objetivo de la calificacion es jerarquizar y
evaluar los impactos negativos para definir las prioridades en cuanto a manejo
ambiental y social.

A continuacién se describen cada uno de los factores necesarios para determinar
el Indice de Importancia Ambiental:

MAGNITUD (Mq)

Se refiere al grado de incidencia del impacto sobre el medio ambiente. Trata
sobre la gravedad de las consecuencias.

Tabla 5: Rangos de Magnitud
CALIFICACION | ESCALA SIGNIFICADO

BAJA 1 Efectos ambientales no significativos

El efecto no es suficiente para poner en grave
MEDIA 2 riesgo los recursos naturales; pérdida ambiental o
econdmica minima (menos de 100 SMLMV)

El impacto afecta gravemente los recursos
ALTA 4 naturales, o causa pérdidas econdmicas
significativas. (mas de 100 SMLMV)

Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

EXTENSION (Ext)

Corresponde al area de influencia del impacto, es decir, al area donde tienen
manifestacion las consecuencias del suceso.
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Tabla 6: Rangos de Extension

CALIFICACION ESCALA SIGNIFICADO

PUNTUAL 1 El impacto se Ioca.IiIij en un espacio reducido,
dentro de la instalacion.

PARCIAL > EI |mp_acto se manifiesta d'entro c'ie la |n_stala0|on,
sin salir de ella pero en un area mas amplia.

EXTENSO 4 EI |mpg’cto tiene manifestaciones fuera de la
instalacion

Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

DURACION (Dur)

Corresponde al tiempo de permanencia del impacto.

Tabla 7: Rangos de Duracion

CALIFICACION | ESCALA SIGNIFICADO
FUGAZ 1 I(_{a)smrzszestamones tienen duracion inferior a un
TEMPORAL 2 Duracioén entre uno (1) y doce (12) meses
PROLONGADO 3 Duracioén entre uno (1) y cinco (5) afos
PERMANENTE 4 I(sa)sa%%r;secuenmas permanecen por mas de cinco
Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

REVERSIBILIDAD (Rv)

Medida del retorno a las condiciones originales, sin el uso de tecnologia.

Tabla 8: Rangos de Reversibilidad

CALIFICACION | ESCALA SIGNIFICADO

CORTO PLAZO 1 El retorno a condiciones originales toma menos de
un (1) ano

MEDIANO 2 Se requieren de uno (1) a cinco (5) afios
PLAZO

LARGO PLAZO 4 El retorno a condiciones originales toma mas de

cinco anos
Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

RECUPERABILIDAD (Rc)

Medida del retorno a las condiciones originales, con el uso de tecnologia.
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Tabla 9: Rangos de Recuperabilidad

CALIFICACION ESCALA SIGNIFICADO
CORTO PLAZO 1 La recuperacion se da en un plazo menor a un (1)
ano
MEDIANO PLAZO 2 Entre uno (1) y cinco (5) afos
LARGO PLAZO 3 La recuperacion toma mas de cinco (5) afios
IRRECUPERABLE 4 No hay posibilidades de una recuperacion

Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

ACUMULACION (Ac)

Trata sobre el incremento progresivo del efecto, o la inclusion de efectos
sinérgicos.
Tabla 10: Rangos de Desarrollo

CALIFICACION ESCALA SIGNIFICADO
SIMPLE 1 Srllannpsg(Z)Oaggﬁo?oar Sln s(o1I;).ar~I;2 recuperacion se da
ACUMULATIVO 2 iﬁir‘;pacto se suma a otros para incrementar el
Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE
RIESGOS

IMPORTANCIA DEL IMPACTO

Para determinar la IMPORTANCIA DEL IMPACTO, se suman las calificaciones
correspondientes a Magnitud, Extension, Duracion, Reversibilidad,
Recuperabilidad y Acumulacién. El resultado se consigna en la columna titulada
IMPORTANCIA (I). La minima calificacion posible es 6 y la maxima es 22; por lo
tanto se utilizara la siguiente tabla de equivalencia para evaluar en la matriz de
evaluacion de riesgos (RAM) la clasificacién del riesgo:

Tabla 11: Equivalencia Importancia del Impacto

CALIFICACION ESCALA SIGNIFICADO
6 1 Leve
7-10 2 Menor
11-14 3 Localizado
15-18 4 Mayor
19 — 22 5 Masivo

Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE

RIESGOS
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EVALUACION DEL IMPACTO

Con el valor obtenido en el literal anterior de calificacibn para cada impacto
ambiental se entra a la matriz RAM, la cual se constituye en la herramienta que
estandariza la evaluacion de los riesgos y facilita la clasificacion de todas las
amenazas a la salud, seguridad, medio ambiente, bienes e imagen de C.I.
BADILLO & GUERRERO E.U.
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Tabla 12: Aplicacion Matriz RAM para Impactos Ambientales

AUMENTO DE LA PROBABILIDAD

CONSECUENCIAS
A B C D E
Puntaie Medio Nunca escuchado en la Incidente escuchado en la Incidente registrado en Se produce varias veces al afio | Se produce varias veces al afio
I Ambiente industria industria nuestra compaiiia en la compaiiia en el lugar
0 Sin efectos
1 Efectos leves
5 Efectos
menores
Efectos
3 .
localizados
4 Efectos
mayores
5 Efectos
masivos

Fuente: INSTRUCTIVO PARA USO DE LA MATRIZ RAM DE VALORACION DE RIESGOS
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Tabla 13: Matriz de Evaluacion de Impactos para C.l. BADILLO & GUERRERO E.U.

ACTIVIDAD Probabilidad
ASPECTO | IMPACTOS RAM RAM EVALUACION FINAL
GESTION PREOPERATIVA
Procesos de informacion y concertacion | Generacion de falsas expectativas 1 Leve E Bajo
con la comunidad en general Generacion de empleo 1 Leve E Bajo
TRANSFORMACION EN COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL
Contratacion de personal temporal para Generacion de empleo 3| Localizado B Bajo
asesorar a la empresa
- . Generacion de falsas expectativas 1 Leve D Bajo
Gestion ante las entidades — -
Generacion de empleo 1 Leve D Bajo
Estudio de mercados Generacion de empleo 1 Leve E Bajo
MONTAJE DE LA COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL
Requerimientos de mano de obra para el Conflictos con la comunidad 1 Leve B Despreciable
montaje Generacion de empleo 3| Localizado B Bajo
Requerimiento de productos a Generacion de empleo 4 Mayor B Medio
comercializar Incremento actividades econdmicas 4 Mayor B Medio
Demanda de servicios Generacion de empleo 4 Mayor C Medio
Incremento de las actividades econdmicas | 4 Mayor B Medio
Moqtaje de la planta - Instalacion de Generacion de empleo 2 Menor C Bajo
equipos
Gepgracmn de residuos solidos de las Contaminacién del suelo 1 Leve A Despreciable
actividades
OPERACION
Requerimientos de mano de obra para la | Conflictos con la comunidad 1 Leve A Despreciable
operacion de la comercializadora Generacion de Empleo 5 Masivo C Alto
Demanda de servicios e insumos Incremento actividades econémicas 5 Masivo B Medio
Generacion de residuos propios de la | Contaminacién del suelo 1 Leve A Despreciable
operacion Generacion de ruido 1 Leve A Despreciable
Emisién de vapor, elementos como CO, Deterioro de la calidad del aire 5 Masivo C Alto
CO; Generacion de ruido 5| Masivo © Alto
Fuente: C.I. BADILLO GUERRERO E.U. basado en RAM
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10.7 CONCLUSIONES DEL E.LLA.S.

Una vez analizada la matriz RAM, se puede concluir que la actividad comercial de
la sociedad generara, de forma directa, impacto positivo en el ambiente, de
manera especial el socioecondmico.

Adicional a lo anterior, el compromiso de la sociedad, con el medio ambiente,
estara representado en la creacidn de politicas internas que exijan el manejo
optimo y comprometido de los recursos disponibles del medio ambiente, al igual
que de los residuos generados. Estas politicas incluiran no solo el manejo de la
sociedad en su actividad comercial, sino el acompanamiento de las empresas
proveedoras, intermediarias y clientes con el propdsito de generarles alternativas
de produccién y manejo comercial sostenible y comprometido con el medio
ambiente.

Dichas propuestas tendran un valor agregado adicional al buen impacto ambiental
de cada uno de los actores de la cadena de produccion — distribucién de los
bienes, traducido en un compromiso mayor de la sociedad con aquellos que
demuestren mayor interés en el impacto positivo del medio ambiente. Este
compromiso de la sociedad, se traducira en negociaciones que involucren
mayores rentabilidades.
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11. ESTUDIO FINANCIERO Y ECONOMICO

La Evaluacién Financiera del Proyecto se realiza mediante el calculo de tres
medidas de rentabilidad que se aplican a los flujos de efectivo relevantes:

Valor Presente Neto

Para este calculo, que es la suma del "valor presente" de todos los flujos de
efectivo del proyecto, se aplica una "Tasa de Oportunidad", que para nuestro caso
es la equivalente a la tasa bancaria para los CDT a 90 dias (popular instrumento
de captacion de ahorro). Algunas entidades financieras escasamente pagan un
punto por encima de la meta de inflacion prevista para este afio, que es de 4,5%.
Una mirada a diferentes entidades financieras deja ver que la tasa de interés que
pagan en una cuenta de ahorro tradicional es del 4 por ciento efectivo anual, es
decir, mas de tres puntos por debajo de la inflacion, que para el 2.008 se ubicé en
7,67%.

Entonces, para el proyecto tomaremos una Tasa de Oportunidad del 8% efectivo
anual.

Tasa Interna de Retorno

Cuando se hace una inversion, siempre espera tener ganancias respecto a lo que
estd invirtiendo. Lo mas comun es comparar esa ganancia contra la que se
pudiera obtener en bonos o CDT bancarios, que en Colombia es de, digamos 8%
anual.

El gobierno colombiano exige para los proyectos una TIR no menor a 12%. En
los negocios normales debemos de esperar una TIR superior a esta, ya que se
supone que el gobierno no invierte con fines de lucro, y en un negocio esa es
precisamente la finalidad de invertir: lucrar.

Tiempo de Recuperacion

El tiempo de recuperacion simple es cuando los flujos de efectivo acumulados son
iguales a CERO; indica el momento de la vida econdmica en el cual la inversion
inicial es recuperada totalmente, sin considerar el valor del dinero en el tiempo.

11.1 METODOLOGIA GENERAL APLICADA
Se organizaron tablas de Excel predisefiadas y archivos de Word que siguen una
metodologia profesional, que incluye los estudios y capitulos descritos en el

proyecto, incorporando al analisis financiero, econémico y social todas las cifras
que componen el resultado econémico.
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11.2 ORGANIZACION Y GASTOS GENERALES

Una vez concluidas las gestiones y definida la puesta en marcha
Comercializadora Internacional, se inician las operaciones del

informacioén detallan a continuacion.

e Indicadores

Tabla 14. Indicadores

de la

proyecto, con la

PERIODO 2 3 4 5
INDICADORES
INFLACION 5% 5.9% 5.4% 4.7% 4.5%
TASA DE INTERES 25% 25% 25% 25% 25%
IMPUESTOS 33.0% 33.0% 33.0% 33.0% 33.0%
BOLIVAR/PESO 1.19 1.19 1.19 1.19 1.19
DEPRECIACION TIPO I (5 Afios) 20% 20% 20% 20% 20%
AMORTIZACION (5 Afios) ’20% 20% 20% 20% 20%
Fuente: BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA 2009
e Inversion
Tabla 15. Inversion

INVERSION TOTAL
(FLUJO 1) 1 2 3 4 5
Terrenos 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Activos Tipo | 5,700,000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pre operativos 5,161,027 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total activos fijos

acumulados >>> | 10,861,027 | 10,861,027 | 10,861,027 | 10,861,027 | 10,861,027 | 10,861,027
Capital de trabajo inicial 60,511
Total Inversion 10,921,53

Fuente: PROPIA

Los Activos Tipo | corresponden a inversiones
computacion y de oficina. Los pre-operativos

Preinversion, Estudio de Mercados, Tramites — Permisologia

profesionales.
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e Depreciaciones y Amortizaciones

Tabla 16: Depreciaciones y Amortizaciones

DEPRECIACIONES Y

AMORTIZACIONES: 0 1 2 3 4 5
ACTIVOS TIPO | (5 afios) 5,700,000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Periodo anterior indexado 6,013,500 6,368,297 6,712,185 7,027,657 7,343,902
Activos Corregidos Acum. 5,700,000 6,013,500 6,368,297 6,712,185 7,027,657 7,343,902
Depreciacion del periodo 1,202,700 1,273,659 1,342,437 1,405,531 1,468,780
Depreciacion periodo  anterior

indexada 1,273,659 2,684,874 4,216,594 5,875,121
Depreciacion Acum. fin de periodo 1,202,700 2,547,319 4,027,311 5,622,126 7,343,902
ACTIVOS AMORTIZABLES 5,161,027 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Periodo anterior indexado 5,444,883 5,766,132 6,077,503 6,363,145 6,649,487
Acum. Activos 5,161,027 5,444,883 5,766,132 6,077,503 6,363,145 6,649,487
Depreciacion del periodo 1,088,977 1,153,226 1,215,501 1,272,629 1,329,897
Depreciacion periodo  anterior

indexada 0 1,153,226 2,431,001 3,817,887 5,319,590
Depreciacion Acum. fin de periodo 1,088,977 2,306,453 3,646,502 5,090,516 6,649,487
Activos Acumulados 10,861,027 11,458,383 | 12,134,428 12,789,687 13,390,803 13,993,389
Depreciacion del Periodo 2,291,677 2,426,886 2,557,937 2,678,161 2,798,678
Depreciacion Acumulada 2,291,677 4,718,562 7,276,500 9,954,660 12,753,338

Fuente: PROPIA

El célculo de la depreciacién se realizo por el método de linea recta, el cual
supone que los activos se usan mas o menos con la misma intensidad afio por
afio, a lo largo de su vida util.

11.3 COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES

Se estiman los siguientes Costos y Gastos de gestiones de negociacion nacional e
internacional.
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Tabla 17: Costos y Gastos Operacionales

COSTOS Y GASTOS
OPERACIONALES (F 2) 1 2 3 4 5
Costos:
Materia Prima 605,039 | 181,511,700 | 768,883,561 1,215,604,910 | 2,121,230,568 | 2,216,685,944
Empaque 300 | 150,000 158,850 167,428 175,297 183,185
Total Costos 181.661.700 769.042.411 1.215.772.338 | 2.121.405.865 | 2.216.869.129
Gastos :
Exportacion (Sia) | 250,000 - - - -
Tasa aduanera 1% | 117,000 117,000 117,000 117,000 117,000
Agenciamiento aduanal | 210,000 222,390 234,399 245,416 256,460
Almacenaje | 240,000 254,160 267,885 280,475 293,097
Timbres fiscales | 3,450 3,654 3,851 4,032 4,213
Transporte | 1,200,000 1,270,800 1,339,423 1,402,376 1,465,483
Administrativos | 19,900,000 21,074,100 22,212,101 23,256,070 24,302,593
Total Gastos no distribuidos 21,920,450 22,942,104 24,174,659 25,305,369 26,438,846
COSTOS Y GASTOS
OPERACIONALES (F 2) 203,582,150 | 791,984,515 |1,239,946,997 | 2,146,711,235 | 2,243,307,975

Fuente: PROPIA

11.4 INGRESOS

Los ingresos que se generan por la operacion del proyecto son los
correspondientes a la exportacion del cereal.
Tabla 18: Ingresos 71
INGRESOS NETOS
POR VENTAS (FLUJO
3) 1 2 3 4 5
Numero de Mulas por
AfRo 12 48 72 120 120
Toneladas por Mula 25 25 25 25 25
Tarifa por Tonelada 761,860 806,810 850,377 890,345 930,411
INGRESOS NETOS
POR VENTAS (FLUJO
3) 228,558,000.00 | 968,171,688.00 | 1,530,679,438.73 | 2,671,035,620.58 | 2,791,232,223.51

Fuente: PROPIA
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11.5 ESTRUCTURA FINANCIERA

ESTRUCTURA
FINANCIERA (FLUJO
4) 1 2 3 4 5
Prestamos 4,000,000 | 6,000,000 0.00 0.00 0.00
Socios 6,921,538 010,000,000 0.00 0.00 0.00
Total 10,921,538 | 6,000,000 10,000,000 0.00 0.00 0.00
Financiera
SERVICIO DE LA DEUDA
(FLUJO 5) 1 2 3 4 5
Préstamo 4,000,000 | 6,000,000 0 0 0 0
Abonos a capital 1,333,333 | 3,333,333 3,333,333 2,000,000 0
Saldo insoluto 4,000,000 | 8,666,667 | 5,333,333 | 2,000,000 0 0
Intereses 1,000,000 | 2,166,667 1,333,333 500,000 0
1A

11.6 SERVICIO A LA DEUDA

Tabla 20: Servicio de la deuda

Fuente: PROPIA
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Para iniciar el proyecto el 70% de los recursos son aportados por los socios y el
30% con créditos a través de las Entidades Financieras.

La tasa de financiacion promedio utilizada para este ejercicio es del 25% EA.

Las amortizaciones se realizan en cuotas iguales durante la vigencia del crédito.

11.7 ESTADO DE RESULTADOS
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Tabla 21: Estado de resultados

ESTADO DE

RESULTADOS 1 2 3 4 5
Ventas 228,558,000 | 968,171,688 | 1,530,679,439 | 2,671,035,621 | 2,791,232,224
Costo de la operacién 203,582,150 | 791,984,515 | 1,239,946,997 | 2,146,711,235 | 2,243,307,975
Depreciacion 2,291,677 2,426,886 2,557,937 2,678,161 2,798,678
RESULTADO

OPERACIONAL (UALI) 22,684,173 | 173,760,288 | 288,174,504 | 521,646,226 | 545,125,571
Gastos financieros 1,000,000 2,166,667 1,333,333 500,000 0
RESULTADO ANTES DE

IMPUESTOS 21,684,173 | 171,593,621 286,841,171 521,146,226 | 545,125,571
Impuesto a la renta 7,155,777 | 56,625,895 94,657,586 171,978,254 179,891,438
RESULTADO (Utilidad

Neta) 14,528,396 | 114,967,726 | 192,183,584 | 349,167,971 | 365,234,132
Dividendos 0 0 0 0 0
Utilidad Retenida 14,528,396 | 114,967,726 | 192,183,584 | 349,167,971 | 365,234,132

Fuente: PROPIA

El estado de resultados muestra que se genera una rentabilidad para la empresa.

11.8 CAPITAL DE TRABAJO

Tabla 22: Capital de Trabajo

CAPITAL DE

TRABAJO 0 1 2 3 4 5
Efectivo minimo 510,511 1,701,704 1,949,282 2,061,333 2,164,124 2,267,168
Pasivo Corriente 450,000 1,500,000 1,588,500 1,674,279 1,752,970 1,831,854
Capital de trabajo Neto 30% 60,511 201,704 360,782 387,054 411,154 435,314
Incremento del Kde T 60,511 141,193 159,078 26,272 24,101 24,160

Fuente: PROPIA
El resultado del calculo del capital de trabajo muestra la capacidad que tiene la

empresa para continuar con el normal desarrollo de sus actividades en el corto
plazo.
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11.9 FLUJO DE FONDOS

Tabla 23: Flujo de Fondos
FLUJO DE FONDOS 0 1 2 3 4 5)
FUENTES
Resultado operacional
(UAII) 22.684.173 | 173.760.288 | 288.174.504 | 521.646.226 | 545.125.571
Depreciacion 2.291.677 2.426.886 2.557.937 2.678.161 2.798.678
Incremento en prestamos 4.000.000 6.000.000 0 0 0 0
Incremento en Capital
Social 6.921.538 0 10.000.000 0 0 0
Disminucién activos 0 0 0 0 0
TOTAL FUENTES 10.921.538 30.975.850 | 186.187.173 | 290.732.441 | 524.324.386 | 547.924.248
USOS
Incremento de activos 10.861.027 597.356 676.045 655.259 601.115 602.586
Incremento en capital de
trabajo in 60.511 141.193 159.078 26.272 24.101 24.160
Amortizacién de préstamos 1.333.333 3.333.333 3.333.333 2.000.000 0
Gastos financieros 1.000.000 2.166.667 1.333.333 500.000 0
Impuesto a la renta 7.155.777 56.625.895 94.657.586 | 171.978.254 | 179.891.438
Dividendos 0 0 0 0 0
TOTAL USOS 10.921.538 10.227.660 62.961.018 | 100.005.784 | 175.103.470| 180.518.184
Exceso/Déficit 20.748.190 | 123.226.156 | 190.726.658 | 349.220.916 | 367.406.064
Acum. Exceso/Déficit 20.748.190 | 143.974.346 | 334.701.004 | 683.921.919 | 1.051.327.984

Fuente: PROPIA

En la tabla anterior se muestra el efectivo generado y como sera utilizado en las

actividades de operacion, inversioén y financiacién del proyecto.

11.10 BALANCE
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Tabla 24: Balance

BALANCE 0 1 2 3 4 5
ACTIVOS

Caja 510.511 1.701.704 1.949.282 2.061.333 2.164.124 2.267.168
Excedente de caja 0 20.748.190 | 143.974.346 | 334.701.004 | 683.921.919 | 1.051.327.984
Inventarios 0 0 0 0 0 0
Activo Fijo bruto 10.861.027 11.458.383 12.134.428 12.789.687 13.390.803 13.993.389
Depreciacién acumulada 0 2.291.677 4.718.562 7.276.500 9.954.660 12.753.338
Activo fijo neto 10.861.027 9.166.707 7.415.866 5.513.187 3.436.142 1.240.051
TOTAL ACTIVOS 11.371.538 31.616.601 | 153.339.494 | 342.275.524 | 689.522.186 | 1.054.835.202
PASIVOS

Pasivo corriente 450.000 1.500.000 1.588.500 1.674.279 1.752.970 1.831.854
Deuda L. Plazo 4.000.000 8.666.667 5.333.333 2.000.000 0 0
TOTAL PASIVOS 4.450.000 10.166.667 6.921.833 3.674.279 1.752.970 1.831.854
Capital Social 6.921.538 6.921.538 16.921.538 16.921.538 16.921.538 16.921.538
Resultado de ejercicios

anteriores 0 14.528.396 | 129.496.122 | 321.679.706 | 670.847.678
Utilidades retenidas del

ejercicio 14.528.396 | 114.967.726 | 192.183.584 | 349.167.971| 365.234.132
PATRIMONIO 6.921.538 21.449.934 | 146.417.660 | 338.601.245| 687.769.216 | 1.053.003.348
PASIVO+PATRIMONIO 11.371.538 31.616.601 | 153.339.494 | 342.275.524 | 689.522.186 | 1.054.835.202

Fuente: PROPIA

Es de destacar la participacion del pasivo y el patrimonio al iniciar y finalizar el
proyecto. Pues en el primer afo el pasivo participa con el 32% y el patrimonio con
el 68% vy al finalizar la evaluacion de este proyecto el pasivo representa el 0.2% vy
el patrimonio el 99.8%.

11.11 FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA
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Tabla 25: Flujo de Caja del Inversionista

FLUJO DE CAJA DEL

INVERSIONISTA (con 1 2 3 4 5

financiacion) Oport socios=
Exceso/Deficit 0| 20,748,190 123,226,156 190,726,658 349,220,916 367,406,064 8%
Dividendos 0 0 0 0 0 0 | WACC=

Socios 6,921,538 0 10,000,000 0 0 0 11%
FLUJO DE CAJA DEL

INVERSIONISTA -6,921,538 | 20,748,190 | 113,226,156 | 190,726,658 | 349,220,916 367,406,064

TIR>>> 592.94%

VALOR ACUM. FLUJO
CAJAINVERSION TTL | -6,921,538 | 13,826,652 127,052,808 317,779,465 667,000,381  1,034,406,445
PAY BACK (A PARTIR
DEL PERIODO )>> 1 2 3 4 5

Fuente: PROPIA
11.12 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO FINANCIERO Y ECONOMICO

El WACC (Promedio Ponderado del Costo de Capital) aportado para el desarrollo
del proyecto sera del 11%, la TIR (Tasa Interna de Retorno) del inversionista
durante los 5 anos (Periodo de evaluacidon del proyecto) sera del $592.94% vy el
PAY-BACK (Plazo de Recuperacién) de la inversibn sera de 1 afo
aproximadamente.

Por lo anterior, de acuerdo a los resultados obtenidos, a nivel financiero es viable
la inversién. Asi mismo, se deduce que los resultados econdmicos son favorables
toda vez que el proyecto generara un impacto laboral positivo a la comunidad
Santandereana y al ingreso de divisas al pais.
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12. CONCLUSIONES

El aumento de las importaciones agricolas en Venezuela, se debe
fundamentalmente a un extraordinario aumento del consumo doméstico y, en
menor proporcion, a la disminucion de la produccion nacional. Por ejemplo, el
volumen de las importaciones anuales de maiz aumenté 1.38 millones de
toneladas entre 1991 y 1996, mientras que para el afio 2009 el incremento sera de
42% frente a la demanda del 2008, cuando ésta se ubicé en unas 135.000
toneladas mensuales.

La Asociacion de Fabricantes de Alimentos (Afaca) en Venezuela, manifesté que
para 2009 la industria de alimentos balanceados ABA requerira 2.300.000
toneladas de cereales (maiz amarillo) para suplir la demanda de 150.000
toneladas mensuales y tener una reserva estratégica de 500.000 toneladas.

La expectativa de consumo significa que deberan importarse al menos un millén
de toneladas de maiz amarillo durante el préximo afio para abastecer a la industria
nacional, pues la prevision oficial apunta a una cosecha 2008-2009 de 1.300.000
toneladas de maiz amarillo, insuficiente para el sector.

El maiz, ha subido mas de 30% desde el 2005.

En ocho meses, la tonelada de maiz amarillo se increment6 en 87,7%, al pasar de
140 ddlares a 260 dolares, segun la Confederacion Nacional de Asociaciones de
Productores Agropecuarios (Fedeagro).

El aumento de los precios del azucar y el maiz se inscriben en el fendmeno de los
biocombustibles, esencialmente el etanol. En Estados Unidos, el maiz usado en
las destilerias de etanol se ha triplicado y los precios subieron.

Esto afecta directamente a Venezuela, que en 2006 comprd toda su importacion
de maiz amarillo (25 mil toneladas) del pais norteamericano, pues la produccion,
aunque va en aumento, no es suficiente.

Sin duda alguna, la oportunidad de mercado que hay en Venezuela para exportar
maiz es bien interesante, entre otras cosas por las caracteristicas de facil acceso
al mercado venezolano que el gobierno presenta por medio de preferencias en el
manejo de sus politicas de asignacion de divisas y a la oferta sostenible de dicho
bien por medio de una empresa nacional.
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RECOMENDACIONES

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. debera mantenerse comprometido con el
desarrollo de planes y politicas internas que permitan demostrar el interés que el
medio ambiente y su entorno le representa. Este interés y compromiso le
garantizara un crecimiento sostenible dentro de la sociedad local y nacional.

En la busqueda de mantenerse al dia en estudios que permitan el perfecto
desempenio de la C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. dentro de su mercado, se
hace necesario asignar recursos que hagan posible el analisis del comportamiento
actual, por medio de datos de comportamientos histéricos, permitiendo esto
realizar una estructuracion inicial que guie la realizacién del estudio involucrado.

Al generar futuros planes de exportacién, es necesario realizar un analisis estricto
de las normas y medidas gubernamentales vigentes en el pais importador que
permita seleccionar, de manera efectiva, el bien a exportar.

Debe ser politica de la empresa, mantener una permanente comunicacion con el
proveedor, que permita la fluidez de informacion que respalde las estrategias a
manejar para vender los bienes colombianos en el exterior.

Se hace necesario mantener un plan de busqueda de oportunidades de negocio
basadas en la deteccidén de bienes producidos por medianas empresas con
ambiciosos planes de crecimiento.

Es adecuado mantener una continua evaluacion de las cifras planteadas dentro
del flujo de caja proyectado, con el fin de lograr las metas financieras que se
planteen.

Se propone mantener un permanente estudio del cliente y el consumidor de cada
plan exportador emprendido, con el propdsito de mantener un analisis del alcance
que la C.I. BADILLO & GUERRERO E.U. pretende realizar dentro de la cadena
productiva de cada bien.

Se hace necesario mantener una continua evaluacion del producto definido por la

C.l. BADILLO & GUERRERO E.U. con el propdsito de mantenerse competitivo
dentro de su mercado.
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ANEXOS

Anexo A: Codigo arancelario del maiz

2 Tratamiento Arancelario - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda o

@Atrés - Q B @ L{h pBﬂsqueda *Favnntns & B' i_‘\,

Direccidn a http: [fwwm, proexport.com,co/CondicionesDedcceso/ Tratamisntofrancel 3, aspx?Subpartidahiueya=10059081dPais=8508Pals=VENEZUELARIdZona=-1&Zona=--5elec Vl Ir Vinculos *

Arancelario ¢

= Descargar &
Consulte su Arancel Aqui

Normas de Drigen

Pais VENEZUELA
Subpartida 100590
Reglamentos Técnicos y . .
Medidas Sanitarias y Descripeitn Subpartida MAIZ. EXCEPTO PARA SIEMBRA

osanitarias

MNormativa General

Acuerdos Comerciales Cddigo Arancelario Descripcidn

Ayuda Biisqueda Cidigo 10059011 ---amarillo

el 1005901100 amarilla

Gz e 10059012 ---Blanco

AR 1005901200 Blanco
10059020 --Mafz reventdn (Zea mays convar. Micrasperma o Zea mMays var, everta)
1005902000 Maiz reventan (Zea mays convar Microsperma o Zea mays war everta)
10055080 --Los demds
1005302000 Los demds

Derechos Reservados de Autor Proexport Colombis @ 2004
#viso Legal- Politica de Privacidad- Crédi

& 8 Internst

Archivo  Edicion  Ver Faworitos  Herrsmientas  Ayuda an

Quws - © - (B @ €| Oovsanee Foroms @ 2- 2@ 8 L&A B

Cireccion |7 htkp: v, proesport. com. co/SICExterno/IntelExport/Producto/DeptaOrigen. aspx

™ Vinculos 7

ABRIENDO PUERTAS, CERRANDO NEGOCIOS
f&snersimy Inteligencia de Mercados
_{ 7 Inicio <=7 Inicio Proexport &= Mapa del stio E" Glosario =1 Contéctenos
) Febrero 18 2008 [E=Mis consutas SABienvenido (a), Luis Ernesto Silva Ramrez
Cifras de GComercio Exterior [E). cambiar Producta Cifras de comercio Exterior =Exportaciones Colombianas =Departamentos de Origen
FEee o) 1005301100 WALZ DURS AMARILLO
a
Departamertas de Origen
e - Departamentos USD 2007 FOB Participacién USD FOB
o e P 378 08295 3
Preseleccion de Mercados 340 847 25 0252 %
Reportes 15.709 15 %
e — )
a0as.z 131 %
 consultas personalizadas .,
ANTIOSULS 4207 .48 IREX)
BosoTA 158028 049z %
waLLE DEL caucs a04.5 025 %
CESAR 575 016 %
L 268.28 007
Fuerte: DaNE-DIAN
Céleulos: Praexport Colambia
Exportacionss Empresas Exp
38 exportar sxcen imprimie €5
Darechos Resanvades de Auter Prosxport Colombia @ 2002 - 2009 - Crédites

& Internet
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GLOSARIO
-A -

Aditivo Alimentario: cualquier sustancia que no se consume, normalmente,
como alimento por si misma ni se usa como ingrediente tipico del alimento, tenga
0 no valor nutritivo, cuya adicion intencional al alimento para un fin tecnoldgico
(inclusive organoléptico) en la fabricacion, elaboracion, tratamiento, envasado,
empaquetado, transporte o almacenamiento provoque o0 pueda esperarse
razonablemente que provoque (directa o indirectamente), el que ella misma o sus
subproductos lleguen a ser un complemento del alimento o afecten a sus
caracteristicas.

Admision Temporal: Ingreso al territorio nacional o al resto del pais de ciertas
mercancias provenientes del extranjero o de zonas de tratamiento aduanero
especial, sin que estas pierdan su calidad de extranjeras, con un fin determinado y
para ser posteriormente reexportadas, importadas, o entregadas a la Aduana.
Aforo: Operacion unica que consiste en practicar en una misma actuacion el
examen fisico y la revision documental, de tal manera que se compruebe la
clasificacion de las mercancias, su avaluacion, la determinacion de su origen
cuando proceda, y los demas datos necesarios para fines de tributacion y
fiscalizacion aduanera.

Agente de Aduana: Profesional auxiliar de la funcion publica aduanera, cuya
licencia lo habilita ante la Aduana para prestar servicios a terceros como gestor en
el despacho de mercancias.

Almacén Particular: Locales o recintos particulares habilitados por el Servicio de
Aduanas, por un periodo determinado, para el depdsito de mercancias, sin previo
pago de los derechos e impuestos que causen en su importacion.
Aprovisionamiento: El embarque de mercancias nacionales o nacionalizadas, de
rancho, destinadas a las naves o aeronaves, nacionales o extranjeras, que no
efectuen transporte internacional.

Arancel Aduanero: Norma legal, contenida en el D. F. L. N° 2 de 1989, del
Ministerio de Hacienda, que ordena sistematicamente conforme al Sistema
Internacional Armonizado de Denominacién y Codificacion, las mercancias con los
respectivos tributos que les son aplicables en las destinaciones de importacion o
de exportacion.

Autorizacion de Uso y Consumo: corresponde al pronunciamiento de la
Autoridad Sanitaria a través de una Resolucién mediante la cual autoriza el uso y
consumo de un alimento importado, el cual cumple con lo establecido en el
Reglamento Sanitario de los Alimentos.
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-B -

Bodega Destino: Recinto de depdsito que cuenta con autorizacién sanitaria e
individualizado en el certificado de destinacion, donde las mercancias extranjeras
permanecen almacenadas en espera de obtener la autorizacion de uso y
consumo.

Bodega de productos cosméticos y articulos de uso médico: lugar autorizado
por resolucion sanitaria para el almacenamiento de cosméticos y articulos de uso
médico.

-C-

Cabotaje: Transporte por mar de mercancias nacionales o nacionalizadas o la
simple navegacion entre dos puntos de la costa del pais, aunque sea por fuera de
sus aguas territoriales, pero sin tocar puerto extranjero.

Carta de Porte: Documento que las partes en un contrato de transporte otorgan,
para acreditar la existencia y condiciones del contrato, y la entrega de las
mercaderias al porteador.

CDA: ver Certificado de Destinacion Aduanera.

Certificado de Destinacion Aduanera (CDA): corresponde al documento, emitido
por la Autoridad Sanitaria o por el Servicio Agricola y Ganadero segun
corresponda, que autoriza para retirar las mercancias desde los recintos
aduaneros y almacenarlos en una bodega destino, a través de medios y rutas de
transporte definidos, hasta que se emita la autorizacion de uso y consumo.
Certificado de Origen: Documento que sirve para acreditar el origen de las
mercancias, para efectos preferenciales arancelarios, no preferenciales, aplicacion
de cupos y para cualquier otra medida que la ley establezca.

Certificado Sanitario: Documento oficial del Gobierno de Chile, que avala
condiciones sanitarias de las mercancias que en el se describen.

Conocimiento de Embarque: Documento que prueba la existencia de un contrato
de transporte maritimo, y acredita que el transportador ha tomado a su cargo o ha
cargado las mercancias y se ha obligado a entregarlas contra la presentacién de
ese documento a una persona determinada, a su orden o al portador.

Courier: ver Empresas de envios de entrega rapida.

-D-

Declaracion de Ingreso (DIN): Documento mediante el cual se formaliza una
destinacion aduanera, el que debera indicar la clase o modalidad de la destinacion
de que se trate.

Deposito Aduanero: Lugar habilitado por la ley o por el Servicio donde se
almacenan mercancias bajo su potestad hasta el momento del retiro para su
importacion, exportacion u otra destinaciéon aduanera, con exclusion de los
almacenes particulares.
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Depodsito de Productos Farmacéuticos de Uso Humano es la bodega destinada
a almacenamiento de productos farmacéuticos importados terminados, y que ha
sido autorizada para distribuir directamente dichos productos a otros
establecimientos autorizados sanitariamente, para su uso o expendio.

Deposito de Productos Farmaceéuticos Dentales es aquel que mantiene para su
distribucion o expendio, productos farmacéuticos de uso exclusivo dental. Podra
ademas, importar y distribuir dichos productos a otros establecimientos
farmacéuticos autorizados o venderlos al publico.

Derechos de Aduana: Derechos establecidos en el Arancel Aduanero y/o en la
legislacion nacional, que gravan a las mercancias que entran al territorio nacional
o que salen de él. Estos pueden consistir en:

a) Derecho Ad-Valorem: Tributo que grava la importacion de mercancias y que
se fija en proporcién a su valor aduanero.

b) Derecho Especifico: Tributo que grava la importacion de mercancias en una
cantidad fija de dinero, que se determina en base a una unidad de medida, ya sea
kilogramo, tonelada, litro, docena, metro, etc.

Desaduanamiento: Cumplimiento de las formalidades aduaneras necesarias para
exportar, importar o para realizar cualquier destinacion aduanera.

Despachador de Aduana: Los Agentes de Aduana y los consignantes o
consignatarios con licencia para despachar.

Despacho de Mercancias: Gestiones, tramites y demas operaciones que se
efectuen ante el Servicio en relacion con las destinaciones aduaneras.
Destinacion Aduanera: Manifestacion de voluntad del duefo, consignante o
consignatario que indica el régimen aduanero que debe darse a las mercancias
que ingresan o salen del territorio nacional.

DIN: ver Declaracion de Ingreso.

Documento Unico de Salida (DUS): es el documento mediante el cual se
presentan las mercancias, ante el Servicio Nacional de Aduanas, para su posterior
embarque al exterior.

Drogueria:es el establecimiento autorizado por resolucion sanitaria, destinado a la
importacion, fraccionamiento, distribucion y venta de drogas a granel, sustancias
quimicas, reactivos, colorantes permitidos, aparatos de fisica y quimica y
accesorios médicos y quirurgicos.

DUS: ver Documento Unico de Salida

-E-

Empresas de correo rapido: ver Empresas de envios de entrega rapida.
Empresas de envios de entrega rapida: Denominadas normalmente empresas
de correo rapido, courier o de transportes expresos, son aquellas personas
naturales o juridicas, legalmente establecidas en el pais, cuyo giro o actividad
principal es la prestacién de los servicios a terceros, para la expedita recoleccion,
transporte, entrega, localizacion y mantenimiento del control de los documentos,
material impreso, paquetes u otras mercancias durante todo el suministro del
servicio.
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Envios Postales: Envios de documentos y mercancias por intermedio de la
Empresa de Correos de Chile, efectuados de acuerdo a las convenciones postales
internacionales.

Equipaje de Viajeros: Articulos nuevos o usados que porte un viajero para su uso
personal o para obsequios, con exclusion de mercancias que por su cantidad o
valor hagan presumir su comercializacion; objetos de uso exclusivo para el
ejercicio de profesiones u oficios, usados, y; hasta una cantidad que no exceda,
por persona adulta, de 400 unidades de cigarrillos, 500 gramos de tabaco de pipa;
50 unidades de puros y 2.500 centimetros cubicos de bebidas alcohdlicas.
Examen Fisico: Reconocimiento material de las mercancias efectuado por el
Servicio.

Exportacion: Salida legal de mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso
0 consumo en el exterior.

-E-

Ficha técnica o monografia: descripcion o tratado sobre un alimento en
particular, que incluye a lo menos la composicion quimica y nutricional del
producto, la descripcidn de procesos, los estandares de calidad y las condiciones
de almacenamiento que requiere.

-G -

Guia Aérea Carta de Porte Aérea: Documento que acredita en el transporte
aéreo de mercancias, la celebracion de un contrato, las condiciones de transporte,
la recepcidn de la mercancia por el transportador, su peso, volumen, embalaje, asi
como el numero de bultos.
Guia Courier: Documento que acredita la consignacion de la mercancia que llega
0 sale por este tipo de despacho, permitiendo a las empresas courier y a los
Agentes de Aduana en su caso, la confeccion y presentacion de los documentos
de destinacién aduanera.
Guia de Correos: Lista de los efectos postales entregados o recibidos por
Empresa de Correos.

-] -

Importacién: Introduccion legal de mercancia extranjera para su uso 0 consumo
en el pais.

Importador: persona natural o juridica que realiza o solicita, personalmente o a
través de terceros, el tramite de importacion.

Internacion: proceso de obtencion de autorizaciéon para distribucion, uso y
consumo del alimento importado.
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-L-

Legalizacion: Acto por el cual el Director Regional, el Administrador o los
funcionarios en quienes éstos deleguen esta facultad, constatan que el respectivo
documento ha cumplido todos los tramites legales y reglamentarios, otorgandole
su aprobacién y verificando ademas, la conformidad de la garantia rendida, en
aquellas declaraciones en que sea exigible.

Lote: cantidad de un alimento, producto farmacéutico, cosmético o pesticida de
uso sanitario y domeéstico, producida en condiciones esencialmente iguales.

Loteo: Es la operacion que realiza la Aduana consistente el reconocimiento fisico,
pesaje, medicion, conteo, descripcion, valoracion y clasificacion arancelaria de las
mercancias en condiciones de ser subastadas en remate aduanero.

-M -

Manifiesto de Carga: Documento suscrito por el conductor o por los
representantes de la empresa de carga, que contiene la relacion completa de los
bultos de cualquier clase a bordo del vehiculo con exclusién de los efectos
postales y de los efectos de tripulantes y pasajeros.

Manifiesto Courier: Documento que debe contener la individualizacion de cada
una de las Guias Courier que transporta un vehiculo o un mensajero internacional,
sea por via aérea o terrestre, mediante el cual las mercancias se presentan vy
entregan a la Aduana a fin de acceder al sistema de despacho courier.

Materia prima alimentaria: sustancia que para ser utilizada como alimento
precisa de algun tratamiento o transformacion de naturaleza quimica, fisica o
bioldgica.

Mercancia: Todos los bienes corporales muebles, sin excepcidn alguna.
Mercancia Extranjera: La que proviene del exterior y cuya importacion no se ha
consumado legalmente, aunque sea de producciéon o manufactura nacional; o que
habiéndose importado bajo condicion, ésta deje de cumplirse.

Mercancia Nacional: Es la producida o manufacturada en el pais con materias
primas nacionales o nacionalizadas.

Mercancia Nacionalizada: Es la mercancia extranjera cuya importacién se ha
consumado legalmente, esto es cuando terminada la tramitacion fiscal, queda a la
libre disposicidon de los interesados.

Muestras sin valor comercial: alimentos y materias primas alimentarias
destinadas a uso humano, cuyo destino es el consumo personal del importador,
analisis, pruebas de laboratorio, evaluacion de mercado entre otros. Estos
alimentos no pueden ser comercializados o destinados a terceros.

Muestras sin valor comercial de producto farmacéutico, cosmético o
pesticida de uso sanitario y doméstico o de las materias primas utilizadas en
su elaboracion: productos o materias primas cuyo destino es analisis, pruebas de
laboratorio, evaluacién de mercado, registro sanitario en el Instituto de Salud
Publica de Chile, entre otros. Estos productos no pueden ser comercializados o
destinados a terceros.
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-N -

NEPPEX: Ver Notificacion de Embarque de Productos Pesqueros de Exportacion.
Notificacibn de Embarque de Productos Pesqueros de Exportacion
(NEPPEX): formulario mediante el cual se solicita, ante el Servicio Nacional de
Pesca, la autorizacion para efectuar una exportacion de productos pesqueros.

-P-

Partida de importacion : conjunto de alimentos que ingresan al pais mediante un
tramite aduanero unico.

Perimetro Fronterizo de Vigilancia Especial: Parte de la zona secundaria en la
cual se establecen prohibiciones y restricciones especiales para las existencias y
trafico de mercancias.

Potestad Aduanera: Conjunto de atribuciones que tiene el Servicio para controlar
el ingreso y salida de mercancias hacia y desde el territorio nacional y para hacer
cumplir las disposiciones legales y reglamentarias que regulan las actuaciones
aduaneras. Quedan también sujetas a la potestad aduanera las personas que
pasen por las fronteras, puertos y aeropuertos, y la importacion y exportacion de
servicios respecto de los cuales la ley disponga la intervencion de la Aduana.
Precinto: Hilo, bramante, banda o articulos similares, destinados a ser utilizados
en combinacion con un sello.

‘R -

Rancho: Los combustibles, lubricantes, aparejos y demas mercancias, incluyendo
las provisiones destinadas al consumo de pasajeros y tripulantes que requieren las
naves, aeronaves y vehiculos destinados al transporte internacional y en estado
de viajar para su propio mantenimiento, conservacion y perfeccionamiento.
Reconocimiento: Operaciéon por medio de la cual el despachador con mandato
para despachar o el interesado, revisa o inspecciona las mercancias en los
recintos de depdsito aduanero antes de someterlas a una destinacion aduanera.
Como consecuencia de este reconocimiento se pueden realizar las operaciones
materiales de reembalaje y division, como asimismo la extraccion de muestras.
Rechazo de uso y consumo: pronunciamiento de la Seremi de Salud, en el
sentido de negar, fundadamente, la autorizacion para la comercializacion o uso de
los alimentos importados, producto farmacéutico, cosmético o pesticida de uso
sanitario y doméstico o de las materias primas utilizadas en su elaboracion.
Redestinacion: Envio de mercancias extranjeras desde una Aduana a otra del
pais, para los fines de su importacion inmediata o para la continuacion de su
almacenamiento.

Reexpedicion: Envio de mercancias extranjeras desde una zona franca a otra, al
extranjero, a depdsitos francos o a una zona primaria.

Reexportacion: Retorno al exterior de mercancias traidas al pais y no
nacionalizadas.
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Resolucion de Uso y Disposicion (UyD): Resolucion, emitida por la autoridad
competente, que permite que los productos que ingresan al pais puedan ser
usados o distribuidos en el territorio nacional.

-S-

Salida Temporal: Salida al extranjero de mercancias nacionales o nacionalizadas,
sin perder su calidad de tales y sin pagar a su retorno los derechos e impuestos
que cause la importacioén, bajo determinadas condiciones.
Sello: Pieza de metal o de otro material adecuado que sirve para unir los dos
extremos de un precinto, que ofrecen seguridad de que cualquier violacion pueda
ser detectada.

-T-

Transbordo: Traslado directo o indirecto de mercancias, de un vehiculo a otro, o
al mismo en diverso viaje, incluso su descarga a tierra con el mismo fin de
continuar a su destino, y aunque transcurra cierto plazo entre su llegada y su
salida.

Transito: Paso de mercancias extranjeras a través del pais cuando éste forma
parte de un trayecto total comenzado en el extranjero y que debe ser terminado
fuera de sus fronteras. Igualmente se considerard como transito el envio de
mercancias extranjeras al exterior que se hubieren descargado por error u otras
causas calificadas en las zonas primarias o lugares habilitados, con la condicion
de que no hayan salido de dichos recintos y que su llegada al pais y su posterior
envio al exterior se efectue por via maritima o aérea.

-U -
UyD: ver Resolucién de Uso y Disposicion.
-V -

Valor Aduanero: Es el valor de transaccion, es decir, el precio realmente pagado
0 por pagar de las mercancias cuando éstas se venden para su exportaciéon al
pais de importacion, ajustado cuando corresponda.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior: Sistema que permite a los agentes de
comercio exterior proporcionar en forma electronica, informacion a un solo
organismo publico, para cumplir con todas las visaciones o exigencias que se
requieren para la tramitacion de las destinaciones aduaneras, de acuerdo a las
normas legales y reglamentarias.

-Z-
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Zona Franca: Area o porcién unitaria de territorio perfectamente deslindado y
préximo a un puerto o aeropuerto amparado por presuncion de extraterritorialidad
aduanera.

Zona Franca de Extension: Ciudad o region situada adyacente a la Zona Franca
delimitada por el Presidente de la Republica en uso de sus facultades.

Zona Primaria: Espacio de mar o tierra en el cual se efectuan las operaciones
materiales, maritimas y terrestres de la movilizacién de las mercancias el que para
los efectos de su jurisdiccion es recinto aduanero y en cual han de cargarse,
descargarse, recibirse o revisarse las mercancias, para su introduccién o salida
del territorio nacional.
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APENDICE

Informacion adicional
Hojuelas De Maiz Fortificadas Listas Para El Consumo.
La hojuela de maiz es un cereal al que no se le ha anadido edulcorantes y esta
listo para el consumo. El atractivo de este cereal es que es bajo en grasa y ha sido
fortificado. Es una buena fuente de vitamina A, vitamina C y hierro. Puede usarse
para sustituir cualquier tipo de cereal seco listo para el consumo.
Una onza (1 taza) de cereal de hojuela de maiz equivale a una porcién del grupo
de panes, cereales, arroz y pastas de la piramide alimenticia. La materia prima
principal de la hojuela de maiz, como su nombre lo indica, es el maiz.

Transformacién de la materia prima de la hojuela de maiz

Maiz en grano duro Hojuela de maiz
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Datos de nutricién de la hojuela de maiz

Datos de nutricion
Porcién 1 taza (28 g) de cereal de hojuelas
de maiz
Cantidad por porcion
Calorias 106 | Cal. de grasa 2
%e Valor diario™
Grasa total 0.2 g 0%
Grasa saturada 0.1 g 0%
Colesterol 0 mg 0%
Sodio 263 mg 10%:
Carbohidratos totales 8%
24 g
Fibra dietética <1 g 2%
Azucares 5 g
Proteina 1 g
Vitamina A 14%% Vitamina C 249%
Calcio 0% Hierro 47 %
"Los porcentajes de los valores diarios se
basan en una dieta de 2,000 calorias al dia.

Fuente: Departamento de Agricultura de EE.UU.

6.3.1.2. Descripcidn técnica

Nombre técnico Granos trabajados (por ejemplo: mondados,
perlados, troceados o quebrantados), de maiz.

Nombre comercial --------------- Cereales para el desayuno variedades hojuela de
maiz.

6.3.1.3. Proceso de elaboracion

Las hojuelas de maiz se hace de maiz madurado por 140 dias, el cual se muele
quitandoles el nucleo y se le agrega cebada malteada para darles su caracteristico
sabor, esta mezcla se cocina a presion a temperaturas superiores de 100 grados
centigrados, la mezcla resultante se seca para reducir el contenido de agua, esta
"masa" pasa por unos rodillos de aproximadamente 40 toneladas para generan las
hojuelas, las cuales se tuestan y se secan a mas de 600 grados centigrados, para
finalmente rociarlos con las vitaminas y minerales que contienen.

El proceso de elaboracidén de la hojuela de maiz esta subdividido en tres etapas
recepcion, elaboracion y producto terminado.

Etapa |. Recepcion
Es el proceso de recibir el maiz y transportarlo a los silos metalicos de
almacenamiento.
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Recepcidn del maiz

Fuent: INDUSTRIA SIGRAMA. Planta procesadora de alimentos.

Etapa Il. Elaboracion

Proceso de transformaciéon del grano a hojuela de maiz. Este proceso abarca el
traslado desde los silos de almacenamiento hasta las tolvas de servicio, el proceso
de coccidn, lamiando, horneado y por ultimo el traslado a las tolvas de producto
terminado.

Se inicia con el proceso de extraccion consistente en retirar del maiz una capa
llamada salvado.

Extraccioén

Fuer?te: INDUSTRIA SIGRAMA. Planta procesadora de alimentos.
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Elaboracion
EE &S B B 8 ESEER

i&LE
I E
il | E

Fuente: INDUSTRIA SIGRAMA. Planta procesadora de alimentos.

Etapa lll. Producto terminado

Proceso de llenado de las tolvas de producto terminado, descarga y pesaje de los
camiones que recogen el producto final (la hojuela) para ser trasladado a los
clientes.

Producto terminado

BASCULA
E3TADO: Ao CRET S
PESG BASCULA: [ |
TARA: FP000 ) |
PESO DESEADD: = ]
[FESO WETO: ]
Eelbadbd bt b bt A AR

Fuente: INDUSTRIA SIGRAMA. Planta procesadora de alimentos.

La estrategia de comercializacion del bien seleccionado se basara en la
presentacion de las caracteristicas innovacion y desarrollo del bien, como atractivo
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principal para presentarlo al potencial cliente en el mercado venezolano. Esta
caracteristica se basa en la crocancia y la base nutricional que presenta gracias a
su trabajo con grano entero, hecho que lo hace diferente con respecto a sus
principales competidores. Adicional a esto, se buscara generar y promover ante
dicho cliente, una férmula que combine variables como precio (bastante
competitivo con el del principal competidor), calidad y respuesta a la necesidad de
abastecimiento presentadas por él. Ante el proveedor, la estrategia de
comercializacion se basara en la ampliacion de mercados de sus productos, por
medio de la presentacién de una propuesta atractiva que le ofrezca aumento de
ventas y difusion de su producto en mercados internacionales, generando un
crecimiento que le garantice rentabilidad e imagen a su empresa.
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