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INTRODUCCION

Adentrarse en el mundo de la television implica comprender este medio informativo
como uno en constante transformacion, en cuanto a las formas de producir
contenido y los intersticios que implica generar informacion en sociedades cada vez
mas hiperconectadas. Aun asi, la television se caracteriza por ser el medio de
comunicacién que mas ha permeado a la sociedad occidental, lo cual le convierte
en uno de los referentes cruciales en la formacién de percepciones en las personas
televidentes. Lo anterior, argumenta Cerezo que se debe “a su capacidad de
impacto, penetracion social y poder hipnotico, debido a su percepcion audiovisual”.
1

Desde este angulo se puede inferir con poco margen de error, que la television llega
a ser un miembro mas de las familias. Se consolida como una opcién para acceder
a entretenimiento, informacién y cultura, con diversas alternativas de contenidos
qgue suelen responder a los gustos e intereses de las audiencias. Haciendo una
escueta relacion con la teoria de Usos y Gratificaciones de Katz, Blumer y
Gurevechi, consolidada por Maslow, pone al descubierto la necesidad de
comprender a las audiencias mas alla de simples receptores, ya que, en el proceso
de consumir contenidos, son quienes definen y seleccionan qué ver de acuerdo con
sus necesidades puntuales.

Ademas de lo anterior, la television es un vehiculo de informacion suficientemente
decisivo como menciona Froufe Quintas al afirmar que este medio influye “en la
formacion de criterios personales”, por lo cual, “es imprescindible determinar qué
tipo de informacion se vincula y qué efectos produce en los receptores”.® Dicha
postura trae a colacién la responsabilidad ética que debe envolver a los medios de
comunicacién y en este caso a la television para definir qué informa y de qué manera
lo hace. Asi las cosas, el proceso de generacion y consumo de contenido se vuelve
en algo reciproco pues se asume que este tiene implicaciones directas en las
percepciones de la audiencia.

Ante tal connotacion, el periodista espafiol Lorenzo Gomis, da referencia en su libro
Teoria del Periodismo que la realidad dejé de ser televisada para ser tendencia, es
la interpretacion que hoy se concibe del periodismo. El arguye, desde su experiencia
y argumentos tedricos, “que la teoria del periodismo debe explicar como el medio

1 Cerezo, M. Teorias sobre el medio televisivo y educacion: El discurso de la television. Grupo Imago.
Granada, 1994, p.p. 16.

2 Froufe, S. Los usos sociales de le television: hacia una television local. Revista Comunicar 6,
Espafia, 1996, p.p. 74.

8 Ibidem. p.p. 74.
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decide lo que va emitir y por qué™*. Para eso, Gomis define un modelo abstracto que
interprete el papel del periodismo en los medios y su fin en la sociedad, por lo cual
“una teoria del periodismo debe comprender por qué una noticia desplaza a la otra
y por qué comentamos una noticia en vez de otra™.

Dicha teoria define al periodismo como un promotor de las realidades percibidas por
los televidentes, lectores, internautas, sea cualquiera el medio. Gomis lo llamé el
presente social, el periodismo forma y reforma todas las dinamicas compartidas que
llegan a representar el presente comun, aunque dichas dinamicas mutaron de forma
con la inclusién de las redes, no dejaron de formar y reformar ocasionando que los
sucesos generen tendencia en la opinidn publica.

Pero este argumento va mucha mas alla, la reciprocidad que hoy ejerce el medio
con su televidente o internauta promovié una serie de sensaciones como la
participacion politica de los publicos. La ciudadania hoy participa y escoge qué ver,
sin embargo, esa eleccion sigue siendo persuadida por los medios, limitando adn
mas la realidad social.

Para ser mas claro sobre la realidad social o el presente social manifestado por
Gomis, dicha eleccién sigue siendo manipulada, a raiz que la veracidad de la
informacion impartida por las redes sociales se ve cuestionada ante la polarizacion
ejercida por las mismas noticias sobre diferentes temas coyunturales. Tal es el caso
del comentario, al reproducir informacion sea falsa o veridica, el comentario es la
Unica evidencia que demuestra la capacidad de indagacién sobre la nota y la
posicion subjetiva que tiene el publico sobre la nota.

El porqué de esta aseveracion esta reflejada en el quehacer diario, la rutina de la
sociedad se especifica entre hablar lo que ve, hablar lo que lee y hablar lo que vive,
la noticia es percibida en las inmediaciones de cualquier conversacion. Por esta
razon, “nadie pone en duda la importancia informativa de la television en nuestra
época. Su caudal de noticias es tan amplio y complejo, que hace que las realidades
mas lejanas se nos hagan proximas y que los aprendizajes sociales se infieran de
los mensajes.”®

Ahora bien, en la amplia popularizacion que tiene la television y las dimensiones de
su alcance en los @mbitos nacional e internacional, encontrar nuevas apuestas de
este tipo desde lo local, se hace significativo y crucial para cimentar las bases
culturales e identitarias de las comunidades donde se desarrolla. Tal como lo
expresa Viché, “la existencia de la television local es fundamental, no solo desde el

4 GOMIS, Lorenzo. Teoria del periodismo, Cémo se forma el presente. Ediciones Paidos Ibérica, S.A.
(Recuperado el 16 de Enero del 2018) Disponible en http://mariapalacio.udem.edu.ni/wp-
content/uploads/2014/11/Teoria-del-periodismo-Como-se-forma-el-presente-Lorenzo-Gomis.pdf

5 Ibidem.

6 Froufe, S. Los usos sociales de le televisién: hacia una televisiéon local. Revista Comunicar 6,
Espaia, 1996, p.p. 76.
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punto de vista de la identidad cultural, sino desde la perspectiva del establecimiento
de redes de comunicacion intraterritoriales y como garante de la libertad de
expresion y comunicacion de la colectividad™’

Por lo anterior y como una necesidad de contribuir con la labor de la television local,
durante los siguientes capitulos se da cuenta del proceso de pasantia efectuado en
el Canal Telepetréleo del municipio de Barracabermeja en el departamento de
Santander. El desarrollo de las acciones propuestas tuvo como temas centrales, el
caracter de la television comunitaria para ser un referente cotidiano dentro de la
comunidad, la produccién de contenido para el espacio informativo siguiendo el
lineamiento editorial del medio y los géneros periodisticos como directriz para darle
tratamiento al contenido.

7 Viché M. Animacién, sistema de comunicacion. Valencia, GrupDissbate. 1991, 90.



1. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION CANAL TELEPETROLEO

Nombre de la Organizacion: Telepetroleo.

Razdn social: Corporacion Comunitaria del Magdalena Medio
Representante legal: Diosalva Martinez Lozano

Ubicacion: Municipio de Barrancabermeja — Departamento de Santander
Direccién: Calle 50 N 22 esquina.

Teléfono: (07) (6) 223295

Pagina web: www.telepetroleo.com

1.1 RESENA HISTORICA

“Telepetroleo es un Canal de Television local de Barrancabermeja; nace en 1998
como soporte de comunicacién de un proyecto promovido por la Corporacion
Comunitaria del Magdalena Medio. Se Constituye en la primera concesién de
television local, con reconocimiento legal, en Barrancabermeja y el Magdalena
Medio y la tercera en el departamento de Santander, segun Resolucion 0468 de
2000, comenzo a emitir sefial de prueba de manera legal en Barrancabermeja el dia
30 de Mayo de 2000.

La creacion de Telepetréleo tiene como antecedentes directos la experiencia de las
Emisoras comunitarias, continuando posteriormente por los modelos de television
local asociativa y comunitaria desarrollados en el pais. El surgimiento de
Telepetrdleo se inspira en las referencias de comunicacion audiovisual aplicadas al
desarrollo de la television local”.®

Cabe agregar a manera de contexto que la Corporacion Comunitaria del Magdalena
Medio nacio en 1995 y es “una entidad de derecho privado e independiente, sin
animo de lucro y de utilidad comun, constituida de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes, cuyo objetivo es la asistencia, cooperacion y atencién humanitaria
a la poblacion en condicién de pobreza extrema, desplazados y victimas de la
violencia y la exclusion social, entre los que se encuentran en orden de prioridad,
nifos, ancianos, madres lactantes, discapacitados y poblacion vulnerable en
general ademas cuenta con una herramienta comunicativa que permite visibilizar y
dar difusion de sus actividades y el trabajo comunitario con el canal de television

8 Telepetréleo jTu canal, Nuestro canal! [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en
Internet: https://telepetroleo.com/tu-canal/
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comunitario telepetroleo, el de mayor prestigio y audiencia en la ciudad de
Barrancabermeja”. °

1.1.1 Misidén

“Producir y emitir contenidos de calidad; desarrollando una cultura solidaria con
sentido empresarial, para ofrecer productos y servicios de comunicacion con
eficiencia, eficacia, talento humano especializado, de forma objetiva y responsable;
que permitan alcanzar el crecimiento y desarrollo de nuestra region mediante la
divulgacion y la promocion de valores y el amor de Dios.” 10

1.1.2 Vision
“Para el 2025 ser el canal de television preferido de Barrancabermeja y el

Magdalena Medio y region.” 1

1.1.3 Organigrama

@ Asambles @ unta @ Representan @ Fiscal

s Gener e Directive e e Lego - o -

w Medio @ St 'ir e cncién 6’ L::\.ﬂ cacio

wes— AMbiente o m— o e

"(ar‘ten dos " - i

>

q_fj‘ Contabilidad

9 Telepetréleo jTu canal, Nuestro canal! [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en
Internet: https://telepetroleo.com/tu-canal/corporacion-2/.

10 Telepetroleo jTu canal, Nuestro canal! [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en
Internet: https://telepetroleo.com/tu-canal/

UTelepetréleo jTu canal, Nuestro canal! [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en
Internet: https://telepetroleo.com/tu-canal/
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1.1.4 Valores Institucionales

Telepetrdleo fundamenta su trabajo en el temor a los designios de Dios, por
consiguiente, los valores corporativos son los siguientes:

Honestidad: Al manejar los recursos que sean asignados, sean econOmicos o
técnicos y el manejo de la informacion que se administre.

Respeto: Hacia los jefes inmediatos, los compafieros de trabajo y sobre todo, a la
comunidad.

Disciplina: Segun palabras del periodista Juan Gossain “el talento sin disciplina no
es mas que un desperdicio”. No es suficiente el talento si no se potencializa.
Trabajo en equipo: para que Telepetrdleo cumpla su mision y vision, todas las
dependencias deben trabajar de la mano y apoyarse entre si.

Liderazgo: Los empleados deben tener la conviccion que hacen parte del canal de
television preferido en Barrancabermeja. Esta premisa contribuira a lograr la vision
de la organizacion.

Responsabilidad: Cumplimiento de cada una de las tareas propuestas.
Tolerancia: Respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas.

1.2 OBJETIVOS DEL CANAL TELEPETROLEO

e Ser un canal responsable: EI compromiso del canal Telepetréleo es con la
comunidad. Por esta razon sus diferentes producciones y acciones estan
encaminadas a favorecer el desarrollo de Barrancabermeja al igual que
promocionar cultura y convivencia ciudadana.

e Brindar una informacion veraz y oportuna: Los contenidos emitidos no
atentaran contra la integridad de ninguna persona, favoreceran la diversidad
cultural y fortaleceran los procesos de construccién de paz que se desarrollen
en el municipio.

e Talento humano con sentido social: Brindar capacitaciones para nuestros
colaboradores con el fin de fortalecer su desarrollo profesional y promocion
en cargos. Sin embargo, prima en Telepetroleo contar con empleados con
sensibilidad por lo social y gran sentido humano.

e Ser respetuosos con las normas que nos rigen: Nuestra parrilla de
programacion cumplira con los requerimientos técnicos y de contenidos
estipulados por el Ministerio de Comunicaciones.

e Consolidar una imagen positiva ante los colaboradores externos: Contar con
relaciones publicas positivas y permanentes con propietarios de parabolicas,



canales de television, gobernantes, gremios, patrocinadores y auspiciantes,
entre otros. 12

1.3 SERVICIOS QUE OFRECE

* Produccion FULL HD

= Edicién no Lineal en tiempo real

= |luminacion de set y exteriores

= Direccion y Produccion de Cine y Television
= Servicio de Audio Digital

* Produccion Audiovisual

= Servicio de Locucion

= Efectos Especiales y animacién en 3D

= Postproduccion Digital

= Manejo de Imagenes de Archivos

= Alquiler de Equipos

= Transmisiones en Directo Via Microondas
= Alquiler de estudios

= Disefios y alquiler de Set

= Difusion y Divulgacion de Eventos

» Produccion y emisién de Programas

= Disefio y Produccion de spot Publicitarios
= Elaboracion de Videos

= Grabacion de Eventos

= Transmisiones en directo desde cualquier sitio de la ciudad.

12 Telepetroleo jTu canal, Nuestro canal! [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en
Internet: http://www.telepetroleo.com/index.php/telepetroleo/valores



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Difundir contenidos informativos para la seccion de noticias del Canal Telepetréleo
en Barrancabermeja, departamento de Santander.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Redactar el contenido de los pronters para cada hecho noticioso de las noticias
segun corresponda.

Realizar las presentaciones ante camara de las noticias seleccionadas durante la
emision.

Llevar a cabo entrevistas a diferentes personas para profundizar la informacion de
la noticia.



3. METODOLOGIA

El desarrollo de la pasantia implico la realizacion de actividades concretas
relacionadas con los objetivos especificos. Debido a la dinamica que se maneja en
un canal de television, las tareas se realizaron a diario durante el periodo del
convenio, lo que conllevé a dar cumplimiento con la generacién de la informacién

requerida con relacién al total de notas que fueron emitidas.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se establecio el siguiente cronograma.

Tabla 1. Cronograma

Objetivo

Actividades

Redactar el contenido de los
pronters para cada hecho
noticioso de las noticias segun
corresponda

Redactar de forma clara y coherente
las notas periodisticas de los
reporteros y establecer los pronters,
con el propésito de difundir la
informacion en la seccion de
noticias del medio dia y noche

Realizar las presentaciones ante
camara de las noticias
seleccionadas durante la emision.

Preparar la informacion de cada
noticia a ser emitida.

Presentar ante camara las noticias
seleccionadas de forma clara y
concisa.

Llevar a cabo entrevistas a
diferentes  personas para
profundizar la informacién de la
noticia.

Identificar cudles noticias son
susceptibles de profundizar con la
intervencion de una persona
experta.

Hacer el contacto con las personas
a quienes se les realizara la
entrevista.

Llevar a cabo durante la emisién del
noticiero las entrevistas a las
personas identificadas.

Fuente: Autor.




Es importante recordar que la produccion de television requiere de un alto
componente técnico y humano. Es por ello que el Canal Telepetréleo cuenta con el
siguiente material para llevar a cabo las emisiones informativas dia a dia.

e Camaras para capturar las imagenes del estudio y las externas que proveen
de imagen cada nota.

e Sistema de grabacion de imagen y sonido.

e Sistema de micréfonos para captar los diversos audios.

e Mesa de edicion en la cual se mezclan las diferentes fuentes de imagenes y
sonidos.

Asi mismo se requiere del respaldo y compromiso de personas capacitadas en
diferentes cargos, dentro de ellos, se mencionan los siguientes:

e Director: es quien dirige y esta al tanto de todos los equipos de trabajo.

e Realizador: es el encargado de sefialar la disposicion de las camaras, los
tipos de planos y la combinacion durante la emision de estos.

e Operadores de camara: controlan las camaras en el estudio y siguen las
instrucciones dadas por el realizador en caso de que sea necesario abrir el
plano, cambiar de angulo, etc.

e Teécnicos de sonido: controlan el volumen y calidad del registro de sonido de
cada micréfono utilizado

e Editores de video: encargados del montaje a través de la mezcla de las
diversas fuentes de imagen y sonido.

e Presentadores: conducen el programa desde el estudio o desde el escenario
desde el cual se esta haciendo el cubrimiento periodistico.

En este punto se hace de vital importancia afirmar que dentro de los géneros
televisivos lo realizado durante la pasantia es del orden informativo y corresponde
al formato de telediario, considerado este como “programa informativo por
excelencia, ocupa la franja mas importante y aunque son caros de producir, llevan

el peso de la credibilidad e imagen de una cadena.” 3

De acuerdo con José Martinez, licenciado en Ciencias de la Informacion, la
preproduccion en television es la fase mas importante dado que define los primeros
interrogantes, ¢,qué se va hacer?, ¢como se va hacer? y ¢con qué presupuesto se
va ejecutar?, en palabras del autor, “el mayor esfuerzo productivo se realiza en esta

13 CRIF, Las acacias. [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018] Disponible en Internet:
https:/ftiscar.wikispaces.com/file/view/4.2television.pdf



fase. El equipo de produccién atendera a la resolucion de los problemas que
planteen las personas y los medios precisos para la realizacion del programa”. 14

De esta concepcion parte el guion técnico como manual sisteméatico de la idea a
desarrollar, en este caso la realizacion de informativos requiere algo de mayor
complejidad, debido a que se trabaja contra reloj y se dispone de poco tiempo para
Su consecucion. Es por eso, que la preproduccion en la produccién de un telediario
inicia con la primera reunion de la mafana, se planifica y se toman decisiones sobre
la importancia de las noticias, los modos de cobertura y el establecimiento de la
parrilla de contenido informativo.

La segunda fase se define como la etapa de rodaje. En la experiencia profesional
esta etapa es precedida de varias acciones antes de emitir el informativo:
produccion de voz in/off, redaccion de pronters, desarrollo de la escaleta técnica y
guion, que son los instrumentos con los que inicia la produccion. En cuanto a la
postproduccién, segun Martinez, esta consiste en la seleccion de los contenidos
final, y finalizacién del clip o reel, en un telediario. la postproduccion sigue con la
investigacion, profundizacion y seguimiento de las notas emitidas.

Cada emision realizada en la seccién de noticias del Canal Telepetréleo, cont6é con
el respaldo de un guion tipo escaleta en el que se describe de forma general la
estructura del noticiero y las entradas de cada nota. A continuacion, se incluye dicho
modelo.

Tabla 2. Escaleta del noticiero

Nota Duracion Entrada Salida Seccion

Titulares 30 sg 12:00:00 pm | 12:00:30 pm /

1 2 min 12:00:30 pm | 12:02:00 pm Local

2 1:40 min | 12:02:00 pm | 12:03:40 pm Local

3 3 min 12:03:40 pm | 12:06:40 pm Local

4 3 min 12:06:40 pm | 12:09:40 pm Local
Comerciales 7 min 12:09:40 pm | 12:16:40 pm /

5 3 min 12:16:40 pm | 12:19:40 pm Local

6 3 min 12:19:40 pm | 12:22:40 pm Local

14 Fragmento de tesis. Produccién audiovisual. Cap. 2. [En Linea] [Consultado el 29 Mar. de 2018]
Disponible en Internet: http://virtual.urbe.edu/tesispub/0093792/cap02.pdf



http://virtual.urbe.edu/tesispub/0093792/cap02.pdf

7 1 min 12:22:40 pm | 12:23:40 pm Local
Indicadores 1 min 12:23:40 pm | 12:24:40 pm /
Comerciales 5 min 12:24:40 pm | 12:29:40 pm /

8 3 min 12:29:40 pm | 12:32:40 pm Local

9 5:15 min | 12:32:40 pm | 12:37:55 pm Deportes

10 2 min 12:37:55 pm | 12:39:55 pm Deportes
Comerciales 5 min 12:39:55 pm | 12:44:55 pm Deportes

11 4 min 12:44:55 pm | 12:48:55 pm | Sociedad y actualidad
12 1:.05 12:48:55pm | 12:50 pm Cierre

Fuente: Canal Telepetroleo
Tabla 3. Modelo Guion Técnico
Video Audio
Presentador 1: con una triste noticia damos inicio a
nuestra informacién, puesto que anoche un
motociclista perdio la vida tras chocar contra un
Presentador ) L
vehiculo de servicio individual.
Santiago Ospino alcanzo a ser remitido al hospital
regional pero ya no presentaba signos vitales.
Nota 1 .
Voz in off
Entrevista (1)
ImAgenes Voz in off
g Entrevista (1)
Voz in off
Entrevista (2)
Presentador 2. en otro hecho, un adulto mayor
murié tras ser arrollado por un bus en un tramo de la
Presentador vereda patio bonito, sus familiares residentes en
Medellin poco saben de las causas exactas en las
gue se dio el accidente.
Nota 2 .
Voz in off
Entrevista (1)
Imagenes Voz in off
Entrevista (1)
Voz in off




Entrevista (2)

Voz in off

Presentador 1: familiares del lider asesinado ayer
en Yondo, Antioquia piden a las autoridades que

Presentador . : .
este crimen no quede impune y que se dé con la
captura de los responsables.
Nota 3 Voz in off
Entrevista (1)
Iméagenes Voz in off
Entrevista (2)
Voz in off
Presentador 2: en la clinica San Nicolas se
presentd un caso en las Ultimas horas en el que la
Nota 4 Presentador fam?lia de un paciente tuvo in'convenientes para que
pudiera ser dado de alta debido al parecer a la falta
de un reporte de pago oportuno por parte de la EPS.
Imagenes Entrevista
COMERCIALES
Presentador 1: en Cantagallo sur de Bolivar,
Presentador organismos de socorro atendieron un incendio
registrado en una vivienda.
Voz in off
Nota 5 Entrevista Q)
Voz in off
Imagenes Entrevista (1)
Voz in off
Entrevista (2)
Voz in off
Presentador 2: una de las noticias mas importantes
de las dltimas horas tiene que ver con la liquidacion
Presentador . .
Nota 6 total de Navelena...panorama nacional en noticias
Telepetroleo
Imagenes Voz in off
INDICADORES
Presentador 1: al regreso les presentaremos
informacion sobre la recta final de los hexagonales
Presentador de futbol en la floresta...ya volvemos

Presentador 2: en las ultimas horas autoridades del
departamento realizaron un consejo de seguridad




con la policia, el ejército y el procurador provincial en
Puerto Wilches, debido a la situacion que se viene
presentando en Badillo por el despojo de familias
campesinas.

Voz in off
Entrevista (1)
Voz in off
Nota 7 Imagenes Entrevista (1)
Voz in off
Entrevista (2)
Voz in off
Presentador 1: 3 goles a 2 gano el equipo de Vefran
en el hexagonal de futbol del barrio la floresta.
Presentador Este préximo sébado 27 de enero se llevara a cabo
la gran final de este torneo que retnen la experiencia
y la pasion de los deportistas de nuestra ciudad.
Nota 8 Voz in off
Entrevista (1)
Voz in off
Entrevista (1)
Voz in off
Entrevista (2)
Presentador 2: en Barrancabermeja existe un grupo
de adultos que son considerados como figuras
significativas del futbol profesional, hoy les
mostramos la historia de uno de ellos.
Nota 9 Voz in off
Entrevista (1)
Imégenes Voz in off
Entrevista (1)
Voz in off

Imagenes

Presentador

Fuente: Canal Telepetroleo

De acuerdo con la descripcién del guion técnico y la escaleta, el noticiero se divide
en secciones internas: nacional, regional, deportes y sociedad y actualidad, para un
total aproximado, dependiendo de la investigacién, de 10 a 13 notas por emision.
Durante los 2 meses de la pasantia, se emitieron 88 informativos clasificados en 2
informativos por dia, 12 pmy 6 pm, para un total de 500 min semanales; no obstante,
algunas notas se reciclan para el informativo de las 6 pm.



En el canal local Telepetréleo, la informacion se maneja de una forma distinta. Una
de esas caracteristicas es el tiempo, los intervalos de duracion al aire de una nota
son de 2 a 4 minutos, dependiendo de la coyuntura, mientras que en los noticieros
nacionales el tiempo oscila entre 1 y 2 minutos. Ademas, el proceso de imagen es
diferente, mientras que un informativo se destaca voz in off — entrevista, en
Telepetrdleo se narra una historia con las fuentes entrevistadas, la voz in off y las
imagenes que giran en la emision.

Adicionalmente, la cobertura del canal es regional y la sefial abarca todo el
Magdalena medio. La emisién informativa dura 45 min, de los cuales 10 minutos se
dividen en pautas publicitarias y carrete de comerciales.

Teniendo en cuenta los objetivos de la pasantia y en concordancia con el
cronograma establecido, se agrega en la siguiente tabla la descripcion
correspondiente a lo ejecutado.

Tabla 4. Descripcidn de actividades

Actividades

Descripcion

1) Redactar de forma

claray coherente las
notas periodisticas
de los reporteros,
con el propésito de
difundir la
informacion en la
seccion de noticias
del medio dia y
noche.

La actividad se desarrolld6 bajo la necesidad de difundir
informacién veraz y con alta fidelidad en la corroboracion de la
informacion suministrada, a partir de lo anterior, el proceso se
resume en seleccionar las notas, escucharlas y redactar el
pronter para la emision de medio dia.

Cabe agregar que la inmediatez en television es legitimada con
la emision en vivo, pero no necesariamente se actualiza para
las emisiones posteriores, quedando como enlatado las notas
del medio dia para el noticiero de la noche. Ante esto, el director
es la persona encargada de dirigir qué notas y en qué
momentos seran dirigidos a la audiencia. De acuerdo con lo
experimentado en el canal, las notas se difunden segun el grado
de impacto y repercusiéon que genere en el tiempo dicha nota.

Un ejemplo fue el suceso natural que ocurrido en la via entre
Bucaramanga — Barracabermeja, noticia que incidi6 en la
opinion publica, debido a los constantes derrumbes que se
ocasionan en esta via nacional, lo cual influye en el aparato
economico de las dos ciudades.




El total de notas emitidas en una en la seccién de medio dia
esta en el intervalo de 10 a 18 notas difundidas en 1 hora de
emision. Dichas notas se clasifican por los siguientes
indicadores: Politica, econdémica, social, deportiva, judicial y
entretenimiento. En total se redactaron 80 pronters.

2) Preparar la informacion
de cada noticia a ser
emitida.

Presentar ante camara las
noticias seleccionadas de
forma clara y concisa.

Esta actividad consisti6 en presentar durante todas las
emisiones informativas del canal las noticias seleccionadas.
Cabe mencionar que la fluidez verbal y la argumentacién de la
informacion repercuten en la confiabilidad que desarrolla el
televidente frente a lo que ve. Los televidentes miden su
confiabilidad a partir de las sensaciones generadas por el
programa, en este caso la presentador o conductor del
programa.

3)ldentificar cuéles noticias
son susceptibles de
profundizar con la
intervencion de una
persona experta.

Hacer el contacto con las
personas a quienes se les
realizard la entrevista.

Llevar a cabo durante la
emision del noticiero las
entrevistas a las personas
identificadas.

El sentido de profundizar la noticia es dar credibilidad a la
nota y generar concientizacion sobre el tema.

Las entrevistas realizadas a lo largo de la pasantia fueron
12, divididas en dos programas, seccion de noticias y
Hable con el abogado. Este ultimo consistio en dar a
conocer, las normativas y leyes que la comunidad exonera
en sus acciones diarias, de igual forma aclara dudas sobre
casos legales de las personas, que por alguna razén no
tienen los recursos econdmicos para pagar una consulta
con un abogado.

Fuente: Autor




EVIDENCIA DE ACTIVIDADES:

Figura 1. Actividad #1: Archivos pronters redactados

# Acceso tépido

&= Imagenes
Atbum de cdmars

photos Canon

G OneDrive
3 Este equipo

@b Red

1 » Este equipo >

PRONTERS NOTICU

Escrtono » PRONTERS NOTICIAS

01 DICIEMBRE MEDIO DIA

Escrito

B Excrtorio 01 DICIEMBRE TARDE

¥ Descarges 02 ENERO MEDIO DIA
) Documentos

02 ENERO TARDE 2018

03 ENERO MEDIO DIA 2018

04 DICIEMBRE TARDE

04 ENERO TARDE 2018

4 DE DICIEMBRE MEDIO DIA
05 ENERO TARDE 2018

5 DE DICIEMBRE MEDIO DA
06 ENERO TARDE 2018

6 DE DICIEMBRE MEDIO DA
07 ENERO DOMINGO 2018

Do

r 4 Nuev no Se!
X v
] Fac acceso ~ selec nInguno

7 DICIEMBRE MEDIO DIA

7 DICIEMBRE TARDE

NERO LUNES FESTIVO 2018
8 IEMBRE VIERNES

09 ENERO MEDIO DIA 2018
09 ENERO TARDE 2018

9 DE DICIEMBRE SABADO
10 DICIEMBRE DOMINGO
10 ENERO MEDIO DIA 2018
10 ENERO TARDE 2018

11 DICICIEMBRE TARDE

91 eleme

Figura 2. llustracion 1Actividad #1: Pronters del 4 Enero 2018

04 ENERO TARDE 2018: Bloc de notas - o *

Archive Edicién  Formate Ver Ayudas

MUCHA ATENCIOM....ESTA TARDE SE AHOGO EN EL RIO SOGAMOSO EN JURISDICCION DE PUERTO WILCHES SANTANDER UN ADOLESCENTE DE 17 ANOS DE EDAD QUE AL PARECER SE ENCONTRABA DE F

P
LA COMCESION RUTA DEL CACAD REITERA QUE CONTINUA ABIERTO EL PASO EN LA VIA HACIA BUCARAMANGA DE SEIS DE LA MAAMA A SEIS DE TARDE CON RESTRICCION PARA VEHICULOS DE CARG

P
MANTOBRAS EXTREMAS ¥ DE ALTA PELIGROSIDAD DEBEN HACER LOS USUARIOS DEL RIO MAGDALENA MAS EXACTAMENTE EN EL SECTOR DEL MUELLE DE LA CIUDAD PUES YA MO CUENTAN COM BOYA F

P
YA SE ENCUENTRAN ABIERTAS LAS INSCRIPCIONES PARA LOS JOVEMES QUE EN ESTE 2018 DESEEN HACER PARTE DE LA ARMADA NACIONAL

P
EL SINDICATO DE TRABAJADORES DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE BARRAMCABERME]A DEMUNCIAN LA DEMORA EN EL PAGO DE SU PRIMA Y DEL SALARIO DEL MES DE DICIEMBRE.,....FRENTE & EST

AL REGRESO ESPERE DETALLES SOBRE LA MEGATIVA CIFRA DE VIAJEROS QUE PRESENTO LA CONCESION AEROPUERTOS DEL ORIENTE DESDE LA TERMINAL AEREA YARIGUIES DE BARRANCABERMEIA. ..

P
LA COMCESION AEROPUERTOS DEL ORIENTE PRESENTO UW BALANCE DESFAVORABLE DE LA AFLUENCIA DE VIAJEROS PARA LA TEMPORADA DE FIN DE ARO ¥ 2017 EN GEMERAL DESDE EL AEROPUERTO

P
EN NUESTRA SECCION PONGALO EN PRACTICA COM GERALDIN MORA, LES PRESENTAMOS ALGUNAS OPCIONES PARA VACACIONMES SI NO HAY DINERD PARA VIAJAR...

P
HOY LOS PRESENTAMOS COMO QUEDARON LOS PRECIOS DEL SEGURO OBLIGATORIO PARA VEHICULOS EN ESTE 2018
INDICADORES

AL REGRESO ESPERE DETALLES SOBRE LAS RAZOMES PARA QUE SE ANIME A PRACTICAR ALGUN DEPORTE Y MANTENER UN BUEN ESTADO FISICO...YA VOLVEMOS CON NUESTRA INFORMACION DEPORTIV

P
SI USTED NO SE HA DEDICIDIDD A BAJAR ESOS KILITOS DE MAS QUE GANO EM DICIEMBRE AQUI LES TEMEMOS LAS RAZONES PARA QUE SE ANIME

]
LOS HEXAGOMALES DE FUTBOL DEL BARRIO LA FLORESTA A PARTIR DE HOY TEMDRAN PARTIDOS DEFINITIVOS, ALGUNO DE LOS EQUIPOS FAVORITOS SON CTWVM ZARZAL Y FRIAS FUTBOL CLUB




Figura 3. Actividad #2 : Presentacion noticias en vivo transmitido por television e
internet.

#NTPARTICIPA
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.. bendiciones para todos saludos. Cordiales.

. Yayy Caifii « 4:44
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Escribe un comentario...

Figura 4. Actividad #2 Noticiero emision 5 de Diciembre 2017




Figura 5. Actividad #3: Entrevista a economista "Cémo ahorrar dinero"

TIPS PARA ECONOMIZAR GASTOS 999

Figura 6. Actividad #4: Entrevista a televidente pregunta del dia en seccion “Al
derecho”
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Figura 7. Gestion de entrevista a Abogado para la seccion "Al derecho”
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4. RESULTADOS

4.1 REDACTAR EL CONTENIDO DE LOS PRONTERS PARA CADA HECHO
NOTICIOSO DE LAS NOTICIAS SEGUN CORRESPONDA.

Los resultados del proceso realizado en el Canal Telepetréleo se midieron bajo dos
premisas, que para el caso del proceso practico es imprescindible apartar, dado que
el periodismo desde sus discusiones deontologicas siempre ha sido el foco de
criticas por parte de la sociedad. Esas premisas se resumen en dos, calidad y
cantidad. La primera se mide en veracidad de la informacion, investigacion y
corroboracién de la nota, tres acciones que promueve Rafael Pombo en el Manual
de Redaccioén del Tiempo!® promulgadas en este proceso profesional.

La segunda expresa, mas que las notas investigativas del Canal y del cual se haran
reflexiones mas adelante, pretende medir la cantidad de micro a macro el desarrollo
tangible de las notas realizadas en los dos meses de pasantia. Teniendo claro lo
anterior, a continuacion el total de notas bajos estas dos premisas.

La veracidad de la informacion, la investigacion y la corroboracion de la misma para
el canal local se mide por la sistematizacion que tiene la investigacion en cada
hecho noticioso, es decir, entre mas fuentes de confrontacién de la verdad hayan
es factible el equilibrio de la informacion en el hecho noticioso. Para eso, cada nota
presentada por el periodista dispone de minimo 4 fuentes que es corroborada por
el mismo periodista en campo, el presentador y el director de la emision, estos dos
altimos a través de sus notas de campo.

En cuanto a la cantidad, se desarrollaron aproximadamente 560 notas en dos
emisiones de lunes a viernes durante los meses de diciembre y enero. Cabe agregar
gue la media de notas por edicion eran de 14 notas, es decir 28 por dia, para un
total de 1.120 notas redactadas en el proceso de pasantia, el cual fueron
clasificadas en 4 secciones, politica / econémicas, judicial, deportes y actualidad.

4.2 REALIZAR LAS PRESENTACIONES ANTE CAMARA DE LAS NOTICIAS
SELECCIONADAS DURANTE LA EMISION.

La presentacion ante camara fue de 80, catalogadas en En Vivo y falso directo, de
la ultima solo se desarrollaron 15 en los dos meses. El falso directo consistia en
emitir la informacion al televidente haciéndole creer que habia un En Vivo, pero esto
solo se realizaba para las emisiones de la tarde, dado que por normativa del Canal

15 Mompotes Andrés. Manual de Redaccién del Tiempo. Edicién 82. El tiempo Casa Editorial. 2017



era primordial hacer un En Vivo en la emision de las 12:30pm, dado que es el
informativo matutino de mayor relevancia para la region del Magdalena medio.

En cuanto a lo cualitativo, los resultados que se obtienen de este proceso es el
manejo de la inmediatez y los posibles cambios y revés que podia traer una nota al
hacer el En Vivo. Para eso las redes fueron la base fundamental, tanto para
retroalimentar como para recibir la informacion y corroborarla con nuestro equipo de
investigaciéon. Cabe agregar que antes de cada emisién habia un consejo de
redaccion para designar roles en la presentacion, se designaba la parrilla de
informacion y si se debia profundizar alguna nota.

4.3 LLEVAR A CABO ENTREVISTAS A DIFERENTES PERSONAS PARA
PROFUNDIZAR LA INFORMACION DE LA NOTICIA.

Este Ultimo objetivo tuvo como resultados 12 entrevistas divididas en dos
programas, es decir, las emisiones informativas y el programa Hable con el
abogado, este ultimo se define como un programa de responsabilidad social, el cual
busca la resolucion de conflictos e consultoria juridica para los televidentes.

En las emisiones se desarrollaron 4 entrevistas En Vivo, siendo una de esas al
candidato que se postuld al Senado Quintin Herrera, la entrevista se desarroll6 en
el contexto durante las eleccién al senado para conocer las propuestas y los
intereses del candidato. Las restantes del primer panel de 4 se dieron a personas
expertas en temas de politica, economia y entes gubernamentales, que eran los
temas que el director seleccionaba para profundizar en las emisiones En Vivo del
canal. De otra parte, las 8 entrevistas restantes se dieron en el programa Hable con
el abogado, en dicho programa se realizaron entrevistas orientadas a los temas de
mayor trascendencia en la sociedad, como maltrato familiar, temas civiles y demas
hechos penales.



5. CONCLUSIONES

Las dinamicas de produccion de un telediario se simplifican en la realizacion de
tareas sisteméticas y estructuradas. Para el caso del cumplimiento del primer
objetivo, que se baso en redactar los pronters para la seccién de noticias, se logra
concluir que la redaccion de estas notas para television pareciera sencilla, pero en
su interior conlleva un alto grado de complejidad, pues es necesario establecer la
nocién de tiempo y el Iéxico urbano para que la audiencia comprenda los mensajes
y no se generen confusion en el proceso de recepcion.

La television local maneja diferentes estandares en el tratamiento que le da a la
informacion. Como un aspecto positivo se destaca que el Canal Telepetréleo cuenta
con una amplia red de periodistas e informantes en la region lo que ayuda a mejorar
la calidad de la informacion y le da una participacion activa a la comunidad. Se logré
percibir en la redaccién de los pronter, que cada periodista tiene en su investigacion
un maximo de 4 fuentes.

En concordancia con lo anterior se refuerza la relevancia de la television local
porque “favorece el campo de la intervencion cultural en un territorio concreto. Actla
como complemento necesario a las televisiones nacionales y trasnacionales en
cuanto producen una mirada hacia adentro, que posibilita una referencia inmediata
al entorno mas cercano, fija la identidad territorial como un compromiso informativo
uatil y exprime la riqueza de lo cotidiano”.16

La presentacion de los contenidos en un canal de television permitié una vision real
y no idealizada de las nuevas dinamicas del periodismo en la actualidad. Es el
ejercicio de presentar, la actividad que se pone a prueba las habilidades del
estudiante, tanto en su retdrica como en su elocuencia. Presentar noticias en un
telediario hizo del aprendizaje en la pasantia un proceso diario.

Por dltimo, la responsabilidad que tiene un conductor, presentador de noticias o
cualquier periodista, es igual de grande a la que tiene un doctor en una sala de
cirugia, la difusion de informacién sin previa investigacion y contraste crea
conceptos tergiversados y estigmatizados provocando en los publicos un estado de
enajenacion con el otro. De alli la relevancia por implementar estrategias que le
permitan al medio y a la audiencia, hacer uso de los recursos con los que cuentan
para generar procesos comunitarios en los que las necesidades de las personas se
las que se vean reflejadas.

18 Froufe, S. Los usos sociales de le television: hacia una televisién local. Revista Comunicar 6,
Espaia, 1996, p.p. 76.



6. RECOMENDACIONES

Concluida la pasantia profesional, el autor recomienda al Canal Telepetroleo:

e Las formas de investigacién de los reporteros pueden ser mejoradas al
comprender que un telediario no requiere ser saturado de informacion, todo
lo contrario de emitir informacion concreta cuyo tratamiento haya sido
profundo a partir de la investigacion. Lo anterior al reconocer que en la region
suceden temas de gran impacto para la comunidad por lo cual merecen ser

abordados con una mayor dedicacion.

e Se recomienda continuar con el fortalecimiento de los procesos iniciados,
esto con el fin de contribuir al alcance de la visién del Canal Telepetréleo
para el 2018, afio el cual proyectd convertirse en el canal de television

preferido de Barrancabermeja y el Magdalena Medio.

e Fortalecer los contenidos de la web para generar interaccion con los
internautas, de esta forma generaria fidelidad y mayor participaciéon entre el

usuario y la noticia.

e Para generar mayor interaccion seria bueno implementar la seccion
“periodista soy yo”, donde permite la libre expresién y denuncios por parte

del televidente con temas que aquejan la ciudad.

e Para transmitir programas de calidad es necesario mejorar los aspectos
sSonoros, es necesario un sonido con menos eco y mas lineal para que el

noticiero se pueda apreciar mejor.
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ANEXOS



ANEXO A. Texto Pronters

P
A ESTA HORA LA INFORMACION QUE ENTREGA LA CONCESION RUTA DEL CACAO ES QUE DE MARCHAR
BIEN LOS TRABAJOS QUE SE REALIZAN EN EL KILOMETRO 31 SECTOR MATA DE CACAO ANTE LA ULTIMA
EMERGENCIA QUE SE PRESENTO Y QUE OBLIGO AL CIERRE TOTAL, SE ESTARA ABRIENDO PASO
MANANA ENTRE LAS SEIS DE LA MANANA Y CUATRO DE LA TARDE........
Y ES QUE SOBRE ESTA SITUACION....LAS VEEDURIAS DEL SANTANDER HICIERON UN ENFATICO
LLAMADO A LOS ENCARGADOS DE ESTE EJE VIAL PARA QUE SE GARANTICE DE UNA VEZ POR TODAS EL
TRANSITO Y LA SEGURIDAD. ADEMAS LA SOCIEDAD DE INGENIEROS DE SANTANDER SOLICITA UNA
REUNION DE CARACTER URGENTE CON AUTORIDADES DEL GOBIERNO NACIONAL.

P
ESTA MANANA SE REGISTRO UN ACCIDENTE EN LA VIA YONDO BARRANCABERMEJA EN EL QUE UN
VEHICULO DE CARGA PESADA QUE TRANSPORTABA MAS DE 25 TONELADAS DE POLIETILENO...EL
CONDUCTOR POR FORTUNA RESULTO ILESO.

P
MUCHA ATENCION QUE RESTAN POCOS DIAS PARA EL PROCESO DE INSCRIPCION DE LOS JOVENES
QUE SE QUIERAN POSTULAR A UNA BECA ESTUDIANTIL EN BARRANCABERMEJA PARA CARRERAS
TECNICAS O PROFESIONALES.

EN MINUTOS ESPERE DETALLES SOBRE EL PLAZO PARA LA RENOVACION DE MATRICULA MERCANTIL
QUE ES HASTA EL PROXIMO MES DE MARZO...YA VOLVEMOS CON MAS NOTICIAS TELEPETROLEO...

REITERAMOS LA INFORMACION ENTREGADA POR LA CONCESION RUTA DEL CACAO SOBRE LA
APERTURA DE LA VIA BARRANCABERMEJA BUCARAMANGA ESTE VIERNES 12 DE ENERO DE SEIS DE LA
MANANA A SEIS DE LA TARDE. SEGUN INFORMACION DEL INGENIERO JUAN NAVARRO JEFE DE
OPERACIONES EL TRANSITO ES SEGURO SI NO SE PRESENTAN LLUVIAS EN LAS PROXIMAS HORAS
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EN OTRO CAMPO INFORMATIVO...HASTA EL PROXIMO 31 DE MARZO HAY PLAZO PARA QUE LOS
COMERCIANTES RENUEVEN SUS MATRICULAS Y EVITEN SANCIONES DE LEY.

P
11 INTEGRANTES DE UNA FAMILIA DESPLAZADA PROVENIENTE DE QUIBA- CUNDINAMARCA SE
ENCUENTRAN ALBERGADOS EN EL SALON COMUNAL DEL BARRIO 9 DE ABRIL EN LA COMUNA 7 DEL
PUERTO PETROLERO.

P
POR TERCER ANO CONSECUTIVO LA ASOCIACION ASDEHIR SOLICITA AL CONCEJO MUNICIPAL LA
APROBACION DE LOS RECURSOS PARA EL AUXILIO FUNEBRE A FAVOR DE LA POBLACION MAS
VULNERABLE DE LA CIUDAD.

INDICADORES

EN MINUTOS LES PRESENTAREMOS A LAS JUGADORAS QUE HACEN PARTE DEL CLUB FENIX DE FUTBOL
Y QUE NOS CUENTAN SU EXPERINCIA EN ESTA DISCIPLINA QUE A TRAVES DEL TIEMPO EL GENERO
FEMENINO HA GANADO ESPACIO.....YA REGRESAMOS

LAS JUGADORAS DEL CLUB FENIX DE FUTBOL INICIARON SU PRETEMPORADA CON MIRAS A LOS
TORNEOS 2018...LAS PRACTICAS SE CUMPLEN EN LA CANCHA SINTETICA DE LA COTRAECO....

P
EN EL ESTADIO DE SOFTBOL JOAQUIN BARROS MACHUCA SE CUMPLIO LA CUARTA FECHA DEL
CAMPEONATO JAGUARES SOFTBOL CLUB...ESTA NOCHE EL EQUIPO DE LOS HALCONES SE
ENFRENTARA CON HURACANES PARA DISPUTAR UNA POSICION EN EL CAMPEONATO



EN MINUTOS LINDA RIVERA NOS ENTREGARA INFORMACION SOBRE EL FESTIVAL MUSICAL DE LA TIGRA
QUE SE REALIZARA EN PIEDECUESTA Y DEL QUE BARRANCABERMEJA TENDRA PROTAGONISMO CON
ALGUNAS AGRUPACIONES JUVENILES ALTERNATIVAS....YA VOLVEMOS?/
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ANEXO B. Formulario de preguntas que se realizaron al candidato Quintin
Herrera

Se formuld un par de preguntas al candidato Quintin Herrera para hacer contexto
de su rol como candidato y dar a conocer sus propuestas e intereses por medio de
una entrevista realizada en el canal.

Antes de hablar de politica hablemos de medicina. Pues tenemos aqui a un médico,
cirujano, radiologia y ademas de sobreviviente de cancer... ¢, como fue la experiencia
de ser parte del sistema de salud y que de ella conserva hoy?

Ahora desde la éptica de un politico; para usted cual es el cancer de la salud hoy
en Colombia y cudl es la soluciéon?

Después de estar en esta bonita labor en la cual también se salva un pais salvando
vidas ¢,qué motivo lo hizo cambiar el rumbo hacia la politica?

esta pregunta le interesa mucho a la ciudadania en general; que tal real o tan
efectiva es la representacion de las necesidades reales de la region (como
Barrancabermeja puntualmente en el congreso).

¢, Cudles son los desafios mas grandes que tiene el congreso frente al pais, que
temas estan complicados?

Diganos que tiene de mal el congreso de Colombia? que cada vez hace creer
menos a los ciudadanos en la politica.

Esta pregunta es clave, doctor Quintin, ¢,qué significa Barrancabermeja para usted?
¢,Que lo hace estar hoy aqui?

amado por muchos... pero .... Polémico y resentido por otros, el ex presidente y
ahora gobernador Alvaro Uribe significa mucho en su trasegar politico, cual es su
influencia sobre sus posturas? ¢Y asi mismo que representa para usted?

Por ultimo a quienes lo conocen.... ¢, Por qué confiar en Quintin herrera ?

40



