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El programa de uso, mantenimiento y reposicion de EPP es una necesidad en ESSA debido a la
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Introduccion

El programa de uso, mantenimiento y reposicion de Elementos de proteccidn
personal fue estructurado de forma que se tuviera en cuenta cuales son realmente los
elementos que usan las subgerencias de distribucidén zona norte, distribucion zona sur y
subestaciones y lineas y las areas de proyectos y generacion de energia de ESSA. Se
construyé la matriz de EPP por cargo para esta organizacion, la cual permite estandarizar
el proceso de compras de los elementos gracias a que la misma cuenta con informacion
acerca del elemento, la marca, la norma especifica que cumple, la forma de mantenimiento
y el cargo para el que puede ser solicitado. Esta herramienta reduce la pérdida de tiempo y
dinero al momento de realizar las solicitudes debido a que se puede administrar por equipos
de trabajo, facilita la identificacion y seleccidn del elemento pertinente y al final arroja un
resumen de todo lo solicitado. Para el proceso de almacenamiento la matriz esta alimentada
con cada uno de los cddigos homologados por el grupo EPM para todas sus empresas
filiales. Unido a lo anterior, se construyo el programa para el uso, manejo y reposicién de
elementos de Proteccion personal, que consta de la actualizacién del instructivo de
administracion de los EPP al que se le adicionan detalles como la codificacion de
elementos y el proceso para realizar una solicitud de compra de EPP; se actualizé de igual
manera el manual para la seleccion, uso y mantenimiento de dotacién, EPP y herramientas,
a través de una serie de inspecciones a las bodegas donde se almacenan dichos articulos
para definir cuéles son en definitiva los elementos necesarios por cada area o subgerencia,
sobre todo en los elementos dieléctricos y de alturas que son lo que representan mayor

costo a la hora de realizar un estudio de mercado, con cifras alrededor de los 3 millones de
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pesos para un equipo completo de alturas. en las que se identificaron los elementos que
hacen parte del trabajo diario del funcionario de ESSA. También fue construido con base
en las necesidades de los equipos de trabajo, el instructivo pertinente a la reposicion de
elementos de proteccion personal priorizando los elementos de alturas y dieléctricos y se
ajustd el formato de hoja de vida de estos elementos para hacer menos dispendioso los
procesos del equipo.. Dentro de este programa se encontrard el paso a paso de la
elaboracion de un programa para la administracion de EPP, bajo la resolucion 2400 de
1979, la regulacion del decreto 1072 de 2015 y las demas disposiciones tanto legales como
empresariales que forman parte de un proceso I6gico para garantizar la seguridad y salud
de los trabajadores de

ESSA.



Capitulo 1 Generalidades de la Empresa

Table 1Generalidades de la empresa

Nombre de la empresa Electrificadora de Santander S.A.
Nit de la empresa E.S.P.
Direccion 890201230-1
Carrera 19 # 24 - 56
Ciudad Bucaramanga
Teléfono 6339767-6303333
Pagina web WWW.essa.com.co
Representante legal Mauricio Montoya Bozzi
Sector econdmico Prestacion de servicio Publico
Domiciliario

Nota. En la anterior tabla se muestra las generalidades de la organizacion en la cual se realizé la practica empresarial.

Resefa Historica.

La energia eléctrica llega por primera vez a Santander en 1.891 con el impulso de los
distinguidos empresarios Julio Jones y Rinaldo Goelkel, quienes, venciendo grandes
obstaculos, instalan en Chitota la primera planta hidroeléctrica con un generador de
corriente continua y un motor de turbina de 300 caballos de fuerza para iluminar las
primeras viviendas y calles de la ciudad. Este gran suceso genera un cambio en las
costumbres y actividades cotidianas de sus habitantes y con el paso de los dias se impone
el uso de maquinas y equipos como nuevos articulos de consumo. Bucaramanga se
constituye en la segunda ciudad de Colombia, después de Bogota, en contar con el
servicio de energia eléctrica y la primera en suministrarla a la industria. La empresa de
Jones y Goelkel se convirtio en la primera en el pais en ofrecer luz incandescente para

iluminar los hogares, donde se usaban bombillos de 16 vatios con el sistema tipo fijo, es



decir, se contrataba un nimero determinado de bombillos y para evitar abusos en cada
vivienda se instalaba un limitador que impedia superar la capacidad pactada. En las
décadas de 1920 y 1930 funcionaron de manera aislada y por iniciativa privada, diversas
plantas hidroeléctricas y otras con motores diesel que brindaban el servicio a 27 de los 73
municipios de Santander en ese entonces.

En 1927 se constituye la Compafiia Penagos S.A. y afios después entra en
funcionamiento la planta de Zaragoza que resuelve en buena parte las necesidades de
energia eléctrica de Bucaramanga.

En 1941 la Central Hidroeléctrica del Rio Lebrija S.A., se constituye en la primera
empresa en Colombia del sector eléctrico creada por asocio de la nacién, el departamento
y el municipio. Es asi como con recursos del Estado y el liderazgo de Benjamin Garcia
Cadena, se construye la hidroeléctrica de Palmas en el rio Lebrija. Para abastecer a las
provincias, se construyen las centrales de Guepsa y la Cascada en San Gil.
Simultaneamente, se adelantan otros proyectos como la linea de transmisién
Barrancabermeja — Puerto Wilches y Termobarranca. El 21 de Julio de 1975 se consolida
ESSA como la conocemos hoy, al incluir la infraestructura existente en Garcia Rovira e
Hilebrija Zona Sur que comprendia La Hidroeléctrica La COmoda, La Empresa de Energia
Eléctrica del Socorro y La Cascada de San Gil. Desde entonces, la compafiia avanzo de
manera importante ampliando la cobertura del servicio e implementando la infraestructura
requerida para dicha ampliacion. En el 2011 ESSA conmemord 120 afios de historia en
Santander. ESSA apoy6 de manera decidida el desarrollo de la Central Hidroeléctrica del

Sogamoso participando en la elaboracion de los disefios del proyecto y liderando la
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empresa promotora que mantuvo vivo el proyecto hasta que ISAGEN adquiere los
derechos de ESSA en los disefios y se compromete en su construccién. En febrero de 2009,
la Nacion vende sus acciones a EPM Inversiones mediante un esquema que permitié a la
Gobernacion de Santander aumentar su participacion accionaria del 14% al 22.48% sin
aportar recursos. De esta forma, ESSA entra a formar parte de un grupo empresarial que
se caracteriza por su excelencia en la prestacion de servicios publicos domiciliarios y como
tal, adquiere el compromiso de lograr los indicadores que reflejen dicha excelencia en su
area de influencia. En el 2011 ESSA conmemord 120 afios de historia en Santander
promoviendo el progreso y desarrollo del oriente colombiano.

Actualmente la planta de Termobarranca se encuentra cerrada, por una decision
tomada por parte de la junta directiva al constatar que bajo ningun escenario es viable
mantener en funcionamiento dicha planta, ya que financieramente no tendria resultados
positivos para la ESSA.

Estructura.

La ESSA esta formada en su estructura organizacional basicamente por areas o
subgerencias, y cada una de ellas posee equipos de trabajo compuestos por profesionales
de tipo 3, 2, 1 (conocidos internamente como P1, P2 y P3), técnicos y personal altamente
calificado o AC, lo anterior en orden de mayor a menor segun clasificacion. Cada equipo
de trabajo es liderado por un gestor quien a su vez puede ser un profesional de nivel 3. La

presidencia de la compafiia esta en manos de Mauricio Montoya Bozzi.



Figure 1 Estructura Organizacional de ESSA.
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Capitulo 2 Diagnostico de la Empresa

La empresa Electrificadora de Santander S.A. E.S.P. a lo largo del desarrollo de sus
actividades se ha percatado de la necesidad y la importancia de la seguridad de su
personal, pues al ejecutar sus labores estan expuestos a una alta probabilidad de sufrir
lesiones a su integridad fisica. Por la anterior razén, ESSA cuenta con un equipo de
trabajo perteneciente al &rea de servicios corporativos, que en otras empresas puede ser
Ilamado el equipo de seguridad industrial pero aqui recibe el nombre de Calidad de vida.
Este equipo es el encargado de manejar todas las actividades correspondientes a la
seguridad y salud en el trabajo y por ende segun el articulo 176 de la resolucion 2400 de
1979 son los encargados suministrar a los trabajadores los elementos de proteccion
personal pertinentes para el desarrollo de sus actividades de forma segura y eficiente.
Existe documentacién pertinente al proceso de administracion de los EPP, ademas de
formatos para el registro de la entrega de los mismos, sin embargo, los elementos
relacionados en esos documentos se encuentran desactualizados, no cuentan con
informacidn sobre su correcto almacenamiento y mantenimiento, existe una cantidad
exagerada de formatos de hoja de vida de equipos de alturas que son semejantes en cuanto
a los elementos que se inspeccionan, no se maneja un proceso de reposicion de elementos
y no hay claridad en cuanto al tipo de elemento que se solicita segun las actividades de
cada area o subgerencia, ni al cargo al cual se le puede asignar el elemento de acuerdo a
sus funciones. Ademas, no existe orden en el control de inventarios, ni verificacion de

los formatos de entrega de elementos de proteccion personal a
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trabajadores. No se cuenta con un almacenamiento eficiente de los EPP y no se conoce la
codificacion determinada por EPM para dicho proceso. No se realiza trazabilidad a las
entregas de los elementos y tampoco existe vigilancia sobre el cumplimiento de las

directrices en materia de EPP.

Capitulo 3 Delimitacién del Problema

La préactica empresarial es llevada a cabo en el Area de Servicios Corporativos (ASC),
en el equipo de calidad de vida, prestando apoyo en el proceso de Suministro de Elementos
de Proteccion Personal a los trabajadores de ESSA en cada una de sus distintas areas o
subgerencias, en el control de pedidos y revision de almacenamiento. La finalidad de la
practica empresarial consiste en la elaboracion de un método de revision y entrega efectivo
de EPP’s que pueda ser adoptado como un protocolo dentro de la entidad y usado en los
futuros pedidos. Basicamente lo que se busca es que se cumpla por parte de cada area la
solicitud de EPP’s, y se le entregue el pedido completo en las partes correspondientes. Asi,
el equipo de calidad de vida podra gestionar eficientemente al proveedor sin tener faltantes
0 excedentes de elementos, evitando costos por manejo de inventarios en bodega.

Capitulo 4 Antecedentes
La gran apertura mundial del dltimo siglo, junto al mayor desarrollo tecnoldgico
presentado desde la década de los 90, ha generado que las empresas diariamente aumenten
esfuerzos por alcanzar altos estandares de calidad. Pero con la calidad, también nace la
importancia de garantizar las condiciones optimas de trabajo en las que debe permanecer un

trabajador de cualquier empresa, independiente de su actividad comercial. Lo anterior
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promueve la cultura del trabajo seguro, hecho que para Colombia es relativamente nuevo,
pero para el mundo industrializado ya es un tema comun para trabajar.

ESSA no es ajena al compromiso por mantener y conservar la seguridad en sus
actividades y el bienestar de sus trabajadores y contratistas. ES por esta razon que se
mantiene fortaleciendo la gestion del riesgo a través de los programas de promocion de la
seguridad y salud en el trabajo. Tan asi, que mantiene un equipo de profesionales
destacados en garantizar el cumplimiento de la normatividad colombiana para la
proteccién del trabajador.

Los programas de salud ocupacional como eran conocidos antes, a través del
decreto 1072 del 2015 recibieron el nombre de sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, que esta estructurado segln la norma técnica colombiana NTC-OSHAS
18001 y que debe ser implementado en todas las empresas de manera obligatoria, cuya
transicion es reglamentada por el decreto 052 de 2017 expedido por la presidencia de la
republica en uso de sus facultades legales.

Un proyecto de implementacion de SG-SST como es conocido el sistema de
seguridad y salud en el trabajo consta de varias fases o etapas, orientadas a la mejora de
las condiciones y medio ambiente de trabajo, como lo menciona Gonzélez (2009) La
norma OSHAS 18001 son estandares voluntarios que buscan asegurar el mejoramiento
de la salud y la seguridad en los lugares de trabajo, a través de una gestion sistematica y
estructurada, la cual es compatible y complementaria con los sistemas de gestion de

calidad y medio ambiente. (p. 23)
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Lo cual quiere decir que se puede acoplar a los demas sistemas existentes para proveer un
Sistema Integrado de Gestion.
Todas las empresas han empezado a implementar este sistema, siendo ESSA una
de las primeras empresas en emplearlo dada la naturaleza del alto riesgo de sus
actividades de valor. Empresas Wilcos S.A. de cosméticos también implementaron su
sistema por medio de un estudiante de ultimo semestre de ingenieria industrial Gonzalez
(2009) quien cita a Ramirez (1994)
En el proceso de fabricacidén de cosméticos de la empresa WILCOS S.A.,
aun no se han presentado accidentes de mayor alcance, pero es justo esto
lo que se pretende evitar con la implementacion del sistema de gestion de
seguridad industrial y salud ocupacional, el cual debe comprender los
cinco objetivos basicos que son:
1. Evitar la lesion y muerte por accidente, cuando ocurren accidentes hay una
pérdida de potencial humano y con ello una disminucién de la
productividad.
2. Reduccidn de costos operativos de produccion, de esta manera se incide en la
minimizacién de costos y la maximizacion de beneficios
3. Mejorar la imagen de la empresa y por ende, la seguridad del
trabajador que asi da un mayor rendimiento en el trabajo.
4. Contar con un sistema estadistico que permita detectar el avance o

disminucion de los accidentes, y la causa de los mismos.
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5. Contar con los medios necesarios para montar un plan de seguridad que
permita a la empresa desarrollar medidas basicas de seguridad e higiene,
contar con sus propios indices de frecuencia y de gravedad, y determinar los
costos e inversiones que se derivan de los accidentes. (p. 17) Con estos 5
principios en mente es importante decir que para el objetivo del proyecto que
es en ultimas el control y la administracion de los elementos de proteccion
personal, | mejor forma de evitar lesiones 0 muertes por accidentes es el uso
de los mismos, ya que estos han requerido de cierto desarrollo cientifico y
tecnoldgico para ser probados y certificados como elementos que pueden
salvaguardar la integridad de cualquier ser humano. Ademas, establecer un
plan de seguridad incluye crear controles de tipo administrativo, ingenieril,
de sustitucion o de elementos de proteccion personal.

Otro antecedente encontrado en la investigacion fue el de Barreno (2011) “disefio
de un modelo de un plan de seguridad industrial y salud ocupacional en la empresa
consermin s.a. tomando como referente el proyecto riobamba — zhud” cuyo plan también
consta de la identificacion, medicion y evaluacion de los riesgos del proyecto para la
posterior construccion de un plan de seguridad que evite los percances que puedan ocurrir

durante el desarrollo del mismao.

Capitulo 5 Justificacion
Los elementos de proteccion personal en la seguridad y salud en el trabajo son un pilar

fundamental de toda empresa por las siguientes razones:
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1. Permite garantizar condiciones seguras de trabajo a todas las personas, evitando
lesiones que repercutan en la pérdida de la habilidad de un trabajador o el
detrimento de su vida.

2. Evita a las organizaciones costos elevados por el pago de las lesiones de un
trabajador, segun Rojas (2016) “El costo de esta adversidad es enorme y se
calcula que la carga econémica que asumen los paises en el mundo a causa de

la accidentalidad laboral puede estar alrededor del 4% del PIB global cada afio.”

3. La gestion de los EPP’s genera en los trabajadores confianza en la empresa y el
deseo de realizar su trabajo con mayor motivacion, sabiendo que tienen un
respaldo garantizado.

4. La vision externa que genera una empresa cuya gestion es eficaz, presentando
pocos 0 ningun accidente de trabajo a causa del uso de elementos de proteccién

personal mejora, lo que genera un aumento del consumo de su servicio.

Capitulo 6 Objetivos
Objetivo General.
Disefiar un programa de uso, mantenimiento y reposicion de elementos de proteccion
personal, identificando los equipos y herramientas solicitados por parte de cada subgerencia,
estructurando el procedimiento de remision y entrega y estableciendo los formatos
necesarios para el control de las existencias y respectiva entrega a trabajadores, con el fin de
cumplir lo dispuesto en la normatividad actual colombiana en materia de

EPP.
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Objetivos Especificos.

» Identificar los EPP necesarios como medida de control de riesgos para los
diferentes cargos en las areas o subgerencias de ESSA, mediante revision de
control de inventarios en los almacenes que manejan EPP a los elementos y la
construccion de una matriz de elementos de proteccion personal, determinando
la pertinencia de cada elemento con el cargo operativo y riesgo asociado

» Diseflar la documentacion necesaria para manejo de inventarios, remision de
pedidos, entrega de epp y orientaciones en el uso y mantenimiento de cada
elemento entregado.

» Realizar la metodologia de reposicion de los elementos que requieren un control
especifico, como lo son elementos de alturas y dieléctricos.

» Actualizar el inventario existente en cada una de las areas o subgerencias ESSA
con el objetivo de mantener un control de existencias a fin de eliminar los

faltantes o pedidos excedidos en elementos requeridos.

Capitulo 7 Marco Tedrico
El presente marco tedrico esta orientado a proporcionar las pautas a seguir en cuanto
a lo que compete al sistema general de trabajo en Colombia en materia de riesgo laboral, con
una perspectiva enmarcada en la proteccion integra del trabajador. Es por esto que existe la
necesidad de expresar ciertas definiciones que estdn muy sujetas a la normatividad
colombiana y por tal motivo existe una gran posibilidad de confundirlo con un marco legal.

Sin embargo, una vez hecha la aclaracion de que dicho marco no constituye en lo absoluto
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al tema legal, sino a una total descripcion de conceptos segun las leyes, construidas a su vez
con base en la opinion y consenso de los expertos en los temas en cuestion. A continuacion,
se puede entrar a definir desde lo general a lo particular los temas de incumbencia que aborda
toda la teoria del proyecto.
Sistema general de riesgos laborales.
La ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras

disposiciones en materia de salud ocupacional, menciona que:

Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos,
destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos
de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o
como consecuencia del trabajo que desarrollan. Las disposiciones
vigentes de salud ocupacional relacionadas con la prevencién de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las
condiciones de trabajo hacen parte integrante del Sistema General de

Riesgos Laborales. (Congreso de Colombia, articulo 1, definiciones)

Es entonces el sistema general de riesgos laborales, el conjunto de herramientas que
permite establecer las bases sobre las cuales se debe gestionar el bienestar de todo
trabajador colombiano, ya que promueven la proteccién fisica, mental, legal, social y

econdmica de cada persona.

Salud ocupacional.
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Se entendera en adelante como Seguridad y Salud en el Trabajo, definida
como aquella disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las
condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo,
que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Ley 1562 de

2012, emitida por el Congreso de Colombia, Articulo 1, definiciones)

Se integran los conceptos de seguridad industrial y salud ocupacional en uno sélo,
donde nace el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, abarcado por el decreto
1072 de 2015, quien de manera explicita establece el paso a paso para la constitucion
completa del sistema, tanto para empresas grandes como para empresas pequefias segln

lo reglamenta la resolucion 1111 de 2017.

Programa de salud ocupacional.

se entendera como el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST. Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica,
la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo.
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(Ley 1562 de 2012, emitida por el Congreso de Colombia, Articulo 1,

definiciones)

Este sistema incluye a su vez la comprension por parte del empresario de la
necesidad primaria de garantizar la salud y el bienestar del trabajador, siendo un pilar
fundamental la adquisicion de los elementos de proteccion personal adecuados y
pertinentes para desempefar las labores contratadas, segun la clasificacion de riesgo

otorgada por la ARL.

Estas anteriores definiciones enmarcan el conglomerado de teoria que se tendra en
cuenta de ahora en adelante para culminar en el hecho ultimo del tema de los elementos de
proteccidn personal, quienes cumplen la funcidn de ayudar a mitigar el panorama de riesgo

de la empresa, siendo una de las soluciones menos efectivas de proteccion y cuidado.

Accidente de trabajo.

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la
muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucién de ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de
una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
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traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares
de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

(Ley 1562 de 2012, emitida por el Congreso de Colombia, Articulo 3)

La norma también define como accidente de trabajo a aquellos que ocurran en el desempefio
de una funcién sindical o deportiva, dado que en el primero el trabajador debe estar en cumplimiento
de la funcién impuesta, y en la segunda puede estar en representacion de la empresa o del empleador.
Estos accidentes que normalmente se presentan por una situacion de riesgo no controlada pueden
ser mitigables en la mayoria de ocasiones portando o haciendo uso adecuado de los elementos de

proteccion personal.

Definiciones Normativas.

Accion correctiva: “Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada
u otra situacion no deseable”. (Decreto 1072 de 2015, articulo

2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 1)

Accion de mejora: “Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la

organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.”

(Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 2)
Accion preventiva: “Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable”. (Decreto 1072 de 2015,

articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 3)
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Amenaza:

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros
impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la
infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los
recursos ambientales. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.

Definiciones, numeral 7)

Autorreporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: “Proceso mediante el cual
el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones
adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.” (Decreto

1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 8)

Centro de trabajo: “Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo

abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.”

(Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 9)

Ciclo PHVA:
Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de

los siguientes pasos:

Planificar:
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Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los

trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o

se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan

consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la

seguridad y salud de los trabajadores.

(Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 10)

Condiciones de salud: “El conjunto de variables objetivas y de autorreporte (sic)
de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.” (Decreto 1072 de 2015,

articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 11)

Condiciones y medio ambiente de trabajo:
Aguellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa
en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores
quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las
caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el

lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en
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el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones
0 niveles de presencia; ¢) Los procedimientos para la utilizaciéon de los
agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de
riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y ordenamiento de las

labores, incluidos los factores ergondémicos o biomecanicos y psicosociales.

(Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.

Definiciones, numeral 12)

Descripcion sociodemogréfica:

Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que incluye la
descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de
residencia, composicién familiar, estrato socioeconémico, estado civil,
raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo. (Decreto

1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 13)

Emergencia:
Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion
inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y
primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo

dependiendo de su magnitud. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.
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Definiciones, numeral 17)

Evaluacion del riesgo: “Proceso para determinar ¢l nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion.” (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.

Definiciones, numeral 18)

Evento Catastréfico:

Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el
funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal
que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa
o0 una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion
parcial o total de una instalacion. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.

Definiciones, numeral 19)

Identificacion del peligro: “Proceso para establecer si existe un peligro y definir
las caracteristicas de este.” (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones,

numeral 20)

Matriz legal:

Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva,

los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el
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Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el

cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2.

Definiciones, numeral 24)

Mejora continua:
Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo,
de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SST) de la organizacion. (Decreto 1072 de 2015, articulo

2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 25)

No conformidad: “No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre

otros.” (Decreto 1072 de 20135, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 26)

Peligro: “Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.” (Decreto 1072 de 2015, articulo

2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 27)
Requisito Normativo: “Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.” (Decreto 1072 de

2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 33)
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Riesgo: “Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.” (Decreto

1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 34)

Valoracion del riesgo: “Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.” (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones, numeral 35) Vigilancia de la

salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el trabajo:

Comprende la recopilacién, el analisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia
es indispensable para la planificacion, ejecucién y evaluacién de los
programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y
lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por
enfermedad, asi como para la proteccion y promocién de la salud de los
trabajadores. (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2. Definiciones,
numeral 36)
Las anteriores definiciones pertenecen al decreto 1072, sin embargo, no estan
todas las que contempla el decreto, se encuentran relacionadas aquellas que tienen que

ver con los riesgos y que definen en su esencia la naturaleza de este proyecto.

El decreto 1072 también exige que las empresas contemplen dentro de su sistema
cuales son las acciones pertinentes en cada ocasion para la mitigacién de los riesgos que
pueden afectar la salud de un trabajador. Definen estrictamente que antes de aplicar

cualquier medida sobre la persona, se debe realizar un control preliminar que elimine o
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amortigle la causa raiz del peligro evidenciado. Estos controles se tipifican en varios
niveles segln la naturaleza del peligro, el tiempo de exposicion y el coste de la
implementacion de la medida. Lo anterior basado en el hecho de que, en ocasiones, la
solucion a cualquier factor de riesgo encontrado es implementar el uso de un equipo o
elemento de proteccion personal, sin embargo, esta es una medida prematura ya que
existe la posibilidad de ejercer otros controles para eliminar o mitigar la amenaza
potencial. Es claro que en la aplicacion de la ingenieria industrial el objetivo es mantener
el sistema funcionando y proteger a las personas, pero también lo es la reduccion de los
costos y en ese orden solucionar las situaciones con la adquisicion de EPP contradice

dicha filosofia.

Los mecanismos de prevencion y control que trae el decreto 1072 de 2015 son:

Eliminacion del peligro/riesgo: Medida que se toma para suprimir (hacer
desaparecer) el peligro/riesgo.
Sustitucion: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no genere riesgo

0 gue genere menos riesgo.

Controles de Ingenieria: Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en su
origen (fuente) o en el medio, tales como el confinamiento (encerramiento) de un peligro
0 un proceso de trabajo, aislamiento de un proceso peligroso o del trabajador y la

ventilacién (general y localizada), entre otros;
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Controles Administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de
exposicion al peligro, tales como la rotacion de personal, cambios en la duracion o tipo
de la jornada de trabajo. Incluyen también la sefializacion, advertencia, demarcacion de
zonas de riesgo, implementacion de sistemas de alarma, disefio e implementacién de
procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a areas de riesgo, permisos de
trabajo, entre otros.

Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo: Medidas basadas en el
uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de
protegerlos contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica derivados de la

exposicion a los peligros en el lugar de trabajo.

Ademas de esto, el empleador se encuentra también en la obligacion de otorgar a
su trabajador los elementos de proteccion personal adecuados al cargo a desempefiar y las
funciones que este mismo le atafie, lo cual viene reglamentado por la resolucién 2400 de
1979 propuesta por el ministerio del trabajo para la proteccién del activo mas importante

de las empresas.

Resolucion 1111 de 2017.

La resolucion 1111 de 2017 es la reglamentacion por la cual se definen los
estdndares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
empleadores y contratantes. Estos estdndares deben ser tenidos en cuenta para la
implementacion del sistema, ademas, define los plazos para el cumplimiento con las

diversas fases establecidas, determinando el tiempo de ejecucion, responsables y a su vez
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las penalizaciones de no cumplir con ello. Como reglamentacion la resolucién supone un
control sobre la aplicacion de los conceptos de la norma OSHAS-18001, para que ésta no
pueda ser aplicada de manera arbitraria por las empresas y pongan en riesgo la salud de
los trabajadores, es decir, lo que se quiere evitar es la interpretacion subjetiva de la norma
y por el contrario regular la implementacion de la misma basada en el decreto 1072 de
2015 y el decreto 52 de 2017 que modifica el articulo 2.2.4.6.37 sobre la transicion del

sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo.

Equipos y elementos de proteccion personal.

Son todas aquellas ayudas que recibe el trabajador con el objetivo de prestar
proteccion a su integridad fisica. Estos elementos constituyen un quehacer cientifico
desarrollado durante afios de investigacion por parte de expertos en temas de salud
humana y beneficio al trabajador. Son pensados para cada una de las actividades que
desempefia la persona, dependiendo también del riesgo al que esté sometido, esto
hace que, aungue existan equipos o elementos de igual nombre o para una misma

funcion, su calidad, eficiencia y utilidad se ven aumentadas o disminuidas.

Un elemento de proteccion personal “es cualquier equipo o dispositivo destinado
para ser utilizado o sujetado por el trabajador; para protegerlo de uno o varios riesgos y
aumentar su seguridad o su salud en el trabajo.” Su ventaja radica en que se opone a

exponer a la persona cualquier riesgo.
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La resolucion 2400 de 1979 mantiene la legislacion en cuanto a elementos de
proteccion personal a partir del capitulo Il en el articulo 176 donde dice “en todos los
establecimientos de trabajo en donde los trabajadores estén expuestos a riesgos fisicos,
mecanicos, quimicos, biologicos, etc., los empleadores deberan suministrar los equipos
de proteccion adecuados, segun la naturaleza del riesgo, que retnan condiciones de
seguridad y eficiencia para el usuario.

La resolucion expone también los equipos y elementos de proteccion adecuados para
cada parte del cuerpo que pueda de una u otra manera verse afectada por la exposicion a un

factor de peligro o condicion insegura de trabajo.

Ademas, de acuerdo con lo establecido en la Ley 09 de 1979, Art. 85, Lit. b;
“todos los trabajadores estan obligados a usar y mantener adecuadamente, los
dispositivos para control de riesgos y equipos de proteccidn personal y conservar en
orden y aseo los lugares de trabajo”. Esto hace que se cree una conciencia en el uso de
dichos elementos, y que se haga uso de ellos dentro del puesto de trabajo como una
cultura.

El no uso de elementos de proteccion personal no asume en si una sancion de tipo
legal para el trabajador, es decir, no es un delito no usarlo, sin embargo, la omision de
este acto puede llevarle a pérdidas de su integridad y a no tener derecho a una reparacion.
Las empresas por el contrario pueden ser sancionadas si dentro del ejercicio de sus labores
un trabajador resulta lesionado y este:

* No se encontraba afiliado a la ARL y EPS.
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* No recibidé la induccion en seguridad y salud en el trabajo (hecho que
contempla en decreto 1072 de 2015 como de cumplimiento obligatorio,
puesto que es donde se le comunica al trabajador que estard expuesto a
riesgos y, por ende, deben ser de su conocimiento y cuidado)

» Si el trabajador prestando un servicio a nombre de la empresa no cuenta con
los elementos de proteccion personal indicados ya que no fueron
suministrados por la empresa.

» Si el trabajador no recibio6 capacitacion en el uso de EPP’s, ni en la labor que

desempefiaba, en caso de un accidente.

Sin embargo, la empresa puede verse exenta de toda sancion si gestiona
correctamente su sistema, brindando al trabajador las instrucciones y verificaciones que
por ley le son competentes y si a la hora de suministrar los elementos de proteccion
personal estos son de la calidad adecuada, cuentan con una hoja de vida pertinente, se
Ilevan las inspecciones a los equipos y herramientas y ponen a conocimiento tanto de
trabajadores propios como contratistas las reglas de oro cuando se intervienen por
ejemplo, sistema eléctricos.

La resolucion 1409 de 2012 genera las condiciones y regulaciones para proteccion
contra caidas en trabajo en aturas, definiendo aquellas actividades que deben ejecutarse
para garantizar la proteccion de los trabajadores. De estas regulaciones estan excluidas las
organizaciones que realizan actividades de rescate y las de recreacion y deporte extremo.

La norma establece que todos los equipos y elementos que se utilicen en trabajo

en alturas requieren tener un certificado por un ente certificador externo a la
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organizacion, ademas, se debe realizar inspeccion periddica de dichos elementos
asegurando las caracteristicas iniciales que otorga el proveedor y bajo las
recomendaciones de la ficha técnica entregada por él mismo.

En el articulo 4 de dicha resolucion refiere que el trabajador esta obligado a asistir
a los cursos y reentrenamiento organizados por la empresa, de manera que se da
cumplimiento a esta disposicion legal, donde los trabajadores deben realizar el curso
basico operativo para trabajos de ascenso vertical, y el avanzado para desplazamiento
tanto verticales, como horizontales.

En ESSA también se hace obligatorio contar con un programa de prevencion contra
caidas de alturas dispuesto en la misma resolucion. La norma también explica cada uno de
los elementos y equipos usado en la labor de prevencion de caidas, pero estos son
explicados mas adelante en el desarrollo del informe y la matriz de elementos.

En el caso de la electrificadora de Santander S.A. la gestidn es correcta, aunque
se evidencia la carencia de un procedimiento de gestion de elementos de proteccién
personal, que le permita determinar un paso a paso de las acciones para no generar

discordia con sus proveedores ni con los trabajadores de sus areas.

Capitulo 8 Metodologia
Segun la préactica realizada y para el tiempo de aplicacion de la misma, se plantean las
siguientes actividades, por medio de las cuales se disefia el programa de uso
mantenimiento y reposicién de elementos de proteccidn personal, que consta también de

la construccion de formatos para el cumplimiento del objetivo central del proyecto.  El
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proyecto consta de 4 etapas, denominadas de esta manera por la ejecucién cronologica
del mismo donde se aplicaran conceptos de ingenieria como manejo de inventarios,
estadisticas y rotaciones, ademas de la construccion de guias, instructivos y
procedimientos para el programa de E.P.P. aplicados a las 5 areas/subgerencias que
realizan trabajos de tipo operativo que son Subgerencia Distribucion Zona Sur,
Subgerencia Distribucién Zona Norte, Subestaciones y lineas, area de proyectos, y area
de generacion de energia. A continuacion, se detalla cada etapa:

Etapa I. Identificacion de elementos de proteccion personal.

Esta etapa da cumplimiento al objetivo especifico planteado donde se identificaran
los elementos de proteccion personal requeridos para cada area; consta de las siguientes
actividades:

1. Inspecciones a las areas/subgerencias relacionadas donde se espera tener los siguientes
productos:

1.1. Formato y acta de inspeccion donde se determina, el nUmero y tipo de elementos con
los que cuenta y el estado en que se encuentran.

1.2. Los elementos que requiere solicitar por el area.

1.3. La forma actual como es llevado a cabo el almacenamiento de los elementos de
proteccién personal y el proceso de reposicién que viene siendo usado por los
encargados.

2. Construccion de matriz de elementos de proteccion personal, para lo cual se necesita:
2.1. La identificacion de los cargos y sus respectivas funciones segun las areas a las que

se hace intervencion, que han sido nombrados en la presente seccion.
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Esta matriz constaria de los siguientes componentes:

+  Area.
+ Equipo.
* Riesgo.

 Zona o sistema que protege.

» Elemento de proteccién personal.
» Caracteristicas del elemento de proteccion personal.

* Imagen del elemento de proteccién personal.
* Norma que cumple.

* Marca y referencia usada.
* Mantenimiento.

» Caddigo de homologacion EPM

» Cargo que puede solicitar el elemento

Esta primera etapa tiene un tiempo de ejecucién de aproximadamente 3 semanas
considerando las variables que afectan el proceso como lo son el tiempo de dedicacion, la
cantidad de trabajo por la practica empresarial y la disposicién eficiente de la informacion

requerida.

Etapa Il. Instructivo y manual para la administraciéon de EPP.

Para el desarrollo de esta etapa se requiere conocer la forma de un documento en
ESSA, en lo que respecta a la forma como este se constituye, cuales son sus componentes
y cémo debe ir estructurado. Esta etapa permite también cumplir con el objetivo de definir

las metodologias que adopta el programa de uso, mantenimiento y reposicion de
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E.P.P. para darle forma y bases sélidas y ordenadas dentro del cumplimiento del articulo

176 de la resolucion 2400 de 1979, proceso que es llevado a cabo por la ESSA sin la

definicion de pardmetros estrictos. Se establecen los lineamientos para las solicitudes de

las areas, las respectivas entregas de cada E.P.P y el manejo de los inventarios en la

bodega.

1.

2.

Actualizacion del manual para la seleccion, uso y mantenimiento de dotacion, elementos de
proteccion personal y herramientas.

Actualizacion del instructivo de administracion de E.P.P.
2.1. Para este instructivo se debe tener en cuenta el objeto, alcance, definiciones, actividades

y formatos. Ademas, es necesario que se determine la forma de almacenamiento de los
EPP que sean recibidos por el proveedor y la forma de entrega a los trabajadores, con
el fin de hacer la trazabilidad de los mismos.
El instructivo también contiene informacién sobre el manejo de los inventarios y de las
herramientas que se creen con el fin de controlar las entregas por parte del equipo calidad
de vida.
3.1. Disefio de formatos por areas y consolidados de los niveles de inventarios.
3.2. Construccion de gréficas que representen el movimiento y estado de los inventarios.
3.3. Presentacion de estadisticas para los niveles de entrega de los elementos de proteccion

personal.

Esta etapa es crucial porque potencia el programa hacia el control de las actividades

realizadas, lo que permite a la empresa medir la efectividad de su proceso de salud

ocupacional permitiéndole identificar cuales son aquellos elementos a los que se les debe
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otorgar una mayor relevancia, vigilancia y control para surtir a la organizacion de los
mismos, siendo pertinentes a las funciones de cada cargo. El tiempo de ejecucion es de
aproximadamente 8 semanas implicando el uso del recurso financiero para las muestras
de instructivos.
Etapa I11. Metodologia de reposicion de elementos de proteccion personal.

El planteamiento a estas alturas del proyecto es la construccién de una guia
(instructivo) de reposicion de elementos de alturas y dieléctricos. Estos elementos son de
vital importancia dada la naturaleza de las actividades realizadas por ESSA. Para esta guia
se tiene en cuenta el tiempo de vida atil que indica el fabricante del articulo, el estado final
de los materiales segun las pruebas aplicadas y el almacenamiento del E.P.P. la guia constara
de los pasos a seguir para realizar la reposicion y a quien se debe informar sobre el estado
del equipo en caso de ya no pueda ser usado. Se necesitard como recurso la opinién y
asesoramiento de un experto en temas de alturas. EI tiempo de duracién aproximado de esta
etapa son de 3 a 4 semanas.
Etapa I1V. Actualizacion de inventario, realizacién y conservacién de actas de entrega.

El objetivo de esta etapa es el seguimiento a todo el programa de E.P.P. ya que en las
nuevas versiones de todas las normas se esta incluyendo el ciclo PHVA que nos permite
entrar al circulo de la mejora continua, ajustandose a los requerimientos del sistema
integrado de gestion de la ESSA y acoplandose a la OSHAS 18001 compartiendo parte de
la estructura del ciclo de Deming. Estas etapas se desarrollan constantemente durante toda
la practica empresarial y permiten gestionar de manera eficiente el sistema, haciendo que se

de obligatorio cumplimiento en todas las etapas anteriormente descritas.  Por ultimo pero
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no menos importante se realizara una propuesta de mejoramiento al almacenamiento de los
elementos de proteccion personal en la bodega de calidad de vida, solicitando éste cumpla
con los requisitos minimos como iluminacion, ventilacion, espacios de movimiento de
personas, embalaje y manipulacién, ya que en la bodega actual es imposible el movimiento
dentro de ella pues se encuentra llena de los elementos de dotacion, archivos y E.P.P. Queda
como necesidad anexar evidencias actuales del estado de la bodega.
Capitulo 9 Resultados

y Discusion
Etapa l.
Revision de la gestion documental.

Dentro de los procesos incluidos en el desarrollo de la primera etapa del proyecto
disefio del programa de uso, mantenimiento y reposicion de EPP, se encuentra la revision
previa de la gestion documental con el &nimo de conocer el estado del programa en el
equipo calidad de vida de la Electrificadora de Santander S.A. E.S.P. Se debe aclarar que
cuando se inicid esta etapa, el proceso de entrega de EPP se encontraba en un estado de
avance de aproximadamente el 40%, ya que se habia recibido la mitad del pedido de EPP
contratados, por parte del proveedor Perdomo Bussiness Group. Este pedido consta de una
lista de 55 elementos que pertenecen al conjunto de articulos estandarizados por parte del
grupo empresarial EPM.

EPM dentro de su gestion empresarial estandarizo los elementos de acuerdo con
las necesidades requeridas por parte de cada una de sus unidades de negocio. Esto hace

que el proceso de contratacion con los proveedores sea mucho mas facil y preciso. Sin
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embargo, no todos elementos son requeridos por ESSA, dado que deben ser ajustados a
las necesidades de los equipos de trabajo segun el Core de su negocio.
En la revisién documental realizada al equipo de calidad de vida, en lo pertinente

a la gestion de elementos de proteccion personal se encuentran los siguientes
documentos:

» Administracién de elementos de proteccion personal.

» Manual para la seleccion, uso, mantenimiento de dotacién, epp y herramientas.

* Normograma de administracion de la salud ocupacional.

» Programa de inspeccion de equipos y sistemas de acceso.

Ademas, se encontraron formatos de entrega de elementos de proteccion personal,
actas de elementos devolutivos y los respectivos formatos para la inspeccion de equipos
de alturas y dieléctricos. Sin embargo, no se tiene establecido un programa de uso,
mantenimiento y reposicion de EPP, ni tampoco un procedimiento claro para hacer la
entrega o solicitud de los elementos, lo que permite que el proceso sea lento, incoherente
e insuficiente para las necesidades de los equipos de trabajo ESSA.

Dentro de la organizacion también se evidencia que los equipos de trabajo, sobre todo los
de caracter operativo, tienen un compromiso claro con la proteccion de los trabajadores
argumentado en la gestion que ellos realizan para la consecucion de cada elemento que
permita brindar bienestar laboral a los funcionarios.
Actividades realizadas dentro de la revision documental.
» Comprobacion de compromisos del equipo de calidad de vida con respecto al programa de

administracion de EPP.



38

» Revision de los formatos e instructivos manejados por el equipo de calidad de vida para la
gestion de recepcién y entrega de EPP.

* Reuvision de la pertinencia de los respectivos documentos con la forma de trabajo actual del
equipo.

* Actualizacién de los documentos revisados por no ser pertinentes debido al cambio en la

forma de trabajo plateada.

Estas actividades permitieron conocer la metodologia manejada a nivel interno para
dar cumplimiento a la resolucion 2400 de 1979, en el tema de suministro de elementos de
proteccion personal. También permiten sentar las bases para fundamentar el programa de
uso, mantenimiento y reposicion de EPP.
Después de ejecutada la primera parte de la etapa 1 se procede a la siguiente actividad.
Identificacién de Elementos de proteccion personal manejados por los equipos de
trabajo ESSA.

Esta identificacion se lleva a cabo con la realizacién de inspecciones a los lugares de

almacenamiento de EPP de las siguientes areas o subgerencias de ESSA:

» Subgerencia de distribucién zona sur < Subgerencia de distribucién zona norte.
» Subestaciones y lineas.
« Area de proyectos.

+ Area de generacion de energia.

Dicho procedimiento se realizo a estas areas y subgerencias, bajo el criterio de
que son consideradas las areas de trabajos méas operativos y donde se concentra la mayor

solicitud de elementos de proteccion personal debido a la importancia de las tareas que
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ocurren en ellas. Sin embargo, no son las unicas areas funcionales o que cuentan con la
necesidad de solicitar EPP, pero si donde se concentra el grueso del trabajo de generacion
y transmision de energia.

El objetivo de realizar inspecciones radica en que existe la necesidad de revisar el
inventario, el estado y la forma de almacenamiento de los elementos. Ademas, sirve para
identificar cual es la necesidad real de EPP de los equipos y priorizar aquellos elementos
que son de vital importancia, es decir, aquellos de los cuales calidad de vida deberia
concentrar sus adquisiciones, dada la gravedad de la consecuencia de no contar con dichos
elementos.

Para realizar dichas inspecciones fue necesario construir un formato de check list
(Ver Anexo 1) y los hallazgos fueron reportados en un acta realizada por el practicante,
donde indica los resultados de la inspeccién y los compromisos segun lo que se encontro.
También se tomaron registros fotograficos para evidenciar el estado y almacenamiento de
los EPP. Previamente se disefiaron 3 archivos que indican los niveles de inventario en las
bodegas de calidad de vida, los elementos pendientes y las cantidades de la segunda entrega
y larelacion actualizada de los EPP entregados por areas. A continuacion, se dara a conocer
los resultados de las inspecciones por las areas en que se realizaron:

Inspeccion al area de Proyectos.

La inspeccion del area de proyectos se realizo el dia 14 de agosto acompariado de la

profesional delegada por el area, se encontraron los siguientes elementos:

Table 2 Inspeccion area de proyectos.

Nota. Estos son los elementos encontrados en la bodega de Proyectos.
Elemento Cantidad
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Traje de apicultura con guante nacional 2
Careta de arco eléctrico de 12 calorias 5
Casco omega amarillo con ratchet 5
Guante vaqueta 19 (Pares)

El rea presenta un déficit de cascos tipo omega blancos, debido a que estos no fueron
entregados durante la primera entrega. La solicitud del area esta por 17 cascos, siendo
comunicado por el area que surge la necesidad de solicitar un mayor nimero de este
elemento, del cual no hay disponibilidad en inventario ni se tiene cantidades solicitadas
para la segunda entrega. También se reciben la solicitud de elementos del area en la

siguiente tabla:

Elemento Cantidad

Guante poliéster tipo ingeniero 10
Guante de hilo 10
Proteccion auditiva 10
Respirador con filtro 5

Table 3 Solicitud area proyectos

Nota. La tabla indica los elementos que fueron solicitados por el area de proyectos durante la inspeccion.
Cabe destacar que estos elementos son distintos a los que se tienen pendientes por entregar,
ademas, se cuenta con ellos en la bodega de calidad de vida en la subestacion

Bucaramanga, por ende, se puede hacer entrega de ellos.
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Se reciben también 7 pasamontafias o capuchas, estos no se entregaron porque en
la parte posterior estdn marcados como contratistas. Adicional a ello, se recibe un par de
guantes de poliéster tipo ingeniero porque ambos son diestros.

Inspeccion a Subestaciones y lineas.

La inspeccion a la subgerencia de subestaciones y lineas se realizo el 15 de agosto
de 2017 y es de las méas organizadas en cuanto a almacenamiento y control de registros, ya
que todas las estanterias estan ordenadas y clasificados los elementos. También es una de
las que méas elementos de proteccidén personal conservan, sin embargo, la forma de
almacenamiento de elementos como las escaleras dieléctricas no es la adecuada ya que se
encuentran a la intemperie sin ningun tipo de cubrimiento, lo que favorece el deterioro de
su estructura. Los elementos encontrados en la inspeccion son los siguientes:

Table 4 Elementos encontrados en inspeccion.

Elementd] Cantidad]
Lampara para emergencias 11
Bota Workman amarilla CROYDON 12
Protector auditivo de insercién 120 aprox
Eslinga de posicionamiento con sistema de 4
regulacién mecanica 6
TIE OFF sencillo en reata con una sola 23
argolla regulable de 1,80 Traje de 2
apicultura con guante Careta esmerilar 7
ratchet visor 3 (pares)
Careta arco eléctrico 12 calorias 5
Guante protector en cuero 12

Respirador media cara con silicona 11
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Lente de seguridad oscuro 41
Lente de seguridad claro 84
Protector solar ARAWAK 215
Delineadores para sujecién con cinta 10
Paleta pare/siga con reflectivo de alta 4
intensidad

Nota: EI consumo de elementos de la subgerencia es bastante elevado por lo que las entregas se hacen méas
frecuentes.

A continuacién, se procede a identificar algunos inconvenientes presentados con cierto EPP,
» Enel caso de los pasamontafas o capuchas, a subestaciones y lineas no se les has

hecho entrega ya hace 2 afios de estos elementos, por lo que solicita se realice la

entrega de este elemento, ademas, menciona que son aproximadamente 100

personas las que necesitarian este elemento.
» En cuanto a los respiradores Full face y los respiradores media cara con arnés,

estos les fueron entregados sin los respectivos filtros y, por ende, estan sin uso y

no pueden ser entregados.

* Las colombianas plasticas no estan almacenadas correctamente, ya que no se
encuentran en un lugar cerrado protegido contra la humedad y por el contrario

estan expuestos a condiciones del ambiente.

» Cuentan en almacén con cascos tipo safari y omega, blanco y amarillo, pero no
se tiene registro de entrega al equipo de expansion y reposicion por parte de
calidad de vida, Ferney manifiesta que la mayoria de cascos los mantenia en

inventario desde una entrega en afios anteriores.

El almacenamiento encontrado en la bodega es bueno y de acuerdo a los

elementos que albergan. Las condiciones de orden y aseo son adecuadas. Se confirmé la
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existencia de los registros de entrega a los trabajadores mantenidos en orden segun su
respectiva carpeta.

Se solicita la entrega de guante dieléctricos clase 2 y clase 4, argumentado en que
se realizan trabajos en redes de 34,5 kW y méas. En general se cuenta con un buen stock
en almacén por lo que puede cubrir necesidades del futuro de la subgerencia.

Inspeccion a Generacion de energia.

Esta inspeccidn fue realizada el 22 de agosto de 2017, con el acompafiamiento de
un técnico de generacién de energia, donde se registré la cantidad de elementos que se le
entregaron. Ademas, también se pudo constatar que el lugar de almacenamiento no es
pertinente para la cantidad ni el tipo de elementos almacenados, por lo cual se recomienda
el cambio del lugar con el objeto de mejorar dichas condiciones. Se registra evidencia de
los elementos relacionados a continuacion:

Table 5 Elementos Generacién de energia.

Elemento Cantidad
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Bota Workman Amarilla CROYDON 7
Detector personal SEW 2
Poncho Impermeable de 2 piezas 8
Traje Tyveck 6
Careta para soldador 2
Guante poliéster 100 10
Guante soldador 100
Guante nitrilsafe de nitrilo Steel pro 100
Guante nitrilo completo pufio cerrado 500
Guante ingeniero en vaqueta reforzado 50
Respirador F720V con valvula N95 66
Respirador media cara en silicona con arnés

Lente de seguridad oscuro 50
Lente de seguridad claro 50
Protector solar ARAWAK 887
Kit de casco imperio con barbuquejos de 19
3 apoyos

Delineadores para sujecion con cinta 2
Paleta Pare/siga 1

Nota. Los anteriores son los elementos encontrados en el almacén de generacion de energia. LOS
elementos no cuentan con las condiciones de almacenamiento adecuadas, (esto es
posible notarlo en la evidencia fotografica), no hay una distribucion ni esparcimiento
adecuados, ademas de la dificultad de realizar el traslado dentro del sitio destinado para

almacenamiento.
No se mantiene control de inventario de los elementos y dentro del sitio también hay almacenado

archivo, lo que hace indispensable el uso de una bodega solo para EPP.
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Este grupo de inspecciones también tiene como objetivo analizar cuales son los
elementos con los que cada Area/subgerencia cuenta en una mayor cantidad, para reducir el
numero o retractarse de entregar mas de este mismo elemento. Asi se pueden aprovechar los
recursos para los demas equipos dando cuenta del consumo que cada uno genera. El &rea de
generacion de energia encargada de labores de operacion y mantenimiento de las plantas
cuenta con una gran cantidad de elementos de proteccion personal como por ejemplo guantes
de vaqueta, 500 pares con exactitud, si se analiza la rotacion de este articulo y la frecuencia
con que se entrega, tiene suficiente cantidad para el niamero de trabajadores que maneja, y

puede soportar su operacidn con este nivel de inventario hasta la préxima compra de EPP.
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Inspeccion Subgerencia Distribucion Zona Norte. (Equipo de Expansion y Reposicion SDL)
La subgerencia est4d compuesta por seis equipos de trabajo que son, Expansién y

reposicion SDL, reduccidn y control de pérdidas, ATC y pérdidas, Mantenimiento de redes
1, mantenimiento de redes 2 y mantenimiento de redes energizadas. Sin embargo, a pesar
de estar compuesta por varios equipos las entregas se realizan a un encargado designado
por el subgerente respectivo y, por ende, es esta persona quien se encarga de hacer la
respectiva entrega a los trabajadores de la subgerencia. En este caso en particular se le hizo
entrega al Profesional 1 del equipo de Expansion y reposicion SDL quien fue también el
encargado de recibir la inspeccion realizada. Se contempl6 dentro de la revision el estado
de los elementos, las condiciones de orden y aseo, las cantidades entregadas, los formatos
de entrega a trabajadores, la directriz interna de los bloqueadores solares, la solicitud de
nuevos elementos para la subgerencia, la reposicion de los elementos en materia de
tiempos, formas y criterios y la frecuencia de entrega a los trabajadores. Los resultados de
la inspeccidn fueron los siguientes:

Tabla 7. Elementos de proteccion SDZN

Elemento Cantidad

Lampara para emergencias 4

Bota Workman amarilla CROYDON 3 cajas

Detector de gases 1

Detector personal SEW Respirador F720V con

Escalera dieléctrica 28 peldafios valvula N95

Protector auditivo de insercion Respirador full face

Traje de apicultura con guante Lente de seguridad claro

Traje TYVECK 3

Careta arco eléctrico 12 calorias 2

Guatin en algodén 300

Guante clase 4 1

Guante clase 0 3

Guante ingeniero en vaqueta 6
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168 15 con bolsa 203
portaguantes 24
1 con bolsa portaguantes

432

Nota. No se realizaron solicitudes dentro de esta inspeccion.

Una de las solicitudes mas comunes estd en los temas de sefalizacion y
demarcacion de las vias, zonas, areas de trabajo y rutas de evacuacion, sin embargo, estos
temas no competen estrictamente al programa de elementos de proteccion personal, asi
que dichas solicitudes realizadas por los equipos de trabajo fueron remitidas a los técnicos
encargados del equipo de calidad de vida.

La subgerencia de distribucion zona norte realiza labores de mantenimiento y por
ende el consumo de elementos es alto, lo que quiere decir que la rotacion es mas frecuente
y, siempre mantiene un stock considerable en materia de epp. Los resultados de la
inspeccion muestran una bodega de aproximadamente 3 metros de ancho por 5 metros de
largo, en donde no todos los elementos estan almacenados dentro de ella, sino que existen
algunos ubicados por fuera de la bodega. Se destaca las condiciones de orden y aseo al
encontrar un lugar bastante ordenado y dispuesto para albergar los articulos que contiene.

Se hace mencion de que se deben devolver a calidad de vida los registros de entrega a los
trabajadores, debido a que en el acta de entrega se tiene estipulado una frecuencia cuatrimestral
para ejecutar esta accion.
Cada inspeccidn realizada cuenta con una carpeta compuesta de los siguientes elementos:
» Acta de inspeccion. (Se tiene control a través de los compromisos pactados en
ella)

» Formato de inspeccion debidamente diligenciado.

» Evidencia fotografica de la revision a la bodega de almacenamiento
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La carpeta queda a disposicion de calidad de vida con el objeto de dar seguimiento a
cumplimiento a los compromisos propuestos en el acata. Por consiguiente, la evaluacion
de cada inspeccion permite encontrar cuales son los elementos con los que deben contar
las &reas o subgerencias inspeccionadas segun los cargos y roles que estos poseen.
Inspeccion Subgerencia Distribucion Zona Sur.

Esta subgerencia tiene a cargo las actividades de mantenimiento de redes para todas
las instalaciones con las que cuenta ESSA hasta el momento, entendiendo por redes los
sistemas de conexion entre las subestaciones y las diferentes torres de transmision de
energia. Sus labores incluyen también las de podas que son realizadas para garantizar el
correcto flujo de energia sin interrupcion.

La bodega de elementos de proteccion personal de la Subgerencia de Distribucion Zona
Sur se encuentra ubicada en la subestacion Zaragoza via al corregimiento Matanza. La
inspeccion se encuentra acompariada por el técnico de la subgerencia encargado del
almacén Oscar Uribe y las condiciones del almacenamiento de los elementos en la bodega

se pueden evidenciar a continuacion:

o

Figure 3 Disposicion de los elementos en bdega Sur.
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La bodega es de aproximadamente 6 metros de largo por 5 de ancho, es usada
normalmente como sitio de almacenamiento de EPP y demas recursos de los que dispone
la subgerencia para sus trabajadores.

Se recuerda por parte del practicante la directriz de entregar los soportes de entrega a
trabajadores al equipo de trabajo Calidad de Vida para su posterior archivo, manteniendo
evidencia de la gestion realizada por el funcionario.

Se resalta que a la SDZS se le entrego el dia 04 de agosto de 2017 el siguiente pedido:

Table 6 Entrega de E.P.P. del 04 de agosto de 2017

Elemento Cantidad




Detector Personal SEW

Escalera dieléctrica de 28 peldafios
Eslinga en reata de 90 cms

Gancho conector para anclaje

Kit de rescate Vertical

Traje de apicultura con guante nacional
Traje TYVECK

Careta para soldador con visor levantable
Careta Arco eléctrico 12 Cal/Cm2 con casco
Guante de soldador azul steelpro

Guante vaqueta reforzados

Respirador media cara con arnés
Respirador F333v para soldador steelpro
Protector solar ARAWAK

Reductor de velocidad nacional

Guante dieléctrico clase 0 Salisbury

50

10

15

12

120

100

69

4

81

Nota. Los elementos anteriores pertenecen a la solicitud de epp realizada en el afio 2015 por parte de la

subgerencia.

Estos elementos fueron entregados a los trabajadores en su mayoria segln registros de

entrega evidenciados, lo que induce a una buena gestion realizada, evitando el

almacenamiento permanente de cada objeto y entregando a los trabajadores para garantizar

la mitigacion de los riesgos. Los elementos contados como parte del inventario del lugar

son:
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Table 7 Inventario Bodega SDZS

Nombre Cantidad
Bota Workman Amarilla Croydon 9
Eslinga de posicionamiento con sistema de 2
regulacién mecanica
Tie off sencillo en reata de una sola argolla ajustable 1
1,80 mts
Eslinga de posicionamiento regulable 1,80 mts 1
Dynamik
Traje apicultura con guante 7
Traje Tyveck 2
Careta para Esmerilar con rachet 1
Careta de arco eléctrico 12 cal/m2 4
Guantin en algodon 12
Guante nitrilsafe de nitrilo steelpro 132
Guante ingeniero en vaqueta reforzados 34
Guante F720V con valvula N95 Steelpro 10
Respirador Fullface 1
Casco omega con rachet amarillo 5
Armadura 52
Casco omega con rachet blanco Armadura 26
Protector solar Arawak 14
Colombina plastica 4
Paleta pare/siga 2

Reductor de velocidad

Nota. Los elementos aqui presentados son los encontrados en la bodega de SDZS.

Los cascos amarillos de la presente entrega no cuentan con el sistema de suspension

adecuado, puesto que las pestafias no tienen el tamafio 6ptimo para el encaje.
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Figure 4 Casco dieléctrico con sistema de suspension incorrecto

Los respiradores entregados no cuentan con los filtros por lo que deben permanecer sin uso.

Dichos respiradores fueron entregados desde un principio en estas condiciones.

Figure 5 Respirador full face sin filtros

Las botas cafia alta estan disponible para realizar cambio en el momento que se requiera. El
tallaje almacenado es 39 y se puede cambiar por 40 o 41.

Figure 6. Bota cafia alta disponible para cambio

Las colombinas plasticas almacenadas, no son resultado de la entrega realizada por calidad
de vida, provienen de un equipo de trabajo que fue disuelto en el momento.
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| g0y
Figure 7 Delineadores para sujecion con cinta.

La subgerencia realiz6 una compra para proveerse de eslingas dieléctricas debido a que no
fueron solicitadas al equipo de trabajo calidad de vida.
Se realiza devolucion de 3 monjas ignifugas por problemas con la cobertura que debe

proporcionar y porque en la parte posterior esta contramarcada con la palabra contratista.

Figure 8 Monjas ignifugas devueltas.

Se solicita proveer a la SDZS con 7 arnés dieléctricos para trabajo seguro en alturas.

Se encontré ademas elementos que no fueron provistos en la presente entrega como:
» 144 tapabocas desechables.

» 12 protectores solares de la marca RECAMIER.
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» 52 cascos omega con rachet blanco.

ESSA es una empresa del Grupo EPM, por lo que desde una vision estratégica
unificada se pretende estandarizar los procesos para lograr el acercamiento de la empresa
con el grupo. Desde este punto, EPM planted la estandarizacion de los elementos de
proteccion personal identificados para cada filial, a la vez que identificd los que son
descritos como comunes entre ellas. Partiendo de esto, Electrificadora de Santander S.A.
viene contratando con los proveedores la compra de EPP, por medio de la solicitud de los
equipos de trabajo, sin tener en cuenta el tamarfio de la poblacion, las caracteristicas de los
elementos y la pertinencia de los mismos segun el rol y el equipo de trabajo al cual
pertenece el trabajador.

En relacién con lo anterior, se ejecutaron las inspecciones ya mencionadas, en donde
se pudo identificar cuales eran aquellos elementos que actualmente estaban siendo usados,
verificar su pertinencia evaluando la posibilidad de que existan otros elementos que sean
indispensables de solicitar y estableciendo los tiempos y mecanismos actuales de
reposicion. Se puede decir, que a partir de la siguiente identificacién y estandarizacion de
elementos segun el rol que cumplen los cargos operativos dentro de las 5 éareas o
subgerencias trabajadas, cada equipo de trabajo podra hacer la respectiva solicitud de
EPP de un modo mas légico, real y cuantificable.

Matriz de Elementos de proteccion personal por cargo.

La matriz de elementos de proteccion por cargos fue disefiada con el objeto de proveer

de una herramienta sencilla y rapida para poder disponer de las necesidades de los distintos
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equipos de cada area o subgerencia de ESSA. Esta matriz relaciona los elementos que se
determinaron como necesarios para cada equipo de trabajo segun las inspecciones
realizadas, contiene ademas informacién sobre el nombre del articulo, su respectiva
imagen, las caracteristicas con las que debe contar para los trabajos que se realizan en la
compafiia, la norma que le aplica y de la cual el proveedor debe garantizar su
cumplimiento, la marca o el nombre del proveedor del elemento, el cddigo de
homologacion en la plataforma JDE de EPM, la forma como debe hacerse el

mantenimiento del elemento individual o del equipo en general, el cargo para el cual puede
ser solicitado dentro del equipo de trabajo y una columna de cantidades para facilitar las

solicitudes por parte de los equipos. Para conocer la matriz ver archivo adjunto Anexo 2.

B - s Matriz de EPP por cargos - Excel Herramient ujo José Manuel Alvarez Calder6n

Archivo  Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista FOXIT PDF Formato Q ;Qué desea hacer? & Compartir

Rectdngul... ™| ¢ fe
4 A B | C | D | E | F | G | H | | | J | K M N | 0 | P Q R [ [«
1] T P = PARATENER EN CUENTA N
2 Instrucciones 1
37 MATRIZ DE E LEMENTO S DE PROTECCION « Seleccione en cada boton el drea y el equipo al qué pertenece.
4 * A continuacion, seleccione la zona de i6n sobre la cual
5; PERS ONAL E S SA ESP solicitard el elemento. :
6 | * Digite la cantidad en unidades de cada elemento tzniendo en
7| cuenta las necesidades presentes y futuras del equipc de trabajo,
8 | de manera que pueda mitigar los faltantes en el futbm sinira
97 |y~ recargar el inventario, ni a exceder la capacidad de: isu sitio de
10__ AREA PROYECTOS almacenamiento. Tenga en cuenta que los cargos que aparecen
" ENERGIA son los que esttfn recocidos para wl:c:'tal‘el Elemé‘-r.nlto. Lof
12 3 elementos que aplican para el cargo de técnico tamkién aplican
13| ! AV) 7 A PAIACYC |
14: 1 SUBGERENCIA / \ SUBGERFNCIA DE \ & * Guarde los cambios realizados en el archivo y Iuélgo cierre.
15| P { DISTRIBUCION ZONA SUR  ° i
16 _ i l NG " Recomendaciones. !
177 2L i * No realice cambios en los campos que no pertenezcan a su
L | AREA GESTION OPERATIVA eadmobreadsiabor.
19| /0 1 « No realice cambios ni ajustes en los pardmetros fiiados para la
estructura de la herramienta.
* Recuerde usar los botones para navegacizjn,

SUBGERENCIA DE 1% : * No olvide guardar los cambios realizados.
DISTRIBUCION ZONA | « Puede revisar su solicitud dando clic en el boton resumen, que le
NORTE ! permitirg revisar las cantidades solicitadas, sin embuzzrgo, nole
permitird hacer cambios en esa hoja, debe desplagarse ala
N direccion correspondiente y ajustar los valores deseados.
i

Sub. Norte ‘ Sub. Sur ‘ SsL i Area Proyectos ‘ Generacion de Energia ‘ .. ® [«] O
it B

Figure 9 Menu Principal Matriz de Elementos de Proteccién Personal.

MENU PRINCIPAL

Listo
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Como se puede observar en la imagen se presenta el menu principal de la herramienta,
la cual a traves de los botones con los nombres de cada area o subgerencia permite realizar
la navegaciéon en su contenido. Al hacer clic en cualquier boton se abre un mend distinto en

el que se indica los equipos que estan dispuestos dentro de cada A/S.

A B C D E B G H | J K

P IR AL MENU PRINCIPAL =
» MENU PRINCIPAL | Sub.Norte | Sub.Sur | SSL | Area Proyectos | Generacion de Energia | Co .. (® <

Listo H oo~ 1 + 100%
Figure 10. Menu subgerencia de subestaciones y lineas.

Al dar clic en el botdn subgerencia subestaciones y lineas, la ventana principal se
transporta hacia la hoja donde se indican los equipos por los que estan compuestos cada
AJ/S, al igual que muestra el nombre de su respectivo jefe de area o subgerente. A su
vez, estos botones despliegan otro menu que es el mismo para cada equipo, la diferencia
radica en que los cargos para los que se pueden solicitar varian segun las funciones de

las personas dentro de cada equipo de trabajo.
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Figure 11. Menu equipo de trabajo mantenimiento de

Ve

Ineas.

La matriz contiene todos los elementos dependiendo de la zona que protegen, es asi
como cuando se ingrese al menu de cada equipo de trabajo estos despliegan la anterior
imagen. Cada A/S se diferencia de la otra por medio de colores, lo que facilita la
identificacion del contenido de los equipos. EL boton sefialado permite revisar el

consolidado de las solicitudes realizadas por los equipos de la siguiente manera.
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SDZN SDZS SUBGERENCIA DE SUBESTACIONES Y LINEAS
Hergs | Reducciony Expansidn y | Reducciony CONTROL, | eypangion |
Swansiony control de  |ATCy pérdidas| Mitoredes 1 | reposicion | control de AICy Mitto redes 1 NEDIDAY, Y e
reposicion SDL erdidas o pSDL erdidas pérdidas PROTECCIO RE CION DE LINEAS DE
# g . NES o SUBESTACIONES
Casco dieléctrico Clase Etipo 1 Capitan Blanco
1 | (media Aia) 0 0 0 0 5 3 5 , 0 0 0 0
2 CascoV-Gard Ala Enteriza 0 0 0 0 0
Casco tipo capitan (Media Ala) con protector
suditive Y g g g )] 0 0 0 9 9 9 9
Casco tipo capitan con careta de proteccion contra
4 |arco Bléctrico a1 Completa) 9 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 [Pasamontaiia o capucha Alzodén 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 |Pasamontafa o capucha ignifugo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gafas de seguridad Lente Claro para trabajos sin
7 riesgo Arco Eléctrico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 |Gafa de sezuridad lente gris 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Adaptador Acople de lente recetado a gafas de
9 |seguricaa g 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 |Gafas para trabajos nocturnos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 |Careta para soldadura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 |Careta para esmerilar 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
Protector Auditivo de Insercion Autoexpandible
B Desechable. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 [Protector Auditivo Tipo Copa Samurai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 [Mascarilla Steelpro N95 F720V con Valvula 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 Respirador N95 F720 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Respirador de Media Cara Doble Cartucho Serie
17 ¢o00 Referencia £100, 6200, 6300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 [Respirador reutilizable Fullface 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Figure 12. Menu para revision de solicitudes de EPP.

En la primera columna aparece la descripcion de cada elemento, el resto se distribuye

entre los equipos de cada A/S y en su interaccion se puede ver la cantidad exacta de

elementos solicitados por cada uno.

Al AU AV AW AX AY AL BA BB
8 I SUBGERENCIA DE SUBESTACIONES Y LINEAS: de Lineas. Anaya Acosta
88 | NOMBRE TECNICO IMAGEN CARACTERISTICAS NORMA QUE CUMPLE | MARCA | Codigo JDE MTTO CARGO CANTIDAD
de sequiidad dieléctrico, clase e, tipo ,tipo sombrero, + Los cascos fabricados con
color blanco, dotado de barbuquejo en cinta no elastica con polietileno, polipropilenc o
apoyos laterales y posterior en la coraza. "
ABS tienden a perder sus
c diléotioo 0l pensiol i inta de nyl band. cualidades bajo los efectos.
‘asc0 dieléctrico Clase " ¢ PRV o
4 t L ANSI Z89.1 Versi ARMADURA/AR i
E tipo  Captin Blanco anti sudor removible y ajuste rapido tipo rachet. NS ZBZQOEQIE sion o J0sn7 -,-SI estos PROFESIONAL
(Media Ala) A Debe tener impreso en tampografia el logo de ESSA en su e St
p I (tpo de v G 3l aire libre,
deben sustituirse como
| maximo al cumplir 3 afios
89 | — de uso.
T T oaieti : T A
Gt s A7 ie * Lz limpieza y desinfeccion
Cimpleny ey i At son importantes silos
Tipol (impacto  Disef proteceion portadores transpiran en
i ! del abundancia.
usuarios, asf como a la tensidn eléctrica. Ancha de bandas B
Y {0 34 pulgadas, Tamaio del 5 *El uso de los cascos debe
pulgadas. 2 i
- I -4, Visera: ANSI Z89.1 Version serindividual.
Casco V- l?vald Ala 14 3 0 3lf pulgadas. Puntos de apoyo: 4. Visera: MsA 209928 ; PROFESIONAL
Enteriza antirreflejante. Ala completa o redonda. Peso: 340 grs, Clase 2009 *Debe evitarse el uso de
E (20,000 vols). Tensién eléctrica hasta 30,000 volts. solventes organicos para la
Dieléctrico 100% - Forma | (forma de ala completa con alay limpieza del casco,
visera) - Tipo | (contraimpacto vertical, de arriba hacia abajo). 5 p 4
. ANSI 289.1-2003, Tipo, Clases Ey G. Marca MSA utilizando solamente agua
nomuy caliente y jabones
9| de buena calidad.
Casco de sequiidad dieléctrico, clase e, tipo 1, tipo Capitan, *Se debe desechar
color amarillo, dotada de barbuguejo en cinta no eldstica con cualquier casco que haya
apoyos laterales y posterior en la coraza. sufrido un fuerte golpe,
) v e e - aunque no presenten
Seaieaspln antsudorremoibe yajuste lépido’lipu rachet, ANSI Z89.1 Version ARMADURA/AR sefiales evidentes de
(Media Ala) con tafos TECNICO
protectar auditivo e 2009 SEG ) S
= uditivos de copa, «Todo el equipo protector
Debe tener impreso en tampografia el logo de ESSA en su cfe k‘]‘ caberasedene
P | I b P i limpiary comprobar con
91 muestra). por ejemplo:
C: s dieléctrico, clase e, tipo 1, tip ib *El sistema de suspensiony|
| g | o L, vcalm AM.A‘RIlI:LEL dolaaodepjbuu?:niio ".\. cjn(a Eeliiliej de sngcién: debe
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Cuando se selecciona el tipo de proteccion para cabeza aparece esta visualizacion
donde se indica lo anteriormente mencionado sobre la informacion que contiene la
matriz. Como se puede observar la Unica columna modificable es la de Cantidad, donde
se escribira el nimero exacto para la solicitud anual de EPP. De esta manera y para cada
zona de proteccion es posible ver un menu de las mismas caracteristicas con la variacion
de los elementos para la zona de proteccion.

Esta herramienta consolida toda la informacion mencionada para dar claridad a los
trabajadores y jefes sobre los elementos de proteccion personal que pueden solicitar a
calidad de vida y por lo tanto estandariza las caracteristicas de los elementos y unifica los
pedidos anuales segun las necesidades de los equipos. Es visible para todos y en caso de
que resulte necesario hacer una modificacion, ésta se puede realizar sin alterar las
condiciones o el formato de la misma.

Es asi como se culmina la primera etapa del presente proyecto donde se realizd una
revision documental, inspecciones a las distintas A/S y se definid una matriz de
elementos de proteccion personal por cargo segun los elementos identificados para los
funcionarios de ESSA.

Etapa Il.

Esta etapa se basa en el ajuste de los hallazgos realizados durante la revision a la gestién
documental. ESSA al momento de efectuar la revision ya contaba con unos procesos y una
guia para la administracion de los EPP, sin embargo, estos no se encontraban acordes a la
realidad de la empresa y, por ende, no habia relacion entre lo plasmado en los manuales y

lo que se estaba solicitando por parte de cada A/S, esto hacia que se dificultaran los
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procesos debido a que los documentos quedaban obsoletos pues no eran tenidos en cuenta
para la contratacion.

Ademas, como resultado de la etapa anterior se identificaron nuevos elementos y era
necesario clasificarles, establecer su forma de uso y mantenimiento, aspectos que no
habian sido detallados en las versiones anteriores.

Es importante mencionar que para dejar constancia de las entregas realizadas a los
trabajadores existian dos formatos, los cuales fueron reducidos a uno dado que ambos
contemplaban caracteristicas semejantes. Tampoco se habia definido un mecanismo para
mantener la trazabilidad de las entregas, por tal razon en la actualizacion del instructivo
de administracion de los EPP fue necesario incluir este punto para lograr estandarizar las
entregas de EPP a trabajadores. Otro aspecto relevante era la administracion del
inventario que, si bien este no iba a ser manejado directamente por el equipo de calidad
de vida, si era necesario hacer un seguimiento a los niveles del mismo, ya que de ello
dependian las futuras entregas de EPP.

Actualizacion del manual para la seleccién, uso y mantenimiento de dotacion, EPP y
herramientas.

Para la actualizacion del manual fue necesario tomar como fuente de recursos la
matriz de EPP por cargo que ya habia sido disefiada y con ella cambiar todos los
elementos que no se ajustaran independientemente si el criterio de ajuste era su nombre,
imagen o caracteristicas.

Los cambios realizados al manual aparecen en la siguiente imagen como ejemplo.
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/6.1.6.2 Arnés en X dieléctrico con faja lumbaf. Cod. 210022

[~ Permite una mayor comodidad para trabajos de posicionamiento estando apoyado
sobre los pies, sistema cruzado en el pecho para brindar mayor seguridad ante una
eventual caida, especial para linieros. Fabricado en reatas de poliéster de alta
tenacidad de 6.800Ib. Anillos en “D" y hebillas recubiertas con nylon 6.6 para

=1 garantizar la di electricidad de sus partes metalicas. Costuras en poliéster de alta
tenacidad con tratamiento UV. Resistencia por hebilla: 5000 |ps Carga maxima
recomendada 400 |ps (por persona con un peso combinado entre indumentaria,
herramientas, etc.). Debe cumplir norma ANSI Z 359.1 (2007); ANSI: A10.32 (2012);

_NORMA ASTM F 788. OSHA 1910 y OSHA 1926 Subpare M.

Uso: Riesgo de caidas de altura (Para personal que trabaje en poste, torres, o que
implique posicionamiento segin resolucion 1409 de 2012, también puede ser usado
por equipos que realizan trabajos en linea energizada).

@ més en X dieléctrico con faja lumbar

Figure 14. Ejemplo de cambios en la estructura del manual de EPP.

Como primera medida se ajusto la numeracion para que la estructura trabajada
estuviera acorde con la manejada internamente por ESSA, como se puede observar en la
imagen. En el ejemplo usado existian tres tipos de arnés, todos ellos con funciones o
caracteristicas distintas a las usadas por ESSA en sus labores diarias, asi que se cambiaron
estas referencias por dos tipos de arnés de caracteristicas semejantes, con la Unica
diferencia de que uno es en X y otro en H, pero ambos dieléctricos debido a que esta
caracteristica es casi obligatoria para los trabajos de la mayoria de equipos. También se
afiadié a esta estructura la codificacion de manera que el almacenamiento y las entregas
de los elementos pudiesen ser mas rapidas y sencillas. A su vez, se ampliaron las
caracteristicas de cada elemento, permitiendo ser mas especificos en las solicitudes a los
proveedores. Es de resaltar que en este punto también se adiciond la norma que cada

elemento debe cumplir y se proporciono de una imagen real del elemento para su
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identificacion.

Para cada grupo de elementos se especificaron las condiciones de mantenimiento en las
cuales se establecen las caracteristicas optimas de cada articulo, como realizar la
inspeccion y en qué casos suspender su uso.

Para los elementos dieléctricos se definieron los siguientes pardmetros del proveedor:
Nota 1: es necesario indicar claramente la marca y la referencia del elemento ofrecido y
acompariar la cotizacion con la ficha técnica correspondiente.

Nota 2: Con la cotizacion debe adjuntarse certificacion de ser representante o distribuidor
autorizado de la marca para Colombia.

Nota 3: Para garantizar el cumplimiento de las normas técnicas solicitadas el proveedor
debe suministrar los respectivos certificados de cumplimiento de norma o en su defecto,
el certificado de desempefio al ser evaluados con los métodos de ensayo determinados en
las normas requeridas. Para el caso de los guantes dieléctricos también anexar el
certificado de las pruebas de rigidez dieléctrica.

Lo anterior permite garantizar las condiciones ideales de los guantes con base en las
pruebas que garantizan la usabilidad y la vida Gtil de los mismos, dado que su uso es
indispensable en las labores de los funcionarios ESSA.

La actualizacion del manual sélo tiene alcance para los EPP, pero segun la necesidad del
equipo y no permitir las incongruencias en la estructura ni en las caracteristicas de ningun
elemento también se le aplicaron los cambios a la dotacion y las herramientas. Es posible
revisar el reajuste al manual en el archivo adjunto Anexo 3.

Actualizacion del instructivo de administracion de los elementos de proteccion personal.
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El instructivo de nombre ITHSO006-V3- Administracion de elementos de proteccion
personal, se reajustd en todos sus numerales debido a que el proceso marcado en él no es
el que se viene cumpliendo en la realidad. Como primera medida fue necesario normalizar
el proceso con el objetivo de dejar estipulado los responsables de cada paso desde que
surge la necesidad de un EPP, pasando por la solicitud de compra, la recepcion en el
almacén, hasta la posterior entrega a los trabajadores segun lo establecido por el almacén
ESSA en sus procedimientos. Es importante aclarar que la recepcion y entrega de cada
elemento desde el almacén hace parte de una propuesta de mejora realizada durante la
préactica a razén de que el lugar donde se almacenaban todos los EPP no era adecuado, ni
tenia las condiciones minimas que garantizaran la duracién del elemento, ni la seguridad
para la persona que ingresa a dicha bodega. De ahi en adelante las acciones a tomar
dependen directamente de lo estipulado desde almacén, segun sus formatos y
procedimientos y deja de ser inherente a calidad de vida.

Un elemento importante que se definié fueron los items que se debian exigir que el
proveedor mostrara antes de adjudicar su contrato, con el fin de hacer la revision
respectiva de la garantia de cada articulo y el cumplimiento de norma de los mismos. En
algunos casos esto obliga a que el precio de los elementos se incremente, pero se hace
necesario contar con las pruebas suficientes para dar soporte a la solicitud, sobre todo en
el caso de elementos dieléctricos y de alturas. De tal manera que, este item del instructivo
quedo asi:

Solicitud de compra al proveedor.
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Cuando el contrato sea adjudicado al proveedor que gane la licitacion, ademés de lo que
ESSA considere en los pliegos generales de contratacion debera también solicitarsele lo

siguiente:

Ficha técnica de cada elemento solicitado.
» Certificado de ser representante y distribuidor autorizado de la marca en
Colombia.

» Certificado de cumplimiento de norma (Esto es obligatorio en elementos

dieléctricos y equipos de proteccion contra caidas)

» Certificado de pruebas dieléctricas de laboratorio (Siempre y cuando el elemento

sea cotizado con estas pruebas, o el proveedor lo entregue con estas pruebas).

» Lafechade fabricacion en el caso de los guantes dieléctricos no puede ser superior

a dos meses antes de la fecha de Ejecucion del contrato.

A su vez, para el proceso de entrega de los EPP a los trabajadores se establecieron los
lineamientos para mantener informacion documentada que permitiera dejar un registro y
trazabilidad de quien responde por dicho elemento. Para esto, anteriormente existian dos
formatos que contenian basicamente la misma informacion y su uso era semejante, por
ende, se definid un solo formato que sirviera para dar soporte a la necesidad presente. El
formato definido fue el FTHSOOQ17- formato de entrega de elementos de proteccion
personal.

Este instructivo es util para proveer de informacion tanto al equipo de trabajo calidad
de vida, como a cada area o subgerencia que solicite un EPP. También se encuentra

alineado con la matriz de EPP por cargo debido a que un primer paso es evaluar las
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necesidades de los elementos, lo que se hace a partir del uso de la herramienta construida
para tal fin y a su vez, esta se convierte en insumo para concluir el proceso de compra de

EPP. Ver archivo adjunto Anexo 4.
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Figure 15. Normalizacion proceso de administracion de EPP

Etapa I1I.



67

Instructivo de Reposicion de equipos de proteccidn contra caidas y elementos
dieléctricos.

Para la construccién de este instructivo fue necesario en primera instancia consolidar
todos los formatos existentes de hojas de vida de equipos de alturas. Lo anterior debido a
que existian 25 formatos de hojas de vida (uno para parte del equipo), y en la revision
estos contaban con los mismos elementos a inspeccionar, por eso se tomo la decision de
dejar uno s6lo agrupando las caracteristicas que hicieran falta. Para revisar el formato ver
Anexo 5.

El proceso de reposicion de los elementos no esta desligado a la disposicion final de
los mismos. Segun la consulta realizada a los distintos equipos de trabajo, en el caso de
que algun elemento no pueda seguir siendo utilizado, cada trabajador responsable es el
encargado de darlo de baja a través del formato para elementos devolutivos, y el
procedimiento que se sigue es el envio al almaceén de la Electrificadora donde el elemento
en mal estado se almacena sin realizarse ninguna transformacion o proceso adicional.  Es
importante destacar que la revisién que se le hace al elemento no es realizada por una
persona calificada y que la decision de dar de baja al elemento se realiza sin consultar a
los técnicos de calidad de vida, que son en ultimas las personas con el conocimiento
necesario para tomar esta decision; aunque si bien es claro que los trabajadores son
capacitados para saber cuando usar 0 no su elemento, es necesario que se emita un
concepto calificado para no incurrir en un sobre costo por la entrega, o en desechar un

elemento en buen estado.
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Se conoce que existen dos tipos de inspecciones, preoperacional y periodica. La
inspeccion preoperacional es la que realiza el trabajador antes de ejecutar sus labores, y la
inspeccion periddica es la realizada por una persona calificada anualmente o segln lo
estipule la empresa. Cada inspeccion cuenta con un formato dependiendo del tipo de
elemento (Alturas y dieléctrico). Para el caso de la inspeccidn preoperacional se diligencia
un formato de analisis de trabajo seguro en alturas y si la inspeccion es periddica se
diligencia la hoja de vida respectiva de cada tipo de elemento.

Siempre en todo caso en el que se produzca o no una no conformidad en el elemento
inspeccionado, se requiere la presencia de un representante del equipo calidad de vida.
Para dar cumplimiento al objetivo de la reposicion ya sea del equipo de alturas o del
elemento dieléctrico se adicioné a ambos formatos de hojas de vida la siguiente

informacion:

7. REPOSICION

Espacio para identificar las razones de reposicidn en caso de ser una inspeccion pre-operacional

Nota del técnico que recibe el elemento

Nombre del técnico quien recibe Fecha de recepcion

;. Se hace reposicién? = |7 Sl= | NO |

Sélo en caso de que la respuesta sea no,.indiqué la"accidn a reafizar:

—————t e

Firma del técnico de cgl_idad de vida Firma del trabajador que responde por el elemento

Figure 16. Reposicién Hoja de vida Alturas

La imagen anterior muestra la informacion incluida en la hoja de vida que el trabajador
debe llenar junto con el técnico de calidad de vida encargado de su area o subgerencia,
con el objetivo de que sea el técnico quien de el juicio de valor sobre el elemento o

Ilegado el caso remita este a la persona calificada designada por el proveedor.
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Figure 17. Normalizacion del proceso de reposicion de EPP.

Ver archivo adjunto anexo 6.
Etapa IV

El objetivo de esta etapa es hacerle seguimiento durante toda la practica a las entregas
respectivas de EPP, ademés, mantener informacién actualizada sobre los requerimientos
o0 solicitudes que surjan adicionales a las ya existentes, para tenerlas en cuenta cuando se
recibiera la segunda parte del contrato de elementos de proteccion personal.  Para esta
labor se construyeron 2 herramientas de Excel. La primera herramienta permite conocer
las entregas realizadas por el equipo de trabajo calidad de vida a las personas responsables
de recibir en cada equipo o subgerencia. A continuacion, se presenta un ejemplo de esta

herramienta:
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Figure 18. Relacion actualizada de entrega de EPP.

La figura anterior muestra en la primera columna la descripcién de cada elemento
incluido dentro del contrato de EPP, en las siguientes columnas hay informacion sobre el
area o subgerencia, los distintos equipos a los que se las ha hecho entregas y las
respectivas cantidades. Al final de todo se puede observa la totalidad de elementos
entregados de lo que existe en inventario. Cada equipo de trabajo cuenta con una persona
responsable de recibir los elementos, aunque esto puede variar la bodega siempre es la
misma para una sola subgerencia o area.

Es asi como cada vez que se realizaba una entrega esta era registrada en esta platilla y
se tenia control sobre la misma. Aparte de este registro en medio digital, se le hacia firmar
al trabajador un formato de entrega de elementos de proteccion personal, y un acta de
entrega donde se indicaba que el trabajador se comprometia a entregar los elementos a sus
demas compafieros que lo requirieran y debia cumplir con las directrices de la empresa

escritas en ese documento. Fue necesario ordenar las carpetas donde se almacenaban los



71

registros por fechas y subgerencias, ya que no era posible encontrar con facilidad la
informacion.

La otra herramienta disefiada para administrar este proceso es la de los elementos
pendientes por entregar. Basicamente se construye un Excel que cuenta con informacion
de las cantidades especificadas en el contrato, una descripcion de los elementos que faltan
por entregar a cada &rea o subgerencia (Esto se realiza debido a que el contrato de EPP se
habia recibido y entregado en un 40% aproximadamente) y los elementos con los que cada
uno cuenta en su almacén (Esta informacion es resultado de las inspecciones realizadas).

A continuacion, se muestra un ejemplo de esta herramienta:

) Inventario|
Cantidad 4e  |ADEWORESTE - ADESURESTE | soiicitsa |SUBESTAGON | L | cenenaco Solcitug | PROYECTOS . s
Descrpcion segunda Rodrigo . . 5 ES Y LINEAS 5 . " Natalia N 3 .
sxistancia amacén | Oscarurive | Amacén aimacén | Alfrado Ojesa | Aimacén aimacén Aimacén
entrega | o B - Lozada . , [Femey pifie—-- . . .| Maidonad- .
Lampara para emergencias 86 1] 34 3] 17 4
Baota Workman amarilla CROYDON 80 0 10 36 3
Carela esmenlar Raichet visor 10 0 2 3
Careta arco electrico 12 Calonas o a 18 ‘@ 10 7
Salisbury con casco
Guante protector en cuero Sailsbury 74 0 21
Guantin en algoddn 750 68 121 100 347 300 350 350
ﬁ”"'_"" PoRiesisr lalex smario { guants 1000 0 300 260 200 280 200 200 100 100 100 100
KIT completo de guantes Clase 2 50 2 il 1
KIT completo de guantes Clase 4 58 4 5 5
KIT completo de guantes Clase 0 0 15 15
Guante nitrilsafe de nitrilo steelpro 300 0 112 110 43
Guanle de nitrilo completo puiio cerrado 500 156 230 160 226 160 200 180
Guante ingeniero en vaqueta reforzados 2000 0 550 550 550 550 550 550 200 200
espirador 1720V con vavula N95 P 123 o 5 " p 23
eIV e ot s 0 150 150 150 150
éarmuﬁo.uaravapores organicos y 0 0 20 20
et da segury * P 0 40 40 40 40 200 200 30 30 30 0
toscural 4 1

Figure 19. Pendiente por entregar a cada area o subgerencia.

La anterior imagen presenta el archivo base utilizado para tener en cuenta a la hora de
entregar a cada area o subgerencia en la remision segunda del contrato, las cantidades
fueron ajustadas para dar respuesta a las necesidades que surgieron durante el afio 2017.
Asi mismo dentro de lo correspondiente al mantenimiento del inventario en el almacén,

fue necesario solicitar los codigos de cada elemento presente dentro del contrato y cuando
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estos no se encontraban dentro de la homologacion realizada por el Grupo EPM se solicito
su respectiva creacion para realizar el almacenamiento correspondiente.  Capitulo 10
Conclusiones

y Recomendaciones
Conclusiones.

Se identificaron los elementos de proteccion personal para uso en ESSA a través de la
ejecucion de inspecciones a los almacenes de EPP, y estas a su vez se presentaron como
accion de mejora ante el Grupo EPM pues permiten eliminar cualquier exceso de los
niveles de inventario. También se construyo la matriz de elementos de proteccion personal
que conlleva al ahorro de tiempo y a evitar errores errores al momento de realizar
cualquier solicitud eliminando reprocesos.

Se actualizaron el manual para la seleccion, uso, mantenimiento de dotacion, EPP y
herramienta y el instructivo de administracion de los elementos de proteccidn personal
ajustados a los criterios que actualmente son utilizados por ESSA en sus labores de
mantenimiento y expansion del sistema de generacion, transmision y distribucion creando
asi la documentacion necesaria del proceso.

Se cred el instructivo de reposicion de los elementos de proteccion personal con el que
se podra dar paso a la evaluacion de las condiciones de seguridad de los elementos de
proteccién contra caidas y dieléctricos, que son utilizados por los funcionaros operativos

de ESSA.

Se actualizo el inventario existente a través de la construccion de unas herramientas base

para mantener el control de los niveles de inventario y conservar el orden de las futuras
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entregas que se realizaran después de recibida la segunda parte del contrato. Se apoyo en
la gestion presupuestal de EPP para el afio 2018, a través de los requerimientos de las
necesidades de las distintas areas o subgerencias de la empresa, dejando un consolidado
como referencia para el estudio de mercados y posterior contratacion con el proveedor de
EPP.

Recomendaciones.

Anexar al acta de entrega firmada por los trabajadores los compromisos
correspondientes a la devolucion de los formatos de entrega a trabajadores
mensualmente, para realizar el respectivo seguimiento y trazabilidad al proceso.
Cargar el programa de uso, mantenimiento y reposicion de los elementos de proteccion
personal a la plataforma suite visién empresarial con todos los documentos respectivos
para mantener la informacion compartida en toda la empresa.

Divulgar la existencia del programa y sus distintos instructivos, manuales, formatos y
herramientas a todos los trabajadores de ESSA, con el objetivo de que ellos mismos
puedan realizar las consultas que requieran en el momento que lo deseen, asi hacer un

proceso mas eficiente y consensuado.
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AnNexos

Anexo 1. Formato de inspeccion (ver archivo adjunto)

Anexo 2. Matriz elementos de proteccion por cargo (ver archivo adjunto)
Anexo 3. Manual de seleccion, uso y mantenimiento de dotacion, EPP y
herramienta (ver archivo adjunto)

Anexo 4. Instructivo de administracion de los EPP (Ver archivo adjunto)
Anexo 5. Hoja de vida equipos de alturas (ver archivo adjunto)

Anexo 6. Instructivo de reposicion (ver archivo adjunto)



