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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: RECURSO EDUCATIVO DIGITAL DEL REGIMEN DISCENTE PARA LA
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BOLIVARIANA SECCIONAL BUCARAMANGA

AUTOR(ES): Manuel Hernando Ardila Ardila
PROGRAMA: Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica
DIRECTOR(A): Juan Carlos Reyes Figueroa

RESUMEN

La UPB reconoce la importancia de publicar oportunamente el Régimen Discente, por tanto, lo
distribuye cada semestre en forma fisica a cada uno de los nuevos estudiantes matriculados en sus
programas académicos. Asi mismo, es socializado durante el curso introductorio y promovida su
lectura por las distintas dependencias. Se ha identificado que muchos estudiantes desconocen el
Régimen Discente vigente y por tanto, poco recurren a él como documento que orienta sus derechos
y deberes enmarcados en una filosofia institucional; aspecto que conlleva a la identificacion del
problema y que procura solucionar el presente proyecto de grado a través del desarrollo e
implementacion de un curso virtual usando la plataforma Moodle. Este trabajo se justifica en la medida
que favorece el reconocimiento de la normativa institucional por parte de los estudiantes con la
orientacion de los docentes y esta disponible en la web para futuras consultas. Los recursos
necesarios para su implementacion son econdmicos y estan disponibles actualmente en la
universidad. El objetivo general del presente proyecto se refiere a Implementar un Recurso Educativo
Digital que promueva en los estudiantes de la Universidad Pontificia Bolivariana la apropiacion de los
diferentes elementos normativos del Régimen Discente, con el fin de mejorar su divulgacion y
reconocimiento. Para lograrlo, se fundamento en las teorias propias del Aprendizaje Significativo y se
valié del modelo ADDIE para hacer el desarrollo metodoldgico. Luego de su implementacion se pudo
concluir que los Recursos Digitales son herramientas que logran la apropiaciéon de la normativa
institucional en tanto permiten el uso de recursos atractivos para los estudiantes a bajos costos; los
cursos en Moodle favorecen la publicacién de material normativo fundamentado en el Modelo
Pedagdgico Constructivista y los estudiantes participantes de la implementacién valoraron
favorablemente el Recurso indicando su utilidad y pertinencia con el contenido del Régimen Discente
vigente.

PALABRAS CLAVE:

Aprendizaje significativo, recurso digital, Régimen Discente
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE
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ABSTRACT

The UPB recognizes the importance of timely publication of the Régimen Discente, therefore, it
distributes each semester in physical form to each of the new students enrolled in their academic
programs. Likewise, it is socialized during the introductory course and promoted by the different
departments. It has been identified that many students are unaware of the current Régimen Discente
and, therefore, rarely resort to it as a document that guides their rights and duties framed in an
institutional philosophy; aspect that leads to the identification of the problem and that seeks to solve
the present degree project through the development and implementation of a virtual course using the
Moodle platform. This work is justified to the extent that it favors the recognition of institutional
regulations by students with the guidance of teachers and is available on the web for future reference.
The resources necessary for its implementation are economic and are currently available at the
university. The general objective of this project is to implement a Recurso Educativo Digital that
promotes the appropriation of the different normative elements of the Régimen Discente in the students
of the Universidad Pontificia Bolivariana, in order to improve its dissemination and recognition. To
achieve this, it was based on the theories of Significant Learning and used the ADDIE model to make
the methodological development. After its implementation it was possible to conclude that Digital
Resources are tools that achieve the appropriation of the institutional regulations in that they allow the
use of attractive resources for students at low costs; the courses in Moodle favor the publication of
normative material based on the Constructivist Pedagogical Model and the students participating in
the implementation favorably evaluated the Resource indicating its usefulness and relevance with the
content of the current Régimen Discente.

KEYWORDS:

virtual resource, student regime, significant learning.
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INTRODUCCION

Los recursos educativos digitales contribuyen a los profesionales de la educacion en su labor
como facilitadores del aprendizaje. Su intencién es apoyar continuamente los procesos de
colaboracion y formacion en los estudiantes a través de la consolidacion de medios digitales, los

cuales buscan contribuir con el desarrollo de habilidades y competencias.

El presente trabajo pretende desarrollar un Recurso Educativo Digital sobre el Régimen
Discente para la educacion superior en la Universidad Pontificia Bolivariana, seccional
Bucaramanga. La intencion primaria es que los estudiantes conozcan los contenidos dispuestos en
la normativa institucional vigente, mediante el uso de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion. Para ello se disenara una estrategia de aprendizaje en la que se involucren recursos
como: materiales didacticos, textos, videos y elementos visuales atractivos para uso pleno por parte
de estudiantes y educadores, siendo de libre acceso y sin necesidad de pago alguno por sus

derechos y licencias.

El documento estd organizado en 4 capitulos que son: Planteamiento del problema, Marco
teorico, Metodologia y Conclusiones y Recomendaciones, cada uno integra la teoria y la practica

de acuerdo a las necesidades propias del problema objeto de estudio.

El primer capitulo presenta el planteamiento del problema y a partir de ello, los objetivos
propuestos para su solucion, las razones que justifican su intervencion y el impacto que espera el

autor en el grupo objeto de estudio.
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El siguiente capitulo hace referencia a la metodologia, basada en el modelo ADDIE (Anélisis,
Disefo, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion). En el Fase de Analisis se presenta el
diagnostico realizado para la identificacion del problema; la fase de Disefio, hace referencia al
disefio instruccional del Recurso Educativo Virtual, fundamentado pedagdgicamente en el
aprendizaje Significativo de Ausbel; en la fase de Desarrollo, se desarrollan los contenidos del
Régimen Discente que seran estudiados por los estudiantes de la UPB; la fase de Implementacion
contiene la experiencia de implementar el curso a un grupo de estudiantes de primer semestre del
programa Ingenieria de Sistemas e Informatica y la ultima fase, muestra la evaluacion tanto del
proceso de aprendizaje de los estudiantes a través del curso virtual, como también, la evaluacion
de los contenidos, la interfaz tecnologica y pedagégica realizada por los estudiantes objeto de

implementacion del curso.

En el tercer capitulo el autor presenta las conclusiones del desarrollo del proyecto y las
recomendaciones sugeridas a los estudiantes y docentes Bolivarianos, a la Universidad Pontificia

Bolivariana y a los futuros investigadores en el area.

Este trabajo es fruto del trabajo mancomunado entre la Universidad Pontificia Bolivariana, el
director del proyecto y el autor, quienes se han esmerado para desarrollar un producto de calidad

para beneficio de la comunidad educativa del claustro universitario
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1. PLANTEAMIENTO DE LA SITUACION PROBLEMA

Las instituciones de educacion superior cuentan con un conjunto de normas internas que
procuran la sana convivencia de la comunidad educativa y la claridad en cada uno de los procesos
académicos y administrativos, llamado Régimen discente. Es importante que cada uno de los
miembros de la comunidad conozca en profundidad lo contenido en dicho documento institucional,
con el fin de que identifique los aspectos a tener en cuenta frente a los capitulos que contempla el
Régimen. Por tal razon, al iniciar cada semestre, se realiza la socializacion de las normas aprobadas
por la comunidad institucional a los estudiantes que ingresan al proceso de formacion en los

diferentes programas académicos ofrecidos.

Actualmente la Universidad Pontificia Bolivariana provee a sus estudiantes de primer semestre,
una cartilla impresa en donde estan consignados los capitulos que conforman el Régimen Discente;
esta cartilla genera poca atencidon entre los nuevos ingresados perdiéndose la posibilidad de
conocer a fondo los derechos y deberes que los comprometen cuando inician su proceso formativo

y mas bien dejan de lado el reconocimiento de tan importante documento.

Hoy por hoy, las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion posibilitan los medios para
acceder a recursos digitales que pueden ser aprovechados para la publicacion de los manuales de
convivencia, contribuyendo a su divulgacion a través de plataformas atractivas para los
estudiantes, poco perjudiciales para el medio ambiente y a bajo costo, aprovechando los recursos

tecnologicos disponibles en la institucion educativa.
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A partir de esto surge la siguiente pregunta: ;Como implementar un Recurso Educativo Digital
eficiente, que favorezca la asimilacion y apropiacion del Régimen Discente por parte de la

comunidad estudiantil de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga?

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Implementar un Recurso Educativo Digital que promueva en los estudiantes de la Universidad

Pontificia Bolivariana la apropiacion de los diferentes elementos normativos del Régimen

Discente, con el fin de mejorar su divulgacion y reconocimiento.

2.2 Objetivos especificos

Indagar en los estudiantes de la Universidad Pontificia Bolivariana por las preferencias de

estudio del Régimen Discente para definir la plataforma de soporte, la metodologia a implementar

y los contenidos del Recurso Educativo Digital.

Disefiar el Recurso Educativo Digital, atendiendo a las fases del disefio instruccional de manera

que favorezca su apropiacion por parte de los estudiantes.
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Implementar el Recurso Educativo Digital en el sistema de gestion de cursos Moodle siguiendo
las normas establecidas por el departamento de nuevas tecnologias de la Universidad Pontificia

Bolivariana.

Validar el Recurso Educativo Digital mediante la aplicacion de pruebas de usabilidad y
funcionalidad entre los expertos del tema y estudiantes mediante la aplicacion de un instrumento

de evaluacion.

3. JUSTIFICACION

Toda institucion educativa necesita trazar la ruta de funcionamiento de acuerdo con su filosofia
y politica, establecer normas que permitan a su comunidad reconocer sus derechos y deberes y
divulgar la normativa vigente de forma practica y oportuna.

Lo anterior precisamente es la razon de ser del presente proyecto de grado y se justifica en la

medida que:

Es necesaria la socializacion de las normas establecidas en una institucion de educacion superior
y requiere de la utilizacion de canales atractivos y accesibles para los estudiantes pero también de
medios econdmicos y amigables con el medio ambiente, puesto que las directivas de la universidad
deben entregar a cada matriculado una copia de su reglamento, cerciorarse que fueron reconocidas

en ella, las normas vigentes para que puedan tomar decisiones acertadas en cada momento.
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Se evidencia que aunque la universidad suministre a los estudiantes el Reglamento en fisico, no
existe una verificacion de su lectura y comprension, lo cual queda en evidencia cuando al
estudiante se le presenta alguna dificultad o comete algun tipo de conducta contra los principios y

valores de la Universidad.

El Recurso Educativo Digital propuesto en este proyecto, se convertird en una herramienta que
apoye a los docentes que hacen la introduccion a cada uno de los programas ofrecidos por la
universidad, puesto que se tendrd acceso a un recurso pedagodgico, disponible en cualquier
momento y con la capacidad de medir el seguimiento y brindar preguntas para evaluar su

comprension.

La implementacion de nuevas tecnologias asociadas a la utilizacion de entornos virtuales de
aprendizaje favorecen la disminucion del uso de material fisico que continuamente se distribuye

entre la comunidad, ahorrando costos en cuanto a impresion y distribucion.

Las nuevas tecnologias transforman los modelos de formacion educativa tradicional. Esta
transformacion no viene incorporada con la tecnologia en su implementacion, ni tampoco garantiza
el éxito de una ejecucion ideal, sin embargo facilita que el flujo de aprendizaje se pueda orientar a

otras formas que busquen asegurar un aprendizaje satisfactorio.

En general el desarrollo del presente proyecto beneficia a toda la comunidad educativa de la
UPB y su implementacion requiere una inversion razonable favoreciendo el beneficio sobre el

costo.
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4. IMPACTO ESPERADO

Con la implementacion de este proyecto se espera contribuir a la Universidad en su mision
como institucién formadora de profesionales integros al servicio de la sociedad, incentivando
mediante el uso de las nuevas tecnologias la apropiacion de los deberes y derechos descritos en el

Régimen Discente.

Con la utilizacion de las herramientas disefiadas bajo enfoque educativo, se espera que los
docentes de las facultades de la Universidad puedan promover el uso y aplicacion de la

normatividad institucional, facilitando en los alumnos el desarrollo de sus procesos de aprendizaje.

A través de un entorno agradable y una buena organizacion del material en general, se espera
que los estudiantes puedan entender el contenido del Régimen Discente para que en caso de

presentarse una situacion que afecte su formacion profesional sepan qué hacer o a donde acudir.

5. MARCO TEORICO

5.1 Aspectos basicos sobre Entornos Virtuales de Aprendizaje

Necesidades de Formacion

Las necesidades de formacion son aquellas falencias o problemadticas que se pueden satisfacer

mediante la implementacion de metodologias de aprendizaje y desde donde se es posible
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desarrollar nuevas destrezas, conductas y habilidades. Pueden ser de tipo individual, grupal u

organizacional.

Modelo pedagogico

Los programas de formacion virtual deben soportarse en modelos pedagogicos, los cuales
determinan la forma como se disponen los procesos involucrados en el aprendizaje. Dichos
modelos se sustentan en representaciones tedricas que expresan la forma como son interpretados

y como se llevan a cabo las relaciones que intervienen en los procesos educativos.

Teoria del Aprendizaje Significativo

El autor de esta teoria es el psicologo y pedagogo David Ausbel quien plantea que “el
aprendizaje en el alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva
informacion” (p. 18). Esta estructura se refiere a (AUSBEL 1983) “los conceptos, ideas y su
organizaciéon en un campo especifico que posee un individuo”, es decir, a los conocimientos
previos que éste ha construido durante el transcurso de su vida, alimentado por las experiencias,
la informacion recibida, la relacion con otros seres humanos, su relacion con la naturaleza y el

desarrollo de sus pensamientos y su raciocinio.

En razén a lo anterior, es necesario que el maestro conozca la estructura cognitiva, identifique
los conceptos y proposiciones y el grado de estabilidad que maneja el alumno, antes de disefiar un

plan de ensefianza para poder definir las estrategias de ensefianza y la seleccion de materiales meta
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cognitivos que mas favorezcan los propositos del maestro y del curso. Segin esta teoria, el trabajo
pedagdgico no se desarrolla sobre “mentes en blanco”, hay suficiente conocimiento y experiencia
en un individuo que afectan favorablemente el nuevo aprendizaje y que debe ser aprovechado por

los maestros.

Ausbel reduce su teoria en la siguiente maxima: “el factor mas importante que influye en el
Yy

aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Averigiiese esto y enséfiese consecuentemente” (p. 18).

De lo anterior deriva la estructuracion metodologica del disefio instruccional en un curso, que
responde a tres momentos de la clase: la exploracion: para indagar conocimientos previos y
disponer a los estudiantes al aprendizaje; la estructuracion: para fundamentar tedricamente al
estudiante y motivar la relacion de sus conocimientos previos y los nuevos aprendizajes y la
transferencia: para inducir la aprehension de los aprendizajes a través de lo que pueda transferir a
sus pares o para la solucion de sus necesidades e intereses, lo anterior le permite al docente

evidenciar los aprendizajes del alumno.

Diseno Instruccional

El disefio instruccional es un proceso detallado y estructurado que se debe llevar a cabo para la
produccion y estandarizacion de recursos digitales educativos que vayan mucho maés alla de
mostrar un contenido, su finalidad principal es ampliar en el estudiante determinadas competencias
y habilidades, que sean suficientes para lograr transmitir ciertas instrucciones e intentar garantizar

la aprension de conocimientos sobre diversas areas.
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Este disefio estd fundamentado en las teorias del aprendizaje, pretende relacionar lo que el
profesor quiere que el estudiante aprenda, pero agregando la utilizacién de nuevas metodologias
educativas que van de la mano con el creciente impacto tecnoldgico. Un modelo instruccional
permite detallar las fases y actividades del proceso de disefo, desarrollo, implementacion y

evaluacion de propuestas de adecuacion formativas.

Con la utilizacién de un modelo de disefio instruccional se facilita la elaboracién del material
educativo por parte los actores involucrados en el proceso formativo, también facilita la gestion
del proceso de aprendizaje a los profesores y la ejecucion del mismo a los estudiantes, de alli la
importancia de que dicho modelo sea el apropiado en el cumplimiento de la instruccion. Debe ser
adecuado a las necesidades de la institucion y en especial de los estudiantes, asegurando la calidad

del aprendizaje.

Analisis || Disefio | Desarrollo Implantacion e
| | | implementacion
! g E—
Evaluacion

Figura 1. modelo ADDIE. Tomado de Yukavetsky Gloria J. (2003). La elaboracion de un modulo

instruccional, Universidad de Puerto Rico.
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Recurso Educativo Digital

Se define como todo aquel material digital que contribuya con el libre acceso al conocimiento
y aporte a los educadores y educandos en sus procesos de enseflanza y aprendizaje
respectivamente. Puede estar compuesto de secuencias de audio y video, modulos interactivos y
aplicaciones multimedia en general. También contiene planes curriculares, material bibliografico
y evaluaciones de los cursos entre otros. Dicho material se dispone en una infraestructura de red

publica como Internet, bajo licencia de uso abierto.

Curso virtual

En el ambito educativo, se define como el recorrido que deben hacer los estudiantes a través de
una serie de actividades en las que se busca que interactuen con determinada informacion, a fin de
plantear inquietudes y promover el desarrollo de habilidades cognitivas, para adquirir
conocimientos y alcanzar competencias que los promuevan a superar sus objetivos formativos

propuestos.

Es obligatorio el soporte técnico especializado que se dé a las propuestas de creacion de cursos
virtuales de aprendizaje, puesto que el entorno tecnoldgico en que se ejecute debe estar provisto

de todas las condiciones necesarias para garantizar una formacion de calidad.
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Entornos Virtuales de Aprendizaje

Los entornos virtuales de aprendizaje son espacios en los que un conjunto de herramientas
informaticas alojadas en la Web son acondicionadas para ofrecer nuevos métodos de aprendizaje,
su finalidad es que el estudiante interactlie didacticamente mediante instrucciones que simulan un
docente en su salén de clases; actividades como analizar documentos, participar en foros y
contestar evaluaciones pueden ser realizadas sin necesidad de la presencia fisica entre docentes y
alumnos lo que en dado caso puede ser una ventaja debido a que se agilizan los procesos

educativos.

Segun su finalidad, los Entornos Virtuales de Aprendizaje se pueden describir como sitios que
son accedidos a través de los navegadores de Internet, generalmente utilizan servicios Web,
disponen interfaces agradables e intuitivas que orientan de forma estructurada los diferentes
modulos interactivos facilitando la comunicacion entre estudiante y profesor e incorporando

actividades para seguimiento y evaluacion.

Los programas de formacion que deseen ser exitosos en sus propuestas formativas no deben
depender simplemente de la implementacion de las tecnologias dispuestas, lo que realmente
garantiza un nivel de calidad es la forma como se presentan las metodologias y los procesos de

seguimiento y evaluacion.



25

6. MARCO LEGAL

El proceso de este proyecto estd contemplado en la normativa vigente por las leyes de la
Republica de Colombia y el Ministerio de Educacion Nacional, las cuales lo soportan para su

desarrollo.

Desde la Constitucion Politica de Colombia estd sustentado debido a que en el articulo 67
divulga en su primer parrafo que “La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica,
y a los demas bienes y valores de la cultura”. Més adelante en el segundo parrafo menciona “La
educacion formard al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia;
y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y
para la proteccion del medio ambiente”. Gracias a la educacion se fomentaran los principios y
valores éticos enmarcados en el respeto mutuo entre miembros de una comunidad, formando

ciudadanos integros al servicio de la sociedad.

Ademas, en el articulo 109 de la ley 30 de 1992 el cual promulga que: “Las instituciones de
Educacion Superior deberan tener un reglamento estudiantil que regule al menos los siguientes
aspectos: Requisitos de inscripcion, admision y matricula, derechos y deberes, distinciones e
incentivos, régimen disciplinario y demas aspectos académicos”. Por lo tanto se hace necesario
adaptar desde la aplicacion de las TIC, un conjunto de componentes virtuales que favorezcan la

apropiacion del Régimen Discente de la UPB en sus educandos.
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Asimismo, en su articulo 129: “La formacion ética profesional debe ser elemento fundamental
obligatorio de todos los programas de formacion en las instituciones de Educacion Superior”. De
este modo la UPB, y mas en su cardcter humanista debe divulgar a través de los medios adecuados,
el entendimiento por su normatividad institucional, puesto que en ella estdn consignados los

estandartes de las conductas y principios humanos.

7. MARCO TECNOLOGICO

El Recurso Educativo Digital estd soportado en la plataforma virtual Moodle, la cual es un
sistema para el manejo del aprendizaje en linea que permite la creacion de cursos. Esta plataforma
cuenta con gran variedad de actividades y recursos educativos, entre ellos: cuestionarios, glosarios,
juegos, multimedia y recursos externos etc. Pudiendo ser personalizados para poder guiar al
estudiante en un camino de aprendizaje, de este modo cada actividad se puede desarrollar

basandose en una secuencia establecida de actividades previas.

8. METODOLOGIA

8.1 Analisis

Escenario y participantes

El presente proyecto esta dirigido a todos los estudiantes de la Universidad Pontificia

Bolivariana seccional Bucaramanga, especialmente a los que se encuentran en primer semestre y
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apenas empiezan su formacion profesional; dichos estudiantes representan la poblacién que fue

analizada, por tanto se desarroll6 teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de la misma.

Para indagar sobre las necesidades de la poblacion objeto de este proyecto, se diseiid y aplicd
una encuesta cuyo objetivo era conocer el uso y aplicacion del Régimen Discente en los estudiantes
de los diferentes niveles de los programas académicos de pregrado de la Universidad, mediante

ocho preguntas relacionadas con aspectos sobre la normativa institucional.

Este instrumento fue disefiado por el autor del presente proyecto, quien se valié de preguntas
relacionadas con la identificacion del Régimen Discente; los motivos por los cuales los estudiantes
poco se remiten al documento institucional; la identificacion de los contenidos especificos; el
debido proceso a seguir ante situaciones presentadas en la universidad; los derechos y deberes
establecidos por la comunidad educativa; las dependencias de la instituciéon y los medios de

divulgacion mas apropiados para que todos los estudiantes conozcan el Régimen.

Las encuestas fueron aplicadas a cien estudiantes de todos los programas y semestres,

seleccionados de manera aleatoria, cuyo resultado fue el siguiente:

A la pregunta: ;Sabe usted que la Universidad cuenta con una normatividad institucional
denominada Régimen Discente, reglamentada segiin el Acuerdo N° 003 — 11 de 2011, en donde

esté establecido lo relacionado con el proceso educativo de los estudiantes?.
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Grdfica 1. Identificacion de la norma institucional

éSabe usted que la UPB cuenta con
un Régimen Discente?

ESi ENo

Fuente: autor del proyecto

A partir de lo respondido por los encuestados a la anterior pregunta, se puede determinar que a
pesar del alto porcentaje de estudiantes que dicen desconocer la normativa institucional, mas de la
mitad del total de la poblacion encuestada manifiesta saber que la universidad tiene un Régimen

Discente.

Ahora bien, con el fin de indagar por las razones que tuvieron los encuestados en responder
negativamente a la pregunta anterior, se hizo la segunda pregunta: ;cudl es la razén por la cual
usted no conoce que en la universidad hay unas normas establecidas e institucionalizadas? Y se
presentaron las siguientes opciones de respuesta: falta de interés de interés, medios de divulgacion
inapropiados, nunca he enfrentado una situacion dificil en la universidad, jamas escuch6 hablar

del régimen discente, otro.
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Grdfica 2. Razones del desconocimiento del Régimen Discente

¢éA qué cree que se deba esto?*

M Falta de interés personal

B Medios de divulgacién
inapropiados

® Nunca ha enfrentado
situacién alguna

Jamas escuché hablar del RD

H Otro

Fuente: autor del proyecto

En esta pregunta, el motivo del desconocimiento mas seleccionado por los encuestados fue que
no ha tenido que enfrentar situacion alguna que haya merecido recurrir a la norma institucional,
mientras que un 26% se refirid a la falta de interés personal. Asi mismo, un alto porcentaje de
encuestados refirieron total desconocimiento de la normativa institucional, al contrario de un 14%,

quienes creen que los medios de divulgacion del Régimen Discente son inapropiados.

Cabe aclarar, que la pregunta anterior, fue respondida solamente por 66 encuestados debido a

que era aclaratoria de la primera.

La siguiente pregunta trata sobre el conocimiento del estudiante de los capitulos que conforman

el Régimen Discente.
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Grdfica 3. Identificacion de los capitulos del Régimen Discente

é¢Conoce los capitulos que conforman
el Régimen Discente?

uSi

E No

Fuente: autor del proyecto

El 90% de los encuestados dice no tener conocimiento de la estructura de los capitulos y la
informacion contenida en ellos, solamente el 10% asegura conocer los capitulos bésicos de la
normativa institucional de la Universidad, identificando algunos como: calificaciones,

evaluaciones, derechos, entre otros.

La cuarta pregunta, indago si el estudiante se ha visto involucrado en situaciones que ameriten

el uso del Régimen Discente, para lo cual la mayoria respondié No y el 17% Si.
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Grdfica 4. Indagacion por situaciones académicas o disciplinarias

¢Se ha involucrado en situaciones
que ameriten el uso del Régimen
Discente?

uSj

® No

Fuente: autor del proyecto

Todos los estudiantes de la UPB tiene derechos y deberes, los cuales son explicitos en el
Régimen Discente, estos deben ser conocidos ampliamente por la comunidad educativa para
mantener un adecuado desempefio en su formacion. Por ello se preguntd, usted recurre al Régimen

Discente para saber acerca de sus derechos y deberes?.
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Grdfica 5. Uso del Régimen Discente

é¢Recurre al Régimen Discente para
conocer sus derechos y deberes?

M Siempre
B A veces
B Nunca

No hace falta

Fuente: autor del proyecto

Al respecto, la opcidn de respuesta mas elegida por los encuestados fue “Nunca”, mientras que
la segunda opcion mas elegida fue “Algunas Veces”, el 18% decidio la respuesta “No hace falta”

y solamente un 2% afirm6 que siempre recurre a la normativa institucional.

También se quiso saber con esta encuesta, a qué dependencia de la universidad se remiten los
estudiantes en caso de verse involucrados en una situacion académica o disciplinaria. Al respecto

respondieron lo siguiente.
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Grdfica 6. Proceso a seguir ante situaciones académicas o disciplinarias

¢En caso de una situacion académica
o disciplinaria donde indaga el
proceso a seguir?*

B Preguntar a compafiero

M Acudir a profesor
Buscaren RD
Averiguar en Bienestar

M Preguntar en Facultad

Fuente: autor del proyecto

La mayoria de estudiantes consideran que en la Facultad reciben asesoria académica o
disciplinaria, solamente el 12% de los encuestados se remite al Régimen Discente para tomar
decisiones frente al debido proceso en caso de una situacion por resolver. Es importante tener en
cuenta que para el 11% la mejor opcidn ante una dificultad es preguntarle a un compafiero. Para la
anterior pregunta se debe tener en cuenta que debido a la estructura de la misma, el encuestado

podia responder mas de una opcion.

La siguiente pregunta plantea unos medios posibles para dar a conocer el Régimen Discente de

la Universidad, a lo que los encuestados respondieron:
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Grdfica 7. Medios apropiados de divulgacion

éCual de los siguientes medios es el
apropiado para conocer el Régimen
Discente?*

B Medios fisicos
M Charlas
M Cursos en Moodle

Como Asignatura

Fuente: autor del proyecto

A partir de charlas 47%, mediante cursos virtuales en Moodle 27%, medios fisicos 18% y 8%

prefiere a través de asignaturas.

Se debe tener en cuenta que debido a la estructura de la misma, el encuestado podia responder

mas de una vez.

Por ultimo se consult6 a los estudiantes si creen que la plataforma virtual Moodle es adecuada

para la apropiacion del Régimen Discente, a lo que los encuestados respondieron:
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Grdfica 8. Pertinencia de la plataforma Moodle

éCree que Moodle es una plataforma
adecuada para la apropiacion del
Régimen Discente?

H S

B No

Fuente: autor del proyecto

Al respecto la mayoria de encuestados, consideran que Moodle puede ser una plataforma

adecuada para dar a conocer el Régimen Discente en la universidad.

Del anélisis del diagndstico se puede concluir que la mayoria de estudiantes saben que en la
universidad hay una norma institucional, pero no se remiten a ella para conocer la normativa
vigente, ni la consultan para saber el debido proceso en situaciones que lo amerite, mas bien
consultan en su Facultad o le consultan un amigo, que puede desinformar o indicar el proceso
inadecuado. Con respecto al medio de publicacion de la Normativa, sugieren las charlas como las
mas eficaces, sin embargo cuando se les presenta Moodle como una opciéon de publicacion, la

mayoria considera apropiado.
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8.2 Diseio

De acuerdo a lo anterior se determind que la propuesta se presenta a través de un curso virtual
en Moodle, usando la metodologia de ensefianza fundamentada en el modelo constructivista,
disefiando cada sesion de clase en tres momentos: el primero, dedicado a la motivacion e
indagacion de saberes previos en el estudiante, un segundo momento para estructurar la ensefianza
y un tercer momento para que el estudiante haga la transferencia de lo aprendido y el docente

evidencie su aprendizaje.

Diseno instruccional

Tabla 1,

Guion instruccional

GUION INSTRUCCIONAL
Escuela de Ingenierias Facultad de Ingenieria de Sistemas e
Informaética
Recurso Educativo Digital del Régimen Discente para Autor: Manuel Hernando Ardila Ardila
la educacion superior de la Universidad Pontificia ID: 189745
Bolivariana, seccional Bucaramanga
Docente director: Juan Carlos Reyes Figueroa Mayo Modalidad: virtual
de 2017

I. ANALISIS
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Identificacion de conocimientos previos:

Los estudiantes adscritos a los diversos programas académicos de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga son conscientes del compromiso institucional que adquieren al pertenecer a la comunidad
educativa, regida bajo los estandares del Proyecto Educativo Institucional (PEI), los cuales estdn enmarcados en
los preceptos del humanismo cristiano. Dichos preceptos los sujeta a unas reglas claras de convivencia y

principios éticos consigo mismo y los demas miembros de la comunidad.

Para identificar los conocimientos de los estudiantes, previo al desarrollo de la instruccion virtual, se indagara
por sus conceptos en relacion con lo acordado por la comunidad educativa institucional sobre lo contenido en el
Régimen Discente, a través de 10 preguntas de seleccion multiple de cada una de las unidades de aprendizaje

propuestas para ser desarrolladas en esta secuencia.

Definicion de la situacion instruccional o propdsito de formacion:

Promover la apropiacion de los diferentes elementos normativos que contiene el Régimen Discente para la
educacion superior en los estudiantes de pregrado de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga, mediante la implementacion de un Recurso Educativo Digital (RED), con la finalidad de
evidenciarlo en la interaccion con otros miembros de la comunidad educativa, la identificacion del debido

proceso y el reconocimiento de los deberes y derechos.

Definicién de la orientacion didactica:

La apropiacién del Régimen Discente de la UPB en el desarrollo de este proyecto, esta basada en el
aprendizaje significativo, en tanto que un estudiante estructura la informacién nueva y la relaciona con la
informacién que ya conoce, generando una conexion a partir de los conocimientos previos; y estd mediada a

través de un RED integrado a una plataforma de formaciéon como Moodle.
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A través de este recurso se presentaran los contenidos estructurados en 6 unidades o ejes tematicos. Cada
unidad serd distribuida en 3 momentos; el primer momento dedicado a la motivacion e indagacion de saberes
previos del estudiante, un segundo momento para estructurar la ensefianza y un tercer momento para que el

estudiante haga la transferencia de lo aprendido y el docente indague por lo que el estudiante aprendio.

En base al desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, el RED estara caracterizado por
la capacitacion del estudiante a través del computador, mediante la incorporacion de material en formatos
digitales de autoaprendizaje y autoestudio tales como: trivias, retos, ejercicios de interpretacion de la norma,
estudio de casos, juego de roles, usando recursos multimedia, textos multimodales y organizadores graficos entre

otros.

1. DISENO

Formulacion de la meta de aprendizaje o hilo conductor:

Identificar los principios y valores institucionales, normas, derechos y deberes, régimen de instancias y
conducto regular que estdn establecidos en el Régimen Discente de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga, para que puedan ser apropiados por los estudiantes de pregrado segun la situacién que

se presente durante su proceso de formacion.

Competencias asociadas a la meta de aprendizaje o hilo conductor:

Competencia

El estudiante:

Reconoce el Régimen Discente como una herramienta para apropiarse de los valores institucionales, a fin de
llevar un adecuado desempefio académico y disciplinario en el marco de una convivencia fraterna, pacifica y la

valoracion al otro como ser humano semejante.
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Estructura de las unidades de aprendizaje, modulos o ejes tematicos:

La estructura de las unidades de aprendizaje se presenta de la siguiente manera. Nombre de la unidad (Capitulo

del Régimen Discente):

Unidad 1: Principios y valores institucionales

Unidad 2: Del Estudiante (Estamento discente, admision, matricula, cancelaciones, condicionalidad y perdida

de calidad de estudiante)

Unidad 3: De la Academia (Plan de estudios, periodo académico y tipos de cursos, asistencia, evaluaciones,

calificaciones y certificaciones académicas)

Unidad 4: Derechos y deberes (derechos y deberes, estimulos, grados)

Unidad 5: De los estimulos y los Grados

Unidad 6: Del Régimen Disciplinario

Unidad 7: Del Régimen de Instancias

Disefio de estrategias didacticas para la enseflanza y el aprendizaje

Unidad de Estrategia de Estrategia de Recurso Tipo de Ambiente
aprendizaje o ensefianza aprendizaje educativo actividad de de
eje tematico aprendizaje aprendizaje
(individual o | (presencial o
colaborativo virtual)
)
Unidad Se presenta el Se establece Bienvenida. Individual Virtual
previa contenido del | un  cuestionario
Recurso Educativo | inicial, en donde Video
Digital, a partir de | se  evalia  al | introductorio.

un saludo de

estudiante por los
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bienvenida y un

video introductorio.

conocimientos

previos sobre el

Régimen

Discente.
Unidad 1: Exploracion: Se Elaboracion: Reto: Juego Individual Virtual
Principiosy | indaga por los | el estudiante | sopa de letras.

valores

institucionales

conocimientos

previos que tienen
los estudiantes
sobre los valores
institucionales de la

UPB.

Estructuracion:
Se presenta la
informacién nueva
para que el
estudiante la

relacione con sus

aprendizajes.

Transferencia:
Se espera que los
estudiantes

demuestren lo

recurre a  sus
saberes  previos
para responder las
preguntas  sobre
valores

institucionales, la
mision, la visién y

los principios.

Organizacion:
leer, organizar y
clasificar la
informacién de la
pagina de la UPB
sobre los valores

institucionales.

Elaboracion:

el estudiante

Principios y
valores

institucionales.

Presentacion
de la mision,
vision, ideales y

principios

bolivarianos.

Cuestionario

de la unidad.
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aprendido,

mediante el
desarrollo de un
juego de roles sobre
una situacion de

discriminacion.

realiza un
procesamiento
simple, en el que

con palabras clave

y parafraseo
distinga los
valores

institucionales de

la UPB.
Unidad 2: Exploracion: a Recirculacion Estudio de Individual Virtual
Del Estudiante | partir de un estudio | de la | casos.
de casos, se | informacion: el
contextualiza al | estudiante procesa Infografia
estudiante sobre el |y  destaca la | (De la
proceso de | informacion Admision).
admision, matricula | relevante del caso
y perfil del | de estudio dado. Infografia
estudiante. Se (Matricula,
presenta el caso de Organizacion: | cancelaciones,
un estudiante N | el estudiante debe | condicionalidad,
para que lo analice | ordenar las ideas | pérdida de
y contextualice. plasmadas en el | calidad de
caso de prueba, de | estudiante).

Estructuracion:

se espera que el

forma que pueda

resumir los
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estudiante analice | procesos y pueda Cuestionario
el caso de prueba y | dar solucion. de la unidad.
a partir de éste
determine el Elaboracion: a
procedimiento partir de una
correcto  teniendo | secuencia de
en cuenta los | eventos el
estandares de la | estudiante debe
Universidad. analizar, resumir
y elaborar

Transferencia: | inferencias a
se espera que el | partir del caso
estudiante dado para
identifique el perfil | procesar de
del estudiante | manera correcta la
Bolivariano y | forma en que dara
reconozca el | solucion al caso
procedimiento para | de prueba
el ingreso, traslado | solicitado.
y pérdida de la
calidad de
estudiante.

Unidad 3: Exploracion: se Recirculacion Reto: Juego Individual Virtual
De la busca examinar en | de la | quien quiere ser
Academia el estudiante la | informacion: una | millonario.
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manera en que sus
estudios  previos
han correspondido
con sus diferentes
procesos
educativos; desde
la estructura de los
cursos hasta las
evaluaciones,
certificaciones y

calificaciones.

Estructuracion:
se presenta la
informacién acerca
de la forma en que
funciona la
formacion
académica en la
UPB.

Se presenta una
red de ideas sobre
el plan de estudios,

el periodo

vezZ
proporcionada la
estructura
académica de la

UPB, se prevé que

el estudiante
realice
repeticiones
simples y

acumulativas con
el fin de destacar
la forma en la que
estara dispuesta la
organizacion de
tipo académica en

la Universidad.

Organizacion:
el estudiante debe
organizar la
informacion
suministrada y
mediante el
desarrollo de test

conceptuales para

Infografia
(Plan de

estudios).

Infografia
(periodo

académico).

Infografia
(tipos de

cursos).

Infografia
(asistencia y

evaluaciones).

Infografia
(calificaciones,

promedios).

Infografia
(reclamos y
certificaciones

académicas).
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académico y la | evidenciar
evaluacion. aceptacion de la Cuestionario
academia de la unidad.

Transferencia: a | universitaria, de

través de | forma que en su

actividades que | conocimiento

evidencien la | quede claro el

aceptacion y | funcionamiento

formalizacion de la | de ésta y su

academia en la | importancia

Universidad. durante su
Manteniendo la | proceso formativo

atencion y | profesional.

obtencion de

informacién Resumenes:

relevante, averiguar | sintetizar la

si el estudiante | informacion

comprende la | relevante.

estructura

académica de la

UPB.

Unidad 4: Exploracion: se Recirculacion Reto: juego Individual Virtual
Derechos y espera establecer en | de la | El Ahorcado.
deberes el estudiante ciertas | informacion:

conductas a las que

recalcar en el
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se compromete una
vez  inicie  su
proceso formativo
en la Universidad.
Se propone un
“juego de roles” y
se le pide que tome

posicion frente a la

situacion
presentada.
Estructuracion:
presentar el
conjunto de

derechos y deberes
acordados por la
comunidad

educativa.

Transferencia:
resumir y sintetizar
a través de
analogias y

ejemplos  graficos

estudiante su
compromiso con
la identidad
Bolivariana de
forma que se
enfatice mediante
la consolidacion
de los derechos y
deberes

adquiridos.

Elaboracion:
procesamiento de
conceptos y
relaciones ideales
para apropiarse de
la identidad

Bolivariana.

Derechos 'y

deberes.

Infografia
(derechos y

deberes UPB).

Cuestionario

de la unidad.
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el contenido de los

derechos y deberes.

Unidad 5:
De los
estimulos y los

grados

Exploracion:

se busca dar a
conocer en el
estudiante que su
esfuerzo por
formarse

integralmente en la

UPB tiene los
meéritos y
reconocimientos
apropiados.
Estructuracion:
presentar los

medios en que
serdn  enaltecidos

los alumnos

distinguidos.

Transferencia:
mediante la
aplicacion de una

actividad tipo juego

Organizacion:
el estudiante debe
relacionar los
términos con sus
definiciones

asociadas.

Elaboracion:
solucion de
preguntas
relacionadas con
las tematicas
dispuestas, a
través de un
cuestionario para

evaluacion.

Reto: juego

crucigrama

Estimulos y

grados.

Infografia
(De los

Estimulos).

Infografia

(De los Grados).

Cuestionario

de la unidad.

Individual

Virtual
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en la que se explica
lo relacionado con
los logros

académicos

Unidad 6:
Del Régimen

Disciplinario

Exploracion: se
espera que el
estudiante  asuma
determinadas
conductas
disciplinarias
enmarcadas dentro
de los ideales
Bolivarianos, de
forma que
contribuya con la
mision y vision de
la. UPB y el
desarrollo del pais.

Estructuracion:
representar por
medio de contenido
multimedia una
situacion que
refleje una

conducta que vaya

Recirculacion
de la
informacion: el
estudiante  debe
tener en cuenta las
formas en que su
calidad de

estudiante pueda

verse afectada
teniendo en
cuenta la
normativa

disciplinaria y las
causales de
sanciones en la
Universidad.

Organizacion:
el estudiante debe
entender el
régimen

disciplinario

Juego de

roles

Infografia
(Del  Régimen

Disciplinario).

Cuestionario

de la unidad.

Individual

Virtual
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en contra de los
valores cristianos
de la UPB y como
evitar  que el

estudiante caiga en

como un estandar
en el que se basen
todas sus
actitudes

humanistas y los

ella. valores cristianos
de la UPB.
Transferencia:
realizar un estudio
de casos en el que
se resuelvan estas
situaciones
contrarias a los
valores de la UPB.
Unidad 7: Exploracion: Organizacion: Estudio de Individual Virtual
Del Régimen | dar a conocer al | clasificar la | casos.
de Instancias | estudiante la forma | informacién
en que esta | obtenida y Infografia
estructurado el | establecer las | (Del Régimen de
conducto regular de | pautas y | Instancias).
la UPB de acuerdo | procedimientos
a la  situacion | necesarios de

académica 0
disciplinaria que se

presente.

acuerdo a la

situacion de
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Estructuracion:

se busca que el

estudiante
identifique por
medio de
estructuras
jerarquicas el
manejo del

conducto regular de

acuerdo a cualquier
situacion
académica 0
disciplinaria
presentada.
Transferencia:
condensar la
informacion y

establecer mediante
un juego de roles el
funcionamiento de
las instancias

académicas y

ejemplo que se

presente.

Elaboracion:
procesamiento de
informacion y
establecimiento

de pautas.

Sintetizar la
informacién
adquirida y
establecer una
postura de
acuerdo al caso

requerido.
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disciplinarias de la

valores

institucionales, a fin

de llevar un
adecuado
desempefio
académico y

disciplinario en el

marco de una
convivencia

fraterna, pacifica y
la valoracion al otro

como ser humano

semejante.

aplicacion de
los valores
institucionales
R el

cumplimiento

de deberes y

exigencia de
derechos.
Distingue

los conductos
regulares para
solucionar una
situacion

disciplinaria o

académica.

ideas y resolucion
de problemas, los
seran

cuales

evaluados y al

finalizar las
unidades se
presentara el
resultado
obtenido.

del desarrollo de

cada unidad
como
prerrequisito

para la siguiente.

UPB.
Disefio de estrategias de evaluacion:
Competencia Criterio Evidencia Tipo de Instrumento de evaluacién
de evaluacion evaluacion
Reconoce el Entiende Resolucion de Formativa Desarrollo de cuestionarios,
Régimen Discente | que al hacer | juegos de | durante el | test y juegos de palabras.
como una | parte de la | aprendizaje, desarrollo de las Visualizacién de contenidos
herramienta  para | Universidad, ejercicios de | unidades y | multimedia y estudio de casos
apropiarse de los | se le exige la | organizacion de | sumativa al final | de prueba.

Juegos de roles y solucion de

ejemplos hipotéticos.

Fuente: autor del proyecto
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Estructura del curso virtual

El curso estd conformado por siete unidades de aprendizaje, basadas en el contenido del

Régimen Discente y organizadas de la siguiente manera:

Inicialmente, hay un saludo de bienvenida y descripcion del curso, acompafiado de una

presentacion y un cuestionario inicial.
Cada unidad, cuenta con una serie de tematicas propias de los capitulos dispuestos en la
normativa institucional, apoyadas en diversas actividades tales como: retos, presentaciones,

infografias, estudio de casos, juegos de roles y cuestionarios.

Imagen 1. Unidad previa de introduccion

Régimen Discente de la Universidad Pontificia Bolivariana

seccional Bucaramanga

fias) AVisos

iHola querido estudiante de la UPB! Bienvenido a este espacio donde podra aprender sobre el
Régimen Discente. Aqui encontrara de manera resumida los articulos contenidos en la normativa
institucional de la Universidad.

Fuente: autor del proyecto

Luego, las unidades de las que trata este curso, asi:
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Contenido

El Recurso Educativo Digital estd compuesto por siete (7) Unidades, las cuales abarcan la
totalidad de las tematicas propuestas en el Régimen Discente de la UPB. Dichas Unidades estan

distribuidas asi:

Unidad 1: Principios y Valores UPB.
Descripcidn: en esta Unidad se abordaran temas relacionados con la identidad y los ideales de
la Universidad.
Detalle: la UPB como Instituciéon Educativa de la Iglesia Catolica, busca formar personas
integrales para la transformacion social y humana.
Teméticas:
Identidad
Principios
Valores
Mision
Vision

Contenido de la Unidad:

Glosario: permiten a los estudiantes distinguir una lista de definiciones, de una forma
similar a un diccionario, las definiciones de los glosarios en cada unidad estan atadas a los retos

de esa misma unidad.
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Reto: se presenta un reto tipo “Sopa de letras” en el que el estudiante encuentra los
significados de los Valores Institucionales, teniendo en cuenta la actividad anterior (Glosario).

Presentacion: se muestra una presentacion de los Valores UPB e Ideales Bolivarianos en
un recurso externo Office Mix.

Cuestionario: evaluacion del aprendizaje de la Unidad.

Unidad 2: Del Estudiante.

Descripcidn: articulos del Régimen Discente que tratan sobre la condicion de Estudiante en la
Universidad.

Detalle: el estudiante UPB debe responder a las exigencias que establece la Universidad como
Institucion regida bajo los principios e ideales Bolivarianos. Esta Unidad responde a las preguntas:
(Quién es estudiante Bolivariano?, ;Como ser un buen estudiante Bolivariano?, ;Cémo se pierde
la calidad de estudiante en la UPB?.

Teméticas:

De la Admision

Matricula

Cancelaciones

Condicionalidad

Pérdida de la calidad de estudiante

Contenido de la Unidad:

Caso de estudio: se presenta un caso de estudio en el que el estudiante debe analizar un
problema de la vida real en referencia a las tematicas propuestas. El estudiante debe manifestar su

opinién contestando un interrogante.
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Infografias: detallan la informacion relevante de las tematicas y la especificacion de cada
uno de sus articulos, a través de elementos graficos amigables.

Cuestionario: evaluacion del aprendizaje de la Unidad.

Unidad 3: De la Academia
Descripcidn: articulos del Régimen Discente que tratan sobre las condiciones académicas para
los estudiantes de la UPB.
Detalle: la UPB asume un modelo pedagogico en el que el centro del proceso educativo gira en
torno al estudiante y en el cual se aprende a buscar y a crear en forma permanente el conocimiento.
Teméticas:
Plan de estudios
Periodo académico
Tipos de cursos
Asistencia
Evaluaciones
Calificaciones
Promedios
Reclamos
De las certificaciones académicas

Contenido de la Unidad:

Reto: se presenta un reto tipo “Quien quiere ser Millonario” en el que el estudiante se

enfrenta a una serie de preguntas de seleccion multiple y opciones de ayuda.
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Caso de estudio: se presenta un caso de estudio en el que el estudiante debe analizar un
problema de la vida real en referencia a las tematicas propuestas. El estudiante debe manifestar su

opinidn contestando un interrogante.

Infografias: detallan la informacion relevante de las tematicas y la especificacion de cada
uno de sus articulos, a través de elementos graficos amigables.

Cuestionario: evaluacion del aprendizaje de la Unidad.

Unidad 4: Derechos y Deberes estudiantiles.

Descripcidn: articulos del Régimen Discente que tratan sobre los derechos y deberes que tienen
los estudiantes de la UPB.

Detalle: ademas de los consagrados en la Constitucion Politica de Colombia, las leyes, las
normas y los reglamentos del Estado Colombiano y de la Universidad, el estudiante de Pregrado

tendra un conjunto de obligaciones que lo caracterizan como estudiante de la UPB.

Tematicas:
Derechos
Deberes

Contenido de la Unidad:

Glosario: permiten a los estudiantes distinguir una lista de definiciones, de una forma
similar a un diccionario, las definiciones de los glosarios en cada unidad estan atadas a los retos

de esa misma unidad.

Reto: se presenta un reto tipo juego del Ahorcado, con palabras relacionadas con los

derechos y deberes de los estudiantes.
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Infografia: detallan la informacion relevante de las tematicas y la especificacion de cada
uno de sus articulos, a través de elementos graficos amigables.

Cuestionario: el estudiante realiza la evaluacion correspondiente de la Unidad.

Unidad 5: De los Estimulos y los Grados
Descripcidn: reconocimientos que la Universidad ofrece a estudiantes distinguidos y derecho
de recibimiento del titulo una vez aprobados los requisitos de ley.
Detalle: unidad en la que se precisan los estimulos a los estudiantes que sobresalgan en
actividades culturales, deportivas y cientificas. También especifica lo relacionado con los grados.
Teméticas:
Estimulos
Grados

Contenido de la Unidad:

Glosario: permiten a los estudiantes distinguir una lista de definiciones, de una forma
similar a un diccionario, las definiciones de los glosarios en cada unidad estan atadas a los retos
de esa misma unidad.

Reto: se presenta un reto tipo juego de crucigrama, que se resuelve teniendo en cuenta los
enunciados relacionados con los estimulos y los grados en la UPB.

Infografia: detallan la informacién relevante de las tematicas y la especificacion de cada
uno de sus articulos, a través de elementos graficos amigables.

Cuestionario: el estudiante realiza la evaluacion correspondiente de la Unidad.
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Unidad 6: Régimen Disciplinario

Descripcidn: normatividad sobre el Régimen Disciplinario de la UPB.

Detalle: el Régimen Disciplinario de la UPB esta fundado en los principios generales del respeto
por las leyes, normas y reglamentos de la Nacion y de la Universidad. Especifica las causales de
sancion, los tipos de sancion y el derecho de defensa.

Tematica:

Régimen Disciplinario

Contenido de la Unidad:

Juego de roles: se presenta un juego de roles en el que el estudiante asume a modo de
ejemplo una situacion hipotética que se pueda presentar durante su formacion profesional. El
estudiante debe manifestar su opinién contestando un interrogante.

Infografia: puntualiza la informacion acerca de las causales de sancion, los tipos de sancion
y el derecho de defensa.

Cuestionario: evaluacion de aprendizaje de la Unidad.

Unidad 7: Régimen de Instancias
Descripcién: niveles de autoridad decisorios existentes dentro del orden juridico de la
Universidad.
Detalle: las Instancias se relacionan unicamente con los procesos de caracter académico y
disciplinario de los estudiantes.
Tematica:
Régimen de Instancias

Contenido de la Unidad:
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Caso de estudio: se presenta un caso de estudio en el que el estudiante debe analizar un
problema de la vida real en referencia a las tematicas propuestas. El estudiante debe manifestar su
opinidn contestando un interrogante.

Infografia: puntualiza la informacion acerca del régimen de instancias y el conducto regular

en la UPB.

8.3 Desarrollo

El desarrollo de este proyecto fue basado en las necesidades encontradas en la poblacion
analizada. De acuerdo a los objetivos planteados se establecieron las herramientas y técnicas
apropiadas para crear el material adecuado a fin de completar cada una de las unidades dispuestas
en el disefio del curso virtual. Dicho material puede ser de tipo grafico, multimedia, actividad o

recurso educativo.

Para el desarrollo del material se tuvo en cuenta el contenido de cada unidad dispuesta en el
Régimen Discente de la Universidad. Se utilizé software para disefio de graficos, animaciones y
efectos, también se utiliz6 una herramienta externa para la presentacion de contenido, asi como se
aprovecharon los recursos y actividades que ofrece la plataforma virtual Moodle en la construccion

de retos, consultas y cuestionarios.

A continuacion se presentan los programas que se utilizaron para la creacion e implementacion

del Recurso Educativo Digital del Régimen Discente.
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Software de creacion de animaciones y efectos

Nombre: Adobe After Effects CC 2017
Desarrollador: Adobe Systems

Género: Produccion efectos audiovisuales

Version: 14.2.1

Detalle: utilizado en la creacion del video introductorio del curso virtual. En €l se especifica el

proposito del Recurso Educativo Digital del Régimen Discente de la UPB, asi como su contenido

y tematicas a abordar.

Software de creacion de ilustraciones y graficos

Nombre: Adobe Illustrator CC 2017
Desarrollador: Adobe Systems
Género: Editor de graficos vectoriales
Version: 21.1.0
Detalle: utilizado en la creacion de ilustraciones e infografias para cada una de las unidades del

curso virtual. Basicamente muestran la informacién de los articulos dispuestos en el Régimen

Discente.

Software de presentacion de contenido

Nombre: Office Mix
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Desarrollador: Microsoft
Género: Programa de presentacion
Version: 14.0.0
Detalle: utilizado en la presentacion de contenido de los principios y valores de la UPB y Casos

de estudio.

Actividades y recursos virtuales

Las actividades implementadas son las ofrecidas por la plataforma virtual Moodle. Estas se

pueden adaptar segun la finalidad del curso. Dichas actividades son:

Nombre: Sopa de letras
Tipo: Juego
Detalle: Este juego obtiene palabras de un glosario y genera las respuestas en un criptograma

aleatorio.

Nombre: Millonario
Tipo: Juego
Detalle: Se muestra una pregunta al estudiante de tipo opcion multiple; si la contesta
correctamente se mueve hacia arriba a la siguiente pregunta del juego hasta que el usuario haya
completado el total de las preguntas. Si se contesta una pregunta de forma incorrecta se termina el

juego.
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Nombre: Ahorcado
Tipo: Juego
Detalle: Este juego obtiene palabras de un Glosario y genera un acertijo de ahorcado. El
profesor puede configurar el nimero de palabras que tiene cada juego, si se muestra la primera o

la ultima letra o si se muestra la pregunta o la respuesta al final.

Nombre: Crucigrama
Tipo: Juego
Detalle: Este juego obtiene palabras de un Glosario y genera un crucigrama aleatorio. Cada

crucigrama es dindmico por lo que es diferente para cada estudiante.

Nombre: Cuestionario
Tipo: Actividad
Detalle: Permite disefiar y plantear cuestionarios con preguntas de tipo opcion multiple y
verdadero/falso entre otras. Es utilizado para evaluar al final de cada unidad. Es posible que se

pueda resolver varias veces con preguntas aleatorias y establecer tiempos limite.

Nombre: Consulta
Tipo: Actividad
Detalle: Permite hacer una pregunta especificando las respuestas posibles. Los resultados de la
eleccion pueden ser publicados después que los estudiantes hayan respondido. Son utilizadas para
facilitar la toma de decisiones sobre algin aspecto relacionado con el curso o para comprobar que

los estudiantes han entendido alglin tema en especifico.
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Nombre: Herramienta externa
Tipo: Actividad
Detalle: Permite a los estudiantes interactuar con recursos educativos y actividades alojadas en

otros sitios de internet, proporcionando acceso a otros tipos de actividades y materiales educativos.

8.4 Implementacion

Generalidades

Nombre del Objeto: Recurso Educativo Digital del Régimen Discente

Tipo de Objeto: Objeto Virtual de Aprendizaje

Dirigido a: Estudiantes de Pregrado Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga
Plataforma tecnolégica: Moodle UPB

Fecha: Septiembre de 2017

El Recurso Educativo Digital del Régimen Discente de la Universidad Pontificia Bolivariana,
seccional Bucaramanga es una herramienta que facilita a los estudiantes la comprension e
interpretacion de la Normativa Institucional, proveyendo de material digital, el cual estd disefiado
para brindar formas alternativas de enseflanza y complementar los procesos de aprendizaje integral

en la Universidad.
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El Recurso Educativo Digital fue publicado a través de la plataforma Moodle con la que cuenta
la universidad para la implementacion de cursos virtuales con fines educativos a todo aquel que

hace parte de la comunidad académica.

Por el hecho de los alumnos estar matriculados en algtin programa de la UPB, poseen una cuenta
de usuario con la que pueden ingresar a Moodle. Dicha cuenta es validada en el siguiente enlace:
https://bl.bucaramanga.upb.edu.co/login/index.php; alli el estudiante digita sus datos de acceso
(usuario y contrasefia), de esta forma puede ver los cursos a los que pertenece.

Imagen 2. Login

Usuario
manuel.ardila

Contrasefa

W E + La plataforma B-Learning es el espacio que UPBVirtual ofrece a la
° comunidad académica de la Seccional Bucaramanga para apoyar los

procesos de aprendizaje y ensefianza con la incorporaciéon de las
Ingresar N tecnologias de la informacién y comunicacién
Recuperar contrasefia

Fuente: autor del proyecto

Previamente los alumnos fueron matriculados en el curso de nombre: “Régimen Discente UPB
Seccional Bucaramanga”, de forma que al momento de ingresar a la plataforma tuvieran acceso al

nombrado curso.
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Imagen 3. Acceso curso de Moodle

Régimen Discente UPB Seccion... [«

Profesor: Manuel Hernando Ardila Ardila

Fuente: autor del proyecto

Participantes de la implementacion

Los estudiantes participantes de la primera implementacion del Recurso Educativo Digital estan
matriculados en primer semestre del programa Ingenieria de Sistemas e Informadtica. Ellos
participaron voluntariamente durante la invitados por el profesor titular de la materia Introduccion
a la Ingenieria. Dicha prueba se realizé el Martes 30 de Enero del presente afio a las 8 de la mafiana
en uno de los laboratorios de la facultad con la presencia del Director del éste proyecto. Alli se
indico a los estudiantes sobre la intencion de la misma y se orientd sobre su uso. Cada estudiante
debia completar la totalidad de las unidades terminando una por vez para poder avanzar a la

siguiente.
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Imagen 4. Evaluacion del Recurso - 1

Fuente: autor del proyecto

Al momento de empezar la prueba se not6 que los estudiantes estaban algo indecisos sobre
cémo empezar a realizar los contenidos, por lo que el autor del proyecto tuvo que intervenir para

explicar detalladamente como iniciar.

Los estudiantes tardaron 1 hora y 15 minutos aproximadamente en completar la totalidad de la
prueba, esto se comprobaba cuando cada una de las actividades en cada unidad del curso se
marcaba automdaticamente con una marca de chequeo; se les explico a los participantes que debian
haber visto los contenidos y obtener una calificacion para avanzar secuencialmente con las

actividades y cuestionarios propuestos.
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Imagen 5. Evaluacion del Recurso - 2

Fuente: autor del proyecto

Imagen 6. Evaluacion del Recurso - 3

Fuente: autor del proyecto
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8.5 Evaluacion

Las técnicas usadas para la evaluacion fueron:

Rejilla de evaluacion: (ver anexo...) estd conformada por 3 aspectos (pedagdgico, tecnoldgico
y comunicativo) mediante los cuales se establecieron una serie de criterios para cada uno, a fin de

que los estudiantes dieran a conocer su percepcion de las actividades y el curso en general.

En el aspecto pedagodgico se tuvieron en cuenta criterios relacionados con el objetivo del curso,
los contenidos del Régimen Discente, las estrategias de aprendizaje y actividades evaluativas entre
otros.

En las siguientes graficas se evidencia la percepcion que tuvieron los estudiantes participantes

acerca de los criterios pedagdgicos implicitos en el curso.

Para los criterios sobre: el lenguaje académico utilizado, la secuencia didactica coherente, el
desarrollo de tematicas pertinentes y las evaluaciones relacionadas con el curso promotoras de

autorreflexion, los estudiantes respondieron afirmativamente considerando que si cumplen.
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Grdfica 9. Criterios pedagogicos - 1

Grafica 9

mS|
B NO

B PARCIAL

Fuente: autor del proyecto

De otro lado, los criterios sobre los contenidos correspondientes a los capitulos del Régimen
Discente y la mencion sobre la forma de evaluar las actividades en el curso, los participantes

respondieron.

Grdfica 10. Criterios pedagogico - 2

Grafica 10

W PARCIAL

Fuente: autor del proyecto
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Un porcentaje menor considera que no se especifica como se van a evaluar las actividades en
el curso o que los contenidos no corresponden a los establecidos en el Régimen Discente. Esto
puede deberse a que los estudiantes participantes son de primer semestre y apenas empiezan su
formacion profesional, por lo tanto no tienen el conocimiento total sobre la normatividad

institucional.
En cuanto a los criterios sobre si las actividades evaluativas indagan por los aprendizajes de los
estudiantes favoreciendo la reflexion, y sobre si los recursos educativos utilizados justifican la

ensefianza del tema.

Grdfica 11. Criterios pedagogicos - 3

Grafica 11

W PARCIAL

Fuente: autor del proyecto

Los estudiantes sefialaron en mayoria que efectivamente dichos criterios si pudieron ser
evidenciados al momento de la realizacion del curso, mientras que un 29% opind que estaban de

manera parcial.
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En el aspecto tecnoldgico los criterios evaluados estan relacionados con componentes tales
como: imagenes, graficos, animaciones y efectos visuales. También se consider6 la usabilidad

como aspecto a evaluar y el uso de manuales.

Grdfica 12. Criterios tecnologicos - 1

Grafica 12

m S|
NO

B PARCIAL

Fuente: autor del proyecto

El criterio relacionado con la usabilidad y flexibilidad del curso para satisfacer las necesidades
de la poblacion educativa, es respondido afirmativamente por los estudiantes, mientras que
parcialmente los elementos visuales ayudan a entender el tema, esto se puede deber al mismo

entorno de Mood