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Resumen

Este informe aborda el desarrollo de una propuesta psicopedagogica, dirigida de
forma especifica al primer ciclo de educacion basica primaria, para estudiantes en
edades comprendidas entre los 6 y 9 afios. Se fundamenta desde un enfoque cualitativo,
a través de un disefio fenomenoldgico empirico, haciendo uso de la observacion directa
de clase y el diario de campo docente, como herramientas de recoleccion de
informacion. Para el anélisis de la informacion, se presenta la triangulacion entre lo
contextual (revision tedrica y lectura social), el empleo del mandala en diferentes
practicas de aula y los efectos observados en la convivencia de un grupo de estudiantes
después de hacer uso de esta herramienta. Teoricamente, la propuesta se sustenta en la
teoria de la cognicion social, especificamente en la empatia, desde el modelo
multidimensional de Decety y Jackson (2004). A partir del ejercicio de aplicacion de la
propuesta, se concluye que los estudiantes requieren actividades concretas que se
ofrezcan desde un mediador o estimulo externo que los lleve a la regulacion emocional
y la accion frente a la perspectiva del otro, como tareas del proceso de flexibilidad

cognitiva y asi llegar a una real empatia.

Palabras clave

Intervencion psicopedagogica, cognicion social, percepcidn-accion, autoconciencia y

conciencia del otro, flexibilidad cognitiva.



Abstract

This report addresses the development of a psycho-pedagogical proposal
specifically directed at the first cycle of primary school education, for students between
the ages of 6 and 9 years old. It is based on a qualitative approach, using a
phenomological empirical design, based on direct observation of the classroom and
daily teaching environment as the sources of data collection. For data analysis, it
presents the triangulation between the contextual (theoretical review and social
presentation), the use of mandala’s in various classroom practices and the observed
effects of the socialization of a group of students after the use of this tool. Theoretically,
the proposal is based on the theory of social cognition, specifically on empathy, from
the multi-dimensional model of Decety and Jackson (2004). After of the exercise of
implementation of the proposal, it can be concluded that students require specific
activities offered through a mediator or from external stimulus that leads them to
emotional stability and action based on the perspective of others, with tasks that adopt

cognitive flexibility to reach a true empathy.

Key words:

Psycho-pedagogical intervention, social cognition, perception-action, self-awareness

and awareness of other, cognitive flexibility.



Introduccion

La necesidad de disefiar esta propuesta surge de observar los
comportamientos de los nifios y nifias en el aula de clase, tales como: agresiones
fisicas y verbales, intolerancia, dificultad para tomar decisiones, quejas constantes
por la incapacidad de solucionar dificultades con sus pares y conflictos en general, lo
que hace necesario afianzar en ellos habilidades sociales que les permitan potenciar el

desarrollo de la empatia.

La empatia como habilidad social ha sido abordada ampliamente desde la
psicologia, el rastreo tedrico indica que se ha trabajado desde las distintas ramas de
esta ciencia. En la presente propuesta de intervencion, se aborda la empatia como
proceso de la cognicidn social CS retomando el modelo multidimensional propuesto
por Decety y Jackson (2004), quienes la definen citando a Ickes (1997) como: “to the
broadsocial-cognitive ability used by humans to explain and predict their own
behavior and that of others by attributing to them independent mental states, such as

belief, desires, emotions, or intentions” (p. 74).1

Este trabajo pretende aportar una propuesta de intervencion psicopedagdgica
como estrategia didactica, que enriquezca la practica docente con el fin de potenciar en
nifios y nifias de primer ciclo de educacién basica (1° a 3°) el desarrollo de la empatia,
haciendo uso del mandala como una herramienta pedagogica. Para lograr dicho fin se
conto con la participacion, de un grupo de estudiantes del grado segundo de educacion
béasica de la Institucion educativa José Miguel de la Calle (Municipio de Envigado) y
su docente orientadora, al observar realidades de este contexto asociadas al tema de la

convivencia escolar.

A partir de las actividades propuestas con el mandala como herramienta central,

se logra reconocer como los nifios y nifias desarrollan procesos empaticos, que los

! Traduccion propia: la capacidad sociocognoscitiva utilizada por los seres humanos para explicar y
predecir su propia conducta y la de los demas, atribuyendo a ellos los estados mentales independientes,
tales como la creencia, deseos, emociones o intenciones.



Ilevan a mejorar la convivencia, la comunicacién, a compartir y comprender estados
emocionales propios y de los demas. Adicionalmente se evidencia como el mandala es
una herramienta que favorece la expresion de emociones, al momento de interactuar con
él se esta haciendo una creacién del ser a través de una via natural, simbdlica y no
intrusiva para fortalecer la autoestima, la autocognicion, la aceptacion, el manejo de

emociones propias y de los demaés. (Pré, 2008).

Se alcanzan a confirmar algunos constructos que muchos estudios han planteado
sobre el desarrollo de la empatia en contextos sociales complejos, ademas de la
evidencia de la herramienta pedagogica no tradicional que es el mandala donde se:

Entra en relacion con el lenguaje de los simbolos y el color dentro de este
diagrama conceéntrico, se activan fuerzas animicas que invitan a la calma y al
equilibro, permitiendo acceder a nuevas comprensiones de si mismos, que
solo emergen a la superficie de la conciencia cuando la mente se aquieta.
(Faindez Pinto, 2014, p. 173).

En este informe se presentan los objetivos del trabajo, el marco teérico, la
metodologia que se sigui6 para realizar la propuesta de intervencion psicopedagogica,
asi como los resultados y discusiones que se generaron. La propuesta psicopedagdgica

completa se encuentra como anexo a este trabajo.



Objetivos

Objetivo General

Disefiar una propuesta de intervencion psicopedagdgica para potenciar el

desarrollo de la empatia en nifios y nifias del primer ciclo de educacion basica (1° a 3°).

Objetivos Especificos

Analizar elementos tedricos y conceptuales que permitan la consolidacion de una

propuesta de intervencion psicopedagogica para el desarrollo de la empatia en el aula de

clase.

Definir los procesos y tareas de la empatia, como criterios para el disefio didactico

y metodoldgico de una propuesta de intervencion psicopedagégica.



Marco Tedrico

El presente informe de la propuesta de intervencion sobre el desarrollo de la
empatia como habilidad social a través del mandala, se mueve alrededor de tres
conceptos centrales a saber; la empatia como proceso de la cognicion social, la teoria
del desarrollo desde una perspectiva socio historica y el uso del mandala como
herramienta pedagogica en el aula de clase. Por lo tanto, es necesario reunir algunas
consideraciones que permitan conceptualizar los aspectos anteriormente mencionados
con el fin de apoyar la comprension de este trabajo y la formulacion de actividades que
permitan potenciar el desarrollo de la empatia en el ambito escolar haciendo uso del

mandala como herramienta pedagogica.

El Desarrollo Segun La Teoria Socio histoérica

Vygotsky (1978) citado por Chaves (2006) “...sehala que en el desarrollo
psiquico del nifio y la nifia toda funcién aparece en primera instancia en el plano social
y posteriormente en el psicologico.” (p. 60). Al considerar lo anterior, la idea del
desarrollo presentada por Vygotsky sobre las funciones psiquicas superiores, define
que éstas aparecen en dos momentos: uno en el ambito social, como funcion
compartida entre dos personas (el nifio y el otro) denominada funcion
“interpsicoldgica” y en un segundo momento como funcion de un solo individuo

“intrapsicoldgica” (Baquero R, 2009).

El hombre es un ser bioldgico, psicoldgico, social y por tanto es inconsecuente
desconocer sus caracteristicas fisiologicas, pero las mismas no forman categoricos de lo
que un sujeto pueda llegar a ser o no. “Uno de los primeros en sostener la tesis segun la
cual la mente no opera independientemente del contenido y del contexto, sino mas bien
es el producto y resultado de este contenido y este contexto fue Lev S. Vygotsky”
(Guitart, 2010, p. 49). El contexto escolar no es simplemente una condicion externa en

el desarrollo humano, sino una auténtica apertura para el proceso y desarrollo del nifio



ya que en él estan incluidos todos los valores y capacidades de la poblacion con la que
participa (Baquero R., 2012).

Para Guitart (2010) “La vida del hombre se basa en la utilizacion de la
experiencia de las generaciones anteriores (experiencia histérica), las ensefianzas,
conocimientos y transmisiones educativas (experiencia social) y la proyeccion mental
del producto antes de realizarse (experiencia duplicada)” (p. 53). El proceso de
apropiacion de esta experiencia como factor esencial en el desarrollo, se concibe como
un proceso activo en el cual esa participacion del sujeto resulta indispensable y no como
un asunto en el que el nifio es un simple receptor. En esa transformacion el nifio esta
inmerso en una evolucion de interrelacion permanente y activa con los sujetos que le

rodean, en interaccion con los objetos materiales y culturales.

Arias, G. (2001) citado por Arce, Carballo, Castro y Pereira (2005) en su texto
“La perspectiva docente acerca de la nocion de familia de nifios y nifias preescolares
costarricenses y extranjeros centroamericanos”, declaran que:

El nifio es el unico ser vivo que nace v, sin la ayuda del adulto durante un

prolongado periodo de tiempo, no logra un desarrollo de su existencia, pero

paraddjicamente a esta aparente insuficiencia adaptativa, posee la capacidad

para la educabilidad, para que mediante la ayuda y colaboracion con los

otros, se convierta en una persona independiente, autonoma, que contribuya

no sélo a su educacion, sino también a la educacion de los demas, y, con su

creatividad y trabajo, al enriquecimiento de la cultura humana. (p. 114).

La teoria sociocultural de Vygotsky (1978) sefiala que todo aprendizaje en la
escuela siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha tenido experiencias antes de
entrar en la fase escolar. Al respecto, Ruiz y Estrevel (2010) afirman que “En este
proceso de interiorizacion la relacion con el medio exterior adquiere una importancia
relevante pues es por medio de la accion entre personas que el desarrollo tiene lugar”
(p.144). Estas aseveraciones se encuentran en estrecha relacion con la teoria del
aprendizaje cognoscitivo social de Bandura (1987) donde se destaca la idea de que

buena parte del aprendizaje humano se da en el medio social.



Cognicién Social

La cognicidn social (CS) ha sido estudiada desde finales del siglo XX 'y con mas
impulso desde principio del XXI. La difusion de investigaciones y conceptos sobre el
tema ha provocado de forma inevitable maltiples juicios y definiciones del término. Se
realiza de esta manera un breve recorrido por la historia tedrica de la CS. Se muestra
como el termino toma fuerza en los afios 60, donde surge en contraste al conductismo,

dominante en ese momento.

La CS de acuerdo al planteamiento de Elkhonon Goldberg (2002) citado por
Sanchez-Cubillo, Tirapu Ustarroz, y Adrover-Roig, (2012) se encuentra estrechamente
relacionada con la supervivencia, ya que, para tener éxito en una interaccion con otros
miembros del grupo, no sélo se estructura un plan de accion propio, sino que también se

tiene una idea de la naturaleza de los deseos y planes de los demas.

En la década del 60, el psicélogo canadiense Albert Bandura en compafiia de
Richard Walters inicia sus investigaciones en referencia a la base de la teoria de la
cognicidn social, donde publican el concepto de “aprendizaje social y desarrollo de la
personalidad” (Bandura & Walters, 1974 p.25) que se basa en la observacion y la
imitacion. Mas adelante, Bandura en 1977 publica el concepto de “auto eficacia” en
el que hace énfasis en la importancia de confiar en si mismo en el momento de
aprender. Finalmente, en 1986 consolida su teoria al publicar Fundamentos sociales
de pensamiento y accién: una teoria cognitiva social. (Schunk, 2012).

Bandura, segun lo explica Schunk (2012), describe la teoria de la cognicion
social a partir de un modelo triadico en el que el aprendizaje tiene lugar gracias a la
relacion reciproca entre el ambiente, la conducta y la persona. La influencia de cada uno
de los factores: ambientales, personales y comportamentales varia en funcion del

individuo y de la situacion.



Ambiente

Conducta Persona

Figura 1 Modelo de la reciprocidad triadica Albert Bandura.
Teorias del Aprendizaje Una perspectiva Educativa, Schunk
(2012) p. 120.

Bandura citado en Triglia, (La Teoria del Aprendizaje Social de Albert
Bandura, s.f.) explica “por qué los sujetos que aprenden unos de otros pueden ver como
su nivel de conocimiento da un salto cualitativo importante de una sola vez, sin
necesidad de muchos ensayos. La clave se encuentra en la palabra "social"”. Asi mismo
Schunk (2012) manifiesta que: “En la teoria de Bandura, el funcionamiento humano es
considerado como una serie de interacciones reciprocas entre factores personales,

conductas y acontecimientos ambientales.” (p. 159).

Son muchos los autores que han aportado al tema de la CS. En los afios 90, por
ejemplo, Fiske & Taylor (1991) hacen referencia al término CS como el estudio de la
forma en que las personas le dan sentido a lo que perciben en otros y en ellos mismos.
Ostrom, (1984); Brothers (1991), citados en Ruiz, Garcia, y Fuentes, (2006), sostienen
que pese a la multiplicidad de definiciones que pueden encontrarse en la literatura en
relacién con la CS, lo cierto es que, en el contexto de la escuela, se coincide que la CS
hace referencia al conjunto de operaciones mentales que se dan en las interacciones
sociales. Algunas de estas operaciones mentales son: la percepcion, la interpretacion,
la generacion de respuestas ante las intenciones, disposiciones y conductas de los

otros.

Uribe, Cecilia (2010) en su texto “Una introduccion a la cognicion social:
procesos Y estructuras relacionados” cita a Butman (2001) y Adolphs (2001), para

definir la CS como “un proceso neurobioldgico, psicoldgico y social, por medio del cual

7



se perciben, reconocen y evallan los eventos sociales, para construir una representacion
del ambiente de interaccion de los individuos”. (p.2). En el mismo texto Uribe (2010),
enuncia como la psicologia social ha descrito cinco procesos de la CS que representan la
relacion entre los elementos neurobioldgicos y el contexto social, estos son:
identificacion, expresion y manejo de emociones, la teoria de la mente (ToM), los
procesos sobre el si mismo (self), la empatia. En la presente propuesta de intervencion
se busca potenciar la empatia como proceso social, por lo tanto, solo se teoriza este

término, sus componentes y funciones.

Empatia Como Proceso de la Cognicion Social

Uribe Valdivieso (2010) se refiere al término empatia como “la comprension de
las consecuencias emocionales que tiene una circunstancia 0 comportamiento propio
en otra persona” (p.3). Para Aran, Lopez, y Richaud (2012) Se trata de un proceso que
implica: la capacidad de compartir emociones con otros, de “contagiarse” de ellas,
basada en la experiencia del otro como similar y la capacidad de comprender al otro

como diferente, es decir, como un ser cuyo mundo mental es distinto al propio.

La empatia es la capacidad de comprender los sentimientos y emociones de los
demaés, basada en el reconocimiento del otro como similar. Es una habilidad
indispensable para los seres humanos, teniendo en cuenta que toda nuestra vida
transcurre en contextos sociales complejos. (Lopez, Aran & Richaud, 2014, p.
12).

Decety y Jackson (2004) citando a Ickes definen la empatia como: “...“to the
broadsocial-cognitive ability used by humans to explain and predict their own
behavior and that of others by attributing to them independent mental states, such as

belief, desires, emotions, or intentions” (p. 74).”?

2 Traduccion propia: la capacidad sociocognoscitiva utilizada por los seres humanos para explicar y
predecir su propia conducta y la de los demas, atribuyendo a ellos los estados mentales independientes,
tales como la creencia, deseos, emociones o intenciones.



Decety (2010) en su texto “The Neurodevelopment of Empathy in Humans”
cita a Eisenberg et al., (1991), para definir la empatia como: “empathy is generally
defined as an affective response stemming from the understanding of another's
emotional state or condition similar to what the other person is feeling or would be
expected to feel in the given situation” (p. 258)°. Hay muchas definiciones de
empatia, casi tantas como investigadores en este campo, si bien es un concepto muy
utilizado, no todos se refieren a lo mismo cuando la mencionan, ya que no es un

constructo conceptual consensuado.

Decety y Jackson (2004) abordan en su articulo “The Functional Architecture of
Human Empathy” un modelo multidimensional de la empatia que integra el componente
afectivo y el cognitivo, “empathy requires both the ability to share the emotional
experience of the other person (affective component) and an understanding of the other
person’s experience (cognitive component). (p. 73).* Decety y Lamm (2006) citados
por Aran et al, (2012) explican que los “aspectos emocionales de la empatia (percibir y
compartir estados emocionales) que se relacionarian con las neuronas espejo” (p.67) se
adquieren a temprana edad, pero a diferencia de estos; los “aspectos cognitivos se
relacionarian principalmente con procesos cognitivos de alto orden” (p.67) y madura
tardiamente, porque dependen de la maduracion de habilidades ejecutivas llegando

incluso hasta la adolescencia.

Decety y Jackson (2004) Presentan pues en su modelo, tres procesos que
interactian dindmicamente para producir la empatia humana: 1) la emocién compartida
entre el observador y el observado; 2) la autoconciencia y conciencia del otro, que
impide la confusion entre el self y el otro a pesar de cierta identificacion temporal; y 3)
la flexibilidad cognitiva para adoptar la perspectiva del otro. De acuerdo con los
autores, ninguno de estos tres componentes puede dar cuenta por si mismo del potencial

de la empatia humana y en el funcionamiento normal se encuentran en constante

3 Traduccion propia: La empatia surge en el contexto de una interaccién social cuando el nifio llega a una
mayor conciencia de la experiencia de otros.

4 Traduccion propia: la empatia requiere tanto la capacidad de compartir la experiencia emocional de la
otra persona (componente afectivo) como una comprension de la experiencia de la otra persona
(componente cognitivo).



interrelacion. Si se diera s6lo uno de estos componentes, no habria empatia. (Decety &
Jackson, 2004).

Emocion compartida entre el observador y el observado. Lopez, et al (2014)
lo explican desde la perspectiva de Decety y Jackson (2004) como la respuesta afectiva
a las emociones o acciones de otro. Este proceso es abordado desde dos aspectos
béasicos: la percepcion accion (observacion pasiva, la observacion de imitar, imagenes
mentales, y la imitacion de acciones de la mano) y la emocion compartida y como
ejemplos de este (Ayudar, consolar, compartir). Es importante aclarar que este

componente es abordado desde una respuesta afectiva automatica (Lopez, et al 2014).

La autoconciencia y conciencia del otro. Esta impide la confusion entre el self
y el otro a pesar de cierta identificacion temporal (Aran, et al 2012). Las mismas
autoras (2014) lo explican como “‘el procesamiento cognitivo de la perspectiva ajena y
de la propia respuesta afectiva” (p.43) en este componente se encuentran respuestas
automaticas frente a otro, pero también procesos de autorregulacién controlados. Se
establece una estrecha relacion con las funciones ejecutivas como monitorear y
controlar el pensamiento y las acciones, incluyendo la auto-regulacion, la planificacion,
la flexibilidad, la inhibicién de la respuesta, y la resistencia a las interferencias (Decety
& Jackson, 2004).

La flexibilidad cognitiva para adoptar la perspectiva del otro. Este proceso
es explicado por Lopez et al, (2014) como “la toma de decisiones conscientes para
realizar una accion empatica”. (p.43). Decety y Jackson (2004) lo expresan
directamente como la flexibilidad mental para adoptar o no el punto de vista de alguien,
darse cuenta de que el otro puede tener una perspectiva que difiere de la propia y esto
no implica necesariamente tener que adoptar este punto de vista. Es este un proceso que
implica esfuerzo y control lo que requiere de autoconciencia, flexibilidad cognitiva y

procesos de autorregulacion (Lépez et al.2014).
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Finalmente, Decety y Lamm (2006) citados por Aran et al, (2012) proponen la

meta-categoria bottom-up y top-down para diferenciar de modo més global los

distintos procesos en el interior de los tres componentes mencionados en el modelo

multidimensional de la empatia y con los cuales hace una integracion de la empatia

afectiva y la empatia cognitiva. “Los procesos bottom-up son los procesos de

percepcion directa. Los procesos top-down son aquellos que implican regulacion

control” (Aran et al, 2012 p.70).
Tabla 1

Procesos y tareas de la empatia

Componente de la Procesos

empatia

Tareas

Afectivo: Percepcion Accidn (bottom-up)

Compartir y comprender

estados emocionales

Cognitivo: La autoconciencia y conciencia del

otro (top-down)
Regulacion a través de

las funciones ejecutivas

La flexibilidad cognitiva (top-down)

Imitacion y percepcién de
expresiones faciales.
Percepcion de emociones.
Imitacidn y comprension de

acciones del otro.

Conciencia de si mismo.

Distinguir entre el yo y el otro.

Toma de perspectiva propia 'y
del otro en situaciones

cotidianas.

Regulacion emocional.

Accion frente a la perspectiva

del otro.

Adaptada de Aran, Lpez, & Richaud, Aproximacion Neuropsicoldgica al Constructo de Empatia:

Aspectos Cognitivos y Neuroanatémicos, 2012.

Teniendo en cuenta la teoria trabajada por Decety y sus colaboradores (Decety

& Jackson, 2004; Decety & Lamm, 2006), y el analisis realizado por Aran et al,
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(2012) se plantea la tabla 1, donde se recogen los componentes, procesos Y tareas de
la empatia, con el fin de hacer posible el abordaje de esta teoria en el ambito
educativo al potenciar el desarrollo de la empatia como proceso de la CS. En este
aspecto Decety y Jackson (2004) citando a Batson (1990) expresan que los seres
humanos son animales sociales, y sus acciones son dirigidas hacia o se producen en

respuesta a los demas.

Mandala como Herramienta Pedagogica

Segun Kozulin (1994) citado en Pasmanik V. y Ceron F. (2016), el concepto de
herramienta es central en la teoria de Vygotsky, entendida como un instrumento
mediador de la actividad humana, sea ésta fisica 0 mental. \Vygotsky distingue tres tipos
de mediadores: las herramientas materiales, los sistemas de simbolos y la conducta de
otro ser humano. Baquero (1997) en su libro Vigostky y el aprendizaje escolar afirma:
“Mientras las herramientas fisicas se orientan esencialmente a la accion sobre el mundo
externo, colaborando en la transformacion de la naturaleza o el mundo fisico, los
instrumentos semidticos parecen estar orientados hacia el mundo social, hacia los

otros.” (p. 10).

Osnajanski (2005) citado por Janitze Faundez (2013) afirma que la palabra
mandala estd compuesta por las expresiones “manda’ que significa esencia y “la” que
significa concrecion, “podria traducirse como concrecion de la esencia” (p. 8), “se
caracteriza por tener un centro alrededor del cual se organizan elementos visuales o
concretos, contenidos por un contorno o cerco” (Faindez Pinto, 2014). Mandala es
«una palabra sanscrita, usada en los paises orientales (India, Tibet), que recupera la idea

de “pensamiento contenido dentro de un circulo.”» (Pré, 2008).

Para el pablico que no ha profundizado en la teoria del mandala, este dibujo
centrado posee un significado espiritual, y es una herramienta utilizada por la
psicologia analitica en cabeza de Carl Jung. Marie Prée (2008) le da un significado mas

amplio con el fin de aportar a la practica diaria desde el ambito pedagdgico. La
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actividad con el mandala permite al individuo potenciar y desarrollar destrezas
cerebrales, puesto que puede usarse como herramienta para encontrarse a si mismo y

sentir la vida, es una técnica que expresa la busqueda del equilibrio personal.

La actividad con el mandala como herramienta pedagdgica permite al individuo
potenciar y favorecer procesos que ayudan a la concentracion, la atencion, e incluso el
aprendizaje, ademas de ser vehiculo para el mejoramiento de habilidades sociales
(Guzman Casas, 2009). Se afirma que el solo estimulo visual del mandala, emite
mensajes al nivel del hipotalamo generando neurotransmisores que benefician a todos
los sistemas y procesos del ser humano, incluyendo el psicologico (Capriglione, s.f). En
cuanto al aspecto social en el ambito escolar, Marie Pré (2004) citada por Janitze
Faundez (2013) afirma que el mandala mejora la relacién con uno mismo y posibilita la

interaccion social.

La educacidn actual esta frente a una nueva generacion de individuos que
demandan de los docentes estrategias que se adecuen a sus necesidades al ser sujetos en
constante movimiento que requieren un nuevo lenguaje, nuevos imaginarios, nuevas
formas de construir el aprendizaje y al mismo tiempo necesitan dispositivos que los
conecten con su ser. Estudios a partir del trabajo con las emociones en el aula como el
realizado en el Colegio La Salle Bonanova en Barcelona Espafia, dan muestra de una
“creciente mejora en el clima de aula y en la relacion profesor-alumno, ademaés de una
mejoria en el rendimiento académico’ (Obiols Soler, 2005 p. 148); como también se
afirma en el estudio, este tipo de trabajos da cuenta de la mejora en las relaciones

interpersonales.

El mandala se convierte en herramienta pedagdgica para favorecer la expresion
de emociones, al interactuar con él se esta haciendo una creacion del ser a través de una
via natural, simbdlica y no intrusiva para fortalecer la autoestima, la autocognicion, la
aceptacion, el manejo de sus emociones y la de los demas (Pré, 2008). EI mandala en el
ambito educativo “ayuda a la concentracion, desarrolla la creatividad e imaginacion,
hace pensar, hace realizar una seleccion de materiales y colores, desarrolla la paciencia,
despierta los sentidos” (Arroyo E, 2009 p. 10).
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En consecuencia, cuando se logra en el aula un estado de atencion y
concentracion a través de la interaccion con el mandala, se vence la rutina. Esta
herramienta permite la tranquilidad y hace que se gane confianza y seguridad
ocasionando una mejor relacion y expresion con el mundo exterior (Guzman Casas,
2009). El mandala fomenta y fortalece la expresion de emociones, sentimientos y
vinculos socios afectivos, necesarios para potenciar el desarrollo de la empatia
como proceso de la CS, ambos temas tratados anteriormente. Pré (2008) propone
en su libro Mandalas y Pedagogia, diferentes estrategias usadas en el aula desde su
experiencia investigativa, para el uso del mandala como herramienta pedagdgica y
de las que se realizaréd a continuacién una descripcion general, dado que son

sustento para el desarrollo metodologico de la presente propuesta.

Dibujo centrado para colorear. Pré destina esta estrategia a grupos, con el fin
de realizar una busqueda personal y de reencuentro consigo mismo, el mandala se
escoge y se colorea libremente, es conveniente poner al alcance de quienes realizan la
actividad, el mayor tipo de materiales (marcadores, colores, tizas, lapices, tinta,
acuarela, plastilina, lana, papeles de colores, entre otros...), para provocar una mayor
activacion cerebral, generada por la estimulacion sensorial y las posibilidades de
eleccion. Se recomienda al finalizar el trabajo realizado con el mandala, tomar un

tiempo para la observacion y los comentarios de grupo.

Figura 2. Dibujo centrado para colorear. Pré (2008). Mandalas
y pedagogia, p. 53.
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Dibujo centrado simplificado para completar y colorear. Para la autora, esta
estrategia permite a las personas creativas, crear sus propios dibujos para luego
colorearlos con el proposito de reformular cualquier situacion y adaptarla a su propia
personalidad. Consiste en ofrecer dibujos centrados muy simples y abiertos y dar la

posibilidad de completarlos antes de colorearlos.

-

'\-\.._\_\_\__\_\_\_\_\_ L

Figura 3. Dibujo centrado %plificado para completar
y colorear. Adaptado de Acercamiento teorico y practico.

Pré (2008). Mandalas y Pedagogia, p. 37.

Con respecto al coloreado, Marie Pré afirma, que se ha podido observar en nifios
con dificultades en los que el sistema escolar regular ha fracasado, que tras un largo

periodo de coloreado del mandala, tienen una gran capacidad de expresion.

Esquema centrado. Pré (2008) situa esta estrategia entre el coloreado y la
creacion. Asi, mientras tiene bases estructurales y metodoldgicas llama también al
imaginario y la invencion. El esquema centrado es también conocido en la actualidad,
como mapas mentales, introducidos inicialmente por los hermanos Tony y Barry
Bunza (citados por Mufioz G, Ontoria P, & Molina R, 2011) quienes los describen
como una expresion del pensamiento irradiante, entendiendo este ultimo como aquellos
procesos asociativos de pensamiento que proceden de un punto central o se conectan
con él.
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Figura 4. Esquema centrado. Adaptado de Acercamiento
teorico y practico. Pré (2008). Mandalas y Pedagogia, p. 41.

Creacion de un dibujo centrado. La realizacion de esta estrategia como se
describe en el libro de Mandalas y Pedagogia, consiste en una expresion grafica y
espontanea al interior de un circulo donde esta claramente marcado el punto central. En
este caso, el mandala permite que se verbalicen y se tome conciencia de las emociones,
razén por la que esta creacion sélo puede ser interpretada por quién la realiza, Marie Pre
(2008) afirma con claridad que la creacion de mandalas provoca una poderosa puesta en
accion de cuestionamientos.

Figura 5. Creacidn de un dibujo centrado. Adaptado de
Acercamiento teorico y practico. Pré (2008). Mandalas y
Pedagogia, p. 37.

Para llevar a cabo la actividad con mandalas dentro del ambito pedagdgico
y para hacer de ésta una experiencia plurisensorial, Pré (2008) propone: ejercicios
visuales como mirar el centro de un mandala u objetos cercanos y lejanos para
evocar detalles, ejercicios auditivos como escuchar ruidos cercanos y lejanos o

sonidos interiores como el corazon; ejercicios kinestésicos como hacer de forma
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consciente gestos de apertura y cierre de diferentes partes del cuerpo o dibujar
mentalmente un mandala, y ejercicios respiratorios que favorezcan la oxigenacion

antes del trabajo mental. Ademas, Pré propone:

Recentrado a través del coloreado de una estructura escogida libremente.
Exposicion libre de las producciones de mandalas (en ningin caso puede
obligarse al estudiante a mostrar en publico su mandala).

Dibujo y coloreado de mandalas, actividad que puede ser realizada como ejercicio
de recuperacion de energia.

Creacién artistica de un mandala haciendo uso de técnicas y materiales
diversos.

Mandala colectivo donde cada participante tenga su propio territorio.
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Método

Este trabajo se fundamenté en un paradigma cualitativo de la investigacion que
se orienta en comprender la perspectiva de quienes hacen parte del estudio, al tener en
cuenta sus propias representaciones en relacién con un ambiente natural y con el
contexto, para profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados.
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010). Se hizo uso de un
disefio fenomenoldgico empirico dado que las experiencias son el centro de la
indagacion, puesto que cada individuo la vive y la experimenta convirtiéndola en una
realidad que so6lo puede ser captada desde su marco de referencia interno como lo

expresa Miguel Martinez (1989) citado en Lopez Parra, 2002.

Se trabajé con un grupo de nifios y nifias de segundo grado de primaria de la
Institucion Educativa José Miguel de la Calle de Envigado, constituida en su mayoria,
por familias de un nivel socioeconémico medio bajo, ubicada en un sector en el que
es comun el consumo y la comercializacion de alucinégenos, lo que contribuye a que
exista, al menos en potencia y alto riesgo de ocurrencia, dificultades familiares y
sociales que se ven reflejadas en el rendimiento académico de los estudiantes y en

problemas de convivencia (Patifio, Rivera, & Pérez, 2014).

Se utilizaron como instrumentos de recoleccion, la observacion directa de
clase y el diario de campo de una de las docentes participantes, donde se encontro la
descripcion de los sucesos de aula, interpretacion de situaciones y testimonios de
experiencias significativas. Como lo expresa Patton (2002) citado en Hernandez
Sampieri, et al. (2010), la observacion permite “describir comunidades, contextos o
ambientes; asimismo, las actividades que se desarrollan en éstos, las personas que

participan en tales actividades y los significados de las mismas” (p. 411).

En esta propuesta de intervencion el diario de campo adquiere un papel
fundamental, puesto que, como lo expresa Lopez Parra (2002) “un diario de campo es,

una estrategia investigativa de suma utilidad para el investigador cientifico” (p.194).
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Ldépez ademas precisa, citando a Taylor y Bogdan (1992) los propositos para los que

puede servir un diario de campo.

Un diario de campo puede servir a varios propositos:

a. Contiene un bosquejo de los temas examinados en el trabajo de campo;

b. Sirve de registro a los comentarios del investigador, tales como intuiciones,
conjeturas, gestos, expresiones e interpretaciones;

c. Permite consignar las conversaciones con los informantes.

Para Lopez Parra (2002), el diario de campo le permite al investigador
“consignar una serie de acciones de forma concreta y clara, redactando de forma
subjetiva su participacion dentro de la zona de trabajo.” (p. 195). En el diario de
campo es posible describir la experiencia del investigador y sistematizar sus acciones

de trabajo.

Fases de la Investigacion

Este informe aborda la estructuracion de una propuesta de intervencion
psicopedagdgica desarrollada a partir de tres fases: contextualizacion, exploracion,
triangulacion y disefio. En primer lugar, era de vital importancia realizar una lectura
social objetiva y detallada, del contexto de la institucion en la que se llevo a cabo la
investigacion, y al mismo tiempo realizar una revision tedrica que la sustentara. En
segundo lugar, la exploracion permitiria realizar una observacion de campo en cuanto a
estrategias y herramientas pedagogicas. Finalmente, a traves de la triangulacion, seria
posible hacer una relacion entre las fases anteriores con el fin de dar sustento al disefio

de la propuesta.

Contextualizacion. En esta fase se realizé una lectura del contexto social de la

institucion y del grupo de estudiantes participantes en el estudio, al mismo tiempo, se
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llevo a cabo una revision tedrica enmarcada en los temas que serian sustento para el

disefio de la propuesta de intervencion.

Exploracion. Aproximadamente durante ocho meses la maestra orientadora
del grupo, realiz6 en sus clases la aplicacion de actividades mediadas por el mandala, a
partir de este trabajo, se identificaron los efectos de esta herramienta en la cotidianidad

del aula.

Triangulacién y disefio. En esta Gltima fase, se realizé una triangulacién de
datos, que “consiste en la verificacion y comparacion de la informacion obtenida en
diferentes momentos mediante los diferentes métodos” (Benavides & Gomez, 2005 p.
121). Esta se fundamento en la contextualizacion, el uso del mandala en el aula de clase
y los efectos de esta herramienta en la vida escolar. Finalmente se realiz6 con los
resultados de la triangulacidn, el disefio de la propuesta de intervencion y su aplicacion

en el aula de clase con el fin de identificar ajustes pertinentes.

20



Resultados

Inicialmente se encontr6 que, en el contexto de la institucién, las dificultades
familiares y sociales se ven reflejadas en el rendimiento académico de los estudiantes y
en problemas de convivencia. Casos de acudientes que se niegan a atender a los
Ilamados de la institucion y a fortalecer procesos escolares en casa y que poco ayudan
en los avances académicos y personales de los nifios: Por ejemplo, Samuel de 6 afios se
lleva a su casa un juguete de un compariero, la madre permite que se quede con él y
solo lo devuelve cuando desde la institucion se envia una citacién a la que la familia no
asiste, se acude a la trabajadora social y al coordinador y sélo después de mes y medio

la sefiora asiste al colegio. El nifio a demas presenta dificultades académicas

Figura 6. Evidencia 1 diario de campo. Grado segundo I. E. José Miguel
de la Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015).

7 79 5

Figura 7. Evidencia 2 diario de campo. Grado segundo I. E. José Miguel
de la Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015).

La maestra orientadora del grupo quien ademas es una de las disefiadoras de esta

propuesta manifiesta que son comunes las quejas por intolerancia entre compafieros
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(figura 7), dificultades para solucionar problemas entre pares y para el trabajo en
equipo. Luego del uso del mandala en diferentes actividades expresa:

e “El uso del mandala ha favorecido los procesos en el aula al hacer
posible que los nifios y las nifias recojan sus ideas y sus aprendizajes de
forma concreta”.

e “El mandala favorece la concentracion y la atencion, cuando los
estudiantes estan dispersos el uso de éste lleva ala calmay a la

disposicion para nuevas actividades”. °

Figur 8. Evidencia 3 diario de campo. Grado segundo I. E.
José Miguel dela Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia
(2015)

Durante la etapa de exploracion y en la apliéacién de la propuesta, se realizaron
actividades de coloreado de mandalas que se I're_va;ron:a cabo de forma individual, con
una disposicion del aula de clase en grupos de 5‘0- 6 estudiantes, lo que permitio la
socializacion mientras se realiza el trabajo y se observa una interaccion cordial y
empatica entre los comparieros, compartiendo no solo el material de trabajo, sino ideas
y sentimientos. También se elaboraron mandalas grupales en los que se concretiza un
tema determinado trabajado en clase y se observé como los estudiantes, aunque
inicialmente presentaron dificultad en la toma de decisiones para el trabajo en equipo,
finalmente compartieron y plasmaron sus ideas en un mismo trabajo de forma tranquila

y sin expresar quejas constantes.

> Nombre Observador: Luz Marfeli Castafieda Moncada. Fecha: 2015. Tema: Empatia Lugar: I.E José
Miguel De la Calle. Sujeto(s) Observado(s): Grado 2° de Bésica primaria.
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Figura 9. Mandala grupal. Realizado por grado segundo I. E. José
Miguel dela Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015)

Al realizar la triangulacién de lo contextual, dentro de lo que se tuvo en cuenta
la lectura social y la revision tedrica; el empleo del mandala en diferentes momentos y
practicas de aula, y el efecto que estos tuvieron en procesos de aprendizaje y de
mejoramiento de habilidades sociales, se llego a la teoria de la CS y especificamente a
la empatia como proceso de ésta para aportar una solucion que permitiera mejorar las
dificultades de convivencia, de solucion de problemas cotidianos entre pares y de

trabajo en equipo que se presentaban al interior del aula de clase.

Teniendo en cuenta la revision teorica se consolidaron los criterios que sirven de
sustento al disefio de la propuesta, apuntando a potenciar el desarrollo de la empatia
como proceso de la CS (ver Tabla 1). A estos, se le agregaron algunas estrategias de
ensefianza aprendizaje y el mandala como herramienta pedagdgica, puesto que se
encontro sustento practico y tedrico que da cuenta de su pertinencia y utilidad en este

tipo de trabajos.

Se realizé la aplicacion algunas de las actividades planteadas en la propuesta de
intervencion con el fin de percibir la acogida de los estudiantes frente a este tipo de
trabajos, ademas de definir la pertinencia o no de éstas en la propuesta presentada. Se
observo que los nifios y nifias expresan con facilidad sus propias emociones, ideas o

sentimientos en las diferentes actividades planteadas y perciben de igual forma las
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emociones de sus compaferos. Lo anterior confirma que son héabiles en la realizacion de

las tareas concernientes al primer proceso de la empatia: percepcion-accion (ver tabla 1)

Para los estudiantes es facil imponer a sus pares los pensamientos, emociones e
ideas propias, pero les cuesta trabajo aceptar las del otro, por lo cual se requieren de
actividades concretas que les obligue a hacerlo, debido a que en estas situaciones es
donde se concientizan de lo que les agrada o no y de la perspectiva del otro y toman
conciencia de ello. Se observa entonces que los estudiantes si tienen unan perspectiva de
los sentimientos, pensamientos y acciones de sus compafieros y los diferencian de los
propios (figura 10), sin embargo, esta es intangible y el mandala como herramienta
pedagogica permite la centracion y concretizacion de sus ideas para hacerlas

conscientes (figura 11).

Figura 10 Evidencia 4 diario de ceimpo. Grado segundo I—.‘E‘; José
Miguel dela Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015)
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Figura 11. Evidencia 5 diario de campo. Grado segundo I. E. José
Miguel dela Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015)

Finalmente, en la realizacién de mandalas complejos y luego de haber realizado
diferentes actividades para potenciar el desarrollo de la empatia, se observé cémo los

estudiantes se ponen en el lugar de sus pares e intervienen frente a la perspectiva del
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otro al hacerse consciente de sus habilidades, de las necesidades de su comparfiero y de

lo que puede hacer por €l convirtiéndola en accion. Un claro ejemplo se hace evidencia
cuando al realizar el mandala “el ojo de dios” los estudiantes que aprendieron el proceso
facilmente, de forma autdnoma se acercan a quienes tuvieron dificultad para ayudarles y

ensefarles.

Figura 12 Mandala “ojo de dios”. Realizado por grado segundo I. E.
José Miguel dela Calle, Envigado 2015. Fuente: autoria propia (2015)

En este punto es donde se encuentra que es posible aportar desde el aula de clase
al desarrollo de la empatia para mejorar las habilidades sociales y con ellas los procesos

de aprendizaje y de convivencia en el ambito escolar.
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Discusién

En la actualidad, las practicas escolares exigen y requieren que los docentes
implementen en el aula de clase herramientas que permitan a los estudiantes no solo el
disfrute de los procesos de aprendizaje, sino también la accesibilidad a este, teniendo
presente el &mbito social, la diversidad de pensamiento, de cultura y de estilos de
aprendizajes de cada uno de los nifios y nifias. En este punto es donde el trabajo con
mandalas y la empatia, pueden realizar un aporte significativo en las practicas

educativas.

Segun lo anterior, se pone en escena el analisis de las observaciones y el rastreo
tedrico que fundamentd el disefio de la propuesta de intervencién para potenciar el
desarrollo de la empatia en nifios de 1° a 3° de basica primaria. Aun asi se advierte que
la observacién se hizo puntualmente en nifios y nifias del grado segundo. Las
referencias tedricas permiten entender el desarrollo de la empatia a partir de diversos

procesos Y tareas que se dan en diferentes momentos evolutivos de los nifios y las nifias.

Retomando las ideas manifestadas por la maestra orientadora de grupo en su
diario de campo, en las cuales describe las bondades del uso del mandala como
herramienta pedagogica en el aula de clase y con base en el rastreo teorico realizado
durante el disefio de la propuesta de intervencidn se confirma la idea de Guzman Casas
(2009) quien en otras palabras afirma que el mandala permite potenciar y favorecer
procesos que ayudan a la concentracion, la atencion, el aprendizaje y el mejoramiento

de habilidades sociales.

En el trabajo a través del juego de roles, llevado a cabo a través de la propuesta
de intervencidn, en el que se imitan y perciben las expresiones, emociones y
pensamientos del otro se evidencia que los nifios poseen la capacidad de desarrollar
tareas propias del proceso de percepcion accion que hacen parte del componente
afectivo de la empatia lo que ratifica la idea de Lopez et al. (2014) cuando expresan que

la empatia se trata de un proceso que implica la capacidad de compartir emociones con
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otros, de “contagiarse” de ellas, entender la experiencia del otro como similar a la
propia y comprender al otro como un ser diferente que tiene ideas, sentimientos y

pensamientos diferentes.

En relacién con las actividades en las que se presenta la oportunidad de trabajar
la percepcion de emociones, la imitacion y comprensién de acciones del otro, la
distincion entre el yo y el otro y la toma de perspectiva propia y del otro; tareas de la
empatia que hacen parte de los procesos Percepcion Accion y la autoconciencia y
conciencia del otro, se observa que estas tareas que en algin momento son intangibles
se centran y concretizan por medio del uso del mandala como herramienta pedagdgica
con lo cual se revalida lo manifestado por Janitze Faundez (2013) citando a Marie Pré

(2004) el mandala mejora la relacion con uno mismo y posibilita la interaccién social.

Durante el desarrollo de las actividades planteadas para potenciar el desarrollo
de la empatia se observa que los nifios y las nifias adquieren habilidades que dan cuenta
de su capacidad de “comprender los sentimientos y emociones de los demas, basada en
el reconocimiento del otro como similar” (Lopez, Aran, & Richaud, 2014). Este proceso
de adquisicion de habilidades propias de la empatia se desarrolla a través de la
participacién en actividades concretas en las que un mediador o estimulo externo les
permita transitar desde la percepcion accion hasta la flexibilidad cognitiva llegando a
una real empatia y confirmando como lo expresa Mariana F. Fernandez “la empatia

puede ser ensefiada y aprendida.” (2011, p.5).

Favorecer la empatia posibilita el mejoramiento del rendimiento académico y la
disminucion de los problemas de convivencia causados entre otras cosas por el contexto
socio cultural en el que se desenvuelven los nifios y las nifias de la Institucion Educativa
José Miguel de la Calle y que se enunciaron inicialmente. Ademas, el mandala como
herramienta pedagogica, beneficia procesos de aula como la concentracién, la atencion,
el aprendizaje y el mejoramiento de habilidades sociales puesto que al momento de
interactuar con él se esta haciendo una creacion del ser a traves de una via natural,
simbolica y no intrusiva para fortalecer la autoestima, la autocognicion, la aceptacion, el

manejo de emociones propias y de los demas. (Pré, 2008)

27



Referencias

Aran, V., Lopez, M. & Richaud, M. C. (2012). Aproximacion Neuropsicoldgica al
Constructo de Empatia: Aspectos Cognitivos y Neuroanatomicos. Cuadernos de

Neuropsicologia, 6, (1), 63-83.

Arce Villalobos, D. R., & Carballo Ledn, A. C. (2005). La perspectiva docente acerca
de la nocidn de familia de nifios y nifias preescolares costarricenses y extranjeros
. Revista Electronica Educare, 10, 107-128.

Arroyo E, M. V. (2009). Importancia de los mandalas como momento

educativo. Enfoques educativos (16), 4-11.

Bandura, A., & Walters, R. H. (1963). Aprendizaje social y desarrollo de la

personalidad. California: Alianza Editorial.

Bandura, A. (1987). Aprendizaje cognoscitivo social . En A. Bandura, Teoria del

aprendizaje social Madrid: S.L.U. Espasa. 117-162

Baguero, R. (2009). Desarrollo psicoldgico y escolarizacion en los enfoques
socioculturales: nuevos sentidos de un viejo problema. Avances en Psicologia
Latinoamericana , 27, (2), 263-280.

Baquero, R. J. (1997). Vigostky y el aprendizaje escolar (2da. ed.). Argentina: Aique

Baquero, R. (2012). Vigotsky: sujeto y situacion, claves de un programa psicolégico. En
J. Castorina, & M. Carretero, Desarrollo cognitivo y educacion (I) Los inicios
del conocimiento, 5, (37), 311-313 Buenos Aires: Paidos.

Batson, D. (1990). How social an animal? The human capacity for caring. American
Psychologist, 45, (3), 336-346.

Benavides, M & Gdémez, Carlos. (2005). Métodos en investigacion cualitativa:

triangulacién. Revista colombiana de psiquiatria. 118-124.

28



Brothers, L. (1991). The Social Brain: A project for integrating primate behavior and
neurophysiology in a new domain. En Journal of Cognitive Neuroscience , 3, 1-
16.

Capriglione, A. V. (s.f). EI mandala como camino de transformacion interior.
Recuperado agosto 2015 de www.grafologiaintegral.com.ar:
http://api.ning.com/files/xMCtIOLhuRfVR34kPSJpEHdQnepVNOarr-
T2hdWjgRUpIIKHEmMx18XSOhS3SC1SjZKFUceeE3gtn20x0j1okDfFzog*X6q

gm/Elmadalacomocaminodetransformacioninterior.pdf
Castafieda, M. (2015). Diario de campo 2015. Envigado, Colombia.

Chaves, A. L. (2006). Implicaciones Educativas de la Teoria Sociocultural de Vigotsky.
Revista Educacion 25, 59-65.

Decety, J. (2010). The Neurodevelopment of Empathy in Humans . Developmental
neuroscience, 32(4), 257-267.

Decety, J., & Jackson, P. (2004). The Functional Architecture of Human Empathy.

Behavioral and Cognitive Neuroscience Reviews, 3 (2), 71-100.

Faundez Pinto, J. (julio de 2014). Estrategias no tradicionales en la educacion
diferencial y en procesos de mediacion personalizada. Paulo Freire. Revista de
Pedagogia Critica, (15), 163-176.

Falndez, J. (Junio de 2013). Uso de los Mandalas en el Desarrollo Emocional del
Profesorado: una experiencia de investigacion - accion. Uso de los Mandalas en
el Desarrollo Emocional del Profesorado: una experiencia de investigacion -
accion. (s.n., Ed.) s.l. Tesis para optar al grado de Magister en Educacién

Emocional

Fernadez, M. (2011). La empatia desde dos miradas: la evolucion y la educacion. 7°
encuentro interdisciplinario de ciencias sociales y humanas (pags. 1-9).
Argentina: Universidad Nacional de Cordoba . Recuperado noviembre 2015 de
http://www.ffyh.unc.edu.ar/ciffyh/vii-encuentro-interdisciplinario-de-ciencias-

sociales-y-humanas/wp-content/uploads/2011/08/ponencia-fernandez-eje-6.pdf

29



Fiske, S., & Taylor, S. (1991). Cognicion social. Washington DC: McGraw-Hill.

Gallagher, H., & Frith, C. D. (2003). Functional imaging of ‘theory of mind'. Trends in
Cognitive Sciences,7(2) 77-83.

Goldberg, E. (2002). El cerebro ejecutivo: Lobulos frontales y mente civilizada .
Barcelona: Critica.

Guitart, M. E. (2010). Los diez principios de la psicologia historico-cultural. The ten
principles of historical-cultural psychology. Fundamentos en Humanidades, 11
(22), 45-60.

Guzman Casas, M. D. (2009). El uso de los mandalas en el aula. Revista digital

enfoques educativos (40), 42-52.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2010).

Metodologia de la Investigacion (5ta. ed.). México D.F.: McGraw-Hill .

Lépez Parra, H. J. (2002). Investigacion cualitativa y participativa. Medellin:
Universidad Pontificia Bolivariana.

Lopez, M., Arén, V., & Richaud, M. C. (2014). Empatia: desde la percepcion
automa@tica hasta los procesos controlados. Avances en Psicologia
Latinoamericana, 32, (1) 37-51.

Marangoni, C., Garcia, S.,Ickes, W., Teng, G. (1995). Empathic Accuracy in a
Clinically Relevant Setting. Journal of Personality and Social Psychology, 68
(5) 854-869.

Mufioz G, J. M., Ontoria P, A., & Molina R, A. (2011). EI mapa mental, un
organizador grafico como estrategia didactica para la construccion
del conocimiento. Magis, 31(6), 343-361.

Obiols Soler, M. (diciembre de 2005). Disefio, desarrollo y evaluacion de un
programa de educacion emocional en un centro educativo. Revista

Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 19(3), 137-152.

30



Ostrom, T. (1984). The sovereignty of social cognition. In Handbook of social
cognition. New York : Hillsdale.

Pasmanik V., D., & Ceron F., R. (2016). http://mingaonline.uach.cl//. Recuperado enero
2016 de http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-
07052005000200005&script=sci_arttext:
http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
07052005000200005&Ing=es&tIng=es. 10.4067/S0718-07052005000200005.

Patifio, C., Rivera, L., & Pérez, N. (2014). La puesta en escena de los discursos de la
Educacidn Artistica en la Institucion Educativa José Miguel de la Calle del
municipio de Envigado. : (Tesis inédita de maestria). Universidad Pontificia

Bolivariana, Medellin, Antioquia, Colombia.
Pré, M. (2008). Mandalas y pedagogia. Toluca: Schmill.

Ruiz, E., & Estrevel, L. B. (2010). Vigotsky: la escuela y la subjetividad. Pensamiento
Psicoldgico, VII, (15) 135-146.

Ruiz, J. C., Garcia, S., & Fuentes, 1. (2006). La relevancia de la cognicion social en la

esquizofrenia. Apuntes de psicologia, XXIV, 137-155.

Sanchez-Cubillo, 1., Tirapu Ustarroz, J., & Adrover-Roig, D. (2012). Neuropsicologia
de la cognicion social y la autoconciencia. S.1.; s.n.

Schunk, D. H. (2012). Teorias del aprendizaje una perspectiva educativa (6ta. ed.).
México: Pearson.

Triglia, A. (s.f.). La Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura. Recuperado el 12

de Enero del 2016 de https://psicologiaymente.net/social/bandura-teoria-

aprendizaje-cognitivo-social

Uribe, C. (2010). Una breve introduccion a la cognicion social: procesos y estructuras

relacionados Con-Textos, 2, (4) 1-10.

Vygostky, L. (1978). El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores. Barcelona:
Editorial Critica.
31



Propuesta de Intervencion Psicopedagogica
EMA. Empatia y Mandala

Analisis del Contexto y Deteccidn de Necesidades

La empatia es un proceso de la cognicion social (CS) que, en el &mbito
educativo, contemplado desde la experiencia docente, se ha abordado como una
habilidad inherente al ser humano, la empatia es una tematica no explicita en los
curriculos institucionales en el municipio de Envigado, y se limita al trabajado desde
otras profesiones como la psicologia. En el municipio, en los ultimos afios los
psicologos de la secretaria de salud, realizan una serie de intervenciones en las
instituciones educativas en las que se trata este tema especifico dentro de los talleres
ofrecidos a los estudiantes, sustentandolos en el programa de escuela saludable
(Ministerio de la Proteccion Social Republica de Colombia, 2006).

Patifio, Rivera y Pérez (2014) en su tesis de maestria: La puesta en escena de los
discursos de la Educacion Artistica en la Institucion Educativa José Miguel de la Calle
del municipio de Envigado, realizan una caracterizacion del contexto institucional, lo
cual se toma como referente para esta propuesta de intervencion, al ser un analisis actual
de la realidad del sector describiéndolo entre otras cosas, como propicio para el
consumo Y la comercializacion de alucindgenos, lo que contribuye a que exista, al
menos en potencia y en alto riesgo de ocurrencia, violencia, prostitucién juvenil e
inseguridad callejera y otros problemas sociales como el alcoholismo, el desempleo, la
mendicidad, alto indice de madres solteras, embarazo en adolescentes y nifios que

crecen en hogares disfuncionales.

Los problemas colectivos mencionados anteriormente influyen de diferentes
formas en los desempefios emocionales y sociales, y en la cotidianidad de los
estudiantes dentro de la institucién, manifestandose en actos como agresiones fisicas y

verbales, intolerancia entre compafieros, quejas constantes por la incapacidad de
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solucionar conflictos con sus pares y dificultades en la toma de decisiones. Adicional a
lo anterior, los maestros necesitan conocer los factores que posibilitan a los nifios y
nifias de grado primero a tercero el reconocimiento del otro y asi ejecutar actividades

en las que sea posible potenciar el desarrollo de habilidades sociales.

Las nuevas generaciones requieren de un nuevo lenguaje, nuevos imaginarios,
nuevas formas de construir el aprendizaje y de conectarse con su ser y el de quienes le
rodean. Se piensa entonces en una propuesta de intervencion psicopedagdgica que
permita a los maestros implementar en el aula un plan de trabajo en el que se incluya la
empatia desde el &mbito educativo y con el que sea posible potenciar en los nifios y
nifias del primer ciclo de educacion basica (1° a 3° de primaria) la empatia como
habilidad social, trabajo que puede llevarse a cabo mediante el uso del mandala como

herramienta pedagdgica.
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Fundamentacion Tedrica

El Desarrollo Segun la Teoria Socio histérica.

El hombre es un ser biologico, psicoldgico y social, por tanto, es inconsecuente
desconocer sus caracteristicas bioldgicas, pero las mismas no forman categoricos de lo
que un sujeto pueda llegar a ser o no. “Uno de los primeros en sostener la tesis segun la
cual la mente no opera independientemente del contenido y del contexto, sino méas bien
es el producto y resultado de este contenido y este contexto fue Lev S. Vygotsky”
(Guitart, 2010. p. 49). El medio social no es simplemente una condicion externa en el
desarrollo humano, sino un auténtico origen para el proceso del nifio ya que en él estan
incluidos todos los valores y capacidades de la colectividad donde esté viviendo
(Baquero, 2012).

Para Guitart (2010) “La vida del hombre se basa en la utilizacion de la
experiencia de las generaciones anteriores (experiencia historica), las ensefianzas,
conocimientos y transmisiones educativas (experiencia social) y la proyeccion mental
del producto antes de realizarse (experiencia duplicada)’”’ (p. 53). El mismo autor
sostiene que el proceso de apropiacion de esta experiencia como factor esencial en el
desarrollo, se concibe como un asunto activo en el cual esa participacion del sujeto
resulta indispensable y no como una cuestion en la que el nifio es un simple receptor.
En esa transformacion el nifio esta inmerso en una evolucion de interrelacion
permanente y activa con los sujetos que le rodean, en interaccion con los objetos

materiales y culturales.

Cognicion Social y Empatia

La teoria sociocultural de Vygotsky (1978) sefiala que todo aprendizaje en la
escuela siempre tiene una historia previa, todo nifio ya ha tenido experiencias antes de

entrar en la fase escolar, este supuesto tedrico se encuentra en estrecha relacién con la
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teoria del aprendizaje cognoscitivo social de Bandura (1987) donde se destaca la idea
de que buena parte del aprendizaje humano se da en el medio social. Uribe, Cecilia
(2010) en su texto “Una introduccion a la cognicidn social: procesos y estructuras

relacionados” cita a Butman (2001) y Adolphs (2001), para definir la CS como:

Un proceso neurobioldgico, psicoldgico y social, por medio del cual se
perciben, reconocen y evaltan los eventos sociales, para construir una
representacion del ambiente de interaccion de los individuos, y posteriormente
generar el comportamiento social, es decir, la respuesta mas adecuada segun la

circunstancia particular. (p.2).

En este mismo articulo, la autora (2010) habla de cémo la psicologia social ha
descrito cuatro procesos de la CS que representan la relacion entre los elementos
neurobioldgicos y el contexto social, estos son: identificacion, expresion y manejo de
emociones; la teoria de la mente (ToM); los procesos sobre el si mismo (self); la
empatia. Uribe Valdivieso (2010) se refiere al término empatia como “la comprension
de las consecuencias emocionales que tiene una circunstancia 0 comportamiento propio
en otra persona” (p. 3). Para Aran, Lopez y Richaud (2012), se trata de un proceso que
implica compartir emociones con otros, “contagiarse” de ellas, basado en la experiencia
del otro como similar y la capacidad de comprender al otro como diferente, es decir,

como un ser cuyo mundo mental es distinto al propio.

Decety y Jackson (2004) abordan en su articulo The Functional Architecture of
Human Empathy, un modelo multidimensional de la empatia que integra el
componente afectivo y el cognitivo. Decety y Lamm (2006) citados por Aran et al
(2012) explican que los “aspectos emocionales de la empatia (percibir y compartir
estados emocionales) se relacionarian con las neuronas espejo” (p. 67), se adquieren a
temprana edad, pero a diferencia de estos; los “aspectos cognitivos se relacionarian
principalmente con procesos cognitivos de alto orden”(p.67) y maduran tardiamente,
porgue dependen de la maduracion de habilidades ejecutivas llegando incluso hasta la

adolescencia.
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Decety y Jackson (2004), presentan en su modelo tres procesos que interactlian
dindmicamente para producir la empatia humana: 1) Emocion compartida entre el
observador y el observado, Lopez, Aran y Richaud (2014) lo explican desde la
perspectiva de Decety y Jackson (2004) como la respuesta afectiva a las emociones o
acciones de otro. 2) La autoconciencia y conciencia del otro: esta impide la confusion
entre el self y el otro a pesar de cierta identificacion temporal (Aran, et al, 2012). Las
mismas autoras (2014) lo explican como “el procesamiento cognitivo de la perspectiva
ajena y de la propia respuesta afectiva” (p.43). 3). La flexibilidad cognitiva para adoptar
la perspectiva del otro: este proceso es explicado por Lopez et al (2014) como “la toma

de decisiones conscientes para realizar una acciéon empatica” (p. 43).

De acuerdo con Decety y Jackson (2004), ninguno de estos tres componentes
puede dar cuenta por si mismo del potencial de la empatia humana y en el
funcionamiento normal se encuentran en constante interrelacion. Si se diera solo uno
de estos componentes, no habria empatia. En este aspecto los mismos autores (2004)
citando a Batson (1990) expresan que los seres humanos son animales sociales, y sus
acciones son dirigidas hacia o se producen en respuesta a los demas. Teniendo en
cuenta la teoria trabajada por Decety y sus colaboradores (Decety & Jackson, 2004;
Decety & Lamm, 2006), y el analisis realizado por Aran et al (2012) se plantea la
siguiente tabla donde se recogen los componentes, procesos Yy tareas de la empatia,
con el fin de hacer posible el abordaje de esta teoria en el &mbito educativo al
potenciar el desarrollo de la empatia como proceso de la CS. (Tabla 1).
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Tabla 2

Procesos y tareas de la empatia

Componente de la Procesos

empatia

Tareas

Afectivo: Percepcion Accién (bottom-up)

Compartir y comprender

estados emocionales

Coghnitivo: La autoconciencia y conciencia del

otro (top-down)
Regulacidn a través de

las funciones ejecutivas

La flexibilidad cognitiva (top-down)

Imitacion y percepcién de
expresiones faciales.
Percepcion de emociones.
Imitacion y comprensién de

acciones del otro.

Conciencia de si mismo.

Distinguir entre el yo y el otro.

Toma de perspectiva propia y
del otro en situaciones

cotidianas.

Regulacion emocional.

Accidn frente a la perspectiva

del otro.

Adaptada de Aran, Lopez, & Richaud, Aproximacion Neuropsicoldgica al Constructo de Empatia:

Aspectos Cognitivos y Neuroanatémicos, 2012.

El Mandala Como Herramienta Pedagégica

La actividad con el mandala como herramienta pedagdgica permite al individuo

potenciar y favorecer procesos que ayudan a la concentracion, la atencion, e incluso el

aprendizaje, ademas de ser vehiculo para el mejoramiento de habilidades sociales

(Guzman Casas, 2009). Se afirma que el solo estimulo visual del mandala, emite

mensajes en el hipotdlamo generando neurotransmisores que benefician a todos los

sistemas y procesos del ser humano, incluyendo el psicologico (Capriglione, s.f). En

cuanto al aspecto social en el &mbito escolar, Marie Pré (2004) citada por Janitze
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Falndez (2013) afirma que el mandala mejora la relacion con uno mismo y posibilita

la interaccién social.

El mandala se convierten en herramienta pedagogica para favorecer la
expresion de emociones; al interactuar con él se esta haciendo una creacion del ser a
través de una via natural, simbolica y no intrusiva para fortalecer la autoestima, la
autocognicion, la aceptacion, el manejo de sus emociones y la de los demas (Pre,
2008). El mandala como momento educativo “ayuda a la concentracion, desarrolla la
creatividad e imaginacion, hace pensar, hace realizar una seleccion de materiales y

colores, desarrolla la paciencia, despierta los sentidos” (Arroyo E, 2009, p.10).

Marie Pré (2008) propone en su libro Mandalas y Pedagogia diferentes
estrategias usadas en el aula desde su experiencia investigativa para el uso del mandala
como herramienta pedagégica, a continuacion, se realiza una descripcion general de las
mismas: Dibujo centrado para colorear, Pré (2008) destina esta estrategia a grupos,
con el fin de realizar una busqueda personal y de reencuentro consigo mismo. Dibujo
centrado simplificado para completar y colorear, para la autora esta estrategia permite
a las personas creativas, crear sus propios dibujos para luego colorearlos con el
proposito de reformular cualquier situacion y adaptarla a su propia personalidad.
Esquema centrado, Marie Pré (2008) sitUa esta estrategia entre el coloreado y la
creacion, asi, mientras tiene bases estructurales y metodoldgicas llama también al

imaginario y la invencion.

Adicionalmente, en la descripcion de las estrategias, Marie Pré plantea la
creacion de un dibujo centrado; la realizacion de esta estrategia como se describe en el
libro de Mandalas y Pedagogia, consiste en una expresion grafica y espontanea al
interior de un circulo donde esté claramente marcado el punto central. Para llevar a
cabo la actividad con mandalas dentro del ambito pedagdgico y para hacer de esta una
experiencia plurisensorial, Pré (2008), propone ejercicios visuales como mirar el centro
de un mandala u objetos cercanos y lejanos para evocar detalles, ejercicios auditivos
como escuchar ruidos cercanos y lejanos o sonidos interiores como el corazon,

gjercicios kinestésicos como hacer de forma consciente gestos de apertura y cierre de
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diferentes partes del cuerpo o dibujar mentalmente un mandala y ejercicios
respiratorios que favorezcan la oxigenacion antes del trabajo mental.
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Elaboracion del plan de accion

Formulacion de Objetivos

Objetivo general.

Potenciar el desarrollo de la empatia en nifios de 1° a 3° de bésica primaria a

través del mandala como herramienta pedagogica.

Objetivos especificos.

Propiciar el reconocimiento de emociones y sentimientos por medio de

diferentes estrategias psicopedagdgicas.

Promover la comprension de sentimientos y pensamientos del otro,

con el fin de diferenciarlos de los propios.

Generar procesos de entendimiento y autorregulacion de los sentimientos y

pensamientos propios y del otro para mejorar los procesos sociales en el aula.
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Especificacion de los Contenidos a Trabajar

Para potenciar el desarrollo de la empatia desde el &mbito escolar en
nifios del primer ciclo de educacion bésica (1° a 3°), se realiza un recorrido por
diferentes modelos y teorias que tratan el tema. En esta bdsqueda, se encuentra el
modelo multidimensional de Decety y Jackson (2004) en el que se exponen los
procesos necesarios para el reconocimiento y la comprension de los estados mentales
del otro, asi como la capacidad para compartir esos estados mentales y responder a

ellos de forma adecuada (L6pez et al., 2014).

El ser humano es social y la empatia es una habilidad que tiene lugar en
contextos sociales complejos (Richaud, 2014) de los que hace parte la escuela, aun asi,
la empatia no es un contenido explicito ni obligatorio dentro de la legislacion educativa
colombiana, por tal razén se plantean de acuerdo con el modelo multidimensional las
siguientes tareas en las que la escuela puede hacer su aporte y que se convierten en los

contenidos de esta propuesta de intervencion.

Imitacion y percepcion de expresiones faciales: Reconocer e imitar lo que el

otro hace.

Percepcion de emociones. Identificar en el otro las situaciones y vivencias
que poseen un contenido emacional (tristeza, alegria, ira, asombro, entre

otras).

Imitacion y comprension de acciones del otro. Imitar las acciones de los

demaés con el fin de comprender sus emociones y pensamientos.

Conciencia de si mismo. Entender la propia existencia fisica y emocional.

Distinguir entre el yo y el otro. Separar los sentimientos y pensamientos propios

de los del otro.
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Toma de perspectiva propia y del otro en situaciones cotidianas comprender
las emociones y pensamientos propios, tomar una posicion frente a ellas y
entender que son diferentes a las de sus pares quienes tienen una forma distinta

de asumir las situaciones cotidianas.

Regulacién emocional Coordinar y ordenar las emociones propias sin que

estas sean influenciadas por las del otro.
Accion frente a la perspectiva del otro. Entender las emociones de los pares

y tomar una posicién activa frente a ellas, de manera que pueda actuar a favor

del otro.
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Propuesta metodoldgica

Los principios de la presente propuesta de intervencion, se basan en el modelo
de programas de intervencion psicopedagogica planteado por Sanchiz Ruiz en su libro
Modelos de orientacién e intervencion psicopedagogica (2008) donde la autora
citando a Repetto (2002. p. 297) expone lo que se entiende por programa:

Toda actividad preventiva, evolutiva, educativa o remedial que, teoréticamente
fundamentada, planificada de modo sistematico y aplicado por un conjunto de
profesionales de modo colaborativo, pretende lograr determinados objetivos en
respuesta a las necesidades detectadas en un grupo dentro de un contexto

educativo, comunitario, familiar o empresarial. (p.92).

La misma autora afirma que “So6lo mediante la intervencién por programas es
posible asumir los principios de prevencion, desarrollo e intervencion social y

proporcionar un caracter educativo y social a la orientacion.” (p.92).

Principios y estrategias

Principios. Al hacer referencia al concepto de intervencion psicopedagdgica,
Henao L, Ramirez N, y Ramirez P, 2006 destacan que esta es:

...un conjunto de actividades que contribuyen a dar solucion a determinados
problemas, prevenir la aparicion de otros, colaborar con las instituciones para
que las labores de ensefianza y educacion sean cada vez mas dirigidas a las

necesidades de los alumnos y la sociedad en general (p. 218).

Las mismas autoras Henao L, et al (2006) hacen una corta teorizacion sobre los
principios de prevencion, desarrollo y accion social, aspectos guia para una intervencion

psicopedagodgica. Al respecto sefialan la prevencion como la posibilidad de “anticiparse
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a las situaciones que pueden entorpecer el desarrollo integral de las personas” (p. 218);
seguidamente, abordan el principio de desarrollo como el reconocimiento de los
cambios propios del desarrollo evolutivo, contexto de relaciones y exigencias
cognitivas, sociales y comportamentales; finalmente, hacen referencia al principio de
accion social como la probabilidad de que el “sujeto haga un reconocimiento de
variables contextuales y de aplicabilidad de las competencias adquiridas en la
intervencion, para adaptarse y hacer frente a estas en su constante transformacion.” (p.

219).

La presente propuesta de intervencion tiene en cuenta los tres principios antes
mencionados, en la medida en que pretende, al ser llevada a cabo con nifios de primer
ciclo de primaria (1° a 3°), se prevengan problematicas como las agresiones fisicas y
verbales, intolerancia entre pares, quejas constantes por la incapacidad de solucionar
conflictos con los comparieros y dificultades en la toma de decisiones, todas ellas
presentes en el contexto escolar para el que se realiza la propuesta. También se tiene en
cuenta que los nifios entre los 6 y 9 afios de edad se encuentran en una etapa en la que
sus aprendizajes estan mediados por el medio social y es posible que las habilidades o
estrategias que adquiera en esta edad, les sean utiles para su desempefio individual
aplicando las competencias adquiridas en sus relaciones sociales.

Estrategias. Segun Fernandez (2011) “En el aula se desenvuelven experiencias
de simulacion de la empatia...” (p.5) “...la empatia puede ser ensefiada y aprendida.” (p.
5), lo que permite a través de diferentes estrategias potenciar su desarrollo. A partir de
este concepto la presente propuesta de intervencion se fundamenta en las diferentes
estrategias pedagogicas que se definen a continuacion y cuya efectividad se ha
comprobado a partir de la experiencia docente.

44



Juego de roles: La fundacion Fe y Alegria en su blog de estrategias de ensefianza

(2011) define algunas estrategias de ensefianza y aprendizaje, define el juego de
rol como aquel que “pretende hacer vivir experimentalmente una situacion o
accion en la que se pueden encontrar los participantes. Se trata de vivenciarla no

solo intelectualmente, sino también con los sentimientos y el cuerpo” (parr. 4).

Uso de las TIC: El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

tal y como lo afirma Pontes (2005), desempefian importantes funciones y
aportan a: mejorar la adquisicion de conocimientos, acceder a contenidos
educativos sobre cualquier materia y presentar todo tipo de informacion (textos,

imagenes, sonidos, videos, simulaciones, entre otros).

Trabajo colaborativo: La Institucion Universitaria ITM (2012) en su publicacion
“Orientaciones pedagogicas para la implementacion del enfoque por
competencias”, aborda el aprendizaje colaborativo como “el conjunto de
métodos de instruccion o entrenamiento para uso en grupos, asi como de
estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje,

desarrollo personal y social.).” (p.34).

Aprendizaje Basado en Problemas: Barrows (1986) citado por Morales y Landa

(2004), define el aprendizaje basado en problemas como “un método de
aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de partida

para la adquisicion e integracion de los nuevos conocimientos” (p.4).

Lluvia de ideas: También en el blog de estrategias de ensefianza de la fundacion

Fe y Alegria (2011) puede encontrarse referencia en cuanto a esta estrategia,
definiéndola como “una técnica de grupo para generar ideas originales en un
ambiente relajado, que aprovecha la capacidad creativa de los participantes”
(parr. 1). Es una estrategia que se usa con el fin de facilitar el surgimiento de

ideas sobre un tema determinado.
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El mandala como herramienta de la presente propuesta de intervencion permite
el recentrado de los procesos de aprendizaje adquiridos a través de las estrategias
trabajadas y brinda al docente la posibilidad de aproximarse a diferentes situaciones
desde cada una de las areas de desarrollo y dimensiones del estudiante, lo que permite
potenciar aprendizajes relevantes tanto cognitiva como emocionalmente y proporciona
un ambiente adecuado para el desarrollo de los mismos y el mejoramiento de las

dificultades comportamentales y de convivencia. (Faundez Pinto, 2014).
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Actividades

Encuentro 1: Reconocemos nuestras emociones

Componente de la empatia: Afectivo

Accibn

Proceso de la empatia: Percepcion

Tareas para la empatia:

e Imitacion y percepcion de expresiones faciales.

e Percepcion de emociones.

e Imitacion y comprension de acciones del otro.

Duracion: computador o grabadora.
1 hora 30 mandalas encuentro 1 (ver
) Recursos:
minutos / _ ) en anexos de esta propuesta)
e Espacio amplio para juego - )
t impresos en hoja tamafo
del espejo.
4 carta cada uno, cada
e Cronometro. :
_ estudiante debe tener la
e audio-cuento pregrabado o i .
_ - posibilidad de elegir entre
conexion a internet.
los tres mandalas.
colores.
Actividades:

e Juego del espejo:
Se realizan dos circulos, uno dentro del otro, los estudiantes del circulo de adentro

miran hacia afuera y los del circulo de afuera miran hacia adentro quedando siempre

un estudiante en frente del otro.

Los estudiantes del circulo de afuera seran los espejos y deberan imitar todo lo que

haga el compafiero que tiene en frente.

Cada minuto el maestro realizara una sefial, que habra acordado previamente con los
estudiantes, para que todos giren un paso a la derecha y asi van cambiando de pareja.
El ejercicio se repite cambiando de pareja unas 4 o 5 veces. Después de esto los
estudiantes de adentro seran los espejos y realizaran el mismo ejercicio.

La idea es que quienes se estén mirando en el espejo hagan los gestos y acciones que

deseen para que el espejo los imite.
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e Audio-cuento “El pulpo enojado”
(https://www.youtube.com/watch?v=SikVHG5z830)

e Lluviade ideas:
Se pide a los estudiantes que expresen cuando han visto a una persona enojada y
cdmo saben que esta enojada. También se dialoga sobre qué hace cada uno
cuando se enoja.

e Mandala para colorear: se disponen las mesas de trabajo en equipos de 50 6
personas y en el centro de la mesa se ubican los mandalas para que cada

estudiante elija el que desee. Se les propone que mientras colorean dialoguen

sobre lo que hacen para calmarse cuando estan enojados.

Rosemary’s Jewels Mandala
http://www.donteatthepaste.com
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Evaluacion: Los estudiantes al finalizar la sesion expresan libremente como se

sintieron, que aprendieron, por queé colorearon de determinada manera el mandala

que escogieron o por queé lo escogieron. Si nadie desea expresar sus ideas el
docente realiza una reflexion sobre el trabajo realizado y los invita a estar

motivados para el siguiente encuentro.
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Encuentro 2: Comprendemos a los demas

] ) Proceso de la empatia:
Componente de la empatia: Afectivo y »
. Percepcion Accion
y cognitivo o o
La autoconciencia y conciencia del otro

Tareas para la empatia:

e Percepcion de emociones.

e Imitacion y comprension de acciones del otro
e Distinguir entre el yo y el otro.

e Toma de perspectiva propia y del otro en situaciones cotidianas

Duracion: e Dibujos impresos de las
2 horas Recursos: lenguas y las orejas en el
e Aula dispuesta para equipos tamafo propuesto (ver en
de trabajo de 5 0 6 personas. anexos de esta propuesta
e Cuento impreso de las para encuentro 2)
lenguas hechizadas. e Hojas de block.
e Revistas.
e Colores.
Actividades:

e Cuento: Las lenguas hechizadas

Autor: Pedro Pablo Sacristan

Hubo una vez un brujo malvado que una noche robé mil lenguas en una
ciudad, y después de aplicarles un hechizo para que sélo hablaran cosas malas de todo

el mundo, se las devolvid a sus duefios sin que estos se dieran cuenta.

De este modo, en muy poco tiempo, en aquella ciudad so6lo se hablaban cosas
malas de todo el mundo: "que si este habia hecho esto, que si aquel lo otro, que si este
era un pesado y el otro un torpe”, etc... Y aquello solo llevaba a que todos estuvieran
enfadados con todos, para mayor alegria del brujo.

Al ver la situacion, el Gran Mago decidi6 intervenir con sus mismas armas,
haciendo un encantamiento sobre las orejas de todos. Las orejas cobraron vida, y cada

vez que alguna de las lenguas empezaba sus criticas, ellas se cerraban fuertemente,
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impidiendo que la gente oyera. Asi empez0 la batalla terrible entre lenguas y orejas,
unas criticando sin parar, y las otras haciéndose las sordas...

¢Quién gand la batalla? Pues con el paso del tiempo, las lenguas hechizadas
empezaron a sentirse inutiles: ¢para qué hablar si nadie les escuchaba?, y como eran
lenguas, y preferian que las escuchasen, empezaron a cambiar lo que decian. Y
cuando comprobaron que, diciendo cosas buenas y bonitas de todo y de todos,

volvian a escucharles, se llenaron de alegria y olvidaron para siempre su hechizo.

Y aun hoy el brujo malvado sigue hechizando lenguas por el mundo, pero
gracias al mago ya todos saben que lo Unico que hay que hacer para acabar con las
criticas y los criticones, es cerrar las orejas, y no hacerles caso.

e Conversatorio: sobre las ideas principales del cuento, la comprensién del mismo.
e Mandala, Esquema centrado: La maestra explica codmo se realiza un esquema
centrado o mapa mental poniendo un ejemplo sencillo en el tablero.
A cada estudiante se le entregaran los dibujos de las lenguas y las orejas y dos
hojas en blanco.

Cada uno debera colorear, recortar y pegar cada dibujo en el centro de una hoja

(una hoja para la lengua y otra para las orejas) y realizar con cada uno un esquema

centrado (mapa mental).

En la hoja en la que pego la lengua, realizara su esquema sobre aquellas palabras
gue mas usa cuando esta con sus comparieros, 1o que dice y que puede herir a
otro, o aquello que le gusta expresar a los otros.

En las orejas su esquema debe estar referido a lo que le gusta y no le gusta

escuchar de otros.

Puede usar dibujos, recortes de revista o palabras. Aunque el trabajo es
individual, el aula puede estar dispuesta en equipos de 5 o 6 estudiantes que podran

interactuar durante la actividad
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Evaluacion: Los estudiantes al finalizar la sesion expresan libremente como se
sintieron, qué aprendieron, y si desean compartir y explicar los esquemas centrados
que disefiaron. EI maestro realiza una reflexion sobre el trabajo elaborado y los invita

a estar motivados para el siguiente encuentro.
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Encuentro 3: El otro y yo

Componente de la empatia: Proceso de la empatia: La autoconciencia

cognitivo y conciencia del otro

Tareas para la empatia:

Conciencia de si mismo.
Distinguir entre el yo y el otro.

Toma de perspectiva propia y del otro en situaciones cotidianas

Duracion: Recursos:

2 horas e Conexion a internet. e Hojas blancas recortadas en
e Video beam. cuadros de 21cm x 21cm
e Tijeras. aproximadamente.
e Colores.

Actividades:

Conversatorio: Se inicia el dia realizando un conversatorio sobre los encuentros 1
y 2. Se pide a los estudiantes que recuerden lo realizado en éstos, incluyendo los
temas trabajados y las reflexiones o aprendizajes adquiridos.

Creacion artistica de un mandala:

Realizacion de un mandala en origami, también conocido como saca piojos o

comecocos (https://www.youtube.com/watch?v=pBT038S1mE0) (anexo 6)

Se entrega a cada estudiante el papel blanco y se pone el video tutorial que se va
pausando para explicar detenidamente cada paso.

Después de terminado el doblado, se pide a cada estudiante que dibuje o escriba
dentro de cada espacio del “sacapiojos” diferentes acciones para que otros
comparieros las realicen. Se colorea y decora.

Juego con el “sacapiojos”: se da un tiempo para que los estudiantes jueguen con
este mandala, para hacerlo, quien tiene el “sacapiojos en la mano le pide a otro
compariero que diga un namero, el cual corresponde al nimero de veces que el
estudiante abrira y cerrara su sacapiojos en los dedos, luego se le pide a su
compariero que escoja uno de los espacios decorados y destapa con el fin de que
su compafiero realice la accién alli descrita.

Después de un tiempo los estudiantes cambian de “sacapiojos” y contintan con el

juego.
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Evaluacidn: Los estudiantes expresan como se sintieron en la actividad, por qué
escribieron determinadas acciones en su “sacapiojos”, cdmo se sintieron

realizando las acciones que otros compafieros escogieron. ..
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Encuentro 4: vivimos las emociones propias y del otro

Componente de la empatia: Afectivo

y cognitivo

Proceso de la empatia:
Percepcion Accidn
La autoconciencia y conciencia del otro

La flexibilidad cognitiva

Tareas para la empatia:

e Percepcion de emociones.

e Toma de perspectiva propia y del otro en situaciones cotidianas

e Regulacién emocional

Duracion:

4 horas
aproximadamente
puede dividirse

en dos sesiones

Recursos:

Cartulina

Marcadores de diferente
color.

Colores.

Tijeras.

Revistas.

Papel de colores

Regla.

Pelicula Nanny Mcphee
(Doran, Bevan, & Fellner,
Nanny McPhee, 2005), si
no se encuentra en una
video tienda, es necesario
una buena conexion a

internet.

También se recomiendan
otras peliculas o videos en
relacién con la empatia
como: Wall-e (Morris,
Wall-e, 2008), Ponyo en el
acantilado (Suzuki &
Hoshino, Ponyo en el
acantilado, 2008), Valiente
(Sarafian, Brave (valiente),
2012), Los nifios del

cielo (Esfandiari &
Esfandiari, Los nifios del
cielo, 1998).

Actividades:

e Tarde de cine:

Pelicula Nanny Mcphee (Doran, Bevan, & Fellner, Nanny McPhee, 2005)

http://gnula.nu/comedia/ver-nanny-mcphee-la-ninera-magica-2005-online/

Teniendo en cuenta el contexto y la edad de los estudiantes, se realiza un

descanso

en medio de la pelicula para realizar una pausa activa.



http://gnula.nu/comedia/ver-nanny-mcphee-la-ninera-magica-2005-online/

El espacio se dispone con colchonetas y cojines

Conversatorio: Se realiza un dialogo grupal basado en las siguientes preguntas.
¢Qué aprendiste de la pelicula?
¢ Qué fue lo que maés te gusto de la pelicula?
¢ Qué decisiones buenas y malas se tomaron?

¢ Qué decisiones buenas y malas has tomado y por qué?

Creacion de un dibujo centrado: A cada equipo de seis estudiantes, se les da
medio pliego de cartulina con un circulo marcado, revistas, colores... y con esto,
deberéan crear un mandala grupal sobre la pelicula o las reflexiones del
conversatorio.

Evaluacion: Cada equipo expone su mandala y cuentan lo que realizaron.
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Encuentro 5: Nos ponemos en el lugar del otro

Proceso de la empatia:

Componente de la empatia: Afectivo | Percepcidén Accion

y cognitivo

La autoconciencia y conciencia del otro

La flexibilidad cognitiva

Tareas para la empatia:

e Conciencia de si mismo.

e Imitacion y comprension de acciones del otro.

e Conciencia de si mismo.

e Distinguir entre el yo y el otro.

e Toma de perspectiva propia y del otro en situaciones cotidianas.

e Regulacién emocional

e Accidn frente a la perspectiva del otro.

Duracion:
De 3 horas a 4
horas

aproximadamente

Recursos:

Mousica de relajacion para nifios.

Grabadora o conexion a internet con un buen sonido.
Cuento impreso de la liebre y la tortuga. También se puede
usar otro cuento con el que se pueda trabajar la empatia.
Espacio amplio y tranquilo para la relajacion.

Colchonetas.

2 Palos de chuzo.

Lana de diferentes colores.

Tijeras.

Tutorial https://www.youtube.com/watch?v=KmrPFUsPrGE

es indispensable que quien esté a cargo de dirigir la sesion
haya visto y practicado con anterioridad el “ojo de dios

Huichol”.

Actividades:

e Relajacién, se pone musica suave y se invita a los estudiantes a realizar una corta

relajacién haciendo consciente la respiracion y las partes del cuerpo en este

ejercicio se narra el cuento de la liebre y la tortuga.
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Creacion artistica de un mandala: Se realiza manualidad del mandala “Ojo de
Dios Huichol”. La intencion es dar las primeras indicaciones y que los estudiantes
que lo hagan con mayor facilidad se pongan en el lugar de los comparieros a
quienes les cuesta mas trabajo y se ayuden mutuamente.

Evaluacion: Se realiza un conversatorio en el que los estudiantes manifiesten sus
ideas, aprendizajes, sentimientos o dificultades, con respecto al trabajo realizado

durante las 5 sesiones.
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Aplicacion y Seguimiento del Programa

En la presente propuesta de intervencion se propone implementar cinco
encuentros, detallados cada uno en una guia de trabajo para llevar a cabo la propuesta
de intervencidn, los cuales se fundamentan en las estrategias de ensefianza y
aprendizaje descritas anteriormente. Dichos encuentros pretenden potenciar el
desarrollo de la empatia desde tareas especificas que dan cuenta de los procesos
descritos en el modelo multidimensional de Decety y Jackson (2004) y que se detallan

en cada una de las guias.

En cada guia se especifican las actividades con las que se abordan los procesos
y tareas de la empatia propuestos, ademas de los recursos materiales, espaciales y
temporales que se requieren. En todos los encuentros se usa el mandala como
herramienta de centrado que permite a cada participante volver de una forma personal
sobre los temas trabajados. Finalmente se propone una actividad para evaluar los
resultados de cada sesion y con la que se realiza seguimiento al impacto, de acuerdo a

lo que manifiestan los estudiantes.

Se recomienda realizar un encuentro por semana y que éste se lleve a cabo en el ambito
escolar por una docente que tenga conocimiento de las particularidades del grupo, quien
con anterioridad debera ponerse en contexto tedrico, para asi tener claridad en el
proposito y aportes que esta propuesta puede hacer para el trabajo y convivencia en el
aula de clase. De esta manera y de ser necesario, con base en los contenidos expuestos
aqui, es posible el disefio y la realizacién de otras actividades que complementen y

favorezcan el desarrollo de la empatia.
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Evaluacion Costes-Beneficios-Efectividad

La evaluacion de la presente propuesta se realizara teniendo en cuenta las
caracteristicas propias de la evaluacion de un modelo de intervencidn por programas, tal
y como lo explica Diaz (2000), “la evaluacion de un programa requiere, ademas,
abordar otros problemas relacionados con los criterios a utilizar para emitir los juicios

de valor y con los procesos relativos a la toma decisiones.” (p. 290).

Para alcanzar el objetivo de analizar el efecto, la eficacia y eficiencia de la
presente propuesta de intervencion, se propone una evaluacion que cumpla con las
siguientes caracteristicas: dinamismo, flexibilidad, estructuracion y sistematizacion. En
cuanto a los instrumentos de evaluacion se utilizara la observacion directa y el registro
de lo observado en un diario de campo, en este se anotaran de manera descriptiva los
acontecimientos mas relevantes relacionados con las tareas y los componentes de la
empatia, para finalmente analizar los resultados verificando el logro del objetivo
principal de esta propuesta, establecer conclusiones y sugerencias que lleven al
mejoramiento de la intervencion, los procesos de desarrollo de la empatia y proponer

nuevos encuentros con otras actividades. ©

¢ Basado en el concepto de evaluacion de programas adquirido en el curso técnicas psicoeducativas de

evaluacion e intervencidn, en la maestria en psicopedagogia (cohorte 1) de la Universidad Pontificia

Bolivariana sede Medellin, afio 2015 mddulo evaluacion con la docente Maria Gladys Romero Quiroga.
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Toma de Decisiones Respecto al Programa

Frente a los resultados de esta propuesta, es posible pensar en que sea
implementada con otra poblacion de caracteristicas similares, disefiar nuevos encuentros
y usar la herramienta del mandala para plantear otras actividades de intervencion sobre
tematicas diferentes. Es conveniente, tener en cuenta las sugerencias e impresiones de
las personas que aplican el programa, con el fin de tomar decisiones que se relacionen
con su mantenimiento, supresion o modificacion. Para presentar sugerencias
relacionadas con esta propuesta de intervencidn psicopedagogica puede dirigirse al

correo mandalasupb@gmail.com

61


mailto:mandalasupb@gmail.com

Anexos

Anexo 1 (Encuentro 1)
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Anexo 2 (Encuentro 1)

Rosemary’s Jewels Mandala
http://www.donteatthepaste.com
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Anexo 3 (Encuen tro 1)
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Anexo 6 (Encuentro 3)

Guia para elaboracion del “sacapiojos”
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