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GLOSARIO

Las siguientes definiciones presentadas a continuacion, han sido tomadas de la
Norma Técnica Colombiana ISO 14001 version del afio 2004, con el fin de

proporcionar facilidad de entendimiento al contenido del presente trabajo:

Sistema de Gestion Ambiental (SGA): _ un SGA es parte del sistema de gestion

de una organizacion, éste es empleado para desarrollar e implantar su politica

ambiental y gestionar los aspectos ambientales.

Auditoria_Interna: _ proceso sistemético, independiente y documentados para

obtener evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva, con el fin de
determinar la extension en que se cumplen los criterios de auditoria del sistema de

gestion ambiental fijado por la organizacion.

Comité Ambiental Interno de la Isla de Manzanillo (  CAIEN): mecanismo

empleado en la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla” para el control,
evaluacion del Sistema de Gestion Ambiental, los miembros del Comité Ambiental
Interno toman las decisiones y aprueban o desaprueban cualquier modificacion en

el sistema.

Control _Operacional: = medidas establecidas necesarias para verificar el

cumplimiento de las actividades ambientales.

Indicador_Condicion Ambiental (ICA): hacen refieren a las condiciones en que

se encuentra las operaciones o procesos dentro de la Escuela Naval de Cadetes

“Almirante Padilla”.
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Indicador Desempeio Ambiental (IDA): miden la eficiencia ambiental de las

operaciones o0 procesos dentro de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante
Padilla”.

Mejoramiento Continuo: _ proceso recurrente de optimizacion del sistema de

gestion ambiental para lograr mejoras en el desempefio ambiental global de forma

coherente con la politica ambiental de la organizacion.

Meta Ambiental: requisito de desempefio detallado aplicable a la organizacion o

partes de ella, que tiene su origen en los objetivos ambientales y que es necesario

cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Objetivo Ambiental: _ fin ambiental de caracter general coherente con la politica

ambiental que una organizacion establece.

Politica Ambiental: _ intenciones y direccion generales de una organizacion,

relacionadas con su desempefio ambiental como las ha expresado formalmente la

direccion.

Procedimiento: forma especificada de llevar a cabo una actividad o proceso.

Sequimiento: acompafiamiento de alguna actividad controlando su buen

funcionamiento.
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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo establecer el desarrollo de los
procedimientos de “Auditorias Internas” asi como de “Seguimiento y Control” en
el marco del sistema de gestion ambiental, elaborado y supervisado a través de la
Division de Medio Ambiente de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”,
con el fin de aportar en el cumplimiento de las directrices contempladas en la
NTC-ISO 14001:2004 los temas de CONTROL OPERACIONAL y VERIFICACION
y la normativa del Comando de la Armada Nacional de la Republica de Colombia
(DIRECTIVA TRANSITORIA No. 023/2007 CARMA-SECAR-OPLADI-534). Estos
procedimientos de evaluacion se implementaron, modificaron y documentaron, con
el fin de verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales, de la
Politica Ambiental, de los objetivos y metas del Sistema de Gestion Ambiental de
la ENAP.

La implementacién de los procedimientos de evaluacion del sistema de gestion de
la Escuela, permite a la Institucion desarrollar el mejoramiento continuo de sus
funciones para la correccion, prevencion, mitigacion y/o compensacion de los

impactos ambientales, generados en las actividades desarrolladas en la Escuela.

Palabras Clave: (auditorias, seguimiento, control, implementacién, normativa).
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ABSTRACT

The main idea of this document is to know the development of procedures for the
"Internal Audit" and "Monitoring and Control" of the Environmental Management
System, designed and supervised by the Environment Division of the Naval School
"Adimirate Padilla" accordance with the guidelines set out in the NTC-ISO
14001:2004 items of OPERATIONAL CONTROL and VERIFICATION and
regulations of the Navy Command of the Republic of Colombia (Direct Transitional
No. 023/2007 CARMA-SECAR-OPLADI-534). These assessment procedures were
implemented, modified and documented to verify compliance with environmental
liabilities, the Environmental Policy, the objectives and goals of the Environmental
Management System of he Naval School "AdIimirate Padilla".

The implementation of procedures for the evaluation of the Environmental
Management System of the Naval School allows the institution to develop the
continuous improvement of their duties for the correction, prevention, mitigation
and / or compensate for environmental impacts, generated in the activities carried
out at Naval School.

KEYWORD: (audits, monitoring, implementation, assessment procedures).

19



1. INTRODUCCION

Actualmente, la mayor parte de las empresas, instituciones y organizaciones en el
mundo estan implementando sistemas de gestion ambiental para el control,
prevencion, mitigacion y/o correccidon de impactos ambientales, ocasionados a las
actividades desarrolladas para la elaboracion de un producto o para la prestacion

de un servicio.

Por lo anterior, La ESCUELA NAVAL DE CADETES “ALMIRANTE PADILLA -
(ENAP) siendo una institucion del Estado tiene como fin brindar un servicio al pais
y por formar parte de las Escuelas de Formacién de la Armada Republica de
Colombia (ARC), debe demostrar a la comunidad la importancia del cuidado,
proteccion y conservacion del medio ambiente. Para ello, la Escuela Naval a
través de la Division de Medio Ambiente y en cumplimiento a las directivas
implantadas por el Comandante de la ARC y con base en la metodologia PHVA
(Planear, Hacer, Verificar y Actuar) o el CICLO DE DEMING segun la NTC-ISO
14001:2004, se han desarrollado las dos primeras etapas, es decir: la
planificacion, implementacion y operacion de un Sistema de Gestion Ambiental

para la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.

El sistema de gestion de la Escuela, se abordd inicialmente a través de la etapa de
planificacion, pues gracias a los trabajos anteriores realizados (Optimizacion del
sistema de gestion ambiental de la Escuela Naval de Cadetes” Almirante Padilla”
de acuerdo con la norma técnica ISO 14001:2004) se lograron identificar los
aspectos ambientales significativos generados en la Institucion gracias al
desarrollo de las actividades militares, navales, fisicas y académicas.
Posteriormente, se llevo a cabo la etapa de implementacion y operacion por medio

de la elaboracion de los programas de manejo ambiental para el control,
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prevencion, mitigacion y correccion de los mismos, con el fin de brindar a la
Institucion una mayor y mejor calidad ambiental. Sin embargo, para que la Escuela
Naval alcance una certificacion ambiental por parte de las autoridades
ambientales, es necesario continuar con las siguientes etapas: la verificacion, en
la cual se identifican las no conformidades y realizar el seguimiento a las acciones
a tomar (correctivas, preventivas y/o de mejora). Finalmente, la etapa de revision
por la Direccién de la ENAP, donde la alta gerencia revisa el alcance y avances
del sistema de gestion. Precisamente, en este tema se centra el desarrollo del

contenido del presente trabajo.

Para el buen desarrollo de este trabajo, en una primera instancia se presentan los
elementos generales de la Institucion incluyendo una breve resefia historica, la
estructura organizacional y la informacion disponible empleada para el desarrollo e
implementaciéon del Control operacional y Verificacion, segun la NTC-ISO
14001:2004, de cada una de las actividades ambientales asignadas a las
dependencias del Comando Logistico, Decanatura Académica y del Comando de

Batallon de Cadetes pertenecientes a la Escuela Naval “Almirante Padilla”.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar el seguimiento al requisito de verificacion del Sistema de Gestion
Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”, de acuerdo con la
NTC-ISO 14001.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer un plan de seguimiento a las responsabilidades, procedimientos y
cumplimiento de requisitos legales ambientales dentro de cada dependencia
de la Escuela Naval, segun lo establecido en el manual del sistema de gestion

ambiental.

2. Controlar la documentacion de los procesos ambientales involucrados en el
requisito de verificaciéon, que se apliqgue en las dependencias de la Escuela
Naval, mostrando conformidad con la NTC-ISO 14001.

3. Supervisar el programa de auditorias internas ambientales tratando las no
conformidades mediante acciones correctivas y preventivas para cada
dependencia intervenida de la Escuela.

4. Analizar el comportamiento mensual de los indicadores del sistema de gestion

ambiental manejados en la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.
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3. GENERALIDADES DE LA ESCUELA NAVAL DE
CADETES“ALMIRANTE PADILLA”

3.1. DESCRIPCION !

La Escuela Naval de Cadetes "Almirante Padilla” (ENAP), es una de las Escuelas
de Formacion de la Armada Nacional de la Republica de Colombia. Tiene como
fin, la formacion y capacitacion de futuros oficiales navales y marinos mercantes
de los cuerpos ejecutivos, logisticos y administrativos, para la prestacion de sus

servicios a las diferentes unidades de la Armada.

La ENAP es una Institucion Naval-Militar creada en la forma como hoy se conoce
desde 1935. Adicional a esto, en el afio de 1977 fue reconocida oficialmente por el

Ministerio de Educaciéon Nacional como Universidad Estatal.

3.2. LOCALIZACION. 2

La Escuela Naval de Cadetes "Almirante Padilla" se encuentra localizada en la Isla
de San Juan de Manzanillo al noreste de la Bahia de Cartagena, conformando el
limite sur de la bahia interna y separada del continente por el Cafio Zapatero.
Situada en la Ciudad de Cartagena de Indias, Departamento de Bolivar. Colinda al
Norte con la Bahia Interior de Cartagena y Muelles el Bosque, al Este con la
Corporacion Auténoma Regional del Canal del Dique “CARDIQUE”, el Cafio el
Zapatero, el Barrio el Zapatero y el Barrio el Bosque, estas unidades son

influenciadas por la operacién y funcionamiento de la Escuela Naval.

! ARMADA NACIONAL REPUBLICA DE COLOMBIA [en linea]. Escuela Naval de Cadetes “Almirante
Padilla”. Disponible en http://www.armada.mil.co/tools/marco.php?idcategoria=274599 [2008, enero 21]

% Tomado del documento Sistema de Gestién Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena de
Indias D.T. y C, 2007. Capitulo 3. Pag. 32
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Al Sur, la Escuela limita con la Bahia de Cartagena de Indias y al Occidente con la
Bahia de Cartagena de Indias. La Escuela Naval tiene un solo acceso terrestre a

través del puente que se une con el Barrio El Zapatero.

La Isla de Manzanillo tiene un area de 84 hectareas distribuidas de la siguiente
manera: 66 hectareas son abarcadas por La Escuela Naval de Cadetes "Almirante
Padilla" y las 18 hectareas restantes, por el Barrio Naval de Manzanillo y el Sector
de Talleres de la ENAP. (Ver figura 1.)

Figura 1. Localizacion ENAP — Isla De Manzanillo, 2 000

Fuente: Base de datos fotogréaficos disponible en la Divisién de Medio Ambiente (DMAEN).

Dentro de las 66 hectareas se encuentran las areas construidas de la ENAP con
un total de 77157,6 m?, calles y avenidas de 59183,61 m? areas no construidas
182697,11 m? y la zona de Manglar de 56192 m? la isla de Manzanillo se

caracteriza por estar rodeado de mangle lo que la hace ser de gran importancia
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ecologica, ya que alli se encuentra gran variedad de especies de fauna y flora y
evitan el deterioro de las lineas costeras. Adicional a la Escuela Naval, en la Isla
de Manzanillo tienen sus instalaciones otras instituciones adscritas a la Armada
Nacional o a la Direccion General Maritima que no son parte integral de este

trabajo.

3.3. RESENA HISTORICA®

La historia de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla’ nace en la Armada
Nacional en los inicios de la independencia de Colombia, pues solo el obtener el
dominio del mar por parte de las Fuerzas patriotas, se consolidaba la libertad. La

cronologia del origen de la ENAP es la siguiente:

En 1822, la idea de crear la Escuela Naval La Armada Nacional como un centro
enfocado a la formacion de Oficiales para el comando de buques se crea gracias
al Presidente General Francisco de Paula Santander, sin embargo la situacion
politica y econdmica de la naciente republica no favorecieron el desarrollo de este

centro de formacién y fue clausurado.

El fundar la Escuela Naval fue un trabajo arduo y complejo, en 1907 a 1910
gracias al empefio y durante su mandato, el sefior Presidente de la Republica
General Rafael Reyes, fund6 la ENAP y nombré como Director al Teniente de
Navio Alberto Asmussen de la Marina de Chile, alcanzaron a graduar 8

guardiamarinas.

En 1935 en el gobierno del sefior Presidente Alfonso Lépez Pumarejo, se
establecid definitivamente la Escuela Naval, con el ingreso de 2 cadetes por

departamento y 5 por la ciudad capital.

® Divisién de Medio Ambiente de la Escuela Naval (DMAEN). Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela
Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 2. Pag. 20
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La organizacién en esta nueva etapa de la Armada Nacional infundaron en los

cadetes colombianos el clasico espiritu naval.

En el afio 1938 se graduan los primeros 25 Oficiales; en 1961 la Escuela se
traslada a la Isla de Manzanillo en la ciudad heroica Cartagena de Indias, lugar

donde funciona desde entonces.

En 1974, en homenaje y reivindicacién a la memoria del Almirante José Prudencio
Padilla, el instituto recibi6 el nombre de ESCUELA NAVAL "ALMIRANTE
PADILLA" para que las futuras generaciones Oficiales recuerden gracias a su
patriotismo, valor y liderazgo, el insigne marino que nos legé a los colombianos el

mar de la libertad.

En 1977 reconocimiento al meritorio trabajo realizado durante veintidés afios, el
Ministerio de Educacion le otorgd la categoria de UNIVERSIDAD y hoy, para
beneplécito del pais y de la Armada Nacional, vemos como en su seno se forma
un pufiado de jovenes, quienes integramente capacitados conforman los futuros

conductores de nuestra Institucion.

3.4. MISION

Formar integralmente a los cadetes y capacitar a los oficiales de la Armada
Nacional y de la marina mercante, con el propdsito de garantizar el cumplimiento

de la misioén institucional.

3.5. VISION

La Escuela Naval de Cadetes "Almirante Padilla" para el 2008, mediante la gestion
del conocimiento habra contribuido a la recuperacion y consolidacion de la paz y la
defensa de la Patria, estara fortalecida con un equipo humano de alto nivel

profesional y sera reconocida como una institucion modelo en la generacion de
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valores sociales, el manejo ambiental y el desarrollo del poder maritimo nacional e

internacional.

3.6 ORGANIZACION DE LA ESCUELA NAVAL “ALMIRANTE PA DILLA” *

La Escuela Naval se encuentra organizada como se muestra en el organigrama a
continuacion (ver figura 2); esta organizacién es el resultado de la dinamica
institucional, que en el caso de la Escuela Naval, es desarrollar con eficiencia las
actividades navales y las inherentes al campo académico. Los niveles de

organizacion son los siguientes:

3.6.1 Nivel Direccion.

Esta constituida por la Direccion, Subdireccion, los Consejos Asesores, el Centro
de Investigaciones ARC y la Division de Medio Ambiente, estas entidades
determinan politicas, regulan y controlan el desarrollo de las actividades de la

Escuela Naval.

3.6.2 Nivel Administrativo - Operativo.

Lo conforman tres grandes dependencias (Comando Logistico, Decanatura
Académica y Batallbn de Cadetes), que en forma directa y especializada

administran y ejecutan los programas pertinentes de acuerdo con las politicas y

criterios determinados por el Nivel de Direccion.
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3.6.3 Comando Logistico (CLEN).

Ejercer la autoridad logistica administrativa para el cumplimiento de la mision

asignada a la escuela naval de cadetes “almirante padilla”.

3.6.4 Decanatura Académica (DAEN).

Es el organismo ejecutor de las politicas que la Direccion de la Escuela Naval
establece en el orden académico. Tiene a su cargo el planeamiento, desarrollo,

control y evaluacién de las actividades administrativo-docentes y de investigacion.

3.6.5 Comando Batallén de Cadetes (CBEN).

Tiene a cargo la formacion naval, militar y fisica de los cadetes para hacer de ellos
oficiales navales, de infanteria de marina y oficiales mercantes, capaces de
conducir hombres y atender las responsabilidades que le sean asignadas con el

propésito de garantizar el cumplimiento de la misidn institucional.

* DMAEN (Divisién de Medio Ambiente de la Escuela Naval). Sistema de Gestién Ambiental de
la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla’. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 2.
Pag. 28
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Figura 2. Organigrama General Escuela Naval “Almir  ante Padilla” (ENAP)
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4. DIVISION DE MEDIO AMBIENTE DE LA ESCUELA NAVAL D E
CADETES “ALMIRANTE PADILLA” — DMAEN. °

La Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”, en cumplimiento a las directrices
de gestion ambiental, impuestas por la Armada Nacional, ha venido adoptando
estrategias y organizacion en la temética ambiental, de tal manera que en el afio
2003 crea la Division de Medio Ambiente, ésta es liderada por la Subdireccién de
la Escuela Naval y el jefe es el Decano de la Facultad de Oceanografia Fisica de
la ENAP.

La Division de Medio Ambiente es la encargada de coordinar y asesorar el trabajo
gue se lleva en la gestion ambiental, para la proteccion y conservacion de los
recursos naturales y el medio ambiente de la Escuela y velar por el cumplimiento
de la Politica Ambiental de la ENAP.

En la Politica Ambiental de la Escuela Naval, en base a las directrices de la
Politica de la Armada Nacional, establece una serie de compromisos ambientales

para la proteccion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales.

Ademés a esto, la Division de Medio Ambiente tiene una serie de capacidades

encaminadas de acuerdo a las siguientes directrices:

> Divisién de Medio Ambiente de la Escuela Naval (DMAEN). Sistema de Gestion Ambiental de
la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 4.
Pag. 40
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Ejecutar e implementar las medidas preventivas, correctivas, mitigables y
compensables de los impactos ambientales generados por el funcionamiento
de la ENAP.

Desarrollar los programas de capacitacion para personal civil y militar que son

necesarios para el éxito de la implantaciéon de medidas ambientales.

Planear, organizar, coordinar, ejecutar y supervisar el desarrollo de las

actividades planteadas en el plan de accion ambiental anual.

Liderar y asesorar la planeacion, organizacion y ejecucion del sistema de

gestion ambiental.
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5. METODOLOGIA DESARROLLADA

Para el alcance de los objetivos planteados en el presente estudio y en base al Ciclo de Deming sugerido por

la NTC-ISO 14001:2004, en el siguiente diagrama de flujo se establecen las cuatro etapas que permitieron

realizar adecuadamente el desarrollo del trabajo.

Figura 3. Diagrama De Flujo De La Metodologia Desar
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5.1 ETAPA 1: REVISION DE LA DOCUMENTACION DEL SISTE MA DE
GESTION AMBIENTAL (SGA) DE LA ESCUELA NAVAL.

El dia 16 de agosto del afio 2007 se di6 inicio a la practica empresarial con el
reconocimiento de la documentacién previa de las etapas de planificacion e
implementacion y operacion del Sistema de Gestion Ambiental de la ENAP,
realizadas, coordinadas y supervisadas por la Division de Medio Ambiente de la
Escuela Naval de acuerdo con los requisitos establecidos en la NTC-ISO
14001:2004, asi:

5.1.1. Desarrollo etapas | y Il del Ciclo Deming o PHVA: planificacion e
implementacion y operacion del SGA de la ENAP.

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) de la Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”, se planeo, elaboré y documentd de acuerdo con los requisitos
estipulados en la NTC-ISO 14001 de la versién del afio 2004. Para dar inicio al
SGA de la Escuela, se desarroll6 la etapa de planificacién para el establecimiento
de los objetivos, metas y programas ambientales, de manera que éstos permitan
que la politica ambiental de la Institucién se cumpla permanentemente.

Posteriormente, se desarrolld la etapa de implementacion y operacion  de los

programas ambientales contemplados en el SGA.

5.2. ETAPA 2: RECONOCIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL SGA EN LAS
DEPENDENCIAS DE LA ENAP

Reconocida la informacion planeada, elaborada y documentadas en las etapas
iniciales del ciclo Deming o PHVA del Sistema de Gestion Ambiental y en base a
la NTC-ISO 14001:2004, de la cual se identificaron tres (3) procedimientos,
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denominados en el documento como procedimientos de evaluacion, a las
dependencias de la Escuela Naval, con el fin de identificar el estado ambiental de
la Institucion y la conformidad de sus procedimientos con la normativa ambiental

vigente.

a. Correspondiente al item 4.4 Implementacion y Operacion del numeral
4.4.6. control operacional segun la norma ISO 14001:2004: Procedimiento

de Seguimiento y Control de la Actividades de las Actividades de la ENAP.

b. Correspondiente al item 4.5 Verificacion (Numeral 4.5.5 de la norma ISO
14001): Procedimiento de No conformidad, accion correctiva, preventiva y
de mejora y el Procedimiento de Auditorias Internas. (Numeral 4.5.6 de la
Norma ISO 14001).

Los tres procedimientos de evaluacion se implementaron en el siguiente orden,
pues se requeria de manera inmediata obtener el grado de conocimiento del
personal de la Escuela a cerca del Sistema de Gestion Ambiental que se

desarrollé a lo largo del primer semestre del afio 2007:

5.2.1. Auditorias Internas.

Teniendo en cuenta los fundamentos del ciclo Deming, la etapa de
implementacién del sistema de gestion ambiental de la ENAP, el primer
procedimiento de evaluacion aplicado fue el de “Auditorias Internas”, con el cual
se identificaron las oportunidades de mejora en las dependencias auditadas. El

desarrollo del procedimiento consistio:
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a. La Planificacion: Se la elaboraron los planes de auditoria en el mes de
agosto para cada una de las dependencias: Planeacion (PLEN), Comando
Logistico (CLEN), Decanatura Académica (DAEN) y Comando de Batallon
(CBEN). En el anexo A del presente trabajo se muestra un ejemplo del
contenido del Plan de Auditoria elaborado al Comando de Batallon de

Cadetes de la Escuela Naval. (ver anexo A).

b. Ejecucion del procedimiento: Las auditorias internas se llevaron a cabo en el

periodo de septiembre a octubre del afio 2007. (Ver tabla 1.)

c. Reporte de resultados: Diez dias habiles después de terminadas las
auditorias y segun el procedimiento de Auditorias Internas del SGA de la
Escuela Naval, se reportan a las dependencias las novedades encontradas
en la auditorias a través de un informes de auditoria, (para ejemplo de ello
Ver anexo B.), lo anterior con el proposito de que cada dependencia
elaborare y reporte a la Division de Medio Ambiente, una semana después
(ocho dias hébiles.), su “plan de mejoramiento” donde especifiquen las
acciones correctivas o preventivas que contribuyen a las oportunidades de

mejora.
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Tabla 1. Desarrollo del Procedimiento de Auditorias

Internas en la ENAP

Dependencia

Programacion del Desarrollo de “Auditorias Internas

" (fechas).

. Realizacion Entrega L
Auditada Realizacién Entrega “Plan de
“Plan de “Plan de o . )
o o Auditoria. Mejoramiento”
Auditoria” Auditoria”
No entregd para la
Fechas establecida:

Planeacion Seot. 07/07 Oct/19/07 y

ept.

(PLEN) p Feb./15/08.

Se encuentra en
proceso de
elaboracion
e Servicios
Generales:
Sept.04/07 Sept./17/07
* Depto. Seguridad:
Comando
o Sept. 11,12 y13 Oct./30/07
Logistico (CLEN)
de 2007 e Sanidad:
Agosto. 28, 29 Feb./15/08
y 30 de 2007 Bienestar: No entregé
en Oct/19/07 ni en
Feb./15/08
No entregb para la
D t Fechas establecidas:
ecanatura Oct/19/07 y
Académica Sept.10/07 Sept. 19,20,24 | Feb./15/08.

(DAEN) y 27 de 2007 Se encuentra en
proceso de
elaboracion
No entregd para la
Fecha establecida:

Comando Nov/01/07 Yy

Sept.04/07 Oct. 04 y 05 de
Batallén(CBEN) p y Feb./15/08.
2007 Se encuentra en
proceso de
elaboracion

Fuente : Autor
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5.2.2. “Seguimiento Y Control A Las Actividades De La ENAP” y “No
Conformidades, Acciones Correctivas, Preventivas Y De Mejoramiento”

Dando cumplimiento al item 4.5 verificacion de la NTC-ISO 14001 y en busca del
mejoramiento continuo del sistema de gestion ambiental de la Escuela, los dos
procedimientos a los que éste numeral hace referencia, se implementaron a través
de las inspecciones ambientales.
a. La Programacion:
Realizadas las auditorias internas en el mes de octubre del 2007, se procedié a
la programacion de las inspecciones ambientales a las dependencias de
Comando Logistico, Comando Batallén y Decanatura Académica. Durante el
trabajo se desarrollaron dos (2) inspecciones ambientales, ejecutadas en los
meses de octubre/07 (Ver figura 3) y en enero/07 (Ver figura 4).

Figura 4. Inspeccion al programa ambiental manejo adecuado de los

productos peligrosos del SGA de la Escuela Naval, 2 007.

Fuente : Autor. Revision al equipo surtidor de combustible de la Escuela Naval, para la
verificacién de su calibracion y mantenimiento preventivo, con el fin de evitar el derrame

de productos peligrosos en el suelo (gasolina y ACPM).
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Figura 5. Inspeccion al programa ambiental manejod e residuos solidos
del SGA de la Escuela Naval, 2007.

Fuente : Autor. Revisién a las estaciones limpias ubicadas en la Escuela Naval, con el fin
de verificar el cumplimiento de la campafa reciclaje y el desarrollo del programa de
manejo ambiental de residuos solidos generados por la comunidad de la Institucién.

b. Aspectos a Evaluar:
Para el desarrollo de esta actividad y con base a las responsabilidades
ambientales del SGA y a las campafias ambientales manejadas en la Institucion,

se evaluaron los siguientes aspectos (ver tabla 2):

Tabla 2. Aspectos Evaluados en Inspecciones Ambien  tales

Aspecto Ambiental Evaluado

+» Programa de Residuos Sélidos:

0 Manejo de los productos y residuos sélidos y liquidos peligrosos: L 430/1998. Por la
cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los desechos

peligrosos y se dictan otras disposiciones
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Aspecto Ambiental Evaluado

o0 Manejo de los residuos sélidos convencionales: Documento CONPES 2750/1994.

Politicas sobre manejo de residuos sélidos

+» Campaiias Ambientales:

0 Ahorro y Uso eficiente de agua y energia.

o Presencia del material de difusién.

<+ Publicacién de la Politica Ambiental de la Escuela

«» Programa de Salud Ocupacional:

0 Aspectos de higiene general en cocinas de la Escuela.

o Vigencia de extintores y rutas de evacuacion.

« Programa de Control de vectores, plagas y roedores:

0 Realizacién y efectividad de las jornadas de fumigacion.

% Programa de Arborizacion y Conservacion de Especies:

o Estado y mantenimiento de las zonas verdes.

+ Diligenciamiento y entrega de formatos mensuales (s6lo compete a CLEN)

Fuente: Autor

Ademés, en el desarrollo de las inspecciones ambientales, se realizd el
seguimiento a los “Planes de Mejoramiento” elaborados y enviados a la Division

de Medio Ambiente, por parte de las areas auditadas.

Otro aspecto evaluado en las inspecciones y con el propésito de identificar el
estado ambiental de la institucion, es la entrega de los formatos diligenciados
mensualmente por el personal del Departamento de Servicios Generales (SGEN)
a la Divisién de Medio Ambiente (Ver tabla 3), herramienta indispensable para la
determinacion de los indicadores de condicion y desempefio ambiental manejados
en la ENAP, los cuales se encuentran claramente definidos en el numeral 7.2 del
presente trabajo. Ademas con lo anterior, se logra verificar el cumplimiento de los
cronogramas establecidos para cada uno de los 11 programas de manejo
ambiental del SGA.
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Tabla 3. Formatos Mensuales Manejados para Servici

0s Generales de la

Escuela Naval.

PROGRAMA AMBIENTAL DEL SGA

FORMATO

1. Programas de

Manejo de Aguas:

1.1 Agua Potable

*,
°n

*,
°n

Formato Inspeccion para Fugas de Agua
Potable.

Formato de Mantenimiento a Tanques de
Almacenamiento: contiene parametros de
pH y Cloro residual analizados, fechas de
recirculacién, mantenimiento, limpieza y
desinfeccion.

1.2 . Agua Residual

Formato informe mensual del manejo de
aguas residuales: contiene fechas de
evacuacion de pozos sépticos y de trampas
de grasas

1.3 Aqua Escorrentia

Formato informe mensual de agua de
escorrentia: contiene fechas de limpieza de
cunetas y de via canales

Programa de Emisiones Atmosféricas y
Control de Ruido:

*,
£ X4

Formato de registros del mantenimiento de
aires acondicionados que utilizan R22

Programa de Arborizacién y
Conservacion de Especies

*,
*

Formato de Mantenimiento en las Zonas
verdes de la ENAP

Programa del
Sélidos

Manejo de Residuos

*,
£ X4

Formato de registro mensual de residuos
sélidos: contiene los volimenes generados
(m® de los residuos orgénicos, no
reciclables, reciclables y vegetales

Programa Manejo Adecuado de los

Productos Peligrosos

*,
£ %4

Formato de registro control de aceites:
contiene los volimenes de aceite utilizados.

Fuente: Autor

40




c. Reporte de Novedades Ambientales:

Finalizado el proceso de inspeccion y dos dias habiles después, se reportan las
novedades ambientales encontradas en las areas de la Escuela Naval, a través de
un informe detallado y como anexos registros fotograficos, de manera que los
jefes de las dependencias tomen las acciones pertinentes (acciones correctivas,

preventivas o de mejoramiento).

5.3. ETAPA 3: MODIFICACIONES A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EVALUACION DEL SGA.

Finalizada la implementacion de los tres procedimientos de evaluacion y con el fin
de complementar y mejorar el Sistema de Gestién de la ENAP, se evidenciaron
varios aspectos dentro de los procedimientos, a los que se les aplicaron

modificaciones en su contenido.

Los motivos de realizar dichos cambios en estos procedimientos, se deben a que
la aplicabilidad de éstos se realicen de forma correcta y completa, por parte de la
Divisibn Medio Ambiente de la Escuela a través del responsable encargado de la
ejecucion de los mismos; ademas para que la comunidad de la Escuela (laboral y
estudiantes) se comprometan con el medio ambiente y con ello cumplan las
responsabilidades ambientales y la politica ambiental instauradas en el sistema de
gestion de la Institucion y finalmente la Escuela logre la certificacion ambiental,

garantizando de esta manera el buen funcionamiento del SGA.
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5.4. ETAPA 4. MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL DE LA ENAP, A TRAVES DEL COMITE AMBIENTAL
INTERNO DE LA ESCUELA. °

En esta ultima etapa, a través del Comité Ambiental Interno (CAIEN) y con base a
los resultados obtenidos de los procedimientos de evaluacion implementados, se
reportan mensualmente al Subdirector de la ENAP, quien preside el Comité, al
Decano Académico, al Comandante del Batallon de Cadetes, al jefe del
Departamento de Administracion, al jefe del Departamento de Servicios
Generales, al Jefe del Departamento de Sanidad, al Comandante de la Compafiia
de Seguridad, al jefe de Gerencia de Proyectos, al Jefe del Departamento de
Audiovisuales, al Jefe de Planeacién y al Coordinador Ambiental, quien actia
como Secretario del Comité; las novedades ambientales encontradas en las
inspecciones ambientales y auditorias internas, de manera que éstos lleven a un
mejoramiento cada uno de los procesos y procedimientos del Sistema de Gestion
Ambiental con el apoyo de la Division de Medio Ambiente de la Escuela Naval

“Almirante Padilla”, para obtener una mejor calidad ambiental.

Ademas en el Comité se deben cumplir las siguientes funciones:

a. Revisar y hacer cumplir la Politica Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes

“Almirante Padilla”.

b. Establecer los lineamientos generales de organizacion, orientacion y

funcionamiento del sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval.

® Division de Medio Ambiente de la Escuela Naval (DMAEN). Sistema de Gestion Ambiental de
la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 4.
Pag. 52
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c. Controlar y supervisar la implementacion y mantenimiento del sistema de

Gestion Ambiental.

d. Control y supervisar el desarrollo de los programas ambientales enmarcados

en el Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval.

e. Hacer cumplir los programas establecidas en el Sistema de Gestidn

Ambiental.

f. Cumplir y hacer cumplir las normas constitucionales y legales vigentes en

materia de medio ambiente.

g. Verificar que en los proyectos de inversion sean incluidos los estudios y obras
ambientales requeridas de acuerdo con el Plan de Manejo Ambiental y la

normatividad ambiental vigente.

h. Coordinar y gestionar convenios ante organizaciones que puedan prestar

cooperacion en materia ambiental a la Escuela Naval.

I. Expedir actos administrativos para el cumplimiento de sus funciones.

La convocatoria se efectla con la debida anticipacién, informando a los miembros
sobre los asuntos a tratar. La participacion de los miembros del comité es
indelegable. Cuando se considere pertinente asistird, por invitaciéon de quien
preside el Comité, cualquier persona que de acuerdo con los temas de discusion,

aporte datos o puntos de vista para la toma de decisiones.
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6. RESULTADOS OBTENIDOS

Con base a la metodologia disefiada e implementada para el cumplimiento de los
objetivos establecidos de éste trabajo y con el fin de determinar el desempefio
ambiental de la Escuela y el grado de conformidad con los requisitos instaurados
segun la NTC-ISO 14001 version del afio 2004, se obtuvieron los siguientes
resultados en cada una de las etapas:

6.1 ETAPA 1: REVISION DE LA DOCUMENTACION DEL SISTE MA DE
GESTION AMBIENTAL (SGA) DE LA ESCUELA NAVAL.

En esta etapa la informacién obtenida a continuacion, se logré gracias a la
retroalimentacion realizada en la Division de Medio Ambiente, al trabajo
desarrollado anteriormente, el cual fue elaborado en el primer semestre del afio
2007 y denominado: “Optimizacion Del Sistema De Gestion Ambiental De La
Escuela Naval De Cadetes” Almirante Padilla” De Acuerdo Con La Norma Técnica
ISO 14001:2004. Lo anterior con el fin de reconocer la documentacion elaborada
de las etapas | y Il del ciclo Deming del Sistema de Gestion Ambienta de la ENAP.
En la subetapa a continuacion, se menciona con detalle los aspectos que se

identificaron:

6.1.1 Desarrollo etapas | y Il del Ciclo Deming o PHVA: Planificacion e

Implementacion y Operacion del SGA de la ENAP.

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) de la Escuela Naval, se plane6, elaboro y
documenté de acuerdo con los requisitos estipulados en la NTC-ISO 14001: 2004.
Para dar inicio a la elaboracion SGA en la Escuela, se desarrollo la etapa de

planificacion , donde se encontraron establecidos los objetivos, las metas, la
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politica ambiental, los procesos y procedimientos que se deben realizar, con el fin
de gestionar adecuadamente los aspectos ambientales identificados gracias a la
realizaciéon de un diagnéstico ambiental. Otro de los fines de estos procesos y
procedimientos elaborados, fue obtener resultados de los compromisos incluidos
en la Politica Ambiental de la ENAP. En esta etapa también se incluyen la
identificacion de las generalidades de la Escuela como institucién en formacion de
cadetes y capacitacion de oficiales, ademas contiene la descripcion de las

caracteristicas ambientales y geograficas de la Escuela.

Posteriormente, se realizd la etapa de implementacion y operacion , alli se
identificaron los fundamentos del Sistema de Gestion Ambiental, de la Division de
Medio Ambiente de la ENAP, los cuales fueron empelados para la formulacion de
los procedimientos, formatos y documentos de referencia que son Utiles para el
buen desarrollo e implementacion del SGA, este material se trabajé en conjunto
principalmente con el Departamento de Servicios Generales de la Escuela y
actualmente se estan aplicando a este departamento ya que éste hace parte del

buen funcionamiento de la Institucion.’

6.2 ETAPA 2: RECONOCIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL SGA EN LAS DEPENDE NCIAS
DE LA ENAP

Una vez conocido el contenido del documento del Sistema De Gestion Ambiental
De La Escuela Naval, se logré el reconocimiento de tres procedimientos de

evaluacion, los cuales permitieron dar continuidad a la etapa de verificacion

" DMAEN (Divisiéon de Medio Ambiente de la Escuela Naval). Sistema de Gestion
Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007.
Capitulo 1. Pag. 18
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(numeral 4.5 de la NTC-ISO 14001:2004), planteada por el Ciclo de Deming. Los

procedimientos fueron:

a. Correspondiente al item 4.4 Implementacion y Operacion, el numeral 4.4.6.
control operacional: “Procedimiento De Seguimiento Y Control De La
Actividades De Las Actividades De La ENAP”.

b. Correspondiente al item 4.5 Verificacion: “Procedimiento De No Conformidad,
Accion Correctiva, Preventiva Y De Mejora” (Numeral 4.5.5 de la norma I1SO
14001) y el “Procedimiento De Auditorias Internas”. (Numeral 4.5.6 de la
Norma ISO 14001).

La informacidbn que se obtuvo de cada uno de los tres procedimientos de
evaluacion fue implementada en las dependencias de Planeaciéon (PLEN),
Comando Logistico (CLEN), Decanatura Académica (DAEN) y Comando de
Batallon (CBEN) y se encuentran expuestos en las siguientes tablas (ver tablas 4 y
5).
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Tabla 4. Resultados Obtenidos Del Proceso De Evalua

cion “Auditorias Internas” Del SGA De

La Escuela Naval “Almirante Padilla”.

Procedimiento De
Evaluacion

Dependencia

Resultados Obtenidos.

“Aspec to Positivo”

“Oportunidades De Mejora”

e Auditorias
Internas

La tematica ambiental
se encuentra incluida
como Subéarea dentro

« Contemplar la variable ambiental en proyectos
actuales de infraestructuras presentes y planeadas
en la institucion, enfocada a la formacién y
capacitacion de oficiales y cadetes. (Ver figura 5y
6).

% Mejorar la comunicacion con el distrito de la Base
Naval, en cuanto a la planeacion territorial de la
isla de Manzanillo, pues esta no se encuentra
contemplada dentro del Plan de Ordenamiento

PLEN del Area de Proyeccion Territorial (POT).
Social del Plan | < Cumplir con el Ciclo Deming, ya que no se refleja el
Desarrollo  Estratégico mejoramiento contindo en la verificacion del Plan
2004-2008 de Accion frente a cambios en el Plan de
Desarrollo Estratégico.

+ Demostrar mayor concordancia entre la planeacion
elaborada por esta dependencia y el seguimiento
de los recursos asignados.

+ Consecucién de planos topograficos y sanitarios
de la ENAP.

Cuentan con programa
para Manejo de | « Conociendo los impactos ambientales asociados a
CLEN Residuos Sdlidos sus actividades, deben demostrar mayor interés

Hospitalarios, Programa
de Salud Ocupacional y
Seguridad Industrial.

en prevenirlos, mitigarlos o corregirlos y no
presentan indicadores que permitan evaluar su
desempefio ambiental
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Procedimiento
De Evaluacién

Dependencia

Resultados Obtenidos.

“Oportunidades De Mejora”

1. Auditorias
Internas

% Realizar adecuadamente el manejo de los combustibles y liquidos peligrosos en las
secciones de Servicios Generales (seccion de Mecanica). (ver figura 7)

< Llevar a cabo, por parte del Comandante de CLEN, la implementacién de un Plan de

Emergencias que incluyan de forma conjunta a todas las dependencias de la

Institucion Educativa.

CLEN % El Departamento de Sanidad no cuenta con un método apropiado de evaluacién de la
efectividad de las fumigaciones ni de la pertinencia de los productos utilizados.

% Mejorar la aplicacién de los indicadores del Dpto. de Bienestar lo cuales evidencian el
cubrimiento de la poblacion de la ENAP, en la realizacion de las capacitaciones
programadas de acuerdo con la programacion.

Resultados Obtenidos.
“Aspecto Positivo” “Oportunidades de Mejora”

¢ Incluir dentro de los proyectos de investigacion la
evaluacion de los impactos ambientales que éstos
ocasionen.

% Planear y ejecutar un método de evaluacion que
evidencie la conformidad de la formacién ambiental

L, . para los Guardiamarinas y Oficiales.
Formacion de caracter | , . "
DAEN : . . « Capacitar a los docentes acerca de tematica

ambiental hacia el Batallon de : 3 L
ambiental, de manera que éstos transversialicen la

Cadetes : . .
variable ambiental en las asignaturas de los
diferentes programas académicos.

% Concientizacibon ambiental en el desarrollo de
practicas de infanteria marina (ejercicios de tiros de
armas cortas y armas largas, ejercicios de orden
cerrado y orden abierto).

CBEN ANEXO B. (Numeral 6. Hallazgos de la Auditoria)
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Tabla 5. Resultados Obtenidos De los Procesos De E
Actividades De La ENAP” Y “No Conformidad, Acciones

Mejoramiento”, Del SGA De La Escuela Naval “Almiran

valuacion “Seguimiento Y Control A Las

Correctivas, Preventivas Y De
te Padilla”.

Procedimiento De
Evaluacion

Dependencia

Resultados Obtenidos.

Planes De Mejoramiento

Novedades Ambientales Encont  radas

2. Seguimientoy
Control a las
Actividades de
la ENAP

Y

No Conformidad,
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejoramiento.

CLEN

2.1En los

planes de
mejoramiento reportados a
la Division de Medio
Ambiente (Ver tabla 2), se
evidencio:

En SGEN. no se
determinaron los
indicadores de desemperfio
de las acciones establecidas
en el plan, para verificar el
avance de las metas de
cada oportunidad de mejora
encontrada en la
dependencia.

En SNEN. dieron
cumplimiento: al manejo
adecuado de los residuos
sélidos convencionales vy
peligrosos (Ver figura 8).

En

los departamentos de: Sanidad (SNEN),

Seguridad (DSEN) y Servicios Generales (SGEN)
que se encuentran bajo el mando de CLEN, se
encontraron en comun los siguientes resultados:

®,
0.0

En cuanto al manejo de residuos solidos, a
excepcion de Sanidad, no cumplen con la
campafa de reciclaje que se maneja en la ENAP,
la cual consiste en clasificar los residuos en
bolsas de color blanco para material reciclable,
bolsas de color negro para residuos no
reciclables, bolsas de color verde para residuos
vegetales y bolsas de color rojo material
peligroso. (Ver figuras 9).

En cuanto a la difusion de informacion ambiental,
y a excepcion de Sanidad, carecen del material
de difusion de las campafias ambientales
(reciclaje y de ahorro y uso eficiente de agua y
energia), que por ende también se incumplen.
(Ver figura 10)

Quemas al aire libre de documentacion privada,
generada en las dependencias, por parte del
Dpto. de Contrainteligencia (N6). (Ver figura 11)
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Procedimiento De
Evaluacion

Dependencia

Resultados Obtenidos.

Novedades Ambientales Encontradas

2. Seguimientoy
Control a las
Actividades de la
ENAP

Y

No Conformidad,
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejoramiento.

CLEN

Reforzar capacitacion acerca de la informacién ambiental y salud ocupacional al
personal de los departamentos. (Ver figura 12).

No reconocen la Politica Ambiental de la ENAP ni la normatividad ambiental
pertinente y aplicable a las actividades que desarrollan en CBEN por falta de
fuentes de consulta, pues al personal entrevistado durante las inspecciones
ambientales (secretarias y jefes de areas de Servicios Generales) no tenian
conocimiento de la informacién publicada en la website:
http://www.escuelanaval.edu.co/PpalDMAEN.htm de la ENAP. (Ver figura 13).

El jefe de la seccién de trasporte no ha gestionado la revisién técnica-mecanica de
los vehiculos de la Escuela, pues dentro de los compromisos asignados en el
Comité Ambiental Interno realizado el dia 14 de febrero de 2008, el jefe del Dpto.
de SGEN se comprometié a estudiar el presupuesto del afio 2008 para la
realizacion dicha accion.

Adecuar el lugar de almacenamiento del material reciclable generado y separado
por la Escuela y finalmente recolectado por la empresa de reciclaje contratista (Ver
foto 14)

El comportamiento de los Indicadores de Gestién y Desempefio Ambiental (Ver
anexo G), fueron determinados por los siguientes jefes de secciones del
departamento de Servicios Generales de la ENAP:
Jefe de la seccion de plomeria, encargado de los indicadores del programa del
manejo de aguas (residuales, potable y escorrentia).
Jefe de la seccion de patios, encargado de los indicadores de los programas de
manejo de rehuidos sélidos y el de arborizacién y conservacion de especies
vegetales.
Jefe de la seccidn la seccion de combustibles, encargado de los indicadores del
programa de manejo adecuado de los productos peligrosos.
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2. Seguimientoy
Control a las
Actividades de la
ENAP

Y

No Conformidad,
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejoramiento.

DAEN

Resultados Obtenidos.

Planes de Mejoramiento

Novedades Ambientales Encont radas

La Decanatura Académica
de la Escuela Naval, no
cumpli6 los plazos de
entrega del plan de
mejoramiento: octubre 19 de
2007 y febrero 15 de 2008,
ya que DAEN no evidencié
durante las inspecciones
realizadas en los meses de
octubre/07 y enero/08, la
planeacion ni elaboracion de
dicho material para la
prevencién, correccion y/o

mejoramiento de las
oportunidades de mejora
identificadas en las
auditorias.

A las dependencias de DAEN (Oficinas de las
Facultades Académicas, secretaria académica,
departamento de Ciencias Basicas, sala de profesores,
Laboratorios, Biblioteca y Auditorios), se identificaron
las siguientes novedades:

«» No reconocen la Politica Ambiental, la normatividad
ambiental pertinente y aplicable a las actividades
que desarrollan en DAEN por falta de fuentes de
consulta, pues en entrevistas a docentes y
secretarias de las dependencias bajo el mando de
la Decanatura, estas evidenciaron que no conocian
la website:
http://www.escuelanaval.edu.co/PpalDMAEN.ht
m de la ENAP. (Ver figura 13).

% Falta reforzar capacitacibn en informacién
ambiental a docentes, pues en entrevistas a este
personal ellos reflejaron que no se les dicta charlas
ambientales, de manera que éstos transversialicen
esta tematica a cadetes y oficiales alumnos.

< En cuanto al manejo de residuos sdlidos, a
excepcion de las Facultades de Infanteria Marina,
Oceanografia Fisica y el GIO (Ver figura 15), no
cumplen con la campafa de reciclaje que se
maneja en la ENAP, la cual consiste en clasificar
los residuos en bolsas de color blanco para
material reciclable, bolsas de color negro para
residuos no reciclables, bolsas de color verde para
residuos vegetales y bolsas de color rojo material
peligrosos.
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Procedimiento De
Evaluacion

Dependencia

Resultados Obtenidos.

Novedades Ambientales Encontradas

2. Seguimientoy
Control a las
Actividades de la
ENAP

Y

No Conformidad,
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejoramiento

X3

¢

X3

¢

Falta revisién de la vigencia de extintores y rutas de evacuacion.
En cuanto a la difusién de la informacién ambiental, carecen del material de

DAEN e ” . O .
difusion de las campafas ambientales (reciclaje y de ahorro y uso eficiente de
agua y energia), que por ende también se incumplen. (Ver figura 10)
Planes de Mejoramiento Novedades Ambientales Encont  radas
A las dependencias de CBEN (Aulas,
alojamientos, cafeteria- el Oasis y oficinas de
las compafiias, de Plana Mayor, y el
departamento de entrenamiento militar y
El Comando de Batallon de Cadetes | Fisico-DEMYF), se identificaron las
de la Escuela Naval, para las | siguientes novedades:
inspecciones  de  octubre/07 vy
CBEN enero/08, evidencié la planeacion, | < Falta revision y presencia de extintores y

pero no la elaboracion de los planes
de mejoramiento, los cuales tenian
plazo de entrega en las fechas de
noviembre 01 de 2007 y febrero 15 de
2008.

las rutas de evacuacion.

« Falta retomar y poner en marcha el
Comité Ambiental de Cadetes, el cual no
se coordina desde el afio 2006, para la
nueva asignacion de las
responsabilidades ambientales y
cumplimiento de las campanas
ambientales manejadas a bordo de la
Escuela.
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Procedimiento
De Evaluacion

Dependencia

Resultados Obtenidos.

Novedades Ambientales Encontradas

2. Seguimientoy
Control a las
Actividades de
la ENAP

Y

No Conformidad,
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejoramiento

CBEN

’0

En cuanto a la difusién de la informacién ambiental, carecen del material de difusién
de las campafias ambientales (reciclaje y de ahorro y uso eficiente de agua y
energia), que por ende también se incumplen. (Ver figura 10)

En cuanto al manejo de residuos sélidos, a excepcién de la oficina de la compariia
Brion y la cafeteria (el Oasis) (Ver figura 15), no cumplen con la campafia de
reciclaje que se maneja en la ENAP, la cual consiste en clasificar los residuos en
bolsas de color blanco para material reciclable, bolsas de color negro para residuos
no reciclables, bolsas de color verde para residuos vegetales y bolsas de color rojo
material peligroso.

Se ha reforzado la capacitacion en informacion ambiental a los cadetes de las
cuatro compafiias: Brién, Tono, Binney y Padilla. (Ver figura 12)

No reconocen la Politica Ambiental de la ENAP ni la normatividad ambiental
pertinente y aplicable a las actividades que desarrollan en CBEN por falta de fuentes
de consulta pues en los recorridos que realizados en las inspecciones ambientales a
las aulas y alojamientos de los cadetes, se evidencio la falta de conocimiento por
parte de los cadetes que concurren en éstas areas, no conocian acerca de la
website: http://www.escuelanaval.edu.co/PpalDMAEN.h  tm de la ENAP. (Ver
figura 13).

Fuente: Autor.
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6.3 ETAPA 3: MODIFICACIONES A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EVALUACION DEL SGA.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la implementacion de los
procedimientos de evaluacion y a la recopilacién de informacion del documento
de SGA de la Escuela en la etapa 2, las modificaciones realizadas en el
contenido de éstos, se presentan en la tabla a continuacion (Ver tabla 6):

Tabla 6. Modificaciones en los Procedimientos de E  valuacion del SGA.

Procedimiento Numeral Del Accion Realizada Procedimiento
De Procedimiento De De Evaluacion
Evaluacion Evaluacion Modificado.
Modificado
Se identificaron las areas de la
2. Alcance ENAP a las que aplica el
procedimiento.
4._p_Desqr| _c|on. Se agrego la siguiente
Procedimiento: : o
—_— informacion:
Auditorias 41 Planificacion | = Responsables y
o periodicidad de la Anexo C
Internas de la Auditoria. auditoria
4.4Ejecucion de | , )
- « Formatos (Formatos
Auditoria No.1,2y 3)
45 Fin de la|, ey o) .
o « Los requisitos del informe
Auditoria. S
de auditoria.
Se detallé claramente el fin de
5. Resultados .
esperados. la _ _apl|caC|on del
E£SPEracos. procedimiento.
Se anex6 la  siguiente
definicién:
3. Definiciones: % Responsable del
No conformidad, Levantamiento de No
acciones Conformidades.
preventivas, 4.Descripcion
correctivas y de | Procedimiento: Se anex6:
mejoramiento. 4.1ldentificacion de ) Anexo D

no conformidades
4.4 Implantacion de
la accion.

« Formato: “Reporte no
conformidad”.

KD

«» Resultados
esperados.

Detall6 claramente el fin de la
aplicacioén del procedimiento.
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Seguimiento y
control de las

2. Alcance

Se agregaron las &reas de la
ENAP que aplican al
procedimiento.

3. Definiciones

Se afiadieron seis (06)
definiciones para mayor
entendimiento.

4. Descripcién _del

Procedimiento

Se elaboraron y se definieron
los tres niveles a los que aplica
el procedimiento.

Explicacién clara y concisa de

- 5. Resultados
actividades de la Esperados lo que se busca con la
ENAP. =sperados. aplicacion del procedimiento.

Se elabor6 una tabla donde se

demuestran cémo las

Anexo: Tabla de | dependencias de la Escuela,

Seguimiento de | deben  cumplir con las

Actividades responsabilidades ambientales

Ambientales asignadas por la Division de

Anexo E

Medio Ambiente en el Sistema
de Gesti6bn Ambiental.

Fuente: Autor

6.4 ETAPA 4. MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SISTEMA DE G ESTION
AMBIENTAL DE LA ENAP: COMITE AMBIENTAL INTERNO (CAI EN)

En esta Ultima etapa, se coordinaron e implementaron, durante el desarrollo de la
practica, tres (3) comités ambientales internos (Ver figura 16), en el cual la Division
de Medio Ambiente de la Escuela Naval emplea al CAIEN como la herramienta de
comunicacion para el reporte de los resultados obtenidos en los procedimientos de

evaluacion implementados durante el desarrollo de este trabajo.

En el primer Comité Ambiental realizado el dia 02 de octubre 2007, se reportaron
en total cuatro (4) aspectos positivos y diecinueve (18) oportunidades de mejora
(Ver figura 16) de las dependencias auditadas. En el Comité realizado en Octubre
02/07 se

inspecciones ambientales del mes de Octubre, realizadas a las dependencias de

informaron las 126 novedades ambientales encontradas en las

la Decanatura Académica, al Comando Logistico y a Comando de Batallon, ya que
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estos presentan un mayor numero de actividades y procesos que generan en la
Escuela impactos ambientales. Finalmente en el CAIEN de febrero 14/08, se
reportaron 76 novedades ambientales identificadas a través de las inspecciones
realizadas en enero/08, con el fin de que las dependencias de la Escuela tomen

acciones competentes al respecto.

Otro de los resultados que se informaron en los Comités a los representantes del
Comando Logistico, Decanatura Académica y Planeacion de la Escuela, es el
desempefio ambiental de la Instituciobn gracias a la informacion obtenida y
determinada por el departamento de Servicios Generales y analizada por DMAEN
por medio de los indicadores ambientales del manejo de residuos solidos, agua
potable, agua residual, emisiones atmosféricas, control de plagas y vectores,
arborizacion y conservacion de especies vegetales, control de erosion y gestion
social, los cuales son los diferentes programas que se manejan en le SGA de la
Escuela, para la minimizacion, control, prevencién y/o control de impactos

ambientales.

De esta manera, los procedimientos y procesos ambientales del Sistema de
Gestion se llevan al “mejoramiento continuo”, mencionado en el Ciclo Deming o
PHVA de la NTC 1S0O-14001:2004, con el fin de alcanzar el bienestar de la
comunidad y optimizar la calidad ambiental de la Escuela Naval “Almirante
Padilla”.
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Figura 6. Proyecto: Pista de Derechos Humanos ENAP, 2007

Fuente: Autor. Construccion de una Pista De Derechos Humanos para la
formacion y capacitacion de los cadetes y en el cual se evidencia la carencia de
programas de manejo ambiental acerca del material y residuos de construccion.

Figura 7. Remodelacién del Edificio Curso de Oficia  les Escuela Naval
(COEN), 2007

Fuente: Autor. Remodelacion de las aulas del Edificio de Curso de Oficiales (COEN) para
la formacion y capacitacion de los oficiales, en el cual no se evidencia un programa de
manejo ambiental acerca de los residuos de construccién generados.

57



Figura 8. Manejo Inadecuado De Residuos Liquidos Pe ligrosos En La
Seccion De Mecanica De La ENAP, 2007 y 2008

Fuente: Autor. En la figura se observa el inadecuado lugar de almacenamiento de
los residuos liquidos peligrosos, generados por la seccién de mecanica del
Departamento de Servicios Generales de la ENAP.

Figura 9. Manejo Adecuado De Residuos Solidos Pelig  rosos En Sanidad De
La ENAP, 2007

F

Fuente: Autor. En la figura se observa el manejo adecuado de los residuos sélidos
peligros y convencionales realizada por el departamento de Sanidad de la Escuela
Naval, para la prevencion de impactos ambientales.

58



Figura 10. Manejo Inadecuado De Residuos Sdélidos En  La Seccion De
Electricidad, 2008

Fuente: Autor. Se observa en la foto el inadecuado manejo de los residuos soélidos
peligros y convencionales realizada por el personal de la seccién de electricidad
del departamento de Servicios Generales de la Escuela Naval, ocasionando mayor
volumen de residuos sélidos.

Figura 11. Falta De Material De Difusion de las cam pafias ambientales
manejadas en la ENAP, 2008.

Fuente: Autor. Las siguientes fotos corresponden a la seccion de refrigeracion del

departamento de Servicios Generales (izquierda), a la sala de profesores de la
Decanatura Académica (centro) y a las aulas del Comando de Batallon de Cadetes
(derecha), en las cuales se observa la falta de material de difusion de la campafia de

reciclaje y la aplicacion del cadigo de colores manejados a bordo de la ENAP.
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Figura 12. Quemas de Documentacion Privada en la Es  cuela Naval de
Cadetes “Almirante Padilla”, 2007.

Fuente: Autor. En la foto se observa la manera como la documentacion privada, generada
por los altos mandos de la ENAP, es eliminada sin ninguna medida ambiental por parte

del el departamento de contrainteligencia de la ENAP.

Figura 13. Capacitaciones Ambientales Al Personal D el Comando Logistico,
Y Comando De Batallén, 2007

Fuente: Autor. En las fotos se muestra como el responsable de realizar las
capacitaciones al personal de la ENAP, por parte de DMAEN, ha ejecutado dicha

actividad en las dependencias del Comando Logistico (Derecha) y al Batallon de Cadetes

(Izquierda).

60



Figura 14. WEBSITE de la Escuela Naval de Cadetes “ Almirante Padilla”,
2008.

INSTITUCION  INCORPORACIONES ~ BATALLONDE CADETES  PROGRAMAS ACADEMICOS  CONTRATACION INVESTIGACION POSGRADOS

Preservemos
los Rios...

| _
(@ Fistora 4 i walgralens

@ _Funcion Manzanillo: Isla con Ambiente Natural

@ __ Politica

°ramrama Hoy por hoy es muy normal encontrar grandes

industrias, instituciones y empresas gue presumen
de sus adelantos dentificos y tecnoldgicos, de sus
grandes & imponentes infraestructuras y por
supuesto del desarmollo que fraen a una ciudad o a
un pais, olvidando que todo es Sa en mayor o
menor grado impactos negativos sobre el medio
ambiente, los cuales vienen ligados a un deterioro
de la calidad de vida de la poblacién ya que el aire
gue antes era puro ahora vendrd con material
particulado y gases, el suelo que antes era fértil
pronto serd un lugar donde se lleven los residuos
sdlidos, 1as fuentes hidricas que antes recreaban los
nifios y suplian sus necesidades b3 L
convertirdn en fuenie de enfermedad cuales ifé‘;ﬁm;ﬁﬁf
para ser ulilizadas en los hogares tendrd que

tratarse de forma esnecial lo aue imnlica entre ofras

Fuente: Autor. En la figura se observa el contenido de la Division de Medio Ambiente en
la pagina web de la ENAP, la cual se encuentra disponible a todo el personal de la
Institucion con el fin de que reconozcan esta fuente de informacién para el conocimiento
del Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela.
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Figura 15. Centro de Acopio de la Escuela Naval, 20  07.

Fuente: Autor. En la figura se observa el estado actual y poco adecuado del centro de acopio, en
el cual el material reciclable, clasificado por el personal de la Escuela comprometido con el medio

ambiente, lo separa para finalmente ser recolectado por la empresa contratista de reciclaje.

Figura 16. Implementacién de la Campafa de reciclaj e, 2008.

Fuente: Autor. En la foto se observa como el personal de la Facultad de Ingenieria de la Escuela
(Derecha) y el Comando de Batallobn (Izquierda), cumplen con la campafia de reciclaje, pues
implementaron el cddigo de colores y publicaron el material de difusion de la campafia,

contribuyendo de esta manera a la minimizacién del volumen de los residuos sélidos.
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Figura 17. Presentacién Del Comité Ambiental Intern o De La ENAP, 2007

AGENDA

€omité Ambiental Interno Resultados CAIEN-004 Septiem bre-2
— Desempeiio ambiental.
‘Escuela Naval de Cadetes esempeno ambienta

o A l. m ] ran te P a d 1 lla i « Oportunidades De Mejora.

e Proxima reunion CAIEN (Martes 06 Noviembre/07)

DESEMP

Manejo de Aguas - Manejo de Residuos Sélidos

TipoAgua Actividad Responsable Tipo Residuo Actividad Responsable
- Control disposicién final residuos trampas de grasa SGEN -Formato controlvolumen (Diario - Mensual). Guardia - SGEN

DESEMPENO AMBIEN

-Cumplimiento programacion lim pieza tram pa grasa SGEN Residuos No |~ Control Servicio Piblico de Aseo (Mensual). CLEN
— -Cumplimiento programacion evacuacion pozos sépticos SGEN Reciclables - Controlbuen trato Estaciones limpias (Diario). Guardia - (Urbaser)
esidu

-Formato Informe Manejo Agua Residual (Mensual) SGEN

o Residuos
(pendiente) Comida
-Cumplimiento programacion lim pieza tanque almacenamiento (TA) | SGEN \j - Clasificar adecuadamente (Diario) Cocinas x

-Cumplimiento programacion recirculacion T.A - Utilizar agua SGEN - Control (fines de semana). Guardia - Centinela)
recirculada \‘/

-Dar cubrimiento a todas las areas (Diario) SGEN

- - -Formato volumen reciclaje (diario - mensual). SGEN
-Cumplimiento programacion inspeccion fugas SGEN ‘/ iclaj

Potable -Formato Manejo Agua Potable (Mensual) SGEN L/

- Clasificacion en la fuente. CBEN-CLEN»DAENX
-Reporte arreslo de fugas (Mensual) SGEN ‘/ - Cumplimiento ruta de recoleccion SGEN

-Peso de reciclaje comercializado (mensual). SGEN X

Control mantenimiento de filtrosy dispensadores (Bimensual) Cocinas-SNENx

‘Analisis microbiologico (Cada cuatro meses) SNEN Vegetales - Cumplimien to ubicacion estaciones y subestaciones limpias. SGEN x‘

-Cumplimiento programacioén limpieza cunetas y canales. SGEN f}
Escorrentia

-Formato Manejo Agua Escorrentia. SGEN \./ MANTENIMIENTO ESTACIONES Y SUBESTACIONES x

-Formato volumen residuos vegetales producidos (Diario - Mes) SGEN
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DESEMPENO AMBIENTAL DESEMP AMBIENTAL

. . . Arborizacion y conservacion de especies
Manejo de Combustibles y residuos y P

liquidos peligrosos

Programa Actividad Responsable
- Cumplimiento programacion riego zonas verdes SGEN
- Cumplimiento programacién corte con guadana SGEN
Arborizacién | -Cumplimiento programacion poda arboles SGEN

Actividad Responsable

x - Adecuacion area disposicion temporal COHtI’Ol de plagaS y VeCtoreS

-Disposicion final de aceites y lubricantes

Tipo Actividad Responsable
Roedores e insectos| - Cumplimiento programacion anual SNEN

Combustibles | -Control de volumen abastecimiento Vs suministro de
(ACPM- combustible (Trimestral)
Casonng) Zancudosy Mosquitog - Cumplimiento programacion anual SNEN

Plaga vegetal - Cumplimiento programacion anual SNEN x

- Depositar adecuadamente los residuos dentro de las Cocinas —
Aseo canecasy mantener el orden y aseo en alojamientos, Camaras- x
comedores y aulas.

Auditoria ambiental

GENERALIDADES.

c o No.
ContrOl Em]S]oneS DEPENDENCIA HALL:ZGOS Tiempo E jecucion. Alcance.

Tipo Actividad Responsable

Gases -Control mantenimiento anual (Trimestral) SGEN
refrigerantes

Ruido - Controlde ruido ocupacional (Semestral) SNEN
Sep 11y 12 de 2007 | Oficina CLEN (8), SGEN (9), SNEN
(13), BIEN (7) y DSEN (11).

Parque -Revision técnico-mecanica (Control de gases) (Anual)
automotor Sep 19, 20y 24 DFOF, DFAM, DFIM, DFIN, PAPEN,
de 2007 Postgrados, Ciencias Basicas,

Salud ocupacional y seguridad industrial Ciencias Navales, Ciencias

Sociales y DD.HH, DCOEN, Edificio
Tipo Actividad Responsable Reyes, Biblioteca, Planetario.

salud ocupacional | Panorama riesgos profesionales - capacitaciones SNEN - - — -
No fue posible realizar auditoria por falta de tiempo

Segur|d§d - Almace.r!am|enFo y manipulacion .de sustancias peligrosas | SGEN - SNEN x por parte del personal del Batallén

Industrial - Prevencion de riesgos y emergencias.

-Usoimplementos seguridad y proteccion personal. SGEN x

Salud ocupacional

Fuente: Autor. En la figura se observan las diapositivas presentadas en el primer Comité Ambiental Interno asistido, realizado el dia
2 de octubre de 2007, en el cual se reportaron los resultados de las auditorias internas y las novedades ambientales identificadas en
cada uno de los programas ambientales del SGA de la Escuela para con ello tomar las medidas correctivas, preventivas y de

mejoramiento.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo con los resultados obtenidos de cada unos de los procedimientos de evaluacién implementados a
las dependencias de Planeacion, Comando Logistico, Decanatura Académica y Comando de Batallon de
Cadetes de la Escuela Naval “Almirante Padilla”, se determinaron las siguientes observaciones y a las cuales

se les plantea alternativas de solucion para el mejoramiento de las mismas.

7.1. AUDITORIAS INTERNAS AMBIENTALES

Observaciones Encontradas Alternativas de Solucién

Se realizaron auditorias Unicamente a cuatro
dependencias de la Institucién:

e Planeacion (PLEN)

e Comando Logistico (CLEN).

Se deben involucrar a todas las dependencias de la
Escuela Naval, uno de los causales por el que se modificé

. el alcance del procedimiento de “Auditorias Internas”, ya
e Decanatura Académica (DANE).

e Comando de Batallén (CBEN).

Esto debido a la necesidad de iniciar los procesos de

gue de manera se informa a toda la comunidad de la ENAP
la importancia del manejo adecuado del Medio Ambiente y

comprometerlos apoyar los programas de manejo ambiental

evaluacion, ya que la ENAP nunca habia sido evaluada. .,
para una buena gestiéon y con ello demostrarles que se

Ademas para informar a la comunidad de la . .
puede llegar a una certificacién ambiental.

documentacion gue se maneja en el SGA y evidenciar el

grado de conocimiento del mismo.
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Los hallazgos encontrados en la ejecucion de las
internas, “No
Conformidades” segun lo indica la NTC-ISO 14001:2004,

sino que se nombraron como “oportunidades de mejora”

auditorias no se denominaron como

la comunidad no tenia el
SGA y de no habia

experimentado un proceso de auditoria, ademas se

(Ver Grafica 1) , pues
suficiente conocimiento del

planteé como estrategia para que el personal de la
Escuela actuara con mayor compromiso frente al
Sistema de Gestion, esto de igual manera repercutié a
gue no se implementara el formato de “Reporte de No
Conformidad” que adicionalmente ha sido modificado.

Inicialmente, la Divisién de Medio Ambiente (DMAEN) debe
difundir dinamicamente el Sistema de Gestion a la ENAP a
través de la pagina web, como se inici6 en el segundo
semestre del afio 2007, para que la comunidad conozca la
cada uno de los

metodologia que se lleva en

procedimientos de evaluacion (auditorias ambientales e
inspecciones) y se familiarice con lo que establecido en la
NTC-ISO 14001:2004 y finalmente el responsable en
realizar estos procedimientos pueda implementar todo la
documentacion que ha sido modificado en este trabajo,
segun lo identificado en el primer proceso de audicién en la

ENAP.

Los PLANES DE MEJORAMIENTO, que ya debian estar
archivados en la Division de Medio Ambiente, de cada
una de las dependencias auditadas, no se han logrado
recopilar por parte de las areas de Planeacién, de
Bienestar del Comando Logistico, de la Decanatura
Académico y del Comando de Batallébn, pues no
cumplieron los plazos de entrega, debido a la falta de
fortalecimiento en la cultura ambiental y de compromiso

con el medio ambiente.

El responsable de DMAEN en realizar las auditorias
ambientales, debe semanalmente y cada vez que se
ejecuten las inspecciones ambientales, recordar a cada
dependencia que no haya entregado el plan de
mejoramiento, la importancia de planearlo y elaborarlo
pues la toma de acciones en cuento a los resultados de la

auditoria llevan al sistema en un continuo mejoramiento.
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Estos planes de mejoramiento deben contener las
acciones correctivas y preventivas que las dependencias
realizaran respecto a cada una de las oportunidades de
mejora encontradas en las auditorias internas con el fin
de optimizar el estado ambiental de la Escuela y por
ende el Sistema de Gestién y a la normatividad.

Ademas, la Division de Medio Ambiente a través de
sanciones ambientales, puede lograr que las dependencias
se comprometan ain mas con el Sistema de Gestion y
cumplan con la entrega de estos planes y de la
normatividad ambiental vigente.

Estas sanciones se pueden ejercer una vez DAMEN haya
solicitado tres (3) veces el plan de mejoramiento de la

dependencia.

El intervalo de tiempo de las auditorias internas, el cual
ya ha sido modificado para realizarlas cada seis (6)
meses, no resultd ser favorable para la verificacion del
Sistema de Gestién de la Escuela, segun los requisitos
de la norma (ISO 14001:2004),

observado en la comunidad de la ENAP, ésta debe

pues de acuerdo a lo

presenciar con mas frecuencia las actividades de

auditoria, para que demuestren mayor

comprometimiento con la gestion de los impactos

ambientales generados en la dependencia

correspondiente en la que labora.

Modificar nuevamente el periodo de las auditorias internas
ambientales, es decir, realizarlas cada tres meses, de
manera que esto lleve a la comunidad a estar mas atenta e
infformada de la gestion ambiental que se desarrolla en la
Institucion a través del SGA y siempre teniendo en cuenta

la autorizacion de la alta gerencia (Direccion de la ENAP).
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Grafica 1. Resultados Auditorias Internas Ambiental es en la ENAP, 2007
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Andlisis: De acuerdo con lo observado en la grafica 1 y gracias a la
implementacion del procedimiento de “Auditorias Internas“ en las cuatro
dependencias de la Escuela Naval, se logré identificar una misma cantidad de
aspectos positivos en cada una de las cuatro areas, en comparacion con las
oportunidades de mejora, las cuales reflejaron un mayor numero en las
dependencias de Planeacion (PLEN) y Comando Logistico (PLEN) ya que éstas
son é&reas en las que se realizan varios e importantes procedimientos para el
funcionamiento de la Escuela y que de alguna u otra forma generan aspectos
ambientales significativos. En cuanto a las dependencias de la Decanatura
académica (DAEN) y el Comando de Batallon (CBEN) se muestra que la cantidad
de oportunidades de mejora es la misma, debido a que las actividades que se
realizan en estas areas son semejantes y por ende generan aspectos ambientales

similares.
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7.2. SEGUIMIENTO Y CONTROL A LAS ACTIVIDADES DE LA ENAP"Y
“‘NO CONFORMIDADES, ACCIONES CORRECTIVAS,
PREVENTIVAS Y DE MEJORAMIENTO

Para el analisis de los resultados obtenidos, del desarrollo de los
procedimientos a los que éste numeral hace referencia, se tomaron como
soportes los indicadores de gestion y desempefio ambiental (Ver anexo F),
los cuales son determinados mensualmente por el departamento de Servicios
Generales y analizados por la Division de Medio Ambiente para evaluar el

progreso de las actividades ambientales en éste departamento.

A continuacion se muestra el comportamiento de los indicadores de
desempefio ambiental (IDA) e indicadores de condicion ambiental (ICA) para
los programas de manejo ambiental (Agua potable, residual, arborizacion y
conservacion de especies, residuos solidos, productos y residuos peligrosos)
contemplados en el Sistema de Gestion de la Escuela Naval y evaluados
durante el desarrollo de las inspecciones ambientales del mes de
octubre/2007, a través de los formatos diligenciados mensualmente por el

personal del Departamento de Servicios Generales.

A continuacion se presentan los indicadores de gestion manejados en la
Division de Medio Ambiente implementados para la verificacion del
desempefio ambiental de la Institucion y ademas el comportamiento de los
indicadores para los cuales los actividades ambientales realizadas en la

Escuela me generan impactos significativos.
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Tabla 7. Indicadores de Gestion y Desempefio Ambient

al

INDICADORES DE GESTION Y DESEMPENO

Area: CLEN-SGEN

Fecha de Creacién: 09/04/07

PROGRAMA MANEJO DE AGUA POTABLE

TIPO DE INDICADOR 5 PERIODO RESPONSABLES
INDICADOR FORMULA DESCRIPCION
. NTNC = N°de tanques que
"g')%%?;%ge C;umplimient(? de cumplen con los niveles de
Ambiental - ICA niveles de calidad calidad. SGEN
del agua (Norma (NTNC/NTTA)*100 Mensual DMAEN
475/98) NTT = N°Total de tanques
pH y Cloro residual de almacenamiento de agua
potable
NTLD = N° de Tanques de
Cumplimiento almacenamiento de agua
cronograma limpieza potable limpios y
Indicador de y desinfeccion de desinfectados en el mes. SGEN
Desempefio tanques de (NTLD/NTTP)*100 Mensual
Ambiental IDA almacenamiento NTTP = N° Total de

agua potable

limpiezas de tanques de
almacenamiento
programados en el mes.
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IN-B:DCC,)AI[D)(ER INDICADOR FORMULA DESCRIPCION PERIODO RESPONSABLES
NFC = N°fugas en
indicador de Porcentaje accesorios y tuberias
Desempeio correccion de fugas corregidas en las
Ambientgl IDA en accesorios y (NFC / NFR)*100 dependencias Bimestral
tuberias SGEN
NFR = N°fugas en
accesorios y tuberias
reportadas o encontradas
Indicador de Consumo de agua Gréfica consumo Control de consumos DMAEN
Condicion potable de agua facturado mensuales de agua potable Mensual
Ambiental - ICA mensualmente facturada
PROGRAMA MANEJO DE AGUA RESIDUAL
|ND|TCIZ%OR INDICADOR FORMULA DESCRIPCION PERIODO RESPONSABLES
. Cumplimiento nro
Indicador NPSE =N°de pozos
Desempefio dcronogram_q sépticos evacuados.
Ambiental - | 95 SVACUACON | (NPSE/NPSP)*100 | NPSP = N°de pozos Mensual SGEN
IDA p0ZOS sépticos
sépticos programados.
Indicador Cumplimiento NTGL = N°de trampas
Desempefio | cronograma de de grasa limpiadas.
Ambiental - | mantenimento | (NTTGL/NTTGP)*100 | NTGP = N°total de trimestral
IDA de Trampas de trampas de grasa SGEN
grasa programadas.
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PROGRAMA DE RTESIDUOS SOLIDOS.

TIPO DE INDICADOR INDICADOR FORMULA DESCRIPCION | PERIODO | RESPONSABLES
Grafica de Control de
Disminucién de volumen volumen
. L . volumen de . mensual de SGEN
Indicador de Colrgj;\uon Ambiental - residuos solidos progLrJ;:]li(i(;Vs residuos Mensual
generados sélidos
volumen
facturados
facturado
Comportamiento .
. L . de volimenes de Gra}ﬁca de Coptrol de SGEN
Indicador de Condicion Ambiental - . volimenes volimenes
ICA residuos roducidos por mensuales Mensual
(reciclables, P mes P enerados
vegetales) 9
NSLC = N°
Ubicacion subestaciones
adecuada de limpias SGEN
Indicador de Desempefio Ambiental subtleiiga?;nes (NSLC/ corliglzctg:linfnte Mensual
IDA P NSLT)* 100
NSLT = N°
subestaciones
limpias totales
NECM = N°
estaciones
Cumplimiento limpias que se
Indicador de Desempefio Ambiental cronograma (NECM/NELT)* les realizd SGEN
e A Mensual
IDA mantenimiento de 100 mantenimiento
estaciones limpias NELT = N°
estaciones

limpias totales
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PROGRAMA PLAN DE ARBORIZACION

TIPO DE INDICADOR

INDICADOR FORMULA DESCRIPCION PERIODO RESPONSABLES
NZRP: N°zonas que se les
Indicador de Cumplimiento (NZRP / NTZV)* 100 realiz6 poda de arboles Mensual SGEN
Condicion Ambiental - cronograma poda de
ICA arboles NTZV: N°total de zonas
verdes
NZGV: N°zonas verdes con
Indicador de Cumplimiento (NZGV / NZVT)* 100 grama verde.
Desempefio cronograma riego Mensual SGEN
Ambiental IDA zonas verdes NTZV: N°zonas verdes
(Aplica en época seca) totales.
Indicador de Cumplimiento NZRCG: N° zonas que se le
Desempefio cronograma de corte (NZRCG / NTZV)* realiz6 corte con guadafadora. Mensual SGEN
Ambiental IDA con guadafadora 100 NTZV: N° total de zonas
verdes
PROGRAMA DE COMBUSTIBLES
TIPO DE INDICADOR INDICADOR FORMULA DESCRIPCION PERIODO RESPONSABLES
VCA: Volumen total de
combustible almacenado en
Indicador de Control de derrames de los tanques de la estacion Tiempo entre un
Desempefio Ambiental combustible (VCA -VCD) de gasolina abastecimiento y SGEN
- IDA VCD: Volumen de otro

combustible existente antes
del abastecimiento carro
tanque.

Fuente: Tomado del documento Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C.

2007. Capitulo 5.Documentos de Referencia.
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Comportamiento Indicadores de Condicion y Desempeiio

ENAP del afio 2007.

7.2.1. Programa De Manejo De Aguas:

Ambiental de la

a. AGUA POTABLE: IDA de “Limpiezas de Tanques de Almacenamiento en el

Ao 2007".

Trimestre Porcentaje (%)
Primero 66.67
Segundo 83.33
Tercero 73.33
No registraron valores en los meses de
Cuarto . . . .
noviembre y diciembre por jefe de plomeria.

Fuente: Autor

Grafica 2. Analisis Trimestral del Cumplimiento Lim

Porcentaje (%)

de Almacenamiento, 2007
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Fuente: Autor.
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Andlisis: De acuerdo con el grafico, se observa que la actividad de limpieza de los
tanques de almacenamiento se llevo a cabo mensualmente en el transcurso de
aio 2007, sin embargo los porcentajes del tercer trimestre son menores
comparados con los del trimestre anterior, lo que indica que la programacion no se
cumplié, pues los tanques de almacenamiento a los que se debia realizar la
limpieza con base al cronograma eran: auditorio Abella, Edificio Comando,
Sanidad y la Casa #1 (residencia del Director de la ENAP), a estos no se les
practico dicho procedimiento, pero si se realizaron limpiezas a los tanques del
Edificio de la Comision de Alimentos (COAL) y al del Edificio Padilla.

b. AGUA RESIDUAL: IDA de “Evacuacion de Sistemas Tanques Sépticos en el

AfRo 2007".

Trimestre Porcentaje (%)

Primero 100

Segundo 56.67

Tercero 50
No se registraron valores en los

Cuarto meses de noviembre y diciembre
por jefe de seccién plomeria.
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Gréfica 3. Cumplimiento Evacuacion de Sistemas de T anques Sépticos, 2007
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Fuente: Autor

Andlisis: De acuerdo con la grafica se observa que la actividad de evacuacion de
pozas sépticas se estd realizando mensualmente por la empresa contratista
SUCCION & CARGA Ltda, lo cual es beneficioso ya que de esta manera se evitan
los reboses de aguas negras y posiblemente ocurra proliferacion de vectores y

malos olores que afecten la salud y calidad de vida de la poblacion de la Escuela.

Por otro lado, en la grafica se observa que la evacuacion de lodos en los
si8sitemas de tanques sépticos del tercer trimestre del afio 2007, ha disminuido en
comparacion con el segundo trimestre, sin embargo en este periodo se
presentaron dos evacuaciones a la poza séptica del Edificio Padilla, la cual no se
encontraba programada para este trimestre y adicionalmente presentd reboses,

generacion de vectores y malos olores.
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7.2.2 Programa De Manejo De Residuos Sdlidos.

a. ICA de “Disminucién de los Residuos Soélidos Generados en la ENAP”

Residuos vegetales

Trimestre

Volumen (m 2)

Primer

664,37

Segundo

681,7

Tercer

315,6

Residuos No Reciclables

Residuos Reciclables

Trimestre

Volumen (m 3

Trimestre

Volumen (m 2

Primer

1124,31

Primer

113,4

Segundo

382,37

Segundo

94,02

Tercer

435,84

Tercer

60,44

Nota: En las tablas anteriores faltan los registros de volimenes de residuos
sélidos generados en la ENAP del cuarto trimestre del afio 2007, pues el Jefe de
la seccidn de patios no consigno los valores en los meses de octubre a diciembre
del afio 2007, ya que para ese periodo de tiempo la Division de Medio Ambiente

no habia asignado al personal para el apoyo de la dependencia de Servicios

Residuos Or

anicos

Trimestre

Volumen (m 2

Primer

49,44

Segundo

22,878

Tercer

17,93

Fuente: Autor

Generales para la supervision y recopilacion de este tipo de informacion.
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Gréfica 4. Analisis Del Comportamiento De Residuos Solidos Generados En
La ENAP, 2007
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Fuente: Autor

Andlisis: De acuerdo con los registros obtenidos de los volimenes de residuos
sélidos generados en la ENAP y segun los céalculos realizados en cada trimestre
del afo 2007, se observa que los residuos vegetales, comparados con la
generaciéon de los otros residuos sélidos, son los que presentan menor cantidad,
notandose una disminucion del 46.7% entre el primer y el Gltimo trimestre del afio
2007 ya que en esta época se presentaba un periodo lluvioso y las actividades
de mantenimiento de zonas verdes fueron interrumpidas en la ENAP, De Igual
manera que los residuos organicos disminuyeron 36.27% en comparacion con el
primer y tercer trimestre del afio 2007 debido a que las cocinas no separan en la
estos residuos y son mezclados con los residuos que la Empresa de Servicio
Pdblico se lleva (URBASER). Los demas residuos generados en la ENAP
continban disminuyendo, lo que evidencia el cumplimiento de la campafia de

reciclaje y del programa del manejo de los residuos sélidos del SGA de la Escuela.
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7.2.3 Programa De Arborizacion Y Conservacion De Es

pecies Vegetales.

a. ICA “Cumplimiento de Cronograma de Poda de Arboles”

b.

C.

Poda
Trimestre Porcentaje(%)
Primero 53.33
Segundo 76.67
Tercero 27.67

Fuente: Autor

Riego
Trimestre Porcentaje( %)
Primero 53.33
Segundo 0
Tercero 0

Fuente: Autor

Corte
Trimestre Porcentaje( %)
Primero 40.33
Segundo 40
Tercero 33.33

Fuente: Autor
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Grafica 5. Mantenimiento De Zonas Verdes de la ENAP , 2007
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Andlisis: En la grafica se puede observar que la mayor actividad que se realiza en
la Escuela Naval en cuanto al mantenimiento de las zonas verdes, es el corte con

guadafia, sin embargo el jefe de la seccion de patios no cumple estrictamente la

Segundo Tercero
Trimestres

Fuente: Autor.

programacion establecida en el Programa Ambiental

Conservacion de Especies Vegetales del SGA, ya que en la Institucion se debe
dar prioridad a las zonas verdes que se encuentren mas afectadas ya sea por los
cambios climaticos o por las actividades institucionales como ceremonias de

graduacién, ascenso y juramento de bandera, pues la Escuela requiere de una

excelente presentacion y embellecer el paisaje de la Escuela.
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7.2.4 Programa De Manejo Adecuado De Productos Peli

a.

Volumen teérico 2007

Mes

Galones

Febrero

2551,81

Marzo

3075,45

Abril

547,85

Mayo

IDA “Control de Derrames de Combustible”

GASOLINA

grosos.

Volumen real 2007

Mes

Galones

Febrero

2551,81

Marzo

3075,45

Abril

547,85

Mayo

Junio 418,73 Junio 418,73
Julio 462,42 Julio 462,42
Agosto Agosto
Septiembre 676,22 Septiembre 676,22
Octubre 406,79 Octubre 406,79
Noviembre Noviembre
Diciembre Diciembre

Fuente: Autor

NOTA: Los meses que no presentan la cantidad de galones de combustible que son
suministrados a los vehiculos de la Escuela, se debe a que éstos corresponden al
intervalo de tiempo en el que se abastece el tanque de combustible de la estacién de

servicio de la ENAP.

81



Gréfica 6. Control de Derrame de Combustible, 2007
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Fuente: Autor

b. IDA “Control de Derrames de Combustible”

/ ACPM \
Volumen teérico 2007 Volumen real 2007

Mes Galones Mes Galones
Febrero Febrero
Marzo 1527,15 Marzo 1527,15
Abril 423,22 Abril 423,22
Mayo Mayo
Junio 380,05 Junio 380,05
Julio 343,36 Julio 343,36
Agosto Agosto
Septiembre 404,07 Septiembre 404,07
Octubre Octubre
Noviembre Noviembre

\ Diciembre Diciembre /

NOTA: Los meses que no presentan la cantidad de galones que son suministrados a los
vehiculos de la Escuela, se debe a que éstos corresponden al intervalo de tiempo en el

gue se abastece la estacion se servicio de la ENAP.
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Gréafica 7. Control de Derrame de ACPM, 2007
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Fuente: Autor

Andlisis: Los datos obtenidos en el afio 2007 del volumen utilizado tedricamente y
el volumen real utilizado coinciden para ambos combustibles, lo cual indica que se
llevé un manejo adecuado del ACPM y la gasolina, almacenados en la estacion de

servicio de manera que no se generod algun tipo de impacto ambiental.

7.3. INSPECCIONES: NOVEDADES AMBIENTALES

En la gréafica 6, se demuestra el decremento de las novedades ambientales en las
dependencias del Comando Logistico (CLEN), Decanatura Académica (DAEN) y
Comando de Batallbn (CBEN), segun lo identificado en las inspecciones
ambientales de los meses de octubre/07 con un total de novedades de 126 y en
enero/08 con un total de 76, para lo cual se obtiene un valor significativo del
60.32% total de disminucién, demostrandose de esta manera, el compromiso del

personal y la efectividad del Sistema de Gestién de la Escuela Naval.

83



Grafica 8. Porcentaje de Decremento De Novedades Am  bientales, En Las
Dependencias De CBEN, CLEN Y DAEN Entre Oct. /07 Y Ene. /08
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Andlisis: De acuerdo con la gréfica 6, se observa que el mayor porcentaje de
disminucion en novedades, lo obtuvo la dependencia del Comando de Batallon, ya
gue implementaron las recomendaciones otorgadas a través de los informes de
inspecciones, realizados por el encargado de DMAEN, lo anterior gracias a que se
retomo el Comité Ambiental de Cadetes, por el responsable de la parte de medio

ambiente del Batallon (Un oficial naval asignado al Batallén de Cadetes).

Por otro lado el Comando Logistico demostr6 un importante porcentaje de
decremento, debido a que se asigno por parte del Dpto. de Servicios Generales,
una persona idonea para supervisar las actividades propias de este Comando que

impactan el medio ambiente.
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La Decanatura Académica por su parte, no demostrd disminucion de novedades,
pues esto evidencia la carencia de un plan de mejoramiento hacia el control,

prevencién o mejoramiento de las mismas.

7.4. PLAN DE ACCION O ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Teniendo en cuenta los resultados de las inspecciones ambientales, siendo
ésta la accion que se tomoO para el desarrollo de los procedimiento de
evaluacion “seguimiento y control a las actividades de la ENAP” y “no
conformidades, acciones correctivas, preventivas y de mejoramiento” y con
base a los analisis del comportamiento de los indicadores de gestion y de
desempefio ambiental, las siguientes son unas posibles medidas estrategias de
optimizacion dirigidas a los responsables y encargados en realizar los procesos
ambientales, especificamente al jefe de la dependencia de Servicios Generales
de la Escuela, ya que es el directamente involucrado en la determinacién de los
indicadores y el &rea donde se ejecutan mayor numero de actividades

generadoras de aspectos ambientales significativos:

7.4.1 Realizar semanalmente el procedimiento de “seguimiento y control a las
actividades de la ENAP” y “no conformidades, acciones correctivas,
preventivas y de mejoramiento” e informarles agilmente los resultados de
este proceso (dos dias después de finalizadas las inspecciones) a las
dependencias de la ENAP, a través de una “sefial” (medio de reporte o
comunicacion), para la toma inmediata de acciones y continuar con el

decremento de las novedades ambientales.
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7.4.2 Diligenciar los formatos mensualmente, por parte de cada uno de los jefes
de area del Departamento de Servicios Generales de la ENAP,
especialmente los de areas como Plomeria, Patios y Combustibles, con el
asesoramiento del personal de la Division de Medio Ambiente, el cual debe
frecuentar dos veces por semana éste Dependencia para la verificacion de
éstos registros, con el fin de optimizar la determinacion y entrega de los
indicadores ambientales a la Divisién de medio Ambiente (DMAEN), cada
vez que éstos se soliciten en las inspecciones ambientales.

7.4.3 En cuanto a los programas ambientales:

a. Para el manejo de residuos solidos, es importante crear Yy desarrollar
estrategias dindmicas y creativas una vez al mes, a través de jornadas
ambientales como “limpiezas de linea de costa” en las instalaciones de
la Escuela, las cuales tengan como fin informar, implementar y hacer
cumplir la campafia de reciclaje que se maneja en la Escuela Naval,
pues de esta manera los volimenes de residuos se disminuirian y se
ocasionaria menos impacto ambiental en la disposicion final de éstos.
Ademas se contribuiria al aprovechamiento de los residuos reciclables
gue se generan en la ENAP y que son de gran utilidad a terceros

(empresa recicladora).

b. El encargado de supervisar las actividades que generan impacto,
deberd vigilar el cumplimiento de los cronogramas ambientales del
programa de manejo de aguas, residuos solidos, arborizacion y
conservacion de especies, los cuales han sido elaborados vy
documentados en el Sistema de Gestion Ambiental, de tal manera que

se prevengan situaciones que ocasionen afectaciones al medio
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ambiente y a la calidad de vida de la comunidad de la ENAP, ya que de
esta manera el cumplimiento de estas programaciones ambientales
llevara a la Institucion a un mejoramiento en el desempefio ambiental de

la Institucion.

En cuanto al manejo de los productos peligrosos suministrados a la
ENAP, como la gasolina y el ACPM, es importante que el encargado del
medio ambiente del Departamento Servicios Generales de la ENAP,
este presente durante el periodo de abastecimiento, de manera que con

ello se prevengan posibles impactos ambientales al suelo.

Implementar por parte del jefe se area de la seccion de patios del
Departamento de Servicios Generales y en conjunto con un
responsable de la Divisién de Medio Ambiente, un plan de accion donde
se planteen estrategias para la proteccion del material reciclable
recolectado por la empresa recicladora, frente a las épocas de lluvias,
tales como evacuar una vez a la semana el material o protegerlo con

talegas pléasticas.
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8. CONCLUSIONES

1. Se optimizaron los procedimientos de evaluacion a través de 13
modificaciones en su contenido, con el fin de mejorar su implementacion,
operacion y verificacidbn segun los requisitos mencionados en la Norma
Técnica Colombiana 1SO-14001: 2004 y con ello lograr que la Instituciéon

alcance la certificacion ambiental en el transcurso del afio 2008.

2. Se identificaron en las auditorias ambientales internas 4 aspectos positivos
(uno en cada area) y un total de 18 oportunidades de mejora en las
dependencias del Comando Logistico (CLEN), Comando del Batallon de
Cadetes (CBEN), Planeacion (PLEN) y la Decanatura Académica (DAEN), sin
embargo en las dependencias de PLEN y CLEN, por ser las areas donde se
realizan un gran nimero de actividades, fueron las que obtuvieron una mayor
cantidad de oportunidades de mejora; siendo el Comando Logistico la
dependencia mas relevante debido al manejo inadecuado de los residuos
peligrosos que se realiza en la seccion de Talleres del departamento de
Servicios Generales, de manera que esto evidencia el incumplimiento del
Programa de Manejo de Residuos y Productos Peligrosos del Sistema de

Gestiéon Ambiental.

3. Se evidencid la necesidad de incrementar las acciones para fortalecer la
cultura y el compromiso con el medio ambiente por parte del personal de las
dependencias auditadas de la Escuela, ya que con base en los resultados de
la auditoria interna, s6lo se recibieron en la Division de Medio Ambiente,
cuatro (4) “planes de mejoramiento” a los que se realiz6 seguimiento a través

de las inspecciones ambientales.
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Por otro parte, se encuentran en proceso de elaboraciéon de los planes de
mejoramiento las dependencias de Bienestar, Planeacion, la Decanatura

Académica y Comando de Batallon.

. Se control6 la documentacion de las auditorias realizadas a las dependencias
de CLEN, CBEN, PLEN y DAEN, con el fin de proteger la informacion y los
resultados del proceso de auditoria, por lo anterior, la informacion sélo sera
accesible a la Division de Medio Ambiente, ya que es el responsables de este

seguimiento, cumpliéndose de esta manera el tercer objetivo especifico.

. Se observd la necesidad de establecer acciones de fortalecimiento del

componente de educacidon, sensibilizacion y capacitacion, pues las
dependencias de la Escuela no reconocen la informacién elaborada y
disponible en la pagina web de la ENAP, es decir, acerca de la normatividad
ambiental vigente, politica ambiental, programas de manejo ambiental y
material de difusion de las campafias ambientales, las cuales pertenecen al

Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval “Almirante Padilla”.

. Se identificaron a través de las inspecciones ambientales, un avance total de
mejoramiento del 60.33%, entre los meses de octubre del afio 2007 a enero
del afio 2008 por parte de las dependencias de CBEN, DAEN y CLEN,
garantizando la excelente labor e interés del personal de la Escuela, en
mejorar las inconsistencias encontradas en las dependencias, aportando su
apoyo y compromiso para implementar en armonia las campafias ambientales y

el Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela.

. Se requirié la presencia de una persona encargada para las actividades del
Medio Ambiente en el Departamento de Servicios Generales (SGEN), con el
fin de realizar el seguimiento, control y la verificacion de las actividades de
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dicha dependencia que producen impactos ambientales y alcanzar con ello el
mejoramiento de la Escuela Naval. Teniendo en cuenta que es el
Departamento donde se realizan mantenimientos de infraestructura y equipos

asimismo se generan los aspectos ambientales significativos.

Se evidencio que las épocas de invierno afecta significativamente las ENAP,
pues segun los porcentajes de los indicadores de condicion ambiental de la
ENAP, se identifico 0% en el segundo al tercer trimestre del afio 2007 en
cuanto al “Cronograma De Riego A Zonas Verdes De La Escuela Naval” . De
igual forma el indicador de desempefio ambiental para la determinacion de los
residuos solidos generados en la ENAP, permitieron observar la disminucion
de un 46,7% en los volimenes de residuos reciclables, en comparacion con el
primer y tercer trimestre del aflo 2007, asimismo decrecieron un 36.27%.los
volumenes de residuos de tipo organico en el primer y tercer trimestre del afio
2007, gracias a esto se puede observar el incumplimiento de la campafa de

reciclaje por parte de algunas personas al interior de la ENAP.

Se realizaron tres (3) Comités Internos Ambientales donde se dieron a
conocer a los jefes de cada dependencia de la Escuela, los resultados
obtenidos de la aplicacion de los tres procedimientos de evaluacion del
sistema de gestion ambiental, con el fin de tomar acciones y poner en marcha

el mejoramiento continuo.
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9. RECOMENDACIONES

1. Elaborar y enviar a la Division de Medio Ambiente los planes de mejoramiento
por parte de las dependencias de Planeacion, Decanatura Académica,
Bienestar y Comando de Batallon, con el fin de verificar y hacer seguimiento

semanalmente a su cumplimiento a través de las inspecciones ambientales.

2. Modificar nuevamente la periodicidad de las auditorias ambientales internas, ya
que no se observo el suficiente compromiso con el proceso de evaluacion
implementado en las dependencias, para disminuir las oportunidades de

mejora y poner en buen funcionamiento el Sistema de Gestion Ambiental.

3. Capacitar y sensibilizar de forma creativa y dinamica a todo el personal de las
diferentes dependencias de la Escuela Naval (personal de nomina y
contratistas) acerca de las campafias ambientales que se manejan: reciclaje,
ahorro y uso eficiente de agua y energia, con el fin de minimizar los impactos

ambientales en la Institucion.

4. El servidor publico encargado del cumplimiento de las politicas de medio
ambiente en el Departamento de Servicios Generales de la ENAP, debe
inculcar a todo el personal que realice labores que impactan el ambiente el
cumplimiento de la normatividad vigente establecida para cada proceso y
procedimiento, como por ejemplo el certificado de gases de fuentes moviles de
los vehiculos de la Institucion y su revision técnico mecanica, asimismo el
cumplimiento de los programas ambientales del Sistema de Gestion Ambiental
ordenados por la Direccion de la Escuela Naval, con el fin de mejorar el
desempefio y la calidad ambiental y prevenir sanciones ambientales por parte

de autoridades ambientales.
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5. Se recomienda al personal administrativo del Comando Logistico de la ENAP,
involucrar dentro de los términos de referencia de los contratos, acerca del
manejo y la disposicion adecuada de los residuos soélidos (escombros)
generados por las obras de construccion o de remodelacibn en la
infraestructura de la Instituciéon, con el fin de minimizar los impactos

ambientales en suelo y en los cuerpos de agua.

6. Concebir el plan para construir una planta de compostaje en las instalaciones
de la Escuela Naval, este proyecto fue presentado en el afio 2007 a
COLCIENCIAS, con el fin de aprovechar el material vegetal que se genera en
las actividades de mantenimiento de zonas verdes (poda y corte de arboles) y
con ello minimizar los gastos en la evacuacion de este material y contribuir en

aumentar la vida atil del relleno sanitario de la ciudad de Cartagena.

7. La Escuela Naval debe optimizar el empleo de su pagina web, con el propésito
de mejorar el conocimiento del personal que la compone y cumplir con la
difusion de las campafias ambientales, la politica ambiental, la legislacion
ambiental y demas informacion consignada en el Sistema de Gestion

Ambiental de esta Escuela de formacion.

8. Continuar con la transversializacion de la tematica ambiental en los programas
académicos de los Cadetes para que su formacion sea integral y logren
desempefar adecuadamente sus labores en las diferentes unidades militares;
también al Comando de Batallon para que continde con la realizacién de los
Comités Ambientales de Cadetes y se comprometan con mejoramiento de la

calidad de vida y en general del medio ambiente en la ENAP.
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Anexo A.

Ejemplo Plan de Auditoria para Comando de Batallén de Cadetes (CBEN).

AREA: DMAEN

PLAN DE AUDITORIA | Fecha de creacién: 28/08/2007

ESCUELA NAVAL DE Versién: 001
CADETES ALMIRANTE
PADILLA
Auditoria N°: | DMAEN-004/2007 Fecha: Septiembre 10 de 2007
Instalacion: CBEN — Comando Batallbn de Cadetes

1. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Los objetivos de la Auditoria del Sistema de Gestion Ambiental son:

1. Determinar el grado de conformidad y cumplimiento de las
responsabilidades ambientales a cargo, dentro de la Escuela
Naval de Cadetes “Almirante Padilla”, considerando éste como

criterio principal de la Auditoria programada.

2. ldentificar &areas funcionales del area a auditar, de potencial
mejora dentro del marco de los programas ambientales

desarrollados en la ENAP.

3.  Revision y cumplimiento de requerimientos legales establecidos

para el buen desempefio de los programas ambientales.
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1. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Los documentos y marco normativo que sirven como referencia para la
auditoria en el CBEN son:

Constitucion Nacional de 1991: Art. 79, 95.
Directiva Permanente. No. 002-CARMA- 2001
Manual de Gestion Ambiental — Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”

4. Decreto 2811 de 1974. Cddigo Nacional de Recursos Naturales
Renovables y de proteccion al medio ambiente. Art. 8.

5. Decreto 1874 de 1979. Proteccion y prevencion de la
contaminacién del medio marino- Armada Nacional.
Ley 373 de 1997. Art. 1
Ley 99 de 1993. Art. 103.
Decreto 1743 de 1994. Educacion ambiental.

2. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Funciones Organizacionales a Auditar
Seran auditadas las funciones organizacionales de:
1. Comando del Batallon de Cadetes de la Escuela Naval
2. Comité Ambiental del BEN
Responsabilidades Ambientales a Auditarse

Las responsabilidades ambientales que seran auditadas, son:

1. Identificacién, correccién, prevencion, compensacion y/o mitigacion de
los impactos ambientales negativos de importancia significativa en la

institucion.

96



1.1. Programa ambiental del manejo adecuado del agua.
1.2. Programa ambiental de control de plagas y vectores.
1.3. Programa ambiental de manejo adecuado de los residuos
solidos.
1.4. Programa ambiental de arborizacion y conservacién de
especies.
1.5. Programa ambiental de gestidn social.
1.6. Programa ambiental de salud ocupacional y seguridad
industrial.

2. Compromiso con el mejoramiento continuo ambiental dentro de la

Escuela.

Elementos del Sistema de Gestion Ambiental de la EN AP que tienen mayor
importancia para su cumplimiento.

1. Cumplimiento de la Politica Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”.

2. Cumplimiento de los lineamientos generales de organizacion,
orientacion y funcionamiento del Sistema de Gestibn Ambiental de la
Escuela Naval.

Implementacion y mantenimiento del Sistema de Gestion Ambiental.

4. Cumplimiento de los programas establecidos en el Sistema de Gestion

Ambiental.

5. Cumplimiento del marco legal vigente en materia ambiental.
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4. PROGRAMA DE LA AUDITORIA

Se indicara aqui las fechas, horas de inicio y duracion estimada para las

diferentes actividades:

HORA
ACTIVIDAD FECHA PARTICIPANTES
INICIO FIN
Reunién de apertura
a) Presentacion del equipo auditor
b) Informar el alcance, objetivos, el plan
de auditoria de acuerdo con el
cronograma de la misma CBEN, Grupo
c) Presentar un corto resumen de los Auditor
métodos y procedimientos que se van ;
a utilizar para realizar la auditoria 10/99/0 0730 0830 Respcaneslables
d) Establgcer_’ I(_Js_ canales _de Departamento a
comunicacion oficiales entre el equipo -
. X auditar.
auditor y el auditado
e) Confirmar la disponibilidad de recursos
e instalaciones requeridas por el
equipo auditor
f) Confirmar fechay la hora de reunién de
cierre
Recoleccion de hallazgos de auditoria
1. ldentificacién, correccién, prevencion,
compensacién y/o mitigacion de los Grupo Auditor,
impactos ambientales negativos de 10/09/0 Responsables
importancia significativa en la 7 0830 1230 del
institucion. Departamento a
2. Mantener un compromiso de auditar.
mejoramiento continuo ambiental
dentro de la escuela.
3. Programas ambientales
4.
Reunién de Auditores 10/99/0 1330 1430 Grupo Auditor
Reunién de Cierre Grupo Auditor,
Responsables
a) Presentacion de hallazgos 10/(7)9/0 1430 1500 del
b) Presentacion de Desacuerdos Departamento a
auditar.
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5. EQUIPO DE AUDITORES

Los Auditores son seleccionados por la Division del Medio Ambiente de la
Escuela Naval para adelantar el proceso de Auditoria en el Batallon de Cadetes

de la Escuela Naval (CBEN) y las areas que éste cubre, son:

Auditores Areas a Auditar

CF SAMUEL I. RIVERA P . COMPARIA PADILLA ( Comando,

Boulevard, Espartana, Calendario)

MONICA LISETH TOLOZA DURAN

« COMPANIA BRION ( Caminos, Frente
ESTHER VICTORIDA DOMINGUEZ B. comedor, Jardineras frente aulas)

« COMPANIA TONO ( Monumento
logistico, “U” interna, Frente coliseo,
ING. DAMARIS RIVEROS BARRERA Avenida posterior alojamientos)

« COMPANIA BINNEY ( Oasis, Piscina,
Parqueadero de oficiales)

El Auditor Lider para la presente Auditoria es la ingeniera DAMARIS RIVEROS
BARRERA.

6. FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y ACTIVIDADES
6.1 AUDITADO
Las responsabilidades y actividades del auditado deben cubrir:

a) Informar al personal sobre los objetivos y el alcance de la auditoria cuando
sea necesario.

b) Proveer las facilidades necesarias para el equipo auditor con el fin de
asegurar un efectivo y eficiente proceso de auditoria.

c) Nombrar un grupo de funcionarios para acompafar a los miembros del
equipo auditor, que actie como guia en los sitios para asegurar que el
equipo auditor esté enterado de los requisitos de salud, seguridad, y otros

requisitos apropiados.
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d) Facilitar el acceso a las instalaciones, al personal, a la informacion relevante
y a los registros cuando estos sean requerido por los auditores.
e) Cooperar con el equipo auditor para alcanzar los objetivos de la auditoria.

f) Recibir una copia del informe de la auditoria.

6.2 GUIAS

Los guias acompafan al equipo auditor y actian cuando los auditores lo

soliciten. Sus responsabilidades para el alcance de esta Auditoria son:
a) Ser testigos de la auditoria en nombre del Departamento Auditado,
b)  Proporcionar aclaraciones o ayudar en la recopilacion de la informacion.

c) Establecer los contactos y horarios para las entrevistas con el personal del

Departamento.
d) Acordar las visitas a sitios especificos de las Instalaciones o de la

organizacion.

6.3 COMUNICACION DURANTE LA AUDITORIA

Se requiere confirmar en la reunion de apertura los canales de comunicacion

oficiales entre el equipo auditor y el Departamento Auditado.
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7. INFORME DE AUDITORIA

El informe de Auditoria serd entregado dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes de finalizada la Auditoria In Situ proporcionando un registro completo

de la Auditoria, de forma precisa, concisa y clara, incluyendo:
a) Los Objetivos de la Auditoria

b) El alcance de la Auditoria, particularmente la identificacion de las unidades
de la organizacion y de las unidades funcionales o los procesos auditados y

el intervalo de tiempo cubierto.

c) La identificacion del lider del equipo auditor y de los miembros del equipo

auditor.

d) Las fechas y los lugares donde se realizaron las actividades de auditoria in

situ.
e) Los criterios de Auditoria.
f) Los hallazgos de la Auditoria.
g) Las conclusiones de la Auditoria.

h) Cualquier otra informacién de interés que permita describir las actividades

desarrolladas en el marco de la Auditoria.

Elaborado por:: Revisado por: Aprobado por:
Esther Victoria Dominguez Bocanegra. Ingeniera Damaris
Ménica Liseth Toloza Duran. Riveros B. DMAEN
Estudiantes en practica Asesora Ambiental

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su
reproduccion total o parcial, o su divulgacion sin previa autorizacion del propietario.
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Anexo B.

Ejemplo Informe de Auditoria del Comando de Batall6  n de Cadetes.

(CBEN).

ESCUELA NAVAL DE
CADETES ALMIRANTE
PADILLA

AREA: DMAEN

INFORME DE AUDITORIA Fecha de creacion:
26//2007
Version: 001

Proceso Auditado

CBEN — Comando Batallén.

1. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.

a. Determinar

grado de conformidad y cumplimiento de las

responsabilidades ambientales a cargo de CBEN, dentro de la Escuela

Naval de Cadetes “Almirante Padilla”, considerando éste como criterio

principal de la Auditoria programada.

b. Identificar areas funcionales del Comando de Batallon, de potencial

mejora dentro del marco de los programas ambientales desarrollados en

la ENAP.

c. Revision y cumplimiento de requerimientos legales establecidos para el

buen desempefio de los programas ambientales.

2. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA.

La auditoria, para la verificacion del cumplimiento de las responsabilidades

ambientales establecidas en el Manual de Sistema de Gestion Ambiental de la

Escuela Naval, de acuerdo con la Norma Técnica Colombiana (NTC) ISO
14001:2004, fue llevada a cabo los dias 04 y 05 de Octubre de 2007, iniciando el
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dia 04 de Octubre a las 10:05 horas del dia, con una reunién de apertura de
acuerdo con el contenido del Plan de Auditoria previamente conocido por las
partes y en la cual participaron el sefior Capitan de Corbeta Camilo Gutiérrez jefe
de Plana Mayor del Batallon de Cadetes, la sefiora Teniente de Corbeta Paola
Cordero Oficial encargada del Medio ambiente en el Batallébn de Cadetes vy el
Equipo Auditor.

Finalizada la reunion de apertura, en las horas de la tarde se realizo la reunion de
auditoria con los cadetes Alex Pinzon, Nicolds Ruiz, Adriana Avendafio y el
Guardiamarina Andrés Rodriguez, quienes integran el Comité Ambiental de
Cadetes de la Escuela Naval (CACEN); en la reunion se trat6 acerca de los
impactos ambientales que ellos evidencian dentro de sus actividades a realizar en

el Batallon.

Terminada la reunion con los integrantes del CACEN, se auditaron en el Edificio
Padilla las compafiias Binney y Bridn, la cafeteria de los Cadetes (OASIS), en el
Edificio Brion la compafila Tono, en los Edificios Binney y Froyland los
alojamientos de los Guardiamarinas y finalmente se auditaron las aulas de clase

de los Cadetes.

El dia 05 de Octubre/07 a las 08:45 horas, se presento al jefe de Plana Mayor el
sefior Capitdn de Corbeta Camilo Gutiérrez y la sefiora Teniente de Corbeta Paola
Oficial encargada del Medio ambiente en el Batallon de Cadetes, los aspectos
positivos y las oportunidades de mejora por parte del Equipo Auditor y se
presentaron las observaciones y recomendaciones relacionadas. Ademas se les
realizd la auditoria como Oficinas del Batallobn, acerca de como involucran la

variable ambiental dentro de la formacion Naval, Militar y Fisica a los Cadetes.
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A las 09:20 horas del dia se audito el Departamento de Educacion Militar y Fisica
(DEMYF) al sefior Mayor de Infanteria Marina Victor Hugo Vélez Barrera, para
identificar el grado de conocimiento de las campafias ambientales que se manejan
en la ENAP y de cdmo involucran la variable ambiental dentro de sus Procesos y

Procedimientos que deben cumplir dentro del Comando de Batallén.

Se culminé la auditoria el dia 05 de Octubre/07 a las 09:45 horas en las Oficinas
de la Compafia Tono al sefior Teniente Coronel de Infanteria Mariana Edgar

Hernando Jaimes Gomez Comandante Encargado de la Compafiia Tono.

3. EQUIPO AUDITOR
Los Auditores aplicaron el proceso de Auditoria en CLEN, SGEN, SNEN, CSEN y
BIEN fueron:

ING. DAMARIS RIVEROS Auditor Lider/ Asesora Ambiental.
ING. MONICA L. TOLOZA Practicante DMAEN.
ING. ESTHER V. DOMINGUEZ Practicante DMAEN.

4. LOS CRITERIOS DE AUDITORIA.
Los criterios de auditoria en los que se basan las Oportunidades de Mejora

identificadas durante el desarrollo del proceso de audicién, son los siguientes:

4.1 Manual del Sistema de Gestion Ambiental — Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”.

4.2 Norma Técnica Colombiana — ISO 14001: 2004 . Sistema de Gestion
Ambiental.

4.3 Politicas Institucionales del Comandante de la Arma da Nacional
Colombiana. lll. POLITICAS REFERIDAS A LA ORGANIZACION, LA
LOGISTICA, EL MATERIAL NAVAL Y LSO RECURSOS
PRESUPUESTALES. Numeral j.
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5 ALCANCE DE LA AUDITORIA.
Las areas auditadas son:
» Oficinas del Batallon de Cadetes: Plana Mayor y Compafiia Tono.
* Departamento de Educacion Militar y Fisica (DEMYF).
» Alojamientos de los Cadetes y Guardiamarinas:
* Aulas de los Cadetes.

» Cafeteria de los Cadetes: El Oasis.

6. LOS HALLAZGOS DE LA AUDITORIA.

El nimero total de aspectos identificados durante la auditoria ambiental interna en
CBEN fueron 5 hallazgos (aspectos positivos y oportunidades de mejora), los

cuales son:

Tipo de Aspecto
Aspecto ldentificado Evidencia Positivo | Oportunidad

de mejora

Se realizan actividades | Los cadetes que integran el
que generan en el cadete | Comité Ambiental,
interés ambiental, gracias | evidenciaron la participacion
a la existencia de un|en una actividad en donde
personal asignado para el | se ejecuta la limpieza a las
Medio Ambiente | d&reas de la Escuela. X
(Teniente de Corbeta | llamada “Amor a la
Paola Cordero). Institucién”, la cual se
desarrolla los Domingos en
las horas de la mafiana

No existe difusion de la | Se evidenci6 que en
Politica Ambiental de la | ninguna cartelera de las
ENAP en las compaiiias | areas donde los cadetes se
del batallon. encuentran, existe X
publicada la Politica
Ambiental
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Tipo de Aspecto
Aspecto ldentificado Evidencia Positivo | Oportunidad

de mejora

Inculcar y dar ejemplo a | Se evidencié que lideres de
los cadetes por parte de | las compafiias del batall6n

los oficiales y | no exigen ni demuestran X
Guardiamarinas. interés por el cumplimiento
de las campafas

ambientales de la ENAP.
Realizar adecuadamente | Se evidencié en el area de

el abastecimiento de | balleneras la presencia de X
combustibles a las | un recipiente con

lanchas. combustible.

No existe identificacion | En entrevista al responsable

de los aspectos | de Plana Mayor y a la

ambientales en las | sefiora TK. Cordero, se

actividades de formacion | evidenci6 que no se X
militar. encuentra inmersa directa o

indirectamente la variable
ambiental en las actividades
Navales Militares

7. CONCLUSIONES.

Se considera que los objetivos de la Auditoria, efectuada para verificar el
cumplimiento de las responsabilidades y criterios ambientales de CLEN, se
cumplieron. Se identificOo un (01) aspectos positivos y (04) oportunidades de
mejora, lo que evidencia que el proceso no se encuentra en armonia con el
Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval “Almirante Padilla’. Las
oportunidades de mejorar que se encontraron durante las auditorias ambientales,
dificultan en la Escuela Naval un proceso de calificacion externa.

Sin embargo, se debe considerar la elaboracion de un Plan de Mejoramiento por
parte de cada una de las dependencias a cargo de Comando de Batallon, para la
correccion y prevencion a corto plazo de los aspectos encontrados, con el fin de
comprometer a los Procesos con el Sistema de Gestion Ambiental que se

encuentra implementada en la Escuela Naval.
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Anexo C.

Procedimiento de Evaluacion: “Auditorias Internas”

Evaluacion Area: PLEN

Version: 001
AUDITORIAS INTERNAS | c4digo: EV-01-06-PD-02-01

Fecha de creacion: 10/06/07

TABLA DE CONTENIDO

CONTENIDO

1. Objetivo
2. Alcance

3. Descripcién del procedimiento

3.1 Planificacion de la auditoria

3.2 Seleccién del auditor

3.3 Comunicacion de la auditoria

3.4 Ejecucion de la auditoria.
3.5 Fin de la auditoria

3.6 Cierre total
4 Resultados esperados

5. Control de cambios

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental

PLEN SDEN
Apoyo: Fecha: 08/08/07 Fecha: 14/08/07
Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica
Laura Cristina Chacon - Estudiante en practica ) )

Firma: EALl. M.C.S. Firma: CN G.G.R

Esther Victoria Dominguez Bocanegra. — Estudiante en
practica

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccion total o
parcial, o su divulgacioén sin previa autorizacion del propietario.
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1. Objetivo:

Establecer los pasos necesarios para la realizacion de auditorias internas de los
Sistemas de Gestion, con el fin de evaluar el correcto funcionamiento del Sistema

de Gestion Ambiental de La Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.

2. Alcance:

Este procedimiento aplica para la realizacion de auditorias internas de Gestion

Ambiental a las siguientes areas de La Escuela Naval de Cadetes “Almirante

Padilla” asi:

DEPENDECIA

AREA

DENAP

o

Oficina de Planeacion
(PLEN) — Gerencia De
Proyectos (GEPRO)
Oficina de Accién Integral.
(OAIEN)

o

SDEN

Divisién de Medio
Ambiente (DMAEN)
Oficina de la Subdireccion.

CLEN

O O0OO0OO0OO0Oo|o

Oficinas Comando

Dpto. Sanidad.

Dpto. Bienestar.

Comparfiia de Seguridad.
Dpto. de Administracion.
Servicios Generales: zona
de talleres.

CBEN

Alojamientos Cadetes.
Aulas Cadetes.
Oficinas de Batallon.

DAEN

O O0OO0OO0OO0O(0OO0OO

Facultades.
Laboratorios
Biblioteca.
Oficinas
Postgrados.
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3. Descripcion del procedimiento:

3.1 Planificacion de la auditoria.

El Lider del Equipo Auditor debe diligenciar el formato de plan de auditorias
(Formato 1. Plan de Auditorias), en el cual se definen los objetivos de la auditoria de
acuerdo al tipo de actividad que se va a auditar, los criterios de la auditoria segun
la norma, las disposiciones dadas en los documentos y la efectividad de las
disposiciones planeadas a través de los documentos del SGA; ademas se incluye
en el formato de plan de auditoria el alcance y programa de la auditoria en el que
se indica la fecha y hora para el desarrollo de las actividades y finalmente contiene
la informacién acerca de las funciones, responsabilidades y actividades de los
auditados y los guias y la forma como se desarrollara la comunicacion durante la

auditoria y la entrega del informe de auditoria.

Las auditorias se programaron para los meses de febrero y agosto, con el fin de
verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de la Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”.

3.2 Seleccion del Auditor.
Se debe asignar el auditor lider de acuerdo a los atributos explicados en la NTC —
ISO19011, segun estas caracteristicas se deben formar y capacitar

periodicamente los auditores internos antes de realizar cualquier auditoria o

contratar un auditor externo que cumpla con los requisitos.
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3.3 Comunicacion de las auditorias.

Se les comunica a todas las dependencias a auditar de la Escuela, por medio de
una sefal (con anexo el Plan de Auditoria correspondiente a cada dependencia),
informando la fecha de realizacion de la Auditoria y solicitando el acceso a los
documentos necesarios para la auditoria, los recursos necesarios para realizarla y

acordando la asistencia de los auditados.

3.4 Ejecucion de la auditoria.

El Equipo Auditor asignado por el jefe de la Division de Medio Ambiente, es quien
realizard en la Escuela las auditorias ambientales internas en los meses de

febrero y agosto.

Una semana antes de la fecha programada para la auditoria, la Division de Medio
Ambiente recibira las inquietudes de las dependencias a auditar sobre los criterios
de la auditoria y otros aspectos; asi mismo el equipo auditor debe evaluar la
documentacion pertinente a los criterios de la auditoria (norma, manual de gestion
ambiental, procesos y procedimientos) y asi preparar las listas de verificacion

adecuadas para cada area, coordinar la ruta y las actividades a verificar.

Los auditores encargados realizan la auditoria en todas las dependencias segun el
plan establecido cumpliendo con el tiempo asignado y registrando lo observado,
entrevistado o revisado en las listas de verificacion realizadas de acuerdo al plan

de auditorias elaborado.

Se pueden tomar como base las listas de verificacion que se encuentran
archivadas en la Division de Medio Ambiente las cuales son utilizadas como

formatos de control dentro de la Division.
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Se debe tener especial atencién en los sectores donde existan métodos de control
operacional para la correccidén, prevencion, compensacion y mitigacion de

impactos y asi verificar su debido cumplimiento.

Al finalizar la auditoria, en la reunion de auditores, se deben evaluar las pruebas
recopiladas por los auditores utilizando los criterios identificados en el plan de
auditoria. Posteriormente se deben revisar las no conformidades y determinar

aquellas de afectacién mayor y menor dentro del Sistema de Gestion evaluado.

3.5 Fin de la auditoria.

Se finaliza la auditoria con una reunion de cierre entre el asignado para el
desarrollo de las auditorias y el auditado, los cuales analizan las no conformidades
encontradas y sus evidencias, asi como los aspectos positivos, esta reunion se
debe hacer a mas tardar 2 dias habiles después de terminado el ciclo de

auditorias.

A mas tardar 10 dias habiles después de la reunién de cierre, el auditor encargado
elabora el informe de auditoria de la dependencia auditada y debera reportarlo a
SDEN quien es el responsable del desarrollo de las actividades, con el fin de darle

a conocer el contenido y resultados de la auditoria.

El informe de la auditoria debe estar fechado, revisado y aprobado por el
Coordinador del Sistema de Gestion de la Escuela y proporcionar un registro
completo de la auditoria, preciso, conciso y claro. El informe debe contener lo

siguiente:
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3.5.1 Objetivos de la auditoria.

3.5.2 Descripcion de la auditoria, en el cual se mencionan las fechas y los
lugares donde se realizaron las actividades de auditorias in situ.

3.5.3 Identificacion del equipo auditor y los miembros del equipo auditor.
4.5.4 Alcance de la auditoria, particularmente la identificacion de las
unidades funcionales, organizacionales y los procesos auditados con su
correspondiente intervalo de tiempo cubierto.

3.5.5 Criterios de la auditoria.

3.5.6 Las No Conformidades de la auditoria, en el cual se reportan las no
conformidades encontradas.

3.5.7 Conclusiones de la auditoria.

3.5.8 Observaciones que se encontraron durante las auditorias, tales como
las areas no cubiertas, aunque se encontraban dentro del alcance de la
auditoria.

Posteriormente se reportara al Comité Ambiental Interno de la Escuela Naval
(CAIEN) las no conformidades encontradas en el desarrollo del proceso de

auditoria aplicado a la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.

3.6 Cierre total.

Si se presentaron no conformidades se procedera a aplicar las diferentes acciones

de acuerdo al procedimiento estipulado de no conformidades, acciones

correctivas, preventivas y de mejoramiento. (Anexo D).

Si no hay no conformidades se realiza una retroalimentacion sobre el desempefio
del Sistema de Gestidon y se cierra el proceso verificando en una proxima auditoria

el cumplimiento de las acciones estipuladas en las auditorias anteriores.

112



4. Resultados Esperados

Se espera que este procedimiento sea de facil entendimiento y se realice a todas
las dependencias de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla“, con el fin de
identificar en cada una de ellas las No Conformidades que dificultan el

mejoramiento continuo y el cumplimiento del Sistema de Gestién Ambiental.®

5. Control de Cambios:

FECHA DEL CAMBIO

CAMBIO CAMBIO REALIZADO

NUMERO DIA MES ANO

PAGINA

1

2

w

gl b

® Tomado del documento Sistema de Gestién Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.
Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 5
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Formato 1. Plan de Auditoria.

Evaluacion

Area: DMAEN

Version:
001
Cédigo: EV-01-36-FT-06-01
Fecha de Creacion: 06/09/07

PLAN DE AUDITORIA

Auditoria N°:

Fecha:

Dependencia:

1. Objetivos de la Auditoria

2. Criterios de la auditoria

3. Alcance de la auditoria

4. PROGRAMA DE LA AUDITORIA

ACTIVIDAD

FECHA

HORA
PARTICIPANTES

INICIO FIN
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5. EQUIPO DE AUDITORES

Auditores Areas y Procesos a Auditar

6. FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y ACTIVIDADES

AUDITADO

GUIAS

7. COMUNICACION DURANTE LA AUDITORIA

8. INFORME DE AUDITORIA.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental

PLEN SDEN
Apoyo: Fecha: 08/08/07 Fecha: 14/08/07
Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica o Firma:
Laura Cristina Chacén - Estudiante en préctica Firma:

. - p . o EAL. M.C.S CN. G.G.R.

Esther Victoria Dominguez B. - Estudiante en practica s Vo

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccion total o
parcial, o su divulgacion sin previa autorizacion del propietario.
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Formato2. Reporte No Conformidad

Area: DMAEN
Evaluacion
Version: 001
REPORTE DE NO CONFORMIDAD Cadigo: EV-01-32-FT-02-01
Fecha de creacion: 10/06/2007

E. Ext.: Evidencia Existente. My: Mayor. E. Ptc: Evidencia Potencial. Mn: Menor.

N° Auditoria:

Dependencia:

Area Auditada:

Caracteristi

cas

No .

Criterio
Conformida
E.
d
Ext. | Ptc.

Distribucion:

Fecha:

No

_ Plazo Verificacién No Conformidad Fecha

Conformidad Comentario Cierre de
Efecto

Auditado — . la No

My. Mn. C | P | M| Plan accion | Fecha | Auditor )
Conformid

ad

Original :
Copia:
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Definiciones:

No _conformidad : Incumplimiento de un requisito especificado, son identificadas a través de auditorias internas o externas, quejas,

reclamos, actividades no conformes, responsables de procesos, revision de los Sistema de Gestion, reuniones celebradas por el equipo
ejecutor del Sistema, evolucidon de mejoramiento y tendencias de los indicadores de los procesos y objetivos generales de la Institucion._

No conformidad mayor: _ Ausencia o falla total de un capitulo de la Norma ISO 14001:2004 de Sistema de Gestién Ambiental.

No _conformidad menor: _ Ausencia o falla a uno de los apartados de los capitulos de la Norma ISO 14001:2004 de Sistema de

Gestion Ambiental.

» Efecto: consecuencias que generan la presencia de la No Conformidad en los procesos operacionales y/o administrativos.

e Plazo: Tipo de accion que debe tomar el responsable de la No Conformidad para la correccion, prevencion o mejoramiento de la

misma.

e Accién Correctiva (C): _ Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada (real - ya ocurrida).

e Accién Preventiva (P): Accién tomada para evitar la aparicion de una no conformidad, o sea tomada para eliminar la causa de una no

conformidad potencial (no ocurrida ain).

+  Accion de mejoramiento (M):  Accion tomada para mejorar las condiciones ambientales de la Institucion. Es aquella accién que

no esta motivada por una no conformidad (potencial o real).

laborado por:
Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental

Apoyo:

Revisado por:

Aprobado por:

PLEN SDEN

Fecha: 08/08/07 Fecha: 14/08/07
Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica - ) Firma:
Laura Cristina Chacdn - Estudiante en préactica Firma:

EAL M.C.S. CN.G.GR.

Esther Victoria Dominguez B. - Estudiante en practica

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccién total o parcial, o su divulgacion sin previa autorizacion del

propietario.
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Formato 3. Acciones De Mejoramiento  °.

Evaluacién

Area;: DMAEN

ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Version: 001
Cédigo: EV-01-34-FT-04-01
Fecha de creacion: 10/06/2007

Fecha:

Dependencia:

Area;

Encargado:

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES A TOMAR

L ., Responsabl || Plazo de Ejecucion de
Descripcion de la Accion a Tomar )
o e del las Acciones a Tomar
Descripcion de la Desarrollo Recursos Para el Desarrollo de la
No Conformidad , , Mejoramien 9 Fecha Fecha Accion a Tomar.
Correctiva || Preventiva o de la Accion || |nicio || Terminacion
a tomar

NOTA: el presente formato es diligenciado por el re

Reportado por:

sponsable de la No Conformidad y de acuerdo con el
ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORAMIENTO .

Cargo: Firma:

Elaborado por:

procedimiento de NO CONFORMIDAD,

Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental
Apoyo:

Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica

Laura Cristina Chacén - Estudiante en préactica Firma: Firma:
Esther Victoria Dominguez B. - Estudiante en préctica EAL. M.C.S. CN.G.G.R.
Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “

Revisado por:
PLEN
Fecha: 08/08/07

Aprobado por:
SDEN
Fecha: 14/08/07

autorizacion del propietario.

Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccion total o parcial, o su divulgacion sin previa

° Tomado del documento Sistema de Gestion Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 5.
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Procedimiento De Evaluacion: No Conformidad, Accion

Preventivas Y De Mejoramiento.

Anexo D.

es Correctivas,

Evaluacion

NO CONFORMIDAD, ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y
DE MEJORAMIENTO

Area: PLEN

Version: 001
Caddigo: EV-01-07-PD-03-01
Fecha de creacion:
10/06/2007

CONTENIDO

1. Objetivo

2. Alcance

3. Descripcién del procedimiento

3.1 Identificacion de no conformidades.

3.2 Verificacion de la no conformidad.

3.3 Andlisis de causas y definicion de la accion correctiva

3.4 Implantacion de la accion correctiva.

3.5 Seguimiento y cierre de la accion correctiva.

3.6 Reporte final de las acciones correctivas.

3.7 Acceso

4. Resultados Esperados

5. Control de Cambios.

Elaborado por:

Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental
Apoyo:

Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica
Laura Cristina Chacon - Estudiante en practica
Esther Victoria Dominguez Bocanegra

Revisado por:
PLEN
Fecha: 08/08/07

Aprobado por:
SDEN
Fecha: 14/08/07

Firma: EA1. M.C.S.

Firma: CN G.G.R

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccion total o

parcial, o su divulgacién sin previa autorizacién del propietario.
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1. Objetivo:

Implementar un plan de trabajo para la identificacion y analisis de las no
conformidades reales o potenciales y aplicacion de acciones correctivas,
preventivas y de mejoramiento que se requieren para el funcionamiento 6ptimo de
los Sistemas de Gestion Ambiental en la Escuela Naval de Cadetes “Almirante
Padilla”.

2. Alcance:

Este procedimiento aplica para todos los procesos operacionales de la Escuela
Naval de cadetes “Almirante Padilla”. (Alcance del Anexo E. Seguimiento y Control
de las Actividades de la ENAP).

3.Descripcion del procedimiento:

3.1 Identificacion de no conformidades.

Las no conformidades son identificadas a través de auditorias internas o externas,
guejas, reclamos, actividades no conformes, responsables de procesos, revision de
los Sistema de Gestion, reuniones celebradas por el equipo supervisor del Sistema,
evolucion de mejoramiento y tendencias de los indicadores de los procesos y

objetivos generales de la Institucion.

Las no conformidades se deben registrar en el formato de reporte de no conformidad
(Formato No. 2 Reporte de No Conformidad), Si el proceso de identificacion de la no
conformidad fue por medio de auditoria y debe presentar a mas tardar 10 dias

después de hallada la No conformidad.
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3.2 Verificacion de la no conformidad.

Verificar la no conformidad en la dependencia que se presentd; con el fin, de
encontrar un posible mal entendimiento de los procesos operativos Yy/o

administrativos.

3.3 Analisis de causas y definicion de la  accidn correctiva, preventiva o

de mejora.

El Responsable del levantamiento de la No Conformidad analiza las causas de la
anomalia y establece e implementa las acciones necesarias para subsanarla,
apropiadas a los efectos de la No conformidad, asignando responsables, plazo de
ejecucion y recursos para que el personal o dependencia donde se genero la no
conformidad, verifique y tome las acciones necesarias. Las acciones se deben
registrar en el formato de reporte de no conformidad (Formato 3. Acciones de

Mejoramiento).

Se hace un seguimiento y una medicion de las acciones de mejoramiento tomadas
en las diferentes dependencias, se deben registrar en el mismo formato utilizado

anteriormente (Formato 3. Acciones de Mejoramiento).

En caso de existir discrepancias entre las acciones establecidas por el responsable
del levantamiento de la no conformidad y el Responsable implicado de la
dependencia, se somete la gestion de la Accion la consideracion y criterio del

representante del seguimiento o del comité ambiental segun corresponda.

3.4 Implantacion de la Accion.

El responsable encargado de la implantacion toma las medidas necesarias para

ejecutar la Accidn de acuerdo con los requisitos y plazos establecidos, debe
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implementar un plan de accion de acuerdo con el (Formato 3. Acciones de
Mejoramiento) el cual contiene a los responsables y las fechas de cumplimiento de
cada una de las actividades y debe ser reportado a la Divisiéon del Medio Ambiente

para el apoyo necesario.

Este plan debe dar respuesta a la eliminacion de cada una de las causas
encontradas y el cronograma de actividades debe ser consistente con la magnitud

del problema y recursos de la unidad.

En caso de que la definicion de la Accion tomada incluya la modificacion de algun
procedimiento del Sistema de Gestidn, esta se llevara a cabo siguiendo el

procedimiento de “control de documentos”.

3.5 Seguimiento y cierre de la accion.

El responsable del levantamiento de la No Conformidad es quien debe realizar el
seguimiento de las acciones a tomar por las dependencias que presenten no
conformidades y realizar controles cada seis meses ya que es el tiempo en el que
estan programadas las auditorias, todo con el fin de asegurar la correcta ejecucion
de las acciones establecidas. Una vez ejecutadas las acciones, el responsable del
seguimiento registra en el apartado correspondiente del Listado maestro de acciones
correctivas, preventivas o de mejora, (Formato 4 Listado Maestro de acciones
correctivas, preventivas o de mejora) el resultado de las acciones asi como la fecha
de cierre de cada una de ellas. En el caso de que la Accidén implantada no sea

eficaz, se procede al cierre y a la creacion de una nueva Accién.

El archivo y control del “Listado maestro de acciones correctivas, preventivas o de
mejora”, (Formato 4 Listado Maestro de acciones correctivas, preventivas o de
mejora), sera responsabilidad del responsable del levantamiento de la no

conformidad.

122



3.6 Reporte final de las acciones tomadas.

Una vez reportada el cumplimiento de las acciones tomadas, el auditor interno o el
responsable del levantamiento de la no conformidad, verificara in situ el
cumplimiento de las acciones tomadas para su eliminacion definitiva y el cierre de

la no conformidad.

3.7 Acceso.
Tendra acceso al presente documento todo el personal involucrado en el proceso

del Sistema de Gestion.

4 Resultados esperados:
Se espera que este procedimiento sea eficiente en la determinacion de no
conformidades, acciones correctivas, preventivas y de mejoras, que sea de facil

entendimiento y asi mismo que cumpla los requisitos del Sistema de Gesti6n.*°

5. Control de Cambios:

CAMBIO FECHA DEL CAMBIO

NUMERO DIA MES ANO

CAMBIO REALIZADO PAGINA

1

2

® Tomado del documento Sistema de Gestién Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes
“Almirante Padilla”. Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 5
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Formato 4. Listado Maestro De Acciones Correctivas

, Preventivas o De Mejora

Evaluacion

LISTADO MAESTRO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS O DE

Area: PLEN

Versién: 001

Cdédigo: EV-01-08-FT-01-01
Fecha de creacion: 10/06/2007

MEJORA
N° | DEPENDENCIA | TIPO DE ACCION RESULTADO DE LA FECHA FIRMA
ACCION ACCION DE RESPONSABLE
CIERRE

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental

PLEN SDEN
Apoyo: Fecha: 08/08/07 Fecha: 14/08/07
Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica Firma: Firma:
Laura Cristina Chacon - Estudiante en practica EAL M.C.S. CN.G.GR.

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccién total o parcial, o su divulgacion sin previa autorizacion del

propietario.
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Anexo E.

Procedimiento De Evaluacién: Seguimiento Y Control De Las
Actividades De La ENAP.

Evaluacion

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
ACTIVIDADES EN LA ENAP

Area: DMAEN

Cédigo: EV-01-12-PD-04-01
Fecha de creacion:
23/04/2007

TABLA DE CONTENIDO

CONTENIDO

1. Objetivo

2. Alcance

3. Descripcioén del procedimiento.

Anexo

4. Resultados esperados

5. Control de cambios

Elaborado por:
Ing. Damaris Riveros B. - Asesora Ambiental

Apoyo:

Elizabeth Arias Quijano - Estudiante en practica

Laura Cristina Chacon - Estudiante en practica

Esther Victoria Dominguez Bocanegra. — Estudiante en
practica

Revisado por:

PLEN
Fecha: 08/08/07

Aprobado por:

SDEN
Fecha: 14/08/07

Firma: EA1. M.C.S.

Firma: CN G.G.R

Este documento es propiedad de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”. Esta prohibida su reproduccion total o
parcial, o su divulgacioén sin previa autorizacion del propietario.
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1. Obijetivo:

Establecer un plan de trabajo en la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”
con el fin de realizar el seguimiento y control de todas las actividades que generan
impactos ambientales significativos en la ENAP, asegurando el cumplimiento del
Sistema de Gestion Ambiental.

2. Alcance:
Este procedimiento aplica a los procesos desarrollados en las siguientes areas de

la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”:

Tabla. Alcance del Seguimiento y Control Actividades de la ENAP.

COMANDO DEPENDENCIA AREA

Servicio al Personal:
» Peluquerias (Edificio Comando,
peluqueria de los cadetes).
» Sastreria.
» Zapateria.
Zona Talleres:
e Carpinteria.
e Pintura.
* Mecanica.
e Plomeria.

Servicios Generales

e Patios.
» Refrigeracion.
CLEN » Electricidad.
Aseo

Abastecimiento:
* Almacén General.
* Oficinas Edificio Comando.

Administracion * Almacén de Vestuario.

Servicios:

CAOF

COAL

CAMASUB.

Departamento de » Compaifiia de Seguridad - Oficina
Seguridad
Sanidad
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COMANDO

DEPENDENCIA

AREA

CBEN

Plana Mayor

Oficina

Departamento de
Entrenamiento Militar Y Fisico
(DEMYF)

Oficina.

Campos Deportivos: poligonos
de armas largas y cortas, pista
de pentlatén militar, muelle de
balleneras y botes.

Compaiiias del Batallén.

Alojamientos:

Edificios Brién y Padilla.
Edificios Froyland y Binney

Aulas:

Edificio Tono
Edificio Binney

DAEN

Departamentos.

Postgrados.

Curso de oficiales.

Ciencias Sociales y
Humanisticas.

Ciencias basicas.
Autoevaluacién permanente.

Facultades

Ingenieria Naval.
Oceanografia Fisica.
Administracion Maritima.
Ciencias Navales.
Infanteria Marina.

Laboratorios

Edificio Rafael Reyes.

Au

las COEN

Biblioteca

CLEN -

Contratistas

Cafeterias

Oasis.

Edificio Comando.

CAMOF.

Camara de Civiles.

Cafeteria Compaiiia de
Seguridad

Tiendas

Tienda del Cadete.
Navy Uniform.

Obras Civiles.

Ejecucion de proyectos.

Prestadores de Servicio

Aseo: URBASER.
Fumigacion: FUMICALI

Residuos Peligrosos:
INGEAMBIENTE.

Lavanderia.

Servicios Profesionales y
Técnicos.
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3. Descripcion Del procedimiento.

El seguimiento y control abarca tres niveles distribuidos asi:

Primer Nivel: Involucra al personal de nébmina de la ENAP, Comandos, Jefes de

Departamento y personal a su cargo.

Segundo Nivel: Dirigido a estudiantes del Batallon de Cadetes, Oficiales de

Curso, estudiantes de especializacidon y asistentes a Seminarios y Talleres.

Tercer Nivel: Orientado al personal externo que no pertenece a la nébmina de la
ENAP, pero que presta sus servicios para la misma o en su nombre, asi: Docentes
de cétedra, contratistas de servicios, de ejecucion de proyectos, servicios

profesionales y técnicos.

Estos controles derivan responsabilidades las cuales se describen a continuacion:

3.1Subdirector de La Escuela Naval de Cadetes “Alm irante Padilla”
(SDEN):

Mensualmente redne al comité ambiental interno, con el fin evaluar los avances y
las acciones correctivas, preventivas y garantizar el mejoramiento continuo del
SGA.

3.2 Comandos:

Mensualmente se envian a la Division de Medio Ambiente el reporte del
cumplimiento de responsabilidades ambientales y de su desempefio ambiental asi

como los formatos debidamente diligenciados y correspondiente a sus areas, los
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cuales se encuentran descritos en la Tabla 3 de “Seguimiento a Actividades

Ambientales” del Anexo del presente documento.

3.3 Jefe de la Division de Medio Ambiente (JDMAEN).

En las reuniones mensuales del CAIEN (Comité Ambiental Interno de la Escuela),
el jefe de la DMAEN reportard a sus miembros el desempefio ambiental de la
institucion de acuerdo con la informacion suministrada por los Comandos y las

inspecciones y auditorias realizadas por esa Division.

3.4 Contratistas.

El personal externo contratado por la ENAP para la prestacion de servicios y para
la ejecucion de proyectos de obras civiles con periodo de duracion mayor a tres
meses, debera entregar al Comando Logistico y a la Division de Medio Ambiente
un informe trimestral en el que reporten el cumplimiento de los compromisos

ambientales adquiridos.

NOTA: los proyectos civiles (obras de construccién, remodelaciones, etc.), con periodos de
duracion menor a tres meses, deberan entregar un in  forme donde especifiquen los

controles ambientales aplicados durante el desarrol lo de su actividad.

4. Resultados esperados

Se espera que este procedimiento de seguimiento y control de las actividades
ambientales que generan impactos significativos a la Escuela, sea de facil
entendimiento y se efectlie y se cumpla por los tres niveles de la ENAP, con el fin

de identificar el desempefio ambiental y el cumplimiento de las responsabilidades
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ambientales de la Institucion y de los Contratistas, para garantizar el mejoramiento

continuo del Sistema de Gestion Ambiental. **

5. Control de Cambios:

CAMBIO FECHA DEL CAMBIO CAMBIO REALIZADO
NUMERO | DIA | MES | ANO

PAGINA

1

2

Anexo E. Del Procedimiento De Evaluacion:
Seguimiento Y Control De Las Actividades De La ENAP

Tabla 8. Seguimiento a Actividades Ambientales.

Comando
Jefes de Area, que
Mecanismo de
Responsabilidades dependencias Informa a Periodo
Reporte.
y/o secciones SDEN
(DMAEN)
e« Comunicar y
difundir la politica,
metas, objetivos y
programas del Todas las DAEN Tiempo de
Sistema de Areas CBEN ingreso del Elaboracion de Sefial.
Gestion al CLEN personal.
personal  nuevo
que ingrese a la
Escuela.
e Cumplimiento de los programas ambiéntales implementados en el Sistema de Gestién.

" Tomado del documento Sistema de Gestiéon Ambiental de la Escuela Naval de Cadetes “Almirante Padilla”.
Cartagena D.T. y C. 2007. Capitulo 5
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Manejo Agua Potable:

1. Cumplimiento

*Diligenciamiento del
Formato De Registro
Mensual De
Recirculacion,

Limpieza Y Monitoreo
De Tanques De
Almacenamiento De

programacion Seccpn CLEN Agua Potable:
limpieza tanque plomeria- Mensual
almacenamiento SGEN . L
(T.A) De_termlnamon dNeI
' Indicador Desempefio
Ambiental-
Cumplimiento
cronograma limpieza
y desinfeccion de T.A
agua potable
*Diligenciamiento del
2. Cumplimiento Formato De Registro
I Mensual De
programacion : L
; - Recirculacion,
recirculacion Mensual T .
Limpieza Y Monitoreo
Tanques
Almacenamiento Seccion De TanqL_Jes De
' plomeria- CLEN Almacenamiento De
SGEN Agua Potable:
. *Determinacién  del
3. Cumplimiento . ~
" Indicador Desempefio
programacion ) _ ,
! . . Ambiental: Porcentaje
inspeccion fugas, Bimestral .
. correccion de fugas
accesorios y .
. en  accesorios Yy
tuberias. .
tuberias
Presentacion de
Informe donde se
4. Control reporte: alcance, los
) - Cocinas ENAP aspectos encontrados
mantenimiento de CLEN . S
. y SNEN - Bimensual del mantenimiento de
filtros y .
. SGEN los filtros y
dispensadores .
dispensadores y las
medidas correctivas a
tomar.
) Diligenciamiento _ de
5. Registrar los Formatos:
trabajos .
realizados en el PSIeccpn CLEN M | * Formato De
mantenimiento de gg‘g\'la' ensua Registro Mensual De

los tanques,
calidad del agua,
recirculacion  del

Recirculacion,
Limpieza Y Monitoreo
De  Tanques De
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agua y
presentadas.

fugas

Almacenamiento De
Agua Potable

*Formato Inspeccion
De Fugas De Agua
Potable.

Informe elaborado por
la empresa
contratista, para la
realizacién de este

programacion

6. R(_eallza_lr ) A_naI|S|s SNEN- SGEN CLEN Cada Cuatro | tipo de analisis.
microbioldgicos. meses.
Manejo de Adecuado de Agua residual.
. *Diligenciamiento  de
L Fee?slltzr:: I; Formato Registro
ev%cuacic')n de Seccion CLEN Mensual De
070S SEDHCOS Plomeria - Mensual Evacuacion De Lodos
IFi)m ez P dg SGEN De Pozos Sépticos Y
P Limpieza De Trampas
trampas grasas. De Grasa
*Determinacién  del
- Indicador Desempefio
2. (?grr:g:‘lnn;gg;o de Seccidn CLEN Ambiental:
gva%uacién lodos Plomeria - Mensual Cumplimiento
070S SEDLCOS SGEN cronograma de
P P ' evacuacion de lodos
de pozos sépticos
*Diligenciamiento de
. Formato Registro
3. Registrar fugas y Seccidn Mensual ) De
ez;zgezé ?i?:oslos Plomeria - CLEN Mensual Evacuacion De Lodos
tpram a dep rasasy SGEN De Pozos Sépticos Y
P 9 Limpieza De Trampas
De Grasa:
4. Tratar las aguas
residuales Diligenciamiento  de
industriales Lavanderia- Indicador de
provenientes de ADEN CLEN Semestral Condicion Ambiental
la lavanderia Vertimientos de agua
antes de su residual
vertimiento.
Manejo de Adecuado de Agua Escorrentia.
1. Cumplimiento Secci{m CLEN Mensual *Diligenciamiento  de
Plomeria — Formato Registro
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limpieza cunetas
y canales

2. Llevar el registro del
mantenimiento
realizado a los
canales y cunetas
de aguas lluvias.

SGEN

Mensual De Limpieza
De Cunetas Y
Canales

Control de Plagas y Vectores

*Diligenciamiento de
Formato Control De

1 Realizar SNEN CLEN Semestral Fumigaciones.
fumigaciones de
zonas verdes
afectadas por
comején y/o otras *Determinacion
plagasy Semestral Indicador de
. Desempefio
a todas las éareas de AmbienFt)aI:
la Escuela C L
umplimiento
SNEN CLEN cronograma de
Fumigaciones
2. Exigir al Ocho dias
contratista el después de Mediante Informe
registro de las finalizada el elaborado por el
fumigaciones r0Ceso de contratista encargado
realizadas y su Fumi acion de las fumigaciones.
efectividad. 9
Oficiales
3. Revisar el orden y | encargados de
aseo de las la CAMOF,
camaras, CAMASUB y
comedores, aulas COAL
y exteriores - N
evitando dejar Oficiales de DAEN *D|I|genC|am|entq de
P . CBEN Formato Inspecciones
desechos liquidos Guardia CLEN Mensual. Ambientales Internas
y sélidos a la Batallon. '
intemperie  que
generen Oficial

proliferacion  de
plagas y malos
olores

encargado del
Dpto. de Curso
de oficiales

Manejo Adecuado de Residuos Sélidos.
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Mantener

Determinacion del

ubicacion . ~
adecuada de las | Seccién patios Indlcgdor Desempgpo
estaciones y _SGEN CLEN Mensual Ambiental: Ubicacién
i adecuada de
subestaciones - N
L subestaciones limpias
limpias
Registrar la *Diligenciamiento
gt Formato De Registro
cantidad de :
: . Mensual De Residuos
residuos sdlidos e
. Solidos.
no reciclables, . L
Determinacion del
vegetales, Jefe seccidn Indicador  Condicién
reciclables, . CLEN Mensual . .
' patios- SGEN Ambiental.:
peligrosos o] .
. Comportamiento  de
especiales y de ,
: volimenes de
comida X .
residuos (reciclables,
generados en la L
vegetales, orgénicos
Escuela. .
y no reciclables)
Recolectar y
garantizar la . Semanalmente | Enviar sefial con
. o Contratista De A
disposicion Obra hacer anexo fotografico del
temporal y/o final CLEN recoleccion area donde se
adecuada a los material de presentaba residuos
: GEPRO L .
residuos contraccion. de construccion.
generados.
*Determinacién  del
Realizar Indicador Desempefio
mantenimiento a o . Ambiental:
; Jefe seccién Cada Veinte L
estaciones y . CLEN P Cumplimiento
. patios- SGEN dias
subestaciones cronograma
limpias mantenimiento de
estaciones limpias
Controlar el buen
uso a las ' L .
estaciones Guardia - CLEN Diario Reporte. ,dIaI‘IO aI.Jefe
o DSEN de seccion de patios.
limpias de parte
de URBASER
Establecer Reportar por informe
convenios de los términos de
responsabilidad referencia
compartida  con JADE_N_— Cada vez que cpntemp_lgdos de la
productores y | Abastecimiento CLEN se ejecute un | disposicion de los

proveedores de
productos que al
terminar su vida
util se convierten
en residuos con

SNEN

contrato con
proveedores.

residuos por los

contratistas de
suministros de
productos y
proveedores.
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caracteristicas

peligrosas los
cuales requieren
disposicion  final
especial.
Manejo Ad ecuado Productos y Residuos Peligrosos.
6. Almacenar *Diligenciamiento.(,jel
adecuadamente Formato Inspe_cuon
Mensual Ambiental
y mantener Interna
sefalizado el Jefe de )
lugar, <
garantizando é‘g:‘;:ln_ CLEN Mensual
condiciones SGEN
contempladas
en las fichas
técnicas de
cada producto.
7. Capacitar al
personal  para
uso adecuado
g:”grogr)c;ducto)s/ ‘]eflidsui%ﬁgldad De acuerdo alo | Enviar _ seflal donde
atencion de ' CLEN establecido en | se informe . del
emergencias SNEN el PLACAM personal capacitado.
que puedan
presentar los
mismos.
. Sanidad debe
® Gisposicen final reportar mediante un
de los residuos informe los termlnqs
s6lidos SNEN CLEN Anual de _ referencia
hospitalarios establepldos_ _acerca
(RSH) de la disposicion final
' de los RSH.
9. Control Jefe de Diligenciamiento  del
almacenamiento S Formato Inspeccién
y disposicion de Tszflli,-crg)sn- CLEN Mensual Mensual  Ambiental
aceites SGEN Interna.
suministrados
. Determinacion del
10. Sfraziﬁrs?{os de Jefe _Qe Indicador~ de
productos secclon CLEN . Desempeno
i Combustibles - Bimensual Ambiental: Control de
(Co_mbustlbles y SGEN derrames de
aceites). combustible
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11. Capacitar al

personal para
320 S?Oegﬁggg Jefe_de Det_erminacic')n del
peligrosos y Segurld.ad Indicador N de
atencion de Industrial CLEN Semestral Desgmpeno .
emergencias Amb|enta_l: P_orcentaje
SNEN de capacitaciones.
que puedan
presentar los
mismos.
Manejo Emisiones Atmosféricas y Control de Ruido.
Presentacién de
L coet;iﬁ‘ir:gdo Informe dond_e se
P - . reporte la gestion del
técnico-mecanico Seccion de [0CES0 de
del parque trasportes — CLEN Anual gertificacién de gases
:umtg?rzg::riones y SGEN y técnico mecénica y
menores ENAP. glbtuzillgfemce que se
Diligenciamiento  del
Formato Mensual
Mantenimiento
> Realizar Je_fes de preventi_vo de aires
’ - secciones de: acondicionados que
mantenimiento talleres y manejan en la
preventivo de ; ) CLEN 2
aires refrigeracion - CBEN Mensual Secc_:lon 3 de
acondicionados vy SGEN ngl\r/ll%e':ramon. debera
ebera
lanchas. DEMYF informar por sefial el
mantenimiento previo
realizado a las
lanchas.
3. Reportar
previamente la
eliminacién de
documentos
clasificados en
gaso . de N6 SDEN Mensual Sefial.
estruirse por
quemas. Aplicar
las
especificaciones
ambientales

pertinentes.

Manejo Adecuado de A

rborizacion y Conservacion de

Especies Vegetales.

1. Cumplimiento
programacion
riego zonas

Jefe seccion
patios — SGEN

CLEN

Mensual

Determinacion del
Indicador de
Desempefio
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verdes Ambiental:
Cumplimiento
cronograma riego
zonas verdes
Determinacion del
Indicador de

2. Cumplimiento Desempefio
programacion Jefe seccién Ambiental:
corte con | patios — SGEN CLEN Mensual Cumplimiento
guadafa cronograma de corte

con guadafiadora.
Determinacion del
Indicador de
3. Cumplimiento o Desempefio
- Jefe seccion . .
programacion . CLEN Mensual Ambiental:
. patios — SGEN L
poda arboles Cumplimiento
cronograma poda de
arboles

4 zR:r?;Sstra\r/erdes Ia: Diligenciamiento  del
las cuales se les | Jefe seccion Formato _In§pec0|on

. . CLEN Mensual de Mantenimiento de
realiza las | patios — SGEN Zonas verdes
actividades de ’
mantenimiento

Reportar verbalmente
. y de manera
5 Egltaéslae(:i(;asptudr: Supervisor de inmediata a DMAEN
P Contratista. CLEN . de éstos hechos. El
fauna y flora de la Diariamente
SDEN personal que
Isla por parte de di dentifics
los contratistas Guardia identi |cp estas
) anomalias debe tener
evidencias.
Control Erosion Y Conservacion Linea de Costa.
Personal
asignado por el o

. . .]e?e de PFI)ana Por - sefial 'y _con

1. Realizar jornadas Mavor CBEN anexos fotograficos,
de limpieza de Bata)I/Ic')n CLEN Cuatrimestral comunicar el
linea de costa. ) desarrollo de la

Seccion Patios actividad.
- SGEN

Gestion Social.

3. Socializar con la CLEN Reportar un | Mediante una seiial
comunidad CBEN mes antes de la | informar a la
externa y a bordo ENAP DAEN puesta en | comunidad externa,
de la isla ' marcha del | una descripcion del
Manzanillo, los proyecto. proyecto a ejecutar
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proyectos que se
realicen en la
Escuela y que de
alguna  manera
los pueda afectar.

en la Escuela.

Salud Ocupacional y Seguridad Industrial.

Informar a DMAEN a

. través del
1. Utilizar o _—
implementos  de .]efe_de diligenciamiento _d,el
seguridad Seguridad Formato Inspeccion
industrial en el Industrial. CLEN Mensual Mensual  Ambiental
momento de !nterna, en el cual
SNEN involucran el
desarrollar la
actividad programa . de
Seguridad Industrial.
Mediante un informe
escrito reportar la
2. Realizar controles Empresa metodologia  y _Ios
. ; resultados obtenidos
de ruido contratista- CLEN Anual de | dici del
ocupacional SNEN € 1as mediciones de
ruido ocupacional
realizado al personal
de la Escuela
SNEN
3 Sefializar las Reportar por medio
' areas  de alto SGEN de sefial con anexos
. .~ | (Secciones de CLEN Anual fotograficos de las
riesgo y restringir h .
el paso Tallgr_es, areas que han sido
' Electricidad, sefalizadas.
Refrigeracién)
’ E:e(;?gtratlsta 232 El Comando Logistico
S debe informar
SEesr(;/L;glce)lS daeberlzz1 Supervisor del Tiempo que mediante a través de
: P CLEN permanezcan | las auditorias
aplicar y respetar Contrato. . . :
el programa de los contratistas amblentales internas
en las realizadas en los

Salud
Ocupacional y las
campafas
ambientales.

instalaciones.

meses de Febrero y
Agosto de cada afio,
por DMAEN.
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Adquirir productos
gue no generen

Jefes de areas

Cada vez que

Mediante una sefal
informar acerca de los

un impacto que solicitan CLEN se rec_alllt_:e productos que las
ambiental abastecimiento | &reas de
P productos. _
significativo al de productos. | abastecimiento
entorno. soliciten.

Dar cumplimiento

a normatividad

ambiental Informar mediante las
aplicable a las Todos los CLEN auditorias

actividades Jefes de DAEN Mensual ambientales internas
existentes y | Departamentos CBEN realizadas por
nuevas DMAEN.

desarrolladas por
su Departamento
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