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RESUMEN GENERAL DEL PROYECTO DE GRADO

TITULO: Plan operativo de Comunicaciones en la Sociedad Salesiana de
Bucaramanga: Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela y Parroquia
de Maria Auxiliadora

AUTOR(RES): Felipe Linares Monsalve
FACULTAD: Facultad de Comunicacion Social
DIRECTOR(A): Mg. Jaime Pallares

RESUMEN

En el Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela se realizd algunas acciones comunicativas
como lo fueron la coordinacién de la agenda escolar, relaciones publicas, informes periodisticos, y
apoyo en las gestiones de algunas oficinas y departamentos del Instituto. Los principales alcances
de la pasantia fueron la realizacién y entrega de la agenda estudiantil salesiana 2012 que desde
hacia cinco afios no se publicaba; presencia a través de notas periddicas en la pagina web de la
Inspectoria Salesiana de San Pedro Claver (a la cual hace parte el colegio); cubrimiento especial
de la fiesta jubilar de los 50 afios de la parroquia de Maria Auxiliadora (adscrita a la institucion); y
difusién en medios de comunicacion del Festival Mariano de la institucion en el mes de mayo. La
pasantia se ejecutd desde el 16 de enero de 2012 hasta el 16 de julio de 2012 (seis meses). En
este tiempo en la instituciéon se logré establecer algunos procesos que buscaron generar en el
personal -académico y administrativo- sentido de pertenencia y elementos propios de la cultura
organizacional, en este caso de la identidad salesiana. Como la manifiesta el comunicador Carlos
Bonilla Gutiérrez: “la optimizacion de los procesos comunicativos incide de manera importante en la
productividad y en el logro de la solidaridad de propios y extrafios con los objetivos
organizacionales."1 Por tal razdn la pasantia se planteé como un apoyo a las tareas de la direccién,
al apoyo que proporcionan las demas oficinas y departamentos de la Institucion, siguiendo las

politicas que direccionan la organizacién para el cumplimiento de sus metas.

PALABRAS CLAVES: institucién educativa comunicaciones internas externas relaciones

publicas cultura organizacional

V° B° DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO

! BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacion Funcidn Basica de las Relaciones Publicas. 12 edicién.
Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998. P. 31.



GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: Operational plan of Communications at the Sociedad Salesiana de
Bucaramanga: Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela and Parish
of Maria Auxiliadora

AUTHOR(S): Felipe Linares Monsalve
FACULTY: Facultad de Comunicacion Social
DIRECTOR: Mg. Jaime Pallares

ABSTRACT

At the Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela | did some communicative actions as were
the coordination of the school agenda, public relations, news reports, and support the efforts of
some offices and departments of the Institute. The main scope of the internship were the
development and delivery of the 2012 Salesian student planner for five years that was not
published; presence through regular notes on the website of the Salesian Province of St. Peter
Claver (to which is part school), special coverage of the Jubilee celebration of the 50th anniversary
of the parish of Maria Auxiliadora (attached to the institution), and broadcast media of the institution
Mariano Festival in May. The internship did run from January 16, 2012 until July 16, 2012 (six
months). At this time in the institution is able to establish some processes that generate sought-
academic staff and administrative-ownership and elements of organizational culture, in this case of
the Salesian identity. As the communicator specialist Carlos Bonilla Gutierrez says: "The
optimization of communication processes have an important influence on productivity and the

achievement of solidarity at home and abroad with organizational objectives."2

That's why the
internship was raised as a support the tasks of management, the support provided by other offices
and departments of the institution, following the policies that direct the organization to fulfill its

goals.

KEYWORDS: educational institution outside public relations internal communication

organizational culture

V° B° DIRECTOR OF GRADUATE WORK

2 BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacion Funcidn Basica de las Relaciones Publicas. 12 edicidn.
Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998. P. 31.
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1. INTRODUCCION

Desde la aparicion de las empresas y su perfeccionamiento como corporaciones
en su estrategia mercantil durante la revolucion industrial, las organizaciones han
ido constituyendo areas especificas para el cumplimiento de sus metas. Entre las
acciones desarrolladas se encuentra la comunicacion interna como una apuesta

para promover espacios y acciones en las que las competencias se ejecuten.

La comunicacién organizacional busca generar en las compafiias procesos
internos con un objetivo claro de generar a la vez procesos externos que permitan
un mayor éxito en el determinado campo en el que se desempefian. Como lo
manifiesta el economista y politélogo espanol Ifnaki Bustinduy: “La comunicacion
organizativa es la politica empresarial que parece expuesta a denotar mayores

cambios significativos.”

Esta concepcion de la materia especifica la importancia
gue representan hoy en dia poseer un area o un departamento de comunicaciones

en las organizaciones.

En esta sociedad en la que convivimos, que el ecbnomo Bustinduy la describe

como la sociedad de la “comunicacién y el conocimiento™

, las academias y las
instituciones educativas han incorporado acciones en esta area por una
enseflanza completa. En el caso concreto que se presenta en este informe, el
Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga realizé a cabo
un proceso de pasantia en Comunicacién Social en este primer semestre de 2012,

como parte de su estrategia educativa que representa su identidad salesiana en la

3 BUSTINDUY, Ifiaki. La Comunicacion Interna de las organizaciones 2.0. Editorial UOC, Barcelona, 2010. P. 9.

*Ibid. P. 11.



que la comunicacion es pilar en el desarrollo organizacional de la escuela y de la

ensefianza de los jovenes.

Redactar noticias, difundir acontecimientos oficiales y coordinar publicaciones de
la Sociedad Salesiana en Bucaramanga, respondieron a lo que Bustinduy
denomina: “las seis preguntas (6W) que configuran la espina dorsal de cualquier

plan de comunicacion.”

Estas preguntas son:

¢ What: ¢ Qué quiero comunicar?

e Why: ¢Por qué quiero comunicar?

e Who: ¢ A quién quiero comunicar?

e Where: ¢Dbnde quiero comunicar?

e When: ¢ Cuando quiero comunicar?

e How: ¢ Como quiero comunicar?
Las respuestas a estas preguntas tuvieron como fin la obtencion de los objetivos
de la Institucidon en Bucaramanga. Por lo tanto, se tenia planteado desde el inicio
de la pasantia comunicar los acontecimientos que reflejaran la vida del colegio y
su espiritualidad salesiana, surgiendo de la necesidad de informar a su publico
interno y externo: comunidad, estudiantes, docentes, administrativos y padres de
familia; realizando esta accién a través de medios escritos y virtuales que se
crearon y que ya estaban existentes como es el caso de la pagina web propia del
colegio (www.sdbbga.org) y de la Comunidad Salesiana a nivel regional
(www.salesianosbogota.org).

Con este objetivo claro se presenta a continuacion en este informe la identidad de
la institucion en donde se ejecutd la pasantia en Comunicacion Social, el trabajo

realizado, su desarrollo, andlisis, conclusiones y recomendaciones.

> BUSTINDUY, Ifiaki. La Comunicacion Interna de las organizaciones 2.0. Editorial UOC, Barcelona, 2010. P. 9.
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2. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION

El Instituto Tecnologico Salesiano Eloy Valenzuela esta ubicado en la Avenida
Quebrada Seca N° 11 — 85 en Bucaramanga, Santander, Colombia. Es un ente
educativo estatal con especializacion en educacién técnica. Actualmente es
dirigido y administrado por los Salesianos de Don Bosco. El instituto funciona en
una edificacion para bachillerato y media vocacional (propiedad de la Sociedad
Salesiana) y tiene a su cargo la direccion de dos sedes anexas de primaria que
son la escuela Domingo Savio y la escuela Jaime Barrera. Ademas hace parte a
este complejo la parroquia de Maria Auxiliadora en donde también se

desempariaron actividades de la pasantia.

A continuacién se presenta un resumen de la vida de esta institucion junto con la
historia de la parroquia de Maria Auxiliadora. Texto tomado y adaptado de la

pagina web www.sdbbga.org

2.1. RESENA HISTORICA DEL INSTITUTO®

Fusion del Instituto Eloy Valenzuela y la Escuela Salesiana de Artes y Oficios:

El 3 de febrero de 1944 llegan a la ciudad de Bucaramanga los primeros
Salesianos para iniciar en estas tierras el carisma y legado de Don Bosco.
Después de casi cuatro afios de su llegada, la comunidad da comienzo a la
Escuela Salesiana de Artes y Oficios con un total de 57 nifios: 31 aspirantes a

carpinteria 'y 27 a sastres.

En aquella época existia ya el Instituto Eloy Valenzuela, plantel para la ensefianza

de la Zapateria y Marroquineria que estaba a punto de acabarse porque contaba

® Coémio nacié el ITSEV. Disponible en la web: http://mauxiliadora.sdbbga.org/web/eloy_como_nacio.html
Consultada el 10 de diciembre de 2011.



con muy pocos estudiantes. Ante esta situacion, el Gobernador de Santander,
Alejandro Galvis Galvis, decidio la fusion del Instituto con la Escuela Salesiana de
Artes y Oficios. Esta Ultima estaba recién fundada y disfrutaba de un local

espacioso.

Se dispuso entonces que las dos instituciones constituyeran un solo colegio oficial,
conforme lo declara el Decreto No. 0069 bis del 18 de Enero de 1952. La
aprobacion del Padre Inspector, representante de la Comunidad Salesiana, llegé
el 24 de enero de 1952. Asi nacio oficialmente el Instituto Tecnolégico Salesiano

Eloy Valenzuela.

2.2. RESENA HISTORICA DE LA PARROQUIA DE MARIA AUXILIADORA

La Parroguia de Maria Auxiliadora de Bucaramanga fue erigida mediante el
decreto No. 80 del 25 de Marzo de 1.962, por Monsefor Héctor Rueda
Hernandez, Obispo de la Diécesis de Bucaramanga para aquella fecha. Su primer
Parroco fue el P. Augusto Aimar M., y el Padre Heladio Guevara Vicario
Cooperador, siendo Papa S.S. Juan XXIII.

En un acto solemne el 23 de mayo de 1.972, el Padre Miguel Muller, Parroco, con
la eficaz colaboracion del personal del Colegio, particularmente la del Padre Jesus
Guevara, terminé la construccion del Templo iniciada por el Padre Ledn Arango,
director del colegio.

El 24 de mayo de 1.975, fue entregado y bendecido en acto solemne el cuadro
gigante de Maria Auxiliadora pintado por el maestro Oscar Rodriguez Naranjo. La

celebracién eucaristica fue oficiada por Monsefior Héctor Rueda Hernandez.



2.3. MISION, VISION, VALORES Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES

MISION

Somos la Comunidad Educativo Pastoral del Instituto Tecnoldgico Salesiano “Eloy
Valenzuela”, alianza educativa entre el Municipio de Bucaramanga y la Sociedad
salesiana, participe de la pastoral de la Iglesia Catdlica, que organiza, anima y
orienta a estudiantes de estratos populares y en peligro, mediante el sistema
pedagdgico de Don Bosco, para que se desempefien con liderazgo como buenos
cristianos y honestos ciudadanos.

VISION

Ser en 2013 una comunidad educativa pastoral significativa, con mentalidad
eclesial, organica, proyectual, comunitaria; modelo en educacion académica y
tecnoldégica de jovenes responsables, comprometidos, gestores de formacion y
transformacion en su propio entorno, respondiendo asi a la realidad juvenil de sus

estudiantes con el estilo educativo de Don Bosco.

PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES

- Vivencia de la Fe: Sentido de lo trascendente

- Caridad Pastoral: asumimos el rol del buen pastor.

- Amor a la Madre y Padre material y espiritual

- Respeto a si mismo y a los demas: Dignificacion de la persona.
Reconocemos el derecho de los demas.

- Amabilidad, alegria y optimismao.

- Ambiente de familia: Didlogo, comunicacién y corresponsabilidad.

- Justicia y solidaridad.

- Liderazgo y gestion.



- Trabajo y emprendimiento.
- Tolerancia y convivencia.
- Responsabilidad y honestidad.

- Compromiso ecoldgico.

2.4. POLITICA DE CALIDAD

El ITSEV de Bucaramanga, brinda una educacion integral con énfasis en
formacién técnica. Cuenta con recursos adecuados y personal capacitado e
idoneo que forma a los estudiantes en valores que les permitira llevar una sana

convivencia y excelente desempefio en el mundo laboral y la educacién superior.

La institucion esta comprometida y en constante desarrollo de los procesos de
calidad que permiten satisfacer los requisitos y necesidades de sus beneficiarios,
prestando un servicio con calidad de acuerdo con la normatividad vigente y la

filosofia Educativo - Pastoral - Salesiana.

2.5. COMPROMISO DE LA DIRECCION CON LA CALIDAD

- Brindar un servicio educativo de calidad que lograremos de acuerdo con la
normatividad vigente y realidad socioecondmica de la Comunidad Educativa
Pastoral.

- Apoyar el Sistema de Gestion de Calidad cumpliendo con los requisitos
legales y reglamentarios.

- Involucrar a toda la comunidad educativa pastoral a que impulsen y
enriguezcan con su trabajo diario el compromiso que adquieren con la

politica de calidad.



2.6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La institucion esta dirigida por el rector (direccién) bajo los lineamientos de la
Sociedad Salesiana y el Ministerio de Educacion Nacional a través de la
Secretaria de Educacién Municipal; cuenta con tres coordinaciones: Coordinacion
Académica, Coordinacion de Convivencia Social y Coordinaciéon de Pastoral;
cuenta con el asesoramiento del Consejo Directivo, del Consejo Académico y del
Consejo de Calidad; cuenta con la oficina de Bienestar Estudiantil conformada por
Psicologia y Trabajo Social; con personal administrativo integrado por secretaria
académica, pagadora, bibliotecaria, enfermera y auxiliares administrativos;
personal docente; comunidad estudiantil y padres de familia. Hace parte también
a este organigrama el denominado Gobierno Escolar, al cual hacen parte el
Consejo Estudiantil, la Asociacion de Exalumnos, y la Asociacion de Padres de
Familia. El organigrama se puede apreciar en el anexo D.

El trabajo de pasantia en Comunicacion Social dependia directamente de la
Direccion, el padre rector Marco Fidel Benavides Cogua indicaba y encabezaba
las acciones que yo debia realizar. Durante este proceso los créditos de las
acciones de la pasantia se plasmaban utilizando la denominacién Departamento
de Comunicaciones. Aungue éste no se constituyd como tal, si existio la figura de
un comunicador social en la institucion. Por tanto, al depender de la Rectoria, los
objetivos de la pasantia en Comunicacion Social tenian como fin apoyar la
ejecucion de todos los departamentos y areas que juntas buscan posicionar a la
institucion como una de las mejores en la ciudad con una oferta educativa
completa al incluir todos las dimensiones del ser humano: dimension intelectual,
dimension social, dimension espiritual, dimension psicoafectiva y dimension
interpersonal (deportiva — recreativa). Otro objetivo especifico del trabajo con la
Rectoria fue seguir los lineamientos de las politicas del Ministerio de Educacién
Nacional como lo es el servicio educativo gratuito de excelente calidad,
cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios como lo exige la ley.
7



3. OBJETIVO GENERAL

Ejecutar un plan operativo de comunicaciones para generar y articular procesos
internos y externos de comunicacion entre las entidades manejadas por la
Sociedad Salesiana en Bucaramanga como lo son el Instituto Tecnolégico

Salesiano Eloy Valenzuela y la parroquia de Maria Auxiliadora.



3.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Redactar noticias de los acontecimientos y sucesos acontecidos en las
instalaciones del Instituto y todo lo que concierne la comunidad salesiana
en Bucaramanga.

e Difundir las actividades y programaciones espaciales del colegio y la
parroquia.

e Coordinar la publicacion de la agenda estudiantil, anuario e informes
especiales que lidere la Sociedad Salesiana a través de sus ejes de accion

como lo son el Instituto y la Parroquia.



4. PLAN DE TRABAJO DESARROLLADO

La empresa pasante contaba con algunas iniciativas ya ejecutadas en el ambito de
las comunicaciones como lo son la formacion a docentes en el tema de las TIC,
algunas estrategias con la comunidad como formar a los estudiantes al inicio de
cada jornada, anotaciones con los padres de familia y sistema de audio interno.
Para este afo, la actual administracion quiso retomar algunos ejes de accion que
no se han vuelto a ejecutar entre los que resalta la necesidad del uso de la agenda
estudiantil. Ha iniciado ademés un proceso de calidad para perfeccionar todos los
procesos que internamente se ejecutan y que permitirdn a la institucion competir

con otros entes educativos.

Una de las primeras iniciativas que se buscaba con el plan operativo de
Comunicaciones era generar un sentido de identidad y pertenencia entre los
colaboradores. Este proceso hace parte de lo que el Comunicador Alejandro
Formanchuk denomina la cultura organizacional, es decir, la personalidad de la
empresa’. Por tal motivo los medios para lograr este objetivo buscaron expresar la
identidad y lo que caracteriza la organizacion, una propuesta que en palabras del
experto en Comunicacion Organizacional Formanchuk es: “Recuperar la cultura

como plataforma para lanzar comunicaciones™.

El Instituto Tecnolégico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga cuenta con
una infraestructura idénea para la ejecucibn de un plan operativo de

Comunicaciones. Por tal motivo se plante6 la realizacion de algunas tareas:

1. Coordinar la publicacion de la agenda estudiantil, anuario escolar y algunos

informes especiales.

7 FORMANCHUK, Alejandro. Comunicacién Interna 2.0: un desafio cultural. 1a edicién — Buenos Aires:
Edicién Formanchuk & Asociados, 2010. Pagina 5.

® Ibid.
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2. Redactar notas sobre los acontecimientos que se desarrollan en la
institucion.

3. Realizar un archivo sobre las actividades mas representativas.

4. Coordinar la comunicacion de la parroquia de Maria Auxiliadora en su
celebracion de Bodas de oro como parte de los ejes de accion de la
Sociedad Salesiana.

5. Apoyar la comunicacion de las actividades de la coordinacion académica, la
coordinacion de calidad, el Departamento de Bienestar Estudiantil y la
Oficina de Pastoral.

6. Escribir los contenidos que alimenten los enlaces de la pagina web del

colegio y la parroquia.

Tiempo de ejecucion: 16 de enero de 2012 — 16 de julio de 2012 (6 meses).

11



4.1. INFORME DE PASANTIA. EJE DE ACCION N° 1:

e Coordinar la publicacion de la agenda estudiantil, anuario escolar y algunos

informes especiales.

RESULTADOS Y ANALISIS

En este 2012 el Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga
gestioné e implement6 la agenda estudiantil salesiana dirigida a los estudiantes
(Sede A - bachillerato), docentes y administrativos de las tres sedes.

Este ejercicio se realizd con el fin de organizar todas las actividades de la
institucibn a través de este documento; generar sentido de identidad y
pertenencia; y difundir a través de sus paginas el mensaje del Rector Mayor de la
comunidad salesiana a todos los estudiantes en este afio 2012. Este mensaje es
conocido como “aguinaldo del Rector Mayor”. Este mensaje se puede leer y
admirar en la portada de la agenda (ver anexo B): “Conociendo e imitando a don
Bosco, hagamos de los jovenes la mision de nuestra vida”. Este también viene con

una ilustraciéon del suefo de los nueve anos del fundador.

Para la entrega y distribucién de la agenda se realiz6 un instructivo para los
docentes acerca del uso y funcion de dicho documento (ver anexo B).
Primeramente se entregd la agenda a los docentes a través del Departamento de
Pastoral en reuniones en las que se explicaba su objetivo y uso. Luego, se entrego
a los estudiantes que habian pagado los aportes de la matricula y a los
funcionarios administrativos del instituto. Es asi como se logra la entrega de 1.173

agendas.

12



4.2. INFORME DE PASANTIA. EJES DE ACCION 2, 3 Y 6:

e Redactar notas sobre los acontecimientos que se desarrollan en la
institucion.

e Realizar un archivo sobre las actividades mas representativas.

e Escribir los contenidos que alimenten los enlaces de la pagina web del

colegio y la parroquia.

RESULTADOS Y ANALISIS

El principal objetivo de estos ejes de accion fue recolectar los hechos acontecidos
en la Instituciéon o en la parroquia y ademas activar la pagina web del colegio la
cual se limita a cuestiones académicas y con actualizaciones muy esporadicas.
Esto ultimo se debe a que no hay un webmaster encargado de la pagina web local
(www.sdbbga.org) y lo poco que se logré hacer es gracias al trabajo de algunos
estudiantes que se ofrecen a ejercer esta actividad en algunas momentos, pero
mas no es un compromiso de ellos con el colegio y ante todo con la web oficial de

la comunidad en la ciudad.

Sin embargo el portal web local adquirié una nueva cara en el home al representar
las dos obras salesianas en la ciudad (colegio y parroquia) y link directo a cada
una de estas. En el link del instituto educativo se presenta -al dar click- una
identificacion propia de la institucion que permiten al navegador web obtener una
idea clara acerca de la misién, vision y objetivo de la presencia salesiana en

Bucaramanga.

Otro aspecto a resaltar fue el flujo continuo de informacién noticiosa en el portal
web oficial de los salesianos en Bogota (www.salesianosbogota.org), en la cual se
centran las actividades de las demas ciudades donde hay presencia salesiana.

Este portal permiti6 enviar notas de los principales acontecimientos durante la
13



pasantia (ver anexo A). También se animo6 a que personal del colegio redactara
notas y las enviara. Gracias al intercambio de notas con la Oficina de
Comunicaciones de la Inspectoria se logro la presencia en boletines electronicos
denominados “Infoexpress”. La obra salesiana de Bucaramanga, durante los 6
meses de la pasantia, tuvo una representacion a través de catorce notas
periodisticas. Teniendo en cuenta que son mas de doce colegios los que
conforman la inspectoria o provincia, el ITSEV y la parroquia de Maria Auxiliadora

logro tener una visualizacion a través de la pagina web.

Con este registro noticioso se obtuvo un archivo con texto e imégenes de los
principales acontecimientos de las dos entidades: del instituto educativo y de la
parroquia. Este documento se titula “Historial primer semestre 2012. Principales
acontecimientos en la comunidad educativa salesiana de Bucaramanga” (ver
anexo E). EIl objetivo con este documento fue forjar una cultura de conservar los
hechos, eventos y actividades que hacen parte de la Sociedad Salesiana a través

del Instituto y la Parroquia de Maria Auxiliadora.

14



4.3. INFORME DE PASANTIA. EJE DE ACCION N° 4:

e Coordinar la comunicacion de la parroquia de Maria Auxiliadora en su
celebracion de Bodas de oro como parte de los ejes de accion de la
Sociedad Salesiana.

RESULTADOS Y ANALISIS

Esta actividad ha tenido como un punto central dos fechas especiales: la primera
fue el 25 de marzo que se conmemoraban cincuenta afios de haber sido erigida
como parroquia de la arquidiécesis de Bucaramanga; y la segunda es el 25 de

mayo fiesta patronal de Maria Auxiliadora.

Para este punto se ha tenido en cuenta 5 elementos claves para las relaciones
publicas segun Dennis Wilcox, Philip Ault, Warren Agle y Glen Cameron en el
libro Relaciones Publicas. Estrategias y tacticas®:

e Investigacion: Ha sido vital la investigacion para consolidar la historia
de la parroquia de Maria Auxiliadora desde sus inicios y su importancia
para la comunidad educativa y local. Texto y fotografias fueron
recolectadas de folletos, libros, revistas y hasta enlaces virtuales.

e Relaciones con los medios de comunicacion: Consolidada la primera
parte de la historia y algunas fotografias recolectadas, se pas6 a
publicar un articulo en el periédico arquidiocesano “Buena Nueva” con
un tiraje aproximado de mil periddicos. En la emisora Radio Catolica
Metropolitana se promocion¢ la fiesta jubilar, datos de la historia de la

parroquia y diferentes actividades como las eucaristias del dia 24 de

o WILCOX, Dennis. AULT, Philip. AGLEE, Warren. CAMERON, Glen. Relaciones Publicas. Estrategias y tacticas.
62 Edicion. Pearson Educacion S.A. Madrid, 2001.
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cada mes. En el mes de mayo, medios de comunicacion, especialmente
de television como el TRO y TVC Noticias, hicieron presencia para el
Festival Mariano el dia 23 de mayo. Realizando informes de este festival
artistico que impacta alrededor de la comunidad, los barrios
alrededores, estudiantes, padres de familia y allegados a la parroquia y
el colegio.

Publicity: Se disefi6 ademas una pancarta en la entrada del templo con
el fin de comunicar a la feligresia la fiesta de bodas de oro. También se
realizd una tarjeta-boleta (ver anexo C) para participar de un banquete
en honor a Maria Auxiliadora realizado el dia 24 de mayo. En este
elemento también se tuvo en cuenta la redaccion de anuncios

parroquiales en las eucaristias en el templo.

Relaciones con los trabajadores / miembros: Con el fin de atender al
publico mas cercano de la organizacion, en las diferentes reuniones con
docentes y estudiantes se comunicé aspectos claves de la parroquia
como su historia, su fiesta y su importancia a la comunidad educativa.
También la agenda 2012 recogia la resefia historica del templo que fue
estudiada y conocida en talleres y diferentes momentos en el aula de

clase.

Relaciones con la comunidad: Las actividades con la comunidad gir6
alrededor de las Eucaristias de los domingos en los cuales se les hizo
participes de las publicaciones y campafias de expectativa. También fue
muy importante su presencia para la realizacion del festival mariano

como publico espectador.

16



4.4. INFORME DE PASANTIA. EJE DE ACCION N° 5:

e Apoyar la comunicacion de las actividades de la coordinacion académica, la
coordinacion de calidad, el Departamento de Bienestar Estudiantil y la

Oficina de Pastoral.

RESULTADOS Y ANALISIS

Este eje de accion se fundamenta en lo que dice Carlos Bonilla Gutiérrez en su
libro La Comunicacion. Funcién béasica de las relaciones publicas: “El flujo de
comunicacion interna abarca aspectos como la obtencion de informacién y la
difusién de la misma, para facilitar el proceso de toma de decisiones, la asignacion

de tareas y la elaboracion y difusién de planes, programas o informes.”™®

Desde el primer momento se apoyo a la Coordinacion de Convivencia Social en la
difusién de informacion a los docentes y entrega de material para la organizacion
de los grupos de clase para iniciar el afio académico 2012. Asi mismo, se brind6
apoyo a la oficina de Pastoral en el disefio e implementacion de una encuesta
para consultar la vida sacramental de los estudiantes de bachillerato de la sede A.

Este se aplicé y se entreg6 a la oficina para su respectiva tabulacion.

La mayor tarea en la que se tuvo en cuenta el rol del Comunicador Social fue la
organizaciéon del Festival Mariano que se celebr6 el 23 de mayo. Se implemento
una campafa de relaciones publicas (anteriormente descrita) para dar a conocer
el recorrido del festival entre la comunidad, difusion a través de medios de

comunicacién para la asistencia a la actividad y a la Eucaristia solemne el 24 de

1 BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacién: funcién basica de las relaciones publicas. 12 edicion.
Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998.
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mayo por el dia de Maria Auxiliadora la cual fue transmitida por Radio Catdlica
Metropolitana.

Igualmente se prest6 ayuda y colaboraciéon a las tareas durante jornadas ludicas,

recreativas, académicas y de consulta para todas las oficinas y dependencias.
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5. CONCLUSIONES

Después de todo este proceso se pudieron ejecutar los objetivos planteados casi
en su totalidad. Como se describe en los puntos anteriores, en relacion con la
redaccion y publicacion de notas sobre los hechos de la institucién y la parroquia,
se consiguid la presencia en medios fisicos (periddico y documentos) y virtuales
(paginas web). Se establecieron lazos con medios de comunicacion escritos,
radiales y de television, como plataforma para una actividad de relaciones

publicas.

Aungue muchas veces se logro la comunicacion de todos los miembros activos de
la organizacion para los procesos internos, en muchas ocasiones la informacién se
interrumpia y se generaba lo llamado ‘“rumor de pasillo” que tanto afecta a la
cultura organizacional. El especialista en comunicacion organizacional, Carlos
Bonilla Gutiérrez, manifiesta sobre este elemento lo siguiente: “la comunicacion
constituye un elemento fundamental dentro de las organizaciones, ya que propicia
la coordinacion de actividades entre los individuos que participan en las mismas, y
posibilita el alcance de las fijadas.”' Aunque los procesos institucionales se
lograban, la comunicacion para su consecucion en varias ocasiones se veia
interrumpido por una descoordinacion a causa de inconvenientes internos a la

hora de transmitirse un mensaje a los integrantes de la empresa.

Muy a la par de este proceso, la figura del comunicador no fue reconocida como
tal ya que no habia existido una persona para este rol que desempefiara esta
funcion en la organizacion. Esto ocurre muchas veces por la falta de concepcién
en muchas empresas de poseer el Area de Comunicaciones. Como lo afirma
Bonilla Gutiérrez: “La incorporacion del proceso comunicativo como funcion dentro

de las organizaciones es un hecho reciente e, incluso, algunas empresas e

1 BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacién: funcién basica de las relaciones publicas. 12 edicién.
Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998. P. 35.
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instituciones importantes aun no incluyen en su estructura organica un area
dedicada a optimizar los flujos de comunicacién interna y externa.”™? Cabe anotar
gue no existi6 un espacio fisico especifico para un Departamento de
Comunicaciones. Esta area no existi0 aunque si hubo referencia a este
departamento al plasmarse los créditos en algunos documentos y al ejecutarse los

objetivos especificos planteados.

Finalmente, aunque no se alcanzé a ejecutar la creacion de un anuario escolar por
tiempo y planificacion, si se consiguié presentar y retomar la agenda escolar para
este afo, apoyar a la rectoria y demas departamentos, redactar noticias acerca de
las actividades centrales y académicas, y crear un archivo documental de eventos
realizados en este primer semestre. Por tanto se concluye afirmando que se logré
un impacto en la comunidad escolar desde la comunicacién como elemento clave
a la institucién para que se reflejara su nivel cultural proyectandolo como una gran

fuerza educativa en el Departamento.

2 BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacién: funcién basica de las relaciones publicas. 12 edicién.
Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998. P. 35.
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6. RECOMENDACIONES

Al concluir la pasantia se sugiere a la organizacion que, para evitar inconvenientes
por la no recepcion de un mensaje para el cumplimiento de una funcioén, se plasme
en actas y de manera estricta toda reunion de docentes y administrativos para que
puedan ser conocidos todos los acuerdos en diferentes temas. Para un impacto
mas positivo, este proceso puede estar acompafiado de la difusion de los
acuerdos gracias a medios electronicos y escritos, o darse a conocer mediante
sistema interno de audio. Thierry Libaert hace hincapié en este proceso al
describir que: “en el mensaje organizacional, la construccion se vuelve mas
compleja y requiere més tiempo.”™ Por tanto se debe ejecutar una accion teniendo
en cuenta la completa comunicacién de los miembros de la organizacion para

evitar discordia por un mensaje mal transmitido.

 LIBAERT, Thierry. El plan de comunicacién organizacional. Editorial Limusa, México D.F. 2005. P. 166.

21



7. BIBLIOGRAFIA

BUSTINDUY, Ifaki. La Comunicacion Interna de las organizaciones 2.0. Editorial
UOC, Barcelona, 2010.

FORMANCHUK, Alejandro. Comunicacion Interna 2.0: un desafio cultural. 1a
edicion. Edicion Formanchuk & Asociados, Buenos Aires 2010.

WILCOX, Dennis. AULT, Philip. AGLEE, Warren. CAMERON, Glen. Relaciones

Pulblicas. Estrategias y tacticas. 62 Edicion. Pearson Educacion S.A. Madrid, 2001.

BONILLA GUTIERREZ, Carlos. La Comunicacion: funcion basica de las relaciones
publicas. 12 edicién. Editorial Trillas S.A. México D.F. 1998.

LIBAERT, Thierry. El plan de comunicacion organizacional. Editorial Limusa,
México D.F. 2005.

22



8. ANEXOS

A continuacion se presentan algunos documentos, imagenes y archivos adjuntos,

como parte del informe de los resultados de la realizacion de esta pasantia.
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ANEXO A

BOGOTA- COLOMBIA

DE NUEVO CON USTEDES ...

Nuevamente aparece el Info-exprres so|lemﬂo Impemrlu Y que hablamos
siendo el

directamente al correo institucional de cada SDB. Nmnlegm
las "buenas noticias” de la Inspectoria, fruto de “La Buena Noticia", quoulnmdlm'
cada una de nuestra presencias: el Sefior Jests, muerto y resucitado!

mm-mhrahwmmdmwmwdﬂ
Proyecto Don Bosco I: su Historia. F ..,.:‘

dnﬁfmnmmmmmqnmmmmm
laicos directivos, este para reavi-
var nuestro ardor apostélico.

EmﬂAmsumus‘vmnmosA

5 se vivié un ambiente de fiesta y espontaneidad, al
i lleno de. se
fratemo con todos los hijos de Don Bosco.

MMMMydlmdﬂlmTlmeo Salesiano

en el dia de Don Bosco, ueum|omnduqusu
mnculzaporlnorndon lamﬂs.elmpmyd

Desde el Area d

con fervor y s de ellos d
Pmmzmzﬂmasmmmmsmmqummmmms-jmy
diferentes puntos de entretenimiento para celebrar, llanmddnmnww.nndlaas

fiesta. Titeres, dinamicas con pelotas, carreras en el patio, videos y
algunas de las actividades de esta memorable fecha. Undlaquereﬁqéeleanunnuleslam

al iniciarse este 2012.

EVENTOS

12 - 18 DE FEBRERO, VISITA DE ANIMACION Y SEGUIMIENTO PJ ZONA NORTE
(CUCUTA, TIBU Y BUCARAMANGA).
18 DE FEBRERO, ZARATE

23 - 24 DE FEBRERO,
ACADEMICOS.

24 -25 DE FEBRERO,
MULTIPLICADORES DE PL.
26 DE FEBRERO,
MARTIRES.

R
WWW.SALESIANOSBOGOTA.ORG
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IHSPE(IOR]A SANPEDRO CLAVER
BOGOTA- COLOMBIA

La BUENA NOTICIA de la Cuaresma

Casi con el reinicio del “Infoexpress” hemos iniciado, tam
" tiempo de la C , que nos ensancha

esperanza con la Buena Noticia: “Conviér

REINO DE DIOS ESTA CERCA!”.

felicidad rebosante que expr

Dios de salvar. EI R

PASTORAL JUVENIL ZONA NORTE

Pastoraleenil‘ysemcoMamn!asmeﬁasyhms

propuestas a nivel inspectorial para este afio.

También fue un momento propicio para promover el caracter vocacional de todos nuestros procesos
educativo pastorales, avanzar en el Plan Formativo para animadores adultos y retroalimentar las
experiencias oratorianas que se llevan adelante en esta parte de la Colombia Salesiana. Se comprueba
asi, queeleadsmasalesvamseenumﬁavwongemegmuasalaentagagenemsademud\as
ersonas, laicos y salesianos, que creen en los jévenes y en el futuro.

www.salesianosbogota.org

| SIGUENOS
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SALESIANOS < CORREO | PUBLICACIONES | BIBLIOTECAS SALESIANAS | ENLACES DE »
DON BOSCO
CcoB y
Recursos disef para y i
E TR el conocimiento de la vida, misi6n y el carisma de
Don Bosco, y el trabajo educativo - pastoral de los.
Salesianos.

L

Contacto Buscar Correo

06 EXTRAS

G VISITA A BUCARAMANGA EQUIPO INSPECTORIAL PASTORAL JUVENIL SERRED:

= PUBLICACIONES v

BIBLIOTECAS SALESIANAS v

ENLACES DE INTERES

-

Los dias 16,17, 18y 19 de febrero el equipo de Pastoral juvenil de la Inspectoria San Pedro Claver realizd 1a vista de DIRECTORIO DE OBRAS v
animacion y seguimiento ala comunidad de Maria Auxiliadora de Bucaramanga
En el primer dia el Padre Julio César Herran, convocd al equipo de pastoral juvenil de la obra en la capital SUSCRIP. NEWSLETTER v

santandereana para socializar el programa de actividades que se van a proyectar en todos los servicios
inspectoriales y locales en este afio 2012, En esta reunidn compartid con los encargados en la obra de la accidn 5
pastoral con la juventud e infancia del colegio, la parroguia y el oratorio. CENTRO DE FORMACION
En el segundo dia se reunieron 48 jévenes y miembros del MJS en la finca Nueva Bosconia para estudiar el INTEGRAL

documento denominado Repensar la Pastoral Juvenil Salesiana. Al mismo tiempo, el Padre Rafael Lasso conversd

-

con los estudiantes del grado décimo de la institucidn para hacerles la propuesta vocacional, mientras gue en la GALERIA FOTOGRAFICA v
tarde se realizé el primer encuentro de acdlitos de la obra con una participacion de 60 estudiantes. Alli se presentd

el Movimiento de acélitos salesianos y se acordaron los primeros pasos de la etapa  sembrar, proyectar y VIDEOS v
desarrollar el programa vocacional a nivel local.

A su vez, el domingo 19 de febrero, se realizd a visita de animacidn al Oratorio Festivo "San Juan Bosco" por parte EVENTOS v

de Sr. Pedro Sandoval, Coordinador del servicio de Oratorios. Después de presenciar las diferentes actividades con
los nifios y jovenes que asisten cada domingo al oratorio; se reunieron los catequistas del oratorio para compartir
las experiencias nacionales.

La comunidad salesiana en Bucaramanga agradecen |a visita de los delegados inspectoriales, asi como su apoyo y
acompafiamiento.
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SALESIANOS < CORREO | PUBLICACIONES | BIBLIOTECAS SALESIANAS | ENLACES DE »
DOléggSCO

mﬁmm de lap;:l:,rnisién Tl caisma"de
EXTRAS Don Bosco, y el trabajo educativo - pastoral de los

Salesianos.

01 02 03
HOME | QUENES SOMOS | QUE HACEMOS | DOND!

06
| INAUGURACION DE LA NUEVA CAPILLA A MARIA AUXILIADORA
4 CORREO v
PUBLICACIONES v
BIBLIOTECAS SALESIANAS v
ENLACES DE INTERES v
En la Obra Salesiana de Bucaramnga, se inagura la nueva Capilla a Maria Auxiliadora, con los miembros del DIRECTORIO DE OBRAS v
Oratorio Salesiano en una Solemne Eucaristia celebrada por el Padre Marco Fidel Benavides. La nueva capilla se
enmarcd en las actividades para conmemorar los 50 afios de la Fundacidn en 1962, de la Parroguia de maria SUSCRIP. NEWSLETTER v
Auxiliadora. :
Todos los presentes en especial los nifios quedaron maravillados con la decoracidn ¥ la nueva imagen CENTRO DE FORMACION v
preciosamente remodelada. INTEGRAL

GALERIA FOTOGRAFICA v
VIDEQS v

EVENTOS v

Capilla a Maria Auxiliadora
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SALESIANOS < CORREO | PUBLICACIONES | BIBLIOTECAS SALESIANAS | ENLACES DE »
DON BOSCO

Recursos disefiados para promover y profundizar
el conocimiento de la vida, mision y el carisma de
Don Bosco, y el rabajo educativo - pastoral de los

Salesianos.

EXTRAS

Contacto Buscar Correo

G FIESTA DE MARIA AUXILIADORA Y VISITA DEL PADRE INSPECTOR A

BUCARAMANGA

La Casa Salesiana de Bucaramanga ha estado contagiada de alegria desde el dia 23 de mayo con la realizacion del
Festival Mariano que consistié en comparsas por parte de todos los estudiantes del Insituto Tecnoldgico Salesiana
Eloy Valenzuela, los cuales representaran diferentes suefios de San Juan Bosco. Esta actividad contd con la
presencia del Padre Inspector Mario Peresson Tonelli, el Padre Ecénomo Provincial Leonardo Gémez y el Padre
Enrique Camacho. Entre las comparsas se puede destacar la del curso 8-01 quienes representaron a través de
silletas de flores, los santos, beatos y venerables salesianos guienes estan en proceso de canonizacidn, en total 35
salesianos fueron representados en estas silletas

El dia 24 de Mayo la Parroquia de Maria Auxiliadora en su fiesta patronal yjubilar por sus bodas de oro (50 afios de
haber sido erigida), recibié la visita de Monsefior Ismael Rueda Sierra, Arzobispo de Bucaramanga, quien presidio la
solemne Eucaristia por nuestra Madre celestial a las 4:00 P.M. En esta celebracion quince jovenes del colegio
recibieron a Jesds a través del Sacramento de la Primera Comunidn y seis sefioras hicieron su consagracion como
nuevas dela on de Maria I

El viemes 25 el Instituto realizé |a tradicional jornada de juegos v diversidn en honor a Maria Auxiliadara y al buen
estilo Salesiano. Fue una jomada en la que también los padres de familia se vincularon con el acompafiamiento y
obsequiando un refrigerio a los estudiantes gue culminaron con mucha alearia y devocidn sus festividades
marianas.

C 6! i Fiesta de Maria ili 2012

Desfile de Silleteros en honor a Maria, los santos, beatos y venerables salesianos
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ANEXO B
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Taller sobre el uso y funcién de la agenda estudiantil salesiana

MITANDO A DON BOSCO,
o HAGAMOS DE LOS JOVENES LA MISION
| DE NUESTRA VIDA
RN N« - -

Aguinaldo 2012 del Rector Mayor Don Pascual Chévez

Consulte laagenda 2012 y responda las siguientes preguntas. Toda la

informacion que se le solicita se encuentra ahi. Por favor lea e examine bien

B

© © N o O

el documento.

¢,Cuales son las 3 etapas de preparacion para celebrar el bicentenario de
Don Bosco en el 2015?

¢En qué afo llegaron los salesianos a Bucaramanga y a los cuantos afios
iniciaron sus actividades educativas formalmente?

¢, Qué celebra la parroquia de Maria Auxiliadora en este 20127

¢, Qué construccidn se hara en la parroguia para conmemorar lo que celebra
en este 20127

¢,Cuales son los principios institucionales?

¢ Como se llama la gestora de la venida de los salesianos a Bucaramanga?
¢, Como esta compuesto el uniforme de diario? ¢ Como debe ser su uso?

¢, Qué estipula el articulo 5 y 6 de las Normas Basicas de Convivencia?
¢,Donde pueden adquirir cualquier uniforme (diario o de educacion fisica) de

las 3 sedes?

10. Lea una de las frases de Don Bosco y expliquela con sus palabras.

Depto. de Comunicaciones ITSEV
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ANEXO C

Celebracion Bodas de Oro

irroquia de Maria Auxiliadora
Jueves 24 de mayo
Solemne Eucaristia: 4:00 P.M.
Cena Hora: 5:30 P.M.

Valor 30 mil pesos

oquia de Maria Auxiliadora
Comunidad Salesiana
Avenida Quebrada Seca N° 11 - 85
Teléfono: 6700848
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SOCIEDAD
SALESIANA

ANEXO D

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL (M.E.N.)
SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

CONSEJO DIRECTIVO l_

CONSEJO ACADEMICO l—

CONSEJO DE CALIDAD Ii

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

-

DIRECTOR

| ASOCIACION PADRES

DE FAMILIA

CONSEJO
ESTUDIANTIL

|

ASO. EXALUMNOS

COORDINACION COORDINACION COORDINACION BIENESTAR
PASTORAL ACADEMICA CONVIVENCIA SOCIAL ESTUDIANTIL
TRABAJO PSICOLOGIA
PERSONAL DOCENTE SOCIAL

|

COMUNIDAD ESTUDIANTIL
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ANEXO E
[ J
M
Historial primer semestre 2012

Principales acontecimientos en la comunidad educativa salesiana de
Bucaramanga

Por Felipe Linares Monsalve

Comunicaciones ITSEV

Alegria en la fiesta de Don Bosco en Bucaramanga

Con alegria y entusiasmo se celebré en la Casa Salesiana de Bucaramanga la

fiesta de San Juan Bosco el pasado martes 31 de enero.

Los estudiantes, docentes, administrativos y directivos del Instituto Tecnoldgico

Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga disfrutaron en el dia de Don Bosco de
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una jornada que se caracteriz6 por la oracion, la alegria, el respeto y el

compaiierismo.

Desde el Area de Pastoral se organizé solemnes Eucaristias que los estudiantes
acogieron con fervor y muchos de ellos aprovecharon para acercarse al

sacramento de reconciliacion.

Para este 2012 el Area de Bienestar Estudiantil programé -junto con los docentes-
juegos y diferentes puntos de entretenimiento para celebrar, a la manera del santo
fundador, un dia de fiesta. Titeres, dinAmicas con pelotas, carreras en el patio,
videos y karaoke fueron algunas de las actividades de esta memorable fecha. Un

dia que reflejo el carisma salesiano al iniciarse este 2012.

Agenda Salesiana 2012

Inspectoria Salesiana

San Pedro Claver Bogota

El Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga publicé la
Agenda Salesiana 2012. Entre los contenidos especiales de la agenda para este
aflo se encuentran la historia de la iglesia de Maria Auxiliadora por sus bodas de
oro de haber sido erigida como parroquia de la Arquidiocesis de Bucaramanga;
separadores especiales sobre el Bicentenario del natalicio del fundador de la

comunidad Salesiana, San Juan Bosco, el proximo 2015; registro fotografico de
34



los principales eventos de los ultimos dos afios como lo fueron la visita de la urna
con el cuerpo de Don Bosco, los Juegos Deportivos Nacionales Salesianos, el

Festival Mariano y los ganadores nacionales del equipo de Robdtica.

Visita a Bucaramanga equipo inspectorial de pastoral juvenil

Los dias 16, 17, 18 y 19 de febrero el equipo de Pastoral juvenil de la Inspectoria
San Pedro Claver realizo la vista de animacion y seguimiento a la comunidad de

Maria Auxiliadora de Bucaramanga.

En el primer dia el Padre Julio César Herran, convoco al equipo de pastoral juvenil
de la obra en la capital santandereana para socializar el programa de actividades
gue se van a proyectar en todos los servicios inspectoriales y locales en este afio
2012. En esta reunién comparti6 con los encargados en la obra de la accion

pastoral con la juventud e infancia del colegio, la parroquia y el oratorio.
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En el segundo dia se reunieron 48 jovenes y miembros del MJS en la finca Nueva
Bosconia para estudiar el documento denominado Repensar la Pastoral Juvenil
Salesiana. Al mismo tiempo, el Padre Rafael Lasso converso con los estudiantes
del grado décimo de la institucion para hacerles la propuesta vocacional, mientras
gue en la tarde se realizé el primer encuentro de acodlitos de la obra con una
participacion de 60 estudiantes. Alli se presentd el Movimiento de acolitos
salesianos y se acordaron los primeros pasos de la etapa sembrar, proyectar y

desarrollar el programa vocacional a nivel local.

A su vez, el domingo 19 de febrero, se realiz6 la visita de animacion al Oratorio
Festivo “San Juan Bosco” por parte de Sr. Pedro Sandoval, Coordinador del
servicio de Oratorios. Después de presenciar las diferentes actividades con los
nifios y jovenes que asisten cada domingo al oratorio; se reunieron los catequistas

del oratorio para compartir las experiencias nacionales.
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Encuentro de animadores misioneros salesianos, zona norte

En la ciudad de Bucaramanga se realizé el primer encuentro misionero de la zona
norte los dias 24 al 26 de febrero, se contd con la participacién de 38 jovenes de
Cdcuta y Bucaramanga. Durante el encuentro el P. Cristian J. Sdnchez, oriento los
temas concernientes a la dimension, identidad y espiritualidad misionera
salesiana. El equipo de pastoral de la obra de Bucaramanga coordin6é los

diferentes temas de dimension humana y la lectura de la realidad social.

Primer encuentro del Equipo Asociativo Local en Bucaramanga
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En el dia 2 de Marzo se llevé a cabo el primer encuentro del equipo asociativo
local con 40 estudiantes delegados de cada curso y coordinadores de grupos
ladicos, comunitarios y apostolicos. El objetivo de la convivencia fue dar a conocer
y operativizar la propuesta pastoral de la inspectoria: “Si estoy en tu memoria, soy

parte de tu historia”.

El P. Cristian J. Sanchez Moreno coordinador de pastoral de la obra, orientd la

tematica y el trabajo grupal.

El Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga se complace
en felicitar a sus estudiantes y docentes del equipo de Robdética del colegio
quienes obtuvieron en Bogotd, por segundo afio consecutivo, el primer puesto del

Campeonato Nacional de Robodtica llevado a cabo el pasado sabado 3 de marzo.

Primer puesto del Campeonato Nacional de Robdtica 2012

El equipo fue dirigido por los docentes Fanny Zabala Ortiz y Joaquin Ardila Rueda
quienes, junto con los estudiantes salesianos, demostraron sus conocimientos
tecnoldgicos ante 23 participantes de todo el pais. Con este triunfo el equipo de
robética del Salesiano de Bucaramanga tuvo la oportunidad de viajar al Mundial de
Robadtica 2012 que se desarrollo del 18 al 20 de abril en la ciudad de Anshe en

Estados Unidos.
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El Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga repite esta
distincion puesto que en el 2011 obtuvo este primer puesto y motivo por el cual
viaj6é al Mundial de Robotico en la ciudad de Orlando (USA) alcanzando el cuarto

puesto entre todos los competidores internacionales.

Encuentro zonal de comunicacién social- zona norte

En la Casa Salesiana de Bucaramanga durante los dias 23 y 24 de marzo, se
reunieron delegaciones de docentes y alumnos de colegios salesianos de la Zona
Norte (Bucaramanga, Cucuta, Contratacion, Tibd) para trabajar las

comunicaciones y el manejo de las TIC en nuestra Inspectoria.

La jornada inicid con la presentacion y socializacion del “Plan Inspectorial de

Comunicacion Social 2011-2014”, para toda la Comunidad Educativa Pastoral.

Luego, se llevé a cabo en el Teatro del colegio Eloy Valenzuela, la exposicion y
motivacion al trabajo con las herramientas de comunicacién y los nuevos patios
por el profesor Carlos Enrique Sanchez, docente del salesiano de Contratacion y

ganador del Premio Compartir al Mejor Maestro del Pais.

Continuo la jornada con la presentacion del Coordinador de Comunicacion del
Colegio Salesiano de Cucuta, Edward Varén, quien presenté “La cultura, los

jovenes y las TICs como elementos importantes para el desarrollo local y
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regional”. Para finalizar jovenes y docentes se reunieron y trabajaron en equipo

para proponer nuevas estrategias en el trabajo comunicativo.

Al dia siguiente sdbado 24, se continué el trabajo de los equipos de Comunicacién
social en la finca Bosconia, revisando los proyectos y tareas que se estan
ejecutando en cada casa salesiana.En un ambiente formativo y participativo se
trabajaron los nuevos compromisos que tenemos que adquirir como ecositema

comunicativo y nuestro trabajo en red.

Via Crucis juvenil en el Salesiano de Bucaramanga

Durante los dias 27, 28 y 29 de marzo se realizaron las jornadas de Via Crucis por
grados en el Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de Bucaramanga.
Los actos penitenciales realizados fueron la oportunidad para invitar a los
estudiantes al sacramento de la reconciliacion como preparacion oportuna para la

vivencia de la semana mayor en cada uno de los lugares de procedencia.
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Inauguracion de la nueva capilla a Maria Auxiliadora

En la Obra Salesiana de Bucaramnga, se inaugur6é el 25 de marzo la nueva
Capilla a Maria Auxiliadora, con los miembros del Oratorio Salesiano en una
Solemne Eucaristia celebrada por el Padre Marco Fidel Benavides. La nueva
capilla se enmarcé en las actividades para conmemorar los 50 afios de la

Fundacion en 1962, de la Parroquia de maria Auxiliadora.

Todos los presentes en especial los nifios quedaron maravillados con la

decoracién y la nueva imagen preciosamente remodelada.

Visita del padre Héctor Franco a la pastoral juvenil de Bucaramanga
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El equipo de Pastoral Juvenil de Bucaramanga, tuvo la grata visita del P. Héctor
Franco Coordinador Pastoral para la Zona Norte, con motivo de la preparacion de
la pre-pascua juvenil a finales del mes de marzo. EIl encuentro traz6 como objetivo,

el programar las diferentes actividades que se llevaran a cabo en la Zona Norte.

Pre-pascua del Movimiento Juvenil Salesiano de Bucaramanga

Los integrantes del MJS del Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela de
Bucaramanga, participaron a finales del mes de marzo en la celebracién de la pre-
pascua juvenil y vocacional, realizada en las instalaciones de la finca “Nueva

Bosconia”.

El Encuentro tuvo como lema: “ser Cristo” como clave de nuestro “ser” y
“‘quehacer” Salesiano. El equipo local de pastoral juvenil prepard y desarrollé los
diferentes temas y dinAmicas que ayudaron a profundizar el sentido del Misterio

Pascual de Cristo.
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Retiro espiritual de la familia salesiana de Bucaramanga

El pasado 1y 2 de mayo se realiz6 en la casa de retiros Ntra. Sra. De la Consolata
en Bucaramanga, el retiro espiritual de la Familia Salesiana con la participacion de
los salesianos de Don Bosco, los cooperadores, las socias de Maria Auxiliadora,
exalumnos vinculados al trabajo pastoral de la obra y las damas salesianas. El
tema que profundizamos durante el retiro fue la Carta de Identidad de la Familia
Salesiana. Fruto que resultd de este significativo encuentro fue el estrechar los
vinculos carismaticos que nos unen en orden a la mision a favor de los jovenes

mas pobres.

Fiesta de Maria Auxiliadora y visita del Padre Inspector a Bucaramanga




La Casa Salesiana de Bucaramanga ha estado contagiada de alegria desde el dia
23 de mayo con la realizacion del Festival Mariano que consistio en comparsas
por parte de todos los estudiantes del Instituto Tecnologico Salesiano Eloy
Valenzuela, los cuales representaron diferentes suefios de San Juan Bosco. Esta
actividad cont6 con la presencia del Padre Inspector Mario Peresson Tonelli, el
Padre Economo Provincial Leonardo Gomez y el Padre Enrique Camacho. Entre
las comparsas se puede destacar la del curso 8-01 quienes representaron a través
de silletas de flores, los santos, beatos y venerables salesianos quienes estan en
proceso de canonizacion, en total 35 salesianos fueron representados en estas

silletas.

El dia 24 de Mayo la Parroquia de Maria Auxiliadora en su fiesta patronal y jubilar
por sus bodas de oro (50 afios de haber sido erigida), recibio la visita de Monsefior
Ismael Rueda Sierra, Arzobispo de Bucaramanga, quien presidié la solemne
Eucaristia por nuestra Madre celestial a las 4:00 P.M. En esta celebracién quince
jovenes del colegio recibieron a Jesus a través del Sacramento de la Primera
Comunién y seis sefioras hicieron su consagracion como nuevas integrantes de la

Asociacion de Maria Auxiliadora.
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El viernes 25 el Instituto realizd la tradicional jornada de juegos y diversion en
honor a Maria Auxiliadora y al buen estilo Salesiano. Fue una jornada en la que
también los padres de familia se vincularon con el acompafiamiento y
obsequiando un refrigerio a los estudiantes que culminaron con mucha alegria y

devocion sus festividades marianas.

Plan Formativo Oratorio Bucaramanga

Con estilo salesiano se reunieron mas de cien jovenes en la finca Nueva Bosconia

aledafia al area metropolitana de Bucaramanga los dias 8, 9 y 10 de junio, para

realizar el primer encuentro de la etapa uno del Plan Formativo de Animadores

Juveniles Comunitarios y para desarrollar paralelamente el primer encuentro de la

tercera etapa del mismo plan. Los jévenes, cuyas edades oscilaban entre los 11y
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los 18 afios pertenecian al Instituto Tecnolégico Salesiano Eloy Valenzuela y al
Oratorio Salesiano de Bucaramanga, asi como al Colegio San Juan Bosco de
Girén (Santander). EI encuentro estuvo coordinado, animado y acompafado por
Diego Cacua, Angélica Ortiz, Alejandro Girén, Jean Paul Rodriguez y Mauricio
Gualteros, ademas de la colaboracion de varios educadores del Colegio San Juan
Bosco de Girdn.
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