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RESUMEN

El presente estudio es de interés de la industria Hidroeléctrica y autoridades
ambientales, por cuanto se centra en brindar claridad acerca de las principales
regulaciones ambientales a la hora de ejecutar una auditoria ambiental a un
proyecto Hidroeléctrico, teniendo presente las regulaciones de la norma ISO
14000. El estudio permiti6 determinar los principales items de la legislacion
colombiana que rigen este tipo de proyectos y los cuales se deben tener en
cuenta, identificando procesos y procedimientos para sSu correcta ejecucion,
encontrando siempre la forma mas equitativa para interactuar con el progreso
econdémico, la naturaleza, la sociedad y el desarrollo sustentable al rededor de
este proyecto. Como parte de la Auditoria documental de suficiencia se deja
plasmado cuales son los lineamientos al plan de gestion ambiental de una
hidroeléctrica, la cual se referencio en uno de los proyectos mas importantes de la
region como lo es la represa de Hidrosogamoso- Santander, con la presentacion
de registros y documentos exigidos en la ISO 14000 como protocolos de
presentacion, mas una detallada informacion en cada los aspectos ambientales y
sociales del plan de gestiéon a evaluar.
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ABSTRACT
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SUMMARY

This study is of interest in the hydroelectric industry and environmental authorities,
provides clarity about the main environmental regulations when implementing an
environmental audit to a hydroelectric project, using the regulations of ISO
14000.The study allowed to identify the major items of Colombian law governing
this type of project which should be kept in mind, identifying processes and
procedures for proper implementation, always finding the most equitable way to
interact with economic progress, the nature, society and sustainable development
around the project. As part of the Audit documentary adequacy which are written
guidelines for environmental management plan of a hydroelectric plant, which was
referenced in one of the most important projects in the region as it is the dam of
Hidrosogamoso-Santander, with the presentation records and documents required
by 1SO 14000 as presentation protocols, more detailed information on each
environmental and social aspects of the management plan to evaluate.
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INTRODUCCION

El suministro eléctrico en Colombia depende del Sistema de Interconexion
Nacional (SIN) y varios sistemas locales aislados en las Zonas No Interconectadas
(ZN1). El SIN comprende la tercera parte del territorio, proveyendo cobertura al 96
por ciento de la poblacion. El sistema ZNI, que cubre las dos terceras partes
restantes del territorio nacional, solamente provee servicio al 4 por ciento de la

poblacion.t

Treinta y dos grandes plantas hidroeléctricas y treinta estaciones de energia
térmica proveen electricidad al SIN. Por otra parte, el ZNI es servido
principalmente por pequefios generadores diesel, muchos de los cuales no estan

en buenas condiciones de funcionamiento.?

El porcentaje de participacion térmica en la generacion se ha incrementado desde
mediados de la década de 1990, como respuesta a la crisis de 1992/1993
ocasionada por las sequias asociadas al fenbmeno del Nifio y la alta dependencia
de la generacion de energia de instalaciones hidroeléctricas que carecian de
capacidad de almacenaje para multiples afios.

Como resultado de las nuevas politicas adoptadas por el pais, el predominio de
energia hidrica en la cartera de generacién se ha reducido del 80 por ciento a
principios de la década de 1990 a menos de 65 por ciento actualmente. El
programa de expansion prevé agregar 1,500 MW de nueva capacidad,

equitativamente distribuida entre fuentes hidricas y térmicas, para el afio 2014.

! COLOMBIA. MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA & UPME. Plan de Expansion de Referencia:
Generacion, Transmision. 2006-2020, p. 3.
% Ibid., p. 4
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El conjunto de obras que conforman el Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso se
encuentran localizadas en el Departamento de Santander, en el cafidon donde el
rio Sogamoso cruza la Serrania de La Paz, 75 km aguas arriba de su
desembocadura en el rio Magdalena y 62 km aguas abajo de la confluencia de los
rios Suarez y Chicamocha, en jurisdiccion de los municipios de Girdn, Betulia,
Zapatoca, Los Santos y San Vicente de Chucuri, todos ellos en el Departamento
de Santander, proyecto que una vez finalizado generard 820 MW con lo cual se
produce una energia media anual de 5.056 GWh. La entrada en operacion

comercial esta prevista para finales del afio 2014.

Dada la importancia en el contexto regional del proyecto hidroeléctrico, el
documento que aqui se presenta consta de cuatro capitulos, el primero de los
cuales esta dedicado a la identificacion de la situacion problemética (impacto
medioambiental por la construccidén del espejo de agua y la inundacion de grandes
extensiones de tierra), justificacion, objetivos de la monografia y metodologia

aplicada para la realizacion del mismo.

El segundo capitulo esta dedicado al andlisis de la legislacibn ambiental en
Colombia concordantes con la Constitucion Politica de 1991, asi como acuerdos
internacionales ratificados, desde la premisa que los problemas medioambientales
no entienden de fronteras y el compromiso con el cambio climético, el aumento de
la tasa de consumo de recursos, las tendencias demograficas y la degradacion del

medio ambiente.

En el tercer capitulo se efectia el andlisis de la auditoria como instrumento de
control ambiental encaminada a la evaluacibn sistematica, permanente,
documentada y objetiva de la eficacia organizacional en cumplimiento de la

normatividad y los procedimientos para la proteccion del medio ambiente.

14
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El cuarto capitulo corresponde al andlisis del proyecto hidroeléctrico Sogamoso el
y el Plan de auditoria ambiental que se propone el cual tiene por objeto adelantar
un programa de monitoreo del proyecto en zonas que se hayan identificado como
las méas sensibles (areas habitadas), de conformidad con los pardmetros y
procedimientos establecidos en la normatividad vigente, informacion que debe
tener caracter integral de forma que se obtenga una caracterizacion de este medio
y se determine su sensibilidad, para posteriormente ser contrastada respecto a las

actividades del proyecto.

Con lo anterior se realizan las conclusiones y recomendaciones con el fin
complementar las acciones de prevencién y conservacién del medio ambiente en
relacion con las normas y procedimientos para el adecuado seguimiento,
evaluacion y control de la gestion; aplicacion de las normas técnicas y guias de
atencion; impulsar y proponer estrategias para la canalizacion y orientacion de la
poblacién desplazada por los efectos de interés general sobre el particular en la

zona del Rio Sogamoso.

15
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1. PROBLEMA

La construccion de presas para el aprovechamiento de la energia hidroeléctrica en
general, y su uso en particular, presenta ciertas ventajas sobre otras fuentes de
energia, dado que el agua es un recurso inagotable, siempre y cuando el ciclo del
agua perdure, no contamina en la proporcion que lo hacen el petréleo, o el carbon,
ademéas de que no hay que emplear sistemas de refrigeracion o calderas, que
consumen energia y que contaminan, por o que es mas rentable en este aspecto.
Luego de la crisis eléctrica de 1991, el pais se halla empefiado en la generacion
de un sistema eléctrico nacional que satisfaga no solo sus necesidades internas,
sino que le permita la generacién de recursos por venta de energia a paises

vecinos como Ecuador, Venezuela y Peru entre otros.

En la actualidad Colombia cuenta con numerosas instalaciones hidroeléctricas que
generan el 79,70% de la produccién eléctrica, produccion que se logra con
sistemas hidroeléctricos localizados en los Departamentos de Antioquia,
Cundinamarca, Huila, Tolima, y Boyacd, destacandose en este complejo la central

hidroeléctrica de Chivor (Boyaca) y Guatapé (Antioquia), la mas grande del pais.

Pese a que el Departamento de Santander cuenta con una importante reserva
hidrica gracias a su privilegiada ubicacion geogréafica, no cuenta con proyecto de
esta envergadura, razén por la cual, se propicio la integracién del sector publico y
privado para lograr que el gobierno nacional viabilizada la construccién de una
represa para la generacion de Energia, teniendo presente que ya se habian
adelantado estudios geoldgicos en la cuenca Fonce Suarez (provincia de
Guanenta y Comunera) y el mismo Rio Sogamoso pero en inmediaciones de los

departamentos de Santander y Boyaca.

16
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Después de muchas gestiones de los congresistas del Departamento (senadores y
representantes a la Camara) se logré que el gobierno nacional a través de Isagen
diera via libre a la ejecucion del proyecto, el cual compromete territorios rurales de

los municipios Zapatoca, Betulia, Los Santos y San Vicente de Chucuri.

Figura 1. Ubicacion del Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea].
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

Ademas de las obras de la presa como tal, ISAGEN debe construir las obras

necesarias para reponer la infraestructura que interfiere con su construccion, tales

como:

17



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

e Via Bucaramanga - Barrancabermeja, tramo comprendido entre Capitancitos y
Linderos.

e Via a San Vicente de Chucuri, en el tramo comprendido entre La Renta y La
Canana.

e Puente Gomez Ortiz sobre el rio Sogamoso, en la via al municipio de Zapatoca.
e Puente Geo Von Lenguerke sobre el rio Sogamoso, en la via que conduce al
municipio de Betulia.

e Lineas de transmision de energia, redes de fibra optica y un tramo del poliducto
Galan - Chimita.

La gestion ambiental es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o
prevenir los problemas de caracter ambiental, con el propésito de lograr un
desarrollo sostenible, entendido éste como aquel que le permite al hombre el
desenvolvimiento de sus potencialidades y su patrimonio biofisico y cultural v,

garantizando su permanencia en el tiempo y en el espacio.

Los procesos socioecondmicos de afectacibn ambiental, se tenian antes como
situaciones o expresiones aisladas focalizadas o regionalizadas, pero hoy son
consideradas como manifestaciones criticas o problematica global, constituyendo
una seria amenaza o que en forma aleve se atenta contra el interés vital de la
humanidad. Sin lugar a dudas es innegable que histéricamente, los problemas
ambientales han estado presentes en la vida de la sociedad, pero a medida que
ha avanzado el proceso social, cultural y econédmico, estos problemas se han

acentuado en relacion directa con el desarrollo econémico.
Para el logro de la eficiencia en la planificacion ambiental y el normal desarrollo de

la vida del hombre, se deben considerar instrumentos de efectiva informaciéon vy

comunicacioén clara, oportuna, objetiva, razonable, confiable y util, tales como:

18
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e Indicadores de Gestion Ambiental, considerados como la base para
construccion del sistema de informacion ambiental, sectorizada y de cada uno de
los recursos y sus variables.

e Conocer la potencialidad y las limitaciones y resilencia del subsistema natural
frente a las exigencias del subsistema social.

e Buscar en el marco local y global, la gestién justa y racional de los recursos
naturales en términos de equidad en la calidad de vida presente y generacional,
buscando balancear periddica y oportunamente la disponibilidad ambiental y los

requerimientos sociales.

La Gestion Ambiental es una funcion administrativa esencial y debe partir de la
conceptualizacion de desarrollo humano sostenible, entendiéndose como tal, el
que conduzca al crecimiento econémico, a la elevacion de la calidad de vida y al
bienestar social, sin agotar la base de los recursos naturales renovables en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras

a utilizarlo para la satisfaccién de sus propias necesidades.®

Para su logro se debe intervenir la aplicacion de procesos tecnolégicos no
adecuados en busca de la minimizacién de los efectos adversos en el medio
ambiente impacto ambiental, articulando la planeacion eficiente y asegurando la
coherencia de la gestion ambiental en el uso de la instrumentalizacion técnica y
normativa, la exigencia de voluntad politica, el requerimiento de recursos
financieros suficientes y oportunos y la aplicacién de estrategias de crecimiento

econdmico y desarrollo social ambientalmente sostenibles.

® Ley General Ambiental de Colombia, Ley 99 de 1993, articulo 3° [En linea]. Bogota, Diciembre 22
de 1993. [Consultado el 30 de Septiembre del 2011, 9:00 p.m.]. En: Diario Oficial No. 41.146.
Disponible en Internet: <URL:http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/colombia/colombia_99-
93.pdf>
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Desde esta perspectiva y dadas las implicaciones ambientales de la megaobra un
programa de Auditoria del plan de gestibn ambiental del proyecto hidroeléctrico

Sogamoso, implica:*

e Controlar la calidad del agua, relacionado con el manejo adecuado del recurso
hidrico durante el cargue, transporte y descargue de material sobrante proveniente

de las obras y su correcta disposicion final.

e Manejo adecuado de los residuos solidos domésticos e industriales para
mantener la salubridad, organizacion y limpieza del area de influencia, y evitar la
contaminacion de los suelos; ademas establecer estrategias para el control y
proteccion del aire y niveles de ruido, con el proposito de proteger la salud

humana y el medio ambiente.

e En lo referente a las condiciones climaticas en el area del embalse, monitoreo
del microclima con el montaje de estaciones climatolégicas y el monitoreo de

cultivos propios del area de influencia del embalse.

e Seguimiento a la vida en el agua y la calidad de la misma con el objetivo de
monitorear que esta se mantenga en condiciones aptas para el consumo y la salud

publica.

e Plan de Saneamiento Basico mediante programas de dotacién de sistemas de
tratamiento de aguas residuales domésticas en poblaciones rurales de los
municipios de Zapatoca, Betulia, Los Santos y San Vicente de Chucuri, mejorando

asi las condiciones ambientales de las fuentes de agua para consumo humano.

* COLOMBIA. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. Plan
Estadistico del Medio Ambiente. Direccién de Coordinacion y regulacion del sistema Nacional de
Informacién Estadistica. Bogot4, abril 2010.
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Recientemente el Movimiento Social por la Defensa del Rio Sogamoso elevo al
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial una solicitud formal de
suspension de las obras de construccion del proyecto hidroeléctrico de la represa
HidroSogamoso, en el Magdalena Medio, a raiz de los graves impactos
ambientales y socio-econémicos que ha traido la obra.”

Lo anterior se sustenta en que a raiz de la ola invernal del pasado Diciembre —
Enero 2010 — 2011, en la via Bucaramanga — Barrancabermeja, Isagen S.A. fue
requerida por el Ministerio del Medio Ambiente con la Resolucién 1497 de 2011,
para que complementara el Plan de Monitoreo y Seguimiento, en el sentido de que
implementara un programa de monitoreo y prevencion de zonas de inestabilidad,
con énfasis en las areas criticas identificadas, entre las cuales LA RENTA; e

igualmente para que presentara un programa de monitoreo de procesos erosivos.

Teniendo en cuenta que para el Departamento de Santander el proyecto es de
vital importancia dada sus caracteristicas, y las repercusiones ambientales que el
mismo genera, se hace necesario que desde la sociedad civil se establezca un
programa de veeduria, con alcances de auditoria con el fin de garantizar el
desarrollo sustentable de su zona de influencia, garantizando de esta manera que

se preserve el equilibrio ambiental con base en la nhorma ISO 14000.
1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA
¢, Cuales son los componentes de un programa de Auditoria al plan de gestion

ambiental del Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso en el Departamento de
Santander con base en la norma ISO 14000, que permitan establecer una sana

> AGENCIA PRENSA RURAL. Solicitan al Ministerio del Medio Ambiente la suspension de la obra
de HidroSogamoso [en linea]. Enero de 2011. [Consultado el 1 de Agosto de 2011, 10:00 a.m.]
Disponible en Internet: <URL:http://www.prensarural.org/spip/spip.php?article5131>
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relacion entre el progreso econdmico, naturaleza, equidad social, y desarrollo

sustentable?
1.2 JUSTIFICACION

La visidn sobre el problema global ambiental, consiste en la explotacion, la
expoliacion, la degradacion y el uso irracional de los recursos naturales y la
contaminacion del medio ambiente, el uso de tecnologias incompatibles con el
medio ambiente, cuya insaciabilidad menoscaba gravemente el patrimonio natural,
atentando contra el bienestar social, la calidad de vida y la supervivencia del

hombre sobre la tierra.

Durante muchos afos la ejecucién de proyectos tanto publicos como privados se
manejé despectivamente y fue solo hasta cuando la Camara Colombiana de la
Construcciéon “Camacol” abordo el tema de la interventoria, desde el punto de vista
de funciones, alcances, servicios, beneficios y responsabilidades, para el control

de calidad de las obras que adquirié verdadera dimension.

De alli la importancia de buscar la mayor eficiencia en la gestion del medio
ambiente, haciendo uso de los instrumentos administrativos y de control, efectivos
en la direccion, la medicién y la valoracion de los recursos naturales, y con el
apoyo necesario de las normas reguladoras, todos ellos materializados en la

megaobra proyecto Hidroeléctrico del Rio Sogamoso.

Desde esta perspectiva se considera de vital importancia profundizar en el tema,
propiciando un plan de auditoria al plan de gestion ambiental del Proyecto
Hidroeléctrico Sogamoso en el Departamento de Santander con base en la norma
ISO 14000, que permitan establecer una sana relacion entre el progreso

econdémico, naturaleza, equidad social, y desarrollo sustentable, que permita
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formalizar y resaltar el cuidado del medio ambiente como instrumento de control

de la megaobra.
1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General. Determinar los componentes de un programa de
Auditoria al plan de gestion ambiental del Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso en el
Departamento de Santander con base en la norma ISO 14000, que permitan
establecer una sana relacién entre el progreso econdémico, naturaleza, equidad

social, y desarrollo sustentable.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Establecer la importancia de la auditoria como instrumento que permite
determinar el grado de eficacia, eficiencia, economia y transparencia de la
utilizacion de los recursos asignados, ademas del cumplimiento de las normas

ambientales.

e Efectuar el analisis del sistema hidroeléctrico colombiano y su impacto

ambiental en las zonas de influencia, de acuerdo a la normatividad vigente.

¢ Identificar los procesos y procedimientos que deben ser tenidos en cuenta para
la realizacion de una auditoria al plan de gestibn ambiental del proyecto

hidroeléctrico Sogamoso en el Departamento de Santander.
¢ Propiciar la claridad y la interaccion multidisciplinaria de los requerimientos del

proyecto con el fin de fortalecer el sistema de gestion ambiental para el

cumplimiento de los postulados de la norma ISO 14000.
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1.4 METODOLOGIA

1.4.1 Tipo de Investigacion

Exploratorio. Se fundamentard en fuentes primarias y secundarias de
informacion, para la recopilacién de informacion relacionada con los procesos de
auditoria en planes de gestion ambiental vigentes en Colombia, a partir de los
cuales se estableceran los principios necesarios para establecer una adecuada
concepcion y seleccion de la metodologia que defina la mejor opcién a la hora de
hacer la planeacion de los proyectos de infraestructura eléctrica nacional.

Descriptivo. Busca determinar el desarrollo de la infraestructura eléctrica en
Colombia, con base en la reglamentacion legal vigente y los programas de
preservacion del medio ambiente relacionados con las obras complementarias del

proyecto.

1.4.2 Método de Investigacion. Se utilizara el método deductivo, dado que parte
de datos generales aceptados como validos para llegar a una conclusion de tipo
particular, estableciendo la importancia que tiene el sector eléctrico en Colombia y
el impacto de los embalses en la zona de influencia, no solo en la generacién de
empleo, sino también en el mejoramiento de la calidad de vida de las

comunidades municipales implicadas en la construccion de la represa.

La metodologia para la realizacion de esta practica investigativa es del tipo
exploratoria- descriptiva, que incluira recopilacion de informacién, analisis de la

normatividad vigente en materia ambiental, entre otros.

1.4.3 Alcance. El Plan de Accion de Cumplimiento Ambiental cubrird, como
minimo, todas las actividades relacionadas directa e indirectamente con el

proyecto y estara soportado en las Guias Ambientales para el Sector,
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establecidas por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
ademas de la norma ISO 14000.
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2. LEGISLACION AMBIENTAL

La legislacion ambiental en Colombia la constituye el conjunto de normas que
rigen en el pais con el objetivo de regular las relaciones del hombre con la
naturaleza y el medio ambiente, buscando la armonia entre las partes en procura
de la defensa, preservacion y conservacion de los recursos naturales y los
elementos o0 servicios ambientales, su manejo y uso adecuados, para el
crecimiento econdmico, que permita el bienestar social y el mejoramiento de la
calidad de vida en un término intergeneracional en via hacia un armonico

desarrollo humano sostenible.

De acuerdo a la estructura juridico — politica, constitucionalmente Colombia es un
Estado Social de Derecho, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el
trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del
interés general, lo cual debe garantizar el orden econdémico, politico y social

fundamentado en la justicia.
2.1 DERECHOS DE LA TERCERA GENERACION

Son los Derechos Colectivos, de Solidaridad y del Medio Ambiente, como el
derecho a gozar de un ambiente sano, la seguridad de la no fabricacion, ni
importacion, ni posesion y el no uso de armas quimicas, biolégicas y nucleares, ni
la importacion de residuos nucleares ni desechos téxicos, al goce de la integridad
de los espacios publicos y los bienes de uso publico, a la calidad de vida, al uso
adecuado de los parques Yy recursos naturales y de los servicios o elementos
ambientales en un armonico desarrollo humano sostenible y reconocimiento del
patrimonio arqueoldgico y ecoldgico comunes de la humanidad o de la aldea

universal, a la paz, la solidaridad y la convivencia pacifica, al goce de excelentes
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servicios publicos, la salubridad publica, etc., derechos propios que caracterizan al
Estado Democratico de Derecho, donde el ejercicio del poder descansa en el

pluralismo politico y la participacion ciudadana o popular.
2.2 REGULACION AMBIENTAL EN COLOMBIA

Para la materializacion de estas prerrogativas constituciones, el gobierno nacional
ha expedido una serie de normas legales para la regulacion del uso y manejo de

los recursos naturales y del medio ambiente, entre otras las siguientes:
e Ley 02 de 1959: Creacion de las zonas de reserva forestal.

e Ley 135 de 1961: Creacion del Instituto Colombiano de la Reforma Agraria
INCORA

e Decreto Ley 2811 de 1974: Cdbdigo Nacional de los Recursos
Naturales Renovables y de Proteccién al Medio Ambiente, sobre Ila
proteccion, preservacion y manejo de los recursos naturales renovables y
la prevencion de los efectos nocivos en la explotacién de estos recursos.
Normativamente se define como medio ambiente lo que esta constituido

por la atmésfera y los recursos naturales.

Mientras otra definicion considera el medio ambiente como lo integrado por la
Troposfera o capa inferior de la atmosférica de un grosor aproximado de
hasta los 11 kilometros, la Litosfera o el sustrato terraqueo o parte solida
de la superficie terrestre, la Hidrosfera o masa liquida compuesta por el
conjunto de cuerpos de aguas terrestres y la Biosfera o entorno donde se
desarrollan los seres vivos 0 parte constituida por los seres vivos como la flora,

la fauna y el hombre.
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Decreto 1715 de 1978: Sobre la proteccion y el disfrute de los paisajes
urbano y rural que contribuyen al bienestar fisico y espiritual de la

comunidad.

Decreto 1541 (25-07-78): Por el cual se reglamenta la parte Tercera, Libro
II, del Decreto Ley 2811 de 1974. Sobre las Aguas no Maritimas; y se

reglamenta parcialmente la Ley 23 de 1973 (287 articulos.)

Ley 13 de 1980: Estatuto General de Pesca en concordancia con el Decreto

Reglamentario
Ley 2256 de 1991, por el cual se reglamenta la ley 30 de 1980.
Decreto 2104 de 1983: Sobre el control de los residuos soélidos.

Decreto 1599 de 1984: Sobre el control a los vertimientos y a los residuos

liquidos.

Decreto 1336 de 1986: Cddigo de Régimen Municipal. Por medio del cual
se introducen importantes conceptos sobre el medio ambiente que deben
tener en cuenta los municipios en sus Proyectos de Ordenamiento
Territorial POT, para la orientacién y el manejo en el mejoramiento de las
condiciones economicas, culturales y ecolégicas de la ciudad (Articulo 31);
el disefio de los lineamientos de desarrollo urbano y de la conservacion
ecologica (Articulo 32); la ubicacién de las fabricas (zona industrial) que
causen deterioro ambiental en zonas que no causen estos dafios ni
molestias a la comunidad (Articulo 48); establecer la categorizacion de las
zonas de reserva agricola y los fines y la dedicacion de la participacion del

IVA en la inversion ambiental en acueductos, alcantarillado, jagueyes,
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letrinas , plantas de tratamiento y disposicion intermedia y final de basuras,
construccion, remodelacion y mantenimiento de instalaciones y campos
deportivos, parques y zonas verdes, reforestacion para el mantenimiento y

defensa de las cuencas hidrogréficas, etc.

Ley 12 de 1986 y el Decreto Reglamentario 0077 de 1987: Sobre
delegacion de funciones de tipo ambiental a los municipios, concernientes
al sector de agua potable, saneamiento ambiental, supresion del Insfopal,
creacion de la Direccion de agua potable y saneamiento ambiental en el
Ministerio de Obras Publicas y la asignacion al Ministerio de Salud Publica
la funcion de control y vigilancia de la calidad del agua para el consumo
humano y los sistemas de disposicibn de aguas residuales y residuos

solidos.

Ley 37 de 1989: Sobre la elaboracion del Plan Nacional del Desarrollo

Forestal.

Decreto 624 de 1989: Estatuto Tributario, donde el articulo 19 N° 1. en
concordancia con el articulo 63 de la Ley 223 de 1995, legislan sobre la

Ecologia y la proteccién ambiental.
Ley 29 de 1992: en concordancia con la Resolucion 528 de 1997: Por
medio de la cual se aprueba el protocolo de Montreal relativo a las

sustancias agotadoras de la capa de ozono.

Ley 41 de 1993: Por la cual se organiza el subsector de adecuacion de

tierras y se establece sus funciones.
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Ley 42 de 1993: Especificamente los articulos 8 y 46 y colateralmente los
articulos 20, 35y 39: Sobre la Organizacion del Sistema del Control Fiscal y

Financiero y los Organismos Oficiales que lo ejercen.

Ley 69 de 1993: Por medio de la cual se establece el Seguro Agropecuario
en Colombia, se crea el Fondo Nacional de Riesgos Agropecuarios y se

dictan otras disposiciones en materia de Crédito Agropecuario

Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se
reordena el sector publico encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema
Nacional Ambiental SINA, y se dictan otras disposiciones, contenidas en 16
titulos

Ley 101 de 1993: Ley General de Desarrollo Agropecuario y Pesquero.

Ley 138 de 1994: Por medio de la cual se establece la Cuota para el
Fomento de la Industria de la Palma de Aceite y se crea el Fondo del

Fomento Palmero.

Ley 139 de 1994, en concordancia con el Decreto Reglamentario 1824 de

1994: Por medio de la cual se cre6 el Certificado de Incentivo Forestal.

Ley 160 de 1994: Por medio de la cual se crea el Sistema Nacional de la
Reforma Agraria y Desarrollo Rural Campesino, se crea el Sistema
Nacional, se establece un subsidio para la adquisicion de tierras, se reforma
el INCORA, se crean las Unidades Agricolas Familiares y Parcelaciones,
los baldios nacionales, las colonizaciones, las zonas de reserva

campesinas y se dictan otras disposiciones.
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Ley 161 de 1994: por medio dela cual se organiza la Corporacion Autbnoma
Regional del Rio Magdalena y se determinan las fuentes de su financiacion.

Decreto 1743 de 1994: Instituye el Proyecto de Educacion Ambiental.

Decreto 1753 de 1994: Sobre la expedicion de las licencias ambientales.
Reglamenta parcialmente los titulos 8 y 12 de la Ley 99 de 1993,
preceptuando sobre la naturaleza, modalidades y efectos de las licencias
ambientales, la competencia para el otorgamiento y el diagndstico y estudio

del impacto ambiental.

Decreto Reglamentario 1865 de 1994:. Por el cual se reglamentan los
Planes Regionales Ambientales de las Corporaciones Auténomas

Regionales y su armonizacién con la gestiébn ambiental territorial.

Decreto 1824 de 1994: sobre la definicidon, programacion y administracion

del Certificado de Incentivo Forestal.

Documento OP- 004 de 1994: Por medio de este documento la Contraloria
General de la Republica, sienta las bases metodoldgicas para la
valoracion de los costos ambientales. Expone algunos métodos de
valoracion econémica para los proyectos sobre los recursos naturales y los
servicios ambientales, la asociacibn de los costos ambientales en la
evaluacion de proyectos de inversion y la metodologia de Analisis —

Beneficio — Costo ABC, y Andlisis — Costo — Eficiencia.

Documentos COMPES: El Salto Social. Bases para el Plan Nacional de
Desarrollo 1994 - 1998. Capitulo Siete (7). Desarrollo Sostenible.
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Ley 223 de 1995, articulo 250: Incentivo tributario de descuento del

impuesto de renta y complementarios por reforestacion.
Decreto 948 de 1995: Sobre el control de emisiones atmosféricas.

Ley 299 de 1996: Proteccion de la Flora Colombiana y Reglamentacion de

los Jardines Botanicos.

Ley 301 de 1996: Se crea el Consejo Nacional Agropecuaria Yy

Agroindustrial.
Ley 302 de 1996: Se crea el Fondo de Solidaridad Agropecuario.

Decreto Reglamentario 1777 de 1996: Reglamenta la Ley 160 de 1994,

sobre lo relativo a las zonas de reserva campesina.

Ley 363 de 1997: Se reforma el Estatuto de los Fondos Ganaderos o Ley
132 de 1994.

Ley 373 de 1997: Se establece el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro
del Agua.

Resolucién 528 de 1997: Sobre la limitacién de produccién de refrigerantes

y congeladores y la utilizacion de elementos quimicos clorofluorcarbonados
CFC.

32



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

Resolucién 619 (07-07-97): Por la cual se establecen parcialmente los
factores a partir de los cuales se requiere permiso de emisién atmosférica

para fuentes fijas (tres articulos).

Derecho Agrario: Este derecho dio origen al actual Derecho Ambiental,
donde el otrora antiguo Derecho de los Recursos Naturales, inicialmente
establecido como Derecho Rural, cuya fuente se remonta al famoso Codigo
de Hammurabi, emitido por el rey Hammurabi de Babilonia

aproximadamente por el ailo 2100 ANE.

El Derecho Agrario se encuentra constituido entre otras normas legales por
la Ley 200 de 1936 o Ley de Tierras, la Ley 030 de 1988, la Ley 160 de
1994, etc.

Ley 430 de 1998: Por medio de la cual se dictan Normas Prohibitivas en

Materia Ambiental, referentes a los Desechos Peligrosos.
Ley 491 de 1999: Establece el Seguro Ecoldgico.

Resolucion 192 (12-03-99): Por la cual se fijan las tarifas para el cobro de
los servicios de evaluacion y seguimiento de las licencias y otras

autorizaciones ambientales (28 articulos)

Caodigo Penal: Ley 599 de 2000. Protege los intereses juridicos de la
comunidad como el Patrimonio Comun Natural, Econédmico y Social y el
derecho fundamental de la humanidad a gozar de un ambiente sano en un
desarrollo humano sostenible; y tipifica las conductas punibles contra los
recursos naturales y el medio ambiente, ocupandose en el titulo XI, con un

capitulo Unico y doce (12) articulos sobre estos delitos:
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. Articulo 328. llicito aprovechamiento de los recursos naturales renovables;

. Articulo 329. Violacién de fronteras para la explotacion de recursos naturales;
Articulo 330. Manejo ilicito de microrganismos nocivos;

. Articulo 331. Dafos a los recursos naturales;

. Articulo 332. Contaminacion ambiental;

- O QO 0 T o

Articulo 333. Contaminacion ambiental culposa por explotacion de yacimientos
mineros o de hidrocarburos;

g. Articulo 334. Experimentacion ilegal en especies animales o vegetales;

h. Articulo 335. Pesca ilegal;

i. Articulo 336. Caza ilegal,

j- Articulo 337. Invasién de areas de especial importancia ecoldgica;

k. Articulo 338. Explotacion ilicita de yacimientos minero y de otros minerales;

l. Articulo 339. Modalidad culposa.

El Derecho Ambiental es el cuerpo de normas legales reguladoras de las
relaciones del hombre con el entorno fisico natural, cultural y social, con el
propdsito de asegurar la defensa, proteccion, preservacion, conservacion y
manejo adecuado del acervo de bienes del subsistema natural, llevando a ordenar
una conducta ética ambiental para la calidad de vida del hombre y los demas
seres de la naturaleza. El derecho ambiental nacional debe estar en concordancia
con el derecho ambiental internacional y debe constituirse por leyes incorporadas
al derecho positivo nacional del bien juridico ambiental la Biosfera, constituido

como el objeto de la regulacion.
e Ley 607 de 2000: Por medio de la cual se modifica la creacion,

funcionamiento y operacion de las Unidades Municipales de Asistencia
Técnica Agropecuaria UMATA, y se reglamenta la Asistencia Técnica
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Directa Rural en consonancia con el sistema Nacional de Ciencia y

tecnologia.

Ley 611 de 2000: Por la cual se dictan Normas para el Manejo Sostenible

de Especies de Fauna silvestre y Acuatica.

Ley 740 del 24 de mayo de 2002: Aprueba el protocolo de Cartagena sobre
seguridad de la Biotecnologia del Acuerdo de Montreal del 29 de enero de

2000; e incorpora el protocolo de la Biodiversidad.

Decreto 1713 (06-08-02): Por el cual se reglamente la Ley 142 de 1994; la
Ley 632 de 2000; y la Ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del
servicio publico de aseo; el Decreto Ley 2811 de 1974; y la Ley 99 de
1993, en relaciébn con la Gestion Integral de Residuos Sdélidos (132

articulos)

2.3 ACUERDOS INTERNACIONALES MULTILATERALES DEL MEDIO
AMBIENTE

Convenio sobre la Proteccion del Patrimonio Arqueoldégico, de 1970

Convenio Europeo para la Proteccion de los Animales en el Transporte

Internacional, de 1971
Tratado sobre la Prohibicion de Emplazar Armas Nucleares y otras Armas

de Destruccion Masiva en los Fondos Marinos y Oceanicos y su Subsuelo,
de 1972
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Convenio Relativo a la Proteccion contra los Riesgos de intoxicacion por el
Benceno, de 1973

Convenio para la Prevencion de la Contaminacion Marina Provocada por

Vertidos desde Buques y Aeronaves, de 1974

Convenio Relativo a la Responsabilidad Civil en la Esfera del Transporte
Maritimo de Materiales Nucleares, de 1975

Convenio para la Proteccion del Mar Mediterraneo contra la Contaminacion,
de 1978

Convenio Relativo a la Proteccion de los Trabajadores contra Riesgos
Laborales del Medio de Trabajo debidos a Contaminacion del Aire, Ruido y
Vibraciones, de 1979

Tratado de Cooperacién para el Desarrollo de la Cuenca Amazobnica, de
1980

Convenio Marco Europeo para la Cooperacion Transfronteriza entre
Comunidades o Autoridades Territoriales, de 1981

Convenio Europeo para la Proteccion de los Animales de Matanza, de 1982

Convenio sobre la Cooperacion para la Proteccion y Desarrollo del Medio
Marino en las Zonas Costeras de la Region del Africa Occidental y Central,
de 1984
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e Protocolo Relativo a la Cooperacion Regional para Combatir en Situaciones
de Emergencia la Contaminacion Causada por Hidrocarburos y otras

Sustancias Perjudiciales, de 1985

e Protocolo de Montreal Relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de
Ozono, de 1988

e Convenio sobre la Proteccion y el Uso de Cuerpos y Cursos de Aguas

Fronterizos y Lagos Internacionales, de 1992.

24 TRATADOS MULTILATERALES AMBIENTALES APROBADOS POR
COLOMBIA

Los problemas medioambientales no entienden de fronteras, razén por la cual la
comunidad internacional en cabeza de la Organizacion de las Naciones Unidas
como organismo multilateral se ha preocupado por establecer marcos legales
validos para todos los paises, en temas relacionados con el cambio climatico, el
aumento de la tasa de consumo de recursos, las tendencias demograficas y la

degradacion del medio ambiente.

El desarrollo sostenible exige tener perspectivas a plazo mas largo, integrar los
efectos locales y regionales de los cambios a nivel mundial en el proceso de
desarrollo y utilizar los mejores conocimientos cientificos y tradicionales
disponibles. El proceso de desarrollo se debe evaluar constantemente, a la luz de
los resultados de la investigacion cientifica, con el fin de asegurar que la utilizacion

de recursos tenga menores repercusiones en los sistemas ecolégicos.
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Desde esta perspectiva, el gobierno nacional se ha comprometido con la
comunidad internacional en la proteccion del medio ambiente, ratificando tratados

como.

e Convenio que Establece la Organizacion Latinoamericana de Energia, de 1975,

aprobado porlaLey 6 de 1976

e Convenio sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna
y Flora Silvestre, de 1981, Aprobado por la Ley 17 de 1981

e Convenio para la Proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural, de
1972, aprobado por la Ley 45 de 1983

e Convenio Internacional de Maderas Tropicales, de 1983, aprobado por la Ley
47 de 1989

e Convenio sobre la Biodiversidad Biologica, hecho en Rio de Janeiro el 5 de
junio de 1992. Aprobado por las Leyes 162 y 165 de 1994

e Convencion Marco de la ONU sobre el cambio climatico, suscrita en Nueva
York el 9 de mayo de 1992, aprobada por la Ley 164 de 1994

e Protocolo sobre el programa para el estudio del fenémeno el Nifio en el Pacifico
sudeste. Aprobado por la Ley 295 de 1996

e Protocolo relativo a las areas, Flora y Fauna silvestre especialmente protegidas
de la convencion para la protecciéon del medio ambiente de la regién del gran
Caribe, aprobado por la Ley 356 de 1997.
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e Convencion relativa a los Humedales de importancia internacional,
especialmente como habitat de aves acuéaticas.
e Convencion de la Naciones Unidas de lucha contra la desertificacion y sequia

en paises afectados, hecha en Paris en 1994, aprobada por la Ley 461 de 1998.

e Convenio Internacional de las Maderas Tropicales, hecho en Ginebra en 1994.
Se aprueba con la Ley 464 de 1998.

e Protocolo de Kioto de la Convencion Marco de las Naciones Unidad sobre el
Cambio Climatico, hecho en Kioto el 11 de diciembre de 1997, aprobado por la
Ley 629 de de 2000.

Los anteriores tratados o convenios internacionales obligan al gobierno nacional a
desarrollar planes de contingencia para las megaobras que se adelantan, dentro
de las que se incluye la Represa del Sogamoso, en aspectos tales como
compensaciones de impactos que involucra acciones a corto, mediano y largo

plazo, que se manifiestan en:

¢ Racionalizacion en el uso de los recursos naturales y culturales, minimizando
los riesgos e impactos ambientales negativos, que pueda ocasionar el futuro

proyecto y potenciando los impactos positivos.
e Caracteristicas de las obras, tendran los alcances propios de estudios de
factibilidad, en los cuales se deben definir e indicar los diferentes programas,

obras o actividades del proyecto.

e Con base en informacion primaria, recopilar a partir de los diferentes métodos y

técnicas propias de cada una de las disciplinas que intervienen en el estudio, y
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complementarla con la informacién secundaria requerida segun sea el caso, para

la caracterizacion del area de influencia del proyecto.

e Dimensionar y evaluar cualitativa y cuantitativamente los impactos producidos
por el proyecto (primarios, secundarios, acumulativos, sinérgicos), de tal manera
gue se establezca el grado de afectacion y vulnerabilidad de los ecosistemas y los
contextos sociales. Expresar claramente, los impactos sobre los cuales aun existe

un nivel de incertidumbre.

e Proponer soluciones para todos y cada uno de los impactos identificados,
acorde a la caracterizacion fisico-biotica, socioecondémica y cultural de las areas
de influencia, estableciendo el conjunto de estrategias, planes y programas en el
Plan de Manejo Ambiental (PMA) para cada una de las fases del proyecto. Este
altimo, debe formularse a nivel de disefio, y por lo tanto incluird justificacion,
objetivos, alcances, tecnologias a utilizar, resultados a lograr, costos y

cronogramas de inversion y ejecucion.

¢ Incluir la participacion de las comunidades afectadas, desarrollando procesos
de identificacién situacional participativa, informacién, discusion, consulta y
concertacion —si es del caso- de los impactos generados por el proyecto y
medidas propuestas. Los resultados de este proceso se consignaran en las
respectivas actas con las comunidades. La participacion en hidroeléctricas debe

trascender la informacion y la consulta.

¢ Identificar las partes interesadas: grupos e instituciones internacionales y
nacionales, con injerencia en el territorio por su intervencién en el medio fisico-
bidtico y social, como agencias ambientales, ONGs, representantes de la
sociedad civil y otros, incluyendo aquellos grupos potencialmente afectados por

los posibles impactos ambientales significativos del proyecto.
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¢ Identificar todos los programas y proyectos publicos y privados que se estén
desarrollando en el ambito ambiental, social, econdémico, cultural y de
infraestructura, del orden Internacional, Nacional, Departamental y Municipal que
se lleven a cabo en el area de influencia del proyecto, con el fin de buscar

estrategias de articulacién y coordinacion interinstitucional.

¢ Realizar una valoracion econémica de los impactos mediante la identificacion y
cuantificacion fisica y monetaria de los beneficios y costos derivados de cambios

en los bienes y servicios ambientales producidos por los recursos naturales.

e Limitaciones del Estudio: describir explicitamente todos los capitulos incluidos
dentro del estudio, especificando el contenido de acuerdo con los Términos de
Referencia. Se deberan enumerar y describir las restricciones especificas del

Estudio asociadas con el alcance del Proyecto

Una descripcion general del alcance de estos tratados internacionales ratificados

por Colombia se observa en la figura 2, mapa conceptual legislacion internacional.

41



Figura 2. Mapa conceptual legislacion internacional
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3. LA AUDITORIA COMO INSTRUMENTO DE CONTROL AMBIENTAL.

La Auditoria Ambiental o Medioambiental es el instrumento eficaz del control y la
gestiéon del medio ambiente, parte integrante del sistema de gestion ambiental,
encaminada a la evaluacion sistematica, permanente, documentada y objetiva de
la eficacia organizacional en cumplimiento de la normatividad y los procedimientos

para la proteccion del medio ambiente.

A la Auditoria Medioambiental también conocida como Ecoauditoria, tiene por
objeto el estudio o examen y la deteccion de la situacion o estado del medio
ambiente en relacién con los requerimientos del Bienestar Social y la Calidad de
Vida del Hombre con fines de prevencién y correccién en practicas relacionadas
con estandares medioambientales, y se estructura mediante la revision objetiva,
periodica, documentada y sistematica, llevada a cabo para la preservacion de la

biodiversidad en la zona de influencia de un proyecto.

Segun lo determinado por la Norma Técnica Colombiana y la International
Organization for Standarization ( INC — ISO 14.010), la auditoria ambiental es un
proceso de verificacion sistematico y documentado para obtener y evaluar en
forma objetiva la evidencia que permita determinar si las actividades ambientales,
los eventos, las condiciones, los sistemas administrativos especificados o la
informacion a cerca de estos temas cumplen los criterios de la auditoria y se

comunican los resultados de este proceso al cliente.

Es inocultable que todas las actividades de construccion de obra civil, causan
impactos ambientales en los recursos naturales, los servicios ambientales, la
estética paisajista, la funcion socioecondémica y la funciéon ecosistémica del

subsistema natural, cuya interaccion del hombre con una demanda que sobre
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pase la oferta de dichos bienes y elementos ambientales afecta la naturaleza y
consecuencialmente la economia, la salud y el comportamiento del hombre sobre
la tierra; por lo que la auditoria ambiental se constituye en el instrumento eficaz
para el control y la gestion ambiental, que a su vez sea garantia de la seguridad, la
productividad y el crecimiento econdmico, a la elevacién de la calidad de vida y al
bienestar social sin menoscabo de los recursos naturales ni deteriorar el medio
ambiente para el goce y satisfaccion de las necesidades de las generaciones

futuras.

3.1 FUNCION DE LA AUDITORIA AMBIENTAL

En cumplimiento de la funcion de prevencion de la auditoria ambiental, se debe
considerar la planeaciéon administrativa en los siguientes escenarios
fundamentales:

1. Minimizacién del impacto ambiental en el momento de la produccion,
reduciendo la degradacion y contaminacion de los recursos naturales y elementos
ambientales.

2. Maximizacion del aprovechamiento de los residuos sélidos y no solidos
generados en las actividades socio-econdémicas, llevando a cabo el mejor reciclaje

y produccidn econdémica o energética.

3. Gestion efectiva frente a la problemética del tratamiento o destino final de las

emisiones, vertidos y residuos sélidos generados y su depuracion.

La auditoria ambiental puede clasificarse en dos tipos generales:
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1. Auditoria de Gestibn Medioambiental:  gestion administrativa que define
politicas, planes y programas medioambientales, y se encuentra constituida por:

e Normatividad ambiental

e Estructura organizativa

e Manuales de procedimientos

e Responsabilidades de los funcionarios;

¢ Procedimientos y técnicas de la auditoria Ambiental

e Recursos asignados.

2. Auditoria de Cumplimiento Medioambiental: examen, evaluacion y verificacion,
gue todas las actividades realizadas por el ente econémico auditado, se lleven a
cabo conforme a las normas legales generales y estatutarias, a los procedimientos
y a las normas de regulacién ambiental existentes; considerdndose como la parte
de la gestion administrativa que involucra el conjunto del subsistema natural,
siendo integrado por:.

e Politicas ambientales

e Planes ambientales

¢ Programas ambientales

e Objetivos

¢ Organizacién

¢ Responsabilidades con el medio ambiente.

3.1.1 Objetivos de la auditoria ambiental. El objetivo esencial de la auditoria
ambiental es verificar el cumplimiento de las politicas, planes, programas y
disposiciones de regulacion del medio ambiente, buscando su preservacion con
miras a ejercer el control para la proteccién y conservacion y evitar el deterioro de
los recursos y los elementos del medio ambiente y los ecosistemas, afectados por

las actividades, los procesos productivos y las tecnologias incompatibles
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empleadas por las instituciones y entidades auditadas o que sean efecto de la
auditoria ambiental.

Estos estan relacionados con:

1. Conformidad con los criterios de la auditoria.

2. Implementacion y mantenimiento adecuado

3. Areas de mejoramiento potencial.

4. Capacidad del proceso de revision interna administrativa para asegurar su

conveniencia y eficiencia continua

Se debe garantizar la objetividad del proceso de la auditoria, sus hallazgos y sus
conclusiones, para lo cual, los miembros del equipo de la auditoria deben gozar de
plena independencia mental en la planeacion, ejecucion, accion y criterio de las
actividades auditadas, e igualmente, todos los auditores deben estar libres de

prejuicios y de conflictos de intereses durante todo el proceso.

3.1.2 Funciones de la auditoria medioambiental
1. Verificar y evaluar la existencia y aplicacién adecuada de las politicas, planes y

programas de manejo, utilizacién y conservacion del medio ambiente.
2. Verificar la existencia y aplicacion adecuada de los manuales de funciones que
determinen las responsabilidades de los funcionarios frente a las politicas, planes

y programas de manejo, utilizacion y conservacion del medio ambiente.

3. Verificar y determinar la efectividad y eficacia de los procedimientos y técnicas

de la auditoria sobre los recursos naturales y los servicios ambientales.
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4. Verificar y evaluar los métodos y procedimientos utilizados para la proteccion y
conservacion y evitar el deterioro de los recursos del medio ambiente afectados

por las actividades realizadas por la entidad.

5. Verificar si las obras y acciones de mitigacion disefiadas para resarcir los dafios
ocasionados por el impacto ambiental, son planeadas, ejecutadas y evaluadas en
las fases constructivas del proyecto y armonizan social, economica Yy

ambientalmente.

6. Determinar y evaluar el alcance de las actividades propias y/o los convenios
suscritos, para adelantar programas de recuperacion, conservacion y preservacion

de los recursos y elementos ambientales.

7. Verificar y examinar que el personal encargado de ejecutar los programas de
proteccion ambiental y controlar la utilizacibn de recursos naturales son
profesionales idéneos, capacitados, con profundo respeto de la Etica Profesional y

Ambiental, para tal fin.

8. Fiscalizar los costos y gastos ambientales para determinar posibles
sobrecostos, que conlleven a tener consideraciones ambientales pertinentes a

cada proyecto a ejecutar.

9. Verificar que la entidad auditada se encuentre a paz y salvo con el cumplimiento

de permisos, licencias e impuestos ambientales.
10.Evaluar el impacto ambiental generado en el desarrollo del objeto social de la

entidad; y sugerir las acciones pertinentes de mitigacion ambiental y solucién

sobre la afectacién causada.
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3.1.3 Implementacion de la auditoria. Para el cumplimiento de tales objetivos se

requiere:

1. Definicién de los objetivos y alcance

a. Auditoria Integral, caracterizada por la permanencia en el tiempo y el espacio,
cobertura total en las actividades, procesos e instancias, funcion preventiva e
independencia mental.

b. Auditoria Parcial o Sectorial o Auditoria Externa

c. Auditoria de Gestion Administrativa

d. Auditoria de Cumplimiento.

. Seleccién del equipo de Auditores.
. Auditor Principal
. Auditores Asistentes y Asesores

Auditores Auxiliares

o o T o9 N

. Auditores Suplentes.

. Definicién del plan de auditoria

. Planeacion y contenido del programa de auditoria
. Ejecucién o desarrollo del programa de auditoria
Recopilacion de la informacién

. Andlisis de la informacién

® o 0 T 9 w

. Expedientes, archivos, hallazgos, conclusiones, recomendaciones Yy
sugerencias

f. Informes y Dictamen.

3.1.4 Responsabilidades. En la planeacién, accién, ejecucién y criterio de la
auditoria ambiental, los responsables deben proceder con sumo cuidado,

diligencia, destreza, plena independencia mental y con el buen juicio que debe
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esperarse de un profesional en circunstancias similares que goza de la facultad de
dar fe publica y por tal razon, se asimilara a funcionario publico para efecto de las
sanciones penales por los delitos que cometiere en el ejercicio de las actividades
propias de su profesion, sin perjuicio de las responsabilidades de orden civil,
administrativo y disciplinario que hubiere lugar conforme a las normas legales
pertinentes. La relacidon existente entre el equipo auditor y el cliente debe ser de
mutuo respeto, discrecion y confiabilidad, la informacion verbal y documentario
producto del proceso de la auditoria y el informe final es confidencial, excepto por
requerimiento legal o de autoridad competente o de la aprobacién del cliente.

Para tal efecto se deben seguir los procedimientos que provean un adecuado
aseguramiento de la calidad y tiene responsabilidades que cumplir frente a

diversos escenarios y topicos de su ejercicio profesional, asi:

A.Frente alos Recursos del Bosque y la Flora Silvestre

1. Velar porque las areas forestales se conserven permanentemente con bosque
natural y actividades silviculturales para la proteccion de los mismos y la de los
demads recursos y servicios ambientales, dando cumplimiento a las normas y
acuerdos internacionales y especificamente, a lo estipulado en los articulos 204 y
205 del Decreto 2811 de 1.974 (Cdodigo Nacional de los Recursos Naturales
Renovables y Proteccion del Medio Ambiente) y al decreto 1449 de 1977.

2. Inspeccionar que el area forestal productora, solamente sea destinada a la
explotacion comercial o al consumo en estricto cumplimiento del articulo 202 del
decreto 2811/74.

3. Vigilar que los propietarios de predios le den adecuado mantenimiento a las
areas forestales y a la vegetacion protectora, especialmente a las de los

nacimientos y riveras de las aguas:
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a. Que protejan las comunidades de especies de la flora silvestre que exista
dentro del predio.
b. Que adopten medidas y se cumplan las disposiciones relacionadas con la

proteccion contra incendios, plagas forestales y el control de quemas.

4. Cerciorarse que los propietarios de predios de extension significativa, (de mas
de 50 hectareas), den el mantenimiento adecuado por lo menos al 10% de la
extension; y si se trata de baldios adjudicados se les dé dicho mantenimiento por

lo menos al 20% del area.

5. Inspeccionar que todo aprovechamiento del bosque tenga el respectivo permiso

0 autorizacién previa, otorgada por la corporacién regional que le corresponda.

6. Verificar que toda persona natural o juridica que realice actividades de

aprovechamiento forestal cumpla los siguientes requisitos :

a. Que el aprovechamiento se realice de acuerdo al plan de ordenamiento forestal
y el estudio técnico de explotacion.

b. Que el aprovechamiento se realice en el preciso plazo fijado en el contrato o la
resolucién respectiva.

c. Que el aprovechamiento se haga sobre las especies estrictamente estipuladas
en el permiso oficial otorgado.

d. Que el aprovechamiento de haga en el area fijada en el permiso respectivo.

e. Que en el aprovechamiento se respeten los bosques y las areas forestales de
las orillas de los cuerpos de agua y las cuencas hidrogréficas.

f. Que para el transporte y movilizacion de los productos forestales explotados, se
tenga el respetivo salvoconducto vigente y con la ruta autorizada, que el volumen

y cantidad del producto sean los estrictamente sefialados en el salvoconducto, y
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que éste no tenga enmendaduras, tachaduras, raspaduras, intercalaciones,
interlineaciones o adulteraciones.

g. Que la persona responsable o duefia de los productos explotados, lleve los
registros diarios de los movimientos con la identificacion y caracteristicas propias
de los productos.

h. Que el libro de registros esté debidamente validado con la firma y sello de la

corporacion regional correspondiente.

7. Inspeccionar que en las actividades agricolas, pecuarias, forestales y de
infraestructura, que afecten o puedan afectar el suelo, el bosque natural o los
cuerpos de agua; se realicen practicas y se construyan obras de conservacion y

recuperacion de los mismos recursos naturales.

8. Velar porque se cumpla la reglamentacion de la construccion y desarrollo de los
programas habitacionales, segun las necesidades de proteccion de la calidad
ambiental y de la vida humana, dandole prelacion a las zonas de mayores
problemas, las zonas verdes y de descanso sano y agradable para la comunidad,
segun lo dispuesto en el articulo 188 del Decreto 2811/74.

9. Vigilar que la construccion de obras civiles, el establecimiento de industrias y el
desarrollo de cualquier actividad, cumpla la reglamentacién legal ambiental, para
gue no se produzca deterioro de los recursos naturales y al medio ambiente, ni se
introduzcan modificaciones notorias al paisaje, y cuenten con la respectiva licencia

ambiental.

10. Velar por el nivel de capacitacion del personal de las empresas sobre
ecologia, preservacion, conservacion y defensa del medio ambiente, conforme al
articulo 14 del Decreto 2811/74.; y estimular la participacion comunitaria, mediante

estrategias de divulgacion acerca de temas ambientales, a través de los medios
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masivos de comunicacién como la prensa, radio, television, videos, foros, murales,
charlas, conferencias, etc.; y desarrollar diagnosticos participativos, tanto en las
fases de identificacion de la problematica, como en las de planeacion, accion,

ejecucion, seguimiento, supervision y evaluacion.

B.Frente a las Talas, Rocerias y Quemas
1. Velar porque al realizarse estas dinamicas antropicas agricolas, se cuente con

el debido permiso otorgado por la corporacién regional respectiva.

2. Vigilar que estos procedimientos tradicionales del campo no destruyan los
bosques naturales, ni se realicen en areas de nacimientos o riveras de las

cuencas hidricas, dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 2811 de 1.974.

C.Frente alos Cuerpos de Aguas y las Cuencas Hidrogréficas

1. Vigilar que el uso privado de las aguas cuente con el permiso o0 concesion
adquirida por ministerio de la ley, que no se utilice mayor cantidad de agua a la
asignada en la resolucién, que no se infiera el uso legitimo de este liquido vital de
uno 0 mas usuarios y que no se desperdicien las aguas concedidas, tal como lo
estipula el articulo 239 del Decreto 1541 de 1.978; gue no se varien las
condiciones del permiso y no se hagan transferencias indebidas; que no se
obstaculicen, se alteren o se destruyan las obras de infraestructura existentes, las
acequias de drenaje y desvios o las coronas de aguas; Yy que no se impida la
inspeccion, vigilancia y control que las autoridades competentes deben ejercer
sobre los recursos naturales.

2. Observar que no se infrinjan las disposiciones regulativas de los vertimientos y

aguas lixiviadas.

3. Vigilar que no se produzcan las afectaciones siguientes:

a. La alteracion nociva del flujo natural de las aguas;
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b. La sedimentacién en los cuerpos, cursos y depdésitos de aguas;

c. La extincién o disminucion cuantitativa y cualitativa de la flora y la fauna
acuaticas;

d. La disminucién del recurso hidrico y las fuentes y cuencas hidrograficas como

productoras de energia alternativa.

D. Frente al Aire

1. Vigilar que el Estado y sus Organos gubernamentales cumplan los deberes
legales de garantizar el derecho constitucional del goce de un ambiente sano y el
de mantener un medio ambiente adecuado, especialmente atmosférico en
condiciones que no causen malestar y dafios o que interfieran el desarrollo normal

de la vida del hombre, la fauna y la flora.

La Constitucion Politica de Colombia de 1.991, contiene alrededor de unos 39
articulos, especialmente los articulos 78 al 82; el articulo 73 de CNRNRMA; y
varias leyes, decretos y resoluciones que de alguna manera regulan el medio

ambiente.

2. Verificar que en las empresas se cumpla con las medidas preventivas de
contaminacion atmosférica, como son las descargas descontroladas de polvos,
vapores, gases, humos, emanaciones y emisiones de sustancias de cualquier

naturaleza, causantes de enfermedades, dafos o molestias a la comunidad.

3- Examinar que en las empresas se desarrollen programas educativos de
prevencion, donde se ilustre a la comunidad sobre los efectos nocivos a la salud y
sobre las posibles sanciones pecuniarias y penales para quienes ejercitan y

contintan dichas practicas contaminantes.
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E. Frente a la Fauna Silvestre y a la Caza.

1. Verificar que se establezcan y administren zonas de proteccion, estudio y
proliferacion de animales silvestres, sin perjuicio de los derechos comunitarios,
que se cumpla con la clasificacién de los animales silvestres y se determinen los
espacios que puedan ser objeto de caza y los que requieran manejo y proteccion

especial y la veda.

2. Velar por que se cumpla con la adecuada conservacion, fomento y restauracion
de la fauna silvestre como resultado de reales labores de investigacion cientifica,
que se restrinja la introduccién, transplante, cultivo y propagacion de especies
silvestres extrafias y perjudiciales para el manejo y desarrollo del recurso

faunistico.

3. Vigilar que se ejecuten las practicas de manejo y mejoramiento de la fauna
silvestre, mediante el desarrollo y la utilizacion de técnicas probadas de

conservacion, fomento y aprovechamiento.

4. Observar que se cree y se le dé funcionamiento a los jardines zooldgicos y

similares, se establezcan colecciones de historia animal y museos.

5. Vigilar que las importaciones y exportaciones sean de especies y cantidades
controladas y debidamente examinadas, para evitar catastrofes faunisticas (Art.
265 D. 2811/74.)

6. Verificar la previa certificacién cuando se trate de comercializacion de la caza
comercial y que las personas responsables lleven los libros de control y

contabilidad respectivos.
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E. Frente a la pesca.
2. Vigilar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 13 de 1980 o Estatuto General

de la Pesca, especialmente en lo estipulado en:

a. Articulo 47, sobre el derecho para ejercer la actividad de la pesca.

b. Articulos 48 a 50, sobre tasas y derechos sujetos en el ejercicio de la actividad
pesquera.

c. Articulo 51, sobre las areas de reserva y veda a la pesca.

d. Articulo 53, sobre las infracciones en la actividad de la pesca, las cuales se
tipifican como infracciones delictuosas, en especial toda accién u omision que
constituya violacion de las normas y los reglamentos sobre esta materia.

e. Articulo 54, estipula que esta prohibido realizar actividades pesqueras sin los
debidos permisos, concesiones, licencias o autorizaciones.

f. Articulo 55, sobre las sanciones a las cuales se hacen acreedoras las personas
que infrinjan las disposiciones legales y reglamentarias de la actividad pesquera,
segun la gravedad de la falta calificada por el INPA, sin perjuicio de las sanciones
penales y pecuniarias a que hubiere lugar.

g. Articulo 67, sobre los incentivos de la actividad de la pesca, como la exencion
de aranceles e impuestos sobre los insumos y equipos para el desarrollo de esta

actividad econdmica y deportiva en forma artesanal y técnica.
3. Verificar el cumplimiento del Codigo Nacional de los Recursos Naturales

Renovables y Proteccién del Medio Ambiente (Decreto Ley 2811 de 1974; y los
articulos 175, 176 del Decreto Reglamentario 1681 de 1978).
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F. Frente a los Productos Quimicos, las Sustancias Toxicas y los Elementos
Radiactivos
1. Verificar el cumplimiento de las disposiciones para prevenir el deterioro
ambiental y el dafio en la salud el hombre y los demas seres vivos (Articulo 32 Ley
23 de 1973)

2. Velar porgue se establezcan y se cumplan requisitos y condiciones necesarias
para la importacion, fabricacion, transporte, almacenamiento, comercializacion,
manejo y disposicion intermedia y final de todo producto y sustancia quimica
toxica o peligrosa y de los elementos radiactivos y que éstos se operan con los

equipos de adecuada proteccion.

3. Vigilar el control de las emisiones contaminantes de plantas térmicas y
vehiculos de gasolina y diesel y demas contaminantes atmosféricos, dando
estricto cumplimientos al articulo 38 del D.R. 348 de 1945 ( Los vehiculos y las
plantas diesel deberan disponer el tubo de escape a una altura no inferior a tres
(3) metros del suelo y de acuerdo con las especificaciones del Decreto 948 de
1995)

G. Frente alos Residuos Soélidos

1. Verificar que las entidades publicas o privadas de aseo, realicen periddicas
campafias de educacién y de manejo de basuras, en cumplimiento de lo
estipulado en el articulo 108 del Decreto 2104 de 1983.

2. Velar por el cumplimiento de programas de desarrollo del medio ambiente para

la calidad de vida, en cumplimiento de la Constitucion Politica Nacional y el
Decreto 77 de 1987.
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3. Inspeccionar que se ejecuten proyectos de descontaminacién de lugares y
cuerpos de aguas, se realicen programas de disposicion intermedia y final,
eliminacién sanitaria y reciclaje de residuos liquidos y sélidos de acuerdo a lo

ordenado por la Ley 99 de 1993.

4. Vigilar el estricto cumplimiento del articulo 34 de la Ley 23 de 1973, sobre el
debido manejo de los residuos hospitalarios, basuras, desechos de toda clase y

desperdicios, especialmente en lo relacionado a :

a. Que se utilicen los métodos de acuerdo con los avances de la ciencia y la
tecnologia para la recoleccion, tratamiento, procesamiento y disposicion final.

b. Que se desarrollen procedimientos y se ejecuten actividades adecuadas para la
defensa del ambiente, del hombre, la flora y la fauna.

c. Que se reintegren al proceso natural y econémico los desperdicios liquidos,
sélidos y gaseosos provenientes de las actividades domésticas e industriales.

d. Que se sustituya la produccion, importacioén y uso de productos de alto grado de
contaminacion y dificil eliminacion.

e. Que se ejecuten métodos, actividades y medios para la eliminacion y control de
productos de mal olor y la proliferacion de insectos insalubres, infecciosos y/o

contaminantes.

Todos los anteriores criterios son aplicables a la auditoria ambiental del Proyecto
Hidroeléctrico Sogamoso, y se enmarcan dentro de los principios generales de
produccion mas limpia mediante la integralidad (esfuerzos coherentes vy
articulados), concertacion (didlogo continuo muy coordinado entre entidades,
instituciones y comunidad), internalizacion de los costos ambientales (eficiencia
econdémica vs eficiencia ambiental) y la gradualidad (ejecucion de acciones de
acuerdo con las posibilidades reales de desarrollo a corto, mediano y largo plazo),

soportado en el marco del desarrollo sostenible orientado al mejoramiento de la
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calidad de vida y al logro de una mejor gestion publica y empresarial para el
control y reduccién del deterioro ambiental productivo generado por las actividades

constructivas, operativas y de mantenimiento de la represa.

3.1.5 Responsabilidad social-empresarial. Toda empresa desarrolla actividades
econdémicas con el objetivo de satisfacer las necesidades de las personas
interactuantes con dicho ente econdémico, por lo cual es imprescindible que la
entidad debe consultar las expectativas de la comunidad, que le permita no
solamente crecer econémicamente sino favorecer el interés publico, el bienestar
social y la calidad de vida del hombre en procura del desarrollo sostenible de la

humanidad.

Dado que la represa se ubica en la cuenca hidrografica del Rio Sogamoso,
atentando contra el equilibrio ecolégico; la empresa propietaria del proyecto debe
comprometerse a facilitar y coadyuvar significativamente para la resolucion de los
problemas generados, en la mitigacion de los impactos ambientales y en resarcir
los dafios causados al entorno y los mecanismos para crear espiritu de
pertenencia con la empresa, la sociedad y el medio ambiente.

De lo anterior se deduce que la empresa en el cumplimiento de su objeto social

(actividad empresarial) actia en un doble escenario:

El escenario de caracter interno, que es la estancia que concierne a sus
trabajadores, que buscan satisfacer sus propias necesidades economicas y de
proyecto de vida; y el escenario de caracter externo, que involucra a los demas
sectores sociales, institucionales y del medio ambiente cada uno con diversos,
complejos intereses y disimiles pretensiones particulares que la empresa debe

estar dispuesta a satisfacer.
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3.2 FASES DE LA AUDITORIA AMBIENTAL

Las actividades propias de la auditoria como tal, encaminadas asimismo a la
investigacion y recopilacion de informacion, consisten en: visitas, cuestionarios,
estudio de los documentos de la empresa, entrevistas con el personal de la
empresa, observacion por parte del auditor, toma de muestras y andlisis de las
mismas, etc. Procesada toda esta informacion se procede al su analisis para
conocer la situacion medioambiental de la empresa, incluyendo aspectos juridicos
y econdmicos afectados. Se pueden identificar las siguientes etapas:

3.2.1 Identificacion de actividades

Establecido el diagnostico previo, se tiene una vision mas o menos precisa del
trabajo a realizar, pudiéndose concretar este a través de un contrato. El paso
siguiente consistird en definir el contrato, firmarlo y ejecutar lo que conviene. el
contrato debera contener: la misidon y objetivos de los auditores, los controles
técnicos y cientificos que se efectuaran, los documentos necesarios, la cronologia

de las intervenciones y el presupuesto necesario.
3.2.2 Ejecucién de la auditoria

a) Estudio de la informacién recopilada. El analisis de toda la informacion obtenida
a través de documentos, entrevistas y conversaciones, cuestionarios, normativas,
controles técnicos, visitas e inspecciones, antiguos planes de gestiébn ambiental,
etc. Debe ser profunda y completa a fin de conocer el funcionamiento de la
empresa y su control interno. Los resultados del analisis deben apoyarse
en una sélida base constituida por pruebas irrefutables, tanto si se trata de
aspectos positivos de la empresa como si son negativos, deficiencias,

incumplimientos de la normativa, etc.
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b) Estudio de los puntos fuertes y puntos débiles de la empresa. Se
persigue en esta fase la verificaciéon del cumplimiento por parte de la empresa de
la normativa y reglamentacion existente, por que el auditor deberd ser riguroso,
evaluando objetivamente, sector por sector, los riesgos, fallos y deficiencias

detectadas.

c) Recopilacion de pruebas: Las pruebas obtenidas constituyen el material que
determina la situacion legal de la empresa y en las que se apoya el informe final
de auditoria. Por tanto, las deficiencias e incumplimientos de la normativa
detectados han de fundamentase rigurosamente sobre estas pruebas. Los
métodos para la obtencién de pruebas, en general, son: Cuestionarios, tests,
entrevistas y reuniones, observaciones, visitas técnicas o]
inspecciones, andlisis de datos disponibles, analisis de muestras, de emisiones,

residuos, etc.

d) Evaluacion de las pruebas. Las pruebas obtenidas se analizan cuidadosamente
para detectar todos los fallos y deficiencias del funcionamiento de la empresa y los

riesgos que supone el no solucionar los problemas llamados.

e) Informe sobre los resultados de la auditoria o informe previo. Una
vez recopilada y analizada toda la informacion esta en condiciones de redactar un
pre informe dirigido en principio a los directivos de la empresa, los que decidiran si
lo hacen extensivo a los técnicos y el resto de personal que crean oportuno.

En el pre informe se muestran todas las deficiencias encontradas en el
funcionamiento interno, asi como los riesgos medioambientales, juridicos y
econdémicos que amenazan a la empresa. Normalmente se realiza una reunién
entre el equipo auditor y los directivos y técnicos con el objeto de discutir los

resultados, planear y responder interrogantes, formular dudas o realizar criticas.

60



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

Técnicas: Las técnicas utilizadas en la auditoria son variadas y su
eleccion dependera en general del tipo de auditoria, recayendo en el auditor la
responsabilidad de la decision Ultima, que se tomara basandose
en la informacién captada en la etapa de pre auditoria.

La adopcidon de técnicas de comunicacion y dialogo por parte del auditor son
adecuadas en la relacion con directivos, técnicos y trabajadores para conseguir
recabar con mayor facilidad la informacién y conocer, por tanto, la situacion
medioambiental de la empresa.

El éxito de una buena comunicacion depende de una serie de cualidades
humanas que debe aportar el auditor como son: ser educado y amable, saber
escuchar y dialogar, conocer la metodologia de la auditoria y las caracteristicas
técnicas generales de la empresa. EI mismo sentimiento debe conseguirse
entre el jurista y el técnico o cientifico. Para obtener datos sobre el funcionamiento
de la planta se pueden realizar controles técnicos mas o menos rigurosos segun
sean mayores o menores las deficiencias o los riesgos posibles. Para realizar
estos controles se suelen utilizar cuestionarios, tests y encuestas, observacion por
parte del auditor, inspecciones y Vvisitas técnicas, andlisis de muestras
(De emisiones, de efluentes, de vertidos o de residuos sdlidos), tests de

verificacion, etc.

Otro factor de éxito radica en el hecho de que el trabajo del equipo auditor esté
bien estructurado. Cada auditor debe tener sus propias notas de trabajo, en las
gue se encuentran detalladas todas las observaciones y pruebas debidamente
enumeradas, fechadas y firmadas, de forma que constituido un buen soporte para

las conclusiones y posterior seguimiento de la auditoria.
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Pos auditoria:

Esta etapa coincide con la elaboraciéon del informe final, presentacion de los
resultados, comparaciones, verificacion del cumplimiento de la legislacion vigente,

conclusiones y propuestas, recomendaciones y medidas correctoras.

Los resultados se muestran en un informe final, basado en las conclusiones
obtenidas, en las deficiencias detectadas y en las medidas correctoras que se
aconseja poner en practica. Ademas de constituir una valiosa herramienta de
trabajo del informe final sirve para convencer a la direccion de la urgencia y
necesidad de poner en practica cuanto antes las medidas sefialadas. Los
resultados deben darse a conocer de forma clara y directa, con una acertado
grado de detalle y con la absoluta seguridad por parte del equipo auditor de haber
tenido en cuenta todos los objetivos previstos y que las técnicas y métodos
empleados han sido correctas encada caso. El informe verifica la calidad seriedad
y fundamentos de las observaciones, mediciones y estimaciones. En él se
incluirdn, por tanto, los resultados y las conclusiones correspondientes. Resumen
y conclusiones de la auditoria. El objetivo principal de la auditoria radica en
conocer la situacibn medioambiental del a empresa y reflejar las medidas
correctoras, recomendaciones y soluciones juridicas para mejorar dicha situacion.
Estas medidas correctoras y soluciones juridicas pueden ser formuladas,
simplemente, o puede establecerse un plan de seguimiento formalizado que
permita el crecimiento de estas actuaciones y asegure su eficacia. De ahi que en
el apartado referido a las conclusiones que debera integrarse en el informe final,
suele afiadir comentarios generales sobre aspectos de importancia observados,
los que sugieren cambios a corto o largo plazo. Entre las medidas a corto plazo
pueden citarse:

1. Impacto sobre la salud publica y la seguridad de los trabajadores.

2. Impacto sobre el medio ambiente.
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3. Impacto sobre la propiedad.

4. Incumplimiento administrativo. Entre las medidas a largo plazo, cabe destacar:
1. Mejorar el conocimiento de los procesos, asi como las posibles fuentes de
contaminacion.

2. Mejorar la calidad de los productos elaborados.
3. Mejorar la situacion del personal, aplicando un plan de seguridad e higiene.

4. Aumentar la productividad de la planta, etc.

3.3 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

Los sistemas de gestion medioambiental tienen como proposito incorporar el factor
"medio ambiente "en las empresas. La empresa que decide implementarlas
tiene como objetivo conocer su situacion ambiental para mantenerla bajo control.
En Colombia este proceso ha sido y ha empleado tres Vvias:
La utilizacién de argumentos ecoldgicos para defender el producto que ofrecen sin
hacer ninguna revision y cambio de fondo en el proceso desde el punto de vista
ambiental, se aprovecha para hacer sacar beneficios a corto plazo.

Adecuando los elementos necesarios a las exigencias de la normativa ambiental
vigente: se limitan a cumplir lo que propone la normativa y hacer solo lo que es

imposible de evitar.

Integrando el factor medioambiental en todas y cada una de las funciones y
procesos de la organizacion de una manera honesta y transparente.
La implantacion de un SGMA se situa en esta tercera linea de actuacion e intenta
combinar la proteccion del medio ambiente con sus propios intereses econémicos.

Ayuda a identificar, analizar y controlar los aspectos medioambientales derivados
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de las sus actividades. EL SGMA no concreta criterios medioambientales ni

requisitos tecnolégicos, ya que debe ser aplicable a cualquier tipo de organizacion.

En principio, las ventajas esperadas de su aplicacion consisten en una mejora en
el rendimiento y en la competitividad de la empresa, asi como una imagen

ambientalmente mas amigable al publico.

El primer paso es definir la politica ambiental de mejora ambiental continua
compatible con los intereses de la empresa. Esta politica, para que sea real y
efectiva, debe partir siempre de la alta direccion de la empresa .A continuacion se
llevard a cabo una evaluacion o revisibn medioambiental inicial como diagnosis
inicial de la posicion actual de la empresa respecto al medio ambiente. Una vez
hecho, es posible definir exactamente qué aspectos medioambientales deben
considerar y qué acciones serdn necesarias para mantener los impactos
ambientales significativos bajo control. A partir del conocimiento de la situaciéon
real se establecen unas metas medio ambientales realistas, cuantificables y
dimensionadas en el tiempo. Por tanto se debe elaborar un programa
medioambiental escrito que recoge actividades, estrategias, medios, recursos y
plazos para el logro y puesta en practica de los objetivos fijados. La ejecucion de
este programa requiere la participacion de unos responsables dentro de la
organizacion. La autoridad, las funciones y la responsabilidad de este personal
quedaran claramente reflejados en una estructura organizativa. Posteriormente y
como parte del SGMA se disefiaran los procedimientos medioambientales, que
contienen instrucciones detalladas de como mantener bajo control los aspectos
ambientales de la actividad y el propio SGMA, y se elabora el manual de gestion
ambiental, que documenta todos los aspectos del SGMA y es una herramienta
fundamental para mantener, revisar y actualizar este sistema a lo largo del tiempo.
Otros aspectos fundamentales de un SGMA es la formacién del personal y la

comunicacion interna y externa sobre la informacion medioambiental de la
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organizacion y sobre el funcionamiento de la SGMA. Como medimos la eficacia
del SGM?, Pues por medio de auditorias medioambientales mas o menos
periodicas. Permiten verificar la consecucion de objetivos e introducir correctivos.
Con el tiempo se pueden ir marcando nuevos objetivos que representen una
mejora. En cuanto a la proteccion medioambiental frente a los posibles impactos
de la empresa. Adicionalmente, el SGMA debe ser revisado internamente por la
direccién, para garantizar su eficacia y adecuacion, por ello debe ser flexible. Una
vez disefiado, implantado y revisado el SGMA, la organizacion inicia el proceso de
certificacion y verificacion ante el organismo correspondiente, que finalizara con el

uso de la marca correspondiente: certificacion ISO 14001.

La implantacion del SGMA requiere una evaluacion de las repercusiones de las
actividades sobre los diversos factores del medio ambiente. Esta identificacion,
cuantificacion y andlisis hade servir para conocer el significado inicial y evolucion
en el tiempo los impactos sobre el medio: importancia, magnitud, exigencias
legales, grado de preocupacion que genera para la percepcion de las partes
interesadas, exigencias del mercado. La determinacion de las ignificacion es
fundamental para saber hasta qué punto se ha de minimizar el impacto y evita la
disipacion de esfuerzos. Asi, se deberian tener en cuenta los siguientes aspectos:
e Valoracién, control y prevencion de emisiones atmosféricas

e Valoracién, control y prevencion de vertidos

e Valoracién, control y prevencion de olores, ruidos

e Gestion y ahorro de materias primas y recursos energéticos

e Produccion, gestion y minimizacién de residuos

e Planificacion de los procesos productivos y del manejo de los productos

e Opciones de innovaciéon tecnoldgica que permitan reducir la incidencia de los
procesos de produccién sobre el medio ambiente.

e Practicas de gestion medioambiental de los agentes econémicos con los que se

relacione comercialmente la organizacion
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e Situaciones de emergencia medioambiental y su planificacién.
e Evaluacion y registro de los requerimientos legales de la normativa vigente a

nivel comunitario, nacional y autondmico y local aplicables a la organizacion

La implantacion de un SGMA exige una concienciacion de todo el personal a raiz
de las repercusiones medioambientales de la organizacién y del mismo SGMA.
Independientemente del nivel, actividad y jerarquia, todos los trabajadores deben
conocer la politica medioambiental de la empresa y los efectos directos de sus
propias actividades sobre el medio, asi como su papel y sus responsabilidades

dentro del nuevo sistema de gestion.

Esto quiere programas de formacion para capacitar a los empleados para conocer
bien el SGMA de la empresa y para alcanzar las habilidades, conocimientos y
experiencia necesarios para desarrollar su actividad en conformidad con la politica
y objetivos del SGMA de la empresa. La informacién a la que hace referencia el
SGMA son por un lado el mantenimiento de registros de los cursos y programas
de formacion, y por otro los métodos de comunicacion interna oportunos,
fundamental para la comprension, motivacion y participacion plena en el SGMA.

Los canales deben ser bidireccionales.

ISO

La Organizacion Internacional para la Estandarizaciéon (ISO en sus siglas en
Inglés) es una federacibn mundial que agrupa a representantes de cada
organismo nacional de estandarizacibn y que tienen por objeto desarrollar

estandares internacionales que facilitan el comercio internacional.

Con base en Ginebra esta organizacion ha sido la encargada de desarrollar y

publicar estandares voluntarios de calidad, facilitando asi la coordinacion y
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unificacién de normas internacionales e incorporando la idea de que las practicas
pueden estandarizarse tanto para beneficiar a los productores como los

compradores de bienes y servicios.

Los estandares ISO 9000 han jugado un papel importante al promover un Unico
estandar de calidad a nivel mundial. Teniendo como base diferentes antecedentes
sobre normas de estandarizacion que se fueron desarrollando, la 1SO creo y
public6 en 1987 sus primeros estandares de direccion de la calidad: los

estandares de calidad de la serie ISO 9000.

Durante las ultimas décadas, organizaciones de todos los lugares del mundo se
han estado preocupando cada vez mas en satisfacer las necesidades de sus
clientes, pero las empresas no contaban con la literatura sobre calidad que les
indicara de qué forma podian conseguir y mantener la calidad de sus productos y

servicios.

De forma paralela, las tendencias crecientes del comercio entre naciones
reforzaba la necesidad de contar con estdndares universales de calidad.
Desgraciadamente no existia una referencia estandarizada para que las
organizaciones de todo el mundo pudieran demostrar sus practicas de calidad o
mejorar sus procesos de fabricacién o de servicio. Cuando las organizaciones
tienen una forma objetiva de evaluar la calidad de los procesos de un proveedor el
riesgo de hacer negocios con este se reduce en gran medida, y si los estandares
de calidad son los mismos para todo el mundo, el comercio entre empresas de

diferentes paises puede potenciarse de forma significativa.
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Normas ISO 9000

La serie ISO 9000 es un conjunto de normas internacionales orientadas a ordenar
la gestion de las organizaciones. Esta familia de normas se compone tanto de
normas como de guias interpretativas de las mismas. La familia ISO 9000 contiene
diferentes documentos, algunos especifican requisitos para los sistemas de
calidad y otros son guias para ayudar a la interpretacion e implantacién del

Sistema de Calidad.

La norma 1SO 9000requiere de sistemas documentados que permitan controlar los
procesos que se utilizan para desarrollar y fabricar los productos o servicios. Estos
tipos de sistemas se fundamentan en la idea de que hay ciertos elementos que
todo sistema de calidad debe tener bajo control para garantizar que sus productos

0 servicios se realizan de forma adecuada y en tiempo.

Las ISO 9000 no definen cdmo debe ser un Sistema de Gestion de Calidad de una
organizacion, sino que ofrecen especificaciones de cémo crearlo e implantarlo (la
implantacion es diferente en funcién de las caracteristicas particulares de cada
organizacién y de sus procesos).Las normas se revisan cada cinco afos para
garantizar la adecuacién a las tendencias y la dinamica del contexto mundial. En el
afio 2000 cobrd vigencia los cambios propuestos por las ISO 9000, que se traducir

en las actuales normas 1SO 9000 versién 2000.

En 2005 se hizo la revision de la serie 1ISO9000, revisandose el vocabulario de la
serie con una nueva version de la norma ISO9000, manteniendo la vigencia de la
ISO 9001Los objetivos de las ISO 9000 son:

* Proporcionar elementos para que la organizacion pueda conseguir la calidad del

producto o servicio.

68



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

« Satisfacer las necesidades de los clientes

* Proporcionar a los clientes la seguridad de que los productos o servicios tienen la
calidad deseada.

* Proporcionar a la direccion de la organizacion la seguridad de que se obtiene la
calidad deseada

» Mejorar la eficiencia de la organizacion.

» Establecer las directrices para que la organizacidn pueda seleccionar y utilizar

las normas.

ISO 14000

Las ISO 14000 son normas internacionales de gestibn ambiental de las
organizaciones. su objetivo basico consiste en promover la estandarizacion de las
formas de producir, ofreciendo procedimientos que protejan el medio ambiente,
minimizando los efectos peligrosos que puedan causar las actividades de la
organizacién. Los estandares que promueven las normas ISO 14000 estan
disefiados para proveer un modelo eficaz de Sistema de Gestibn Ambiental,
facilitar el desarrollo comercial y econémico mediante el establecimiento de un
lenguaje ambiental comun y promover planes de gestibn ambiental estratégicos en
las organizaciones.

La norma ISO 14001 describe los elementos necesarios de un Sistema de Gestion
Ambiental y define los requisitos para su funcionamiento para garantizar la
correcta administracion los aspectos ambientales significativos y los impactos
importantes de la gestibn ambiental.

Un Sistema de Gestion Ambiental identifica politicas, procedimientos y recursos
para cumplir y mantener una gestion ambiental efectiva, con evaluaciones
rutinarias de impactos ambientales y el compromiso de cumplir con las leyes y
regulaciones vigentes en el tema, asi como la oportunidad de continuar mejorando

el comportamiento ambiental. Los requisitos de la norma ISO 14001son:
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Definir su politica ambiental

Desarrollar una cultura de preparacion y actuacion ambiental

Detectar los aspectos ambientales relacionados con sus procesos e
identificar sus impactos significativos

Establecer metas para la implantacién de mejoras en su gestion ambiental.
Definir roles y responsabilidades, hacer las acciones correctivas y
preventivas correspondientes

Evaluar el sistema con Auditorias Internas

Crear sistemas eficaces de documentaciéon ambiental, definir los registros
necesarios y los procedimientos para su mantenimiento

Cumplir con la legislacién y los compromisos ambientales

Desarrollar un plan de comunicaciones por la Direccion y la plantilla
Establecer un procedimiento de auditoria y certificacion de Sistemas de
Gestion Ambiental para terceras partes y guias para la evaluacion de

productos y etiquetado

La familia de normas ISO 14000, de la misma forma que la serie ISO 9000, esta

compuesta de diferentes documentos que se revisan cada cinco afios. Estos

documentos especifican tanto los requisitos del Sistema de Gestibn Ambiental, el

vocabulario, guias de interpretacion, asi como otros aspectos tales como el

analisis del ciclo de vida de los productos o las revisiones ambientales iniciales.

Aspecto medioambiental

Un aspecto ambiental es el elemento de las actividades y servicios que puede

interferir en el medio ambiente. Se consideran aspectos ambientales significativos

aguellos que tienen o pueden tener un impacto ambiental significativo. Un impacto
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ambiental es cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso,

gue se deriva de estas actividades y servicios.

El Responsable de Medio Ambiente y Calidad identifican y evalla los aspectos
medioambientales generados por la actividad que desarrolla. Los aspectos,
directos e indirectos, se evalian en condiciones normales de funcionamiento,
situaciones anormales y en condiciones de emergencia. Para cada uno de estos
aspectos se realiza una jerarquizacion de los mismos en funcién de la criticidad

del impacto sobre el medio ambiente.

Para el célculo de la criticidad, se aplica una tabla donde se cruzan gravedad,
frecuencia y nivel de control del aspecto medioambiental. En el caso de los
aspectos medioambientales generados en condiciones de funcionamiento o de
emergencia, el factor de frecuencia se sustituira por el de probabilidad, y se
mantendran los mismos valores. El proceso para la identificacion de los aspectos
medioambientales significativos asociados a las actividades operativas considera
los siguientes aspectos absolutoria:

* Emisiones atmosféricas.

* Vertidos al agua.

* Gestion de residuos.

» Contaminacién del suelo.

» Uso de materias primas y recursos naturales.

* Otras cuestiones medioambientales locales y que afecten a la comunidad.

Integracion

La integracién se puede conseguir de forma completa o de forma parcial. La

integracion parcial distingue entre el Manual de Calidad y el Manual del Sistema
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de Gestion Ambiental, aunque en este ultimo incorpore algunos procedimientos
del sistema de gestion de calidad, como el control de la documentacion, que son
de facil aplicacion en el Sistema de Gestion Ambiental, ahorrando la duplicacion

de procedimientos.

En un sistema parcialmente integrado los procedimientos que pertenecen al
Sistema de Gestion de la Calidad pueden modificarse para formar parte del
Sistema de Gestion Ambiental. La asignacion de un determinado numero de
documentos del Sistema Calidad que se comparten con el Sistema de Gestion
Ambiental asegura que las modificaciones se aplican sélo este sistema, dejando

los procedimientos de Calidad intactos.

En un sistema plenamente integrado se incluyen en el Manual tanto los requisitos
del Sistema de Gestion de la Calidad como los del Sistema de Gestion Ambiental.
Los procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad existentes se modifican
para incorporar los elementos especificos exigidos por ambas normas. Cada tipo
de integracion tiene sus ventajas y sus inconvenientes, decidiendo en cada caso

en particular cuél es la mejor forma de integracion de los diferentes sistemas.

Otros factores importantes para decidir el tipo de integracion es la forma de hacer
las auditorias, tanto las internas como las externas. En sistemas completamente
integrados se facilitan las auditorias conjuntas de calidad y medio ambiente,
evitandose la duplicidad al auditar los documentos conjuntos. Para contra en los
sistemas parcialmente integrados de gestidn facilitan las auditorias separadas, ya
gue no se revisa por duplicado parte de la documentacion, pero hace mas pesada
la auditoria conjunta de los sistemas. Analizando ambas opciones se decidi6é por
una integracién completa del Sistema de Gestion Ambiental dentro del Sistema de

Gestidon de la Calidad para facilitar las auditorias conjuntas y aprovechar que el
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Sistema de Gestion de la Calidad estaba implantado y los trabajadores de la

organizacion estan familiarizados con su estructura.

Los documentos integrados mas destacados son el Manual de Calidad y los
procedimientos y registros que sustentan el Sistema de Gestion. Estos
documentos son los que definen el Sistema Integrado de Gestion y dan las
herramientas para el seguimiento y control del mismo. El Manual de Calidad de la
organizacion es el documento clave del Sistema de Gestion, donde se establece

como dar cumplimiento con los puntos de las normas.

El manual se ha adaptado dentro del Sistema Integrado de Gestion para cumplir
ambas normas y pasando a ser el Manual de Calidad y Medio Ambiente. En el
Manual de Calidad y Medio Ambiente se define la politica de la organizacion, el
compromiso de la Direccién con el Sistema Integrado de Gestién, la estructura y
responsabilidades, las compras, la revision del Sistema, el control de las No

Conformidades y las Acciones correctoras, preventivas y de mejora entre otros.

Los otros documentos destacados son los procedimientos encargados del control
de la documentacion, el control de los registros, la revision del Sistema, las
Auditorias Internas y las Acciones de Mejora, aunque no son los Unicos

procedimientos y registros que se han integrado.

Introduccioén a los procesos

Cualquier actividad que reciba entradas y las convierta en salidas puede
considerarse un proceso. Para que las organizaciones funcionen, deben definir y
gestionar procesos interrelacionados entre si. Las salidas de un proceso pueden

repercutir directamente en la entrada sobre el usuario del servicio o sobre el
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proceso siguiente. La identificacion sistematica y la gestion de los diferentes
procesos utilizados dentro de wuna organizacidon, y particularmente las

interacciones entre estos procesos, son referenciadas en el ambito de la gestion,

como orientacién a procesos.

Figura 3: Procesos
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Si nos atenemos a la norma ISO 9000:2000 de calidad, se define como proceso
cualquier actividad que utiliza y gestiona recursos para permitir la transformacion
de entradas en salidas, de acuerdo a unas especificaciones o0 requerimientos

previamente establecidos.

Si se entiende que una actividad ha de aportar valor, se puede dar un paso
adelante en la definicion de proceso: "conjunto de actividades que a partir de una

0 mas entradas alcanza a la salida un resultado con un valor afadido”.

En definitiva, todos los procesos deben disponer de un responsable que asegure
el cumplimiento y la eficacia continuados, todos los procesos deben ser capaces
de satisfacer el ciclo PDCA (planificar, hacer, evaluar, mejorar) y todos los
procesos deben tener sistemas de seguimiento y medida (por ejemplo indicadores
que permitan visualizar de manera gréfica la evolucién); deben estar planificados
en la fase P, hay que asegurar su cumplimiento en la fase D, deben servir para
llevar a cabo el seguimiento en la fase C y se utilizé en la fase A para ajustar los

objetivos para un nuevo ciclo.
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Figura 4: Proceso de ISO 9001
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4.3.6 Como se identifican los procesos

La identificacion de los procesos se puede hacer mediante un ejercicio de reflexiéon
de los miembros del equipo directivo con el apoyo de las personas adecuadas y
recogiendo un listado de todos los procesos y actividades que se desarrollan en el

centro.

Hay que tener en cuenta que este listado de procesos debe incluir todas las

actividades que lleva a cabo el centro. Esto no quiere decir que toda actividad sea
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un proceso de la organizacién, aunque en todo proceso hay una actividad, como

minimo.

Se puede afirmar, en base a la experiencia en los afios de implantacion de las
normas ISO 9001, que la identificacion y la seleccion de los procesos (con la
diferenciacion entre estratégicos, claves u operativos, de apoyo) no es una tarea
nada facil, y es el principal obstaculo conceptual que las organizaciones se
encuentran a la hora de implantar la norma. Para esto es recomendable la
utilizacidon de técnicas y sistemas adecuados, o incluso de un apoyo externo, que
ayuden a identificar los procesos que componen la estructura de la organizacion y
sobre la que deberian orientar las actividades a realizar.

4.3.7 Clasificacion y seleccién de procesos

Aunque cada centro puede definir sus procesos, tipo e interacciones, a
continuacion en describir una clasificacion estandar en tres tipos: procesos

estratégicos, procesos operativos o claves y procesos de apoyo.

e Procesos estratégicos: elaboran y desarrollan las politicas y las estrategias
del centro, proporcionando directrices, guias y limites de actuacion para el
resto de procesos.

e Procesos clave u operativos: constituyen la secuencia de valor afiadido,

e Procesos de apoyo: dan soporte a los procesos operativos y estratégicos.
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Para clasificar y priorizar los procesos debemos tener en cuenta su importancia
relativa dentro del conjunto de la organizacion. Asi, es aconsejable hacerlo
estableciendo un sistema que pueda evaluar el impacto de cada proceso sobre los
objetivos estratégicos del centro y sobre el alumnado, las familias y la sociedad.
Es en este momento cuando la designacion de un responsable de proceso es

fundamental.

Es el 6rgano de gobierno adecuado que selecciona o propone el responsable del
proceso, a partir de este momento, este responsable deberia contar con suficiente
autonomia para coordinar y desarrollar las siguientes etapas de implantacion y
seguimiento del proceso del cual es responsable. Entre las caracteristicas y el
perfil del responsable de proceso deberia haber el conocimiento de sus

competencias en relacién con el proceso y sus usuarios.

Las competencias son caracteristicas que diferencian a las personas segun los
resultados en su lugar de trabajo y que pueden ser diferentes en cada lugar y en

cada organizacion, en partir de su estructura, estrategia y cultura

Las competencias incluyen:

e Conocimientos: la informacion técnica que una persona utiliza en el
desarrollo de su puesto de trabajo.

e Capacidad comunicativa: capacidad de expresion de una idea, de un
hecho, de relacion con otros.

e Capacidad de trabajo en grupo: capacidad de llegar a acuerdos con otros y
llevarlos a la practica.
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e Habilidades: las capacidades de una persona para hacer las cosas bien.
¢ Rol social: imagen que una persona proyecta sobre otros.

e Valores: pautas de comportamiento reforzadas socialmente.

e Rasgos: caracteristicas estables de la personalidad.

e Motivos: motor interno que dirige el comportamiento.

4.3.8 Establecimiento de objetivos e indicadores.

El establecimiento de objetivos esta relacionado con la necesidad del centro de
alcanzar metas. Entre estos objetivos se encuentran los estratégicos y los de
proceso. Para cada objetivo estratégico, definido por la direccion, deben

concretarse varios requisitos del proceso que estan relacionados.

Los procesos definidos deben disponer de meétodos adecuados que permitan
hacer el seguimiento y la medida del proceso, como es, por ejemplo, la existencia
de indicadores. Estos indicadores deben estar relacionados con los objetivos
estratégicos del centro. Entre estos indicadores podemos destacar: el porcentaje
de programacion desarrollada en relacion a lo que teniamos programado, el grado
de satisfaccion de los alumnos y las familias, el grado de satisfaccion del equipo

humano del centro, etc.

El establecimiento de indicadores es necesario para poder mejorar, tal como dice

el dicho "lo que no se mide no se puede controlar ni gestionar, y lo que no se

controla ni se gestiona no se mejora”. Por tanto, los indicadores son

fundamentales para poder interpretar lo que esta pasando de cierto en el centro o,

cuando menos, es una aproximaciéon para conocer si las variables que queremos

controlar estan o no fuera de especificaciones o resultados esperados (valores de
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referencia) fijados previamente. Si cuando se analizan se ve alguna tendencia

contraria al valor esperado, es entonces cuando hay que averiguar el porqué y

definir las acciones de mejora correspondientes.

4.3.9 Ficha de procesos

Una ficha de proceso es un soporte de informacién que pretende recoger todas

aguellas caracteristicas relevantes para el control de las actividades y para la

gestion del proceso.

La informacion a incluir dentro de una ficha de proceso puede ser diversa y

deberia ser decidida por el mismo centro educativo, y como minimo deberia ser la

necesaria para permitir la gestion.

A continuacion se definen los conceptos que se han considerado relevantes para

la gestion de un proceso.

Nombre del proceso: Para facilitar la identificacion de cada proceso, es
necesario establecer un nombre y una referencia numérica que, en este
caso, corresponde a la establecida en el arbol de procedimientos.

Responsable del proceso: En este apartado se identifica la persona o
equipo que tiene asignada la responsabilidad del
proceso. La finalidad del responsable es conseguir los objetivos
establecidos. El responsable del proceso debe desarrollar las siguientes

funciones:
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Asumir la coordinacién global del proceso, asegurando su
seguimiento, la efectividad y la eficiencia, de una manera estable y
permanente.

Infformar a los dérganos de gobierno correspondientes de los
resultados que se obtienen.

Administrar correctamente sus responsabilidades y delegando, a la
vez, los colaboradores y compafieros que asuman la responsabilidad
de sus trabajos.

Mantener la interrelacién con los otros procesos del centro

Asegurar que el proceso esta debidamente documentado con los
indicadores, las variables de control y las medidas necesarias y que

la informacién se distribuye regularmente y puntualmente.

4.3.10 Nombre del proceso

Para facilitar la identificacion de cada proceso, es necesario establecer un nombre

y una referencia numérica que, en este caso, corresponde a la establecida en el

arbol de procedimientos.

Responsable del proceso

En este apartado se identifica la persona o0 equipo que tiene asignada la

responsabilidad del proceso. La finalidad del responsable es conseguir los

objetivos establecidos. El responsable del proceso debe desarrollar las siguientes

funciones:

e Asumir la coordinacion global del proceso, asegurando su seguimiento, la

efectividad y la eficiencia, de una manera estable y permanente.
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Informar a los 6rganos de gobierno correspondientes de los resultados que

se obtienen.

e Administrar correctamente sus responsabilidades y delegando, a la vez,
colaboradores y compafieros que asuman la responsabilidad de sus
trabajos.

e Mantener la interrelacion con los otros procesos del centro educativo.

e Asegurar que el proceso esta debidamente documentado con los

indicadores, las variables de control y las medidas necesarias y que la

informacion se distribuye regularmente y puntualmente.

Objetivos del proceso

En este apartado se identifica la finalidad, el propdsito o razén de ser del proceso
ya quien se dirige. Puede incluir una descripcidn inicial del proceso, breve y clara,

de modo que sirva de orientacion y presentacion.

Indicadores del proceso

Los indicadores permiten obtener informacion, medir y hacer un seguimiento de
como orienta el proceso hacia el cumplimiento de su objetivo.
Los indicadores permiten conocer la evolucién y las tendencias del proceso, y

también planificar los valores deseados.

Un indicador de proceso es un soporte de informacion (habitualmente una
expresion numerica) que representa una magnitud, de tal forma que, mediante su
analisis, nos ayuda a la toma de decisiones ya actuar sobre las variables de
control que permitan cambiar el comportamiento del proceso.
Para que un indicador se pueda considerar adecuado debe cumplir una serie de

caracteristicas:
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Representatividad: un indicador debe ser representativo de la magnitud que
se pretende medir.

Sensibilidad: debe cambiar de valor de forma apreciable cuando se altere el
resultado de la magnitud.

Rentabilidad: el beneficio que se obtiene del uso del indicador debe
compensar el esfuerzo de recopilar, obtener y analizar los datos.

Fiabilidad: las medidas deben ser objetivas y fiables.

Relatividad en el tiempo: un indicador debe determinarse y formularse de
manera que sea comparable en el tiempo para poder analizar la evolucién y
las tendencias.

Facilidad de obtencion: el plazo de obtencion debe ser compatible con su

uso
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4. EL PROYECTO HIDROELECTRICO SOGAMOSO Y EL PLAN DE
AUDITORIA AMBIENTAL

4.1 PROYECTO HIDROELECTRICO SOGAMOSO
4.1.1 Ubicacién del Proyecto

Mapa 1. Ubicacién del proyecto

"‘._,_ ‘d. A “.‘.,«_’
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! Fuente: www.igac.gov.co
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Fuente: ISAGEN. Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso, Reunién Informativa [en
linea]. Enero — Febrero de 2009. [Consultado el 15 de agosto del 2011, 6:05 p.m.].
p. 20. Disponible en Internet: <URL:
http://lwww.isagen.com.co/rinstitucional/descargas/pdf/presentacion_hidrosogamos
0.pdf>
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El Proyecto Hidroeléctrico estd ubicado en el Departamento de Santander, en
inmediaciones de los municipios de Girdn, Betulia, Zapatoca, Los Santos y San
Vicente de Chucuri, en el cafion donde el rio Sogamoso cruza la Serrania de La

Paz, 75 km aguas arriba de su desembocadura en el rio Magdalena y 62 km
aguas abajo de la confluencia de los rios Suarez y Chicamocha.

4.1.2 Caracteristicas del proyecto. El proyecto inundara un area aproximada de
7.000 hectéreas (1) en las cuales almacenard 4.8 millones de m3 de agua. La
presa tendra una cara de concreto (2) tipo grada de 190 mts de altura y 340 mts
de ancho en la parte posterior, con un relleno de 8.5 millones de m3 de grava

obtenidos en la misma presa.

Foto 1. Caracteristicas del embalse
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Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea).
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamosoé&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

El Area de influencia de la presa obliga a la construccion de dos tlneles de en la
via Bucaramanga — Barrancabermeja (3), el primero de ellos con un tanel de 1 km
de largo y el segundo de 250 metros. EIl tinel de descarga (4), devuelve la
totalidad del agua utilizada en la generacion de energia al Rio Sogamoso aguas
debajo de la presa. El acceso a la central subterrdnea se hace a través de un
tunel de 340 metros de longitud en donde se ubican las tres unidades que se
encargan de la produccién de energia. El vertedero (6) a través de la cual se
evacuan los excesos de agua cuando se cope su capacidad instalada, es una
estructura en concreto de 72 mts de largo y 34 de ancha que finaliza en un

deflector tipo salto de esqui.

En la parte superior del vertedero (7) se ubican 4 compuertas radiales de 15 mts
de ancho y 20 mts de alto a través de las cuales se efectuara la evacuacion
controlada de aguas cuando se cope su capacidad instalada. El cuenco (8) es la
zona que recibe las aguas del vertedero una vez entre en operacion, construido

sobre un terreno natural en forma de terraza para garantizar su estabilidad.®

Otras caracteristicas del proyecto se presentan en la figura 3.

® ISAGEN. Localizacién Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea]. 2009. [Consultado el 30 de
noviembre de 2011, 8:23 p.m.]. Disponible en Internet: <URL: http://www.isagen.com.co/
metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=ISAGEN,%20Proyecto%20Hidroel%C3%A9
ctrico%20Sogamoso>
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Figura 5. Otras caracteristicas del proyecto

Parametro de Disefio Valor - ﬁ?‘ﬂutﬂramaﬂga B \ \, . Rio Chicamocha

Presa de gravas con cara de | Alturade 190 m T }"’ P
concreto (j g
Capacidad Instalada 820 MW ,RioSogameso gﬁ \
e ., 3
Numero de Unidades 3 N
Energia Media 5056 GWh/afio A oSk
CAUDAL MEDIO 4746 m?[s
Periodo de construccion 5 afios AREA CUENCA ,
TRIBUTARIA 21176 Km
i 3 AREA INUMDADA 6360 h
t?audal medio 4746 m¥/s VOLUMENTOTAL 4500 M
Area de la cuenca tributaria | 2'117.800 ha
Superficie del espejo de agua | 6.960 ha -
Volumen total 4.800 Mm?

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea].
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

La presa complementara el sistema de interconexion eléctrica nacional de las
presas de San Carlos | y I, Jaguas y Calderas en Antioquia, La Miel en Caldasy
la Termocentro en Barrancabermeja. De esta manera el proyecto Hidrosogamoso

sera el primero en su tipo en el Dpto. de Santander.
El area de influencia local de la presa se presenta en el mapa 2, y compromete a

los municipios de Betulia, San Vicente de Chucuri, Zapatoca, Lebrija, Girdn, y Los

Santos.
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Mapa 2. Area de influencia local

MUNICIPIO VEREDAS

Betulia Chimita, Balzora,El
Placer, Sogamoso, El
Tablazo, San Mateo,
Putana

San Vicente | Cantarrana, La

de Chucuri | Esperanza, Cantarrana 1
y 2, Los Medios,
Guayacan, La Lizama ll

Zapatoca | Belmonte, La Plazuela,
La Plazuela- Miradores,
Chocoa, San Isidro.

Lebrija La Renta, Lisboa

Girén Sogamoso, Chocoa,
Cantalta, Cantalta-
Guaimaral, El Pantano,
Motoso, La Parroquia.

Los Santos | La Loma, Regadero Bajo,
Espinal Bajo, Llanadas,
Pumia Nueva

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea].
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

El area inundada en cada comprension municipal del area local de influencia se

detalla en la tabla 1.
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Tabla 1. Area a Inundar con el embalse

i % con respecto
L i Area (Ha) Total .
Municipio Area en Ha - al Area total del
del Municipio o
Municipio

Betulia 3.346 38.392 8.7%
Girén 2.557 46.366 5.5%
Zapatoca 745 34.328 2.2%
Los Santos 150 28.074 0.5%
San Vicente de Chucuri 135 112.245 0.1%
Lebrija 1 54.547 0.0%
Total General 6.934

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea].
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

La ejecucion del proyecto ademas de las zonas de embalse compromete otras
areas denominadas zonas de proteccion, zonas inestables y zonas de obras
complementarias, sobre las cuales se debe propiciar una auditoria para determinar
el cumplimiento de la normatividad ambiental. Estas areas se identifican en la
tabla 2.
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Area (Hectareas) Participacién
Municipio
P Zonade | Zonade Zonas Zgga Total o
Embalse | Proteccion | Inestables Obras | hectareas °
BETULIA 3.346,0 639,0 5320 2460 4.763,0 45,70
GIRON 25570 737,0 409,0 8,0 3.711,0 35,61
ZAPATOCA 7450 600,0 0,0 0,0 1.345,0 12,90
LOS SANTOS 150,0 176,0 0,0 0,0 326,0 3,13
SAN VICENTE 135,0 139,0 0,0 0,0 274,0 2,63
DE CHUCURI
LEBRIJA 1,0 25 0,0 0,0 3,5 0,03
TOTALES 6.934 2.2935 9410 | 2540 10422 5 100,00
Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea).
Disponible en Internet: <URL:

http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

El area de influencia regional compromete territorios de las Provincias de Mares y

Soto (6 municipios) y la Region del Magdalena Medio (3 municipios), los cuales se

presentan en el mapa 3
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Mapa 3. Area de Influencia Regional

REGION MUNICIPIOS
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Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea].
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

El territorio del Sogamoso, es un ecosistema de tierras productivas, cercano al
Parque Nacional Natural Serrania de los Yariguies, del cual dependen familias
campesinas, pescadores y personas de escasos recursos dedicadas a la

extraccidon de arrastre del rio y al cultivo de pan coger en las vegas de su cuenca.

El rio alimenta un sistema de ciénagas ubicado en Barrancabermeja de donde se
deriva la subsistencia de mas de 400 familias de pescadores y es el habitat donde
se reproduce bocachico antes de ir rio arriba a desovar. Es un espacio vital de

recreacion y disfrute del ambiente de la sociedad santandereana.

91



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

Es preciso tener en cuenta que la represa impactara irreversiblemente los
ecosistemas que dependen de la cuenca, en el medio bidtico y abidtico, manifiesto
por pérdida de cobertura vegetal, pérdida de habitats y muerte y migracion de
animales, pérdida o alteracién de suelos, potenciacion y aceleracion de procesos
de inestabilidad en la periferia del embalse, contaminacion de corrientes
superficiales de agua por aporte de sedimentos, desechos de obras, residuos
sélidos, alteracion de habitats de comunidades hidrobiolégicas, cambios
morfolégicos y degradacion del lecho del rio Sogamoso aguas abajo, alteracion
del régimen de caudales del rio Sogamoso; cambios en la calidad del agua en el

embalse entre otros.

Adicionalmente el impacto sobre aguas obligara al desarrollo de programas
especiales para el control de los caudales de los rios y de la ciénaga EIl Llanito,
maxime si se tiene en cuenta que la zona es rica en cultivos de cacao, citricos y

demas productos de la regioén.
4.2 PLAN DE AUDITORIA AMBIENTAL

4.2.1 Presentacién. Si bien ISAGEN, empresa propietaria del Proyecto
hidroeléctrico, fundamenta sus operaciones en la sostenibilidad ambiental del
entorno a través de la prevencién, mitigacion, correccion y compensacion de los
impactos ambientales, se hace necesario tener claro el concepto de dafo y de
responsabilidad; el primero, hace referencia a la afectacion al medio ambiente, y el
segundo, hace referencia al tema de la imputacién de la accion para determinar

quien debe asumir dicho dafio.

Los dafios al ambiente y a la comunidad en general, pueden constituirse en
factores de degradacion y condicionantes para nuevos desarrollos industriales o

sociales, por lo que se hace necesario establecer quien asume y como se asigna
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esta responsabilidad con el ambiente y la sociedad. Adicionalmente se deben
fijar responsabilidades o establecer las salvaguardas necesarias para satisfacer

los requerimientos legales y proteger el ambiente.

En Colombia existe un régimen mas o menos claro en cuanto las obligaciones
para la prevencion y el control de los factores de deterioro ambiental, mediante el
uso de instrumentos administrativos como son la licencia ambiental, los permisos,
concesiones 0 autorizaciones para el uso y aprovechamiento de los recursos

naturales renovables.

En caso de no cumplirse con esos instrumentos, el Estado puede sancionar y
exigir la reparacion del dafio o de los factores de deterioro ambiental.
Adicionalmente, existen las acciones judiciales tradicionales de responsabilidad
civil consagradas en el cddigo civil para la reparacion de los dafios causados
particulares como consecuencia de la ocurrencia de un dafio al medio ambiente,
mas las acciones populares o de grupo para exigir la proteccion del derecho
colectivo al medio ambiente, en el primer caso, o de la reparacién de dafios a un

grupo indeterminado de personas.

Desde esta perspectiva la presente propuesta fija los lineamientos de auditoria
ambiental para el desarrollo del proyecto hidroeléctrico Sogamoso, las cuales se
pueden efectuar en diferentes etapas del proyecto.

4.2.2 Objetivo

e Contribuir en la identificacién, planeacion y desarrollo de procesos de
sensibilizacion y capacitacion de la comunidad y organizaciones ambientales de la
zona de influencia del proyecto Hidroeléctrico Sogamoso, para avanzar en el

establecimiento de relaciones conscientes y practicas adecuadas con el entorno.
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e Caracterizar la oferta del medio natural y social ubicado en el area de influencia

regional y local del proyecto.

e Determinar los ecosistemas simultineamente criticos y cie importancia social
que deben ser excluidos o0 manejados de manera especial, para el desarrollo del

proyecto.

e Establecer el grado de vulnerabilidad de los ecosistemas y las comunidades
que seran afectadas por el proyecto para identificar y evaluar los impactos

generados por el proyecto

e Disefar las medidas de prevencion, mitigacién, control, compensacion y

correccion de los impactos generados por el proyecto,
e Formular un plan de rnonitoreo y seguimiento al Plan de Manejo Ambiental.

e Disefiar el Plan de Contingencia a partir de la identificacion de los

riesgos naturales, tecnologicos y sociales relacionados con el proyecto.

4.2.3 Alcance. Aungue la conceptualizacién aqui propuesta es genérica y puede
ser aplicada a cualquier sector productivo, su desarrollo esta dirigido a la
identificacion y valoracion de los riesgos ambientales en el Proyecto Hidroeléctrico

Sogamoso en el Departamento de Santander.

Méas alld de la lucha por el uso del agua, se trata de mitigar los efectos

ambientales en la zona de influencia de la presa.
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4.2.4 Estructura de la auditoria. La estructura de la auditoria se concentra en los

elementos comunes que promueven la preservacion del patrimonio ambiental, asi:

e Obligacion legal
¢ Responsabilidad
e Dafio ambiental

e Dario social

Figura 6. Estructura de la Auditoria

Fuente: Investigadores
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¢ Norma de Calidad Ambiental para el Manejo y Disposicién Final de desechos
Solidos No Peligrosos
Para tal efecto se establece un plan o programa de control de acuerdo a la

siguiente tabla

Tabla 3. Plan o programa de control

Etapa de Etapa de | Etapade
Plan o programa . y
construccion | operacion | abandono

Programa de prevencion de impactos

Programa de mitigacion de impactos

Programa de monitoreo, control y

seguimiento

Programa de participacion ciudadana

Programa de seguridad industrial y

salud ocupacional

Plan de manejo de desechos

Programa de contingencias y riesgos

Programa de  capacitacion vy

entrenamiento ambiental

Programa de medidas

compensatorias

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea).
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>
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4.2.6 Responsabilidad. Los problemas ambientales no son una razon en si
mismos sino que son el resultado de la interaccion de muchas clases de otros
problemas que se pueden resumir en problemas tecnolégicos, socio—culturales y
politicos. Desde esta perspectiva, la proteccibn ambiental es responsabilidad de
todos los participantes en el proyecto, lo cual debe ser enfatizado por los niveles

gerenciales y de supervision de gestion ambiental en campo, por lo que se debe:

e Supervisar y se asegurar el cumplimiento del PMA, ademas del cumplimiento
del marco legal aplicable al proyecto y las regulaciones internas del proponerte,
relativas a control ambiental, segundad industrial, salud ocupacional y de
relaciones con la comunidad, durante la ejecucion de las diferentes actividades del

proyecto.

e Cumplir a su personal las leyes, normas, y reglamentos aplicables para
salvaguardar los ecosistemas involucrados en las areas de influencia directa e

indirecta del proyecto,

e Cumplir con las disposiciones estipuladas en el Reglamento Ambiental para
Actividades Eléctricas Decreto Ejecutivo No. 1.761 publicado el 23 de agosto de
2001

4.2.7 Dafo ambiental. Para la evaluacion del dafio ambiental es preciso tener en
cuenta las caracteristicas de la region que para el caso del proyecto Hidroeléctrico

Sogamoso corresponden a:

+ Pérdida de bosques y habitats naturales, poblaciones y especies -
biodiversidad -.con sus consecuentes consecuencias econémicas.
+ Degradacion de la cuenca, desbalance hidrico, riesgos por inundaciéon e

impactos acumulativos en la calidad del agua.
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» Desplazamientos poblacionales, desintegracion cultural, empobrecimiento de
comunidades y afectacion de grupos altamente vulnerables.

* Problemas de salubridad publica por emisiones generadas en el proceso

constructivo

La Hidroeléctrica Sogamoso impactara irreversiblemente los ecosistemas que
dependen de la cuenca. En el estudio de impacto ambiental -EIA- entregado por
Isagen al Minambiente reconoce, que entre los impactos que sufrira el medio
biético y abidtico estan pérdida de cobertura vegetal; pérdida de habitats y muerte
y migracibn de animales; pérdida o alteracibn de suelos; potenciacién y
aceleracion de procesos de inestabilidad en la periferia del embalse;
contaminacion de corrientes superficiales de agua por aporte de sedimentos,
desechos de obras, residuos sélidos; alteracion de habitats de comunidades
hidrobiologicas; cambios morfologicos y degradacion del lecho del rio Sogamoso
aguas abajo; alteracion del régimen de caudales del rio Sogamoso; cambios en la

calidad del agua en el embalse.

Figura 7. Area de la represa

La Renta

Sogamoso |
Tienda Nuova .

La Putana

Motos:‘.-
Scgamoso

Cantarranas uno

Cantarranas dos @ Betulia

Los Medias

98



Universidad
" Pontificia

i Bolivariana

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea).
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamosoé&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

El territorio del Sogamoso, es un ecosistema de tierras productivas, cercano al
Parque Nacional Natural Serrania de los Yariguies, del cual dependen familias
campesinas, pescadores y personas de escasos recursos dedicadas a la
extraccion de arrastre del rio y al cultivo de pan coger en las vegas de su cuenca.

El rio alimenta un sistema de ciénagas ubicado en Barrancabermeja de donde se
deriva la subsistencia de mas de 400 familias de pescadores y es el habitat donde
se reproduce el bocachico antes de ir rio arriba a desovar. Es un espacio vital de

recreacion y disfrute del ambiente de la sociedad santandereana.

Los potenciales impactos ambientales de los proyectos hidroeléctricos son
significativos. La construccion y operacion de la represa y el embalse constituyen
la fuente principal. Estos efectos ejercen impactos directos en los suelos,
vegetacion, fauna, clima y la poblacion humana. Los efectos indirectos de la
represa incluyen los que se asocian con la empleomania durante la construccion,
el mantenimiento y el funcionamiento de la represa y el desarrollo de las

actividades agricolas, industriales o municipales que posibilita la represa.

El beneficio obvio del proyecto es generacién de electricidad que apoya el
desarrollo econdmico y mejora la calidad de la vida en el area servida. Ademas, la
energia hidroeléctrica proporciona una alternativa a la quema de los combustibles

fosiles, o la energia nuclear.

Dadas las anteriores consideraciones se deben precisar dos aspectos:
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e Manejo de los residuos

e Control de especies
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Figura 8. Tipos genéricas de desechos y las respectivas opciones de manejo

Desechos soélidos

Biodegradable No biodegradable Reciclable

Relleno sanitario Centro de Reciclable

Desechos liquidos

Aguas negras Aguas grises Aguas aceitosas

Unidad de tratamiento Trampa de grasas Sistema Api de
tratamiento

Descarga a un curso Relleno sanitario Lander
de agua

Fuente: Investigadores

Antes del inicio de las actividades de construccion del proyecto se debera realizar
una evaluacion de los posibles sitios de disposicion y las Instalaciones disponibles
en el area de trabajo para el manejo de desechos. Debe comprobarse que estas
instalaciones cumplan con requisitos minimos para garantizar la disposicion

adecuada de los desechos.
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Tabla 4. Manejo de desechos
o Reduccion | Incineracién _ Relleno Descarga
Desperdicios o Tratamiento o
reciclaje 1 2 sanitario 3 4

Desechos soélidos

Productos de
papel

Madera

Trapos
grasosos
usados para

mantenimiento

Plastico

Basura

doméstica

Suelos
contaminados
por derrame
de
combustible o
aceite

Desechos

sanitarios

Recipientes
vacios
(tambores

contaminados)

Hojas de

metal
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Bloques o]

ladrillos

Exceso de

cemento

Filtros
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Continuacion Tabla 4.
o Reduccion | Incineracién _ Relleno Descarga
Desperdicios o Tratamiento o
reciclaje 1 2 sanitario 3 4
Desechos liquidos
Aceite usado
Agua de
lavado
Agua de
lluvia
Desperdicio | Reduccion | Incineracio _ Relleno Descarga
o Tratamiento o
S reciclaje 1 n2 sanitario 3 4

Desechos gaseosos

Emisiones de
generadores
diesel

existentes

1. Incluyendo devolucién a proveedor
2. Solamente desechos incinerables (enterrar las cenizas)
3. Piscina impermeable sellada con capa de arcilla de 1 mt de espesor

4. Descarga después de tratamiento y de prueba

Fuente: ISAGEN. Localizacion Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso [en linea).
Disponible en Internet: <URL:
http://www.isagen.com.co/metalnst.jsp?rsc=infoln_proyectoSogamoso&tituloPag=I
SAGEN, %20Proyecto%20Hidroel%C3%A9ctrico%20Sogamoso>

En relacion con la fauna silvestre se debe priorizar
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No.

Especies

Especies

endémicas

Especies

amenazadas

Especies

raras

Nuevas

especies

Anfibios

Reptiles

Aves

Aves

migratorias

Mamiferos

Total

Fuente: Investigadores

4.2.8 Dafo social. Para efectos de cuantificar el dafio social se debe tener en

cuenta:

Figura 9. Gestién ambiental — dafio social
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Impacto ;
ambiental “rficet
descrito R .) ..................

Impacto 88T e
ambiental
Cuantificado

Fuente: Investigadores

Un aspecto importante dentro de la politica de proteccion ambiental y
conservacion del equilibrio ecolégico, lo ocupan las acciones encaminadas a
prever, anticipar y controlar los dafios sociales que puedan ocasionar en el
ambiente las diversas actividades publicas o privadas que se llevan a cabo en el
proceso de desarrollo econdmico y social y que para el proyecto se traduce en

reubicacion de las familias inmersas en la zona.

A fin de mitigar los impactos sobre la poblacion se debe tener presente:

e Campafias de desratizacion a fin de controlar y minimizar la amenaza para los

mismos.
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e Proteger las areas de zonas agricolas, implementando un programa de trabajo

con ONGs y con propietarios de tierras del sector

El inicio del Proyecto Hidroeléctrico Sogamoso ha generado el desplazamiento de
900 campesinos y la reubicacion de 1000 contratistas hombres, asi mismo se
empezaron a construir campamentos de obreros, campamentos de técnicos,
profesionales y las oficinas, ademas, bodegas y talleres para la ejecucion del
proyecto. Este movimiento de poblacion ha generado que algunas familias del
corregimiento hayan sido desplazadas de sus viviendas por los arrendatarios o los
mismos propietarios hayan cedido habitaciones para alquilarlas a los trabajadores
del proyecto; lo cual trae consecuencias importantes, como el aumento de familias
alojadas al lado del peaje en ranchos improvisados con condiciones insalubres y

hacinamiento en las viviendas.

Uno de los factores de riesgo mas comunmente asociados al dafio social es la
disfuncionalidad familiar, esta hace referencia a las dificultades que tiene la familia
para cumplir con las funciones de proteccion psicosocial de sus miembros; a pesar
gue se han encontrado relaciones muy estrechas entre marginalidad, pobreza y
disfuncionalidad familiar, es preciso anotar que se esta hablando de cosas
distintas, no todas las familias marginales son disfuncionales, ni todas las

disfuncionales son marginales.

En definitiva la obra Hidrosogamoso puede ser un proyecto de desarrollo,
contribuyendo a mejorar las condiciones de vida de las familias o al contrario como
ya ha sucedido con otros grandes “booms” econdmicos, la falta de prevision y
acciones de mitigacion del impacto llevar hacia la descomposicion vy
desintegracion de las familias y las comunidades. En seguida entramos a observar
las condiciones de vulnerabilidad y factores protectores observados de la

comunidad y las familias que seria indispensable abordar.
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En tal virtud y para efectos de seguimiento se presenta el siguiente formato de

evaluacion:

Fecha diligenciamiento

Nombre del evaluador

Fecha MUNICIPIO
Sector
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Falla detectada

HALLAZGOS (descripcion

de los problemas

identificados)

CAUSAS (diligenciar una
vez se haga el andlisis de

causas

RECOMENDACIONES

ACCION CORRECTIVA

OBJETIVO DE LA
INTERVENCION PARA EL
MEJORAMIENTO

META

DESCRIPCION | UNIDAD DE MEDIDA

FECHA DE INICIO

FECHA DE
TERMINACION
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PLAZO EN SEMANAS RESPONSABLE

SEGUIMIENTO AL PLAN

LOGROS FECHA DE FECHA DE
ALCANZADOS | REPROGRAMACIO CIERRE DE RESPONSABLE
(SI/NO) N DE LOGROS LOGRO

Fuente: Investigadores
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4.3 ESTRATEGIAS
4.3.1 Programas de apoyo

a. Programa de apoyo psicosocial a las familias en la construccién de
proyectos de vida familiares, pautas de crianza y construccion de relaciones
democréticas

e Debido a que no hay una tradicion de participacibn comunitaria, es preciso
llegar a las familias en sus domicilios, para lo cual debe crearse un grupo de
profesionales, que hagan seguimiento a las familias asentadas en el territorio, con
las cuales se generen espacios de reflexion familiar, sobre su futuro como familia,
se controviertan las relaciones desiguales entre conyugues, padres e hijos y se
amplien conocimientos basicos en formacion de competencias para la sexualidad.
Puede tener mas aceptacion si esta estrategia es generada para todos los

trabajadores contratistas que habitan la zona.

e Debe incluirse un programa de desmarginalizacion y el apoyo a las familias
para establecer pautas de crianza mas flexibles, bajo un enfoque de derechos, no
negandose a la sexualidad juvenil y destinadas a crear autonomia vy
responsabilidad en los chicos, donde se utilicen formas de comunicacibn mas
asertivas que no creen una separacion entre padres e hijos; fortalecer otras
formas de relacion y manejo de conflictos, atendiendo a recrear las construcciones
de género, especialmente en las formas de asumir la paternidad y las expectativas

diferenciales y las libertades otorgadas a hombres y mujeres.

b. Programa de generacion y apoyo a las opciones productivas formales
paralas mujeres
e El objetivo es vincular a las mujeres en el desarrollo productivo de la obra, bien

sea con la generacion de puestos formales para ellas en la obra o/y el apoyo en la
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organizacion y formalizacion de empresas de comercializacion de alimentos o de
otros servicios afines, incluyendo cadenas de abastecimiento con lo cual se

integra la economia campesina.

e Este apoyo incluye capacitacion productiva, administrativa, juridica y financiera;
acompafamiento en la constitucion de empresa y apoyo financiero, como capital

semilla; es fundamental que transversalmente se involucre la formacion en género.

e Hay que recordar que esta estrategia requiere formalizar el cuidado de los
nifios, porque sobre las mujeres recae la responsabilidad de la reproduccién y si
no se prevé esta condicion las mujeres no podran vincularse a lo productivo. Se
podria pensar en un apoyo con el ICBF y ampliacion del programa de madres

comunitarias.

c. Fortalecimiento Institucional
Este programa debe incluir un proceso de recapacitacion a las entidades y

seguimiento de los compromisos establecidos, especificamente:

¢ Implementacion del Proyecto de educacion para la sexualidad y construccion de
ciudadania, el cual ya se inicid. Debe incluirse capacitacion a los docentes en

deteccion del maltrato infantil y violencia sexual.
¢ Implementacion de un modelo de servicios para adolescentes y jovenes en
Salud, en el nuevo puesto de salud, incluye dotacion en preservativos,

anticonceptivos, disefio de material educativo y material didactico.

e Desarrollo de jornadas de educacion en salud, fortalecer las promotoras y el

recurso humano en conocimientos sobre VIH, ETS, disponer de pruebas.
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e Fortalecimiento a la policia en relacion con competencias en violencia

intrafamiliar, sexual y ESCI.

e Coordinacion intersectorial, para el desarrollo de una ruta de atencién en casos

de violencia.

e Generar una estrategia entre Salud y la policia para intervenir y controlar los
sitios de comercio sexual, que incluye capacitacion a los duefios de estos
establecimientos, controles periddicos que eviten la vinculacion de jovenes.
Identificacion y capacitacion a las trabajadoras sexuales en derechos y prevenciéon
de enfermedades; también es posible que estas mujeres puedan vincularse a las

actividades productivas de las mujeres, si asi lo desean.

4.4 AUDITORIA
Los procedimientos de auditoria que se utilizaron fueron los siguientes:

e CONTROL DE DOCUMENTOS

e Control de registros

e Auditoria interna de calidad

e Control del producto no conforme
e Acciones correctivas

e Acciones preventivas

NOMENCLATURA PARA TIPO DE DOCUMENTO

Se utilizo la siguiente nomenclatura para los documentos, siendo una exigencia de

ISO 14000 con el fin de unificar el protocolo de informacién
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M: MANUAL
P: PORCEDIMIENTO
IT: INSTRUCTIVO TECNICO

PF: PERFIL DEL CARGO

F: FORMATO

NOMENCLATURA AREAS DE LA DOCUMENTACION
CD: CONTROL DE DOCUMENTOS

MC: MEJORA CONTINUA

CR: CONTROL DE REGISTROS

RH: RECURSOS HUMANOS

HB: HABILITACION IPS

GE: GESTION DE EQUIPOS

NOMENCLATURA CLASE DE DOCUMENTOS
ACP: ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS
AP: APELACIONES

Al: AUDITORIA INTERNA
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IG: INDICADORES DE GESTION
AQ: ATENCION DE QUEJAS

RD: REVISION POR LA DIRECCION
SC: SATISFACCION DEL CLIENTE
MC: MEJORA CONTINUA

EA: EVENTOS ADVERSOS

CR: CONTROL DE REGISTROS
SP: SELECCION DE PERSONAL
CP: CAPACITACION DEL PERSONAL
EP: EVALUACION DEL PERSONAL
IPS: DOCUMENTOS IPS

RS. REVISION DE SOLICITUDES

EV: ESQUEMAS DE EVALUACION

e PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE LA DOCUMENTACION

Los formatos que deberd utilizar la empresa son los siguientes:
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DOCUMENTOS INTERNOS

LISTADO MAESTRO DE CONTROL DE

VERSION 01

FECHA DE 12/11/
APROBACION | 2010

NOMBRE SOPORTE
i FECHA DE N° 0JO
CODIGO DEL DEL i DEL
N° EMISION DEL | VERSIO ELIMI
DOCUMENTO DOCUM DOCUME
DOCUMENTO N NAR
ENTO NTO
Tabla 7: Listado maestro de control de documentos externos
VERSION 01

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

FECHA DE 12/11/

EXTERNOS
APROBACION 2010
CLASE DE FECHA DE
NOMBRE SOPORTE

DOCUMENTO EMISION

N DEL DEL RESPONSA DEL

° | DOCUMENT | TECNI DOCUMEN BLE
LEGAL DOCUMENT
@) CO TO

O
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VERSION 01
FECHA DE
DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS 12/11/2
APROBACI
010
ON
NOMBRE
FECHA DE
CODI DEL DEPEND NOMB
N° DISTRIBUC CARGO FIRMA
GO DOCUME ENCIA RE
CION
NTO
Tabla 8: Difusion de documentos
VERSION 01
DIFUSION DE DOCUMENTOS FECHA DE
12/11/2010
APROBACION
RESPONSABLE
NOMBRE DEL FECHA DE
N° | CODIGO DIFUSION
DOCUMENTO DIFUSION
NOMBRE CARGO
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e PROCESO DE CONTROL DE REGISTROS

El objetivo es establecer la metodologia para definir el adecuado diligenciamiento;

manejo y control de los registros.

Este procedimiento aplica para todos los registros que se generan a partir del
diligenciamiento de los formatos que se incluyen en el sistema de gestion de la

calidad formatos que se diligencian en los diferentes procesos.

CONSIDERACIONES PREVIAS

e El gerente es el responsable de controlar mensualmente el cumplimiento
de los procedimientos para el control de registros.

e Los registros se deben diligenciar en su totalidad, cualquier espacio cuya
informacion no aplique se debe diligenciar acorde a lo que se establece en

el manual de procedimientos
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Tabla 9: Control de registros

VERSION 01
CONTROL DE REGISTROS
FECHA
DE 17/11/2
APROBAC 011
ION
LUGAR DE TIEMPO
TIEMPO
FE ALMACENAMI DE
RESP DE
NOM | CH ENTO ALMAC
FECHA | ONSA ALMAC FECHA
BRE A ENAMIE
O DE BLE ENAMIE DE
%) DEL | DE IMPLEME | DILIG NTO NTO ELIMINA
8 REGL EM NTACION | ENCIA AR AR ARCHIV ARCHIV CION
STRO | sIO Lo .ADMI | .OPE . ')
N NIS RAT. MUERT
ACTIVO

O
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PROCESO DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

e OBJETIVO:
Establecer la metodologia para realizar las acciones correctivas y preventivas en
la Empresa, con el fin de eliminar o controlar la causa raiz de no conformidades

reales o potenciales y prevenir su recurrencia.

e ALCANCE:
Este procedimiento cubre la metodologia para la realizacion y control de Las
acciones correctivas y/o preventivas que se generan en la empresa en relacion al

medioambiente.

e DEFINICIONES:
ACCION CORRECTIVA: accién tomada para eliminar la causa raiz que origina
una no conformidad y evitar su recurrencia.

ACCION PREVENTIVA: accion que se toma para eliminar las causas de no

conformidades potenciales y para prevenir su ocurrencia.

NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de un requisito especifico de la
normatividad aplicable vigente y del propio sistema de gestién de la calidad que

puede proceder del usuario.

SGC: sistema de gestion de calidad.
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e CONSIDERACIONES PREVIAS:

e Se ejecutan todas las actividades necesarias para la erradicacion de la
causa raiz de la conformidad que dio inicio a la toma de la accidn correctiva
0 preventiva.

e Todas las acciones correctivas o preventivas abiertas se deben analizar y
cerrar en un tiempo de dos meses posterior a la fecha de apertura, de no
ser asi, debe demostrarse su seguimiento mensual.

e La persona responsable del control de las actividades descritas en el
presente procedimiento es el gerente, sin embargo, este puede delegar la
realizacion y control de las acciones correctivas y/o preventivas a cualquier

persona del equipo de trabajo.

Tabla 10: Registros de no conformidades y acciones correctivas

VERSION 01
REGISTRO DE NO COFORMIDADES Y
FECHA DE
ACCIONES CORRECTIVAS 17/09/2009
APROBACION
AREA NO CONFORMIDAD N:
ORIGEN DE LA NO CONFORMIDAD:
Auditoria: quejas del usuario: desarrollo de actividades
diarias:
Medicién de objetivos de indicadores: otro: cual:

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD:
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Nombre y firma de quien levanta el registro:
Fecha:

INVESTIGACION DE LA CAUSA (CAUSA-RAIZ)

ACCION CORRECTIVA

Responsable de seguimiento y cierre:

Fecha de compromiso:

VERIFICACION DE LA EJECUCION DE LA ACCION CORRECTIVA

FECHA RESULTADO VERIFICADO POR
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C:cerrada S:seguimiento A: abierta.

e ACCIONES PREVENTIVAS

El primer plan de accion PREVENTIVO es implementar en produccion el ciclo
planificar-hacer-verificar-actuar. En el cual, el objetivo principal es conocer el
tiempo verdadero que necesita la empresa para fabricar el producto. De esta
forma al momento de negociar el plazo de entrega se acuerda una estimacion

basada en datos, mas factible de cumplir.

Otro de los planes de accion es difundir una buena comunicacion interna 'y
finalmente, se establecen dos tipos de reuniones con los operarios de produccion,
la primera para conocer los requisitos técnicos del cliente, ya que, coordina los
receptores de la informacién del cliente y aquellos operarios que la transforman en
caracteristicas del producto. La otra reunion tiene el objetivo de asegurar que los
funcionarios conozcan el uso final de los productos que elaboran a partir de

aclaraciones del jefe de area.

e ACCIONES CORRECTIVAS

Se llevan a cabo acciones correctivas para eliminar la causa de no conformidades

con el fin de evitar que vuelvan a ocurrir. Las no conformidades encontradas
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pueden surgir por la reclamacion de un/a cliente/a, o por la comunicacion de un/a
responsable de departamento. Se revisan las no conformidades, se revisa la
satisfaccion y las reclamaciones de las/los clientas/es, se determina la necesidad
de adoptar acciones, de implantar las acciones definidas, de realizar el
seguimiento, de valorar su eficacia y de evaluarlo. Todas estas acciones

correctoras se registran en su informe correspondiente.

Unas de las acciones correctivas son:

e Ajustar la maquina, e introducir los controles de verificacion necesarios para
asegurarse de que la maquina esta correctamente ajustada antes de iniciar
la fabricacion.

e Retirar los productos o reprocesarlos (si es posible)

e Efectuar las actividades no realizadas

e Mejora Continua

El andlisis de datos estipulados del presente Plan sera la entrada para establecer
el plan de mejora del sistema de gestion de calidad la Organizacion. Con la
verificacion del cumplimiento de las actividades planteadas en este plan de
calidad, se tomaran las acciones de mejora para contribuir el buen desarrollo de la

Organizacion.

e RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION

Con el animo de asegurar la confiabilidad en el cumplimiento de los objetivos de la
Organizacion, el Gerente de la Fabrica y su equipo de trabajo, son los responsables
por la implementacion, conformidad, y la mejora del sistema de gestion de la calidad

y deberan ejecutar las acciones necesarias con base en la politica.
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Revision por la Direccion

- Generalidades

El sistema de calidad es revisado anualmente. De esta reunion se registra un
informe donde se identifican las oportunidades de mejora detectadas y las

acciones que se deben promover.

- Informacioén para la Revision

Los puntos a revisar para verificar que el sistema de calidad funciona
Correctamente son:

e Politica de Calidad

e Cumplimiento de los objetivos de la Calidad

¢ Informes de las auditorias internas y externas

e Informes de no conformidades

¢ Reclamaciones de las/los clientas/es

e Satisfaccion de las/los clientas/es

e Acciones correctoras y preventivas

e Otras recomendaciones que considere Gerencia para la mejora

e Resultados de la Revision

Como resultado de la revision se emite un informe que dara lugar, si es necesario,

a una serie de acciones puntuales.

La Direccion registra y archiva el informe de la revision por la Direccion.
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HALLAZGOS

Los aspectos medioambientales significativos en valor absoluto identificados son
los siguientes:

* Consumo de agua.

* Consumo de energia eléctrica

* Consumo de papel

» Consumo de productos quimicos

* Residuos de desecho, papel y carton, vidrio, envases y plasticos.

* Emisién de luz difusa

* Incidencia visual de las instalaciones.

* Planificacion y gestion de las zonas verdes.

+ Sensibilizacion de clientes y empleados

* Residuos peligrosos: toners, aceites minerales, filtros, baterias, pilas, aguas de
sentina, pinturas y barnices, envases plasticos y / o metalicos contaminados,
fluorescentes, adsorbentes, aerosoles y polvo de lijar

* Efluentes en la red.

* Derrames de productos quimicos

* Emisiones de vapores de hidrocarburos.

* Emision de polvo y vapores nocivos.
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CONCLUSIONES

e La Metodologia de la auditoria para proyectos hidroeléctricos, constituye una
herramienta practica para que el Estado, Inversionistas y Autoridades Ambientales
tomen en cuenta, con mayor atencion, el tema medioambiental, y delimiten de la

mejor manera posible su responsabilidad en dichos procesos.

e El marco legal existente en Colombia es suficiente para delimitar la
responsabilidad empresarial y las autoridades ambientales cuentan con las
herramientas legales apropiadas para ejercer las labores de prevencion, control y

vigilancia o para exigir su eliminacion o tratamiento.

e Se observa una viabilidad financiera al control ambiental por parte de las
empresas, de este modo, las autoridades deben implementar medidas para un

mayor control y vigilancia.

e Las autoridades ambientales y las entidades gubernamentales del sector
eléctrico, deberan ser mas proactivas en el manejo del impacto ambiental en
grandes proyectos de ingenieria. Deberan actuar conjuntamente para exigir la
identificacion y valoracion del impacto ambiental maxime si se tiene en cuenta que
la preservacion del bosque y los suelos constituye una condicién indispensable
para el desarrollo hidroeléctrico, regulando su uso a través de un manejo
adecuado, controlando el proceso de erosion que pudiera darse por accion del
hombre, y asi se obtendran los mejores resultados y se lograra conservar los

ecosistemas.

e La auditoria ambiental permite establecer las acciones y estrategias que

conduzcan a un manejo mas efectivo de la cuenca que faciliten la mayor y la mejor
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utilizacion racional de los recursos naturales para bien de la sociedad y poder

afirmar que es buena la utilizacién del agua como fuente de energia.

e A pesar de que los nuevos modelos de crecimiento acelerado, implicaban el
deterioro ambiental, la devastacion de los recursos y el atentado contra la propia
humanidad, esto parecio poco relevante, y la imagen de cientos de chimeneas
arrojando humo representd por mucho tiempo el simbolo del progreso y la
consolidacion del poderio economico. Hoy dia, a nivel mundial se han venido
dando cambios indispensables en el comportamiento social, econémico Yy
ecologico, como el medio de lograr un futuro sostenible. Los graves fendmenos de
deterioro que ha sufrido nuestro planeta, por un lado, y por otro, la imperiosa
necesidad de un continuo crecimiento y mayor desarrollo en el caso de algunos
paises; y la eliminacién o por lo menos reduccion de los niveles de pobreza en el
caso de otros, han llevado a la busqueda de nuevas formas y sistemas, que

permitan compatibilizar y conciliar los intereses entre Ecologia y Economia.

e EI futuro va a depender en gran medida del modelo de vida que sigamos v,
aunque éste a menudo nos lo tratan de imponer, no hay que menospreciar la
capacidad que tenemos los consumidores para modificarlo. La propia Agenda 21
indica que la participacion de la sociedad civil es un elemento imprescindible para
avanzar hacia la sostenibilidad. Aunque no se debe ocultar, para ir mas alla de
proclamas puramente verbales, la dificultad de desarrollo de las ideas antes
mencionadas, ya que comportan cambios profundos en la economia mundial y en
las formas de vida personales. Desde esta perspectiva la auditoria ambiental al
proyecto hidroeléctrico Sogamoso garantiza la aplicacion de las normas
ambientales y la recuperacion del componente biético y abiético para conservar el

equilibrio de la zona de influencia del proyecto.
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e Se observaron como hallazgos relevantes que las empresas documentadas
puede manejar su gestion ambiental y desarrollar nuevos mecanismos de control,
tanto preventivos como correctivos, para minimizar el impacto de sus actividades

en el medio ambiente.
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RECOMENDACIONES

El grupo investigador se permite recomendar:

e Complementar las acciones de prevencion y conservacion del medio ambiente
en relacion con las normas y procedimientos para el adecuado seguimiento,
evaluacion y control de la gestion; aplicacion de las normas técnicas y guias de
atencion; impulsar y proponer estrategias para la canalizacion y orientacion de la
poblacién desplazada por los efectos de interés general sobre el particular en la

zona del Rio Sogamoso.

e La proteccion del medio ambiente implica, el empoderamiento de las
comunidades para el bienestar, la creacion de ambientes sanos, el desarrollo de
habilidades personales para la salud y la construccion de alianzas estratégicas
con otros sectores y con los medios de difusién, que comprometen la adopcion de
medidas que favorecen y/o fomentan producciones limpias y amigables con la
biodiversidad, que pueden ser promulgadas y/o aplicadas en la zona de influencia
del proyecto hidroeléctrico.

e Es preciso insistir en que las acciones de auditoria no tienen por qué limitarse al
ambito de la comunidad, sino que han de extenderse al campo empresarial (que
puede exigir la toma de decisiones) y al socio-politico, oponiéndose a los
comportamientos depredadores o contaminantes, o apoyando, a través de ONGs,
sociedad civil, etc., aquello que contribuya a la solidaridad, a la construccion de

una cultura defensa del medio.
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GLOSARIO

AGENDA 21: es el programa o plan de accién global en todas las areas del
desarrollo sostenible, adoptado por los paises participantes en la CNUMAD, ECO
—92. Primera Cumbre de la Tierra, en el cual se formulan alrededor de unas 2.500
recomendaciones y propuesta sobre temas tan diversos como la reduccion de
desechos, las férmulas para combatir la pobreza, la proteccion de la atmésfera, el
manejo de los océanos, la biodiversidad y la promocion de la agricultura sostenible

entre otros.

BIEN JURIDICO: es el acervo o inventario (Stock) de los recursos naturales y lo
elementos ambientales que deben regularse en su consumo, uso explotacion,

investigacion, etc., en via al desarrollo sostenible.

BIODIVERSIDAD: del Griego Bios: vida; y del Latin Diverso: Multicreado.
Diversidad bioldgica, entendida como la variabilidad de organismos vivos de
cualquier fuente, incluidos entre otros, los ecosistemas terrestres, acuaticos y
marinos y los complejos ecoldgicos o ecosistémicos de los que forman parte;
comprendiendo la diversidad dentro de cada especie, entre las especies y entre

los ecosistemas (articulo 2° Convencién sobre Diversidad Bioldgica).’

BIOCENOSIS: es el conjunto de organismos y especies que viven en un
determinado biotopo.®

7 http://www.cbd.int/iyb/doc/prints/iyb-uruguay-itinerantexposition-es.pdf

®http://recursostic.educacion.es/secundaria/edad/2esobiologia/2quincenall/2quincenall_contenidos_2b.
htm
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BIOGEOCENOSIS: es la comunidad de la vida y la tierra.

BIOMA: son los espacios 0 areas comunes del planeta. Comunidades de vida
como las montafas, los bosques, los océanos, cuerpo de aguas dulces, praderas,

etc.

BIOMANTO: cultivo vegetal en redes o mayas o tejidos de sacos o mantas de
fibra vegetal o sintética para el cubrimiento de zonas en estado o peligro de

erosion.’
BIOTICO: relativo a la vida y que permite su desarrollo.

BIOTOPO: area con factores y condiciones ecoldgicos relativamente constante o

ciclica que permite el desarrollo de una especie o comunidad determinada.®

BOSQUE: son las formaciones frondosas y espesuras constituidas por
comunidades vegetales, entre las cuales predominan las especies lefiosas
arbustivas o herbaceas desarrolladas sobre determinadas sobre determinadas
zonas o suelos. Es el recurso natural renovable de origen vegetal basico para la
proteccion y la detencion de las aguas y los suelos y fundamental para el habitat
de la fauna y flora, su funcion ecosistémica es esencial para la vida del hombre y

su funcion cientifica, cultural y econdmica es muy valiosa.

CADENA TROFICA: del Griego Tropos de Trephein: Alimentar o nutrir. Consiste

en la transferencia de energia organica de una especie a otra en el proceso

® http://www.slideshare.net/ieslajara/ecosistemas-1-8307330

1% bid
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alimentario y de supervivencia. Es la relacibn que se establece entre los
organismos productores, consumidores primarios, consumidores secundarios y

descomponedores, ubicados en la siguiente escala:

CALIDAD DE VIDA: bienestar de vida social sin necesidades basicas
insatisfechas y solucion oportuna de los problemas econdmicos, sociales y

ambientales que le puedan afectar

CAMBIO CLIMATICO GLOBAL: “consiste en el cambio de clima atribuido directa
o indirectamente a la actividad humana que de alguna manera altera la
composicién de la atmosfera”, aumentando la concentracién de gases de efecto
invernadero en la misma y que a la vez se suma a la variabilidad natural del clima

durante periodos de tiempo comparables.!

CAPACIDAD DE CARGA: es el conjunto de elementos y condiciones
ambientales, de suministro de energia y de sustancias nutritivas de una

determinada zona de vida y que puede extenderse a una poblacion.

CLIMA: conjunto de condiciones atmosféricas, teluricas y de fendmenos
meteoroldgicos que caracterizan el estado de la atmdsfera y su evolucién en un
lugar y tiempo determinado. El clima influye directamente en la vida, desarrollo y
reproduccion de la flora y la fauna y estd constituido por los elementos
ambientales de aire, temperatura, altitud, latitud, acidez, humedad, vientos,

radiacion, etc.*?

" http://www.cinu.org.mx/temas/Calentamiento/folletos/Temas/folletos_b.html

2 http://salonhogar.net/Salones/Ciencias/1-3/Estudio_Tiempo/El_Tiempo.htm
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CONTAMINACION: del latin Contaminare. Accién de manchar, infeccionar,
corromper, impurificar, penetrar la inmundicia en un cuerpo causandole infeccion,
mal olor, alterar nocivamente el medio ambiente como resultado de las actividades

humanas o de la naturaleza. 3

CONVENCION MARCO DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE CAMBIO
CLIMATICO: es el Acuerdo multilateral ambiental, adoptado en mayo de 1992,
que busca enfrentar la problemética del cambio climatico global mediante el
compromiso de todos los Estados en el sentido de formular e implementar
medidas nacionales para la mitigacion de sus emisiones de gases de efecto
invernadero GEI y para la adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico.

A la fecha de agosto de 2002, 186 Estados ya habian suscrito esta convencién.**

CUMBRE DE RIO: es la Conferencia de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente y el Desarrollo CNUMAD, celebrada en Rio de Janeiro Brasil en junio
de 1992, evento donde se centrg la atencion internacional en el vinculo entre el
medio ambiente y el desarrollo econdmico, recalcando el uso sostenible de los
recursos naturales como elemento esencial de cualquier estrategia de desarrollo
internacional que vele por las necesidades de las generaciones presentes y

futuras. *°

DANO EMERGENTE: es el valor tomado de acuerdo y equivalente al deterioro
fisico de los bienes, efecto del demérito ocasionado por la actividad o impacto

causado.

Bwww. apps.uniamazonia.edu.co/.../index.php?...
" http://www.wto.org/spanish/res_s/booksp_s/flyer_trade_climate_change_s.pdf

 http://www.fao.org/docrep/t0752s/t0752s01.htm
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DESARROLLO SOSTENIBLE: se entiende por Desarrollo Sostenible el que
conduzca al crecimiento econémico, a la elevacion de la calidad de vida y al
bienestar social, sin agotar la base de recursos naturales renovables en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente en menoscabo del derecho de las
generaciones futuras a utilizarlo para la satisfaccién de sus propias necesidades
(articulo 3° Ley 99 de 1993)*°

ECOLOGIA: del Griego Oikos: Casa; y Logos: Tratado o estudio de las relaciones
dadas entre los organismos y su medio ambiente o entorno. Ciencia parte de la
Biologia que estudia los procesos y relaciones dadas entre el hombre, los demas
seres vivos y el medio ambiente en que viven; o las relaciones existentes en la
naturaleza entre el subsistema social y el subsistema natural, cuyo resultante es la

zona intervenida por el hombre al subsistema natural.

ECOSISTEMA: conjunto y organizacion de los seres vivos, el espacio en que

viven y los elementos, factores, condiciones y medios vitales que los une.

EQUIVALENTES ECOLOGICOS: similitud de nichos o funciones ecosistémicas

entre dos especies en zonas distintas.

ESPECIE: tipo o Grupo de seres naturales que tienen caracteristicas comunes y
son capaces de reproducirse entre si. Las Especies pueden ser Alopatricas
cuando estan ubicadas en habitat diferentes; Simapatricas cuando estan ubicadas

en el mismo habitat. '

'* www.colombiaaprende.edu.co/html/.../articles-178898_archivo.doc

Y http://www.daypo.com/borrado.html
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EXPLOTAR: usufructuar, aprovechar o usar los recursos naturales y los
elementos ambientales (Bienes y fuerzas de la naturaleza) en el proceso de

produccion.

EXPOLIAR: se refiere a la accién de despojar con violencia e iniquidad (injusticia)
la propiedad fisica de los recursos naturales, por parte de los paises
industrializados, valiéndose de su superioridad, dominio y sometimiento contra la
situacién inerme de los paises subdesarrollados, atrasados y sometidos. Accién
propia del IMPERIALISMO.

FAUNA: la constituye el conjunto de los animales de una region o de un pais

determinado.
FLORA: conjunto de plantas de una region o de un pais determinado.

FLORA SILVESTRE: conjunto de individuos o especies vegetales en cuya
plantacion o mejoramiento no ha intervenido el hombre. La Flora Silvestre se
clasifica en Area Forestal Productora, Area Forestal Protectora y Area Forestal

Productora Protectora.'®

GESTION AMBIENTAL: de Gestionar. Del Latin deriv. Gestio — Onis: Gestion de
Gerere: Llevar a cabo alguna accion de administrar o de diligenciar. Es la
aplicacion de conceptos, principios, normas, procedimientos e instrumentos
administrativos eficientes, dirigida a incrementar la renovabilidad del capital
natural, prevenir el deterioro ambiental, proteger los ecosistemas, fortalecer y
consolidar las relaciones nacionales e internacionales, en busca del desarrollo

humano sostenible.

¥ http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=20542
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HABITAT: lugar o espacio en que habita o reside un organismo o poblacién con
demarcacion de territorio en donde vive y se desarrolla, produciendo naturales

relaciones de vida.*®

HIDROBIOLOGICOS: recursos naturales renovables de origen animal acuatico o

cuyo proceso de vida se desarrolla dentro del medio acuatico.

HIDROSFERA: esta constituida por los cuerpos de aguas o parte liquida de la

superficie terrestre o del globo terraqueo.

LATENCIA: es el fendmeno consistente en el periodo de aparente inactividad
metabdlica que se produce en algunos animales y plantas o el estado en el que
ciertos efectos dafinos en la salud permanecen latentes y aparecen mucho

después.

LICENCIA AMBIENTAL: autorizaciébn otorgada por el Ministerio del Medio
Ambiente, las Corporaciones Auténomas Regionales, los municipios o cualquier
otra autoridad ambiental competente para la realizacion de actividades antropicas
gue puedan producir deterioro leve o grave a los recursos naturales y al ambiente
o modificar notoriamente el paisaje y las cuencas hidrogréaficas y los cuerpos
hidricos.?

LUCRO CESANTE: es el valor determinado y comprendido durante el periodo

entre las fecha de la ocurrencia del dafio emergente, hecho o impacto materia del

Y http://cidh.org/countryrep/Tierrasindigenas2009/Cap.IX.htm

%% http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=5548
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proceso para la reparacion o el resarcimiento de los dafios causados; y la fecha

del dictamen pericial.

NICHO: conjunto de funciones ecosistémicas que cumple cada una de las
especies u organismos en el territorio o espacio en que viven, interrelacionadas en

el conjunto de funciones multidimensionales de las demas especies u organismos.

OBJETO MATERIAL: son los bienes o cosas sobre los cuales recae la accion del

hombre para su consumo, uso y usufructo.

OZONO: variedad alotropica del oxigeno O3 (segun agrupacion de los atomos). La
capa de ozono que cubre y favorece nuestro planeta, se encuentra ubicada entre

los 15 y los kilémetros de altura sobre la tierra.?*

POTENCIAL BIOTICO: méaximo nivel posible de crecimiento poblacional permitido

por los sistemas de reproduccién de cada especie.

PRESERVACION: del Latin Prae: Antes; y Servare: Guardar. Es la defensa de

algo contra el ocasionamiento de algun dafio o peligro.

PROTOCOLO DE KIOTO: es el instrumento juridico del Acuerdo y anexo a la
Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climético, el cual busca
concretar y alcanzar los objetivos y obligaciones de la misma convencion, a partir
de compromisos precisos y cuantificados de la reduccidon de las emisiones de
gases de efecto invernadero. Este Acuerdo fue adoptado en diciembre de 1997,
pero aun no cuenta con las ratificaciones necesarias para su puesta en vigencia y

vigor, contando como principal oponente los Estados Unidos de América a quien le

! Universidad Pardue de EEUU. Revista Cambio. Colombia. N° 503 del 17 de marzo de 2003.
Paginas 58 y 59.
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interesa Mas su crecimiento econdémico, desmesurado y egocéntrico de talante
imperialista salvaje como interés pirrico, antes que el desarrollo sostenible de la

humanidad. %2

RESERVA FORESTAL: zona destinada al establecimiento, mantenimiento y
utilizacion racional de los recursos forestales productores, protectores y

productores-protectores.®

RESIDUOS SOLIDOS: son las partes materiales o porciones fisicas que quedan

como resultado de la explotacion, uso y consumo de los recursos naturales.

RESILIENCIA: es el margen o limite de resistencia o capacidad que tiene el
sistema natural para absorber los cambios de los impactos ambientales, sin alterar
su equilibrio. Es la capacidad de determinado material para resistir la presion
antes de recibir transformacion o destruccion. Los margenes de resiliencia de una
especie es su campo funcional. El problema ambiental de la poblacion, si es de
resiliencia, consiste en encontrar el limite de resistencia ecosistémica y su exacto

nivel de transformacién tecnoldgica.

RESTAURACION: del Latin Restaurare: Reponer, reparar, reconstruir.
Restablecimiento, volver a establecer, resarcir el dafio emergente y el lucro
cesante al afectado. Dejar lago que ha sufrido un dafio, en el mismo estado en

gue se encontraba hasta antes de sufrir dicho dafio.

SINERGIA: del Griego Sinergia: Cooperacion; y Ergon: Trabajo. Concurso

concertado de varios 6rganos para realizar una misma funcion.

*? http://sustentabilidadydesarrollo.wordpress.com/tag/gases-de-efecto-invernadero/

2 http://www.leydebosquescordoba.com.ar/legislacion-forestal/ley-n-8066-bosques-y-tierras-forestales
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SUELO: es la capa superior de la corteza terrestre, conformado por particulas
minerales y organicas, constituido como el elemento natural vivo en forma de
desecho, humus o matillo de la superficie terrestre que nutre la flora biomasa
vegetal. Es la tierra vegetal para el proceso de los cultivos.
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