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RESUMEN

La empresa Incubadora de Santander, seccional Bucaramanga, esté considerada como la organizacién avicola
mas representativa en la productividad en el departamento de Santander y en los diferentes departamentos de
Colombia, donde tiene su campo de accion, con productos de alta calidad y talento humano altamente
capacitado, para cumplir con las funciones en la mas alta efectividad. Como practicante de grado, en el area de
Compras y Proveeduria, se realizaron las funciones asignadas por el jefe inmediato, con el mas alto sentido de
pertenencia por la organizacién y demostrando alta disciplina y responsabilidad en el cumplimiento de las
funciones estipuladas, en los Ultimos seis meses, de igual forma se determiné la problematica en la deficiencia
en la oportuna entrega de las prendas de trabajo y los elementos de proteccion personal (APP), a los
empleados. Se realizd investigacion utilizando la herramienta de la entrevista y observacion directa, para
analizar las situaciones y tomar las medidas necesarias en el control interno de recibido y entregado utilizando
herramienta tecnoldgica Excel y formatos de evidencias de la gestion. Cabe resaltar el positivismo en la
investigacion realizada, para que futuros practicantes en el area, la utilicen y la mejoren, para establecer el orden
y la organizacion en dichas funciones de las areas correspondientes.
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DIRECTOR: Henry Fernandez Pinto

ABSTRACT

The company Incubadora Santander, located in Bucaramanga, is considered the most representative poultry
organization in productivity in the department of Santander and in the different departments of Colombia, where it
has its field of action, with high quality products and highly trained human talent, to fulfill the functions in the
highest effectiveness. As a degree intern, in the sales and Procurement area, the functions assigned by the
immediate boss were carried out, with the highest sense of belonging with the company and demonstrating
discipline and responsibility in the last six months, the problem of deficiency in the timely delivery of work clothes
and personal protective equipment to employees was also determined. Research was conducted using the
interview and direct observation tool, to analyze situations and take the necessary measures in the internal
control of received and delivered, using the Excel technological tool and management evidence formats. It is
worth highlighting the positivism in the research carried out, so that future interns in the area use it and improve
it, to establish order and organization in the functions of the different areas.

KEYWORDS:

esegirch, order, productivity, management, optimize
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1 INTRODUCCION

El presente trabajo de grado, hace referencia al desarrollo de la practica empresarial en
el Area de Compras de la empresa Incubadora Santander S.A. ubicada en la ciudad de
Bucaramanga. Donde sirvié de apoyo y cumplio satisfactoriamente, las funciones
principales y secundarias, realizadas en periocidades y cumpliendo con las politicas
institucionales asignadas, por su jefe inmediato, donde diariamente se gestionaron los envios
de las 6rdenes de compra y facturas a los diferentes proveedores, registro de informacion
sistematica en drive Alem, Em y Embq, control de facturas para contabilizacion y finalmente

radicadas en el sistema de gestion documental (Archivo) “Sevenet”

En el transcurso de la practica empresarial, se percibi6 la problematica de los tiempos de
espera y la entrega de las dotaciones y proveeduria de prendas de trabajo y elementos de
proteccidn personal a los trabajadores operativos de la empresa, ocasionando, desmotivacion
del personal, y en algunas ocasiones aplicacion de normas disciplinarias por las normas
decretadas por el Cédigo Sustantivo de Trabajo. donde se tom0 la decision de realizar analisis
al respecto y tomar las medidas necesaria de control interno, para el stock de productos y los

pedidos en espera.

Consecuentemente, por lo anterior en el proyecto surge de la necesidad de profundizar
en el andlisis de las cadenas de abastecimiento de los equipos y elementos de proteccion del
personal de trabajo y colectivos, es una area en la cual las empresas presentan grandes
dificultades, por lo que es frecuente que se cometan errores involuntarios en la dotacion tanto
adecuada como suficiente a todo el personal de las organizaciones; esto es debido a la
variabilidad que se presenta en las caracteristicas del usuario final, es decir, el trabajador, en
cuanto a tallas, dimensiones y sobre todo a la pertinencia del equipo de proteccién personal

de acuerdo a la actividad y riesgos a los que se va a exponer el trabajador.

En tal sentido se hace necesario como punto de partida iniciar desde el diagnostico
situacional en el area de compras de la empresa Incubadora Santander; utilizando el método

de la técnica de la entrevista y la observacion directa al personal y a partir de alli se realiza
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la construccidon de una herramienta que facilite la seleccion del proveedor que se amerite
segun el tipo de equipo de proteccion que se desea adquirir, de forma que la empresa cuente
con su diversidad de opciones a la hora de toma decisiones en la adquisicion de los mismos,
se facilite el proceso de compra y de esa manera se cumpla a su vez con los requerimientos

de ley en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Finalmente, la autora del proyecto detallo cada una de las funciones, con los soportes
correspondientes de cada una de las funciones realizadas en la etapa de seis meses, que fue

la periocidad de tiempo de la realizacion de la practica empresarial.
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2 PRESENTACION DE LA EMPRESA

Incubadora
Santander;..

Incubadora Santander S.A.

Incubadora Santander S.A. nace en el afio 1962 como una idea de negocio familiar con
unos criadores de aves de la ciudad de Bucaramanga, la cual mas adelante se consolida
como pionera en la utilizacion de sistema de baterias automatizadas, el uso de gallinaza
como abono y se posiciona como lider en la produccion de huevo en Colombia. Para el
afio 1998 la empresa inaugura la Agropecuaria Latinoamericana, conocida como Granja
Avicola Egipto, ubicada en Caloto (Cauca), reconocida como la mas grande de Colombia.
En el afio 2015, su marca Huevos Kikes gana el premio Gold Egg Award por mejor
campafa de mercadeo de la industria de huevo en el mundo. Con una produccién de
cuatro millones de huevos diarios, se catalogan como el productor nimero uno en el pais
con estrategias de produccion de alimento, reproduccion de aves, incubacién, produccion,

clasificacion y distribucion a mas de 15 ciudades de Colombia.
1 Mision

Nuestro proposito superior es alimentar a Colombia, regalando acceso a la mas completa
y fresca comida; promesa que diariamente nos reta para alimentar el pais entero con los

huevos mas frescos y amados por los colombianos.

Somos una marca que alimenta, cuida, fortalece, educa, aconseja, ayuda, regala amor y
motiva. Nosotros creemos que la maxima expresion de afecto y cuidado es regular algo

fresco. “Alimentar as cuidar”.
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2.1.2 Vision

Para 2030 nosotros tenemos una meta grande y ambiciosa: Incubadora Santander S.A,
con la marca Huevos Kikes, sera un grupo de negocio con ingresos desde 1.5 trillones de
pesos colombianos y 10% del ingreso generado fuera de Colombia. Esto generaria una
produccién de 10 millones de huevos por dia y tener un margen de EBITDA de mas del
15%. El nuevo modelo de negocio nos permitira ser auto suficientes financieramente y
aventurarnos dentro de la riqueza de nuestra biodiversidad y también ser una identidad
lider en la promocion del desarrollo a nivel regional y nacional. Llegar a producir 10
millones de huevos diarios y continuar siendo el nimero uno del mercado a nivel

nacional.

Kikes serd la marca méas potente y querida de huevo en el mercado, llegando al
consumidor y sus hogares a través de multiples canales de Distribucion Directa con foco
en la tienda. Kikes Food Service liderard el mercado de ovoproductos y huevo

pasteurizado en Colombia.

Nuestra marca Dofia Sabrosa sera la lider de mercado en el negocio de gallina procesada
y viva. Construira la marca mas potente de carne fresca de res y cerdo directo al
consumidor. Nuestro modelo de sostenible y filosofia de economia azul generara
Bioenergia. Consolidara una posicién propia de nuestras marcas y modelo de negocios

en otro pais para dinamizar y liderar en valor ese mercado.

2.1.3 Principios Organizacionales

Actualmente la empresa atraviesa por una reestructuracion administrativa, la cual esta
orientada a su estrategia de trabajo, donde se logra el objetivo maximo que se ha
convertido en el mega que funciona como una gran visién en la que se enmarca el
proposito de la vision. Sus principales valores son la honestidad, el respeto, el trabajo en
equipo y la excelencia.
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2.2 Campo de accion de la empresa

2.2.1 Incubadora Santander S.A- Huevos Kikes

Mas de 50 afios de historia en el sector avicola consolidan a Incubadora de Santander, a
través de su marca de huevos Kikes, como lider y desarrollador de la categoria de
huevos en Colombia. Se producen 4 millones de huevos Kikes diarios, lo que los
convierte el productor de huevos #1 en Colombia, con un modelo altamente integrado
que va desde la produccion del alimento, reproduccion de aves, incubacion, produccion,
clasificacion y distribucion directa a mas de 24 ciudades en el pais. (Kikes, Huevos,
2019).

2.2.1.1 Proceso Productivo.

Cuentan con un modelo de produccidn integrado controlado por ellos mismos, desde la

produccion del alimento de nuestras aves hasta la obtencion de los Huevos Kikes.

1. Producimos el alimento de nuestras aves reproductoras y ponedoras, las cuales
son alimentadas siempre de forma natural, con una dieta a base de maiz, soya y
todas las vitaminas y minerales necesarios para su adecuado crecimiento y

desarrollo.

2. Para producir nuestras gallinas ponedoras, traemos las mejores aves
reproductoras con el fin de obtener una pollita de alta calidad y capacidad de

produccion.



lustracion 1 Proceso productivo.

Planta de
alimentos

2 Reproduccion

de aves

Incubacion
de huevos

Criay
levante

Granjas de
produccion

5

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)

3. Los huevos fértiles pasan por un proceso de incubacion donde 21 dias después

nacen miles de pollitas. Las pollitas se vacunan para luego ser enviadas a sus

respectivas granjas.

4. A las 19 semanas, las pollitas se convierten en gallinas para iniciar su nuevo

ciclo como ponedoras de huevos.

5. Producimos diariamente 4 millones de huevos en 2 grandes centros de

15

produccién ubicados estratégicamente donde el clima y la altitud son idéneos, en

Caloto, Cauca y La mesa de los santos, Santander. En ellos nuestras gallinas
viven en un ambiente éptimo que les permite alcanzar su maxima produccion,

expresando de esa manera su confort.
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2.2.1.2 Clasificacion, logistica y distribucion

llustracion 2 Clasificacion, logistica y distribucion

CLASIFICACION EMPAQUE DISTRIBUCION

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)

2.2.1.3 Clasificacion

Los millones de huevos son clasificados diariamente. Alli se cumple el control de
calidad seleccionando los mejores huevos y clasificandolos por su peso. Durante todo
nuestro proceso garantizamos la inocuidad del producto, asegurando la ejecucion de

medidas preventivas.

Clasificacion del huevo segln su peso: En Huevos Kikes, nos acogemos a la norma NTC
1240 para garantizar el peso correcto de nuestro producto, el cual esta especificado en la
marcacion de nuestros huevos, generando asi confianza en nuestros clientes y

consumidores.
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llustracion 3 Clasificacion del huevo.

670-7799

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)

Marcacion del huevo: con nuestro logo y un cddigo marcamos los Kikes para garantizar
su trazabilidad. Conoce qué significa cada letra del cdigo que contiene.

llustracién 4 Marcacion del huevo.

PLANTA DE PRODUCCION

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)

2.2.1.4 Empaque.

A diario, los huevos son empacados, rotulados y embalados con el nimero de lote y la
fecha de vencimiento, para garantizar su trazabilidad. EI proceso de empacado de producto
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se realiza en empaques nuevos: limpios, libres de olores, de humedad y con un color y
textura uniformes. No reutilizamos empaques.

El huevo comercial es empacado en bandeja de carton, que cumple con las condiciones
de calidad requeridas para no alterar las caracteristicas fisicas, quimicas o sensoriales del

producto, de acuerdo a la necesidad del cliente se dan las siguientes presentaciones:

llustracion 5 Empaque del huevo.

i o 'y

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)

2.2.1.5 Distribucién.

Contamos con una flota de méas de 400 vehiculos que distribuyen nuestros Kikes
alrededor de Colombia en 16 centros de distribucion ubicados en 14 ciudades del pais.

Distribucion en ciudades: Con una flota de mas de 400 vehiculos distribuimos nuestros
Kikes en 14 ciudades del pais y 16 centros de distribucidn, garantizando el huevo mas
fresco a nuestros clientes.

Huevos Kikes cuenta con diferentes sucursales, cada una enfocada en la distribucién a

un Unico canal.



llustracion 6 Distribucion del huevo por Colombia

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)
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2.3 Organigrama Institucional

llustracion 7 Estructura Organizacional

ESTRUCTURA Presidente . 6
ORGANIZACIONAL Juan Felipe Montoya _a - Incubadora

VP Controller | | Director Juridico saﬂtande’.u.
Oscar Alméciga Jairo Ortega

() > \
VP Ejecutiva $ 7 VP Operaciones 8. | VP Logistica VP Negocios £« &
Juan Guillermo Martinez Héctor Sierra Claudia Castro Jaime Alberto Rojas = *

Director Financiero Gerente Avicola Director Logistica Director Co!'n.ercial Canal
Kandy Castafio Hernan Orjuela Fernando Barbosa Tradicional

Gerencia Blonegocios' A
José Luis Mateus

Gerardo Naranjo

Director Comercial Canal
Moderno
Carlos Serrano

Director Compras } [ Director Kikes Food

de Materia Prima German Jiménez Helmuth Kopp
Jairo Pinilla

Gerente Talento Humano ( Director Mantenimiento 1
Tatiana Gonzélez Fernando Marifio
Director Sanidad
Hernando Morales
Gina Villanueva
M - Plano Competitivo ;
Diego Escandén k.khuevos‘
I Piano Corporativo IKeS

Luis David Neira Service ‘
Carlos Forero )

Planeaci6n de

{ Director Abastecimiento } [ Director Integrados } [ Director Distribucién
‘ Abastecimiento

Frescura que alimenta

Fuente: (Huevos Kikes, 2019)
Organigrama vertical, donde la maxima autoridad y responsabilidad, esta en la parte

superior de la grafica, y van descendiendo a medida que disminuyen los cargos de las

habilidades de mando y compromiso.

2.3.1 Obijetivos especificos de las funciones desarrolladas en la practica.

2.3.1.1 Estudio de proveedores.

Dentro de las funciones desarrolladas en la practica de grado empresarial, se determiné que
en el area de compras existia una problematica de La falta de efectividad por parte de las

empresas que se contratan, para la distribucion y entrega de los vestidos de trabajo y los
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elementos de proteccion personal, a las diferentes areas de la empresa a nivel local regional
y nacional, por lo anterior se realizé un estudio De Proveeduria para las dotaciones de la

empresa Incubadora Santander S.A En La Ciudad De Bucaramanga.

2.3.1.2 Investigacion.

El paso a seguir, fue el disefio de una entrevista y un formato de observacion directa, con el
objetivo de conocer el diagnostico actual del area y los empleados, para determinar
finalmente cual es el mejor proveedor que le convienen a la empresa y cumplen con las

politicas institucionales y las leyes establecidas por el Ministerio de Trabajo.

2.3.1.3 Formato de entrevista

Tabla 1 Entrevista aplicada al area de Compras.

Cargo: Antigliedad en la empresa:

Sl NO
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1.- ¢Tiene conocimiento de las leyes del codigo
sustantivo de trabajo (Ley-3740, 1950)?

2.- ¢Tiene conocimiento de las leyes del codigo
sustantivo de trabajo (Ley-3743, 1950) ?

3.- ¢Cdémo empleado, sabes que tiene derecho a prenda
laboral de par de zapatos y prenda de vestir cada cuatro
meses?

4.- ¢De igual forma, si eres empleado de planta
operativa, debes usar elementos de proteccion personal
(EPP)?

5.- ¢Se han presentado accidentes de riesgo, en el
desempefio de las actividades y funciones?

6.- ¢Ha tenido incapacidad laboral, por accidente, al no
usar los elementos de proteccion laboral?

7.- ¢ Tiene conocimientos de los proveedores y recibe a
tiempo y utiliza la dotacidn de trabajo y los (EPP)?

8.- ¢Considera que se siente motivado y mejora su
calidad de vida, al utilizar las dotaciones que le ofrece la
empresa?

9.- ¢laempresa, ofrece capacitaciones y experiencias por
el no uso de los elementos de proteccion personal?

10.- ¢Asistiria a las capacitaciones ofrecidas por la
empresa, sobre uso obligatorio de prenda laboral y
EPP?

Fuente: Autor del proyecto.

Compuesta por diez preguntas que indican, los saberes y desconocimientos en la

obligacion del uso de la prenda de trabajo y los elementos de proteccion personal.



2.3.1.4 Formato de Observacion Directa.

Tabla 2 Observacion directa

23

Fuente: Autor del proyecto.
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Formato utilizado para el registro de informacion pertinente a dar solucion a la
problematica y anotaciones importantes en el control de los inventarios de la prenda de

trabajo y los elementos de proteccion laboral.

Utilizando la entrevista y el formato de observacion directa, se establecieron algunas
conclusiones, donde el empleado tiene desconocimiento de las leyes que le obligan a usar las
dotaciones de prenda de trabajo y elementos de proteccion personal. En la actualidad las usa

por la divulgacion administrativa, por el caso de la cuarentena por el Virus Covid 19.

De igual forma expresan que han presentado accidentes e incapacidad laboral, por no usar
los elementos de proteccion laboral y en ocasiones, no reciben a tiempo los EPP, y
desconocen cuales son las empresas proveedoras de las prendas de trabajo y los elementos

de proteccion personal.

Finalmente, expresan que es muy grato y de alta motivacion, usar una prenda laboral
donde este estampado el logo de la empresa, por la cual siente alto sentido de pertenencia y
consecuentemente expresan que la empresa debe capacitarlos en los aspectos fundamentales
de las actividades diarias, el uso adecuado de su prenda de trabajo y el uso adecuado de los

elementos de proteccion personal.

2.3.1.5 Plan de accién y modelo de abastecimiento.

Teniendo en cuenta, el modelo de abastecimiento estructurado por la empresa, se
especificaron las acciones a tener en cuenta, para la seleccion de la mejor empresa de
proveeduria, como son: Dias de entrega, cumplimiento, calidad y otros parametros

fundamentales, para el cumplimiento de las normas institucionales.



Tabla 3 Plan de accién y modelo de abastecimiento.

#

Meta

Proceso de
compras de

dotacion

Proveedores

Almacenes

Items

Descripcion de la

meta

Conocer el
proceso de
compras de
dotacion, desde la
solicitud del
pedido hasta la

entrega.

Realizar un
estudio a los
proveedores de la
dotacion, lead
time, calidad,

entre otros.

Conocer todas las
bodegas que
almacenan

dotacion

Consolidar y
clasificar todos los
items por cargo y

centro de costos

Accion

Reunién con
jefes
comprometid

0s

Consolidacio
n de
informacion.
Realizar
informe con
la
informacion
de los
proveedores y
que dotacion
proveen
Realizar un
informe con
todas las
bodegas de
almacenamie
nto para
dotacion
Consolidar
informacion
de toda la
dotacion por
item, cargo,

centro de

Jefes y personas
Descripcion de la accion
responsables

Conocer todo el proceso de compras
de dotacién que realizan.

Conocer todo el proceso de
solicitud de pedido de compra por
TH

Consolidar la informacion
recolectada y realizar un documento

para analizar

Cconocer todos los proveedores y

que necesidad estan supliendo

25

Cumplimient

o general %
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costo, entre

otros.

5 Analizar la
Realizar
demanda de
informe de la
Demanda productos por

demanda por
items de los dos

item
Gltimos afos
realizar una
Conocer sobre la investigacion
Normatividad
normatividad sobre la
con la
actual aplicable a normatividad
dotacion.
la dotacién de la dotacién
vigente

Fuente: Autor del proyecto.

Finalmente, los comprometidos en los procesos presentan analisis final de la informacion
recolectada y hacen entrega de aprovisionamiento de dotacién, teniendo en cuenta, la
cantidad, la calidad, las tallas y las fechas de las entregas en cumplimiento de las entregas de

las empresas de proveeduria, danto cumplimiento a las normas y leyes Institucionales.

Tabla 4 Pedidos dotacion de vestido laboral asistentes y auxiliares admon.

ASISTENTES Y AUXILIARES ADMON cantidad calidad talla

camisa administrativa dama
camiseta polo verde

pantalén administrativo dama
buzo administrativo dama
correa administrativa dama

pantal6n administrativo materno
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camisa administrativa materna

bono de calzado

Fuente: Autor del proyecto.

Estas son las dotaciones entregadas a los empleados segun el area de operatividad, siempre
buscando la uniformidad y que el empleado se sienta identificado con la empresa, segun el

cumplimiento de las normas legales e institucionales de la empresa.

Tabla 5 Pedidos dotacion de vestido laboral auxiliar y supernumerio administrativo
hombre

AUXILIAR Y SUPERNUMERIO cantidad calidad talla

ADMINISTRATIVO HOMBRE

camisa administrativa caballero
camiseta polo verde

pantalén administrativo caballero
chaleco administrativo caballero

bono de calzado

Fuente: Autor del proyecto.

AUXILIAR Y SUPERNUMERIO ADMINISTRATIVO HOMBRE

CAMISA CAMISET |PANTALON CHALECO BONO DE
ADMINISTRATIV |APOLO ADMINISTRATIV |ADMINISTRATIV |CALZAD
A CABALLERO |VERDE O CABALLERO O CABALLERO @)

Tabla 6 Pedidos dotacion de vestido laboral coordinadora de talento humano

Coordinadora de Talento Humano cantidad calidad talla

camiseta polo verde

Fuente: Autor del proyecto.
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De igual forma se establecieron algunas de las referencias y nombres de las prendas de trabajo

en los sectores administrativos y operativos de la empresa Incubadora de Santander.

Tabla 7 Formato seguimiento y cumplimiento de metas de planeacion.

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE METAS PLANEACION

REUNION SEMANA:

Responsable: Fecha: Elaborado:
Este documento tiene como fin dejar constancia de los compromisos pactados
en la reunion.

METAS REVISADO

METAS COMPROMISO SIGUIENTE REUNION

FIRMAS RESPONSABLES:

Fuente: Autor del proyecto.
De igual forma se disefi6 formato para realizar seguimiento al cumplimiento de las metas y
los compromisos de la planeacién estipulada y minimice la problematica en los procesos de

dotacién y proveeduria de las prendas de vestir para el trabajo.

2.3.1.6 Principales proveedores para dotacion de las prendas de
vestir laboral.

Teniendo en cuenta, los parametros internos, exigidos en el Plan de accion modelo de

abastecimiento de compras y los cumplimientos de fecha de entrega, pendientes de entrega,
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cuantas personas se quedaron sin recibir el pedido de dotacion de prenda laboral, no
Ilegaron los pedidos solicitados, calidad, fletes, costos entre otros, se seleccién al proveedor
mas indicado, para ser aprobado por la empresa y para continuar con los servicios de

dotacion de los elementos de ropa de trabajo y seguridad personal.

Tabla 8 Proveedor y variables, para seleccionar al mejor

Proveedor Variable 1 Variable 2 Variable 3
Calidad Localizacién Facilidad de Pago.
Precio/ Fecha de Nacional o Cantidades que
entrega estimada. Internacional fabrica (Maximas y
minimas).

Servicios, Garantias.

Certificaciones.

Fuente: Autor del proyecto.

Teniendo en cuenta las tres variables de: Calidad, Localizacién y Facilidad de pago se
busca la contratacion al mejor proveedor, precisando los precios/ fecha de entrega,
comparados con la competencia. De igual forma si el proveedor es nacional o
internacional, que ventajas tendra, para la mejor distribucion y dotacién de las prendas de
vestir laborales, finalmente se tendra en cuenta, las cantidades minimas y maximas que

fabrica, los servicios o valores agregados, las garantias y las certificaciones
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Estas variables, seran estudiadas y evaluadas por los jefes responsables del area de

compras, para establecer las condiciones mas precisas, en el caso de la asignacion del mejor

proveedor.

Tabla 9 Proveedor y Areas para dotacion de prendas de vestir laboral.

Empresa Proveedora. Avreas
1 Presidencia
2 Vicepresidencia de operaciones
3 Vice financiera de Administracion.
4 Vic. Comercial
5 Vip. Controller Admon
6 Admon Granjas Integrados
7 Admon. Sanidad
8 Seguridad y Salud en el Trabajo
9 auxiliares y analista aseg. calidad huevo
10 Gestion ambiental
11 Servicios corporativos
12 Laboratorio diagnostico
13 Compras Adm. y Técnicas.
14 Planta de Incubacion
15 VP y Logist. Admon.
16 Seguridad
17 Transp. Huevo.
18 Manten. Indust. Egipto.
19 Manten. Indust. Stander.
20 Laboratorio Bromatologico Lanza
21 Manten. Autom. Stander.
22 Manten.
23 Planta Alimento Lanza.
24 Planta Alimento Egipto.
25 Almacenamiento Egipto
26 Almacenamiento Palmas.
27 Postura Piso Santander
28 Venta gallina en pie.
29 Reproductora liviana Curiti.
30 Postura bellavista
31 Transp. Interno.
32 Criay levante horizontes
33 Food Service
34 Almacenamiento

Bellavista
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36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56

Almacenamiento
Lanza.
postura palmas

Ganaderia.

Biomasa

Fertilizantes

Postura Egipto

Criay levante piso San Gabriel
Criay levante Egipto

planta abonos Egipto

planta clasificadora Egipto 1
planta clasificadora Egipto 2
planta clasificadora bellavista
venta de abono

Distribucion y Logist. huevo pasteurizado
Ventas tat Admon

Ventas tat comercial

Planta clasificadora palmas
Planta clasificadora lanza
Desarrolladores
Almacenamiento Egipto 2
Planta abonos bellavista
Admon plantas clasificadoras

31

Fuente: Autor del proyecto.

En esta tabla se muestra la empresa proveedora de la dotacion de prendas de trabajo y 56

diferentes areas de trabajo, donde deben entregar informe final, de las exigencias planteadas

en el contrato establecido para las revisiones y los controles exigidos, como son: las

cantidades de dotaciones que deben ser cumplidas y la efectividad porcentual a cumplir,

formatos de fechas y firmas de cumplimiento. Estas son las dotaciones entregadas a los

empleados segun el &rea de operatividad, siempre buscando la uniformidad y que el empleado

se sienta identificado con la empresa, para el cumplimiento de las normas legales e

institucionales de la empresa.
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2.3.1.7 Disefio de herramienta en Excel de control de
inventarios.
Finalmente, en la investigacion de la problematica, se disefié una herramienta en Excel de
control de inventarios, para establecer un control interno en el area de compras, donde se
registraron las reas de dotacion de las prendas de vestir laboral, las cantidades
correspondientes de prendas y el resultado final de las prendas que, por diferentes razones,

no se pudieron entregar.

2.3.1.8 Variables y manual de funcionamiento de la herramienta
control de Proveeduria y dotacion.

De igual forma se disefiaron las variables funcionales como hojas de Excel y el manual de
instrucciones de funcionamiento, para la aplicabilidad de la administracion y operatividad
del area.
La herramienta tecnoldgica sera protegida con contrasefias de apertura y escritura para
mayor seguridad:
Contrasefia de apertura: 9630 debe ser usada para el ingreso al sistema. Contrasefia de
escritura: 7410 debe ser usada si se va ingresar datos nuevos.

llustracion 8 Ingreso para datos nuevos.

Opciones generales ? X
Crear siempre una copia de seguridad
Uso compartido de archivos

Contrasefia de apertura: eeee

Contrasena de escritura: uul

[[] se recomienda solo lectura

Fuente: Autor del proyecto.
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Para el cambio contrasefias: tanto de apertura como de escritura, en la barra de mend, en la
opcion Archivo, Guardar como, herramientas, opciones generales. Se procede a realizar el
cambio de contrasefia, teniendo en cuenta que corresponden a 4 digitos, y luego la opcion

Aceptar, se vuelve a digitar la contrasefia para proceder.

llustracién 9 Cambio de contrasefia.

contracenia ?

Vuelva a escribir la contrasefa para proceder.

Precaucion: Si pierde u olvida la contrasefia, no podra
recuperarla. Se recomienda guardar una lista de las
contrasefas y de los nombres de los libros y de las
hojas correspondientes en un lugar seguro. (Recuerde
que las contrasefas distinguen entre mayusculas y

minusculas.)
cocen

Fuente: Autor del proyecto.

La herramienta tecnoldgica tiene mensaje de ingreso y de salida:

lustracion 10 Ingreso y salida.

Bienvenidos a INCUBADORA SANTANDER S.A. HASTA PRONTO

Fuente: Autor del proyecto.
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+ Lahojade Inicio, enlaza todas las hojas requeridas para el registro del personal, las
compras a proveedores de la dotacién y los equipos de proteccidn personal y el
respectivo control de inventarios, donde se realizan las consultas correspondientes
del stock actual.

+

llustracion 11 Variables de la herramienta electrénica.

INSTRUCCIONES m

INVENTARIOS I

PERSONAL m PROVEEDORES |

Fuente: Autor del proyecto.

4+ Personal: El boton registro personal se diligencia con la informacion de la dotacion
entregada a cada empleado, el cual se debe diligenciar con los siguientes datos:
nombre, identificacién, genero, area, cargo, dotacion, talla, cantidad.

llustracion 12 Registro dotacion de personal.

NOMBRE I |
IDENTIFICACION I
GENERO I
AREA

TALLA

l
l
l
|
|

CANTIDAD

GUARDAR | CANCELAR I

Fuente: Autor del proyecto.
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Guardar: Se utiliza para almacenar la informacion de la entrega de la dotacion al personal.
Cancelar: Se utiliza para borrar la informacion diligenciada en el formulario, ya sea para
colocar nuevos datos o si se present6 un error al momento de digitar.

Salir: Se utiliza para cerrar el formulario una vez se haya diligenciado con los datos
correspondientes.

Género: Se debe seleccion la opcion dama o caballero segln corresponda.

Dotacioén: Se debe seleccién la opcidn camisa, pantalén o zapatos segln corresponda.
Talla: Se debe seleccion la opcion X, M, L, XL, XX,35,36,37,38,39,40,41,42 ¢ 43 segln

corresponda, dependiendo si es una camisa, pantalén o zapatos.

+ Proveedores: El boton registro compras, se utiliza para alimentar el stock o cantidad
disponible de dotacion, en el cual se debe diligenciar con los siguientes datos: fecha,
proveedor, dotacion, genero, talla, cantidad, costo unitario, costo total.

lustracion 13 Registro proveedores

REGISTRO COMPRAS “
FECHA [
PROVEEDOR
DOTACION : -
GENERO -
TALLA -
CANTIDAD .
COSTO UNITARIO
COSTO TOTAL
TOTAL GUARDAR
CANCELAR SALIR

Fuente: Autor del proyecto.



Guardar: Se utiliza para almacenar la informacion de la compra de dotacion.

Cancelar: Se utiliza para borrar la informacion diligenciada en el formulario, ya sea para
colocar nuevos datos o si se presentd un error al momento de digitar.

Salir: Se utiliza para cerrar el formulario una vez se haya diligenciado con la informacion

de la compra.

Género: Se debe seleccion la opcion dama 6 caballero segln corresponda.

Dotacion: Se debe seleccion la opcion camisa, pantaldn o zapatos segln corresponda.
Talla: Se debe seleccion la opcion x, m, I, x1, xxl,35,36,37,38,39,40,41,42 6 43 segUn
corresponda, dependiendo si es una camisa, pantalén o zapatos. Nota: orden fecha: afio,

mes, dia.

+ Inventarios: En la hoja inventarios es posible verificar el stock actual por cada
insumo, género Y talla correspondiente.

llustracion 14 Control de inventarios.

INSUMOS | GENERO TALLA |ENTRADAS| SALIDAS [STOCK ACTUAL
CAMISA DAMA S 0
CAMISA DAMA M 0
CAMISA DAMA L 0
CAMISA DAMA XL 0
CAMISA DAMA XXL 0
PANTALON [DAMA 34 0
PANTALON [DAMA 36 0
PANTALON [DAMA 38 0
PANTALON [DAMA 40 0
PANTALON |DAMA 42 0
ZAPATOS DAMA 35 0
ZAPATOS DAMA 36 0
ZAPATOS DAMA 37 0
ZAPATOS DAMA 38 0
ZAPATOS DAMA 39 0
ZAPATOS DAMA 40 0

36



CAMISA CABALLERO S 0
CAMISA CABALLERO M 0
CAMISA CABALLERO L 0
CAMISA CABALLERO XL 0
CAMISA CABALLERO XXL 0
PANTALON |CABALLERO 38 0
PANTALON |CABALLERO 40 0
PANTALON |CABALLERO 42 0
PANTALON |CABALLERO 44 0
PANTALON |CABALLERO 46 0
ZAPATOS CABALLERO 38 0
ZAPATOS CABALLERO 39 0
ZAPATOS CABALLERO 40 0
ZAPATOS CABALLERO 41 0
ZAPATOS CABALLERO 42 0
ZAPATOS CABALLERO 43 0

Fuente: Autor del proyecto.

2.3.1.9 Procesos funcionales de la practica empresarial.
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+ Enviar ordenes de compra a diario al proveedor Comolsa previamente creadas por el

analista de empaques, validando que las cantidades de la orden correspondan a lo

despachado.

llustracion 15 Orden de compra.

PAGOS CRA 15 #3AN-50. TORRE EMPRESARIAL CENTRO COMERCIAL DELACUESTA ACCESO 3 PISO 10. Tel. (7) 6430036
ENTREGA DE MERCANCIAS Y FACTURAS: ALMACEN Km 5 via Giron - Bucaramanga, Diagonal al Hotel Ramada (antiguo Hotel San Juan)

DIA MES

Nit. 890200474 - 5
AUTORETENEDORES RES. No.0296 de Marzo 16 de 1988
GRAN GONTRIBUYENTE RES. No.2508 de Diciembre 3 de 1993

61 NCUBADORA SANTANDER S.A.

ARO

15 06 2020 ORDEN DE COMPRA No. 247710
Pagina 1 de 1
pRoveencR: COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA CC aNT 890320250
oiReccion: KM | 5 VIA BUGA A BUENAVENTUI e 2280400 - 31 VENDEDOR CIUDAD: BUGALAGRANDE
DATOS DE ENTREGA
FECHADE ENTREGA | 15 | [ 06 | [2020] FORMA DE PAGO CREDITO PLAZO 60 DIAS

DESCUENTO DE 0

% POR PAGO A 60 Das FO-GEK-11 ELABORADO POR: LEIDY TATIANA BARBOSA PEREZ

DESCRIPCION DE LA MERCANCIA

ImEm | DESGRIPCION JUN| CANTIDAD FeDtofelval VR.UNIT | VR. TOTAL
EMTA003 TTAPA PARA BANDEJA VERDE DISENO KIKES - [ 10080 _0.00( 19.00] 16138 1,626,710.40
EMTBO01 [TAPA PARA BANDEJA GRIS - uN 10080 0,001 19.00) 133.41] 1,344,772.80
EMTBO02 TAPA PARA BANDEJA VERDE KIKES - . UN 45360 0.0019.00] 161.38 7.320.196.80

IMPORTANTE: Subtotal 10,291,680.00
ENVIAR JUNTO CON LA MERCANCIA
FACTURA ORIGINAL ¥ UNA COPIA Y EL HORARIO ES: Descuenlos: 0.00
Lunes a Viemes 7:15AM A 11:30 AM ¥ 1:30PM A 5:00 PM. Sabados de 8:00 AM a 11:30 AM IVAS 1,956,419.00
Coireo para envio de facturas fac com.co Total: 12,247.099.00

VALOR EN LETRAS: DOCE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVENTA ¥ NUEVE PESOS

OBSERVACIONES

16 JUNIO BARRANCUILLA CENTRO DE EMPAQUES.

Estado: RECIBIDA APROBADO POR:

GINA LIZETH VILLANUEVA AYALA

Fuente:www.incubadora.com
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+ Enviar, via correo electronico, las facturas firmadas y con sello a Comolsa como

confirmacion de recibido del documento.

llustracion 16 Evidencia de envio de facturas

Colombiana de Moldeados S.A.S
890320250-7
Email: e-facturacion cm@molpack net

Tel: (57)(2)2280401

Buga. Km 1.5 Via Buenaventura, Valle del Cauca
GUADALAJARA DE BUGA

APROBADO PEDIDO POR SEDE FABRIL

AUTORIZACION NUMERACION DE FACTURACION
ELECTRONICA SEGUN FORMULARIO 18763002418678
DEL 05/12/2019 AL

05/12/2021, RANGO DESDE 100125001 HASTA EL

1

COMOLSA

00155000
una empresa MOLPACK
[FACTURA ELECTRONICA DE VENTA 100131410 )
‘CLIENTE INCUBADORA SANTANDER SA ENTREGADO A AREA VENTAS FECHA EMISION No. PEDIDO
€ODIGO 0000100212 TELEFONO 19/06/2020 11:49:52 0050064251
NIT 890200474-5 DIRECCION KM 6 VIA GIRON FTE HOTEL SAN VENDEDOR FECHA VENCIMIENTO No. INTERNO
TELEPORO oeo0® oA Z0NA SANTANDERES 1910712020
DIRECCION CR 153 AN 50 ACCESO TRES P 10 CIUDAD GIRON
PIEDECUESTA CODIGO EAN CONDICION DE VENTA FECHA PEDIDO ORDEN DE COMPRA
CIUDAD PIEDECUESTA Credito 30 Dias 18/06/2020 247712 BQUILLA
EMAR practiconts compssORkesconic AVISO DE RECIBO FECHA AVISO DE RECIBO REMISION CLIENTE
Transportador: Guia: Placa: Ruta: Territorio: Moneda: Elaborado por:
0090103943 cop T. JORGE / P. MARTHA
€ODIGO LISTA VALOR DESCUENTO IMPUESTO VENTAS VALOR
EAN copIc. DESCRIRCION EMPAQUE UNITARIO TOTAL % VALOR % VALOR TOTAL
4823.70.00 51000500 1. BANDEJA TAPA X 30 VERDE NAVIDAD 10,080 161.38] 1,626,710.00 19.00 309,075.00 1,626,710.00)
NEW
4823.70.00 51000253 2. TAPA X 30 GENERICA 10,080 13341 1,344,773.00 19.00 255,507.00) 1,344,773.00)
4823.70.00 51000364 3.TAPAX 30 VERDE NAVIDAD 41,160 1613 6,642,401.00 19.00 1,262,056.00) 6,642,401.00)
4823.70.00 51000364 4.TAPAX 30 VERDE NAVIDAD 4,200 161.38 677,796.00 19.00 128,781.00 677,796.00)
Incubadora Santander S.A.
TOTAL LISTA EMPAQUE |mnu UNIDADES |Er|c|zum LOGISTICA | TOTAL PESO BRUTO |1orm. PESO NETO TOTAL IMPORTE 10,291,680.00
65520 : 3341 3341 DESCUENTOS 0.00
TOTAL BASE GRAVABLE 10,291,680.00
IVA 19% 1,955,419.00
VALOR LETRAS: ROCEJ wlLL([)NES ITJOSE‘IENTOS CUARENTA N Y Y SIEETE v MHE DESCRIPCION INCOTERMS: TOTAL NETO A PAGAR COP 12,247,099.00
con 00 ams de COP
OBSERVACIONES: Medio de Pago: Consigancién bancaria Forma de Pago: Crédito
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES - RESOLUCION 012635 DEL 14 DICIEMBRE DE 2018
AUTORRETENEDORES INDUSTRIA Y COMERCIO
RESPONSABLE IVA - REGIMEN COMUN
AUTORRETENEDORES DE RENTA SEGUN RESOLUCION 1380 DE SEPTIEMBRE 19 DE 1990
EL INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE ESTA FACTURA EN LA FECHA DE VENCIMIENTO GENERARA INTERESES
DE MORA A SU CARGO A LA TASA MAS ALTA AUTORIZADA POR LA LEY.
EAVOR GIRAR CHEQUE CRUZADO A NOMBRE DE COLOMBIANA DF MOIDEADOS S AS
DATOS DEL EMISOR: DATOS DEL OBLIGADO FECHARECBO | | | ]
NOMBRE Y APELLIDOS: NOMBRE Y APELLIDOS:
[ccho FIRMA [€CHo FIRMA
CUFE: 5 a7
Fecha Validacién DIAN: 2020-06-19 12:03:42-05:00 Representacion Grafica De Factura Electrénica De Venta Pagina 1 de 1
-ORIGINAL-

Proveedor Tecnolégico: Carvajal Tecnologia y Servicios 5.A.S - Nombre del SW: CEN-Financiera - Nit: 890.321.151-0

Fuente:www.incubadora.coM
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+« Ingresar a diario las facturas de Comolsa (Caloto y Bucaramanga), verificando

cantidades y precios, y Barranquilla cuando salgan viajes.

lustracion 17 Ingresar al sistema institucional, las facturas de Comolsa.

Fecha: 05/07/2020

INCUBADORA SANTANDER S.A.
Hora:  06:48:53 PM

Modulo de Compras
Pagina 1 de 1

Recepcion de Mercancia basada en Orden de Compra
SILVIA TATIANA ARDILA FORERO

FO-GEK-23
Entrada RE No. 000108 Fecha: 18/06/2020 11:03:42 AM N Bod: EMBCEMPAQUES BARRANQUILLA Estado: GRABADA
Orden No.: 247710 Proveedor: 890320250 COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA Fec Orden: 15/06/2020 08:17:19 AM
Forma Pago: CREDITO  Plazo: 60 dias  Dsto Ppago: () % 60 dias Dsto: 0.00 % Remision: 34400 Factura: 100131410
Observ : RECIBIDO EN EMBQ
| Id Articulo H Descripcién Articulo HRequwswcién Hm\ IVA || Lote H Cantidad H Costo Entrada H Total \
EMTA003 TAPA PARA BANDEJA VERDE DISENO KIF 000000 UN EM N 19.00 10,080.00 161.3800 1,626,710.40
EMTBO001 TAPA PARA BANDEJA GRIS 000000 UN EM N 19.00 10,080.00 133.4100 1,344,772.80
EMTB002 TAPA PARA BANDEJA VERDE KIKES 000000 UN EM N 19.00 45,360.00 161.3800 7,320,196.80

Total $ 10,291,680.00

SILVIA TATTANA ARDILA FORERO
Elabor6

Revisé Aprobd

Fecha: 05/07/2020

INCUBADORA SANTANDER S.A.
Hora: 06:53:46 PM

Moédulo de Compras

Péagina 1 de 1
Recepcion de Mercancia basada en Orden de Compra
SILVIA TATIANA ARDILA FORERO FO-GEK-23
Entrada RE No. 001042 Fecha: 25/06/2020 04:15:21 PM N Bod:EM EMPAQUES BUCARAMANGA Estado: GRABADA
Orden No.: 248230 Proveedor: 890320250 COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA Fec Orden: 24/06/2020 05:25:36 PM

Forma Pago: CREDITO  Plazo: 60 dias  Dsto Ppago: 0 % 60 dias Dsto: 0.00 % Remision: Factura: 100131812

Observ : RECIBIDO EN VTBC Y VTLZEM

[ 1d Articulo Descripcién Articulo [Requisicion| Un| Linea)|  IVA Lote Cantidad | Costo Entrada || Total

EMBA006 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 000000 UN EM N 19.00 20,160.00 1334100  2,689,545.60
EMBA(08 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE 000000 UN EM N 19.00 10,800.00 1702700  1,838,916.00
EMBA010 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE 000000 UN EM N 19.00 61,600.00 161.3800  9,941,008.00
EMTBO001  TAPA PARA BANDEJA GRIS 000000 UN EM N 19.00 6,860.00 133.4100 915,192.60

Total §  15,384,662.20

SILVIA TATIANA ARDILA FORERO
Elaboré Revisé

Aprobo

Fuente:www.incubadora.com
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+ Asegurar la entrega de las facturas de Comolsa en recepcion de La cuesta con el fin
de que sean radicadas y cerradas en el sistema de gestion documental Sevenet
(Cuando estemos en la oficina)

+

llustracion 18 Confirmacion de entrega de facturas de Comolsa

Practicantes Planeacidn <practicantes.planeacion@kikes.com.co> & 11jun. 2020 09:50 Yy 4
para Recepcion ~

Buen dia
Solicito por favor su amable colaboracion radicando las facturas adjuntas relacionadas en el cuadro.
Agradezco su pronta gestion, gracias.
FACTURA PROVEEDOR

100131183
100131194
100131227
100131260
100131279
100131281
100131280

COMOLSA

Cordialmente,

Silvia Tatiana Ardila
Practicante Planeacion

practicantes.planeacion@kikes.com.co
Carrera 15#3AN-50. Torre Empresarial
Centro Comercial Delacuesta. Acceso 3 - Piso 10

7 archivos adjuntos ¥ on

m 6JUNIO 183 SANT... ' m 8JUNIO 194 SANT... ' m 9JUNIO 227 SANT... ' m 11JUNIO 279 BQP... '

Fuente: Autor del proyecto.



2.3.1.10 Otros proveedores.
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+ Realizar el ingreso de las facturas de otros proveedores en el sistema de compras,

cuando se reciba producto en alguna de las bodegas (Bucaramanga, Caloto y

Barranquilla).

lustracion 19 Ingreso al sistema facturas de otros proveedores.

INCUBADORA SANTANDER $.A. Fecha:  05007/2020
Modulo de Compras Hora:  07:02:19 PM
Pégina 1 de 1

Recepcion de Mercancia basada en Orden de Compra
SILVIA TATIANA ARDILA FORERO

FO-GEK-23
Enirada RE No.001296  Fecha: 24/06/2020 05:12:16 PM N Bod: ALEN EMPAQUES CALOTO Estado: GRABADA
Orden No.: 247273 Proveedor: 800066247 PRODUCTORA DE FORMAS CONTINUAS §.A. Fec Orden: 05/06/2020 12:41:57 PM
Forma Pago:CREDITO  Plazo: 30 dias  DstoPpago: (0 % 30dias Dsto: 0.00%  Remision: Factura: FL - 55943
Observ:  RECIBIDO EN ALEM
| ldAticulo Descripcion Articulo |Requisicién| Un| Linea| IVA | Lote | Canfidad  CostoEntrada | Totel
PTEM00§  ETIQUETAPET X 30 AA 000000 UN PT N 19.00 96,000.00 80.5000  7,728,000.00

Total§  7,728,000.00

SILVIA TATIANA ARDILA FORERO
Elabord Revisd Aprobd

INCUBADORA SANTANDER S.A. Fecha:  05/07/2020
Médulo de Compras Hora:  07:03:28 PM

Pagina 1 de 1
Recepcion de Mercancia basada en Orden de Compra
SILVIA TATIANA ARDILA FORERO

FO-GEK-23
Entrada RE No. 000885 Fecha: 08/05/2020 08:22:11 PM N Bod: EM EMPAQUES BUCARAMANGA Estado: GRABADA
Orden No.: 245401 Proveedor: 890320250 COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA Fec Orden: 04/05/2020 11:50:43 AM
Forma Pago:CREDITO  Plazo: 60 dias  Dsto Ppago: 0 % 60 dias Dsto: 0.00 % Remision: 35865 Factura: 100129734
Observ:  RECIBIDO EN GRANJA EL PROGRESO
Id Articulo Descripcion Articulo Requisicién E Linea[ IVA Lote Cantidad || Costo Entrada | Total

EMBA007 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA GRIS R(169880 UN EM N 19.00 29,400.00 142.3200 4,184,208.00

Total $ 4,184,208.00

SILVIA TATIANA ARDILA FORERO
Elaboré Revisé Aprobd

Fuente:www.incubadora.com
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2.3.1.11 Todos los proveedores.

+ Dar apoyo en la administracién del proceso de gestion documental (Sevenet)
adjuntando soportes que confirmen el ingreso de los empaques en las bodegas de
forma fisica como remisiones, o notas de despacho. Adicionalmente, el soporte de
recepcion de mercancia del sistema y cualquier otro documento como notas crédito y

aplicacion de las mismas en el sistema.

llustracién 20 Gestion de Base Documental

D Not secure | 162.248.52.39/docusevenet/workflow/controlador/detalleWorkflow.php

DETALLE DEL WORKFLOW

Circuito Cons. Fecha de Inicio AFecfla dF
Finalizacién

*INCUSAN PAGO DE SUMINISTROS 7778 -2020 RENE AGUILAR ROA 91280371 FACTURA #8673 01/08/2020 - 07:00:00

— " S —— Responsables

LANZA - 3238 - FACTURA 26872 RECEPCION LANZA ALVARO CASTANEDA, ORIOL SEQUEDA R-3328-2020-21 Abiertc

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES

Actividad Responsable Detalle Fe.d.m Fecha Final = Seguimientos
Inicial Relacionado

1. RECEPCION DDEO%EFC:?»,;%A YO REVISION PLANEACION Factura en transito 01/082020 07:0000 01/08:2020 07:00:00 Receccionado
UMENT
2 CONTABILIZAR FACTURA LESLY ROZO inv en transo Valor 33820800 00 Fecha 01/082020 07:0000 01082020 14:00.00 2020_P_051822 paf Rechazo de regsto o faa
V2510872020 nota credito
1. RECEPCION DE MERCANCIA Y/O REVISION PLANEACION 01/082020 14:0000 02082020 18:44.40 ALEM_RE_1258 paf Receccionado
DOCUMENTO

2 CONTABILIZAR FACTURA LESLY ROZO 020872020 18.4440 1110812020 11.00.13  2020_P_051822 pcf Causado
3 AUDITAR CAUSACION LIBETH SANCHEZ 11082020 11:09:13 12062020 15:22:18 Audeado
4 REGISTRAR PAGO SANDRA LIZARAZO 12/0872020 15:22:16 En curso

DOCUMENTOS DEL WORKFLOW
Nombre Documento [ omgea—— = ke [ usay | cAodomae,

LANZA-2020-3330 Caresgondencia Rectida: FACTURA #8872 30May de 2020 - 07:00.00 RECEPCION LANZA ]

2020_P_051822 paf 2 CONTABILIZAR FACTURA 01Jun de 2020 - 122338 LESLY ROZO @
ALEM_RE_1258 pf R i OREVSON 020un de 2020- 15:15:04 BLANEACION =

ALEWFscturs N 8873 _ Dissho 8 Pubicidad RAR pdf T O R 024Jun de 2020 - 18:44:17 PLANEACION ©)]
AD80032pt 2 CONTABILIZAR FACTURA 11/dun de 2020 - 110800 LESLY ROZO @

Fuente:www.incubadora.com
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2.3.1.12 Registrar la informacion correspondiente a ingresos en

el archivo drive.

4+ Ingresos ALEM, EM Y EMBQ - traslados plantas, con el fin de llevar control de

los ingresos y traslados a las bodegas de transito de cada planta (VT

lustracion 21 Ingreso a archivo Drive

Ingresos ALEM, EM y EMBQ - Traslados a Plantas 2020 [ . 1}
‘! E’ ~ B - Compartir
Archivo Editar Ver Ultima modificacién de Empa... -

Insertar Formato Datos Herramientas Complementos Ayuda

o\ P 7% v € % .0 .00 123 Adal - " - BISA %H Er iy ~
A B [ [ E F G H J K N 0
! D ALKA 1
z Rechs | Item | DESCRIPCION | Cant | Factura # | Remisién | oc | D [ # Traslado |
__Ingreso recepcion
1% junio 2020
= EMBA0O1 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 11.760
% EMBA006 | BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 21.120
= EMBAD10 | BANDEJA HUEVO X 30 SPGCO VERDE 19,800 100131920 | 34717 248370 1304 3326 COMOLSA
2 EMTBO01 | TAPA PARA BANDEJA GRIS 8.960
a3 EMBADO1 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 3.920
34 EMBADOS | BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 10.080
a5 30/06/2020 EMBA010 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE 35.280 100131946 34720 248371 1306 3329 COMOLSA
a6 EMTB001 | TAPA PARA BANDEJA GRIS 4.480
a |EMBAQO1 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 47.040 34721
38 julio 2020
» EMBA0O1 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 17.820
4 EMBA006 | BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 20.160 24724
al EMBA010 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE 31.080
= 01/07/2020 EMTBO01 | TAPA PARA BANDEJA GRIS 8.960 100132012 248421 1310 3333 COMOLSA
43 EMBADO1 |BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 21.280 34725
a4 EMBAD25 | BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE 8.400
45 EMBADOS | BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 10.080
45 02/07/2020 EMBAD10 | BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE 23.520 100132013 34727 248487 131 3338 COMOLSA
7 EMBAD25 | BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE 4.200
48 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 23.520
e BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE 47.040 34730
50 TAPA PARA BANDEJA GRIS 8.960
= BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 8.400 100132125 248534 1313 3343 COMOLSA
52 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE 8.400 34731
2 BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE 8.400
5 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS 23.520
55 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 3.360
56 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE 2.800
57 TAPA PARA BANDEJA VERDE DISERO KIKES 11.760 100152142 4734 248581 1814 3340 comoLsA
58 TAPA PARA BANDEJA GRIS 26.880
5 BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE 8.400
0 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS 36.960 :
+ B r EM ~ ALEM ~ VTALOé ~ VTALBKA2 ~ R VTPLO6 ~ VTLZEM ~ VTIBC ~ 1 <

Fuente:www.incubadora.com
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2.3.1.13 Registrar la informacion suministrada en el archivo

drive.

+ Realizar seguimiento a las OC solicitadas por la Analista de empaques, en el drive
CONTROL OC EMPAQUES 2020 alertandolo sobre el retraso de las mismas, de
acuerdo a la fecha de entrega registrada, y validar que a fin de mes no queden facturas

por recibir o validar el motivo del pendiente.

llustracion 22 Registro empaque 2020.

.
OC empaques 2020 ¥ & & ~ 8 @
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Complementos Ayuda La dltima modificacién se ha ..
~ o~ @ P 75% v € % .0 .00 123+  Predetermi. ~ 11 - B I 5 i % H Er L |b- Wy [+ [ T A A A
41-1241
A 8 4 o € v c H | K L ™ N o ®

b

: E ORDENES DE COMPRA EMPAQUE

B KIKES 2020

Cod Cantidad | Cantidad Fecha Fecha de
o | Fechaoe | woc e Descripeién Cantidad | entrogad | pendientao | %0F | estimadade | llegada | A0 IME | esrano
r a sobrante llegada REAL

29 21/04/2020 890300406 CARTON DE COLOMBIA EMDIO01 [DIVISION CAJA DOCENERAS 7000 7230 230 33% 27/05/2020 26/06/2020

20 21/04/2020 800066247 PDUCTORA DE FORMAS CONTINUAS Y PTETO06 | ETIQUETA PET X10 AA 20000 20800 800 4,0% 11/05/2020 07/05/2020

=t 21/04/2020 800066247 PDUCTORA DE FORMAS CONTINUAS Y PTETO14 |ETIQUETA PETX10 A 30000 30000 (1] 0,0% 11/05/2020 07/05/2020

a2 22/04/2020 248555 | B0O0066247 PDUCTORA DE FORMAS CONTINUASY PTEMOO1 |ETIQUETA PETX12 A 100000 91300 -8700 -8,7% 11/05/2020 07/05/2020

ezl 02/05/2020 245337 91269371 AGUILAR ROA RENE EMET001 | ETIQUETA CODIGO DE BARRA HUEVO A ROJO X 30 400000 400000 0 0,0% 15/05/2020 01/06/2020

24 02/05/2020 245338 6035370 LITOGRAFIA FERNANDEZ EMET014 | ETIQUETA CODBARRA HUEVO A ROJO X 30 KOBA 400000 400000 0 0,0% 19/05/2020
25 02/05/2020 901245811 JASTPRINT GRUPO EMPRESARIALS.A] EMET015 |ETIQUETA HUEVO B ROJO X 30- ALAT 300000 300000 0 0,0% 18/05/2020
L) 02/05/2020 901245811 JASTPRINT GRUPO EMPRESARIALS.A] EMETO017 |ETIQUETA BARRA HUEVO AX 30 INSUPERABLE EXITO 150000 150000 0 0,0% 18/05/2020
7 04/05/2020 800066247 POUCTORA DE FORMAS CONTINUAS]  PTETO16 |ETIQUETA PET X24 AA 10000 12000 2000 20,0% 18/05/2020 | 15/05/2020
2l 15/05/2020 901245811 JASTPRINT GRUPO EMPRESARIALS.A| EMADOO1 |ADHESIVO CODIGO DE BARRA TIPO AA X 12 JUSTO Y BU| 100000 100000 '] 0,0% 25/05/2020 01/06/2020
=9 15/05/2020 901245811 JASTPRINT GRUPO EMPRESARIALS.A| EMET010 |ETIQUETA COD BARRA HUEVO A ROJO X 30 ALAT 100000 100000 '] 25/05/2020 01/06/2020
20 15/05/2020 246166 6095970 LITOGRAFIA FERNANDEZ EMETO014 | ETIQUETA CODBARRA HUEVO A ROJO X 30 KOBA 400000 400000 1]
e 15/05/2020 890300406 CARTON DE COLOMBIA EMDIN02 [ DIVISION CAJA AMARRADO X240 7000 7350 350
a2 15/05/2020 890300406 | CARTON DE COLOMBIA MECAODS | CAJA HUEVO AMARRADO SOL NACIENTE 7000 7360 360
s 23/05/2020 246613 | 890300406 CARTON DE COLOMBIA EMDIO02 [DIVISION CAJA AMARRADO X240 7000 7350 350
fiad 23/05/2020 246613 | 890300406 CARTON DE COLOMBIA MECADOS | CAJA HUEVO AMARRADO SOL NACIENTE 7000 7116 116
s 23/05/2020 246619 91269371 AGUILAR ROA RENE EMET001 | ETIQUETA CODIGO DE BARRA HUEVO A ROJO X 30 400000 400000 0
286 23/05/2020 246619 91269371 AGUILAR ROA RENE EMET002 |ETIQUETA CODIGO DE BARRA HUEVO AA ROJO X 30 50000 50000 ']
=Y 23/05/2020 246620 901245811 JASTPRINT GRUPO EMPRESARIALS.A| EMET015 |ETIQUETA HUEVO B ROJO X 30- ALAT 400000 400000 (1]
28 [} 2020 860026759| CARTONES AMERICA S A CAME EMCHO04 | CAJA DE CARTON 60 HUEVOS TIPO AA 15000 16198 1198 12/06/2020 12/06/2020
=5 [} 2020 860026759 CARTONES AMERICA S.A. CAME EMCHO04 | CAJA DE CARTON 60 HUEVOS TIPO AA 15000 16255 1255 19/06/2020 18/06/2020
= 05, 2020 830000556 PAPELES Y CORRUGADOS ANDINAS.A|  EMCAO11 | CAJA HUEVO AMARRADO ALAT 4000 4250 250 ﬁ 30/06/2020
s 05, 2020 830000556 PAPELES Y CORRUGADOS ANDINAS.A| _EMDICO3 | DIVISION CAJA AMARADO 4000 4250 250 30/ 6[2020
242 05/06,/2020 800066247 PDUCTORA DE FORMAS CONTINUAS] PTEMOO8 | ETIQUETA PET X 30 AA 120000 96000 -24000 25/06/2020 24/06/2020
il 16/06,/2020 247725 | 800027927 LINEA DATA SCAN 5.A. UPET030 [ETIQUETA ADHESIVA BLANCA 100 MMXS0MM - ZEBRA 240000 240000 0 25/06/2020 26/06/2020
Ciad 800245973 IPACK S.A.S EMZU003 | ZUNCHO ANCHO SMM IPACK 200 200 0 00% 19/06/2020 18/06/2020
i) 890211126 CARLIXPLAST EMBO003 | BOLSA PLASTICA 56 X76CM PARA YEMAS 4000 -4000 -100,0% 10/07/2020
246 890203703 ELECTRORIENTE SAS MAAMO33 | AMARRES PLASTICOS DE 8 PULGADAS 2000 2000 0 0,0% 25/06/2020 25/06/2020
27 annananas| Farasas FAAZINA | 7HNCHA ANEHA SAM GalCA n w0 n nnw samermn | 1rinamnmn >

+ E Base de datos ITEMS ~ Proveedores ~ OC CALOTO ~ OC SANTANDER ~ OC BARRA » Explorar <

Fuente:www.incubadora.com
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2.3.1.14 Revision semanal de las facturas
4+ Que se encuentran pendientes por contabilizar en el sistema de compras, con el fin

de identificar las facturas que ain no se radican y gestionar su cierre. Proceso:

sistema de compras/RE/consultar/bodega.

lustracion 23 Revision semanal de facturas pendientes de contabilizar.

Entradas de Mercancia
Desde: [ 0000652 | Hasta: [ 000112 Proveedor(o -z
Y T
tnlmnla h-r_tnlmdd I Orden ‘roveedo I Tot Entrada I Factura ado I Contabilizada
08/04/2020 [244175 SRABADA v P 040170
000087 | 15/0472020 [243013 18,512,851.18/100128852 v P 040546
000088 | 17/04/2020 [243728 26,627,440.00 7958 v I 040467
000089 | 17/04/2020 [244599 1,744,097.32[7958 v IF 040467
000090 | 24/042020 [243264 | 23,971,360.00 8206 ) |
000091 | 24/04/2020 [243264 | 28,777,605.78 /8206 v iP 040857
000092 | 30/0422020 [245173 | 11,761,133.66[100129595 v |IF 041246
000083 | 05/05/2020 [244064 [26,307,910.72[6745 v P [‘0s0004
000094 | 05/0572020 [245344 11,761,133.66/100129729 v IP 050010
000095 | 08/05/2020 [245644 13,080,562.34 [100129866 v I 050140
000096 | 11/05/2020 [245698 11,266,331.66[100129996 v IF 050176
000087 | 13/05/2020 [244784¢ |PAPELES Y CORRUGADOS ANDINAS.A | 26,627,440.00[9152 M 050570
000098 | 13/05/2020 [245964 |PAPELES Y CORRUGADOS ANDINAS.A | 2,406,454.89/9152 v iP 050570
000099 | 15/05/2020 [245323 |COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA | 11,145913.19[100130175 v I 050673
000100 | 21/05/2020 [246297 |COLOMBIANA DE MOLDEADOS SAS COMOLSA 9,937,183.54 [100130450 MG [ 051275
000101 | 23/05/2020 [244785 |PAPELES Y CORRUGADOS ANDINA S.A 26,627,440.00 9734 5 ; 051421 |,
———
Aceptar I Cancelar l

Fuente:www.incubadora.com

2.3.1.15 Realizar traslados de la bodega EM ala VTLZEM Y
VTBC.

+ correspondiente a los ingresos relacionados, con su respectivo # de Remisién e
items. Los de ALEM los realiza habitualmente el auxiliar de Caloto, si se requiere,
dar apoyo con esta tarea.




Traslado a bodegas
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Modulo de Inventario
INCUBADORA SANTANDER S.A.
SILVIA TATIANA ARDILA FORERO

TRASLADOS SIN VALORES DE COSTO

Fecha : 5/07/2020
Hora: 19:27:08

Pégina 1 de 1

Documento Entrada: TE
Documento Salida: TS
Descripcion:
EMPAQUES BUCARAMANGA

EMPAQUES BELLAVISTA TRANSITO

Bodega Origen EM
Bodega Destino VTBC

ENTRADA POR TRASLADO Nro:
SALIDA POR TRASLADO Nro:
Pedido: 261.00 Cliente: EMPAQUES BELLAVISTA. Remision 34457

503
892

Fecha:  25/06/2020

Item| Articulo | Unidad | Id Lote |
1 EMBA00S BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE UNIDAD
2 EMBA010 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE UNIDAD
3  EMTBO0O1 TAPA PARA BANDEJA GRIS UNIDAD

Cantidad

10,800.00 _

21,280.00 _

5,040.00
37,120.00

Modulo de Inventario
INCUBADORA SANTANDER S.A.

Fecha : 5/07/2020
Hora: 19:14:13

SILVIA TATIANA ARDILA FORERO Pagina 1de 1
TRASLADOS

Documento Entrada: TE ENTRADA POR TRASLADO Nro: 631 Fecha: 25/06/2020

Documento Salida: TS SALIDA POR TRASLADO Nro: 891

Descripcién: Remision 34454
Bodega Origen EM EMPAQUES BUCARAMANGA
Bodega Destino VTLZEM EMPAQUES LANZA TRANSITO

[item] Articulo | Unidad | Id Lote | Cantidad | C. Salida | Total
1 EMTB001 TAPA PARA BANDEJA GRIS UNIDAD 1,820.00 133.41 242,806.20 _
2 EMBA006 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS UNIDAD 20,160.00 133.41 2,689,545.60 _
3 EMBA010 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE UNIDAD 40,320.00 161.38 6,506,841.60 _

62,300.00 Total: 9.439,193.40

Fuente:www.incubadora.com




2.3.1.16 Otras funciones.
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+ Gestionar inventario de Comolsa y subirlo al sistema al finalizar la, los

cuales son requeridos por el Analista de empaques para realizar la programacion del

siguiente dia.

llustracidon 24 Gestionar inventario de Comolsa

Moédulo de Inventario

Fecha : 5/07/2020

INCUBADORA SANTANDER S.A. Hora: 07:33:03 PM

SILVIA TATIANA ARDILA FORERO Pagina 1de 1

Listado no valorizado de existencias por Bodega

Articulos desde: 0 Hasta: zzzzzzzzzz

Bodegas desde: EMC Hasta: EMCzzz
EMC1 EMPAQUE CONSIGNACION CALOTO

[ Articulo [ Unidad ] Cantidad [ uttmov |
EMBA0O1 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS UN 32,620.000  05/07/2020
EMBAQ06 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS UN 70,200.000  05/07/2020
EMBAQ07 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA GRIS UN 30,000.000  05/07/2020
EMBA008 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE UN 77,000.000  05/07/2020
EMBA009 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR VERDE UN 17,880.000 05/07/2020
EMBA010 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE UN 85,820.000  05/07/2020
EMBAO11 BANDEJA HUEVO X 20 VERDE UN 17,880.000  05/07/2020
EMBA021 BANDEJA TAPA HUEVO X 15 UND.VERDE KIKES UN 45,120.000  05/07/2020
EMBA022 BANDEJA HUEVO 12 GRIS UN 33,180.000  05/07/2020
EMBA023 BANDEJA HUEVO 12 AMARILLA MERCALDAS UN 21,000.000  05/07/2020
EMBA024 BANDEJA HUEVO X 12 GRIS EXTRA UN 10,080.000  05/07/2020
EMBA025 BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE UN 118,230.000  05/07/2020
EMBA026 BANDEJA HUEVO 12 GRIS MADRIGAL UN 7,770.000  05/07/2020
EMTA003 TAPA PARA BANDEJA VERDE DISERO KIKES UN 37,380.000  05/07/2020
EMTBO001 TAPA PARA BANDEJA GRIS UN 187,880.000  05/07/2020
EMTBO002 TAPA PARA BANDEJA VERDE KIKES UN 34,580.000  05/07/2020
Total Existencias Bodega: 826,620.000
Bodega | EMC2 EMPAQUE CONSIGNACION SANTANDER
[ Articulo [ Unidad | Cantidad [ uttMov |
EMBAQO1 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO GRIS UN 110,460.000  05/07/2020
EMBAQ06 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR GRIS UN 27,480.000  05/07/2020
EMBAQ07 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA GRIS UN 173,000.000  05/07/2020
EMBA008 BANDEJA HUEVO X 30 EXTRA VERDE UN 29,600.000  05/07/2020
EMBA009 BANDEJA HUEVO X 30 SUPERIOR VERDE UN 9,960.000  05/07/2020
EMBA010 BANDEJA HUEVO X 30 SPCCO VERDE UN 26,600.000  05/07/2020
EMBAO11 BANDEJA HUEVO X 20 VERDE UN 6,480.000 05/07/2020
EMBA021 BANDEJA TAPA HUEVO X 15 UND.VERDE KIKES UN 15,600.000  05/07/2020
EMBA022 BANDEJA HUEVO 12 GRIS UN 47,670.000  05/07/2020
EMBA025 BANDEJA HUEVO 12 GRIS SOL NACIENTE UN 81,270.000  05/07/2020
EMTAO003 TAPA PARA BANDEJA VERDE DISERO KIKES UN 59,640.000  05/07/2020
EMTBO001 TAPA PARA BANDEJA GRIS UN 274,260.000  05/07/2020
EMTBO002 TAPA PARA BANDEJA VERDE KIKES UN 46,340.000  05/07/2020
Total Existencias Bodega: 908,360.000

# ltems 29.000

Fuente:www.incubadora.com

Gran Total

1,734,980.000
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2.3.1.17 Crear Ordenes de trabajo de los servicios de cargue y
descargue de los proveedores.

+ los servicios de cargue y descargue de los proveedores. Soluciones logisticas
F&amp; P E Ingenieria Detallada y de vehiculos solicitados para Caloto, Santander,
Barranquilla, gestionando la respectiva aprobacion para que la persona encargada

pueda realizar el cierre de las mismas.

llustracion 25 Crear OT de los servicios de cargue y descargue de los proveedores.

INCUBADORA SANTANDER S.A.
Nit. 8390200474 - 5
AUTORETENEDORES RES. No.0296 de Marzo 16 de 1988
GRAN CONTRIBUYENTE RES. No.2509 de Diciembre 3 de 1993
PAGOS: CRA 15 #3AN-50. TORRE EMPRESARIAL CENTRO COMERCIAL DELACUESTA ACCESO 3 PISO 10. Tel. (7) 6430036
Correo para envio de facturas electronicas: r - om.c.

DIA MES ARNO ORDEN DE
| os | | o6 | | 2020 | DATOS DEL PROVEEDOR TRABAJO AD 110597
Pagina 1 de 1
NOMBRE: OPERADORES LOGISTICOS DE CARGA S.A.S C.C. o NIT. 500068426
DIRECCION:AUT FLORIDABLANCA TO 2 OF 803 ANILLO VIAL KM 216 CEN1  TEL. 6780300 6391362 CIUDAD: FLORIDABLANCA
FORMA DE PAGO:CONTADO PLAZO _30 DIAS CENTRO COSTO! 1175 - ALMACENAMIENTO
CIUDAD DEL SERVICIO / ORIGEN DE CARGARUCARAMANGA TIPO OT-TRANSPORTE DE CARGA
| DESCRIPCION DE LA ORDEN DE TRABAJO |
1D ] Descripcion Fecha Ini_| Fecha Fin | Cantidad | % IVA | Vr. Unitario | Vr. Total
.TRANSPORTE DE BANDEJA DE LA PLANTA INCUBACION  05/06/2020 05/06/2020 1.00 0.00 1,360,000.00 1,360,000.00
A CENTRO DE EMPAQUE, GIRON-BARRANQUILLA,
VEHICULO: TAX-251(SENCILLO), COSTO FIJO
Usr Registra: STAF  05/06/2020 02:55:09 PM Estado: CERRADA SubTotal 1,360,000.00
Vr Letras: UN MILLON TRESCIENTOS SESENTA MIL PESOS Descuentos $ 0.00
VA $ 0.00
Doc Proveedor: FA OPLT 52488 Fec: 17/06/2020 Comprob: p 060625 Total $ 1,360,000.00
OBSERVACIONES: " Ind Requiere Péliza
TRANSPORTE DE BANDEJA DE LA PLANTA CENTRO DE EMPAQUES
PRIMERA: GARANTIAS. EL CONTRATISTA el buen funci iento de la obra construida por el término de doce (12) meses contados a partir de |a entrega o puesta en marcha,

toma lo estipula la Ley 1480 de 2011, en su articulo 7 y siguientes. .
SEGUNDA: SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL. El presente acuerdo no genera una relacién laboral entre las partes, ni subordinac ni dependencia y por lo tanto El CONTRATISTA
gozara de plena autonomia técnica, directiva y podra contratar el personal que considere pertinente para la ejecucion de la obra o el servicio. Los trabajadores y colaboradores del contratistal
o tendrdn ninguna relacién laboral con la socledad INCUBADORA SANTANDER S.A. EL CONTRATISTA se compromete a afiliar a todos sus trabajadores y colaboradores al Régimen de la|
Seguridad Social Integral y a hacer las cotizaciones al sistema en forma oportuna y completa. Esta condicién debe permanecer durante todo el tiempo que dure la ejecucién de la obra o el
servicio.

TERCERA: INDEPENDENCIA LABORAL. Las obligaciones laborales y contractuales de las personas que sean contratadas por el CONTRATISTA correrdn por su cuenta riesgo y el
CONTRATANTE podré terminar este contrato cuando cbserve o tenga conocimiento que el CONTRATISTA viola |a ley laboral, o incumple el pago de sus obligaciones como empleador. E|
CONTRATISTA mantendra indemne a EL CONTRATANTE de toda reclamo o civil, labaral o administrativa que se presente con objeta del presente contrato y de las|
actuaciones del CONTRATISTA.

CUARTA: NORMAS DE BIOSEGURIDAD: El CONTRATISTA y su grupo de trabajo deben cumplir con todas las normas de BIOSEGURIDAD, incluyendo asistir de forma obligatoria a las
capacitaciones de las mismas, determinadas por el CONTRARANTE.

QUINTA: DECLARACION: Obrando en nombre propio o en representacién de la empresa, realizo la siguiente declaracién de origen de fondos en cumplimiento de lo establecido en la circula
100-0005 de la Superintendencia de Sociedades:

1. Declaro que mis fondos y bienes o los de la empresa que represento, provienen de actividades licitas; y no eft & trar i i a ilicitas a favor propio o de|
terceros. |
2. Autorizo a INCUBADORA SANTANDER S.A a suspender negociaciones presentes y futuras, en caso de infraccién del numeral anterior, eximiendo a INCUBADORA SANTANDER S.A de|
toda responsabilidad que se derive por informacion errénea, falsa o inexacta que se hubiere propercionado en esta declaracién o la violacion de los compromisos adquiridos.

SEXTA: Mediante el registro de sus dalos personales en el presente documento usted autoriza a INCUBADORA SANTANDER S.A la i6n, uso, y de|
sus datos personales con la finalidad de informar sobre los servicios que fines ivos, ) icidad y de contacto informacion que puede ser revocada en
cualquier . salvo el cumpl de las contractuales o legales asimismo, consultar, solicitar, suministrar,

formar, reportar, aclarar, corregir. Lo anterior, conforme a la|
Politica de Pri de datos que puede ser consultada en nuestra pagina web www. .

CESAR HUMBERTO PALACIO PRIETO

AUTORIZACION FIRMA PROVEEDOR
05/06/2020 03:46:29 PM Nombre:
Nit / C.C.
Creada por: SILVIA TATIANA ARDILA FORERO 05A06/2020 02:55:00 PM Usr Supervisa/Recibe: SILVIA] ANA ARDILA FORERO
Jefe Compras: Usr Negocia: MAILYN RAMIREZ REMOLINA

Fuente:www.incubadora.com



INCUBADORA SANTANDER S.A.
Nit. 890200474 - 5

AUTORETENEDORES RES. No.0296 de Marzo 16 de 1988
GRAN CONTRIBUYENTE RES. No.2509 de Diciembre 3 de 1993

PAGOS: CRA 15 #3AN-50. TORRE EMPRESARIAL CENTRO COMERCIAL DELACUESTA ACCESO 3 PISO 10. Tel. (7) 6430036
Correo para envio de facturas electronicas: recepcion.facturas@kikes.com.co

DIA MES ANO ORDEN DE
‘ 05 | 06 | ‘ 2020 ‘ DATOS DEL PROVEEDOR Trasaso AD 110603
. Pagina 1 de 1
NOMBRE: OPERA LOGISTICA INTEGRAL DE PROCESOS SAS C.C. o NIT. 900908008
DIRECCION:CR 111C 78 D 07 BRR VILLAS DE GRANADA TEL. 3057680685 CIUDAD: BOGOTA D.C.
FORMA DE PAGO.CREDITO PLAZO 30 DIAS CENTRQ COSTO: 1175 - ALMACENAMIENTO
CIUDAD DEL SERVICIO / ORIGEN DE CARGACALI TIPO OT:DESCARGUE Y CARGUE DE HUEVO
\ DESCRIPCION DE LA ORDEN DE TRABAJO |
| D | Descripcion | Fechalni | FechaFin| Cantidad | %IVA | Vr.Unitario | Vr. Total |
DESCARGUE DE CONTENEDOR 05/06/2020 05/06/2020 1.00  19.00 265,000.00 265,000.00
CARGUE DE SENCILLOS 05/06/2020  05/06/2020 200 19.00 95,400.00 190,800.00
Usr Registra: STAF  05/06/2020 04:29:02 PM Estado: CERRADA SubTotal $ 455,800.00
Vr Letras: QUINIENTOS CUARENTA'Y DOS MIL CUATROCIENTOS DOS PESOS Descuentos $ 0.00
IVA S 86,602.00
Doc Proveedor: FA FP 3521 Fec: 05/06/2020 Comprob: p 060186 Total $ 542,402.00
OBSERVACIONES: I Ind Reauiere Péliza

DESCARGUE Y CARGUE DE CONTENEDOR

CLAUSULAS ESPECIALES:

PRIMERA: GARANTIAS. EL CONTRATISTA garantizard el buen funcionamiento de la obra construida por el término de doce (12) meses contados a partir de la entrega o puesta en marcha,
como lo estipula la Ley 1480 de 2011, en su articulo 7 y siguientes. .
SEGUNDA: SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL. El presente acuerdo no genera una relacién laboral entre las partes, ni subordinacion, ni dependencia y por lo tanto EI CONTRATISTA
gozaré de plena autonomia técnica, directiva y podra contratar el personal que considere pertinente para la ejecucién de la obra o el servicio. Los trabajadores y colaboradores del contratista
no tendran ninguna relacién laboral con la sociedad INCUBADORA SANTANDER S.A. EL CONTRATISTA se compromete a afiliar a fodos sus trabajadores y colaboradores al Régimen de la
Seguridad Social Integral y a hacer las cotizaciones al sistema en forma oportuna y completa. Esta condicién debe permanecer durante todo el tiempo que dure la ejecucion de la obra o el
servicio.

TERCERA: INDEPENDENCIA LABORAL. Las obligaciones laborales y contractuales de las personas que sean contratadas por el CONTRATISTA correrdn por su cuenta riesgo y el
CONTRATANTE podré terminar este contrato cuando observe o tenga conocimiento que el CONTRATISTA viola la ley laboral, o incumple el pago de sus obligaciones como empleador. El
CONTRATISTA mantendréa indemne a EL CONTRATANTE de foda investigacin, reclamo o demanda civil, laboral o administrativa que se presente con objeto del presente contrato y de las
actuaciones del CONTRATISTA.

CUARTA: NORMAS DE BIOSEGURIDAD: EI CONTRATISTA y su grupo de trabajo deben cumplir con todas las normas de BIOSEGURIDAD, incluyendo asistir de forma obligatoria a las
capacitaciones de las mismas, determinadas por el CONTRARANTE.

QUINTA: DECLARACION: Obrando en nombre propio o en representacion de la empresa, realizo la siguiente declaracién de origen de fondos en cumplimiento de lo establecido en la circular
100-0005 de la Superintendencia de Sociedades:

1. Declaro que mis fondos y bienes o los de la empresa que represento, provienen de actividades licitas; y no efectuaré transacciones destinadas a actividades ilicitas a favor propio o de
terceros. |
2. Autorizo a INCUBADORA SANTANDER S.A a suspender negociaciones presentes y futuras, en caso de infraccién del numeral anterior, eximiendo a INCUBADORA SANTANDER S.A de
toda responsabilidad que se derive por informacion errénea, falsa o inexacta que se hubiere proporcionado en esta declaracion o la violacién de los compromisos adquiridos.

SEXTA: Mediante el registro de sus datos personales en el presente documento usted autoriza a INCUBADORA SANTANDER S.A la recoleccion, uso, almacenamiento y administracion de
sus datos personales con la finalidad de informar sobre los servicios que prestamos, fines administrativos, comerciales, publicidad y de contacto informacién que puede ser revocada en
cualquier momento, salvo el cumplimiento de las obligaciones contractuales o legales asimismo, consultar, solicitar, suministrar, informar, reportar, aclarar, corregir. Lo anterior, conforme a la

Politica de Privacidad de datos personales que puede ser consultada en nuestra pagina web www.huevoskikes.com.co.

DIEGO FERNANDO ESCANDON AVENDA! BRENDA ANGELICA SANDOVAL ORDONI
AUTORIZACION AUTORIZACION FIRMA PROVEEDOR
08/06/2020 04:11:20 PM 08/06/2020 02:39:57 PM Nombre:
Nit/C.C..
Creada por: SILVIA TATIANA ARDILA FORERO 05/06/2020 04:29:02 PM Usr Supervisa/Recibe: SILVIA TATIANA ARDILA FORERO
Jefe Compras: Usr Negocia: LEIDY TATIANA BARBOSA PEREZ

Fuente:www.incubadora.com
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Apoyar el area de compras y proveeduria, empleando estrategias administrativas, para

las dotaciones de la empresa incubadora Santander s.a. Bucaramanga.

3.2 Objetivos Especificos

1. Realizar diagndstico del area de compras, utilizando entrevista y observacion
directa, como trabajo de campo, para identificar la necesidad de la dotacion de la

empresa.

2. Plantear estudio de proveeduria, utilizando diagnostico actual del area de

compras y procesos de control interno.

3. Disefar herramienta en Excel, utilizando base de datos de empleados,
proveedores y controles, mejorando la dotacidn de las prendas de trabajo y los

elementos de seguridad personal.

4. Gestionar de manera Optima y efectiva cada una de las funciones realizadas en el
area de Compras, utilizando estrategias operativas y de tecnologia interna, para

establecer mejor manejo de control de los elementos de dotacion.
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4  JUSTIFICACION

En su proyecto de grado el autor Holgin (2019) expresa: Hay que garantizar la
efectividad, en la dotacién de uniformes en la empresa, optimizando los procesos y las
funciones, donde se disefiara herramientas tecnologicas, mejorando el control interno, para

dar solucién a la problematica.

La empresa incubadora Santander s.a. Bucaramanga, tiene un gran nimero de
trabajadores en todas sus sedes o dependencias en todo el pais, hace que la dotacion

obligatoria y oportuna de los equipos de proteccidn personal y uniformes deba ser expedita.

Por consiguiente, la dinamica del proceso de compras debe ser agil, seguro de manera
que se disponga de un stock de aprovisionamiento que satisfaga las necesidades de todos
los trabajadores, en el entendido que deben tomarse en consideracion los diferentes
aspectos antropométricos de la poblacion trabajadora, asi como también que cumpla con los
requerimientos técnicos de proteccidn a los riesgos y peligros a los que los trabajadores se
van a exponer.

En esa medida, revisar la proveeduria de dotaciones para el area de compra de la
empresa Incubadora Santander conviene, al punto de contribuir en la mejora del manejo y
control de los elementos de dotacion, a través de una gestion logistica que agilice la
actualizacién de datos del personal de trabajo, previendo los prondsticos de rotacion, las
variaciones de la demanda del mercado, el flujo continuo de los activos, por ende, la

disminucion de los costos y tiempos en que se incurre.

Cabe resaltar que es precisamente el area departamento de compra, el encargado de la
administracion de registros de datos e informes de gestion sobre las alternativas de
suministro, y el principal encargado de las buenas relaciones con los proveedores. Por lo
tanto, se hace necesario centrar esta investigacion en este departamento, toda vez que del

area de compras esta en la obligacion de dar cumplimiento a la gestion del suministro de
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dotacion, reglamentado por el codigo sustantivo del trabajo segun los articulos 230 al 235
(Leyes., 2018).

A su vez, desde la propuesta académica de un estudio de proveeduria se contribuye al
crecimiento del motor econémico de tal vez el sector mas importante para el departamento
de la region, a tal punto que para el afio 2014 la Federacion Nacional de Avicultores de
Colombia. Fenavi (2016), ubicé al departamento de Santander en el primer lugar sobre el

PIB avicola nacional.

4.1 Antecedentes

4.2 Antecedentes Internacionales

A continuacién, se muestran los estudios del estado del arte en el contexto

internacional

El abastecimiento estratégico y su aplicacidn en las empresas

Los investigadores, Mendoza y Ceballos (2016), expresan: El estudio presenta un
compendio de modelo de abastecimiento estratégico, de manera que pone de manifiesto las
ventajas para las empresas sobre el disefio e implementacion de técnicas y herramientas de

abastecimiento estratégico.

Para tal fin, los investigadores Mendoza y Ceballos (2016) describe: Los pasos para
el abastecimiento estratégico. El primero de ello se trata de crear el perfil de la categoria, es
decir, tomar en cuenta las necesidades del solicitante para analizar el gasto, los vendedores
y el mercado. En segundo lugar, se debe elegir la estrategia, cuya recomendacion es
analizar el producto dentro de una matriz para elegir cuél es la mejor estrategia (pags. 129-
140).
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Dependiendo de la situacion, se crea el portafolio de proveedores, a través del cual se
determina el nmero de proveedores reunidos para depender la informacién que se requiere
y la experiencia. Seguidamente se selecciona la ruta de implementacion, luego la
negociacion y seleccién de proveedor, la integracion de nuevos proveedores, y finalmente,

el monitoreo y evaluacién del mercado (Mendoza, 2016).

Dentro del estudio, también se presentan dos estudios de caso, siendo el primero para
la gestidn de abastecimiento estratégico para una empresa de alimentos, y el segundo caso
sobre una multinacional enfocada en la industria de bienes de consumo.

En conclusién, el estudio sefiala que cualquiera que seas la estrategia de
abastecimiento, es necesario concentrar la negociacion de adquisicion de una compafiia a
una estructura para disminuir el nUmero de inconvenientes y significativas para la empresa.
En relacidn con el tema de estudio, el abastecimiento estratégico de las empresas equivale a

la gestion de proveeduria que requieren las empresas en todas las areas.

Para el estudio de Mendoza y Ceballos (2016), seria especificamente una proveeduria
para el area de compra, que es similar al tema planteado en este documento. Por lo tanto,
tanto la proveeduria como el abastecimiento exige reconocer una planificacion de los
procesos de compra, para que a su vez se organice la produccion durante el traslado del

producto y los movimientos que se requieren para llevar a cabo esa labor (pags. 129- 140).

4.2.1 Antecedentes Nacionales:

a continuacion, se muestran los antecedentes nacionales revisados para esta

investigacion.

Importancia sobre los centros logisticos y sus efectos sobre la productividad territorial

sistemas de centralidades y equipamientos colectivos:
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El caso de estudio de esta investigacion estuvo enfocado en las redes de equipamiento a
escala subregional del sector floricultor ubicados en la Sabana Centro. Para tal fin, se basé
en la teoria de los sistemas y la redistica como teorias pertinentes, a modo de contribuir al
desarrollo y aumento de la competitividad a partir de su estratégica localizacion y

conformacién (Valera, 2018).

La metodologia se consolidé basada en un andlisis de las dimensiones territoriales
suburbana, con enfoque exploratoria, porque parte de una temética sobre logistica que
implica encontrar los procedimientos adecuados parar incrementar la competitividad
territorial (Valera, 2018).

Plan de logistica para el mejoramiento de la cadena de suministro de huevo de

agropecuaria El Caporal en el municipio de Apartado:

En primer lugar, el objetivo de investigacion se enfocé en desarrollar un plan de
logistica para el mejoramiento de la actual cadena de suministro de huevo de agropecuaria
El Caporal en el municipio de Apartadd, Antioquia. Para tal fin, los objetivos especificos se
enfocaron en caracterizar y segmentar los actuales clientes y canales comerciales (Duque,
2015).

Asi mismo, se midié la demanda para las actuales y nuevos canales comerciales,
ademas de disefiar la red logistica de transporte para la distribucion y finalmente el
desarrollo del plan logistico. La metodologia que los autores propusieron fue de tipo
exploratorio. Los resultados muestran como en primera instancia se organizo la
informacidn adquirida sobre las ventas totales de las tiendas actuales, que se obtuvo por las
ventas anuales en el departamento de Antioquia (Duque, 2015).

Sobre esto, se encontrd que la regién del Uraba es la zona del departamento
antioquefio en la que se acapara mayor proporcion de volumen de ventas. Por su parte, la

base de la propuesta se basaba en conocer la demanda y ventas reales, que permitio disefiar
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la red logistica de transporte para la distribucion. Entonces desde el centro de produccion
avicola, se despacha el camion cada dos dias con el dato exacto de demanda, de manera que

no se generan excedentes de bodega (Duque, 2015).

Propuesta para la logistica de abastecimiento entre la planta de produccién y el centro

de distribucion en la cadena de suministro de la empresa pollo vision

Este estudio plante6 como objetivo principal la realizacion de una propuesta para la
gestion de operacion logistica de la cadena de abastecimiento de la empresa de interés, es
decir entre la cadena de abastecimiento desde la planta productora de pollo y el centro de

distribucion ubicado a 250 metros (Esguerra, 2015).

Para esto, los autores Esguerra y Sanchez (2015), expresaron: El registro existente de
la cadena de abastecimiento de la empresa de pollo, por ende, el diagnéstico de las
variables que intervienen en el entorno social, administrativo y normativo.
Consecutivamente, también se establecid la gestion de la operacion logistica de los
elementos que intervienen en el transporte de producto terminado, y la seleccién del medio

de transporte que cumple con los requerimientos de la situacion.

Los datos proyectaron, que el primer inconveniente a resolver es la falta de acopio del
producto terminado en las instalaciones de la planta de produccion, por tanto, los autores
propusieron definir el horario de traslado del producto terminado. Asi mismo, la eleccion
del vehiculo implico la subdivision en seis areas, como cambia del factor de contingencia.

Finalmente, para el personal operativo, se propuso un turno de 8 horas de manera que
durante las operaciones de dia. Ahora bien, similar a los otros estudios analizados, este se
enfoca en la gestion de operacién logistica, y el valor agregado en la revision de esta

investigacion es el hecho que sea sobre operaciones de pollos (Esguerra, 2015).
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Diagnostico y acciones de mejora de la cadena de abastecimiento de la dotacion béasica
de intendencia para el personal de soldados profesionales del ejército a nivel nacional

La propuesta investigativa para este estudio, esta centrada en el desafio de dar
cumplimiento de la entrega de material de forma adecuada dado el gran tamafio del Ejercito
Nacional, cuyos problemas principales radican en la entrega erronea de material que no
corresponde al tallaje de los usuarios, hecho que afecta notoriamente el desarrollo de las
operaciones. De hecho, la entrega no oportuna del material de dotacion, provoca
acumulacion en las instalaciones del ejército, cuyas fallas son atribuidas por las falencias de
logistica (Gémez, 2015).

El desarrollo metodologico fue con enfoque descriptivo-explicativo y correlacional, a
modo de estudiar los diferentes procesos que integran la cadena de abastecimiento de la
dotacion de labor del Ejército Nacional. Los objetivos fueron estructurados en primera
instancia para presentar una propuesta de mejores practicas de gestion de inventarios
mediante entregas Cross Docking y paso directo de la definicion de tallaje probabilistico a

la implementacion de uno deterministico (Gomez, 2015).

En segundo lugar, se procedi6 a establecer la mejora sobre la planeacién y disciplina
en la gestion de la cadena de abastecimiento de la dotacion basica de intendencia,
proponiendo mejores practicas en la integracion de la actual cadena de abastecimiento. Por
ultimo, los investigadores Gémez, Jaimes y Amézquita (2015), expresaron: Se realizé una
propuesta de acciones de mejora que una vez probado en el material de intendencia —
dotacion basica, pudiera ser aplicado a otros usuarios del Ejército y a otros suministros,
tales como: suministro de material de comunicaciones y armamento, procesos vitales para

el desarrollo de Operaciones Militares.

Una vez analizados todas las variables, los autores llegaron a la conclusion de pasar

de la utilizacion de un modelo probabilistico (vigente en la logistica de dotacion del
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Ejército Nacional) a uno deterministico, teniendo en cuenta que en la actualidad no se
puede seguir planeando la compra de dotacion sobre comportamientos o cantidades que se
suponen sino ajustarse a la realidad. Como aporte investigativo, el modelo deterministico es
una de las posibles dimensiones de solucion en el escenario de proveeduria de dotaciones
para el area de compra de la empresa Incubadora Santander, dado las problematicas

similares que se encontraron en ambas investigaciones (Gémez, 2015).

4.3 Planteamiento del Problema

Las cadenas de suministro, aprovisionamiento o proveeduria en general se han
consolidado globalmente, como una herramienta para que las empresas puedan definir
alternativas de apoyo en sus procesos, a modo de lograr la maxima ventaja en términos de
costo, calidad, tecnologia y bioseguridad de los productos y servicios ofrecidos. No
obstante, a pesar que muchas empresas cuentan con modelos de abastecimiento o
proveeduria definida, dichos procesos se suelen disefiar en un momento dado y resultan
obsoletos o insuficientes en caso de picos altos en la demanda, o por escasez de materias
primas necesarias sobre cualquier factor de la produccion, rotacion de personal, entre otros
(Mendoza, 2016, pags. 129 - 140)

Ahora bien, las cadenas de suministro, aprovisionamiento o proveeduria no solo se
ajustan a las necesidades de materias primas especificas de los procesos de produccion, sino
que lo largo del tiempo se han establecidos codigos y normativas sobre las cuales se exigen
ciertas condiciones de equipamiento e infraestructura al personal de trabajo, capaces de
propiciar las operaciones seguras en el contexto empresarial. Lo anterior, ya sea para
asegurar medidas de control y disminucidon de factores que atenten contra la integridad del
consumidor, y a su vez, brindar medidas de proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores, en esa medida, son precisamente las labores de abastecimiento de los equipos
y elementos de proteccion del personal de trabajo y colectivos, donde las empresas

presentan grandes dificultades (Holguin, 2019)
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El investigador Angulo (2019) se centra en: las causas de la problematica, donde
sefiala que entre las equivocaciones mas habituales sobre la dotacion de las prendas de
trabajo, esta el hecho de potenciales errores en los encargos por parte de distribuidores,
aspecto gue se ve reflejado en anotacion de tallaje diferente a los necesarios por parte de los
empleados, a su vez, existe insuficiencia de la caracteristica del material de uniformes,
insuficiencia los tiempo de entrega de los pedido por parte de los proveedores,

desactualizacion y contraste en el inventario de uniformes en existencia, entre otros.

los errores de planeacion de los procesos de reabastecimiento y compras de dicha
dotacion (calzado y vestuario), razén que se ve directamente reflejado en la entrega
retrasada de los despachos por parte de los proveedores, e incluso incumplimientos

permanentes en la logistica de proveeduria (Angulo, 2019).

A su vez, algunas empresas expresas registran que el problema de la compra 'y
entrega de dotacion se dificulta, porque realizan diferentes actividades operativas
dependiente de la demanda del mercado, lo que por lo general obliga a una variacién de la
necesidad de los elementos de proteccion del personal, cuestion sobre la que muchas veces
los proveedores no pueden adaptarse para la entrega a tiempo del material

Por ultimo, entre la cadena de dificultades en la proveeduria de dotaciones para el
area de compra, esta el hecho de la alta rotacion de personal y el incumplimiento de los
trabajadores en el agendamiento de las citas de actualizacion de datos de tallas y entrega,
provocando un exceso de almacenamiento innecesario en las instalaciones sobre el material

no utilizado.

Generalmente, las empresas suelen hacer tres entregas anuales de dotacion, conforme
a lo establecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo (Art. 230) y el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo-Decreto 1072 de 2015 ( (Leyes., 2018) ) que de no
hacerse, acarrearia una sancion de 5mil salarios minimos mensuales sobre las empresas que

incumplan la labor.
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Consecuentemente, en lo que respecta a la proveeduria de la gestién de compra de
dotacion de la empresa Incubadora Santander, muestra una problematica similar a los casos
descritos anteriormente, pues la empresa suele hacer cuatro compras anuales, con un lead
time de 60 dias cada uno, pero actualmente presenta retrasos tanto por parte de proveedores,
como en la entrega a los trabajadores, que en muchos casos se debe a tallaje incorrecto de
las prendas.

Uno de los principales factores que entorpece la gestion de compra es precisamente la
elevada rotacién de personal, razon por la cual los pedidos se llevan a cabo con datos
desactualizados sobre las tallas, y el inventario de las prendas y articulos de bioseguridad
escasea, especialmente para los tallajes y utensilios de mayor demanda.

Actualmente, Incubadora Santander S. A. tiene méas de 2500 colaboradores a nivel
nacional en las principales ciudades del pais, cuya articulacion exige una demanda
constante de uniformes de diferentes particularidades, ya sea necesidad de tallas, articulos,
elementos de proteccion personal, etc., pero la demanda no es cubierta al cien por ciento
(Sierra, 2019).

5 Marco Referencial

5.1 Marco tedrico

El autor se centra en la investigacion de caracterizar la cadena de abastecimiento, para
las empresas del cluster Textil Juntos, inicialmente realiza diagnostico, realizando
comparativo de gestion empresarial, entre ellas. Teniendo en cuenta lo anterior, se resalta la
importancia de cada eslabon de la cadena de abastecimiento, dentro de una empresa,
resaltando el logro de los resultados de efectividad ante las necesidades de los clientes,
buscando el beneficio mutuo y de cooperacion al desarrollo grupal del clister (Hoyos,
2015).
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Las siguientes son las funciones en el area de compras: Adquirir las materias
primas, instalaciones, accesorios, pertrechos y demas servicios necesarios, conforme a
relaciones preestablecidas. Realizar las compras segun programa, o cuando haga falta.
Comprar en un precio ajustado a los tipos referidos, que no sean superior al corriente de
mercado segun las cantidades, y estar atento a las ofertas favorables del mercado. Debe
recordarse siempre que la buena préactica adquisitiva ha de conformarse siempre a la ética

mercantil (Economicas, 2016).

Las herramientas de control, para la actualizacidn y evaluacion del proceso logistico
son: Compras, Servicio al cliente, Gestion de Inventarios, almacenamiento, transporte.
Inicialmente se establece la materia prima y suministros que se necesitan para producir los
bienes que se deben comercializar, de igual forma los proveedores para determinar los
precios, plazos de entrega, garantias y medios de pago. Continuamente esta la herramienta
poderosa del marketing donde un comprador bien atendido, es un consumidor orgulloso y
sera fiel por mucho tiempo. Consecuentemente el control interno de los inventarios y
procesos terminados, es fundamental para que las entregas de produccion sean justo a
tiempo. la estrategia de almacenamiento corresponde concretar el patron de acopio y el
procedimiento de tarea de la bodega. Finalmente esta el transporte recurso fundamental y
destacado, para la movilizacion de bienes, productos o personas al lugar de destino,
minimizando los tiempos de espera en la logistica (Zona Logistica, 2019).

Los elementos de proteccion personal y dotacién, deben ser suministrados por el
empleador, para proteger de riesgos su integridad fisica en el momento de desarrollar las
funciones en su puesto de trabajo y extender su seguridad para que, al instante de sufrir un
incidente, las lesiones no sean tan peligrosas. Existen varias clases de EPP. Cabe resaltar
que son utilizados segun la actividad o funcion que el empleado debe desarrollar, para

proteger la parte del cuerpo mas expuesta al peligro.
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Por lo anterior los siguientes son los EPP més utilizados: (Casco de seguridad, para
la caray los ojos, careta de seguridad, para aparato respiratorio, para oidos. para manos,
para pies. para trabajo en alturas, donde hay exposicion a radiaciones ionizantes. Ropa,
guantes, gafas y delantales blindados para la salvaguardia de 6rganos. No sobra mencionar
que los EPP son de uso propio y no de recambio, y el empleador debe instruir
continuamente al talento humano, en su manejo y controlar su uso (Gerencie., 2020)

llustracion 26 Elementos de proteccion personal. EPP.

Fuente: (Gerencie., 2020)
llustracion 27 Elementos de dotacién laboral.

Fuente: (Gerencie., 2020)

La dotacion laboral (Par de zapatos y un vestido/traje labor) es esencial para que la

imagen y status corporativo de la empresa, permanezca intacta, aumente la motivacion en el


https://www.gerencie.com/aspectos-generales-sobre-la-dotacion.html
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empleado, al estar uniformado e identificado con su carnet, que lo identifica como
empleado de la empresa, para prestar sus servicios al cliente, mejorando la calidad de vida
y aumentando la cultura organizacional y el sentido de pertenencia por la empresa
(Gerencie., 2020) .

Por consiguiente, lo definamos qué es exactamente dotacion laboral. Como
marca Gerencie, se conoce de un par de zapatos y un vestido/traje labor que entrega la
empresa u organizacion, al empleado, para que este ejecute sus tareas diarias. Esto asegura

que el colaborador no gaste su ropa durante la jornada laboral (Sodexo, 2018).

Con el objetivo principal de advertir, manifestar, vigilar y reducir aquellas situaciones
de riesgo, donde los trabajadores pueden estar expuestos a accidentes y rendimiento laboral,
por lo anterior se disefian herramientas en las empresas como son la seguridad industrial y la
salud ocupacional, donde la empresa busca apropiarse su compromiso en indagar y poner en
conocimiento todas aquellas medidas necesarias que permitan favorecer, conservar y mejorar

un ambiente laboral favorable y seguro para sus empleados (Torres, 2016).

El uso de los elementos de proteccion personal EPP. apoya considerablemente la
salvaguardia del empleado, frente a los riesgos que se exteriorizan en los diferentes tipos de
trabajo. Las ventajas que se pueden lograr a partir del uso de los elementos de proteccion
personal, es que suministran una defensa entre un explicito riesgo y el trabajador, y también
ayudan a abreviar la gravedad de las derivaciones de un posible incidente sufrido por el
trabajador (Torres, 2016).

Justo a tiempo, es una de las herramientas y estrategias que toda empresa debe
manejar, para aumentas l.as ventas y la satisfaccion del cliente, teniendo en cuenta lo
anterior, debe prestar mucho la atencion en dos factores importantes, como son los procesos

de produccion y la gestion de control interna de inventarios. Consecuentemente, se debe


https://www.gerencie.com/diferencias-entre-la-dotacion-y-elementos-de-proteccion-personal.html
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tener en cuenta que hay que ganar tiempo de espera en la fabricacion de todos los
elementos para entrega al cliente, donde unos se hacen en la empresa y otros en otros sitios,
de igual forma la logistica en el transporte gana tiempo en la entrega de la produccion, de
igual forma es relevante que la empresa mantenga productos terminados en bodega como
control de inventarios, para la entrega a tiempo y minimizar los tiempos de espera al cliente
(Kenton, 2019).

Los indicadores para el control logistico de compras y proveedores, son el proceso de
medicion de los resultados de la cadena de suministro, que han evolucionado poco a poOco
desde los afios ochenta. Para medir el desempefio laboral se tienen en cuenta tres pilares
importantes: Servicios, actividades y velocidad. Los mejores indicadores de logistica son:
Compra y abastecimiento, produccion, almacenamiento e inventario, distribucién y
transporte, entrega y atencion al cliente. Los anteriores indicadores de gestion, son un
apoyo firme al administrador, para analizar que la complejidad de las cadenas de suministro
cada dia va en aumento y dificulta su gestion, teniendo en cuenta la complejidad de
productos, mejores servicios, personalizacién y velocidad dificil de controlar. Por lo
anterior es muy relevante la capacitacion en: sistemas de tecnologia de la investigacion,
combinacion entre los diferentes elementos que conforman la cadena. efectuar métodos

encaminados a la mejora continua (Bussines school, 2019).

5.2 Marco legal

Se tuvo en cuenta algunas leyes y articulos, que rigen, normas, segun el Codigo

sustantivo de trabajo.
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Ley- Norma- Articulo

Explicacion

(Ley-3743, 1950) Codigo Sustantivo del
Trabajo, con sus modificaciones, ordenada
por el articulo 46 del Decreto Ley 3743 de
1950,

Articulo 230. Suministro de calzado vy
vestido de labor <Articulo modificado por
el articulo 70. de la Ley 11 de 1984.

Articulo 232. Fecha de entrega. <Articulo
modificado por el articulo 8o. de la Ley 11
de 1984. 0 y 20 de diciembre.

Acrticulo 233. Uso del calzado y vestido de
labor. <Articulo modificado por el articulo
10 de la Ley 11 de 1984.

Ley No0.1562 del 11 de Julio de 2012-

Accidente de trabajo

Todo {empleador} que habitualmente
ocupe uno (1) o mas trabajadores
permanentes, debera suministrar cada
cuatro (4) meses, en forma gratuita, un (1)
par de zapatos y un (1) vestido de labor al
trabajador, cuya remuneracion mensual sea
hasta dos (2) meses el salario minimo mas

alto vigente (Leyes., 2018).

Los {empleadores} obligados a
suministrar permanente calzado y vestido
de labor a sus trabajadores haran entrega de
dichos elementos en las siguientes fechas
del calendario: 30 de abril, 31 de agosto y
20 de diciembre (Leyes., 2018).

El nuevo texto es el siguiente:> El
trabajador queda obligado a destinar a su
uso en las labores contratadas el calzado y
vestido que le suministre el {empleador}, y
en el caso de que asi no lo hiciere éste
quedara eximido de hacerle el suministro

en el periodo siguiente (Leyes., 2018).

“Suceso repentino que sobreviene por
causa o0 con ocasion del desarrollo del

trabajo y que produce en el trabajador una
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lesion orgénica, una perturbacion funcional
0 psiquiétrica, que puede conllevar a una
invalidez o incluso a la muerte” (Ministerio
de trabajo, 2017) (Leyes., 2018).

Fuente: Autor del proyecto

5.3 Marco Conceptual.
A continuacion, se relacionan los principales aspectos conceptuales que permiten definir

los temas que caracterizan los elementos relacionados con la gestion de suministro de

elemento de proteccion personal en el trabajo.

e Los Elementos De Proteccion Personal (EPP): adquieren todos aquellos
mecanismos, agregados y vestiduras de diversos disefios que emplea el trabajador

para salvaguardar contra posibles lesiones. (Lozada, 2016)

e Cadena de abastecimiento:

llustracion 28 De cadena de abastecimiento.
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Fuente: (Hoyos, 2015).
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Corresponde al analisis de las funciones de cada uno de los procesos, que realizan

las empresas, al efectuar la cadena de abastecimiento, donde se reciben los insumos de los

proveedores y se almacenan, para el inicio de la produccion, control de calidad y transporte

de distribucion para la satisfaccion de los clientes finales (Hoyos, 2015).

Plan De Accion En Sgsst: Tiene como objetivo robustecer la cultura de la
seguridad en el trabajo para mermar el impacto de los factores de riesgos laborales
que sobresaltan la salud de la comunidad trabajadora, (Lozada, 2016, pag. 32)
Dotacion: Segun, Dapre (2019), expresa: La dotacion es una prestacion social a la
que tienen derecho los trabajadores y que los empleadores estan forzosos a entregar
en las fechas previstas por la ley. Son prendas de vestir especiales para el trabajo,
con los colores institucionales y el logo representativo de la imagen corporativa,

entregada al funcionario la cual comprende un par de zapatos y un vestido de labor,

(pég. 3).

Suministro Segun, Dapre (2019, pag. 3):“Se trata de la actividad que se lleva a
cabo para satisfacer las necesidades de consumo de una persona como es el caso de
los elementos de proteccion personal y la dotaciona laboral, que debe llevarse a

cabo en tiempo y forma determinada”

Funcion De Aprovisionamiento y la Gestion De Compras: Corresponde al
proceso de la cadena de abastecimiento, donde se adquiere el producto para luego
distribuirse y posteriormente mirar las tendencias sociales en los futuros cambios
globales (Servera, 2017).
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llustracion 29 Areas basicas de la logistica.

N
e

.

Fuente: (Servera, 2017)

Consecuentemente, se examinan las actividades de logistica de la empresa entre sus
tres areas principales la gestion de aprovisionamiento, produccion y distribucion, donde
trabajan coordinados los proveedores de materias primas, los fabricantes de productos, los
distribuidores, los transportistas y los puntos de venta, generando la cadena de suministro,
desarrollada a través de modelos de gestion, beneficiando a todos los implicados (Servera,
2017).

5.4 Marco tecnoldgico

5.4.1 Que tecnologias existen en el sector agroindustrial

En la actualidad el sector agroindustrial en Latinoamérica, comparado con paises de
paises asiaticos y europeos, tiene un atraso de un 50%, sin embargo dia tras dia a nuestro

pais esta ingresando alta tecnologia, que podria ayudar a otros impulsos en el sector, con el
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ingreso de la tecnoldgica IBM, presentando informe en su evento “Think 2019 en su
informe “5 en 5”, en San Francisco- California y su anuncio para Latinoamérica
(Portafolio, 2019).

“Los investigadores de IBM ya estan buscando soluciones en cada eslabon de la
cadena alimentaria. (...) los rendimientos de las siembras y desplegando formas de frenar
la enfermedad infecciosa de desperdicio que arruina el 45% de nuestro
abastecimiento”, afirma Arvind Krishna, vicepresidente senior de Cloud y Cognitive de
IBM. (Portafolio, 2019).

Se destaca la tecnologia IBM, que cautiva y digitaliza la disposicion del suelo, hasta
las destrezas del conductor o el coste de los alimentos, en donde la inteligencia artificial,
pronostica los rendimientos y presentara informes a las instituciones crediticias, necesarios
para facilitar créditos financieros, para la ayuda a producir el campo a extender sus cultivos
(Portafolio, 2019).

5.4.2 Que tecnologias existen para logistica

(Business School, 2018) lo afirma: “Las recientes tecnologias en la logistica y
el avance, siempre ha condicionado las nuevas tendencias, para las sistematizaciones
logisticas y de transporte. (...) sido extremadamente rapido y agigantado, propiciando

nuevas oportunidades que hace apenas algunos afos ni siquiera eran imaginables”

Ligado a las nuevas tecnologias estan las operaciones logisticas,
desarrollando la contingencia de acoger nuevos métodos, equipos y puntos de conexién que
proporcionen el transporte de mercancias, perfeccionen la analogia costes-beneficios para
las empresas, que desarrollen el nivel de complacencia de los clientes, (Business School,
2018).


https://retos-operaciones-logistica.eae.es/china-y-la-exportacion-de-tecnologia-agricola-en-latinoamerica
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5.4.3 Entablar relaciones cercanasy a largo plazo

“A medida que la empresa de servicio crece, la calidad del servicio disminuye”, es
una de las mayores preocupaciones de los clientes de proveedores tecnoldgicos, donde los
servicios personalizados ofrecen mayor tiempo y contacto para conocer las exigencias y
solucionar las inquietudes sobre el servicio ofrecido. Teniendo en cuenta que la tecnologia

estd en un mundo cambiante dias por dia (Besa, 2018).

Donde un distribuidor de servicios tecnoldgicos ofrezca un servicio personalizado,
representa, la mayor cantidad de investigacion para cada cliente, cubriendo sus
complacencias y necesidades. La informacion constante del personal de la empresa
abastecedora con el consumidor final es fundamental. La clave esta en que los
comprometidos de cubrir estas necesidades emprendan una buena conferencia con sus

clientes para ajustar la oferta correctamente a su demanda (Besa, 2018).

6 Metodologia

6.1 Disefio metodoldgico

El disefio es la habilidad y destreza en el conocimiento, que tiene el investigador para dar
respuesta a la problematica que se plantea, donde esta investigacion se centra en un trabajo
de campo en su proyecto de grado titulado: Apoyo al area de compras y proveeduria, para las

dotaciones de la empresa Incubadora Santander S.A. En la ciudad de Bucaramanga.

La investigacion de campo es aquella que se fundamenta en la recoleccion de datos
solamente de los sujetos investigados, o del escenario donde ocurren los hechos (datos
primarios), la investigacion es de tipo descriptiva, consiste en la precision de un hecho,
anomalo, individuo o grupo, con el fin de establecer su distribucion o actuacion. En este

caso en particular al tratarse del disefio de una herramienta de seleccion de proveedor a
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partir del diagndstico de la necesidad de adquisicién el enfoque de la investigacion seria
cualitativo, a partir de las caracteristicas y especificidades de los equipos de proteccion

personal y los diferentes proveedores con que cuente la empresa (Fidias, 2012, pag. 31).

6.2 Poblacion y Muestra.

La técnica de recoleccién de datos aplicada a la muestra se llevara a cabo por medio de

una entrevista no estructurada a través de un formulario y la técnica de observacion directa

de igual forma en formulario disefiado por la practicante del proyecto de grado.

6.3 Fases Metodoldgicas

Tabla 11 Fases Metodoldgicas.

Fase | Diagnostico.

e Disefio de instrumentos para la recoleccion de datos.
e Implementacion de los instrumentos y analisis de la informacion.
e Descripcidn de las conclusiones y hallazgos de la informacion obtenida.

Fase Il Socializacion.

e Socializacion con el gerente y con los colaboradores de la empresa sobre la
propuesta de la investigacion.

e Determinacion de las estrategias y herramientas de control de proveedurias de
elementos de dotacion personal.

Fase 11 Ejecucion.

e Implementacion de las herramientas de recoleccion de informacion aplicables y

procedentes acorde a la disponibilidad de la institucion.
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e Seguimiento de los sistemas de gestion orientados a la proveeduria de elementos
de dotacién personal.

Fase IV Evaluacion.

e Valoracion de la necesidad y pertinencia de los elementos de dotacion personal
a los colaboradores del area de compras de la empresa.

e Valoracion de la efectividad de los elementos de dotacion personal existentes en
la empresa.

e Descripcion de las conclusiones generales

Fase V Informe Final.

e Determinacion de los procesos llevados a cabo durante el desarrollo de la
investigacion, estructura de la investigacion, conclusiones y hallazgos
deducidos de los instrumentos de recoleccion de datos.

o formulacién de las sugerencias y recomendaciones.

e Elaboracién del documento final.

Fuente: Autor del proyecto.

6.4 Actividades metodoldgicas

Tabla 12 Actividades Metodologicas.

Actividad. 1. Establecer el planteamiento del
problema, justificacion 'y  objetivos de
investigacion.
Actividad. 2. Elaborar el marco referencial
(marco tedrico, marco conceptual, marco de Generalidades del anteproyecto
referencia) (Anteproyecto)




72

Fuente: Autor del proyecto.



7  Cronograma de Actividades.

Tabla 13 Cronograma de Actividades
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Sustentacion del trabajo
de grado
Sustentacion proyecto de

grado

Entrega final
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Fuente: Autor del proyecto.

8 PRESUPUESTO

Tabla 14 Presupuesto.

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR
TOTAL
Impresiones 36 hojas 300.00 10.800
Servicio de 4 50.000 200.000
telefonia movil mensualidades
Servicio de 32 horas de 1.200 38.400
internet servicio
Quemado de 1 8.000 8.000
CD
Pasajes 64 2.450 156.800
Subtotal 414.000

Fuente: Elaboracion Propia.
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