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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO 9

TITULO: Habilidades socioemocionales en nifios, nifias y sus padres de la

IE Villa Cecilia en Saravena — Arauca

AUTOR(ES): Claudia Viviana Rodriguez Parra
FACULTAD: Maestria en Gestion de la educaciéon
DIRECTOR(A): Rosalba Angulo Rincon

La presente investigaciéon pretende comprender las vivencias en torno a las habilidades
socioemocionales (HSE) de los ninos y nifias de quinto grado de primaria en la Instituciéon
Educativa Villa Cecilia en el municipio de Saravena y sus padres y/o cuidadores. El estudio se
inscribe dentro del paradigma cualitativo, tipo de disefio estudio de casos y empleé la entrevista
semiestructurada como técnica de recoleccion de la informacién. Los resultados muestran que los
nifios, ninas, padres y cuidadores cotidianamente practican cada una de las HSE como la
autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades para relacionarse y toma de decisiones
responsables. De igual manera, estas habilidades se relacionan inicialmente con la familia y
posteriormente con los otros medios de socializacién como son la comunidad y la escuela. Por lo
anterior, se reconoce la necesidad de promover las habilidades socioemocionales en el contexto
educativo para que los nifios y nifias adquieran herramientas que les permita establecer relaciones
maés asertivas con el entorno, tomen decisiones que aporten a los proyectos de vida y se enfrenten
adecuadamente a cotidianidades que presenta el departamento de Arauca. En este proposito, es
indispensable la participacion activa de los padres o cuidadores para generar una

corresponsabilidad entre escuela y familia.

PALABRAS CLAVES: Habilidades socioemocionales, familia, contexto escolar.
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GENERAL SUMMARY OF WORK DEGREE

TITLE: Socio-emotional skills in boys, girls and their parents at IE Villa Cecilia in
Saravena - Arauca

AUTHORS: Claudia Viviana Rodriguez Parra

FACULTY: Master in Education Management

DIRECTOR: Rosalba Angulo Rincon

This research aims to understand the experiences around the socio-emotional skills
(HSE) of boys and girls in the fifth grade of primary school at the Villa Cecilia Educational
Institution in the municipality of Saravena and their parents and / or caregivers. The study is
part of the qualitative paradigm, type of case study design and used the semi-structured
interview as the information gathering technique. The results show that children, parents and
caregivers practice each of the HSEs on a daily basis, such as self-awareness, self-control, social
awareness, relationship skills and responsible decision-making. Similarly, these skills are
initially related to the family and later to other means of socialization such as the community
and the school. Therefore, the need to promote socio-emotional skills in the educational context
is recognized so that children acquire tools that allow them to establish more assertive
relationships with the environment, make decisions that contribute to life projects and
adequately deal with everyday life presented by the department of Arauca. For this purpose, the
active participation of parents or caregivers is essential to generate joint responsibility between

the school and the family.

KEY WORDS: Socio emotional skills, family, school context.



Introduccion 11

La presente investigacién tuvo como propoésito comprender las vivencias que tienen los
nifios y nifias y los padres y/o cuidadores en relacion a las Habilidades socioemocionales (HSE).
En ella participaron 5 estudiantes del grado quinto de primaria con edades comprendidas entre
los 10 y 13 anos de edad y sus respectivos padres y/o cuidadores, en un rango de edad entre los
28 y 58 anos.

Basado en lo anterior, inicialmente se plantea reconocer en los nifios y nifias las
vivencias en torno a las HSE, luego reconocer las vivencias de los padres y cuidadores. Asi
mismo, develar si existe relacion entre las HSE de los nifnos y nifias y las HSE de los padres y
cuidadores y, finalmente, disefiar una propuesta de promocién de las HSE en el grado quinto de
primaria.

El estudio se realiz6 desde enfoque cualitativo, empleando como método el estudio de
caso, constituido por los estudiantes de 5° grado de la institucién educativa rural Villa Cecilia
(Saravena, Arauca) y sus padres y/o cuidadores; el cual se desarrolld6 durante el periodo
comprendido entre julio y noviembre de 2021, empleando como técnica de recoleccion de la
informacion, la entrevista semiestructurada.

Desde el enfoque cualitativo se logra apreciar cuales son las vivencias que tienen tanto los
estudiantes como los respectivos padres y/o cuidadores, en cuanto a las habilidades de
autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades para relacionarse y toma de decisiones
responsables, cada una de las cuales constituyen las subcategorias de anélisis, que, a su vez,
conforman la categoria inica de HSE.

Frente a los resultados, se logra construir una propuesta de promocién de HSE, con el
proposito de promover dichas habilidades, tanto en los nifios y nifias como en sus padres y/o
cuidadores, para de esta manera realizar un trabajo mas articulado entre escuela y familia que
genere transformaciones positivas en la vida de los estudiantes y sus familias.

La exposicion de este trabajo se estructura en cinco apartados: el primero parte del
planteamiento del problema, el cual contiene la justificacion, la descripciéon del problema, la
pregunta de investigacion y los objetivos.

El segundo apartado se denomina marco referencial, el cual desarrolla los antecedentes
empiricos y el marco conceptual, haciendo énfasis en los conceptos de habilidades

socioemocionales, desarrollo socioemocional y familia.



Luego, en el tercer apartado se encuentra el método, el cual da cuenta del tipo del?
investigacion, enfoque, participantes, instrumentos de recolecciéon de informaciéon y el cuadro de
categorias y subcategorias.

En el cuarto apartado, se describen los resultados obtenidos en la investigacion y la
discusion, a partir de los cuales se presenta una propuesta de promocion de HSE dirigida tanto a
los nifios y nifias como a sus padres y/o acudientes.

Finalmente, en el quinto apartado se encuentran las conclusiones y recomendaciones que

se derivan del proceso de investigacion.



Planteamiento del problema 13

Actualmente el pais est4 atravesando un momento de cambios en el sistema educativo y
a nivel social. Cada dia se hace mas evidente la necesidad de que, al interior de las instituciones
educativas, se desarrollen estrategias para el fortalecimiento de las Habilidades
Socioemocionales (HSE) que permita a los estudiantes gestionar positivamente sus emociones y
mejorar su comunicacién con el entorno.

Dada la situacion coyuntural que derivada de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia que trajo consigo la educacion desde casa, se han incrementado los indices tanto de
violencia intrafamiliar como de violencia contra la mujer. Segtin Chaparro y Alfonso (2020) la
situacién de violencia durante la pandemia era predecible, la sobrecarga en las labores de
cuidado, el aislamiento social, el aumento del desempleo y las limitaciones de autonomia han
afectado a este grupo poblacional y a la sociedad. Por lo anterior, se hace necesario incluir la
ensenanza de las habilidades socioemocionales en la escuela.

Ahora bien, el departamento de Arauca presenta una serie de caracteristicas
sociofamiliares, politicas y econdmicas especiales a lo largo de la historia de la region que se han
visibilizado a través de miiltiples formas de violencia politica y problemas sociales como la
pobreza, desintegracion familiar, maltrato y alcoholismo, de los cuales no son ajenos los
estudiantes. Aunado a lo anterior, y segiin informacién del instituto Nacional de Medicina Legal
y ciencias forenses (2015) el departamento presenta una de las tasas més elevadas de suicidio.
Por otro lado, la Comision de la verdad (2020) informa que la violencia en Arauca se ha
incrementado, enfrentando igualmente el fendmeno social que causa la migracién. Asi, “a la
compleja situacion del departamento se suma la didspora venezolana, con los riesgos
subyacentes de la xenofobia contra los inmigrantes del vecino pais” (parr.9).

De otro lado, en los tltimos afos el gobierno Nacional a través del MEN (Ministerio de
educacion Nacional) ha realizado algunos avances para que, por medio de los proyectos
pedagobgicos transversales, los cuales son lineas estratégicas que no se establecen dentro de una
asignatura especifica, sino que se adaptan al plan de estudio de una manera mas global (Articulo
14 de la Ley 115 de 1994) se trabajen algunos elementos relacionados con el desarrollo
socioemocional. Sin embargo, al interior de las instituciones educativas no se cuenta con un
diagnostico diferencial que tenga en cuenta las caracteristicas que tienen tanto los estudiantes
como los respectivos contextos familiares en torno a las HSE.

Los padres y/o cuidadores desempenan un papel fundamental en la formacion de los

hijos, pues son ellos los primeros responsables de brindar una educacion y estabilidad afectiva 'y



social para el desarrollo adecuado de las relaciones interpersonales y una sana convivencia. 14
Desde la gestién comunitaria que se realiza en la institucioén educativa, se logra percibir una
relacion entre los comportamientos de los estudiantes y el contexto familiar, en el que se
encuentran inmersos. Estas familias presentan algunas caracteristicas como la existencia de
una comunicaciéon poco asertiva, estilos educativos permisivos o autocraticos, falta de expresion
de sentimientos y familias desestructuradas. Por lo anterior, se hace indispensable fortalecer las
habilidades socioemocionales de los estudiantes, lo cual no seria viable sin la articulacién de la
familia a la escuela.

En particular, la institucion educativa Villa Cecilia esta ubicada en la vereda Charo
Centro del municipio de Saravena (Arauca) distrito catalogado como zona de alto riesgo, debido
a que se evidencian problemas de orden publico como consecuencia de la presencia de grupos
armados al margen de la ley y la ausencia notable del estado. A su vez, dentro de las
problemaéticas de la comunidad educativa y las condiciones del entorno, sobresale la presencia
de algunos conflictos cotidianos en donde se naturaliza la violencia, la desercion escolar, el
embarazo adolescente, la falta de compromiso por parte de la familia en algunas de las
actividades escolares, el riesgo de reclutamiento, cutting, bullyng, entre otros.

De lo anterior se podria inferir que los estudiantes desarrollan habilidades
socioemocionales de acuerdo al contexto social, familiar y comunitario y esto a su vez influye en
el desempeiio tanto académico como en las relaciones que establecen con el entorno. En
consecuencia, es necesario fortalecer estas habilidades desde el contexto educativo,
involucrando al sistema familiar, dado que algunos autores indican una relaciéon directa entre
las habilidades socioemocionales que tienen los nifios y nifias y el funcionamiento familiar
(Esteves, Paredes, Calcini y Yapuchura, 2020).

De igual manera durante las reuniones virtuales realizadas en la plataforma meet por
docentes, docente orientadora y rectora, en época de pandemia se evidencio una serie de
situaciones generales como el bajo interés por parte de los estudiantes en continuar con los
estudios, desercion escolar, resistencia al cambio, cambios emocionales por parte tanto de los
estudiantes como de las familias, cambios de roles, entre otros; situaciones que incrementaron
la necesidad y pertinencia en ahondar en las habilidades socioemocionales.

En este sentido, se tiene interés en realizar la presente investigacion en nifios y nifias del
grado quinto de primaria de dicha institucion, debido a que en este grupo poblacional se
presentan algunas dificultades de adaptacion en el proceso de transicion de la primaria al
bachillerato. Ademés, Colombia ha sido considerado como uno de los paises de América Latina

con mayor matoneo escolar, en especial en este grado escolar, de tal manera que el 20% de los



estudiantes han realizado bullying entre los compafieros y el 50 % han sido observadores de 15
esta situacion (Mejia, 2019).

En este sentido, es preciso sefialar que los estudiantes de quinto de primaria de la
Institucion educativa Villa Cecilia presentan algunas dificultades en las relaciones con los
compafieros, se encuentran en una etapa de cambios en donde estén finalizando el ciclo
educativo de primaria, aunado a la entrada a la pre adolescencia. De acuerdo al ndcleo basico de
competencias, la institucion educativa dentro del proceso de ensefianza continiia generando
ensefianzas y aprendizajes desde lo cognitivo, por lo tanto, no se tiene un conocimiento de
cuales son las habilidades socioemocionales que tienen los nifios y ninas y en cuales de estas
habilidades presentan mayor dificultad. De igual manera, aunque se tiene un panorama de las
familias que hacen parte de la Institucidon educativa, falta un mayor acercamiento a padres y/o
cuidadores para poder realizar un proceso educativo mas integral que genere acciones desde las
particularidades de la comunidad.

De acuerdo con lo anterior, desde el area de gestion educativa se formula la siguiente
pregunta de investigacion ¢Cuéles son las vivencias que tienen un grupo de nifios y nifias del
grado quinto de primaria de la IE Villa Cecilia Saravena-Arauca y sus padres y/o cuidadores con

relacion a las habilidades socioemocionales?

Justificacion

Las habilidades socioemocionales son imprescindibles en el desarrollo del ser humano,
ya que por medio de éstas se logra una relaciéon mas asertiva desde lo interpersonal e
intrapersonal. Su ensefianza al interior de la escuela podria contribuir a fortalecer a cada uno de
los estudiantes, aportando paulatinamente a un progreso individual, familiar y social. Por
habilidades socioemocionales se entiende:

El proceso mediante el cual las personas adquieren y aplican los conocimientos, las

habilidades y las actitudes para desarrollar identidades saludables, manejar las

emociones y lograr metas personales y colectivas, sentir y mostrar empatia por los

demas, establecer y mantener relaciones de apoyo, y hacer decisiones responsables y

afectuosas (CASEL, 2020, p.1).

Segln este autor, el aprendizaje socioemocional “puede ayudar a abordar diversas formas
de inequidad y capacitar a los jovenes y adultos para que co-creen escuelas prosperas y

contribuyan a comunidades seguras, saludables, y justas” (p.1).



Los estudiantes de la Institucion educativa Villa Cecilia afrontan cotidianamente 16
problemaéticas en torno al conflicto armado interno, riesgo de reclutamiento, embarazo a
temprana edad, familias desestructuradas, pobreza y migracion; frente a lo cual, se requiere
que desde la escuela se realicen acciones positivas para que los estudiantes y las respectivas
familias cuenten con las herramientas que les permita afrontar dichos conflictos, se tomen
mejores decisiones para la vida y se gestionen de manera positiva las emociones.

De igual manera, ante la globalizacion y el incremento de las tecnologias que producen
relaciones interpersonales cada vez mas débiles y distantes, la educacién socioemocional
constituye una herramienta 1til en el campo educativo para desarrollar competencias en los
estudiantes para su adaptacion a un entorno cambiante.

Asi, el termino de habilidades socioemocionales cobra mayor relevancia dentro de los
contextos educativos, dado que las competencias sociales y emocionales contribuyen al éxito
personal y social de las personas, enmarcandose mas dentro de las habilidades interpersonales
que en las habilidades cognitivas e intelectuales (Garcia, 2010).

El presente estudio tiene una justificacion inicialmente desde lo teérico debido a que
permite conocer cuales son las HSE que tienen los estudiantes del grado quinto de primaria,
posteriormente tiene una justificacion practica, debido a que los resultados permiten ademas de
conocer la situacion actual, planificar acciones que permitan promover las HSE para que de esta
manera exista una educaciéon mas integral. Especificamente ayudara a los estudiantes del grado
quinto de primaria para adquirir factores protectores tanto para la convivencia escolar como
para desenvolverse de manera mas asertiva en el contexto social que les rodea.

Los resultados del estudio seran de utilidad para la IE debido a que se logra visibilizar la
situacién actual que tienen los estudiantes del grado quinto de primaria en cuanto a las HSE, de
igual manera presenta una importancia a nivel departamental debido a que proporcionara
informacion de este tema, mas especificamente en estudiantes del area rural.

El acercamiento a las HSE en los estudiantes del grado quinto de primaria de la IE Villa
Cecilia en las dimensiones de autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades para
relacionarse y toma de decisiones responsables, servira a otros investigadores interesados en
ahondar en la temética.

La aplicacion del estudio en la IE es viable, debido a que se cuenta con los espacios
fisicos y humanos para la ejecucion, se tiene la conviccion de la relevancia en el estudio de la
tematica para ser aplicada inicialmente en los grados quinto de primaria y ademas se cuenta con

el apoyo directivo como de la comunidad educativa para trabajar.



En este orden de ideas, se hace indispensable promover las habilidades 17
socioemocionales desde el contexto educativo con el fin de impactar dentro de las aulas para una
mejor convivencia, mitigacion de la violencia y mejores relaciones dentro de la comunidad
educativa, a través de la comprension de como los nifios y nifias, asi como sus padres y/o
cuidadores perciben las formas en que se relacionan, toman decisiones y se comunican. Lo
anterior propicia la participacién de la familia en el &mbito escolar, fortaleciendo la

corresponsabilidad entre escuela y familia para el desarrollo integral de los nifios y ninas.



Objetivos 18

Objetivo General

Comprender las vivencias que tienen los nifios, nifias sus padres y/o cuidadores en

relacion a las Habilidades Socioemocionales del grado quinto de primaria de la IE Villa Cecilia.

Objetivos Especificos

Reconocer en los nifios y nifas del grado quinto de primaria de la IE villa Cecilia las

vivencias en torno a las habilidades socioemocionales.

Reconocer en los padres y/o cuidadores de los nifios y ninas del grado quinto de

primaria de la IE villa Cecilia las vivencias en torno a las habilidades socioemocionales.

Develar si existe relacion entre las vivencias de los nifios y nifias y las vivencias de los

padres en torno a las habilidades socioemocionales.

Disenar una propuesta orientada a la promocion de las habilidades socioemocionales en el

grado quinto de primaria en la IE Villa Cecilia.



Marco referencial 19

Antecedentes empiricos

Los antecedentes empiricos hacen referencia a los escritos previos experimentales
relacionados directamente con la categoria del estudio. En esta linea, se presentan a
continuacion diversos estudios que dan cuenta de las variables objeto de estudio:

Un estudio en Brasil realizado por Braz et al. (2013) analizo6 las relaciones
intergeneracionales en padres e hijos adolescentes y en padres mayores e hijos adultos. El
estudio fue de caracter cuantitativo y los resultados evidenciaron que existe una transmision
intergeneracional en torno a algunas de las habilidades sociales en ambos grupos, concluyendo
la importancia de incluir a la familia en la promocion de estas habilidades para que exista una
mejor calidad de vida y salud en los participantes.

Moncada y Goémez (2016) indagaron acerca de la relacion entre las competencias
socioemocionales y la resolucion de conflictos. El estudio de caracter cualitativo, emple6 como
método el estudio de caso y los resultados evidenciaron que los estudiantes con mayor
inteligencia emocional tienen una mayor habilidad para resolver de manera asertiva los
conflictos. Los estudiantes que obtuvieron menor puntaje en inteligencia emocional asumen los
conflictos de manera poco asertiva utilizando la agresividad y/o la violencia con los pares y con
los adultos. Asi mismo, se pudo constatar que existen varios factores que influyen en que los
estudiantes tengan o no competencias socioemocionales como el grupo de pares, la familia y la
comunidad en general, los cuales generan factores de riesgo. Dentro de éstos tltimos a nivel
individual se indicaron la irritabilidad, resistencia al control, antecedentes médicos de
enfermedad e hiperactividad; a nivel sociocultural pertenecer a una familia monoparental,
embarazo temprano y haber vivido eventos que generen estrés. A nivel familiar violencia
intrafamiliar, disciplina complaciente o severa y carencia de una paternidad positiva y, a nivel de
pares, las relaciones inestables y el rechazo. Dentro de los factores protectores se evidencian a
nivel individual las habilidades socioemocionales y a nivel ambiental las relaciones sanas con al
menos un adulto, relaciones positivas parentales, acceso a una educacion de alto nivel y una
vinculacion a espacios culturales y deportivos.

Finalmente, el estudio evidenci6 que los jovenes con relaciones sanas y equilibradas
participan en menor medida en situaciones conflictivas y aportan a una convivencia mas sana,
cuidan de si mismos y del otro, y superan més facilmente la adversidad. Los autores concluyen
la importancia de identificar tanto los factores de riesgo como los protectores en los estudiantes,

asi como la necesidad de conocer el entorno individual, familiar y social de los educandos y



“conocer aspectos psicologicos, neurofisioldgicos y psicosociales de la emocion” (p. 131). 20
Adicionalmente, recomiendan no desligar la afectividad de la educacién para que el campo
educativo sea mas holistico y forme personas mas comprometidas con el desarrollo humano.

Ruvalcaba et al. (2016) en su estudio buscaron identificar las variables relacionadas con
las précticas parentales sobre los indicadores de salud mental de los adolescentes, en una
muestra de 417 estudiantes con edades comprendidas entre los 12 y los 16 afnos y los
instrumentos utilizados fueron un cuestionario de caracteristicas demograficas y el Inventario
Bar-On de Cociente Emocional. El estudio concluye que una buena salud mental se relaciona
con estilos positivos parentales y, por el contrario, los estilos parentales negativos afectan la
salud mental. De igual manera, se evidencia la necesidad de promover la autonomia y la
comunicacion, principalmente desde la linea materna para que influya positivamente en la salud
mental de los adolescentes. De igual manera, es necesario que los padres minimicen el control
psicologico para prevenir la ansiedad y la depresion, al igual que las conductas disociales.

De otro lado, Lasso et al. (2016) realizaron un estudio en el departamento de Narifo, el
cual tuvo como proposito “develar las manifestaciones de las habilidades sociales para la vida de
los estudiantes que se encuentran en la etapa de adolescencia temprana de una institucion
educativa” (p. 71). El estudio fue de caracter cualitativo, desde el enfoque historico hermenéutico
y el tipo de investigacion fue etnografica. Los instrumentos utilizados para la recoleccion de la
informacion fueron la entrevista semiestructurada, la observacion participante y los grupos
focales. Los autores concluyen que frente al conocimiento de si mismos, algunos estudiantes
formulan un proyecto de vida, mientras que a otros se les dificulta reconocer las propias
habilidades, lo cual genera malestar emocional. En cuanto a la comunicacion asertiva, ésta se
encuentra determinada por diferentes factores personales, encontrandose que para algunos
estudiantes es facil tener una comunicacion asertiva y para otros no. Con respecto a la empatia,
ésta se genera con las personas mas cercanas y en los casos en que esta habilidad social no se
presenta, es cuando los estudiantes presentan un punto de vista diferente. Finalmente, el grupo
de estudiantes evidencio facilidades para relacionarse dando cuenta de las competencias
desarrolladas en sus relaciones interpersonales.

Campos (2017), desarrollo un estudio en Guatemala el cual estudio cual es el nivel de
empatia y habilidades sociales en un grupo de mujeres adultas. El estudio fue de caracter
cuantitativo, con un disefio descriptivo. Dentro de los hallazgos encontrados se evidencia que la
empatia presenta un nivel alto en comparacion a las otras habilidades sociales, la habilidad de
relacionarse con el sexo opuesto también presenta un alto desarrollo y la habilidad menos

desarrollada fue la de defender los propios derechos.



Diaz y Mejia (2017) realizaron un estudio en la ciudad de Medellin, con el propdsito de 21
indagar sobre el estado de las habilidades sociales de un grupo de adolescentes para
posteriormente generar lineas de prevencion. El estudio fue de caracter cualitativo, con un
enfoque epistemologico hermenéutico, en donde la técnica de investigacion fue el grupo focal.
Dentro de los hallazgos sobresale que las habilidades sociales son las menos desarrolladas por el
grupo, por lo tanto, se hace necesario incluir la ensefianza de manera transversal en las
instituciones educativas. Asi mismo, se encontr6 que el enfoque de las habilidades para la vida
no es suficiente para reducir factores de riesgo como el consumo de sustancias psicoactivas,
entre otros, por lo cual se requiere reformular el modelo educativo desde una perspectiva
integral y transversal. Finalmente, los autores recomiendan incluir métodos de ensefianza
alternativos y diferentes a la educacion tradicional que no perpetien el adoctrinamiento de los
estudiantes, sino que tenga en cuenta las diferencias, las subjetividades y el desarrollo humano
mas alla de la productividad para que de esta manera se alcance una vida digna y una
construccion colectiva.

Por su parte, Isaza (2018) realiz6 un estudio en la ciudad de Medellin, el cual tuvo como
objetivo “analizar las relaciones entre las habilidades sociales y las practicas educativas
familiares en nifios y ninas entre los 2 y 5 afios de edad” (p. 78). El estudio de tipo no
experimental, trasversal y correlacional, se aplicd a una muestra de 100 nifios y nifias y las
respectivas familias para lo cual se emplearon dos instrumentos: la Prueba de Practicas
Educativas Familiares (PEF) y un instrumento creado por Monjas (2000) en el “Programa de
ensefianza de HHSS” (p.82). En cuanto a las précticas educativas familiares, los resultados
mostraron que las familias de diversos niveles socioecondémicos se encuentran en un nivel
promedio frente al estilo permisivo, autoritario y equilibrado. La practica que méas predomino en
el grupo de padres fue la equilibrada con un porcentaje mas alto en las familias de nivel
socioeconomico alto y la practica permisiva en las familias de nivel socioeconémico bajo. En
cuanto a las habilidades sociales evaluadas en los nifios, se evidencio que los ninos y nifias se
encuentran en un nivel promedio; las habilidades basicas de interaccion social y las habilidades
para relacionarse con los adultos fueron las que presentaron mayor desempefio en el grupo de
nifios y nifas evaluados. En cuanto a las relaciones existentes entre las practicas educativas
familiares y las habilidades sociales el estudio evidencio que la practica autoritaria en los padres
es negativa frente a las habilidades basicas de interaccion. Finalmente, la practica equilibrada se
relaciona positivamente con el desarrollo de las habilidades y la practica permisiva en los padres
influye negativamente en la habilidad bésica de interaccion y conversacional. El estudio

concluye que los padres son indispensables para el desarrollo de las habilidades sociales de los



hijos y que, por medio de la motivacion social, propician aprendizajes asertivos desde la 22
primera infancia.

Alba et al. (2018) estudiaron los significados que tiene la paz y la convivencia en los
estudiantes que presentan dificultades relacionales y de sus familias (p. 58). El estudio de
enfoque cualitativo, desde el estudio de caso y anélisis categorial de narrativas, se realiz6 en un
grupo focal de 15 estudiantes con edades comprendidas entre los 12 y 15 afios, quienes
presentaban reportes de dificultades de convivencia en la institucién educativa. Los
investigadores concluyen que las relaciones y vinculos familiares estructuran subjetividades, por
lo tanto, los patrones intergeneracionales se perpetiian, manifestindose en el ser y en el actuar.
De igual manera, la transformacién de la dinamica familiar y el fomento de las habilidades
personales en cada uno de los integrantes impactan positivamente en el ambiente escolar y en
las relaciones sociales que se establecen.

Rodriguez et al. (2018) evaluaron la relaciéon entre las competencias socioemocionales y
las situaciones de agravio en la etapa del ciclo vital de la adultez (p. 58). El estudio fue de
caracter descriptivo correlacional y concluyo que existe una correlacion negativa entre las
competencias socioemocionales como la empatia, optimismo, regulacion emocional, conciencia
emocional y las actitudes agresivas (p.60). Finalmente, los investigadores refieren la
importancia de las competencias socioemocionales para disminuir las respuestas agresivas ante
situaciones de agravio en la etapa de la adultez.

Ahumada y Orozco (2019) desarrollaron en la ciudad de Barranquilla un estudio
descriptivo cuasi experimental el cual tenia como objetivo determinar el efecto de un programa
de intervenciéon de habilidades sociales para fortalecer la convivencia escolar en estudiantes de
segundo grado. El instrumento utilizado fue un cuestionario semi estructurado. El estudio
concluye que el programa de entrenamiento contribuyo al fortalecimiento de la convivencia
escolar en los estudiantes del grado segundo, un programa que se realiza teniendo en cuenta las
necesidades de los estudiantes favorece la convivencia escolar, se evidencio un mejor desarrollo
de las habilidades sociales posterior al entrenamiento, se evidenciaron cambios notorios en
conductas que anteriormente eran agresivas y pasivas, finalmente se recomienda la aplicacion
de este tipo de entrenamientos en contextos escolares.

Almaraz, Coeto y Camacho (2019) evaluaron el impacto de un programa de intervencion
en promocion de habilidades sociales para nifios y nifias de 9 y 10 anos de edad, estudiantes de
primaria. El estudio evidencio la disminucién de algunos comportamientos violentos y/o
agresivos luego de la implementacién del programa; asi como un mayor asertividad en las

relaciones interpersonales de los nifios, un mejor manejo de las emociones, menor



discriminacion hacia los compafieros y una mayor tolerancia a la frustracion. Finalmente, los 23
investigadores recomiendan incluir la participacion de los padres en los programas de
promocioén de habilidades sociales para logar una mayor retroalimentacion.

Trevifio, Gonzalez y Montemayor (2019) determinaron el peso que las habilidades
socioemocionales tienen en los resultados de lenguaje y comunicacion y de matemaéticas en los
alumnos que cursan la Educacion Media Superior (p. 37). El estudio fue de caracter cuantitativo,
arrojando los siguientes resultados: la habilidad socioemocional que maés tuvo relevancia fue la
toma de decisiones, la cual se relaciona directamente con la empatia, que a su vez, correlaciona
con la autorregulacion y ayuda a obtener mejores logros desde lo educativo. La perseverancia es
la segunda habilidad que tuvo importancia dentro del estudio y se relaciona con la habilidad de
autorregulacion, indicando que la falta de esta habilidad influye en la inadecuada toma de
decisiones. El estudio concluy6 que a mayor habilidad socioemocional mejor es el rendimiento
académico y el rendimiento educativo. Finalmente, los autores destacan la importancia de
incluir las habilidades socioemocionales en la educaciéon y no formar tinicamente desde lo
académico, formando a los estudiantes desde la perseverancia, empatia, reconocimiento de las
emociones y el autocontrol para que tomen decisiones mas asertivas.

Gallego et al. (2019) realizaron un estudio cualitativo en la ciudad de Medellin, con el fin
de “dar cuenta de los imaginarios y representaciones de familias construidos por ninos y padres
y su relacion con la dimension socio afectiva” (p.131). La investigacion se realizé por medio del
estudio de caso, empleando la observacion y la entrevista semiestructurada como técnicas de
recoleccion de la informacion a 9 nifios y sus respectivos padres o cuidadores. Los resultados
indicaron que, aunque la tipologia familiar no influye en la socializacion de los nifios, aspectos
como la crianza y la dindmica familiar si son influyentes en la socializacion.

Iman (2019) en Pert, realizo un estudio sobre habilidades sociales en estudiantes del
grado sexto de primaria, con el objetivo general de “determinar el nivel de desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes del sexto grado de primaria de una institucién publica del
Callao” (p.19). El estudio es descriptivo en donde el instrumento utilizado fue la lista de
chequeo, finalmente concluye que las habilidades sociales en el grupo estudiado se encuentran
en un nivel medio. Asi mismo refiere que es una prioridad trabajar el desarrollo de habilidades
sociales en la intervencién educativa.

Por ultimo, Esteves et al. (2020) realizaron un estudio en Perq, el cual tuvo como
objetivo “identificar la relacion entre habilidades sociales en adolescentes y funcionalidad
familiar” (p.16). La investigacion de enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo correlacional,

empled una muestra de 251 estudiantes de secundaria y aplicaron el “test estructurado de



habilidades sociales del Ministerio de salud y el APGAR familiar” (p.16). Los autores 24
concluyen que existe una correlacion entre las habilidades sociales de los adolescentes y la
funcionalidad familiar. De igual manera, refieren que dichas habilidades en este grupo etario
son bésicas y con déficit, debido a que se identific6 un alto porcentaje de estudiantes con algin
tipo de disfuncion familiar, lo que hace necesario reforzar dichas habilidades. En cuanto a las
habilidades sociales, la asertividad es la mas desarrollada; la autoestima y toma de decisiones se
encuentran en un nivel promedio y la comunicacion es la habilidad que se encuentra menos

desarrollada.

Marco tedrico

Para fines de la investigacion se trabajaron tres conceptos fundamentales: habilidades
socioemocionales, desarrollo socioemocional y familia. A continuacion, se describe cada uno de

ellos.

Habilidades socioemocionales

Segtin Garcia (2010) las habilidades sociales son las destrezas que se requieren para
realizar efectivamente una tarea interpersonal. Estas habilidades son conductas aprendidas y
comprenden por ejemplo “saludar, decir no, realizar una peticion, responder el saludo, manejar
un problema, colocarse en el lugar de otra persona, expresar emociones, entre otros” (p. 226).

El gobierno mexicano desarroll6 un programa denominado Construye T en alianza con la
Secretaria de educacion Publica y en convenio con el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (2015); quienes definieron las habilidades socioemocionales como “capacidades que
permiten a las personas entender y regular sus emociones, sentir y mostrar empatia por los
demas, establecer y desarrollar relaciones positivas, tomar decisiones responsables, y definir y
alcanzar metas personales” (p. 4).

El programa Construye T abarca tres dimensiones que contienen las habilidades
socioemocionales y éstas son: la dimensién Conoce T, la cual propone el desarrollo de las
habilidades de autoconocimiento y autorregulacion; la segunda dimension se denomina
Relaciona T en donde se desarrollan las habilidades interpersonales como la conciencia social y
colaboracion. Por ultimo, la dimension Elige T enfocada a la adecuada toma de decisiones y la

perseverancia.



Por su lado, Trevifio, Gonzilez y Montemayor (2019) afirman que “en el rendimiento 25
académico de los estudiantes, las habilidades socioemocionales aportan muchos beneficios, sin
embargo, estas no han sido apreciadas” (p.32). Por lo anterior, incluir la linea de las habilidades
socioemocionales dentro de los contextos educativos puede ayudar a minimizar varios factores
de riesgo como la desercion escolar, embarazo adolescente y resoluciéon de conflictos poco
asertivos.

Segun CASEL (2020) el aprendizaje social y emocional es parte integral tanto de la
educacion como del desarrollo humano. Estos aprendizajes:

Incrementan identidades saludables, ayudan a manejar las emociones, cumplir metas
individuales y colectivas, sentir empatia y tomar decisiones responsables; asi mismo,
promueve la equidad educativa generando una correlacion positiva entre escuela, familia
y comunidad generando entornos de aprendizaje positivos y empoderando a los

estudiantes para contribuir a una comunidad segura, saludable y justa (p.5).

CASEL identifica cinco competencias dentro de las habilidades socioemocionales las
cuales son: autoconciencia, autogestion, conciencia social, habilidades de relaciéon y toma de
decisiones responsables. Estas competencias cada dia adquieren mayor relevancia, por lo cual se
precisa abordar el tema de las habilidades socioemocionales en las instituciones educativas para
dar respuesta a varias de las problemaéticas escolares en un contexto de alta densidad social y
politica como lo es el departamento de Arauca, en especial el municipio de Saravena.

Las habilidades son aprendidas, inicialmente en el hogar, donde por imitacién se asimila
la manera de relacionarnos con el entorno y con uno mismo y, posteriormente, en el colegio y en
el barrio se aprenden también determinadas conductas. Es por esto que se hace indispensable
que desde el campo educativo se generen espacios al interior de los curriculos para la ensenanza
de este tipo de conocimientos; ademas, el entorno educativo es el escenario en donde se
resuelven conflictos, se relacionan con pares y se aprende frente a la tolerancia a la frustracion.

En consecuencia, las habilidades socioemocionales son herramientas que pueden ser
aprendidas en los primeros escenarios de socializacién como la familia y la escuela, lugares en
donde inicialmente aprendemos a relacionarnos con nosotros mismos y con el entorno. Asi, es
importante reconocer las emociones y transitar por ellas desde lo intrapersonal y lo
interpersonal de la mejor manera, relacionandonos adecuadamente con nosotros mismos por
medio del autoconocimiento, la autorregulacién y el autocuidado para luego relacionarnos con

el otro, estableciendo vinculos sanos y armoniosos. De la misma manera, se requiere de



habilidades socioemocionales para relacionarnos con el ambiente y del desarrollo de una 26
conciencia social y naturalista.

El &mbito de la educacion tiene una gran responsabilidad con los nifios, nifias y
adolescentes y quizas una gran deuda, debido a que el énfasis en la ensefianza de las habilidades
cognitivas, se ha dejado de lado las habilidades socioemocionales en detrimento de la educacion

emocional y la salud mental.

Desarrollo socioemocional

Segun el Centro Mid Sate (2009) el desarrollo socioemocional es:

La capacidad que tienen los ninos para comprender a los demas, tener relaciones sanas
con los pares y controlar los propios sentimientos y comportamientos. Los nifios deben
tener habilidades socioemocionales para seguir instrucciones, cooperar, prestar atencion

y tener control propio. Una relacion positiva con los adultos es clave para un desarrollo

socioemocional exitoso. El desarrollo socioemocional es tan primordial como el

desarrollo fisico y cognitivo. Estas habilidades socioemocionales son adquiridas del
entorno, por ende, es deber de los padres, cuidadores y docentes ensefiar y promover
estas habilidades. El desarrollo socioemocional es indispensable para establecer
relaciones asertivas con los demas, comunicarse adecuadamente, resolver problemas,
desarrollar confianza y cumplir metas. Una estructura sélida desde lo socioemocional

ayuda a los nifios a enfrentar la adversidad y ser feliz en la vida (p.1-2).

Asi las cosas, el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias se desarrolla inicialmente
en la interaccion con los padres y/o cuidadores y, en segundo lugar, con las otras instituciones
como la escuela y la sociedad. Esto supone para las instituciones educativas priorizar la
ensenanza de las habilidades socioemocionales para que los nifios y nifias adquieran mas
destrezas al respecto.

De acuerdo con al sistema educativo de Uruguay a través del INDI (Inventario de
Desarrollo Infantil, 2018) el desarrollo socioemocional es un conjunto de conocimientos,
comportamientos y actitudes indispensables para interactuar de manera agradable y efectiva. El
aspecto social hace referencia a relacionarse adecuadamente con el entorno y el aspecto
emocional a los sentimientos con los demas y consigo mismo. “El desarrollo de estas habilidades

se genera en los primeros vinculos de los nifios con adultos significativos, por ende, las



relaciones que se generen desde la primera infancia son fundamentales para construir amor 27
propio, confianza y adecuadas relaciones humanas” (p.4).

Existen cuatro procesos que hacen parte de la teoria del aprendizaje social: la atencion,
retencion, produccion y motivacion. La atencion hace referencia a fijarse en las caracteristicas
de un modelo, la retencion son las imagenes que posteriormente se reproducen, la producciéon
traduce lo aprendido en acciones y finalmente la motivacion es lo que la persona infiere que es
importante, de acuerdo a las expectativas que se realiz6 del modelo a seguir. En este sentido, el
aprendizaje en las habilidades socioemocionales se da inicialmente por imitacién y/o por
aprendizaje social con los primeros referentes afectivos (Bandura, 1987 citado en Asenjo, 2017).

De otro lado, Meece (2001) senala que la familia influye directamente en las conductas
pro sociales, debido a que es en el ambiente familiar donde los nifios aprenden a ser empaticos y
a reconocer el estado emocional de las personas del entorno. Las reacciones de los padres ante
los problemas influyen en la respuesta de los hijos. Si los nifios y nifias observan al interior del
hogar conductas prosociales, tienen més posibilidades de imitarlas en otros espacios como la
escuela, por el contrario, las conductas que incluyen restricciones y castigo fisico no ayudan a
adquirir conductas prosociales. De esta manera, la familia esta inmediatamente relacionada con
las habilidades socioemocionales que puedan adquirir los nifios y las nifias, las cuales se
aprenden inicialmente a través de la observacion, interaccion e imitaciéon que hacen los hijos de
la conducta de sus padres en la cotidianidad. Aunque también “los profesores pueden mejorar
la conducta prosocial modelandola, alentando los nifios que participen, cooperen, ayuden a
otros y utilizando mensajes reflexivos” (Burleson et al.,1992, citado en Meece, 2001, p.300) lo
que reitera la importancia de fortalecer las habilidades socioemocionales en los espacios

educativos, tanto con los estudiantes como con los padres y/o cuidadores.

Familia

En Colombia la familia representa un papel muy importante en la sociedad. La
Convencion Internacional sobre los derechos del nifio (1989) afirma que la familia es el “grupo
fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus
miembros y en particular de los nifios” (p.2) El Codigo de Infancia y Adolescencia (2006)
ademas de reafirmar lo anterior, agrega que es obligacion de la familia, la sociedad y el estado

“formar a los nifios, ninas y adolescentes en el ejercicio responsable de los derechos” (p.12).



Segtin Ander Egg (1986) comprende la familia como: 28
Una institucion tanto histérica como social, permanente y natural, conformada por un
grupo de personas que tienen vinculos de relacion y de filiaciéon; asi mismo depende del
contexto cultural en donde se encuentra inmerso. Esta institucién cumple funciones
indispensables en la sociedad como el crecimiento y la renovacion, satisface gran parte de
las necesidades de los individuos, el desarrollo del lenguaje y la formacion en los
procesos iniciales de desarrollo psiquico. En este grupo social se da respuesta a las
necesidades afectivas y sexuales indispensables en la vida de las personas y se da
proteccidn a las generaciones futuras. La familia es una unidad biopsicosocial con
dindmicas propias, continuidad en el tiempo y reconocimiento (p.33).

Asi mismo, el ICBF (2013) define a la familia como:

Una unidad ecosistémica debido a los vinculos que se establecen los cuales superan la

consanguinidad, abarca los &mbitos sociopolitico, cultural y econémico, la familia

presenta ciclos evolutivos, lo cual implica adaptacién al medio y cambios en los roles que

asumen los integrantes del grupo familiar (p. 5).

Por su parte, Ramirez (2009) el primer escenario de socializaciéon y de educacion es la
familia, ya que “por medio de los patrones de crianza los padres instauran funciones y relaciones
en los hijos y los preparan para integrarse a la vida social” (p. 428).

La familia al ser el primer escenario de socializacion y asi mismo, el primer lugar en
donde se ejerce la educacion, debe reflexionar frente a los patrones de crianza y el papel que
desempena frente a la educacion de los nifios, las nifias y adolescentes. Por lo tanto, la vida
familiar se relaciona directamente con el proceso escolar, debido a que no podemos ver a los
estudiantes como seres independientes, sino como el resultado de la interaccion de los
diferentes escenarios sociales como lo son la familia, la escuela y la comunidad.

Cabe senalar que algunas caracteristicas de las familias araucanas, especificamente del
municipio de Saravena (Plan de Ordenamiento Territorial, POT, 2008) se relacionan con que
“se han conformado en gran mayoria por colonos procedentes de Cundinamarca, Boyac4, Llanos
Orientales, los Santanderes y por algunos grupos aborigenes, especialmente Tunebos” (p. 186).
A su vez, se menciona que la explotacion petrolera fue una de las causas por las cuales llegaron
los colonos, quienes posteriormente se establecieron y desarrollaron actividades como la
ganaderia y la agricultura. Anteriormente la poblacion residia en mayor porcentaje en zonas
rurales, sin embargo, en los ultimos afios se ha incrementado la poblacion en la zona urbana,
debido a la violencia politica que es en gran parte una de las mayores caracteristicas que

determina el territorio Saravenense, y asi mismo, una de las principales causas de mortalidad en



el grupo etario de los 15 a los 44 afos de edad que afecta directamente la estructura familiar. 29
Asi, la violencia es un factor de riesgo que afecta la dimensién individual, familiar y social y en el
contexto Araucano, ademas de causar desestructuracion familiar, ha generado en diversos casos
procesos de desplazamiento, pobreza, cambios de roles al interior del hogar y en general,
afectaciones en lo socioemocional.

Dentro de las caracteristicas socioeconémicas sobresale que la economia del municipio
se cataloga como produccion mercantil simple que méas que utilizarse para el comercio se
destina para el autoconsumo. Con respecto a las zonas rurales, éstas presentan una economia
campesina; las familias concentradas en las veredas aledaiias a la institucién educativa son en su
mayoria, productoras de cacao, platano y yuca y productoras de especies menores como los
marranos y los peces.

El mayor porcentaje de las familias pertenece a los estratos socioeconémicos 1y 2 en
donde no se cuenta con el acceso total a las necesidades basicas y en donde se evidencian
problemaéticas como el desempleo, bajo nivel educativo y la perpetuacion de la violencia.

Frente a lo anteriormente expuesto, se puede afirmar que las familias de Saravena
poseen unas caracteristicas especiales dada la historia de la region, la cual se ha visto enmarcada
en un contexto social, cultural y politico violento y un olvido estatal. Por ende, la poblacion del
municipio presenta unas habilidades socioemocionales especificas, las cuales son motivo de

indagacion en el presente estudio.
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Método

Caracteristicas metodolégicas/diseio de investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro del paradigma cualitativo, pues permite el
un acercamiento a la situacion social y emocional de los sujetos investigados, en este caso
estudiantes de la IE Villa Cecilia del municipio de Saravena, “visibilizando las dinamicas
intersubjetivas de cada uno de ellos” (Cruz et al., 2014, p. 54). Ademas, la investigacion
cualitativa abarca todas las condiciones para abordar la problematica que se plantea, debido a
que permite conocer, identificar, interpretar y comprender como se relacionan las habilidades
socioemocionales de los estudiantes y las de sus padres o cuidadores. La poblacion investigada
es sujeto y actor dentro del mismo proceso investigativo, comprendiendo la realidad a través de
las voces, reflexiones y experiencias del grupo participante. En la investigacion cualitativa se
tienen las perspectivas de los sujetos que se investigan y no tinicamente la perspectiva del
investigador (Fraenkel y Wallen, 1996, citado en Vera, 2008).

El enfoque en que se fundamenta la investigacion es conocido como interaccionismo
simbdlico, término introducido por Herbert Blumer en 1938, el cual establece lo siguiente:

Si la conducta de las personas se halla vinculada al significado que tengan las cosas, lo

que signifiquen las cosas para el sujeto va a depender de su interaccion social con otros

actores de su entorno y, en definitiva, de los significados aprendidos en su experiencia

social interactiva (Blumer, 1937, citado en Pons, 2010, p. 24).

Esta teoria permite comprender el comportamiento de las personas teniendo en cuenta
las interacciones que se generan con el entorno, en donde la comunicacion, los simbolos y el
lenguaje son indispensables, debido a que es por medio de ellos que se interpreta el mundo
individual y social.

El tipo de disefio corresponde al estudio de casos, a través del cual se puede analizar la
muestra en profundidad, con lo cual es posible dar respuesta a la formulacién del problema. En
este sentido, Bisquerra (2009) considera el estudio de casos de vital importancia para las
ciencias sociales por su contribucion al proceso de indagacion y analisis de la situacion

abordada, otorgando un valor especial al estudio de contextos singulares (Eisenhardt, 1989).
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La Institucion educativa Villa Cecilia es de caracter oficial, localizado en la vereda Charo
Centro del Municipio de Saravena, departamento de Arauca, Colombia. Para su conformacion,
la Secretaria de Educaciéon aprobé la Resolucion 534 del 24 de febrero de 2017.

Este colegio tiene como mision “promover la educacion integral de los estudiantes a
través de la formacidn cientifica, fundamentada en principios y valores positivos de tal manera
que contribuyan a dinamizar el cambio social, cultural, cientifico y tecnologico de su entorno
comunitario” (Manual de convivencia, p.5).

La poblacion esta conformada por 474 estudiantes, los cuales se encuentran
matriculados desde el preescolar hasta el grado once, con edades comprendidas entre los 5y 19
afos, pertenecientes a los estratos socioeconémicos 1y 2. La mayoria de los estudiantes residen
en las veredas aledanas a la institucion, mientras que los demas, provienen de Venezuela y de la
zona urbana del municipio.

En el afio 2021, en el grado quinto de primaria se encuentran matriculados 68

estudiantes, distribuidos en dos grupos en un rango de edad de 9 a 13 afos.

Muestra
Una muestra no probabilistica por conveniencia fue seleccionada y conformada por 5

nifios y nifias del grado quinto de primaria con sus respectivos padres o cuidadores.

Criterios de inclusiéon

- Ser estudiante activo, matriculado en la institucion educativa Villa Cecilia de Saravena,
Arauca durante el ano 2021.

- Ser padre de familia o cuidador de un estudiante matriculado en el grado 5° de la
institucion educativa Villa Cecilia Saravena, Arauca.

- Pertenecer a uno de los dos grupos del grado quinto de primaria.

- Pertenecer a familias que participan en los procesos educativos de los hijos

- Residir en una zona aledana a la instituciéon educativa y/ o de facil acceso.
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- Presentar alguna discapacidad visual y/o cognitiva.
Andlisis de los datos
El analisis de los datos, se realizé por medio de la definicion de una categoria de analisis (HSE) y
las correspondientes subcategorias (autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades
para relacionarse y toma de decisiones responsables) las cuales se enmarcan en el modelo
tedrico de CASEL (2020).

Supuesto

Existe relacion entre las HSE de los padres y/o cuidadores y las HSE de los hijos; por lo tanto, es

necesario promover este tipo de habilidades en el &mbito escolar.

Categorias de analisis (cualitativa)

Tipo de Categoria Conceptualizacion | Autores — Codificacion
categoria afio
Inductiva Habilidades Las capacidades CASEL HSE
socioemocionales | requeridas para (2020)
ejecutar
competentemente
una tarea

interpersonal, las
cuales son
conductas

aprendidas.

Estas habilidades
hacen parte tanto
del de la
educacion como

del desarrollo




humano; se
utilizan para tener
una identidad
saludable, tener
un manejo de las
propias
emociones, sentir
empatia, lograr
metas personales,
tener relaciones
de apoyoy
realizar una toma
de decisiones

responsable.

Inductiva

Subcategoria

Autoconciencia

Es la destreza que
tienen las
personas para
entender las
propias
emociones y
pensamientos.
Incluye el
reconocimiento
de las propias
fortalezas y

limitaciones.

CASEL
(2020)

AUCON

Inductiva

Subcategoria

Autocontrol

Es la destreza que
tienen los
individuos en
reconocer
inicialmente las
emociones,

sentimientos,

CASEL
(2020)

AUCOL
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pensamientos y
manejarlas
adecuadamente,
asi mismo esta
habilidad ayuda
en lograr metas.
Incluye el manejo
del estrés,
motivaciéon y
voluntad para
lograr metas
personales y

colectivas.

Inductiva

Subcategoria

Conciencia Social

Habilidades para
comprender a los
demaés y sentir
empatia sin
importar
diferencias
culturales y
contextos;
ademas de incluir
sentir compasion
se requiere
reconocer los
recursos y apoyo
que ofrece el
entorno familiar y

comunitario.

CASEL
(2020)

COSOL

Inductiva

Subcategoria
Habilidades para

relacionarse

Habilidades para
relacionarse de
manera saludable
con el entorno,

incluye una

CASEL

(2020)

REL
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adecuada
comunicacion,
cooperacion y
resoluciéon

adecuada del

vida, tanto en la
vida personal
como en las
relaciones con el
entorno, incluye
evaluar los
beneficios y
consecuencias de
las propias

acciones.

conflicto.
Inductiva Subcategoria Destreza para CASEL DERES
Toma de realizar elecciones
decisiones constructivas y
Responsables asertivas para la

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion

35

En la presente investigacion, se utilizo la entrevista semiestructurada para la recoleccion

de la informacién. Segtin Folgueiras (2016) la entrevista es una técnica que recoge informacion,

de forma oral y personalizada frente a situaciones, experiencias y opiniones de personas. La

entrevista semiestructurada establece un guion de preguntas; sin embargo, este guion es flexible

y abierto por parte del entrevistador. En un primer momento se realizara la entrevista con 5

ninos y ninas estudiantes del grado quinto de primaria de la institucion educativa Villa Cecilia y

posteriormente se aplicara la entrevista a los respectivos padres o cuidadores.

El disefio de la entrevista se defini6 de acuerdo a las subcategorias de analisis de las

habilidades socioemocionales. Teniendo en cuenta los dos grupos de participantes (ninos y



nifias y padres y/o acudientes) se elaboraron igualmente dos cuestionarios. Asi, las preguntas 36

para el grupo de nifios y nifas fueron las siguientes:

Autoconciencia

En la cotidianidad ¢Qué situaciones lo ponen triste, alegre o enojado?

Autocontrol

En tu vida diaria ¢Qué haces para controlar algunas emociones que te producen malestar o

perjudican a los otros?

Conciencia social

Recuerde cuando en algin momento vivido un amigo paso por una dificultad, ¢ como reacciono?

Habilidades para relacionarse

¢Como soluciona los conflictos con los demas (familiares, amigos o companeros de clase) ?

Toma de decisiones responsables

Cuando tiene que tomar alguna decisién importante, ¢qué tiene en cuenta?

Con relacion al grupo de padres y/o acudiene, las preguntas fueron:

Autoconciencia

¢Reconoce que situaciones le generan determinadas emociones?

Autocontrol

En la vida diaria ¢Cémo controla sus emociones?



Conciencia social

¢Qué hace cuando tiene conocimiento de que una persona presenta una dificultad?

Habilidades para relacionarse

Cotidianamente ¢como soluciona los conflictos con los demas (familiares, vecinos y amigos)?

Toma de decisiones responsables

¢Qué hace cuando tiene que tomar una decision? Cuénteme una experiencia al respecto.

37



A continuacion, en la tabla 1, se muestran las caracteristicas sociodemograficas de los

Resultados

nifos y nifas, que participaron en el estudio, identificados a partir de un cédigo. Esta

informacion esta relacionada con la edad, género, tipologia familiar y lugar de residencia.

Tabla 1.

Caracteristicas sociodemogrdaficas de los ninos y ninas

Participante Edad Género Tipologia Lugar de
familiar residencia

PNN1 10 anos Femenino Nuclear Vereda Charo
Centro

PNN2 10 anos Femenino Reconstituida Caserio Puerto
Contreras

PNN3 13 anos Femenino Crianza Saravena

PNN4 12 afos Masculino Monoparental Vereda Charo
Centro

PNN5 13 afios Femenino Reconstituida Caserio Puerto

Contreras

38

Nota. Esta tabla muestra el nimero de participantes y las caracteristicas de cada uno de

los nifios y las nifas.

Como se puede observar, la mayoria de los participantes son de género femenino, siendo

solo uno de ellos de género masculino. Con respecto a la tipologia familiar, predomina la familia

reconstituida.

Con relacion a la técnica empleada para la recoleccion de la informacion, en este caso, la

entrevista semiestructurada, en los siguientes parrafos se describen los hallazgos, en funcion de

la categoria de analisis (HSE) y las diferentes subcategorias definidas (autoconcienca,

autocontrol, conciencia social, habilidades para relacionarse y toma de decisiones responsable),

tanto en los nifios y nifias, como en los padres y/o cuidadores.
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Grupo de nifios y nifas
Subcategoria autoconciencia

Para CASEL (2020) la autoconciencia es la destreza que tienen las personas para
entender las propias emociones y pensamientos. Por lo tanto, en el proceso de investigacion y
en especifico en el ejercicio de interaccion comunicativa que se tuvo por medio de la entrevista
semiestructurada, se puede apreciar que los nifnos y nifias cotidianamente reconocen las

emociones basicas como la alegria, el miedo, el enojo y la tristeza.

“Me pone triste cuando mi mama y mi papa pelean, cuando me caigo y cuando mi
mama y mi hermano pelean. Me pone feliz cuando nos vamos de paseo, cuando hay fechas
especiales. Me pone de mal genio cuando no puedo hacer algo, por decir no puedo salir a
jugar. Miedo me generan las brujas, en el portén al lado de mi casa salen, la llorona, también

que maten a alguien, en mi vereda matan bastante. Nada mas de da miedo” (PNN1).

“Me siento alegre cuando estoy bien, que mi mama, mi papa y mis hermanos estén
bien. Triste me pone estar solo, no me gusta estar solo. Enojo no siento. Miedo me da
quedarme solo” (PNN4).

Cabe la pena resaltar que estas emociones se relacionan directamente con el &mbito
familiar, debido a que los nifios y nifias manifestaron experimentar determinadas emociones en
el hogar. Los nifos refieren sentir alegria cuando comparten en familia fechas especiales, paseos

y cuando los familiares se encuentran bien.

“Alegre me pone casi todo, por ejemplo, que lo saquen a pasear” (PNN3).

“Me siento alegre cuando estoy bien, que mi mamd, mi papd y mis hermanos estén
bien” (PNN4).

“Me pone alegre ir a la escuela, ver a mi nona y compartir con mi familia” (PNN5).

En cuanto a la tristeza, ésta se logra apreciar cuando existen conflictos a nivel familiar,
evidenciandose asi mismo el miedo ante la separaciéon de los padres o ante la ausencia de alguno
de ellos. En algunos nifios ese miedo obedece a carencias que se pueden generar desde lo
econdmico, debido a que en la zona en donde viven, culturalmente se perpetaa el concepto y

donde el hombre es el proveedor econémico y la mujer es la encargada de las labores domésticas



y la crianza. Asi mismo, varios nifios y nifias manifestaron sentir miedo ante los problemas de 40

orden publico que se viven en la region:

“Miedo me da que se separen mis papas, porque nos tocaria duro, si se separan queda
mal todo, mi mama después no consigue trabajo, eso es muy arrecho conseguir trabajo porque

mi mama nunca ha trabajado, entonces como sera” (PNN3).

“... cuando esta el ejército también me da miedo, porque de pronto se puede armar una

plomasera” (PNN4).

“las noticias también me dan miedo, cuando miro el grupo y me doy cuenta de toda la
gente que han matado, es un grupo que tiene toda la gente que vive en Puerto Contreras y
mandan fotos que los mataron, no de como los mataron, sino cuando ya estan muertos, me da

miedo ver esas fotos” (PNN5).

Frente al enojo, la mayoria de los nifios y niias manifestaron haberlo sentido en algunas
circunstancias cotidianas como los regafos, las mentiras y las prohibiciones; inicamente un

nino manifest6 no sentir esta emocion.

“Me pone de mal genio cuando no puedo hacer algo, por decir no puedo salir a jugar”
(PNN1).

“Me da mal genio que me digan cosas, la profe me regafa por las cosas que yo hago en
la casa, yo no hago lo que ella me dice, porque ella habla como pasito” (PNN3).

“De mal genio me pone que me molesten, diciendo mentiras que no son” (PNN5).

“Enojo no siento” (PNN4).

Subcategoria autocontrol

El autocontrol es definido segiin CASEL (2020) como la capacidad que tienen los
individuos en manejar adecuadamente las emociones. Con respecto a esta subcategoria se puede
apreciar que la mayoria de los nifios y ninas sabe cbmo gestionar las emociones, realizadndolo a
través de algunas practicas como el dibujo, la escritura y la lectura. Asi mismo, se logra apreciar
que el cambio de actividad podria ayudar para pensar en otras cosas y de esta manera minimizar

algunas de las emociones.

“Cuando estoy de mal genio me controlo rayando un cuaderno entero, rayo un
cuaderno hasta que se me pasa. Cuando estoy triste me pongo a dibujar, me encierro en mi

cuarto y dibujo, entonces cuando estoy triste me pongo a dibujar y dibujar y cuando ya me



calmo es cuando he terminado los dibujos. Cuando tengo miedo le cuento a mis papds, ami 41
mama” (PNN5).

“Cuando estoy triste me pongo a leer cuentos que tengo en la casa, cuando tengo miedo

veo videos en el celular de mi mama” (PNN4).

“Veo otras cosas que, si puedo hacer yo solita, como por ejemplo veo television, jugar
con mi hermana, jugar con mi perro. Para controlar el miedo estoy junto a mi familia, que
ellos me cuiden. Cuando estoy triste mi mama me consuela. Cuando tengo mucha furia me
encierro en la pieza, tomo agua y ya, para que no tenga discusiones con nadie mas y hacerles
dafio” (PNN1).

Asi mismo, se percibe la dimension religiosa como un factor protector ante la gestion de
las emociones, al igual que la introspeccién, debido a que algunos nifios y nifias manifestaron
utilizar la oracién como estrategia para trabajar algunas emociones. Adicionalmente, otros nifios

y nihas manifestaron la necesidad de retirarse o encerrarse mientras se regula la emocion.

“Oro siempre, cuando siento ira y de pronto lastime a algiin amigo por mi ira, le pido

perdon, porque estuve actuando mal” (PNN2).

Los nifios y nifias gestionan personalmente la mayoria de las emociones, sin embargo, en
la entrevista se logra apreciar que ante el miedo requieren del apoyo de la familia o de los

referentes afectivos para poder gestionar esta emocion.
“Para controlar el miedo estoy junto a mi familia, que ellos me cuiden” (PNN1).

“Cuando tengo miedo le cuento a mis papas, a mi mama. No me desquito con otros”.
(PNN3).

De otro lado, se puede apreciar como el celular ya se encuentra inmerso dentro de las

cotidianidades de los nifios y nifias, frente a lo cual algunos nifios manifiestan:

“También me pongo a mirar tv, mirar videos en el teléfono o mirar series en el
televisor” (PNN3)

“Veo otras cosas que si puedo hacer yo solita, como por ejemplo veo television” (PNN1).
“Cuando tengo miedo veo videos en el celular de mi mama” (PNN4).

Asi las cosas, con respecto a la subcategoria autocontrol, se logra apreciar que los Nifios y

nifas cuentan con herramientas personales y familiares para poder autorregular las emociones.
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que este grupo sea resiliente frente a algunos acontecimientos y utilicen algunas practicas
positivas para mitigar sus emociones. De igual manera, la utilizacién de dichas herramientas
ayuda a que determinadas emociones no afecten al otro; finalmente es importante recalcar que
el apoyo familiar es muy importante para el manejo de algunas emociones como el miedo y la

tristeza.
Subcategoria Conciencia Social

La Conciencia social es definida por CASEL (2020) como la capacidad de entender a los
demas, de sentir empatia sin importar el contexto y las diferencias culturales. En esta
subcategoria, se observa que, aunque el grupo de ninos y nifias no ha tenido experiencias muy
significativas de ayudar en algin momento a alguien, refieren que si en alguna circunstancia una
persona pudiera necesitar ayuda, ellos estarian dispuestos a brindarla, reconociendo igualmente

que una buena comunicacion es indispensable para ello, al igual que una escucha activa.

“Cuando algunos amigos han pasado por dificultades o conflictos, yo doy ejemplos, les

digo que hablen con sus padres de los problemas, los escucho” (PNN3)

“Cuando un amigo tiene un problema le ayudo, le digo que me cuente que le pasa para
poder ayudarlo, por ejemplo, un amigo tiene problemas porque sus papds se van a separar, yo

le doy consejos de que hable con los papas y qué como se siente haber que pasa” (PNN2).

De esta manera, se aprecia que es mas facil brindar ayuda a través de las personas mas
cercanas como son la familia y los pares. Atendiendo a las particularidades de Saravena, cabe
destacar dentro de los factores protectores, la intenciéon de ayuda que tiene la comunidad, pues
en la historia de la region se han evidenciado algunas circunstancias que afectan a las
comunidades como son los problemas de orden publico y las inundaciones que se presentan en
algunas veredas cercanas a los rios, frente a las cuales, las personas siempre estan dispuestas a
prestar ayuda, generando comunidades resilientes. Lo anterior da cuenta de que las vivencias de
los nifios y ninas con respecto a la subcategoria de conciencia social, son generadas por la

dindmica cultural que se vive en la region.
Subcategoria Habilidades para relacionarse

Las habilidades para relacionarse las define CASEL (2020) como la manera saludable de
relacionarse con los demas, frente a lo cual es primordial una buena comunicacion, cooperacion

y resolucion del conflicto. En esta subcategoria se logra apreciar que los nifios y nifias reconocen



varias maneras de resolver los conflictos, éstas pueden ser tanto asertivas como poco 43
asertivas. Asi, se evidencid que algunos de ellos resuelven los conflictos cotidianos con pares,

amigos y compaiieros a través del dialogo.

“Ahora no tengo problemas con mi familia, pero si los tuviera los solucionaria
hablando (...) Cuando tenemos ideas diferentes con las amigas votamos para que se escoja una
sola cosa, si peleamos con una amiga, dejo un ratico y después le pido disculpas, o que ella me
pida disculpas” (PNN1).

Otros Nifios y nifas realizan una resolucion del conflicto menos asertiva, empleando la

evasion, la ayuda de terceros y el quiebre en algunas relaciones:

“Cuando pelie con Anie, nunca solucionamos el problema, nos quedamos de enemigas”
(PNN1)

“Cuando tengo problemas con mi hermana le digo a mis papas, si tengo problemas con

mi papa le digo a mi mama, si tengo problemas con mi mama pues le digo a mi papa” (PNN3).

“Con mi amiga no nos dejamos de hablar, seguimos hablando como si no hubiera

pasado nada y sequimos de amigas” (PNN35).

También se percibe en otras circunstancias, la resolucién del conflicto por medio de la
agresion, expresion que no es ajena al contexto social de los estudiantes y sus respectivas

familias.

“Cuando tengo rabia con mi padrastro es porque él me grita, y a mi no me gusta que

me grite, entonces yo le contesto, pero luego el me pide disculpas por gritarme” (PNN2).

“Una vez pelee con Marlon, porque él me comenzé a joder y yo le pegue, el profe

Chucho nos regafio, luego él me dijo y yo también le dije y nos disculpamos” (PNN4).

“Con mi padrastro peleamos por cosas insignificativas y nos agarramos a lengua, que
no le toquen la nina, que pide favores que no le gusta hacer, que es envidioso con las cosas,
entonces toca que mi mama se meta porque o si no. El empieza a gritar y yo le digo que usted

no me dio ni un pote de leche cuando yo estaba mas pequena y empezamos a agarrarnos”
(PNN3).

En esta subcategoria se percibe que los conflictos son vividos mas al interior de los

hogares que con los compafieros de clase y/o los amigos, aunque en ocasiones se han presentado



problemas con los pares, no todos los Nifios y nifias manifestaron tener problemas conlos 44

amigos.

“Con mis amigos tampoco tengo problemas, yo soy es recochera, pero no tengo

problemas, o si los tengo le digo al profesor, determinado el caso pues pido disculpas” (PNN5).

En esta subcategoria se observa que, a pesar de que el conflicto es inherente a las
relaciones de los seres humanos, éste se encuentra mas presente al interior de las familias que

en los otros escenarios sociales.
Subcategoria Toma de decisiones responsables

Esta subcategoria la define CASEL (2020) como la destreza para realizar elecciones
constructivas y asertivas para la vida. En este aspecto, se logra apreciar que los nifios y nifas,
aunque hasta el momento no han tenido que elegir algo trascendental para la vida, por
encontrarse en una etapa de transicion de la infancia a la adolescencia, las decisiones que toman
no dependen exclusivamente de ellos, por lo tanto, dependen de los padres o de las figuras

afectivas mas significativas para tomar decisiones.

“Si tengo que tomar una decision, lo haria teniendo en cuenta la opinién de mi mama,

porque ella es la que me cuida” (PNN1).
“Le pregunto a mis papas” (PNN3).
“Consultarla con mi mama, con mis tios o con mi Nona” (PNN35).
Por otro lado, algunos nifios y nifias participan de esta toma de decisiones:
“Decidir junto con mi mama” (PNN4).

Se percibe frente a las respuestas de los Nifios y nifias que atin no cuentan con la
destreza para tomar decisiones para sus vidas, debido a que atiin dependen de los padres para
tomar diferentes elecciones. Unicamente una nifa refiere que evaluaria las decisiones de

acuerdo a lo que le genere bienestar:

“Pienso en tomar la decision correcta, por ejemplo, si mi papd se va y mi mama
también, pues yo tendria que decidir con quién me voy, de acuerdo a la mejor vida que a mi me

vaya a dar, entonces tendria que decidir” (PNN2).



Finalmente, en cuanto a la toma de decisiones responsables, los Nifios y nifas 45
consideran que la opinion familiar es muy relevante, por lo cual no se logra apreciar una

autonomia para tomar elecciones significativas.
Grupo de padres y/o cuidadores

En la tabla 2, se presentan las caracteristicas sociodemograficas de los padres y/o

acudientes en torno a la edad, género, nivel educativo, rol y profesiéon u oficio.

Tabla 2

Caracteristicas Sociodemogrdficas Padres y/o Cuidadores

Participante Edad Genero Rol Nivel Profesion/oficio
educativo

PA1 34 afios Femenino Madre Primaria Ama de casa
incompleta

PA2 33 afios Femenino Madre Bachillerato Ama de casa
Incompleto

PA3 58 anos Femenino Cuidadora Especialista Docente

PA4 53 afios Femenino Madre Primaria Ama de casa/
completa cocinera

PAs5 28 afos Femenino Madre Primaria Ama de casa/

Incompleta comerciante

Nota. Esta tabla muestra el nimero de participantes y las caracteristicas de cada uno de

los padres y cuidadores.

Como se puede apreciar, el grupo de padres esta conformado en su totalidad por

mujeres, siendo en su mayoria madres y solo una de ellas cumple con el rol de cuidadora.
Subcategoria autoconciencia

Frente a esta subcategoria, el grupo de madres y cuidadora entrevistadas,
cotidianamente identifican cada una de las emociones basicas como el miedo, la alegria, el mal
genio y la tristeza. De igual manera, cada una de esas emociones se relacionan en primer lugar

con las emociones experimentadas en el &mbito familiar.



“..triste me pone pensar en el futuro de mi hijo y de mi hija, ahora las chicas que 46
estan como alocadas a veces, eso me pone como triste, de mal genio que sean groseros
conmigo, que me alcen la voz, mis hijos y mi esposo y miedo mas que todo que no tuviera salud
para cuidar a mis hijos porque si no estoy yo pienso que otra persona no lo haria como yo, que

se desbaratara la familia también me da miedo” (PA1).

“Uno siente cuando esta triste, a veces me pone triste que uno da todo por sus hijos y a
veces no cuenta con ellos para que colaboren en el sentido de no estar en la calle, que se
preocupen mas por el estudio que por otra cosa, feliz me pone verlos a ellos felices, que hagan
lo que yo les digo y que me presten atenciéon cuando yo hablo, que cumplen con las tareas en el
colegio, que sean mads responsables, es una de las cosas que mdas me gustan, y verlos felices. De
mal genio me pone que no hagan lo que yo digo que es irse a la calle o que por lo menos estén
sucios, que tengan sus zapatos el uno por alli y el otro por alla, que no sean responsables con
sus cosas. Miedo enfermarme, de que yo sea la mama y el papa de ellos y porque no tienen un

papa que responda por ellos como tal” (PA5).

Frente a la emocion de la alegria, las madres refieren sentirla cuando los hijos estan bien,
les va bien en los estudios y cuando se comparte en familia; es decir, cuando existe un bienestar

a nivel familiar.

“ver a mis hijos sonreir, cuando estamos en familia, en un cumplearios o algo me pone
feliz (PA1).

“por ejemplo me alegra mucho que a mi hija le vaya bien en los estudios, que mi hogar

marche bien, que no haya problemas y lo otro ver a mis hijos (PA2).

“Las buenas noticias, cuando estamos en _familia y ha pasado tiempo en que uno no se

ha visto con ellos, eso me pone feliz” (PA4).

Se logra apreciar la tristeza, cuando existen algunos problemas a nivel familiar, tanto con
los hijos como con la pareja. Asi mismo, cuando perciben que no hay una reciprocidad por parte
de los hijos, cuando no se acatan las reglas y normas dentro del hogar y cuando se esta lejos de

algunos familiares:

“me pone triste cuando le hablo a la nifia de las cosas y como que no me presta
atencion, a veces uno quiere que sean mejores y estar lejos de mi madre también me pone
triste” (PA3).
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para que colaboren en el sentido de no estar en la calle” (PA5).

Con relacion a la emocion del enojo, la mayoria de las madres y la cuidadora,
manifestaron que sienten esta emocion cuando los hijos o las parejas son groseras, levantan la
voz o no hacen caso. Una participante refirié que la enoja el no tener como dar respuesta a las
necesidades basicas del hogar y otra participante manifesté que siente enojo cuando las
personas hacen cosas y después las niegan. Todas las participantes manifestaron sentir esta

emocion en situaciones de la vida diaria y con respecto a las acciones del otro.

“De mal genio me pone que mi marido no me haga caso y con las ninas, pues yo trato
de hablar con ellas, por ejemplo, le digo a la nifia que no salga tanto, que no vaya al rio ni se

meta a lo hondo, eso me da mal genio, que no me haga caso” (PA2).

“Me da mal genio cuando hacen cosas y después se niegan, me da mal genio de

momento” (PA3).

“mal genio no tener de pronto un trabajo para sustentar las necesidades de la casa, eso
me da estrés, me da mal genio, o que alguien me diga indirectas, eso me pone de mal genio”
(PA4).

En cuanto a la emocioén del miedo, las participantes se centran en las enfermedades, la
ruptura familiar, estar solo, los problemas de orden ptublico y ser victimas de un desastre

natural. Al respecto senalan algunas madres entrevistadas:

“Miedo mas que todo que no tuviera salud para cuidar a mis hijos porque si no estoy yo

pienso que otra persona no lo haria como yo” (PA1).

“Miedo me da por ejemplo la semana antepasada que tuvimos el ejército ahti,
estabamos todos llenos de panico (...) y otra cosa que me da panico es la inundacién del rio,
porque el rio se inunda mucho, esto es una zona riesgosa, pero bueno aht estd uno como dice el
dicho, pilas”. (PA2).

“Miedo me da una enfermedad, que uno este solo, el problema de orden publico me da
como miedo, pero a la vez no, porque uno ya ha vivido eso, no ahorita, sino hace unos anos

atras porque uno vivio unas cosas terribles” (PA4).

Frente a lo anterior, se puede evidenciar como la emocién del miedo se relaciona en

algunas circunstancias con las condiciones sociales y territoriales que presenta el municipio de
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familias.
Subcategoria Autocontrol

En esta subcategoria se puede apreciar que las madres y la cuidadora reconocen como
autorregulan cada una de las emociones, qué emociones se les facilita mas manejar y cuales no;

asi mismo, distinguen qué mecanismos utilizan para autorregularse.

Frente a las emociones de tristeza y enojo, las participantes revelaron emplear diferentes
estrategias como respirar, escuchar musica, coser, ir a los rios, hablar con las amigas, entre
otros; reconocen igualmente que cambiar de actividad ayuda a apaciguar la mente y de esta

manera manejar dichas emociones:

“Tratando de no pensar mucho en eso y como distraerme, coso algo para olvidar. Para

el mal genio cuento hasta 10 y respiro” (PA1).

“bueno cuando estoy muy triste me pongo a escuchar musica o me voy para donde una
amiga y me pongo a hablar, cuando estoy de mal genio yo soy de momentico y al rato ya me

pasa, al rato estoy bien” (PA2).

“Yo la manejo en los rios, es mi lugar preferido, cuando estoy de mal genio se me pasa

cuando me dicen la verdad, no mantengo tanta rebeldia en ese sentido” (PA3).

Por otro lado, se evidencia en uno de los casos la aceptacion del sentimiento de la tristeza

por medio del llanto:
“Pues a veces lloro para descansar” (PA5)
En otro de los casos se percibe una evasion ante estas emociones:

“Hacerme la fuerte o simular que estoy de buen genio, para la tristeza me pongo a

hacer algo para que eso se me olvide, me hago la fuerte.” (PA4).

En cuanto a la emocion del miedo se puede evidenciar que las creencias religiosas

constituyen un factor protector que ayuda a regularla:

“Para el miedo le pido mucho a Dios uno se siente seguro con él, sé que me escucha”
(PA1).

“Para el miedo a veces me levanto como sin suefio, me tomo un vaso con agua, oro y me

quedo dormida, le pido mucho a Dios” (PA3).
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para autorregular la emocion del miedo:

“Para controlar el miedo si es un poco mas dificil, me tomo mas, porque cuando yo fui
nina, yo vi como se acabé un pueblo completo, de un terremoto y me quedo como esa angustia,

entonces se me dificulta mas calmarme de algo que yo le tenga miedo” (PA2).
“Pues para el miedo no he encontrado la cura” (PA5).

En general, se evidencio en la subcategoria de autocontrol que las madres y la cuidadora
emplean diferentes estrategias de afrontamiento, destacando que en algunos casos la emocion se

transforma, mientras que, en otros, se acepta la emociéon o simplemente se evade.

Se aprecia igualmente, como la emocion del miedo se relaciona directamente con la
problemaética social que presenta el municipio, revelandose como uno de los efectos de las
particularidades del departamento de Arauca, constituyéndose por lo tanto, en una de las

emociones que mas dificultad de autocontrol presenta.
Subcategoria Conciencia social

Se observa en cada una de las participantes, la intencion de ayudar al otro, por cuanto es
importante brindar este tipo de apoyo cuando se tiene conocimiento de que alguien requiere de
colaboracion. En este sentido, reconocen que tienen disposicion de ayudar, y en el caso de no
contar con determinados recursos, evidencian la necesidad de gestionar quién podria prestarla,
al igual que destacan cdmo la comunicacion y la escucha pueden contribuir de manera efectiva

en las situaciones dificiles que se pueden presentar.

“Tratar de ayudar a la persona de acuerdo a la experiencia que uno haya tenido,

aunque todos los procesos no son iguales, de pronto tratar como de hablar” (PA1).

“Pues si esta a mi alcance ayudarlo lo ayudo, en buscar una solucién para ayudarle o
de pronto en un quehacer, en algo que él no pueda hacer o avisarle a otra persona y decirle

que el vecino esta en determinadas circunstancias” (PA3).

“Ayudarla, desde que yo pueda ayudarla, la ayudo. Por ejemplo, si esta enferma pues
visitarla o si de mi esta colaborarle con algo pues lo hago, siempre me ha gustado eso, no
tengo mucho que ofrecerle a una persona, pero con lo poco que pueda dar ahi lo tiene y si esa

persona no lo tiene pues compartir y mucho mejor porque para eso uno esta.”(PA5).
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presente en el grupo de madres y la cuidadora, debido a que en las entrevistas se encontré que
son empaéticas frente a las necesidades y los problemas de los demas. Cabe sefialar que la
empatia se ejerce sin importar diferencias culturales y de contexto, pues aunque las
participantes residen en el municipio de Saravena, en su mayoria no son oriundas de la region,

sino que proceden de diversas zonas tanto del pais como de Venezuela.

Subcategoria Habilidades para relacionarse

En la subcategoria habilidades para relacionarse, se puede apreciar que las madres y la
cuidadora emplear el dialogo como estrategia para resolver los conflictos, tanto con la familia,

como con los vecinos y amigos.

“Hablando, siempre digo que hablando se resuelven las cosas, los golpes y los gritos no

van conmigo nunca, de pronto nos distanciamos y luego pasa el tiempo y uno se olvida y ya”
(PA1)

“Hablando, dialogando, aca pues no he tenido con ningiin vecino, pero si lo tuviera yo

trataria de hablarlo (...). Con un amigo haria lo mismo” (PA2).

“A mis hijos a veces les hablo de buena manera y a veces pienso que todos pasamos por
esas etapas, ella a veces me escucha. Con un vecino tratando de hablar, que no sea con

violencia, con los amigos también hablando.” (PA5).

De igual manera, aunque a veces el conflicto esta presente en diferentes tipos de
relaciones, éste se hace mas presente con la familia, en comparacién con los amigos y los

vecinos:

“A mi no me gusta tener conflictos con los vecinos, pues hasta el momento llevo 8 anos

aca y no he tenido conflictos con ningiin vecino” (PA2).

“Con los vecinos nunca he tenido problemas, soy muy apatica a estar en casa de los
vecinos, ademas soy de pocas amistades y comparto con los vecinos de saludo, ellos a veces me
dan cosas y yo a veces a ellos, cosas de viveres, que platano, que yuca, que una cosa, que la
otra, ellos me traen y yo también, eso compartimos en el barrio donde yo vivo, pero conflictos
no” (PA3).

“Con los vecinos cast no tengo problemas con ellos” (PA4).
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hijos:
“Con mis hijos no tengo conflictos” (PA3)

En este sentido, es relevante indicar que los hijos de esta madre ya se encuentran en la
etapa de la adultez y, en este caso particular, corresponde a la cuidadora de una de las
participantes. También se evidencia en algunos casos, el distanciamiento y el quiebre en la

relacion como medio de resolucion del conflicto:

“Yo tuve una amiga, bueno creia que era mi amiga, pero no era mi amiga, le contaba lo
bueno y lo malo a ella, en una circunstancia yo no se qué le pasaria y ella me hizo quedar mal
de todo lo que yo le contaba a ella con el papa del nifio y yo deje de hablarle, para mi ella se
borroé, no la determinaba para nada, al final ella me llamo porque ella no aguanto esa
situacion, me llamo y me pidié disculpas, pero eso ya no fue lo mismo, nos encontramos y hola,

como esta y la familia, asi solamente, pero ya no mas” (PA4).

“con amigas pelea, peleas no, de pronto me distancie y ahi se terminé la amistad y hoy

solo se mira uno de lejos y ya” (PA1).

Dentro de los factores protectores en la subcategoria de habilidades para relacionarse se
logran identificar en el grupo de madres, la importancia en el dialogo y la ausencia de la
agresion. Ahora bien, en cuanto a los aspectos por fortalecer se encuentra la capacidad de
negociacion, debido a que en algunos de las expresiones de las participantes se evidencia la
ruptura de algunas relaciones con los pares, en las cuales no se contempl6 el dialogo, la

negociacion ni la reconciliacion.

Finalmente, se logra identificar una mayor destreza en el grupo de madres cuando deben
resolver situaciones familiares, en especial con los hijos, evidencidndose mayor dificultad en el
momento de resolver situaciones conflictivas con pares. Asi mismo, la ausencia de conflictos con

los vecinos denota el interés en mantener relaciones sanas con el entorno social inmediato.
Subcategoria Toma de decisiones responsables

En cuanto a esta subcategoria, las madres y la cuidadora evaltan algunos aspectos al
momento de tomar una decision. Sin embargo, una madre refirié que toma decisiones por
impulso, sin considerar las consecuencias a mediano ni a largo plazo por otro lado, y en otro

caso, se refleja que las decisiones son tomadas en casos extremos. De igual manera, se percibe
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en el bienestar propio.

“Los pros y los contras, lo pienso mucho, que pasaria y que no pasaria. Tuve que tomar

la decision si volvia a recibir a mi esposo o no, tome la decisién por mis hijos” (PA1).

“Cuando tengo que tomar una decision la pienso bastante, porque uno debe primero

que pensar para actuar, entonces pienso, lo comento con mis hijos y oigo razones de ellos”
(PA3).

“La tlltima decision que tuve que tomar fue la de separarme del papa de mis hijos, me
consto mucho para tomarla (...) tanto asi que llegue al limite (...) uno de mujer no tiene por qué

aguantarle a una persona por hijos” (PA5).

Relacion entre las habilidades socioemocionales de los nifos y nifias y las

habilidades socioemocionales de los padres o cuidadores

En este apartado se analizan los resultados con respecto al tercer objetivo especifico
consistente en develar si existe o no relacion entre las habilidades socioemocionales de los Ninos
y ninas y las habilidades socioemocionales de las madres y cuidadora, teniendo en cuenta el

andlisis de las entrevistas por cada una de las subcategorias.
Subcategoria Autoconocimiento

En esta subcategoria, se logra identificar que ambos grupos reconocen qué tipo de
situaciones les generan las emociones basicas como la alegria, el enojo, el miedo y la tristeza. Asi
mismo, se percibe, tanto en las cotidianidades de los nifios y nifias como de los adultos, la
influencia directa del ambiente familiar en como sienten cada una de estas emociones. De igual

manera, si los hijos se encuentran bien, los padres también lo estaran y viceversa.

Asi mismo, en esta subcategoria coinciden algunas de las situaciones que generan
determinadas emociones como, por ejemplo, si los hijos experimentan temor o tristeza frente a
una posible separacion de sus padres, a las madres también les genera tristeza la ruptura
familiar. De igual manera, asi como a los nifios y nifas los problemas de orden ptublico, en
algunos momentos les produce temor, las madres y la cuidadora también manifiestan temor
frente a este tipo de acontecimientos o hechos de violencia que se presentan en los lugares en

donde residen. En particular, en uno de los casos madre e hijo manifestaron sentir temor ante la
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manifestaron la importancia de compartir y celebrar en familia.

Finalmente, ambos grupos presentan habilidades de autoconocimiento, debido a que a
ninguno de los participantes se le dificult6 identificar las situaciones que les generan las diversas

emociones.
Subcategoria Autocontrol

Con relacion al autocontrol, tanto nifios y nifas como los adultos realizan acciones que
tienen como objetivo no afectar al otro. Algunas de ellas consisten en cambiar de actividad,
buscar ayuda a quienes puedan brindarle soporte emocional, entre otras; mientras que los
nifios, ninas identifican en la familia y en los padres un apoyo emocional frente a ciertas
emociones como la tristeza y el miedo. En este sentido, las madres encuentran este apoyo en

algunos pares con quienes establecen una buena comunicacion.

De otro lado, tanto ninos y nifias como las madres y la cuidadora coinciden en que, en
algunos momentos, la oracioén ayuda a equilibrar las emociones. Cabe senalar que cada grupo
utiliza técnicas adecuadas para regular las emociones de acuerdo a la edad, por ejemplo, los
nifios y ninas emplean cotidianamente el dibujo y la lectura de cuentos, mientras que algunos

adultos refirieron dedicarse a la costura o ir a los rios.

Se evidencia a nivel general, algunos factores protectores dentro de esta subcategoria
como las ya mencionadas, de igual manera se evidencian algunos riesgos como la evasién de
algunas emociones, especialmente en el caso de las madres. Asi mismo, se presentan
dificultades para manejar el miedo. Un factor de riesgo presente en los ninos y nifias tiene
relacion con el manejo de algunas emociones al apoyarse mucho en los referentes afectivos mas

cercanos, mas que en las propias habilidades para gestionarlas.
Subcategoria Conciencia Social

En relacion a la habilidad de conciencia social, madres y cuidadora, como nifios y nifias
presentan empatia hacia los demas, todos los participantes manifestaron en las entrevistas la
intencion de ayudar al prdjimo sin tener en cuenta diferencias sociales y culturales. En este
sentido, se reconoce la importancia de la escucha como medio para ayudar, asi ambos grupos
contemplan la posibilidad de gestionar ayuda a través de la comunidad, en caso de no contar con

recursos propios para brindarla.
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el territorio en donde residen los participantes, en donde son frecuentes los problemas de orden
publico y los riesgos naturales, la comunidad ha apropiado dentro de sus practicas cotidianas, el
sentido de ayuda a la comunidad, por lo tanto, nifios, nifias, madres y cuidadora comprenden y

dan valor a la solidaridad.

Finalmente, existe una correspondencia entre madres, cuidadora e hijos en la manera en
que se construye la empatia y la intencion de ayuda frente a las necesidades o problemas del

otro.
Subcategoria Habilidades para relacionarse

En la subcategoria Habilidades para relacionarse se logra identificar en algunos de los
casos que madres e hijos comparten la manera de afrontamiento frente a las situaciones
conflictivas cotidianas y en otros casos se evidencio la diferencia entre madres e hijos frente a las

estrategias de afrontamiento.

A nivel general madres, cuidadora e hijos, reconocen la importancia del dialogo y de una
comunicacion asertiva como medio para dar resolucion al conflicto. Asi mismo, se evidencia que
el conflicto esta inmerso mas cotidianamente en las relaciones familiares que en las relaciones
con pares o vecinos, en donde el conflicto es menos cotidiano. Algunos participantes adultos y
nifos refirieron no tener conflicto con los amigos ni con los vecinos. De hecho una de las
participantes manifest6 ausencia de conflictos con los hijos, esto debido quizés, a que los hijos
de esta participante ya se encuentran en la etapa de ciclo vital de la adultez, por ende, se podria
inferir que los conflictos se pueden presentar mas frecuentemente en un hogar en donde los
hijos se encuentran en el ciclo vital de la infancia o adolescencia, donde son comunes las
diferencias que en ocasiones se presentan en padres e hijos por la crianza y la autoridad al

interior del hogar.

Cabe también senalar que en algunas madres y cuidadora se evidencia la evasion o el
distanciamiento como medio resolver el conflicto, lo cual refiere dificultades para comunicarse

asertivamente y poca capacidad de negociacion para mantener relaciones sanas y equilibradas.

En los casos en los que no existe coincidencia entre madres e hijos frente a la manera en
que afrontan el conflicto, se observa que la familia no es el iinico contexto que tiene incidencia

en el aprendizaje en las relaciones socioemocionales que se establecen con los hijos.
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En cuanto a la toma de decisiones responsable la mayoria de los participantes
manifestaron la importancia de la opinion familiar al momento de tomar una decision. Para la
mayoria de los nifios y nifias la opinién de los referentes afectivos es crucial al momento de
decidir, mientras que para las madres y la cuidadora el beneficio familiar prima al tomar una

decision por encima del beneficio personal.

En algunos casos se evidencié como nifios y nifias y madres coinciden en la manera en
que toman algunas decisiones; mientras que, en otros, dicha relacion no esta presente. Al igual
que la subcategoria anterior, la familia no es la inica que tiene incidencia en el aprendizaje de
las habilidades socioemocionales, sino también el contexto sociocultural y las habilidades

personales.
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La propuesta de promocion de las HSE, pretende que tanto estudiantes como padres y
cuidadores se familiaricen con el tema, por ende, el eje de la propuesta es informativa y se
estructura teniendo en cuenta los 5 ejes en torno a las mismas: Habilidad de autoconocimiento,
habilidad de autocontrol, habilidad de conciencia social, habilidad para relacionarse y habilidad

de toma de decisiones responsables.

La propuesta esta disenada para ser desarrollada durante un afio escolar, iniciando en el
mes de febrero con la socializacion de la situacién de las HSE en los nifios, nifias, padres y

cuidadores del grado quinto y culminando en el mes de noviembre.

Los destinatarios del programa son los nifios y ninas de 5° grado de primaria de la IE
Villa Cecilia con edades que oscilan entre los 10 y 13 afios; asi como a sus padres y/o cuidadores.
Lo anterior, teniendo en cuenta la importancia de fortalecer las HSE a partir del establecimiento

de vinculos maés estrechos entre los estudiantes y sus familias.

La metodologia empleada con los ninos y nifias, estara orientada al trabajo individual,
familiar y colaborativo en los espacios que se tienen desde el servicio de orientacion escolar de la
institucion y con el fin de propiciar la participacion de los padres y cuidadores, se utilizara la

estrategia de escuela de padres.

De igual manera se realizara gestion con el Hospital del Sarare, para que por medio del
plan de intervenciones colectivas se cuente con el apoyo de un profesional en psicologia que

asista a las sesiones y que apoye en caso de presentar alguna crisis eventual algin participante.
La propuesta consta de las siguientes fases de desarrollo:

- Fase de informacion y sensibilizacion
- Fase de promocion

- Fase de evaluacion.

A continuacion, se presentan las diferentes actividades, de acuerdo a los objetivos

planteados que se llevaran a cabo en cada ellas.
Fase de Informacion y sensibilizacion

En esta fase se trabajaran las 5 HSE y las sesiones que se llevaran a cabo seran las

siguientes:

Sesion 1



Situacion de las HSE en el grado quinto de primaria

Objetivo: Sensibilizar a la comunidad de padres de familia y cuidadores
del grado quinto de primaria frente a la situacion de las HSE.

Desarrollo: Socializacion de los resultados de la presente investigacion
por medio de la Escuela de Padres.

Material: Computador, diapositivas

Tiempo programado:

1 hora

Sesidén 2

Conociendo las HSE

Objetivo:

Brindar informacién sobre las HSE, tanto al grupo de
estudiantes del grado quinto de primaria como a los

respectivos padres y cuidadores (psicoeducacion).

Desarrollo:

Por medio de piezas comunicativas, se realizara una difusion
de las HSE, la cual se divulgara por medio de los grupos de
wathsapp de los grados quinto de primaria de la institucion.
En este sentido, se realizaran 5 piezas comunicativas
correspondientes a cada una de las HSE, la cual se dara a
conocer de manera transversal en el trascurso del afo lectivo
2022 por medio de la catedra de ética y construcciéon de
ciudadania.

Cada una de estas piezas comunicativas contiene la definicion
de cada una de las HSE y una actividad para realizar en

familia (anexo 1).

Material:

Piezas comunicativas digitales

Tiempo programado:

Primer semestre académico del afio lectivo 2022.




Fase de promocion
Sesion 3

Semana de Bienestar

Objetivo: Fortalecer los vinculos afectivos a nivel familiar para el
bienestar emocional de cada uno de los participantes.

Desarrollo: Los estudiantes junto con sus padres y/o cuidadores
participab en actividades ludicas y artisticas, las cuales seran
registradas a través de fotos para posteriormente ser
socializadas en el grupo de wathsapp (anexo 2).

Material: Folleto semana de bienestar.

Tiempo programado: Una semana escolar, destinada en acuerdo con el rector.

Sesion 4

Practicas de atencioén plena

Objetivo: Conocer la practica de la atencién plena (mindfulness) como
herramienta que favorece el ejercicio de las habilidades
socioemocionales.

Desarrollo: Se programan 3 sesiones con padres y 3 sesiones con nifios y

nifas para que por medio de ejercicios de atencién plena se

fortalezcan las HSE.

Algunos audios sugeridos para las sesiones son los siguientes:

e Meditacion del lago de la calma, encontrado en
https://www.youtube.com/watch?v=6z6IpP4c4EY

e Meditacion para superar el miedo, encontrado en
https://www.youtube.com/watch?v=gUELR5R5kpU

e Meditacion el tren de la calma, encontrado en
https://www.youtube.com/watch?v=mbX1zehQt_Y

e Mindfulness para la ansiedad, encontrado en
https://www.youtube.com/watch?v=fTbM-PySQ_E
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Posterior a la sesion se realizara una plenaria en grupo para la

expresion de las emociones.

Material:

Audios de atencion plena, computador, colchonetas,

humidificador y aceite esencial.

Tiempo programado:

30 minutos cada sesion

Sesion 5

Campanas Informativas

Objetivo:

Organizar campaias informativas frente a algunas de las HSE.

Desarrollo:

Se elaboraran carteleras con el grupo de nifios y nifias del
grado quinto de primaria, en donde éstos propongan tips para
una comunicacion asertiva, manejo adecuado del conflicto y
toma de decisiones responsable. Este material sera colocado
en lugares visibles de la institucion educativa con el fin de
difusiéon. Asi mismo, asi mismo se colocara en la cartelera

escolar, informacién sobre estos temas.

Material:

Cartulina, marcadores, cinta.

Tiempo programado:

1 hora por cada tema a tratar.

Sesion 6
Cine foro
Objetivo: Establecer un espacio de diilogo, reflexiéon y aprendizaje
colectivo frente al tema de las HSE.
Desarrollo: Se programan 3 cineforos con los padres y cuidadores, nifios y

ninas. Las peliculas a trabajar, en el siguiente orden, hacen
referencia las HSE de autocontrol, habilidades para
relacionarse y toma de decisiones responsable:

e Intensamente

e Extraordinario

e Juno

59



Posteriormente, a través de preguntas orientadoras, se realiza
el foro para discutir los aspectos relevantes de las peliculas,

enfocadas al desarrollo y fortalecimiento de estas HSE.

Material:

Peliculas o productos audiovisuales, televisor, sala de

audiovisuales, guioén de preguntas orientadoras (anexo 3).

Tiempo programado:

3 horas por cada pelicula proyectada.

Fase de evaluacion

Los participantes seran quienes realicen la evaluacion, en este caso, los estudiantes del
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grado quinto de primaria con sus respectivos padres y cuidadores. Para ello, en la primera fase

del desarrollo de la propuesta, se realizara una evaluacion inicial de conocimientos previos y una

evaluacion final del proceso (anexo 4) y para la fase promocion se incluira un formato de

evaluacion (anexo 5).
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Discusion de los resultados

En este apartado se discute frente a las vivencias que tienen los nifios y ninas del grado
quinto de primaria y las madres y cuidadora con relacién a las HSE. Al plantear esta
investigacion, se establecié como objetivo general comprender las vivencias que tienen los nifios
y nifias y los padres y/o cuidadores en relacion a las habilidades socioemocionales. En este
orden de ideas, se defini6 como primer objetivo especifico, reconocer en los nifios y nifias del
grado quinto de primaria de la IE Villa Cecilia las vivencias en torno a las habilidades

socioemocionales.

Las HSE hacen referencia a destrezas que se requieren para hacer alguna tarea
interpersonal, siendo estas conductas aprendidas (Garcia, 2010). Se han establecido 5 tipos de
HSE, estas son autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades para relacionarse y
toma de decisiones responsable (CASEL, 2020). Los resultados obtenidos muestran que dichas
habilidades son practicadas por cada uno de los nifios y nifias, en los entornos sociales mas
cercanos como la familia, la escuela y el barrio donde residen. Estos resultados concuerdan en
las habilidades de autoconciencia y conciencia social con la investigacion de Lasso et al. (2016)
realizada en el departamento de Linares (Narifio), quienes encontraron que la mayoria de los
estudiantes presentan habilidades empaticas frente a las necesidades de los demas y reconocen
sus emociones, habilidades y debilidades. No obstante, difieren en cuanto a la subcategoria de
habilidades para relacionarse, debido a que los estudiantes de Linares presentan una
comunicacion y resolucion de conflicto asertivo, mientras los estudiantes de la presente
investigacion, en ocasiones emplean la evasion y la agresion como formas de resolver el
conflicto. Esto quizas podria atribuirse al contexto social y a las caracteristicas que presenta el
territorio araucano, en donde cotidianamente se naturaliza la violencia como expresién frente
las problemaéticas sociales.

De esta manera, los nifios y nifias vivencian las HSE de acuerdo a los contextos mas
cercanos en los que se encuentran inmersos. Este hallazgo coincide igualmente con el estudio
realizado por Moncada y Gomez (2016) quienes concluyeron que existen diversos factores
asociados a la familia, la comunidad y los pares que influyen en que los estudiantes tengan o no

competencias socioemocionales, generando factores tanto protectores como de riesgo.



De otro lado, cabe senalar que la tecnologia hace parte de las cotidianidades de los 62
nifios y nifias, ya que en el estudio se evidencia en la subcategoria de autocontrol, como la
utilizacion de dispositivos electronicos ayudan a mitigar algunas emociones como la tristeza y
el miedo, hallazgo que coincide con el estudio de Espinoza y Rodriguez ( 2017),en donde los
nifnios manifestaron seguridad y satisfaccion cuando navegan en internet y utilizan las redes
sociales, constituyéndose en un medio de socializacién ademas de la familia y la escuela.

El segundo objetivo especifico, consistié en reconocer en los padres y/o cuidadores de los
nifios y ninas del grado quinto de primaria de la IE Villa Cecilia las vivencias en torno a las
habilidades socioemocionales.

El programa Construye T (2015) menciona 3 dimensiones dentro de las HSE, (Conoce T
la cual abarca el autoconocimiento y la autoregulacion; Relaciona T que contempla las
habilidades para relacionarse y la dimension Elige T o toma de decisiones). En los resultados
obtenidos, se aprecia que las anteriores habilidades son practicadas cotidianamente por el grupo
de padres y cuidadores y se relacionan directamente con el entorno inmediato; es decir, con la
familia y la comunidad. Lo anterior da cuenta de como las madres y la cuidadora establecen una
relacion directa con los vinculos y relaciones mas cercanas, tal como lo indican Rodriguez et al.
(2018) en su estudio y en el que destacan la importancia que tienen las relaciones
interpersonales para las personas adultas, pues éstas generan bienestar psicosocial.

En este mismo estudio, se evidencio6 que las personas adultas pueden responder ante
situaciones de agravio de diferentes maneras que se traducen en actitudes pasivas, agresivas y
prosociales, hecho que esta en consonancia con los hallazgos de la presente investigacion
referidos a la subcategoria de habilidades para relacionarse, dado que frente a algunos
conflictos, algunos padres y la cuidadora tiende a evadirlos; mientras que otros utilizan el
dialogo, lo cual constituye una conducta prosocial.

Después de haber aplicado la entrevista al grupo de adultos, se encuentra que una de las
HSE que mas se destaca es la conciencia social, debido a que, para su totalidad, es indispensable
prestar ayuda cuando el otro lo necesite, evidencidndose una gran empatia. Lo anterior, es
consistente con el estudio realizado por Campos (2017) quien concluy6 que las adultas
investigadas presentaron niveles mas altos de empatia, en comparacion al resto de las
habilidades sociales evaluadas.

De otro lado, los resultados obtenidos en la subcategoria de autocontrol, es importante
destacar como la religion favorece una mayor regulacién emocional en las madres y la

cuidadora. Esto coincide con la investigacion realizada por McCullough y Willoughby (2009) en



el que identificaron la religion como un elemento facilitador del autocontrol en los adultos, 63
constituyendo una fuerza autoreguladora que genera bienestar en el comportamiento social.

Los anteriores resultados evidencian la necesidad de trabajar con las familias con el fin
de reforzar las HSE y de esta manera influir positivamente en las HSE de los nifios y nifias. En
este sentido, Almaraz et al. (2019) concluyen que para el desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los nifios, se debe incluir la participacion de los padres para una adecuada
retroalimentacion.

El tercer objetivo especifico estaba orientado a develar si existe relacion entre las
vivencias de los nifios y nifias y las vivencias de los padres, en torno a las habilidades
socioemocionales. A partir de los hallazgos se confirma que existe esta relacion, por lo tanto, se
hace necesario promover las HSE desde el &mbito escolar. Estos resultados son consistentes con
Braz et al. (2013) quienes sefialan que existe una “transmision intergeneracional de algunas
clases de habilidades sociales” (p.83) y asi mismo sefialan la importancia de vincular a la familia
en dicho proposito, con el fin de promocionar las habilidades socioemocionales de manera
integral.

Por otra parte, De La Pena y Lozano (2009) describen que el conflicto hace parte del
ciclo vital familiar y, por ende, es necesario comprender su génesis y maneras de afrontamiento.
Esto es consistente con la presente investigacion, debido a que, tanto los nifios y ninas como las
madres y la cuidadora, refieren que en la familia en donde el conflicto se hace més presente, en
comparacion con otros escenarios de socializaciéon. Dicho resultado podria tener relaciéon con el
hecho de que algunas familias de la institucion educativa Villa Cecilia, no tienen unos limites
claros y presentan estilos educativos permisivos y negligentes; mientras que, en la institucion,
existen normas claras establecidas en el manual de convivencia, las cuales son conocidas y en su
mayoria practicadas por los estudiantes, dando cuenta de un escenario mucho mas
estructurado.

En los resultados del trabajo se evidencia igualmente, la relevancia de la familia en las
HSE de los ninos y nifias. Lo anterior coincide con el estudio realizado por Isaza (2018) quien
sostiene que “en el desarrollo de habilidades sociales, el contexto familiar presenta un papel
fundamental” (p. 88)., asi también con el estudio de Alba et al. (2018) quienes concluyen que es
en la familia donde se construyen los valores que son compartidos en otros escenarios de
socializacion- Por lo tanto, es primordial que las HSE se trabajen con la participacion de las
familias, estudiantes y docentes para lograr generar una transformacion de realidades y una

oportunidad de aprendizaje.



En la misma linea, el Centro Mid Sate (2009) afirma que el desarrollo socioemocional 64
es tan indispensable como el desarrollo fisico y cognitivo, dado que se visualiza la relevancia de
ensenar las HSE en las instituciones educativas, con el fin de minimizar los factores de riesgo
que presenta la poblacién educativa en su proceso de formacioén y desarrollo.

El enfoque en que se fundamenta el estudio es el interaccionismo simbdlico, el cual
establece que la conducta de las personas se vincula al significado, este significado depende de la
interaccion social, tanto con otros actores como con el entorno. Los hallazgos confirman este
presupuesto, debido a que las HSE de los nifios y nifias se relacionan, en primer lugar, con los
vinculos establecidos en la familia y el entorno; al igual que las HSE de los padres se relacionan
con el entorno social en el cual se encuentran inmersos.

El cuarto objetivo especifico, consistid en disefiar una propuesta orientada a la
promocion de las habilidades socioemocionales en el grado quinto de primaria en la IE Villa
Cecilia. Después de realizar un acercamiento a las vivencias de las HSE de los nifios, ninas,
madres y cuidadora, se disefi6 un programa de promocion de las HSE que consta de 6 sesiones
las cuales apuntan a difundir informacion frente a todas las HSE y a trabajar en aquellas en
donde se encontraron menos destrezas como son las habilidades para relacionarse, autocontrol

y toma de decisiones responsables.
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Los resultados obtenidos en el presente estudio permiten reconocer que los nifios y nifias
cuentan con habilidades socioemocionales y las desarrollan cotidianamente en el contexto
inmediato como es la familia, seguido por la escuela y el barrio. Las habilidades de
autoconciencia, autocontrol, conciencia social, habilidades para relacionarse y toma de
decisiones responsables son practicadas cotidianamente; sin embargo, en cada una de ellas no
se tienen las mismas destrezas.

Un hallazgo importante da cuenta que las HSE de los nifios y nifias atin se encuentran en
proceso de desarrollo, debido a la etapa de ciclo vital que atraviesan. Por lo tanto, los
aprendizajes que se generen desde la escuela y la familia son primordiales para fortalecerlas.

Los nifos y nifias reconocen cotidianamente las emociones y qué las causa. De la misma
manera, cuentan con herramientas personales para gestionarlas positivamente. Solo cuando
experimentan la emocién del miedo, es que requieren del apoyo familiar o de otros referentes
afectivos para enfrentarlo.

Frente a la habilidad de conciencia social, se logra apreciar en el grupo de los nifios y
nifias la intencion de ayuda al projimo. Esta situacion se relaciona con el contexto social, en
donde a través de las diferentes experiencias, la comunidad se ha vuelto resiliente y siempre
dispuesta a brindar apoyo al otro.

En cuanto a las habilidades para relacionarse, se identifica que el conflicto estd mas
presente en el contexto familiar y no siempre se resuelve de manera asertiva. De igual manera,
se logra apreciar que los nifios y nifias aprenden a resolver los conflictos por imitacion, tanto de
los padres como del contexto social. Por lo anterior, constituye una de las habilidades que
requiere de un mayor fortalecimiento.

La habilidad de toma de decisiones responsable en los nifios y ninas, se encuentra en
construccion y se puede definir mas s6lidamente después de culminar la etapa de ciclo vital de la
infancia. De igual forma, es la subcategoria que més se relaciona con la problematica que
presenta la poblacién de la instituciéon educativa Villa Cecilia, por lo cual, debe ser fortalecida en
todos los participantes a través de un trabajo transversal que integre las familias y los
estudiantes para generar cambios en la comunidad educativa frente a las elecciones de vida.

Se reconoce que las madres y la cuidadora, vivencian cotidianamente las HSE. Estas se
relacionan en primer lugar con la dinAmica familiar, especificamente en la relacion que se
establece con los hijos. Asi mismo, dentro de las HSE de los padres, se aprecia que

cotidianamente practican la autoconciencia, conciencia social, autocontrol, relaciones



interpersonales y la habilidad de toma de decisiones responsable, destacAndose una mayor 66
destreza en la subcategoria de conciencia social y autoconciencia.

Las madres y la cuidadora, reconocen facilmente cada una de las emociones y qué las
genera. El miedo es la emocion que presenta una mayor dificultad de autocontrol, por lo tanto,
se requiere trabajar en estrategias de afrontamiento para que puedan gestionar esta emocién de
manera asertiva.

Frente a la habilidad de conciencia social, todos los participantes presentan intenciéon de
ayuda, lo cual podria ser el resultado de comunidades altamente resilientes.

Se puede inferir que las HSE se encuentran mas relacionadas con la figura materna,
debido a que, aunque en el presente trabajo se nombra a los padres y cuidadores, toda la
entrevista de este grupo se realizé con mujeres, quienes fueron las que se encontraron en el
hogar ejerciendo el rol de crianza y cuidado de los hijos y por ende facilitaron el desarrollo de la
entrevista.

Se concluye que las HSE de los nifios y ninas son el resultado de las interacciones que
tienen en primer lugar con la familia y posteriormente con los otros espacios de socializacion
como son la escuela y el barrio. En el caso de las madres y la cuidadora, son el resultado de la
interaccion con las familias de origen y con el entorno correspondiente a otros escenarios
sociales.

Las HSE deben ser trabajadas en el colegio para que se minimicen los factores de riesgo
que presenta la comunidad educativa y se fortalezcan conjuntamente con las habilidades
cognitivas. Para ello, se requiere de la participacién de los padres, y de esta manera lograr una

corresponsabilidad entre familia y escuela.

Adicionalmente, las politicas ptblicas en educacién deben acompanar el fortalecimiento
de las relaciones familia- escuela y, desde el curriculo, promover la ensefianza de las HSE para el

desarrollo sano y armonioso de los estudiantes.
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Es de especial relevancia incluir la ensefianza de las HSE en los contextos educativos,
debido a que los estudiantes no solo requieren ser fortalecidos en las habilidades cognitivas, sino
también en las HSE, de tal forma que se logre mejorar las relaciones interpersonales como
intrapersonales.

Se recomienda fortalecer la habilidad socioemocional de autocontrol en todos los
participantes. De igual manera, debe trabajarse al interior de la institucion educativa, la
habilidad para relacionarse para que se construyan relaciones mas sanas y equilibradas con el

entorno.

Se hace necesario incrementar el fortalecimiento de la habilidad de toma de decisiones
responsable, debido a que es la que se percibe con mas vulnerabilidad tanto en el grupo de ninos
y nifias como en el de las madres y la cuidadora. Lo anterior, dado a que los estudiantes aun no
cuentan con criterio propio para tomar decisiones y en las madres se puede apreciar que se

privilegia el bienestar familiar sobre el bienestar personal, generando algunos riesgos.

La estrategia de escuela de padres es indispensable para abordar la tematica de las HSE
para lo cual se requiere de la participacion activa y responsable de los mismos, en funcion del
fortalecimiento de las relaciones entre la familia y la escuela. Es indispensable que todos los
docentes adquieran herramientas en el tema de HSE, para que de esta manera los procesos de
ensefianza aprendizaje trasciendan el campo académico de los estudiantes y se formen de una
manera mas integral.

Considerando que el presente estudio abarca inicamente al grado quinto de primaria, la
tematica de HSE requiere ser trabajada en todos los grados, iniciando en el primer grado para
adquirir herramientas que generen resultados positivos a largo plazo.

A nivel institucional, se recomienda un mayor acercamiento al tema de las HSE y que la
institucion educativa ofrezca espacios transversales académicos y extracurriculares en donde se
trabajen estas tematicas. Implementar la propuesta de promocion de las HSE es un primer
paso, ya que permite trabajar cada una de las HSE haciendo énfasis en aquellas que requieren
ser fortalecidas tanto en el grupo de nifos y ninas como en el grupo de las madres y cuidadora.

Se recomienda realizar futuras investigaciones, tanto en contextos rurales como
urbanos, contar con un mayor namero de participantes, el empleo de una metodologia mixta
que permita lograr una mayor comprension de las HSE y realizar esfuerzos mancomunados

conducentes a su promocién temprana en la comunidad educativa.
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Anexos

Anexo 1.

Piezas comunicativas.

4y
Cry

Se define como la habilidad para comprender
las propias emociones, pensamientos, y valores.
Esto incluye la capacidad de reconocer las
fortalezas y
limitaciones con un sentido de confianza y
propésito bien fundamentado.

l'arvea familiar:

1. Cada integrante de la familia realiza un dibujo sobre si mismo,
2. En ¢l dibujo escribes cuales son tus fortalezas y tus debilidades
3. Compartir el ejercicio en familia.

AUTOCONTROL

Habilidad para manejar las propias emociones,
pensamientos, y comportamientos de uno de
manera efectiva en diferentes situaciones y para
lograr metas y aspiraciones.

Tarea familiar:
1. identifica un habito que te daniey un habito que dane a los demas.

2. Intentar abandonar el habito dailino durante una semana

3. Compartiren familia la reflexion del ejercicio.
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Co
NCIPIVCIA .

Se define como la capacidad de
comprender las
perspectivas y sentimientos de los
demas, incluyendo
aquellos de diversos origenes, culturas, y
contextos

lavea familiar:

1. Cada integrante intercambia zapatos durante

aproximadamente 1:
2. Compartirlos sentimientos que generaron colocarse los

zapatos del otro.

Se define como la capacidad para establecer y
mantener relaciones saludables y poder
relacionarse asertivamente con individuos y

grupos.

Tarea familiar:

1. Escoger una labor por realizar al interior del hogar para que
cada uno de los integrantes trabajen de manera colaborativa
3. Compartiren familia los sentimientos porla labor realizadaen

grupo.

ED
Rp ECy
SPO Ns, ‘{B:;ONE s
S

Se define como la capacidad para tomar decisiones
y elecciones constructivas sobre el
comportamiento personal y interacciones sociales
en diversas situaciones.

»

Tarea familiar:

1. Cadaintegrante de la familia realiza un dibujo personal sobre P ' ‘
"
- *

como va a estar en 5 aflos.
n ¢l dibujo escribes que debes hacer para camplircon lo

planteado en el dibujo.
3. Compartirel ejercicio en familia. =
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Follero semana de bienestar.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Dia primero
ACTIVIDAD: Titeres que nos ensefian a
cuidarnos.

i ¥
Material: Materiales reciclables y/o que
contemos con ellos en casa: trozos de tela,
medias viejas, agujas, hilo, tarros, plasticos,
etc.

Procedimiento: Confeccionar  titeres de
manera libre y creativa para representar
algunos cuentos libres.

Diasegundo
ACTIVIDAD: mural creativo en familia.

Material: pinturas, témperas, papel, colores
o demés materiales que deseen utilizar.

Procedimiento: en familia seleccionar el
lugar o espacio donde haran el mural y en
equipo llevarla a cabo dejando volar la
imaginacion.

Diatercero



ACTIVIDAD: peinados creativos.

2
7

Material: Libre, segiin preferencia de la
familia.

Procedimiento: En familia, realizar un
peinado creativo/divertido. Porteriormente
compartir si lo desean, las imagenes del
procedimiento y producto final.

PARA TENER EN CUENTA.

Diacuarto
ACTIVIDAD: mandalas o dibujo sobre
piedra

Material: piedras, pinturas, marcadores.

Procedimiento: cada integrante de la familia
busca una piedra para posteriormente
pintarla, eligiendo colores favoritos y
dejando volar la imaginacion y creatividad.

Las familias pueden reemplazar las actividades por otras que les gusten y los
invitamos a compartir algunos registros fotograficos de las actividades.
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Anexo 3
Guion preguntas orientadoras cine foro.

¢Cual es la tematica principal de la pelicula?

¢Qué habilidades socioemocionales se evidencian en la pelicula?

¢Cual es la ensenanza de la pelicula?

Teniendo como base el tema de las HSE ¢Qué fue lo que mas te gusto de la pelicula?
Teniendo como base el tema de las HSE ¢Qué fue lo que menos te gusto de la pelicula?
¢Como relacionan el tema de la pelicula a nivel individual y con el contexto en el que
viven?




Anexo 4
Formato evaluacion fase de informacion y sensibilizacion
Conceptos previos/ evaluacion final

1. Describe brevemente qué entiendes por autoconocimiento.
Definicion:

2. Describe brevemente qué entiendes por autocontrol
Definicion:

3. Describe brevemente que entiendes por habilidades para relacionarse
Definicion:

4. Describe brevemente qué entiendes por conciencia social
Definicion:

5. Describe brevemente qué entiendes por toma de decisiones responsables
Definicion:




-

Anexo 5. Formato evaluacion fase de promocion.

¢Qué aprendi?

2. ¢Como me he sentido en el dia de hoy?
3. ¢Qué relacion tiene el contenido de la sesion con mi historia de vida personal?
4. <¢Tiene alguna sugerencia para mejorar la proxima sesion?




