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Resumen

Este trabajo de grado pretende brindar orientaciones para la homologacion de los datos obtenidos
a partir de la implementacion del Sistema de Gestion Zero Waste (SGZW), respecto al flujo de
materiales y residuos, para su reporte en estandares y marcos internacionales ASG. Para lograrlo,
se propuso una metodologia estructurada en cuatro fases; primero, una revision sistematica de
fuentes primarias y secundarias durante un periodo de 20 afios que permitiera comprender el
alcance y nivel de aplicabilidad de diferentes estdndares y marcos de reporte globales; segundo, a
partir de la priorizacion de los estandares GRI, SASB y ESRS se realiz6 una matriz de valoracion
para determinar su nivel de compatibilidad con la Norma Internacional SGZW; tercero, el disefio
estructural de la guia tedrica, asegurando un enfoque practico que facilite su implementacion para
integrar el SGZW en sus reportes de sostenibilidad; y cuarto, la redaccion y consolidacion de la
guia, garantizando que el documento no replique los esfuerzos de los estdndares existentes, sino
que proporcione directrices para mejorar la cantidad, calidad y consistencia de la informacion ASG
reportada. De esta manera, se demostro la potencialidad del SGZW en la gestion operativa,
brindando datos e informacidn consistente, transparente y trazable requerida por estos estandares,
encontrando una mayor alineaciéon con GRI y ESRS debido a su enfoque de materialidad de
impacto, y en menor medida con SASB quien promueve la materialidad financiera y considera la
gestion de residuos y materiales solo cuando estos son altamente relevantes para los inversionistas

o partes interesadas.

Palabras clave: cero residuos, criterios ASG, economia circular, sostenibilidad.
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Abstract

This thesis aims to provide guidance for the homologation of data obtained through the
implementation of the Zero Waste Management System (ZWMS), specifically concerning to
material and waste flows, for reporting in accordance with international ESG standards and
frameworks. To achieve this, a four-phase methodology was proposed: first, a systematic review
of primary and secondary sources over a period of 20 years to understand the scope and level of
applicability of different global reporting standards and frameworks; second, based on the
prioritisation of the GRI, SASB and ESRS standards, an evaluation matrix was developed to
determine their level of compatibility with the ZWMS International Standard; third, the structural
design of the theoretical guide, ensuring a practical approach that facilitates its implementation to
integrate the ZWMS into sustainability reports; and fourth, the drafting and consolidation of the
guide, ensuring that the document does not replicate the efforts of existing standards, but rather
provides guidelines to improve the quantity, quality and consistency of ESG information reported.
In this way, the potential of the ZWMS in operational management was demonstrated, providing
consistent, transparent and traceable data and information required by these standards, finding
greater alignment with GRI and ESRS due to its impact materiality approach, and to a lesser extent
with SASB, which promotes financial materiality and considers waste and materials management

only when these are highly relevant to investors or stakeholders.

Keywords: Circular Economy, ESG Criterio, Sustainability, Zero Waste.
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1. Introduccion

Cada ano, se generan millones de toneladas de residuos a causa de los modelos de
produccion lineales y la falta de infraestructura para su gestion, poniendo en riesgo la seguridad de
los ecosistemas y de la poblacion mundial (United Nations Environment Programme, 2023). El
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, destacd que en 2020 se generaron cerca
de 2,100 millones de toneladas de residuos solidos urbanos y se proyecta que esta cifra se duplique
para el 2050 si no se toman medidas urgentes (UNEP, 2024). En cuanto al material reciclado, esta
cifra apenas alcanza el 19%, mientras que el 38% es depositado en botaderos o incineracion al aire

libre (UNEP, 2024).

Ante esta realidad, la comunidad internacional ha respondido con mecanismos como la
resolucion 77/161 el 14 de diciembre de 2020 adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, a través de la cual se busca promover iniciativas de “cero residuos” como un medio para
avanzar hacia la implementacion de la Agenda 2030 y eliminar la contaminacion. También se
proclama el 30 de marzo como el “Dia Internacional Cero Desechos” y se impulsa a los Estados
Miembros a aplicar iniciativas para fomentar el desarrollo sostenible y el manejo integral de los

residuos (United Nations Assembly, 2022).

A nivel empresarial, la gestion ineficiente de materiales y residuos constituye un riesgo
financiero directo, manifestandose principalmente en el aumento de costos operativos y de
produccion (Gull et al., 2022). En contraste, las empresas que priorizan la reduccion del consumo
de recursos y minimizacion de residuos, mejorando sus practicas de gestion y asegurando el
cumplimiento legal, optimizan considerablemente su desempefio en los criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG) (Zheng et al., 2025). Esto convierte a la gestion de materiales

como un indicador clave de sostenibilidad y rentabilidad.

Los criterios ASG, han adquirido gran importancia en los ultimos afios, consolidandose
como un factor esencial a la hora de valorar financieramente a las empresas, especialmente ante la

necesidad de transparencia y trazabilidad por las partes interesadas (Seok et al., 2024). Este
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enfoque reduce la incertidumbre para los inversores, aumenta la confianza social y contribuye a la

estabilidad financiera especialmente en momentos de crisis (Xu et al., 2025).

En contraste con flujos homogéneos, como el agua o la energia, cuya medicion suele estar
integrada en sistemas de facturacion o rendimientos operacionales, estos se miden con unidades
estandarizadas (kilovatios/hora o metros cubicos) facilitando la recoleccion de datos automatizada
en tiempo real; la gestion de residuos presenta una mayor complejidad debido a la diversidad de
variables que comprende como: la tipologia de residuos (ordinarios, peligrosos, especiales,
organicos y aprovechables), actividad de gestion diferenciada (reduccion, reutilizacion, reciclaje,
compostaje, valorizacion energética, entre otros), métodos de medicion, que a menudo suelen ser

manuales.

Al no haber una metodologia uniforme y adaptable a cualquier estructura organizacional
que permita cuantificar y comparar datos relacionados con el flujo de materiales y residuos, existe
una dificultad para evaluar con precision el progreso de las organizaciones hacia su circularidad en

este flujo de analisis.

Respondiendo a este reto, en 2012 nace Global Zero Waste, una ONG internacional
dedicada a alcanzar las metas de reduccion y recirculacion de materiales a través del estandar
Internacional Global Zero Waste, que comprende un conjunto de herramientas y directrices
operativas basadas en la jerarquia de las 9R de la economia circular (rechazar, repensar, reducir,
reutilizar/reusar, reparar, restaurar, remanufacturar, readaptar y reciclar) para mejorar la gestion de

materiales y residuos en organizaciones, proyectos y eventos.

Entre estas metodologias se destaca el Sistema de Gestion Zero Waste (SGZW), el cual
proporciona una estructura sistémica y sistematica a partir de la implementacion de las estrategias
9 R en un proceso de mejoramiento continuo, teniendo en cuenta el analisis de ciclo de vida y la
gestion del riesgo para aumentar su eficiencia en el desempeio del flujo de materiales y gestion de
residuos solidos (Global Zero Waste, 2024b). Este SGZW tiene una estructura de alto nivel,
caracteristica de las normas ISO, facilitando su implementacion e integracion con otros sistemas

de gestion existentes a nivel internacional.
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Bajo este enfoque, el SGZW adquiere gran importancia al ofrecer una estructura
estandarizada que ayuda a organizar, analizar y reportar datos, alinedndose con estandares

internacionales y promoviendo una mayor transparencia y trazabilidad en los informes ASG.

El desarrollo de esta investigacion representara un aporte significativo para las
organizaciones que buscan mejorar e innovar en sus procesos de gestion de residuos, especialmente
aquellas que reportan informacion de sostenibilidad de manera voluntaria o en cumplimiento de
los marcos de reportes ASG. Comprender como el SGZW puede integrarse a las actuales
necesidades de reporte permitird que mas organizaciones lo adopten como una herramienta clave
para la homologacion de informacion, facilitando su alineacion con los estandares internacionales

y fortaleciendo su compromiso con la transparencia.
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2. Justificacion

Las nuevas exigencias del mercado y la presion regulatoria exigen a las organizaciones una
divulgacion transparente, verificable y trazable (Seok et al., 2024). Sin embargo, la complejidad de
la gestion de residuos, debido a sus multiples variables de andlisis, dificulta la obtencion de datos
estandarizados para su reporte. Aunque existen herramientas, como los Sistemas de Gestion
Ambiental disenados para apoyar procesos de planeacion y gestion, estos suelen ser mas generales

y no abarcan aspectos especificos, particularmente en lo relacionado con la economia circular.

En este contexto, la metodologia de los SGZW, desarrollada por Global Zero Waste,
proporciona a las empresas un mecanismo efectivo que garantiza la homogeneidad y trazabilidad
de la informacién relacionada con la gestion de materiales y residuos en instalaciones, areas y
procesos, a través de los principios de mejora continua y gestion de riesgos. No obstante, existe
una necesidad frente a lineamientos técnicos que articulen los resultados operativos del SGZW con

los requisitos e indicadores exigidos por marcos de reporte ASG.

El presente trabajo aborda esa brecha a partir del disefio de una guia tedrica que permite
reconocer el funcionamiento e impacto del SGZW como herramienta técnica para el reporte de
criterios ASG en la gestion del flujo de materiales y residuos, analizando cémo los resultados
obtenidos mediante su implementacion pueden integrarse en marcos internacionales de reporte no

financieros, considerando los aspectos materiales y contexto especifico de la organizacion.

Al centrar este analisis en los materiales y residuos, se pretende proporcionar lineamientos
que permitan a las empresas integrar los principios zero waste para obtener los beneficios
ambientales, economicos y reputacionales caracteristicos. No obstante, esto requiere implementar
herramientas de gestion que vayan mas alld de los registros tradicionales proporcionados por los
gestores de residuos o terceros, integrando metodologias que permitan un andlisis mas detallado y

estandarizado.

A partir de la construccion de una guia tedrica se pretende analizar la compatibilidad entre

los requisitos ASG solicitados en algunos estdndares internacionales y el SGZW, aportando nuevos
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conocimientos y estrategias practicas para optimizar la gestion de riesgos, integrar las 9R y
contribuir a la transparencia corporativa en la gestion de materiales y residuos, especialmente a la

hora de elaborar informes no financieros voluntarios y obligatorios.
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3. Marco Referencial

3.1. Marco Conceptual

3.1.1. Gestion de Materiales y Residuos

Los residuos representan un costo significativo para la sociedad y el ambiente. Su
inadecuada gestion estd vinculada a problemas como la contaminacion de ecosistemas, aumento
en las emisiones de gases de efecto invernadero, dispersion de sustancias toxicas en el ambiente y
efectos adversos sobre la salud humana (Albitar et al., 2024). En el mundo se generan mas de 2000
millones de toneladas de residuos, donde el 38% se dispone de forma incorrecta y considerando las
formas de produccién y consumo actuales, se estima que en el 2050 esta cantidad sea de 3.400

millones de toneladas (Kaza et al., 2018; UNEP, 2024).

Teniendo en cuenta la necesidad de transitar de una légica lineal a una circular y de
desvincular la generacion de residuos del crecimiento econdomico, surge el modelo internacional
Zero Waste que busca la eficiencia en el uso de recursos mediante la implementacion de las
estrategias 3 R (reduccion, reutilizacion/retiso y reciclaje) para prevenir la generacion de residuos,
circular los materiales en su valor mas alto y evitar su disposicion final en rellenos sanitarios,
botaderos a cielo abierto e incineracion (Global Zero Waste, 2024b). De esta manera las estrategias
se convierten en facilitadoras de una economia circular, permitiendo proteger la salud humana y el
ambiente. Este término fue acufiado por Paul Palmer en la década de 1970 en el contexto de la

industria quimica, refiriéndose a la reutilizacion de materiales antes de disponerlos (Mauch, 2016).

Como respuesta a la falta de normalizacion de las mediciones y los informes frente a la
gestion de los residuos (UNEP, 2024), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) destaca el potencial del modelo Zero Waste como una estrategia clave para incorporar
practicas ASG en las empresas, fomentando una mayor transparencia en el manejo del flujo de
materiales (United Nations Development Programme, s. f.). Asimismo, este modelo permite
identificar opciones de desarrollo y crecimiento basadas en la circularidad, impulsando la

transicion hacia la sostenibilidad.
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3.1.2. Criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG)

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas introdujo el concepto ASG en 2004 bajo un
informe titulado “Quien se preocupa gana: conectando los mercados financieros con un mundo en
constante cambio” (Who Cares Wins: Connecting Financial Markets to a Changing World), sin
embargo, cobré mayor popularidad después de la publicacion del Informe de Principios para la
Inversion Responsable (PRI) en 2006 (Bowley & Hill, 2024; Cheng et al., 2025). En comparacion
con la responsabilidad social empresarial, el analisis ASG pone en el mismo nivel el desarrollo
corporativo con el desarrollo social y ambiental (Li & Zhu, 2024). Este hito posiciono la dimension
ambiental en la mira de los modelos de negocio, con el propdsito de intensificar las acciones para

reducir los riesgos asociados a las actividades de las empresas (Hluszko et al., 2024).

Los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ASG), son un marco de referencia que
permite identificar riesgos y oportunidades para la toma de decisiones alineadas a los desafios
globales (Mian et al., 2024). Sin embargo, no hay un concepto homogéneo ya que cada componente
puede abarcar una variedad de criterios que se pueden interpretar de forma diferente (Assaf et al.,
2024). Por ejemplo, el criterio ambiental involucra aspectos de cambio climatico, emisiones de
gases efecto invernadero (GEI), consumo de recursos, generacion de residuos, contaminacion y
deforestacion; el criterio social incluye las condiciones laborales de seguridad, salud y las
relaciones entre las partes interesadas; por tltimo, el criterio de gobernanza, trata temas de gobierno
corporativo, cumplimiento de los requisitos regulatorios y controles internos basados en principios

éticos y de conducta (Taliento et al., 2019).

Las empresas estan integrando los criterios ASG en todas sus operaciones, reconociendo su
importancia para atraer inversiones sostenibles, mitigar riesgos y construir una reputacion sélida,
razon por la cual, los informes ASG son esenciales para demostrar estos compromisos y generar
confianza entre las partes interesadas. Como lo sugiere Hluszko et al., (2024). los informes de
sostenibilidad son una via de comunicacién entre las empresas y las partes interesadas,
permitiéndoles evaluar y dar seguimiento al progreso de las empresas en términos de sostenibilidad

(Hluszko et al., 2024; Salvador et al., 2020). Algunos estindares proporcionan lineamientos e
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informacion sobre las contribuciones positivas y negativas de las organizaciones frente al
desarrollo sostenible, por ejemplo el Global Reporting Initiative (GRI), desarrollado para presentar
y perfeccionar con mayor nivel de rigurosidad (Global Reporting Initiative, 2024), asimismo

estandares como ETHOS, CSI, entre otros (Hluszko et al., 2024).

3.2. Estado del Arte

3.2.1. Importancia de los Criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza

Estudios realizados demuestran que las empresas que priorizan la sostenibilidad logran
mejorar su reputacion y crear una buena imagen ante sus partes interesadas (Wong & Zhang, 2022),
adicionalmente, la garantia de la presentacion de informes ASG puede mejorar el desarrollo
financiero a largo plazo, lo que en consecuencia aumenta el valor de la organizacion (Clarkson
etal., 2019). Asimismo, las practicas sostenibles facilitan la reducciéon de residuos y costos,
permitiendo un manejo adecuado de los recursos (Ponte, 2022). En este sentido, los inversores
desde hace varias décadas no solo buscan obtener ganancias econdémicas, sino también invertir en
empresas que tengan un impacto positivo, esto significa que prefieren organizaciones que se
preocupan por el ambiente, tratan bien a sus empleados y operan de manera ética (Alexandra et al.,
2024). Este escenario, ha favorecido el crecimiento de los activos ASG a pesar de la incertidumbre
frente a las nuevas regulaciones, por ejemplo, segin un Bloomberg, los activos ASG alcanzaron
los USD 30 billones en 2022 y podrian superar los 40 billones de doélares (USD) para el 2030
(Bloomberg, 2024).

Saleh & Maigoshi, a través de la busqueda de literatura y analisis de bases de datos de la
industria en Asia en un periodo de 14 afios, realizd un analisis correlacional de las empresas que
reportaban informacion sobre el rendimiento ASG. De este proceso, se pudo concluir que las
empresas que priorizan la informacién sobre ASG tienen un mejor desempeilo en métricas de
sostenibilidad y por lo tanto incrementan la mejora en la toma de decisiones (Saleh & Maigoshi,
2025). Gran parte de estos estudios, explican las razones por las cuales las empresas divulgan
voluntariamente esa informacion. En primer lugar, el objetivo es obtener legitimidad social sobre

los impactos que genera la actividad de la empresa; segundo, cerrar la brecha de falta de
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informacion por parte de inversores, ya que, al proporcionar datos precisos y confiables, se logra
que el mercado valore de manera efectiva a las empresas, evitando que las buenas practicas pasen
desapercibidas. La evidencia sugiere que las compaiiias con mayor capitalizacion y alta liquidez
suelen tener una mejor comunicacidon con sus inversores, lo que reduce esta brecha informativa
(Saleh & Maigoshi, 2025; Wong & Zhang, 2022); y tercero, las empresas quieren presentar la
mejor imagen posible, pero los inversores son escépticos (Xie et al., 2018). Esto implica que las

empresas deban ser mas transparentes para ganar la confianza de los inversores.

Las organizaciones juegan un rol importante en la transicion hacia la sostenibilidad, y los
criterios ASG permiten comprender su aporte para enfrentar los desafios globales actuales. Los
ASG analizan el impacto de las actividades empresariales sobre el ambiente, la sociedad y la
economia, y su contribucidon a problemas ambientales como el cambio climatico, la pérdida de
biodiversidad, la contaminacién de los recursos agua, aire, suelo, y la generacion de residuos
solidos (Mian et al., 2024). Debido a la importancia que ha adquirido esta tematica dentro de las
inversiones ambientales, actualmente existen diferentes estandares que permiten demostrar las
contribuciones desde diversos aspectos, sin embargo, su implementacion efectiva se ve afectada
por las variaciones en la presentacion de informes segin la ubicacion, normatividad y sector,

dificultando un enfoque generalizado (Mian et al., 2024).

En su articulo de investigacion, Mian desarrollé un analisis que reconoce la importancia de
los criterios y las diferentes herramientas de reporte a partir de la consulta a expertos de diversas
disciplinas sobre la relevancia de algunos pilares y criterios de sostenibilidad (ciclo de vida, clima,
gestion de peligros, regulacion, participacion de actores, etc). Como resultado, el ambiente ocupa
un lugar central, mientras que los aspectos sociales y de gobernanza, aunque importantes, tienen
una ponderacion relativamente inferior. El disefio, la vida 1til y el abastecimiento de materiales
resultan ser factores mas relevantes, por otro lado, los riesgos de contaminacion del agua y del aire
son considerablemente mayores que los riesgos asociados a los residuos sélidos. Esto sugiere que,
si bien existe una creciente conciencia sobre la importancia de la sostenibilidad social y la
gobernanza, el impacto ambiental sigue siendo considerado un factor determinante en la toma de
decisiones (Mian et al., 2024). Esto es respaldado por una encuesta a CEOs a nivel mundial, con

opiniones de mas de 2.600 directores ejecutivos de 128 paises quienes coinciden (98%) que la
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sostenibilidad es fundamental para el desarrollo y mantenimiento de las compaiiias (United Nation

Global Compact & Accenture, 2023).

La integracion de estas métricas dentro del andlisis financiero se ha posicionado entre
inversores e instituciones de gestion de activos como una medida de decision (Vu et al., 2025).
Factores como las nuevas regulaciones, las preferencias de los inversores, la tecnologia y las
expectativas sociales estan jugando un papel crucial en el creciente interés por los criterios ASG.
Como lo expresa Mian, la tendencia mundial serd hacia la estandarizacion de los marcos de
presentacion de informes y divulgacion de ASG y los esfuerzos se centraran el fortalecer los

procesos regulatorios (Mian et al., 2024).

Tradicionalmente, los inversores han evaluado el desempefio empresarial basandose en
modelos y reportes financieros. Sin embargo, el creciente reconocimiento de la importancia de los
factores ASG ha impulsado un cambio hacia la divulgacion de informacion no financiera,
ampliando asi la perspectiva de analisis para una toma de decisiones mas informada (BID Invest
& Bolsa de Valores de Panama, 2021). En este orden, es preciso contar con enfoques y
metodologias practicas de estandarizacion que permitan la obtencion y analisis de informacion de
forma préctica. Es asi como entidades como la Bolsa de Valores de Panama junto con el BID Invest,
han puesto en marcha una guia para asistir a las empresas panamefias en la elaboracion de reportes
ASG. Para este resultado se realizé una investigacion de guias previas bajo enfoque ASG con el
proposito de identificar las mejores practicas de divulgacion en materia de sostenibilidad, se
identificaron las necesidades de informacion de acuerdo con los principales actores del mercado,
se evaluaron las practicas en materia de divulgacion y se cre6 un grupo de trabajo colaborativo. Es
una guia dirigida principalmente a entidades emisoras de deuda y capital listadas en el Bolsa de
Valores de Panamd e inversionistas locales y extranjeros (BID Invest & Bolsa de Valores de

Panama, 2021).

Lo anterior, también se ha podido ver en la iniciativa financiera adoptada por el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, que introdujo factores ASG como criterios de
decision de inversiones. Otros estudios empiricos basados en datos del indice de Sostenibilidad de

la Bolsa de Tailandia revelan una asociacion positiva entre el desempefio ASG y la solvencia



GUIA DE CRITERIOS ASG Y ZERO WASTE EN LAS ORGANIZACIONES 21

financiera, especialmente en empresas con mayor impacto ambiental (Khalil et al., 2024). Estos
hallazgos, respaldan la teoria de que la informacion ASG reduce el riesgo percibido por los
inversores (Khalil et al., 2024), pues como sostiene Fink, Presidente y Director Ejecutivo de
BlackRock (2020), las empresas que no divulguen informacion abiertamente y no respondan a las
partes interesadas ni aborden los riesgos de sostenibilidad se enfrentardn a un creciente
escepticismo de los mercados y, a su vez, a un mayor coste del capital. Es por esto por lo que los
resultados tienen implicaciones significativas para la gestion de riesgos empresariales y la

formulacion de politicas orientadas a promover la sostenibilidad (Fink, 2020; Khalil et al., 2024).

Como se menciond anteriormente, un factor determinante para dar a conocer el impacto de
los criterios ASG es la presentacion de informes de desempefio corporativo. Segun Arvidsson y
Dumay, las empresas elaboran informes de este tipo para mostrar su compromiso con la
sostenibilidad, pero esto no siempre significa que estén mejorando realmente en sus practicas
ambientales, sociales y de gobernanza, no obstante, como consecuencia de las nuevas regulaciones,
las empresas estan cambiando la forma en la que presentan y comunican sus resultados (Arvidsson
& Dumay, 2022). Considerando el analisis realizado por Khan et al (2024), en los ltimos informes
disponibles por empresas de la Union Europa, existen datos comparables en los reportes
presentados; dentro del aspecto ambiental (A) destaca el uso de recursos, las emisiones y los
procesos de innovacion; en lo social (S), los trabajadores, los derechos humanos, las comunidades
y la responsabilidad del producto; y en la gobernanza (G), la administracion, los accionistas y la
responsabilidad social (Khan et al., 2024). No obstante, la relacion entre lo que se comunica y lo
que se hace es compleja y depende de diversos factores, tanto internos como externos a la

organizacion (Leong & Hazelton, 2019).

3.2.2. Medicion y Reporte de Criterios ASG

El desempeno ASG se mide a través de indicadores cuantitativos y especialmente
cualitativos (Sun et al., 2024), esto puede ser contraproducente en la medida que la falta de
regulacion en informes ASG vulnera la legitimidad de la informacion. La presentacion de este tipo
de informes es voluntaria, sin embargo, la tendencia estd aumentando, por lo que ha surgido la

necesidad de generar un marco mas uniforme y estructurado de informes ASG (Sharma et al.,
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2020). La estandarizacion de los datos a través de metodologias comprobadas proporciona
confiabilidad, transparencia y seguridad en la presentacion de la informacion ambiental. Para tal
fin existen estdndares internacionales de reporte voluntarios (Figura 1) como por ejemplo el
Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Global Reporting Initiative (GRI), Task Force
on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), International Integrated Reporting Council
(IRC), Carbon Disclosure Project (CDP), Sustainable Development Goals (SDG), Climate
Disclosure Standards Board (CDSB) y marcos internacionales en materia de sostenibilidad
empresarial como los diez principios del pacto mundial, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) el Acuerdo de Paris sobre cambio climatico, parametros comunes del WEF, principios
rectores sobre las empresas y los derechos humanos de las Naciones Unidas (PRNU), entre otros
(Ferjancic et al., 2024; Pacto Mundial de la ONU Espafia, 2023). Asimismo, se han establecido
diferentes indices como MSCI KLD 400 Social Index, Dow Jones Sustainability World Index,
FTSE4Good, S&P DJI, SP/EGX ESG Index, S&P/Hawkamah ESG Pan Arab, entre otros
(Kossentini et al., 2024) que permiten analizar métodos de divulgacion y elegibilidad de
informacion y variables como el costo del capital social y el desempefio de la responsabilidad social
corporativa (RSC), (Shuili Du & Yu, 2021) al igual que diccionarios para la interpretacion de los

diferentes aspectos relacionados con los ASG (Baier et al., 2020).

Figura 1
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En su mayoria, los estudios realizados se centran en la evolucion de los informes basados
en indices internacionales (Alareeni & Hamdan, 2020; Ferjancic et al., 2024), la relacion entre el
desempefio financiero, solvencia corporativa y el grado de divulgacion de informacion ambiental,
social y de gobernanza (ASG) (Khalil et al., 2024; Sharma et al., 2020) al igual que la importancia
de la reputacién corporativa en el desempefio del mercado de valores (Wong & Zhang, 2022). A
partir de esto se puede entender que la forma en la que las empresas presentan y comunican los
resultados ambientales, sociales y de gobierno corporativo, tienen gran relevancia en el desempefio
dentro de los mercados. En este orden, los procesos de presentacion son cruciales para lograr
resultados positivos y reducir riesgos, razéon por la cual, los informes ASG requieren tener

congruencia con lo que se hace y lo que quiere demostrar la organizacion.

Si bien, los estandares internacionales han sentado las bases para la elaboracion de informes
ASG y proporcionan lineamientos para el analisis de materialidad a nivel financiero y de impactos,
la garantia de la calidad y la comparabilidad de esta informacion sigue siendo un desafio. La
diversidad de metodologias y la falta de una verificacion independiente generan dudas sobre la
confiabilidad de los datos reportados. En este contexto, la implementacion de herramientas
complementarias, como los Sistemas de Gestion Zero Waste, resulta fundamental. Al proporcionar
un marco estructurado para el seguimiento y la mejora continua de los procesos, estas herramientas
garantizan la recoleccion de datos precisos y confiables, especialmente en lo que respecta a la
gestion de materiales y residuos, alineandose con los esquemas internacionales. De esta manera, se

complementa la informacion reportada en los informes ASG, aumentando su valor y credibilidad.

Los Sistemas de Gestion Zero Waste (SGZW) son una herramienta fundamental para
alcanzar el objetivo de residuo cero. Al promover la implementacion de las 9R de la economia
circular (rechazar, repensar, reducir, reutilizar/reusar, reparar, restaurar, remanufacturar, recuperar
piezas y reciclar) (Figura 2), estos sistemas permiten a las organizaciones optimizar la gestion de
sus materiales y residuos, reduciendo su impacto ambiental y aumentando su eficiencia operativa.
A través de un enfoque de mejora continua, analisis de ciclo de vida y gestion de riesgos, los SGZW
han sido adoptados por mas de 120 organizaciones en América Latina y el Caribe, abarcando
sectores como el publico, servicios, alimentos, mineria, construccion, agroindustria entre otros

(Global Zero Waste, 2024a).
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Figura 2
Estrategias 9R de la economia circular en el SGZW
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[grafico], (Global Zero Waste, 2024b).

La implementacion sistematica de los SGZW proporciona a las organizaciones datos e
informacion que permiten evaluar los efectos de sus acciones en la sociedad, el ambiente y su

estructura organizacional a través de enfoques como:

- el principio de precaucion y prevencion de la contaminacion;

- laproteccion y conservacion del ambiente;

- la eliminacién de residuos solidos y contaminacion desde el disefio;

- el mantenimiento de productos y materiales en uso en las diferentes cadenas productivas
(en su valor mas alto);

- laregeneracion de los sistemas y recursos naturales;

- la mejora del desempefio de economia circular en el flujo de materiales;

- la compensacion de materiales;

- el apoyo a la organizacion en el cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos;

- el control y mejora en los procesos de disefio, fabricacion, distribucion, consumo y

disposicion final de materiales y residuos so6lidos;
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- el ahorro y logro de beneficios financieros de acuerdo con la eficiencia en la
implementacion del modelo Zero Waste; y
- la trazabilidad, transparencia y comunicaciéon de la informacion de economia circular

del flujo de materiales a las partes interesadas pertinentes (Global Zero Waste, 2024b).

Este enfoque ha impulsado una transformacion en la gestion de residuos, proporcionando
beneficios tangibles para las empresas, como la reduccion de costos y la mejora de su reputacion.
Las organizaciones han evidenciado un desvio de residuos a relleno sanitario hasta del 90%,
reduccion en la generacion de residuos entre un 20% y 50%, y reciclaje de organicos y otros
residuos entre un 46% a 99%; desde lo social, se han fortalecido las arcas de sostenibilidad,
generando nuevos empleos y capacitando a mas de 500.000 personas en el modelo Zero Waste; y
a nivel de gobernanza, se ha potenciado la toma de decisiones de inversion alineadas con los

principios de sostenibilidad dentro del gobierno corporativo (Global Zero Waste, 2024b).

3.3. Marco Legal

3.3.1. Normativas para el Reporte de Informacion ASG

En la ultima década, ha crecido el interés hacia los criterios ASG como medida de analisis
del desempefio financiero y ambiental en las organizaciones. Asi como existen marcos de reporte
voluntarios como GRI, TCFD, SASB, también existen los marcos regulatorios de obligatorio
cumplimiento. Los gobiernos e instituciones han introducido diferentes procesos juridicos que
promueven la gobernanza corporativa, la proteccion del ambiente y la responsabilidad social
empresarial y aunque en muchos paises no es obligatorio, la tendencia hacia la presentacion de este

tipo de informes ha sido adoptada cada vez mas por las empresas (Sun et al., 2024).

La comision europea a través del Pacto Verde Europeo emitio la Directiva (UE) 2022/2464
sobre informacion corporativa en materia de sostenibilidad (CSRD) que sustituye a la Directiva
2014/95/UE en lo que respecta a la divulgacion de informacion no financiera e informacion sobre
diversidad, introduciendo cambios en la forma en las que las empresas deben reportar y comunicar

sus datos en materia de sostenibilidad. Con esta normativa, se exige a todas las compafiias que
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coticen o no, a excepcion de las microempresas, cuyos ingresos superen los 150 millones de euros
que presenten esta informacion a partir del 2024 (Pacto Mundial de la ONU Espana, 2023).
Asimismo, establece la Taxonomia de la Unién Europea y las Normas Europeas de Presentacion
de Informes de Sostenibilidad (ESRS, por sus siglas en inglés) como marcos para la presentacion
de informes ASG. Si bien este nuevo marco normativo promueve una mayor transparencia y
comparabilidad, la ausencia de estandares de verificacion comunes representa un desafio para

garantizar la calidad y fiabilidad de la informacién presentada.

Actualmente, los ESRS suponen una oportunidad para estandarizar la informacion. Estos
estandares son un conjunto de normas creadas por la European Financial Reporting Advisory
Group (EFRAG) con el objetivo de favorecer la claridad, comparabilidad, relevancia y fiabilidad
de la informacion en términos de sostenibilidad (Pacto Mundial Red Espana, 2024). Su estructura

se presenta en la Figura 3.

Figura 3
Arquitectura de los estandares ESRS
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Por otra parte, China ha experimentado una evolucion en la incorporacion de criterios ASG
dentro de su normatividad. En 2001, la Comision Reguladora de Valores de China (CSRC) emitid
el Codigo de Gobernanza Corporativa de las Empresas Cotizadas de China, que tiene como
objetivo mejorar la gobernanza corporativa en las empresas que cotizan en bolsa y en el 2006 Ley
de Sociedades de China incorporo por primera vez el concepto de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) (Sun, 2023). Las bolsas de Shanghai y Shenzhen, a través de sus indices
especificos, han impulsado la divulgacion de informacion ASG, obligando a empresas que cotizan
a revelar informacion sobre RSE a partir de 2008 y para este mismo afio se introdujo la Ley de
Divulgacion de Informacion Ambiental emitida por el Ministerio de Proteccion Ambiental (MEP),
que exige a las empresas que cotizan publicar informes ambientales anuales. Aunque la
presentacion de informes ASG no es obligatoria para todas las compaiias, el marco regulatorio
existente ha fomentado una creciente adopcion de practicas sostenibles y una mayor transparencia
en el mercado chino (Sun, 2023; Sun et al., 2024). Pese a esto, China requiere establecer un
estandar de divulgacion unificado o un sistema de verificacion independiente para los informes

ASG (Wang & Yao, 2024).

Si bien, los enfoques varian entre paises, tanto India como Japon han avanzado en la
implementacion de marcos regulatorios para la sostenibilidad empresarial. En India, el Ministerio
de Asuntos Corporativos ha emitido algunas directrices voluntarias para el reporte, mientras que la
Bolsa de Valores (SEBI) exige la divulgacion de informes a las principales empresas que cotizan.
Esto ultimo se replica en Japon donde las bolsas de valores han impulsado la adopcion de practicas
ASG (Biju etal., 2023). Indonesia no es una excepcion, alli el gobierno ha emitido algunas
regulaciones como la ley n.° 19/2003 y la ley n.° 40/2007 que requieren que las empresas consideren
aspectos sociales y ambientales dentro del analisis de RSE, de igual manera, la Autoridad de
Servicios Financieros (OJK) emitié el Reglamento OJK No. 51/2017 que obliga a las empresas

indonesias a publicar informes de sostenibilidad (Gunawan et al., 2022).

El mundo esta transitando hacia el fortalecimiento de los marcos normativos para la
incorporacion de criterios ASG en la evaluacion del desempefio de las organizaciones. Los marcos

normativos, si bien son mayoritariamente voluntarios o impulsados por las bolsas de valores,
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reflejan la creciente demanda de transparencia y responsabilidad por parte de los inversores. Ante
este escenario, las empresas se enfrentan a la necesidad de comunicar de manera clara y continua
sus resultados en materia de sostenibilidad a través de marcos referenciales que permitan la

estandarizacion de informacion para este tipo de reportes.
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4. Objetivos

3.1 Objetivo General

Disefiar una guia tedrica para la implementacion de criterios ASG y Zero Waste en la
gestion del flujo de materiales en las organizaciones, utilizando la metodologia del Sistema de
Gestion Zero Waste (SGZW) para optimizar y facilitar el reporte de informacion alineada con los

estandares ASG.

3.2 Objetivos Especificos

e [Establecer una base tedrica por medio de la bisqueda bibliografica y sistematica sobre las
caracteristicas, lineamientos y requisitos de los principales estandares y marcos de

referencia para reportes ASG utilizados a nivel global.

e Disefiar la estructura de la guia tedrica definiendo sus componentes, secciones y titulos,
utilizando un enfoque 16gico, accesible y coherente, que facilite su comprension y garantice

la implementacion efectiva por parte de las organizaciones.

e Consolidar la guia tedrica utilizando un lenguaje claro, técnico y comprensible, integrando
las bases teoricas e investigativas que evidencien el contraste entre los lineamientos de los
estandares internacionales de sostenibilidad y los requisitos del SGZW, contribuyendo a la

estandarizacion de la informacion sobre la gestion de residuos y materiales.
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5. Metodologia

Se empled un enfoque mixto que integra elementos descriptivos y exploratorios, con el fin
de comprender como el SGZW se convierte en una herramienta util para la homologacion de datos
trazables y verificables sobre el flujo de materiales y residuos sélidos para su presentacion en

informes ASG considerando estandares internacionales de divulgacion.

La metodologia se estructurd en cuatro fases: 1) revision bibliografica sistematica; ii)
analisis documental; iii) diseno estructural de la guia tedrica “Sistemas de Gestion Zero Waste
como herramientas de reporte de criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG)”; y, iv)

redaccion y consolidacion de la guia tedrica.

Para alcanzar el primer objetivo, se definieron las fases uno y dos enfocadas en la
recopilacion de informacién sobre los principales estindares y marcos globales de reporte ASG,
junto con la identificacion de sus principales requerimientos relacionados con la gestion de
materiales y residuos. Para el desarrollo del segundo objetivo se establecid una tercera fase
orientada al disefio estructural de la guia tedrica, definiendo su contenido y asegurando una
presentacion logica y coherente para facilitar su comprension. Finalmente, el tercer objetivo se
abordd en la cuarta fase, destinada a la consolidacion de la guia para su aplicabilidad en las

organizaciones, especialmente aquellas que implementan el SGZW.
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Figura 4
Diagrama de flujo de las fases del trabajo de profundizacion
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Fase 1. Revision Bibliografica Sistematica

Durante esta fase se revis6 informacion sobre los principales estandares y marcos de reporte
ASG a nivel global, a través de fuentes bibliograficas primarias y secundarias, normativas y
metodologias existentes, permitiendo identificar sus alcances, caracteristicas y requerimientos que

guian la estructuracion y divulgacion de informacion no financiera.

El proceso inicié con una busqueda sistemdtica sobre los lineamientos de reporte y
requisitos para la presentacion de informacion ASG, con un enfoque particular en el flujo de
materiales y residuos solidos. Se seleccion6 un marco temporal de 20 anos (2005 - 2025),
considerando que la evolucién y consolidacion de los criterios ASG se vieron impulsadas por las

primeras nociones propuestas por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en 2004, destacando
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desde entonces su creciente importancia en la valoracion financiera de las organizaciones. Esta
busqueda se llevo a cabo utilizando bases de datos cientificas de rigor académico, como Google
Académico, SienceDirect, SpringerLink, Scopus, y en complemento fuentes externas relacionadas
con el modelo internacional residuos cero (zero waste) y el SGZW, asi como informes o reportes
oficiales de organismos internacionales, normativas, guias de aplicacion para divulgaciones ASG

existentes a nivel paises y reportes de sostenibilidad corporativos.

Para delimitar el alcance y garantizar la identificacion y seleccion de documentos
relevantes, se emplearon algunos criterios de busqueda a partir de la definicion de palabras clave
como; ASG, economia circular, cero residuos, gestion de residuos s6lidos, desempefio corporativo
y flujo de materiales, en espafiol e inglés. Esta actividad se centrd en la recuperacion de articulos

indexados, guias sectoriales y trabajos de investigacion previos.

Asimismo, se utilizo la base de datos de Carrots & Sticks, actualizada al 2023, que contiene
informacion de acceso libre sobre politicas obligatorias y voluntarias que analizan el impacto de
los criterios ASG. Con el apoyo de GRI, Kings College London, The University of Edinburgh y el
Stellenbosch Business School, esta base ofrece informacion de politicas ASG y sostenibilidad de

mas de 130 paises y cerca de 80 organizaciones.

Fase 2. Analisis Documental

Una vez concluida la revision bibliografica, se realizo el analisis de informacion sobre los
estandares y marcos de reporte ASG que permiten a las organizaciones operar conforme a los
principios de sostenibilidad y a la regulacion nacional e internacional. Se examin6 la literatura
correspondiente a los estandares y marcos de reporte voluntarios y obligatorios, con énfasis en los
requisitos establecidos por la Unién Europea, con el fin de identificar el tipo de informacion
(cualitativa y cuantitativa), asi como los principios y requisitos generales que deben incorporarse
en los informes de desempefio corporativo, especialmente en lo concerniente al flujo de materiales

y residuos.
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De igual forma, se analizo la estructura, principios y requisitos de la Norma Internacional
SGZW, disefiada como un marco de referencia para la implementacién del modelo zero waste
como una herramienta de la economia circular en el flujo de materiales, permitiendo a las

organizaciones alcanzar los resultados previstos en la gestion integral de residuos sélidos.

Con la informacion recopilada, se contrastaron los parametros requeridos por los marcos y
estandares internacionales ASG con aquellos estipulados en la Norma Internacional SGZW, con el
objetivo de establecer cudles datos son homologables y verificables, y de esta forma confirmar la
efectividad del SGZW en la presentacion de informes en lo referente al flujo de materiales. Esta
informacion se presentd en una matriz de valoracion que permitié comparar los requisitos del
SGZW con los requerimientos de cada uno de los estdndares de presentacion ASG priorizados en

la etapa de revision bibliografica.

Fase 3. Diseiio Estructural de la Guia Teoérica

En esta fase se centr6 en definir una estructura general de la guia con base en los hallazgos
de las fases previas. Se profundizd en los aspectos mas relevantes de los diversos marcos y
estandares internacionales para el reporte de informacion ASG, evidenciando de forma clara la
relacion entre la Norma Internacional SGZW y la presentacion y consolidacion de datos sobre el
flujo de materiales y residuos en organizaciones. Para ello, se identificaron y definieron los
componentes y secciones de la guia, estableciendo una estructura logica y accesible que facilita su

interpretacion e implementacion.

Adicionalmente, se incorporaron lineamientos y recomendaciones que permiten integrar de
manera coherente los criterios ASG y el modelo zero waste en la gestion de materiales y residuos
solidos. Este disefio estructural actiia como un puente entre la revision bibliogréfica y el desarrollo
del contenido teodrico, asegurando que la guia cumpla con los objetivos planteados y responda a las

necesidades en el reporte de informacion no financiera.

La guia estara dirigida a empresas grandes y pequefias, independientemente de su sector

econémico y naturaleza de sus operaciones, que deseen implementar el SGZW como una
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herramienta complementaria para el reporte de informacion ASG en el flujo de materiales, ya sea
de forma voluntaria u obligatoria. También sera util para inversionistas que consideren relevante y
requieran esta informacion para la toma de decisiones informadas que les permita generar
confianza, mantener transparencia en el proceso y asegurar la estabilidad financiera de la compaiiia
en un mediano y largo plazo. Por tltimo, su nivel de aplicabilidad estard determinado por cada
usuario, quien podra utilizar la informacion segun sus politicas internas o el marco normativo que

le competa.

Fase 4. Redaccion y Consolidacion de la Guia Tedrica

En esta fase se elabord un documento técnico que no busca duplicar los esfuerzos de los
estandares o marcos de reporte existentes, sino proporcionar orientaciones para optimizar la
cantidad, calidad y coherencia de la informacidon ambiental, social y de buen gobierno presentada,
especialmente con relacion a los materiales y residuos de una actividad econdmica. Con un
lenguaje claro y comprensible, la guia orienta a las organizaciones en la identificacion y
homologacién de la informacion del SGZW, conforme a los esquemas internacionales de
presentacion ASG. Para esto, se integraron bajo una secuencia logica los lineamientos de
estandares ASG con los requerimientos del SGZW, proporcionan datos verificables y pertinentes

para la toma de decisiones de las organizaciones y sus partes interesadas.

Por otra parte, se llevo a cabo la categorizacion y sintesis de la informacion recopilada,
estructurando una guia funcional para que se convierta en una herramienta practica que facilite la
integracion de datos en los informes de desempefio corporativo en materia de sostenibilidad. En
una fase posterior, se podran incluir indicadores y herramientas de medicion que permitan a las
organizaciones evaluar su progreso en la eficiencia del flujo de materiales. Estos elementos se
podran definir con base en los resultados obtenidos por algunas organizaciones que actualmente

implementan el SGZW en su operacion y estrategia ambiental.
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6. Resultados

6.1. Base Teorica sobre Estandares y Marcos de Reporte ASG

Para este analisis, se seleccionaron articulos académicos de forma aleatoria, que relacionan
el impacto de la medicion y el reporte de informacion sobre el flujo de materiales y residuos con
la sostenibilidad financiera de las organizaciones. Asimismo, se revisaron guias técnicas para el
reporte de informacion ASG a nivel de paises en Colombia, Chile, Panamda, Australia,
Luxemburgo, Emiratos Arabes, Tailandia y otros, las cuales abordan las generalidades e
importancia de estos criterios, los impulsores regionales (inversores, agencias de calificacion,
fondos de inversion, bancos, bolsa de valores, etc), indicadores y tipos de estandares y marcos de
reporte internacional que han venido utilizando las organizaciones recientemente para realizar sus

divulgaciones.

A medida que las exigencias del mercado aumentan, especialmente frente a la necesidad de
estandarizar la informacion ASG y reducir sesgos, algunos estandares y marcos de presentacion
han trabajado en esta interoperabilidad, llegando a integrarse con otras metodologias. En esta
busqueda bibliografica, se evidencidé que organizaciones como el Consejo de Normas
Internacionales de Sostenibilidad (ISSB), responsable de estdndares IFRS, y el Consejo de Normas
Globales de Sostenibilidad (GSSB), responsable de los estandares GRI, han establecido alianzas
para optimizar la presentacion de datos, homogeneizar el reporte y mejorar la comparabilidad de

la informacidn.

Asimismo, estos estandares han fortalecido sus estructuras y alcance considerando otras
normas como el Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con el Clima
(TCFD), la Junta de Normas de Divulgacion Climatica (CDSB), el Marco de informes Integrados
(ITIRC) y los estandares SASB. En Figura 5 se evidencia esta interoperabilidad.
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Figura 5
Relacion entre estandares y marcos de divulgacion de informacion ASG
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Nota. El grafico representa la interoperabilidad de los Estandares y Marcos de reporte ASG. Adaptado de Guia para
miembros de la Junta Directiva: Normas de Sostenibilidad IFRS S1y S2 (p. 18) por Corporativa & Brazil, 2024.

Se consultaron los recursos oficiales de las principales organizaciones que desarrollan los
estandares y marcos de reporte de informacion ASG mas utilizados a nivel global, definiendo sus
alcances, recomendaciones de presentacion, ventajas, desventajas y similitudes metodologicas. La

Tabla 1, resume los estdndares y marcos analizados en esta etapa.
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Tabla 1.
Estandares y marcos de reporte de informacion ASG analizados para la elaboracion de la guia
teorica
Estandar/Marco Descripcion Aplicabilidad
Proporciona una serie de estandares para medir y comunicar
los impactos y oportunidades de sostenibilidad de la .
organizacion a partir de un analisis de doble materialidad. Vo%untarlo. S,O " 1(.)5.
GRI . .. , estandares mas utilizados
Este sistema modular se divide en los Estandares a nivel global
Universales (GRI 1, GRI 2 y GRI 3); los Estandares '
Sectoriales; y los Estandares Tematicos.
Ofrece un marco global integral para la divulgacion de Voluntario. En algunos
informacion relacionada con los riesgos y oportunidades de ~ casos adoptado por
IFRS S1y S2 sostenibilidad (IFRS S1) y el clima (IFRS S2) que podrian jurisdicciones para
afectar el desempefio financiero de las organizaciones. mercados de capital
Incluye un analisis de materialidad financiera. globales.
Ha desarrollado 77 estandares sectoriales para presentar
informacion financiera relacionada con la sostenibilidad.
SASB Cada uno de estos, contiene informacion sobre riesgos y Voluntario.
oportunidades, métricas, protocolos e indicadores asociados
a cada sector.
Promueve el pensamiento integrado en los reportes de
Reporte Integrado sostenibilidad, combinando informacion financiera y no .
. . . . Voluntario.
(IR) financiera que conduzca a la toma de decisiones integradas
para generar valor a largo plazo.
Define las recomendaciones para divulgar informacion sobre  Voluntario. Ampliamente
TCFD los riesgos y oportunidades relacionados con el cambio adoptado por empresas e
climatico. inversores.
Recopilacion estandarizada de informacion ambiental sobre
CDP cambio climatico, agua y bosques, a través de formularios Voluntario.
predisefiados.
Integracion de informacion ambiental y climatica en los
informes financieros tradicionales. Su trabajo ha sido Voluntario. Ya no esta en
CDSB . . .
consolidado y absorbido por el ISSB, razén por la cual yano  desarrollo.
opera de forma independiente
Reporte detallado y estandarizado de informacion en materia Obligatorio pata fas
ESRS ASG para empresas de la Union Europea, partiendo de un empresas sujetas a la

enfoque de doble materialidad.

Directiva CSRD en la
Union Europea.

Con base en la informacion consultada y considerando su nivel de aplicabilidad en el

contexto empresarial y alineacion con normativas internacionales de divulgacion, se seleccionaron

los siguientes estdndares para un analisis mas detallado: Global Reporting Initiative (GRI),

Sustainability Accounting Standards Board (SASB), International Financial Reporting Standards
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(IFRS S1 e IFRS S2), el Marco Internacional de Reporte Integrado (IR) y los European
Sustainability Reporting Standards (ESRS) definidos por directiva CSRD de la Union Europea.
Este analisis no solo abordd su alcance y requisitos, sino que también permitié definir
recomendaciones especificas para la presentacion de informes o memorias de sostenibilidad desde

cada uno de estos enfoques.

Para comprender la convergencia de estas metodologias, se elabord un cuadro comparativo
(Tabla 2) que evalua el nivel de alineacion entre los marcos seleccionados, resaltando los siguientes
aspectos clave:
e Enfoque y alcance relacionado con la materialidad: se analiz6 como cada estandar
aborda la materialidad, considerando que no todos lo evaltian de la misma forma.
Mientras marcos como GRI se centran en la materialidad de impacto (los efectos
reales o potenciales de la empresa sobre el ambiente y la sociedad), otros como las
IFRS S1y S2, se enfocan en la materialidad financiera (riesgos y oportunidades de
al ambiente y la sociedad que influyen en el valor de la empresa en el corto, medio
o largo plazo), o a aquellos que integran un analisis de doble materialidad
(materialidad de impacto y financiera) como los estandares EFRS.
e Aplicabilidad: si bien la mayoria de estos estdindares y marcos son voluntarios,
muchos paises han decido adoptarlos dentro de su estructura normativa.
e Ventajas, desventajas y complementariedad: se identificaron los puntos fuertes y
débiles de cada estandar y marco, asi como sus similitudes o potencial de

interrelacion entre ellos.

A partir de este ejercicio, se identific una alineacion importante entre los estandares y
marcos analizados, lo cual visibiliza el esfuerzo continuo de los desarrolladores por mantener la
credibilidad y comparabilidad de la informacion. Sin embargo, persisten grandes retos para
garantizar la estandarizacion y conciliar las variaciones en la presentacion de informacion,
principalmente, en el enfoque de materialidad, donde las diferencias conceptuales e
interpretaciones siguen siendo un desafio para el reporte integral, asi como las metodologias y

métricas diferenciadas.
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Tabla 2.
Caracterizacion de estandares y marcos ASG analizados
Estandar/ Enfoque Analisis de Caracteristicas
Tipo Aplicabilidad Ventajas Clave Desventajas Clave
Marco Principal Materialidad Comunes
- Puede ser complejo y
costoso de implementar para
Materialidad de - Proporciona una gran variedad
PyMEs.
impacto: como la de indicadores para diversos
- Su flexibilidad puede dar a
Reporte amplio  organizacion afecta temas de sostenibilidad. ) ) )
lugar a inconsistencias,
de impactos y a la economia, el - Flexible y adaptable a - Se alinea con las ESRS
Voluntario. Es especialmente porque no
GRI (Global  Estandar oportunidades ambiente y la diferentes tipos de empresas, ¢ IFRS.
el estandar existe un andlisis sectorial tan
Reporting Voluntari de sociedad. incluso pequeiias. - Considerado un
mas utilizado especifico como ocurre con
Initiative) o sostenibilidad Materialidad - Facilita la comparacion de referente para la
) ) a nivel global. SASB. o .
dela financiera: impactos desempefio entre empresas a materialidad de impacto.
- Puede haber riesgo de sesgo
organizacion. del entorno en el nivel mundial. ) )
en la informacion, ya que
flujo financiero de - Se alinea directamente con los
o podria enfocarse mas en la
la organizacion. ODS. )
reputacion que en la
relevancia para los inversores.
Proporcionar un Materialidad - Busca la armonizacion global - Su adopcién atn es reciente, - Constituyen el conjunto
marco global Financiera: Se Vol ) del reporte de sostenibilidad lo que implicauna curvade  principal de estandares de
oluntario,
integral para la centra en como los financiera. aprendizaje. sostenibilidad emitidos
IFRS pero disefiado
divulgacion de riesgos y - Disefiadas para satisfacer las - La obligatoriedad depende por la IFRS Foundation.
Sustainabilit para ser
Estandar informacion oportunidades necesidades de informacion de de las exigencias de cada - Se basan en la
y Disclosure adoptado por
Voluntari  relacionada con  relacionados con la los inversores. gobierno, bolsas de valores o arquitectura TCFD y
Standards . o jurisdicciones )
0 los riesgos y sostenibilidad - Integran recomendaciones de sectores regulados. aprovechan las guias de
(IFRS S1y para mercados
s2) oportunidades (incluido el clima) d ol TCFD y guias de SASB. - Pueden ser complejos para SASB.
€ capita
de afectan el valor . bpl - Facilitan la comparabilidad PyMEs, requiriendo - Buscan ser la "linea
obales.
sostenibilidad empresarial, los £ entre empresas a nivel consideracion de otros marcos base" global para la

(IFRS S1)yel  flujos de efectivo, el

internacional.

para su aplicacion detallada

divulgacion de
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Estandar/ Enfoque Analisis de Caracteristicas
Tipo Aplicabilidad Ventajas Clave Desventajas Clave
Marco Principal Materialidad Comunes
clima (IFRS S2) acceso a -Se alinean con otros estandares (p. ¢j., SASB para temas no sostenibilidad orientada
que podrian financiacion o el 0 marcos conceptuales de climaticos). al inversor.
afectar la costo de capital. informacion sobre - Se centran en la materialidad
situacion sostenibilidad como TCFD, financiera lo que podria dejar
financiera de la SASB, IIRC, IASB. por fuera el impacto total de
empresa. la empresa sobre el ambiente
y las personas.
- No cubre una gama tan
- Enfocado en informacion util amplia de temas de
para inversores y analistas sostenibilidad como GRI. - Ahora es parte de la
financieros. - Su enfoque en materialidad IFRS Foundation.
Informacion o - Estandares especificos para financiera puede dar lugar a - Proporciona una base
SASB _ Materialidad . . o o i
o financiera ) ) cada industria, facilitando la omitir otros aspectos de la solida para la
(Sustainabili ] Financiera: Coémo ) » ) o ) ) )
Estandar  relacionada con | d Voluntario. comparabilidad sectorial, sostenibilidad que no tienen implementacion de otros
ty os temas de
) Voluntari la o Aplicable en reduciendo el sesgo un impacto directo en sus estandares como la IFRS
Accounting o sostenibilidad ) ) )
sostenibilidad, ) 77 sectores. informativo. finanzas, pero si en el S1 e IFRS S2 (para temas
Standards impactan el valor o ] ) ) ) o )
especifica por ) - Reconocimiento internacional, ambiente y la sociedad. no climaticos y métricas
Board) empresarial. ) ) o ) o
sector. basado en evidencia. - Su sectorizacion puede sectoriales climaticas) y
-Ofrece herramientas limitar la capacidad de las la Directiva Europea
complementarias para el empresas a adaptar la CSRD.
analisis de materialidad. divulgacion a sus
circunstancias especificas.
IIRC Promueve el Materialidad - Se apoya en el pensamiento - Puede ser complejo - Su vision integrada es
(Internation Marco "Reporte Integrada: Temas integrado por lo cual implementar debido a la compatible con los
al Integrated ~ Voluntari Integrado" que afectan la Voluntario. proporciona una vision holistica ~ ambigiiedad conceptual entre marcos existentes y las
Reporting o combinando capacidad de la del desempeiio de la empresa y
Council) informacion organizacion para

la creacion de valor.

la integralidad y la revelacion.

- Menos detallado en

tendencias de

presentacion de informes,
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Estandar/

Marco

Analisis de

Materialidad

Desventajas Clave

Caracteristicas

Comunes

crear valor a corto,

medio y largo plazo.

indicadores especificos

comparado con GRI o SASB.

- Esté basado en principios,
no disefiado para una
evaluacion estandarizada.
- Su flexibilidad puede dar

paso a sesgos informativos.

extendiendo el enfoque a
las cuestiones
ambientales y sociales.

- Su concepto de creacion
de valor es relevante para
la perspectiva de la doble

materialidad.

TCFD
(Task Force
on Climate-

related

Financial

Disclosures)

Materialidad
Financiera:
Enfocado en los
impactos
financieros del

cambio climatico.

Aplicabilidad Ventajas Clave
- Flexible y adaptable a las
necesidades de diferentes
empresas.
- Gana reconocimiento entre
inversores y empresas.
- Proporciona recomendaciones
especificas para las industrias
Voluntario. mas vulnerables a los efectos
Ampliamente del climatico.
adoptado por - Util para evaluar la
empresas e preparacion de las empresas
inversores. ante el cambio climatico.

- Gran atencion a los riesgos 'y

oportunidades de transicion.

- Limitado solo a temas de
cambio climatico.

- La perspectiva de
materialidad financiera puede
llevar a brechas en la
informacion sobre el impacto
mas amplio de las empresas.
- Existe una dificultad a la
hora de cuantificar los
impactos debido a la
complejidad de las
recomendaciones, sin
embargo, esto se debe
también a la falta de
metodologias estandarizadas
y la madurez actual de los

datos.

-Completamente
incorporado en la IFRS
S2, lo que lo convierte en
un pilar esencial de la

divulgacion climatica.

ESRS
(European

Sustainabilit

Enfoque
Tipo
Principal
financiera y no
financiera.
Divulgacion de
Marco/Re ]
riesgos y
comendac )
] oportunidades
iones )
) relacionados
Voluntaria )
con el cambio
S
climatico.
Reporte
Estandare
detallado y
estandarizado

Doble Materialidad:
Obligatoria,

considerando tanto

Obligatorio - Obligara a las empresas a

para las reportar sobre una amplia gama

empresas de temas, mejorando la

- Alta complejidad y
requisitos detallados.

- Puede ser costoso y exigente

- Implementan los
requisitos de la Directiva

CSRD.
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Estandar/ Enfoque Analisis de Caracteristicas
Tipo Aplicabilidad Ventajas Clave Desventajas Clave
Marco Principal Materialidad Comunes
y Reporting  Mandatori  de informacion el impacto de la sujetas a la comparabilidad y transparencia. en recursos para la - Las evaluaciones de
Standards) os (UE) de empresa en la Directiva - Alineacion con estandares implementacion. impactos y analisis de
sostenibilidad sociedad/ambiente CSRD en la existentes (GRI, SASB, IFRS) -Su adopcion es reciente lo doble materialidad bajo
para empresas como los impactos UE. lo que facilita la transicion. que implica una curva de otros estandares pueden

de la UE.

de la sostenibilidad
en el valor de la

empresa.

- Proporcionan una vision
holistica a partir del analisis de
doble materialidad, destacando

el impacto de las operaciones en
el ambiente y la sociedad.
- Alineado con el Pacto Verde

Europeo.

aprendizaje pronunciada.

- Algunos de sus estandares
se encuentran en fases de
implementacion o
consultivas.

- Son normas especificas para
la Union Europea.

- Requiere aseguramiento

externo de la informacion.

servir de base para ESRS.
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6.2. Alineacion entre Estindares ASG con los Requisitos del SGZW

6.2.1. Priorizacion de Estandares ASG

Una vez identificado el alcance, las caracteristicas y los requerimientos de los principales
estandares y marcos de reporte ASG, se analizaron aquellos que guardan una relacion mucho mas
directa con el SGZW. Para garantizar la méaxima aplicabilidad de la guia, se seleccionaron tres (3)
estandares que demostraron mayor grado de alineacién con esta metodologia, debido a que sus
requerimientos y métricas, incorporan informacion referente al flujo de materiales y residuos. Los

estandares seleccionados fueron: GRI, SASB, ESRS.

Si bien las normas IFRS S1 y S2 tienen como objetivo revelar informacion sobre los riesgos
y oportunidades relacionados con la sostenibilidad y el clima que podrian afectar razonablemente
las perspectivas o el valor financiero de la entidad, el analisis de compatibilidad del SGZW se
centrd en un alcance mas operativo, alineado a su naturaleza de la gestion de residuos, economia
circular y eficiencia de recursos. Las IFRS S1 y S2 presentan un enfoque mas amplio, centrado en
la materialidad financiera, y contemplan que, en ausencia de una norma especifica para un riesgo
u oportunidad de sostenibilidad, la entidad puede remitirse a otros marcos o estdndares de
referencia, donde podran aplicar las métricas establecidas, por ejemplo, de SASB, y cuando resulte
pertinente, recurrir también a GRI o las normas ESRS, siempre que estas contribuyan al

cumplimiento de los objetivos de las IFRS.

Mediante una matriz de valoracion, se realiz6 el mapeo de los indicadores de los estandares
seleccionados, contrastandolos con cada uno de los componentes del SGZW. Es importante
mencionar que, dado que SASB define sus requisitos e indicadores para 77 sectores, fue necesario
realizar una delimitacion del alcance para facilitar el andlisis, teniendo en cuenta una clasificacion
preliminar de empresas que implementan actualmente el SGZW. Este enfoque, asegura que la guia
sea pertinente para las organizaciones que ya operan bajo esta metodologia, sin embargo, no es
excluyente, ya que otros sectores pueden divulgar la informacion que suministra el SGZW, como
se evidencia en la Figura 6

Sectorizacion de empresas que implementan el SGZWFigura 6.
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Figura 6
Sectorizacion de empresas que implementan el SGZW
= Bebidas y alimentos
= Minero-energético (oil & gas, distribucion energia y
combustibles) )
= Cuidado personal y cosmético

1% _\ 1% Centros comerciales y grandes plataformas
r

= Infraestructura y construccion (tubos, cemento e
= i:nasclﬁlllt?esg y gestores de residuos
= Envases y Empaques
= Industria
= Industria plastica y petroquimica
= Servicios (salud, administracion, etc.)
= Administracion publica
= Agremiaciones y Camaras de Comercio
= Automotriz
= Bancos
Educacion
Agropecuario

= Transporte

De los 16 sectores identificados, se seleccionaron los seis (6) primeros que agrupan:
Bebidas y alimentos, Minero-energético (oil & gas, distribucion energia y combustibles), Cuidado
personal y cosmético, Centros comerciales y grandes plataformas, Infraestructura y construccion
(tubos, cemento e insumos) y Facilities y gestores de residuos. Sin embargo, teniendo en cuenta
que SASB no comprende la misma clasificacion, se realizd una agrupacion de los estandares,
asegurando cubrir los sectores priorizados inicialmente, en ese orden, se seleccionaron 11

estandares, clasificados en 4 sectores, los cuales se enuncian en la Tabla 3.
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Tabla 3.
Sectores y estandares SASB priorizados
Sector Estandar SASB Cédigo
Sector de bebidas y Bebidas no alcoholicas FB-NB
alimentos Alimentos procesados FB-PF
Metales y energia EM-MM
Sector de fextracclon y Petroleo y gas: exploracion y produccion EM-EP
procesamiento de . )
minerales Petréleo y gas — Midstream EM-MD
Petroleo y gas: refinacion y comercializacion EM-RM
Sector de bienes de Productos para la construccion y mobiliario CG-BF
consumo Productos para el hogar y productos personales CG-HP
Empresas eléctricas y generadores de energia IF-EU
.Sector de Servicios inmobiliarios IF-RS
infraestructura
Gestion de residuos IF-WM

La seleccion de los sectores no se basé unicamente en su correlacion directa con el tipo de
organizaciones que implementan el SGZW, sino también en la materialidad priorizada por SASB.
Bajo este enfoque, se realizd una lectura de los temas relevantes que demuestran una relacion
intrinseca con la gobernanza de la gestion de residuos solidos y materiales peligros, incluso cuando
estos no se mencionan explicitamente como un tema material sectorial, sino también a través de su
impacto en la cadena de valor y el modelo de negocio de la empresa, en este orden, temas como el
disefio de producto, ciclo de vida y gestion de la cadena de suministro son importantes ya que
examinan el contexto y los procesos de generacion de residuos, demostrando la influencia del
SGZW en la mitigacion de riesgos y creacion de valor. Si bien SASB, realiz6 un analisis tipico de
los sectores, cada empresa puede optar por informar sobre los diferentes riesgos y oportunidades
relacionados con la sostenibilidad en funcion de su modelo de negocio particular. En la Tabla 4 se

presentan los temas relevantes que SASB considera utiles para los inversores.
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Tabla 4
Temas materiales de los sectores priorizados para el andlisis
Dimension Categoria Bebidas y Extraccion y procesamiento Bienes de Infraestructura
alimentos de minerales consumo

FB- FB- EM- EM- EM- EM- CG- CG- [IF- IF- IF-
NB PF MM EP MD RM BF HP EU RS WM

Ambiental Emisiones GEI X X X X X X X
Calidad del aire X X X X X X
Gestion energética X X X X X
Agua y aguas residuales X X X X X X
Gestion de residuos y materiales peligrosos X X X X
Impactos ecolégicos X X X

Capital social Derechos Humanos y Relaciones X X
Comunitarias

Privacidad del cliente

Seguridad de datos

Acceso y asequibilidad X

Calidad y seguridad del producto X X X

Bienestar del cliente X X

Practicas de venta y etiquetado de productos X X

Capital humano  Practicas laborales X X

Salud y seguridad de los empleados X X X X X

Compromiso de los empleados, diversidad e
inclusion

Disefio de producto y gestion del ciclo de vida X X X X X X

Resiliencia del modelo de negocio X X X




GUIA DE CRITERIOS ASG Y ZERO WASTE EN LAS ORGANIZACIONES

47

Dimension Categoria Bebidas y Extraccion y procesamiento Bienes de Infraestructura
alimentos de minerales consumo
FB- FB- EM- EM- EM- EM- CG- CG- |[IF- [IF- IF-
NB PF MM EP MD RM BF HP EU RS WM
Modelo de Gestion de la cadena de suministro X X X X
negocio e .. L .
neg . Abastecimiento y eficiencia de materiales X X
innovacion
Impactos fisicos del cambio climatico
Liderazgo y Etica empresarial X X X
gobernanza . o
Comportamiento competitivo X X
Gestion del entorno legal y regulatorio X X
Gestion de riesgos de incidentes criticos X X X X X
Gestion de riesgos sistémicos X

Nota: Adaptado de SASB Standards, 2023.
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6.2.2. Matriz de Valoracion entre el SGZW y los Estandares Priorizados

Una finalizado este andlisis para la seleccion de los estandares SASB, se avanzo en la
homologacién metodologica con el fin de establecer el vinculo directo entre la gestion operativa y
la divulgacion estratégica de la informacion que proporciona el SGZW con cada uno de los

estandares priorizados.

Para cuantificar esta conexion, se disefi¢ una matriz de valoracion que permite determinar
el grado de alineacion entre los componentes del SGZW vy los requerimientos y métricas de los
estandares GRI, SASB y ESRS. Utilizando una escala de calificacion de 1 a 4 (de bésico a
satisfactorio) como se evidencia en la Tabla 5, se logra traducir la informacion de la gestion de
materiales y residuos en un formato estratégico y comparable para la divulgacion de informacion

no financiera.

Tabla 5.
Escala de valoracion

El SGZW no solo cumple, sino que va mas alla del requisito, ofreciendo

ok datos robustos y detallados.

3: Muy Bueno El SGZW cumple en su totalidad con el requisito del estandar.

El SGZW cubre parcialmente el requisito, omitiendo detalles especificos.

2: Bueno / Parcialmente Alineado . .
Necesita un ajuste menor.

El SGZW aborda el tema, pero la informacion generada es insuficiente o no

1: Basico / Poca Alineacion , . . . .
estd en el formato requerido. Se necesita una mejora sustancial.

La matriz, como instrumento central de este trabajo, demuestra la correlacion de los 7
componentes y requisitos del SGZW (contexto de la organizacion, liderazgo, planificacion, apoyo,
operacion de la gestion integral de residuos solidos, evaluacion del desempefio y mejora), con los
requerimientos de los estandares seleccionados, con el fin de determinar el grado de compatibilidad

entre estos dos puntos de analisis, como se evidencia en la Tabla 6.

La desagregacion de estos elementos permite entender la importancia de la trazabilidad de
un proceso interno (SGZW) y la necesidad de divulgacion externa (reporte ASG), a la vez que se

logran identificar aquellos “gaps” (brechas), para determinar con precision qué requisitos ASG
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cumple el SGZW y donde existen oportunidades de mejora que deben atenderse desde ajustes
metodoldgicos o informacion adicional. Este ejercicio permitido demostrar el valor del SGZW mas
alla del componente operativo ambiental, entendiendo que los materiales y residuos son temas
relevantes “materiales” que impactan la forma en la que una empresa crea, mantiene y comparte

valor.
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Tabla 6.
Matriz de valoracion del SGZW y los estandares ASG seleccionados
Componente Requisitos Estandar Compatibilidad
SGZW SGZW ASG Requisitos (1a4)
4. Contexto de  4.1. GRI GRI 2: (2-1; 2-2; 2-6; 2-12; 2-22; 2-23; 4. Satisfactorio
la organizaciéon Comprension de 2-24;2-29)
la organizacioén GRI 3: (3-1)
y de su contexto GRI 301: (301-1)
4.2. GRI 306: (306-1)
Comprension de GRI 413:413-1;413-2
las necesidades ~ SASB FB-NB-430a.1 2.
y expectativas FB-PF-430a.2 Bueno/Parcialme
de las partes CG-HP-250a.1; FB-PF-260a.2 nte Alineado
interesadas IF-EU-110a.1
4.3. EM-MM-110a.1; EM-MM-210b.1;
Determinacion EM-MM-510a.1
del alcance del EM-EP-110a.1; EM-EP-210b.1; EM-
SGZW EP-510a.2; EM-EP-530a.1
4.4, Sistema de EM-MD-110a.1;EM-MD-540a.4
Gestion Zero EM-RM-110a.1; EM-RM-530a.1; EM-
Waste. RM-540a.3
IF-WM-110a.1; IF-WM-150a.3
CG-BF-250a.1
ESRS* ESRS 2. SBM-1; SBM-2; SBM-3; 2.
IRO-1; IRO-2 Bueno/Parcialme
ESRS E1-6 nte Alineado
ESRS E5
ESRS S3
5. Liderazgo 5.1. Liderazgoy GRI GRI 2: (2-9; 2-12; 2-13; 2-14; 2-17;2- 3. Muy Bueno
compromiso 18;2-22; 2-23; 2-24; 2-27)
5.2. Politica del GRI 3: (3-3)
Sistema de GRI 306: (306-1)
Gestion Zero SASB FB-NB-410a.2; FB-NB-270a.3 2.
waste FB-PF-410a.2 Bueno/Parcialme
CG-HP-410a.2 nte Alineado

IF-EU-110a.1
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Componente Requisitos Estandar Compatibilidad
SGZW SGZW ASG Requisitos (1a4)
EM-MM-110a.1; EM-MM-540a.2;
EM-MM-150a.9; EM-MM-150a.10;
EM-MM-160a.1
EM-EP-110a.1; EM-EP-320a.2
EM-MD-110a.1; EM-MD-540a.4
EM-RM-110a.1; EM-RM-320a.2
[F-WM-110a.1
CG-BF-410a.1
ESRS ESRS 2 GOV-1; GOV-2; SBM-1; 3. Muy Bueno
SBM-3; MDR-A; MDR-M;
MDR-P; MDR-T
ESRS E5-1
6. Planificaciéon 6.1. Riesgos y GRI GRI 2: (2-6; 2-22; 2-23; 2-24; 2-25;2- 4. Satisfactorio
oportunidades 27)
6.2. Materiales, GRI 3: (3-1; 3-2; 3-3)
piezas, GRI 301: (301-1; 301-2)
productos y GRI 306: (306-1;306-2; 306-3; 306-4)
residuos solidos GRI 403: (403-7)
6.2.1. GRI 413: (413-2)
Identificacion SASB FB-NB-270a.3 3. Muy Bueno
de materiales, FB-PF-410a.1; FB-PF-410a.2; FB-PF-
piezas y 270a.3

productosy 9 R
6.2.2.
Generacion de
residuos solidos
6.3. Requisitos
legales y otros
requisitos

6.4. Reduccion
6.5.
Reutilizacion

6.6. Reciclaje

CG-BF-250a.1; CG-BF-410a.1; CG-
BF-410a.2

CG-HP-250a.1; CG-HP-250a.4; CG-
HP-410a.1

IF-EU-150a.1; IF-EU-150a.3
EM-MM.-150a.7; EM-MM-150a.8;
EM-MM-150a.9; EM-MM-150a.10
EM-EP-540a.2

EM-MD-540a.1; EM-MD-540a.3; EM-
MD-540a.4

EM-MM-150a.10
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Componente Requisitos Estandar Compatibilidad
SGZW SGZW ASG Requisitos (1a4)
EM-RM-150a.1
IF-WM-420a.3
ESRS ESRS 2. IRO-1; SBM-3; MDR-M; 4. Satisfactorio
MDR-P MDR-T
ESRS E5-1; E5-2; E5-3; E5-4; ES-5
7. Apoyo 7.1. Recursos GRI GRI 2: (2-4; 2-4; 2-13; 2-16; 2-17; 2- 3. Muy Bueno
7.2. 23;2-24; 2-29)
Competencia GRI 3: (3-3)
7.3. Conciencia GRI 306: (306-2)
7.4. GRI 404: (404-1)
Comunicacion SASB EM-MM-320a.1 1. Basico/Poca
7.5. Informacién EM-EP-320a.1; EM-EP-320a.2 Alineacion
Documentada EM-MD-540a.4
EM-RM-320a.2
IF-WM-420a.3
ESRS ESRS 1. Cap. 7 3. Muy Bueno
ESRS 2. SBM-2; MDR-A; MDR-P;
GOV-1; GOV-5
ESRS E5-2
ESRS S1-3; S1-13
ESRS GI1-1
ESRS S3
8. Operacién 8.1. GRI GRI 2; (2-12; 2-27) 4. Satisfactorio
de la gestion Planificacion y GRI 3: (3-3)
integral de control GRI 301: (301-1)
residuos solidos operacional GRI 306: (306-1; 306-2;3006-3; 306-4;
8.1.1. 306-5)
Separacion y GRI 403: (403-1; 403-2; 403-7; 403-9;
clasificacion 403-10)
8.1.2. GRI 413: (413-2)
Almacenamient SASB EM-MM-150a.9; EM-MM-150a.5; 3. Muy Bueno

0 y presentacion
8.1.3.

Recoleccion y

EM-MM-150a.6; EM-MM-150a.7;
EM-MM-150a.8; EM-MM-150a.9;
EM-MM-150a.10; EM-MM-320a.1;
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Componente Requisitos Estandar Compatibilidad
SGZW SGZW ASG Requisitos (1a4)
transporte EM-MM-540a.3
8.1.4. CG-HP-410a.1
Valorizacion CG-BF-410a.2
energética EM-RM-150a.1; EM-RM-150a.2; EM-
8.1.5. RM-320a.2; EM-RM-540a.3
Disposicion EM-MD-540a.3; EM-MD-540a.4
final EM-EP-320a.2; EM-EP-540a.2
8.2. Preparacion IF-WM-150a.2; IF-WM-150a.3; IF-
y respuesta ante WM-420a.1; IF-WM-420a.3; IF-WM-
emergencias 420a.4
ESRS ESRS 2 MDR-A; MDR-M; MDR-T; 4. Satisfactorio
GOV-5
ESRS 2 E1-6
ESRS 2 E2-4
ESRS E5-1; E5-2; E5-3; ES-5
ESRS S1-1; S1-14
ESRS S2; (S2-1; S2-2; S2-3; S2-4; S2-
5)
ESRS S3
9. Evaluacion 9.1. Evaluacion ~ GRI GRI 2:( 2-3; 2-4; 2-5; 2-6; 2-12; 2-13; 4. Satisfactorio
del desempefio  del 2-14;2-17; 2-18; 2-27)
cumplimiento GRI 3: (3-3)
9.2. Reporte GRI 301: (301-3)
anual GRI 306: (306-1; 306-2; 306-3; 306-4;
9.3. Revision 306-5)
por la direccion ~ SASB FB-NB-430a.1; FB-NB-270a.3: 2.
FB-PF-430a.2; FB-PF-250a.1; FB-PF-  Bueno/Parcialme

270a.3

CG-HP-410a.1; CG-BF-410a.2
EM-MM-540a.2; EM-MM-150a.7;
EM-MM-150a.8

EM-MD-540a.4

EM-RM-150a.1

nte Alineado
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Componente Requisitos Estandar Compatibilidad
SGZW SGZW ASG Requisitos (1a4)
IF-WM-420a.1; IF-WM-420a.3; IF-
WM-420a.4:
ESRS ESRS 1: Capitulo 7 3. Muy Bueno
ESRS 2. SBM-3; IRO-1; MDR-M;
MDR-T; GOV-5
ESRS E5-3; E5-5
10. Mejora 10.1. GRI GRI 2: (2-24; 2-25) 3. Muy Bueno
Generalidades GRI 3: (3-3)
10.2. No SASB CG-BF-410a.1; CG-BF-430a.1 3. Muy Bueno
conformidades y CG-HP-250a.3; CG-HP-410a.2
acciones FB-NB-410a.2; FB-NB-430a.1
correctivas FB-PF-410a.2; FB-PF-430a.2
10.3. Mejora IF-WM-150a.2; IF-WM-150a.3:
continua EM-MM-150a.9
EM-EP-540a.1
EM-RM-540a.1; EM-RM-540a.2:
ESRS ESRS 1. Capitulo 2y 7 3. Muy Bueno

ESRS 2. SBM-3; IRO-1; MDR-A;

MDR-M; MDR-T; GOV-1; GOV-5

ESRS E5-3; E5-5

Nota. Este es un resumen de la matriz de valoracion. La matriz completa se detalla en la seccion de Anexos.

* La informacion sobre los estandares ESRS puede presentar diferencias con los borradores finales de julio de 2025,

ya que este analisis se realizé con base en versiones anteriores.
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6.2.3. Resultados de la Matriz de Valoracion

A continuacion (Tabla 7), se presentan los puntajes obtenidos al aplicar la matriz de valoracién
entre el SGZW y los estandares priorizados. Se puede observar que el SGZW tiene una alineacion
mas fuerte con GRI y ESRS (ambos por encima de 3.0), debido a que estos tienden a enfocarse
mas en la materialidad de impacto. En contraste, la alineacion con SASB es la mas baja (2.29),
sugiriendo preliminarmente que se requieren mas ajustes para cumplir con sus requisitos de

materialidad financiera.

Tabla 7
Alineacion promedio del SGZW por estandar
Requisito SGZW GRI SASB ESRS
4. Contexto 4 2 3
5. Liderazgo 3 2 3
6. Planificacion 4 3 4
7. Apoyo 3 1 3
8. Operacion GIRS 4 3 4
9. Evalua~010n del 4 5 3
desempeiio
10. Mejora 3 3 3
Promedio alineacién 3.57 2.29 3.29
(Muy Buena / (Bueno / Parcialmente (Muy
Resultado Satisfactoria) Alineado) Buena)

Nota: Promedio general del SGZW (3.05) y mediana (3).

Ahora bien, como se evidencia en la Figura 7, las lineas GRI y ESRS son las més externas
(niveles 3 y 4) y la linea SASB es la mas interna (niveles 1, 2 y 3), especialmente en los
componentes de contexto, liderazgo y, notablemente, en apoyo, donde baja al nivel 1 (Bésico). No
obstante, existen puntos de convergencia, donde las tres lineas se acercan en las secciones de
planificacion, operacion de la Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS) y mejora, mostrando
la generacion de valor del SGZW para todos los estandares en las funciones operativas y de mejora
continua. En términos cuantitativos, esta afirmacion se respalda por el promedio general y la
mediana, donde al menos la mitad de los requisitos del SGZW tiene una alineacion Muy Buena

con el conjunto de estandares seleccionados, validando asi su utilidad como herramienta de reporte.
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Figura 7
Alineacion entre los componentes del SGZW con los estandares priorizados

4. Contexto
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desempefio
8. Operacion GIRS 7. Apoyo
«@-—=GRI =@=SASB ESRS

Alineacion entre el SGZW y GRI. Ahora bien, la compatibilidad con los estdndares GRI
es sobresaliente en todos los componentes, especialmente en contexto, planificacion, operacion de
la GIRS y evaluacion, donde obtiene una calificacion Satisfactoria (nivel 4), lo que indica que no
solo cumple con los requisitos, sino que va mas alld al ofrecer datos robustos, detallados y
confiables. Esto se debe en gran medida, a que GRI y el SGZW comparten un mismo propdsito o

filosofia que va mas alla de un resultado numérico.

Por ejemplo, a través del estandar GRI 306, se establece un enfoque particular sobre el flujo
de materiales y residuos, donde no solo exige cifras de generacion y disposicion final sino detalla
en aspectos que permiten demostrar los impactos potenciales y reales de su generacion, prevenir
los residuos en su cadena de valor e ir mas all4, al considerar el rol de las partes interesadas en la
gestion eficiente de los mismos. Por su parte, las 9R que promueve el SGZW no solo proporcionan
un marco sistematico de prevencion y gestion, sino que orienta a las organizaciones a implementar

medidas de circularidad que permitan conservar el valor de los productos, materiales y recursos
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(306-2), asegurando que las practicas operativas estén conectadas con los criterios de divulgacion

del estandar (Figura 8) y garantizando la calidad técnica y credibilidad de la informacion reportada.

Figura 8
Relacion de GRI 306 con las estrategias y componentes del SGZW

Estrategias de economia

GRI 306: Residuos .
circular

SGZW

Prevencion de residuos Rechazar, Repensar, Reducir 6.4 Reduccion

A 4

6.5 Reutilizacion/Reuso
Reutilizar/retiso, Reparar,

» Restaurar, Remanufacturar, v

Residuos no destinados a

eliminacion . L
Recuperar piezas, Reciclaje N 6.6 Reciclaje
A4
N 8.1.4. Valorizacion
.Re.s 1du.ors destmafl osgr Reduccion de la disposicion energetica
eliminacion (valorizacion — | Final
energética / vertedero) »  8.1.5 Disposicion final -
v

Alineacion entre el SGZW y SASB. La relacion con los estandares SASB es mas débil y
menos uniforme, considerando que la mayoria de los componentes del SGZW se encuentran entre
Bueno/Parcialmente Alineado (Nivel 2) y Basico (Nivel 1). Este comportamiento se debe al
enfoque de SASB en la materialidad financiera y la naturaleza de cada industria, que se centra en
métricas especificas, exigiendo el reporte de impactos de residuos solo cuando son considerados
financieramente relevantes para los inversores y que pueden ser un riesgo eminente para la

estabilidad de la compaiiia.

Por ejemplo, las métricas para industrias extractivas o de procesamiento intensivo, Metales
y Mineria (EM-MM), se centran en aquellos residuos que por su volumen y toxicidad pueden ser
mas peligrosos, como lo son los residuos no minerales o residuos de roca y en el caso de la industria
eléctrica (IF-EU), se centran en la gestion de cenizas de carbén como un subproducto peligroso,
sin embargo, asi como abordan aspectos diferenciales, también analizan las acciones relacionadas

con la recuperacion de los materiales, frente a los porcentajes de reciclaje.
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Las industrias de bienes de consumo, enmarcadas en estandares sectoriales como Productos
para el Hogar y Personales (CG-HP), Alimentos Procesados (FB-PF) y Bebidas No Alcohdlicas
(FB-NB), priorizan el enfoque de ciclo de vida de producto y envases, debido al riesgo financiero
y de reputacion que se asocia con el embalaje y el fin de vida de estos materiales. Esta es una de
las razones por la que utilizan métricas para evaluar la composicion de los productos (incluyendo
materiales reciclados), y la capacidad para ser reutilizables, reciclables, compostables o
biodegradables al final de su vida util, demostrando que este enfoque basado en riesgos y

circularidad tienen una sinergia importante con la metodologia del SGZW.

Por su parte, el estandar de Gestion de Residuos (IF-WM), debido a sus caracteristicas,
tiene la mayor alineacion con el SGZW ya que incluye métricas sobre la cantidad de residuos
reciclados, compostados y valorizados energéticamente (waste-to-energy). No obstante, presentan
una diferencia en cuanto a la jerarquia y el proposito final de la gestion de materiales, por ejemplo,
mientras SASB se centra en la divulgacion de riesgos e impactos financieros para las empresas que
gestionan residuos, incluyendo la disposicion final a través de la incineracion como métrica clave
de desempeiio del modelo de negocio, el SGZW se enfoca en un sentido mas amplio al buscar que
las organizaciones, incluyendo a las empresas de gestion de residuos, eliminen los materiales de su
operacion desde el disefio y eviten su disposicion final en rellenos sanitarios, vertederos o

incineracion.
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Alineacion entre el SGZW y ESRS. La alineacion con los Estandares Europeos ESRS es
igualmente fuerte, considerando que el SGZW obtiene una calificacion Satisfactoria (nivel 4) en
planificacion y operacion de la GIRS, mientras que, en otras secciones, como contexto, apoyo,
evaluacion y mejora, la calificacién es Muy Buena (nivel 3). Esta articulacion se da en varios
niveles, principalmente con el estdndar tematico ESRS E5 Uso de Recursos y Economia Circular,
que considera politicas, acciones, objetivos y métricas con un enfoque en el flujo de materiales y
la gestion de residuos desde una mirada de doble materialidad (impactos, riesgos y oportunidades).
En este sentido, el estdndar requiere divulgar métricas que evalian la gestion y eficacia de las
estrategias centrales del SGZW (reduccion, reutilizacion y reciclaje) en términos de prevencion y

gestion.

Cabe resaltar que tanto los ESRS como el SGZW promueven un enfoque de ciclo de vida
que permite analizar esos impactos, riesgos y oportunidades en las operaciones propias y en la
cadena de valor, lo cual se evidencia en los alcances de cada una de estas herramientas, donde el
SGZW proporciona el marco operativo para implementar, medir y mejorar de manera sistematica
la gestion los materiales y residuos a través de las estrategias 9R, y el ESRS ES5 proporciona el
marco de divulgacion para reportar dichos resultados y la gestion de riesgos asociados a las

actividades de economia circular, como se evidencia en la Figura 9.
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Figura 9
Relacion del SGZW con el estandar tematico ESRS ES
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Esta alineacion entre el SGZW con los ESRS va més alla del estandar tematico ESRS ES.
Gracias a su estructura basada en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), su enfoque
en la gestion de riesgos y su compromiso con las dimensiones ambiental, social y econdmica, el
SGZW establece un marco de control que genera informacion requerida por estos reportes, donde
la gestion de materiales y residuos resulta transversal a los demas estdndares tematicos ambientales
(ESRS El1, E2, E3, E4), estableciendo una relacion intrinseca con el cambio climético a través de
acciones de mitigacion mediante la prevencion y minimizacion desde el disefo, controlando la
contaminacion por medio de la gestion efectiva de sustancias preocupantes, reduciendo de la
demanda de recursos primarios no renovables y promoviendo la regeneracion de los sistemas
naturales con acciones de cierre del ciclo bioldgico que impulsa la economia circular y el modelo
zero waste. Ahora bien, frente a la dimension de gobernanza (G1), el SGZW facilita la integracion
con los sistemas de gobernanza corporativa existentes, fortalece la conducta empresarial y la
rendicion de cuentas en el reporte anual a través de sus componentes de liderazgo y compromiso
de la alta direccion, permitiendo, evidenciar el rol de los o6rganos de control y supervision que

promueven los ESRS.



GUIA DE CRITERIOS ASG Y ZERO WASTE EN LAS ORGANIZACIONES 61

A partir de este ejercicio de analisis, se infiere que el SGZW es mas sobresaliente frente a
estandares integrales, especialmente aquellos que incluyen capitulos, tematicas o métricas
relacionadas con la gestion de materiales y residuos, o desde un espectro mas amplio, el analisis de
ciclo de vida y la economia circular. Esta transversalidad, subraya la potencialidad del SGZW para
cumplir los requisitos fundamentales de divulgacion ASG, en la medida que garantiza la
trazabilidad y transparencia de la informacion sobre los materiales y residuos ante las partes
interesadas, permitiendo a las organizaciones divulgar los riesgos y oportunidades que
potencialmente podrian afectar sus flujos de caja y el costo de capital en el corto, medio o largo

plazo.

6.3. Disefio Estructural de la Guia Tedrica: Sistemas de Gestion Zero Waste como
Herramientas de Reporte de Criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza

(ASG)

6.3.1. Definicion de Componentes y Secciones

Con el fin de asegurar una transicion logica desde la fundamentacion conceptual hasta la
aplicacion practica de los resultados, se definié una arquitectura de cuatro bloques principales,
garantizando la coherencia en la homologacion de la informacion del SGZW con los estandares

internacionales de divulgacion.

1) Fundamentos: establece el marco conceptual y justificacion del documento, en el que
se plantea la conexion de la gestion de materiales y residuos con la divulgacion ASG,
se describe la problematica actual de la gestion de residuos y la necesidad de establecer
métricas confiables que permitan tomar decisiones informadas y alineadas con la
estrategia de negocio. Asimismo, se mapea el ecosistema de la divulgacion ASG
(inversores, calificadores, reguladores y clientes), para entender necesidades y
expectativas de divulgacion no financiera.

11) Estandares y marcos de reportes ASG: se analiza seis estdndares y marcos (GRI IFRS
S1/S2, SASB, IIRC, TCFD y ESRS), describiendo su alcance, tipo de materialidad,

requerimientos generales y nivel de aplicabilidad actual. A partir de esta informacion
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se realiza un comparativo (Tabla 2) que evidencia las similitudes y discrepancias para
la seleccion y alineacion de los estandares de reporte.

1i1) Alineacion del SGZW con estandares ASG: en esta seccion se responde a las preguntas
de como y por qué el SGZW se vincula con los estdndares reporte ASG seleccionados
(GRI, SASB y ESRS), presentando y discutiendo los resultados de la matriz de
valoracion (Tabla 6).

1v) Aplicacion y reporte del SGZW: se ofrece una lectura practica que detalla la secuencia
de acciones para integrar los datos operativos del SGZW en los informes ASG,
incluyendo casos de éxito de organizaciones que ya desarrollan informes de

sostenibilidad con una vision material de los residuos.

6.4. Redaccion y Consolidacion de la Guia a partir del Analisis de Integracion ASG con

el SGZW.

La redaccion y consolidacion de la Guia Teodrica dio como resultado un documento técnico
de 54 paginas, que representa la materializacion efectiva de la propuesta de la tesis, integrandose
de manera coherente con los requerimientos de los estdndares ASG seleccionados y manteniendo

una fluidez narrativa en el analisis comparativo, como se evidencia en la secciéon Anexos.

La guia realiza un zoom del SGZW que va mas alla de la descripcion e importancia como
herramienta de gestion, encontrando que las estrategias 9R son generadoras de métricas de
trazabilidad, reduccion y circularidad de materiales y residuos, esenciales para los estandares,
especialmente aquellos que promueven un enfoque de doble materialidad o que consideran los

residuos como elemento esencial para el desempeiio financiero de la organizacion.

Por su parte, se documentaron algunos casos de éxito de empresas que implementan el
SGZW vy llevan en este proceso mds de tres afios consecutivos, como Colombina, Esenttia,
Aeropuerto El Dorado, Softys y Compaiia Energética de Occidente, quienes también elaboran
informes de sostenibilidad utilizando estdndares y marcos como GRI, SASB o TCFD. La
integraciéon del SGZW en los informes se da mediante la alineacion estrategia y operativa que

posiciona la gestion de residuos como un tema financiera y socialmente material, permitiendo a las
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organizaciones obtener datos primarios verificables para traducir su desempefio en métricas

coherentes los estandares.

La priorizacién de los residuos como asunto material, evaluado bajo metodologias de doble
materialidad (como es el caso de Colombina y Softys) garantiza que la informacion del SGZW no
solo se reporte, sino que se posicione como un factor diferencial en la estrategia de sostenibilidad
y el valor del negocio, contando con informacién interna, detallada y sistematizada, que se
convierte en un recurso confiable y auditable que alimenta las divulgaciones externas y permite
tomar las acciones de mejora para mantener y crear valor. En este sentido, compaiiias como las
mencionadas anteriormente, comunican los resultados del SGZW, como el desvio de residuos de
la disposicion final, tasas de reciclaje o reduccion de residuos peligrosos, contrastandolos
directamente con los indicadores clave de desempeiio (KPIs) de los estandares, por ejemplo, GRI

306-3 a 306-5, asegurando la comunicacion asertiva ASG.

Por tultimo, se desarrolld una seccién aplicativa donde se establece una hoja de ruta
siguiendo la logica del ciclo PHVA (Figura 10) que permite a una organizacion, generar, medir y

verificar los datos de desempefio necesarios para la divulgacion ASG.
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Figura 10
Hoja de ruta para la homologacion de informacion del SGZW
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Panificar: en esta fase se establecen las bases del SGZW, que involucra la identificacion
de las necesidades y expectativas de las partes interesadas y definicion de los impactos, riesgos y
oportunidades operacionales de la gestion de materiales y residuos, con el proposito de determinar
los controles y las métricas requeridas para normalizar datos ASG. Desde una vision de
divulgacion, es aqui donde se decide que datos ASG son importantes y que partes interesadas

(clientes, inversores, reguladores, calificadores, etc) deben conocerlos.

Hacer: corresponde a la ejecucion de las estrategias 3R y 9R a partir de las cuales se pueden
establecer los datos cualitativos y cuantitativos del desempefio ambiental y operacional de los
materiales y residuos. De la misma forma, se divulgan las politicas, acciones y objetivos
relacionados con los actores de la cadena de valor, incluyendo los procesos para obtener

informacion, el uso de datos primarios o estimaciones.

Verificar: esta fase garantiza la fiabilidad, consistencia y transparencia de la informacion

reportada, mediante de la mediciéon del desempefio de la gestion de materiales y residuos y
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consolidacion de datos verificados para el reporte anual, siendo este uno de los requerimientos mas
importantes para los estandares, quienes exigen la divulgacion precisa de las métricas y la

demostracion de la eficacia de las medidas implementadas para gestionar los impactos.

Actuar: garantiza que la gestion de riesgos y estrategias se ajusten a los resultados de mejora
continua y gobernanza, caracteristicos del SGZW vy de los estandares ASG. Estos controles, ayudan
a optimizar el reporte en los proximos ciclos de divulgacion y vincularlos con la estrategia de

negocio.
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7. Conclusiones

El establecimiento de la base tedrica, mediante la busqueda bibliografica, propuesto en el
primer objetivo, permiti6 constatar que la mayoria de literatura académica reconoce la importancia
de las divulgaciones ASG, para la valoracion econdémica del negocio y la mejora en las perspectivas
de las partes interesadas a mediano y largo plazo. Esta relevancia ha impulsado una evolucion
constante de metodologias, lo que resulta en una variabilidad de datos y por ende dudas sobre la
precision y comparabilidad de la informacion reportada, justificando la necesidad de una
herramienta de homologacion que vincule las métricas operativas de la gestion de materiales y
residuos (siendo este el alcance principal del trabajo) con los requisitos de divulgacion, cuando

estos se consideran un tema material para la organizacion

Por otro lado, se logré evidenciar que la presion regulatoria ha llegado a un punto de no
retorno. A medida que las exigencias normativas y de mercado requieren la comunicacion efectiva
y transparente de los resultados operativos y estratégicos de las organizaciones, mas alld del
componente financiero, se hace ineludible la necesidad de contar con herramientas de respaldo que
permitan traducir los impactos, riesgos y oportunidades de forma estandarizada para su
divulgacion, especialmente a través de estdndares y marcos internacionales como GRI, SASB,
TCFD o ESRS, viéndose amplificada por las agencias de calificacion (Moody’s, MSCI) o indices

bursatiles (Dow Jones Sustainability Index).

En una segunda fase, el analisis documental permitio6 caracterizar y contrastar los requisitos,
lineamientos y enfoques de los principales estandares y marcos de reporte ASG. En este sentido,
se encontrd una alineacion sobresaliente del SGZW con los estandares GRI y ESRS, y de forma
parcial pero estratégica con SASB. Esto indica que la existencia de herramientas como el SGZW,
que definen una metodologia de gestion mediante de KPIs y orientaciones de desempeiio (9R),
permite a las organizaciones homologar informacion hacia estandares ASG, cabe mencionar que
no necesariamente manejan las mismas métricas, simplemente proporciona informacion para su
adaptacion a las exigencias de los estandares. En este orden, el andlisis cualitativo (comparabilidad)
y cuantitativo (matriz de valoracion y compatibilidad) mas alld de definir unas relacion con las

métricas asociadas a la gestion de materiales y residuos, podria conducir a identificar oportunidades
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desde una visiéon mas amplia de la sostenibilidad, pues al reconocer la transversalidad y los
impactos asociados a este tema, es posible tomar decisiones consistentes para fortalecer la cadena
de valor, manteniendo el enfoque integral, caracteristico de los sistemas de gestion y estandares
globales de reporte. Esta fuerte alineacion es una conclusion de alto valor estratégico, pues
posiciona al SGZW como una herramienta "proof of future" que anticipa las demandas regulatorias,
como la directiva europea, pero que en el futuro podrian ser escalables a otros contextos regionales

y locales.

En cuanto a la alineacion entre los componentes del SGZW con los requerimientos de
SASB, es considerablemente mas débil, debido a que el estandar exige la divulgacion de los riesgos
asociados a residuos unicamente cuando estos son considerados financieramente relevantes para
las partes interesadas (inversionistas), al impactar directamente los flujos de caja y el costo de
capital a largo plazo. En este sentido, existe una diferencia de enfoque ya que el SGZW al
optimizar la gestion de materiales sienta las bases operativas y de eficiencia (ahorro, reduccion de
costos operativos, trazabilidad, impactos ambientales significativos) que, si bien son un paso previo
al impacto financiero, resultan esenciales para generar las métricas gestion de riesgos que SASB
requiere. Por lo tanto, el SGZW es una condicidon necesaria, aunque no suficiente por si solo, para
el reporte SASB, por lo cual cerrar esta brecha requiere el andlisis y traduccion metodoldgica de

este tipo de herramientas dentro de las estructuras de reporte.

De otro lado, la definicion de los componentes, secciones y titulos para el disefio estructural
de la guia permiti6 consolidar un documento, mayoritariamente tedrico, que brinda orientaciones
para entender el comportamiento del ecosistema de divulgacion ASG y como el SGZW se articula
para la generacion de datos que sienten las bases para la divulgacion de informacion en estandares
internacionales, desde un posible tema material, como lo son los residuos, considerando su
relevancia actual, que no es ajena a las agendas ambientales globales, nacionales y subnacionales
y por consiguiente se posiciona como un elemento crucial en la generacion de impactos econémicos

para el sector privado.

La guia no se limita a un documento de referencia, sino que funciona como un puente

metodologico a partir de la definicion de una hoja de ruta orientativa para que las organizaciones
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que implementan el SGZW puedan homologar sistematicamente sus datos operativos. Es preciso
mencionar que, si bien la hoja de ruta no define la metodologia de cuantificaciéon econémica de los
resultados del SGZW, si establece un marco preliminar para la comunicacién de datos,
aprovechando la estructura PHVA, la cual proporciona un secuencia légica y auditable para
reportar la informacion mas alla de lo ambiental. En este sentido, la guia permite transformar las
debilidades identificadas, especialmente la brecha con SASB, en directrices practicas, asegurando
que los esfuerzos en sostenibilidad se traduzcan en informacién cuantificable, transparente y
relevante, contribuyendo directamente a la estandarizacion de la informacion y el fortalecimiento

de la credibilidad de las divulgaciones.

Esta primera apuesta por relacionar estos dos frentes de comunicacion (SGZW y Estandares
ASGQG) abre la puerta a la validacion de la guia, mas alla de los resultados evidenciados en los
reportes de sostenibilidad de los casos de éxito documentados, logrando obtener, a través de una
segunda fase de investigacion, una retroalimentacion y oportunidades de mejora concretas,

permitiendo contrastar la efectividad de la homologacidn en otros sectores econdmicos.
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8. Recomendaciones

La revision documental de los estandares y marcos de divulgacion ASG demostrd la
necesidad de anticipar los cambios regulatorios y las tendencias del mercado frente a las
expectativas de las partes interesadas de acceder a informacion transparente y verificable sobre el
desempefio corporativo. Esto requiere que las organizaciones mejoren sus procesos por medio de
herramientas de gestion como el SGZW que facilita la implementacion y captura sistematica de

informacion.

Para alcanzar una alineaciébn mas favorable entre el SGZW vy los estindares ASG
seleccionados, es importante considerar ajustes adicionales, especialmente en el mapeo de los
riesgos financieros y la cuantificacion monetaria de las eficiencias generadas a partir de la
implementacion de las 9R. Esto implica alinear los alcances, y que la gestion de materiales y
residuos se integre a la estrategia financiera, garantizando que las inversiones en sostenibilidad se
justifiquen desde una logica de doble materialidad. En otras palabras, se recomienda traducir las
métricas operativas a un lenguaje de riesgo financiero, por ejemplo, la estimacion de pérdidas
potenciales por riesgo regulatorio (multas por incumplimiento de leyes) o riesgo de reputacion

(pérdida potencial de ventas o capital social debido a preferencias de consumidores).

Respecto al disefio estructural de la guia, se identifican oportunidades para potencializar su
uso, por ejemplo, con herramientas interactivas para facilitar la comprension de los resultados de
la matriz de valoracion respecto a la correlacion SGZW — ASG, permitiendo identificar brechas y
métricas comunes de forma precisa. También se sugiere llevar estos resultados a las 4reas de toma
de decision como la alta direccion y el personal financiero, para motivar la internacionalizacién de

costos del SGZW fortaleciendo la gobernanza de datos.

Finalmente, se recomienda implementar una fase piloto de aplicacion de la guia con una
muestra representativa de organizaciones que operan bajo el SGZW, con el fin de llevar las
eficiencias operacionales a una expresion econdmica, resaltando su potencial no solo en términos
ambientales y sociales, sino en su impacto directo en la forma en la que las empresas crean, retienen

y comparten valor.
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10. Anexos
Anexo 1. Matriz de valoracion
Componente Requisitos . - - Recomendaciones /
del SGZW SGZW Estandar Requisitos Compatibilidad (1-4) Fortaleza del SGZW Acciones Necesarias
La comprension del
contexto (actividades,
procesos, temas materiales e
interacciones con la
@mupldad), permite La comprension del
identificar, evaluar y contexto podria conducir a
. ) . gestionar los impactos mas | . X0 POCIH: .
GRI 2 - Contenidos Generales: (2-1; 2- sionificativos v las identificar los impactos mas
2;2-6; 2-12; 2-22; 2-23; 2-24; 2-29) . Xg tativns dz s oo |allé de los relacionados con
GRI 3 - Temas Materiales: (3-1) intI; resadas. 1o solop en el SGZW, ya que los
4.1. GRI GRI 301 - Materiales: (301-1) relacion CO;I los residuos residuos y otros impactos de
Comprension GRI 306 - Residuos: (306-1) s6lidos. sino baio un sostenibilidad no se limitan
dela GRI 413 - Comunidades locales: 413- i joun a las operaciones directas de
., enfoque de sostenibilidad L
organizacion y 1;413-2 la organizacion, sino que
como lo propone GRI, el .
de su contexto . involucra toda la cadena de
49 cual considera los desafios valor
- ambientales, sociales y las ’
Comprension o
del responsabilidades de la
¢ 4 a(si organizacion. Esta
4. Contexto de ene?cst;t? :SS ge alineacion es mas directa
la organizacion XI;as aIYtes con GRI2 y GRI 3.
inte rlé sadas Bebidas no alcoholicas: FB-NB-430a.1 A pesar de que SASB es un
43 Alimentos procesados: FB-PF-430a.2 estandar de divulgacion que | El SGZW podria permitir la
De terrriiriaci()n Productos domésticos y personales: indica que informacion es exploracion y el
(CG-HP-250a.1; FB-PF-260a.2) relevante para inversores y | fortalecimiento del enfoque
del alcance del . o . o .
SGZW Servicios eléctricos y generadores de como reportarla, no detalle | de la materialidad financiera
. energia: como una organizacion debe | dentro del analisis de
4.4. Sistema de . .
Gestion Zero (IF-EU-1 IOat. 1) gestlor.la.r }ntemamente su f:ontexto y partes
waste Metales y mineria: (EM-MM-110a.1; sostenibilidad. En contraste, | interesadas, asegurando que
SASB EM-MM-210b.1; EM-MM-510a.1) el SGZW proporciona un el alcance incluya aspectos

Petroleo y gas: exploracion y
produccion: (EM-EP-110a.1; EM-EP-
210b.1; EM-EP-510a.2; EM-EP-
530a.1)

Petréleo y gas - Midstream: (EM-MD-
110a.1;EM-MD-540a.4)

Petroleo y gas - Refinacion y
comercializacion: (EM-RM-110a.1;
EM-RM-530a.1; EM-RM-540a.3)

enfoque integral que permite
generar datos soélidos para
identificar los aspectos
materiales de divulgacion y
cumplir con las métricas de
los estandares SASB. En
particular, el componente 4,
facilita la gestion de las
expectativas de las partes

relevantes en toda la cadena
de valor, especialmente
aquellos riesgos y
oportunidades relacionados
con la sostenibilidad y la
gestion de residuos que
pueden afectar los flujos de
efectivo de la organizacion.
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Componente Requisitos . - o Recomendaciones /
del SGZW SGZW Estandar Requisitos Compatibilidad (1-4) Fortaleza del SGZW Acciones Necesarias
Gestion de residuos: [F-WM-110a.1; interesadas que pueden
[F-WM-150a.3 afectar financieramente la
Productos de construccion y organizacion y la relacion
mobiliario: (CG-BF-250a.1) de los residuos sélidos con
el cambio climatico.
ESRS 2. SBM-1 Estrategia, modelo de Existe un enfoque
negocio y cadena de valor compartido en‘?re la
ESRS 2. SBM-2 Intereses y puntos de comprensi(')n del entorno
vista de las partes interesadas operI;tivo sus relaciones y
fsﬁrtsuii diﬁg/sl-ri;gg:lcetgs, glli:sgos y los asuntos materiales Este componente podria
irfteraccién con la estrate };a ol significativos que influyen | brindar una orientacion mas
modelo de neeocio gy directamente en la especifica para que la
ESRS 2 IRO-gl Descripcion del capacidad de la organizacion evalue los
roceso. de identi ﬁcacign evaluacién organizacion en lograr sus resultados financieros
ESRS ge los impactos materialesy rieseos 3 objetivos, especialmente en | derivados de la gestion de
oportuni (121 des ) TIeSEOs ¥ relacion con los materiales y | materiales y residuos, asi
E%RS 2 TRO-2 Requisitos de residuos. Este componente | como de las estrategias de
divul aéién en los %SRS cubiertos bor ofrece un marco economia circular, en
ol es ti do de sostenibilidad de la P estructurado para identificar | términos de flujos de
empresa informacion relevante para | efectivo, gastos de capital,
ESRS E1-6: Emisiones brutas de GEI la deﬁmcmn d_el.a.lcance en | gastos operativos, etc.
de los Ambitos 1. 2. 3 v Total materia sostenibilidad
» Y . (materialidad de impacto y
ESRS ES Uso de recursos y economia comprensién de Tiesgos y
circular . oportunidades).
ESRS S3 Comunidades afectadas
Los requisitos de este
componente estan
directamente relacionados . S
oo La alta direccion tiene la
con los principios de buena ..
: obernanza, estrategia y resp0n§ab111dgd de_ .
5.1. Liderazgo . gober )y supervisar la identificacion,
compromiso GRI 2 - Contenidos Generales: (2-9; 2- gestion de impactos que son evencion v mitieacion de
¥y comprc 12; 2-13; 2-14; 2-17; 2-18;2-22; 2-23; fundamentales en los p y mitig
5. Liderazgo 5.2..P011tlca del GRI 2-24;2-27) 3 estandares GRI. Establecer impactos negatlv‘os reales y
’ Sistema de > . L. potenciales relacionados con
Gestién Zero GRI 3 - Temas Materiales: (3-3) una estructura de liderazgo la estion de residuos v la
GRI 306 - Residuos: (306-1) y rendicion de cuentas, Eestion & uos y
waste economia circular en toda la

permite tener una
gobernanza clara frente a la
gestion de impactos, asignar
responsabilidades para el
reporte de informacion y

cadena de valor de la
organizacion.




GUIA DE CRITERIOS ASG Y ZERO WASTE EN LAS ORGANIZACIONES 77
C(;)ellnggg‘l;&e Resc(l;u;‘l)éos Estandar Requisitos Compatibilidad (1-4) Fortaleza del SGZW liecciz?;ng::gg:isa/s
alinear las estrategias con
las politicas institucionales.
Bebidas no alcohodlicas: (FB-NB-
410a.2; FB-NB-270a.3)
Alimentos procesa}dos: (FB-PF-410a.2) Establece una gobernanza
fggﬁ;ﬂi ;1(());1126)5 ticos y personales: s6lida, un compromiso El compromiso y la
Servicios elécéricos y generadores de estratégico yla direcgién gobernanza que promueve el
energla: operativa para la gestion de | SGZW puede
(IF-EU;1 10a.1) la sostenibilidad. Este | {)Ztencializarlse énte%rando el
S ) componente asegura que la | liderazgo en la divulgacion
l]\z/ll\j[t_aliﬁz ﬁgﬁeg{aﬁﬁﬁx%\géyg = alta direccion se de informacion material
EM-MM-15 Oa. 16, EM-MM.-1 60.a ’1) comprometa y asuma el relevante para los estandares
SASB Petréleo y gas:ex;loraci(')n y ' 2 liderazgo para establecer las | SASB. Esto significa que la
produccion: (EM-EP-] 10a.1: EM-EP- estrategias y (_)bjetivos para | alta direccion debe ir mas
320a.2) ' " la gestlcl')n de 1mpacltos ?llé del SGZW, aseglurando
N . . materiales, especialmente a transparencia y relevancia
I;nglle ‘OE};/%?IS/[E)IY;TSSZTH' (EM-MD- aquellos relacionados con financiera en el reporte de
Pe tr(').le’o y gas - Re ﬁne;cién y los recursos y residuos, desempefio y rendicion Qe
T ) promoviendo a su vez la cuentas en el corto, mediano
E?\Ti{;j[agg?ggl;. (EM-RM-110a.1; transparencia y el y largo plazo.
Gestion de residuos: (IF-WM-110a.1) cumplimiento normativo.
Productos de construccion y
mobiliario: (CG-BF-410a.1)
ESRS 2 GOV-1: El papel de los Este componente puede
organos de administracion, gestion y Este componente ofrece un | motivar a las organizaciones
supervision marco integral de a ampliar el enfoque del
ESRS 2 GOV-2: Informacién gobernanza y compromiso | liderazgo, incluyendo
facilitada a los 6rganos de que, a través de la informacion que detalle
administracion, gestion y supervision responsabilidad de la alta como los 6rganos
de la empresa y cuestiones de direccion, sienta las bases administrativos supervisan
sostenibilidad tratadas por dichos para la integracion de la las acciones de zero waste
ESRS organos 3 sostenibilidad dentro de la su nivel de competencia

ESRS 2 SBM-1: Estrategia, modelo de
negocio y cadena de valor

ESRS 2 SBM-3: Impactos materiales,
riesgos y oportunidades y su
interaccion con la estrategia y el
modelo de negocio

ESRS 2 MDR-A: Acciones y recursos
en relacion con los asuntos materiales
de sostenibilidad

estrategia del negocio. A
través de la politica, se
establecen principios para la
divulgacion de gobernanza,
gestion de impactos, riesgos
y oportunidades y mejora
del desempefio en el uso de
recursos.

frente a la sostenibilidad, la
frecuencia de estas
revisiones y el impacto de
las decisiones.

Adicionalmente, es
importante evidenciar como
el SGZW se integra con la
estrategia general del




GUIA DE CRITERIOS ASG Y ZERO WASTE EN LAS ORGANIZACIONES 78
Componente Requisitos . - o Recomendaciones /
del SGZW SGZW Estandar Requisitos Compatibilidad (1-4) Fortaleza del SGZW Acciones Necesarias
ESRS 2 MDR-M: Métricas en relacion negocio, incluyendo los
con los asuntos materiales de aspectos financieros.
sostenibilidad
ESRS 2 MDR-P: Politicas adoptadas
para gestionar los asuntos materiales
de sostenibilidad
ESRS 2 MDR-T: Seguimiento de la
eficacia de las politicas y acciones
mediante objetivos
ESRS E5-1: Politicas relacionadas con
el uso de los recursos y la economia
circular
La identificacion de los
materiales, piezas y
Este componente productos podria conducir al
6.1. Riesgos y npon . mapeo de impactos
. proporciona informacion . .
oportunidades . e ambientales y sociales
6.2. Materiales estratégica y solida para la significativos a lo largo de
B i GRI 2 - Contenidos Generales: (2-6; 2- identificacion sistematica de sugciclo de vida. es tog
P éeze:s, 22;2-23; 2-24; 2-25; 2-27) riesgos y oportunidades implica incluir 1,m actos
productos y GRI 3 - Temas materiales: (3-1; 3-2; 3- relacionados con los P mp
residuos . . reales y potenciales sobre la
slid 3) residuos, materiales y otros cconomia. ¢l ambiente v las
sg ; ;) s GRI 301 - Materiales: (301-1; 301-2) aspectos de importancia ersonas ’consi deran doyuna
e GRI GRI 306 - Residuos: (306-1;306-2; para GRI. Asimismo. personas, .
Identificacion . . . vision mas amplia de sus
. 306-3; 306-4) permite gestionar y mejorar .. .
de materiales, . - . actividades y relaciones
. GRI 403 - Salud y seguridad en el el desempefio ambiental y comerciales
r(f:ilezil:sy 9 trabajo: (403-7) ccondmico de la Adicionalménte utilizar
6. Planificacion | PrOCUCOSY GRI 413 - Comunidades locales: (413- organizacion a través de la . .
R . ., . diagramas de flujo de
2) cuantificacion de materiales
6.2.2. . .. proceso que demuestren el
- y residuos, el cumplimiento L
Generacion de . -, movimiento de los
. normativo y la valoracion de . .y
residuos MDACIOS materiales y la generacion
solidos P ’ de residuos, podria conducir
6.3. Requisitos a mejorar el desempeiio en
legales y otros GRIL
requisitos Bebidas no alcoholicas: (FB-NB- Proporciona informacion Si bien el SGZW tienen un
6.4. Reduccion 270a.3) detallada de las estrategias | enfoque de analisis de ciclo
6.5. Alimentos procesados: (FB-PF-410a.1; de economia circular y de vida (ACV), el
Reutilizacion SASB FB-PF-410a.2; FB-PF-270a.3) 3 gestion de materiales que componente 6 no exige

6.6. Reciclaje

Productos y mobiliario de
construccion:

(CG-BF-250a.1; CG-BF-410a.1; CG-
BF-410a.2)

tienen impactos a nivel
ambiental, social y
econdmico, relevantes para
los inversionistas. Este

formalmente su aplicacion.
Esto representa una
oportunidad para la
alineacion con SASB al
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C(;)ellng(();nzeél‘i]:e Rgcgl;‘l:,os Estandar Requisitos Compatibilidad (1-4) Fortaleza del SGZW fcecci(():nleesnlg:::g::isa/s
Productos domésticos y personales: enfoque sistémico busca la | integrar metodologias de
(CG-HP-250a.1; CG-HP-250a.4; CG- eficiencia en el uso de (ACV) para productos y
HP-410a.1) recursos y la prevencion de | servicios de las
Servicios eléctricos y generadores de residuos desde su disefio, organizaciones, permitiendo
energia: (IF-EU-150a.1; IF-EU- alineandose de forma directa | gestionar los impactos
150a.3) con los requisitos y métricas | generados con mayor
Metales y mineria: (EM-MM-150a.7; que establece SASB. eficiencia.
EM-MM-150a.8; EM-MM-150a.9;
EM-MM-150a.10)
Petroleo y gas: exploracion y
produccion: (EM-EP-540a.2)
Petroleo y gas - Midstream: (EM-MD-
540a.1; EM-MD-540a.3; EM-MD-
540a.4)
Metales y mineria: (EM-MM-150a.10)
Petroleo y gas - Refinacion y
comercializacion: (EM-RM-150a.1)
Gestion de residuos: (IF-WM-420a.3)
ESRS 2. IRO-1 Descripcion del
proceso de identificacion y evaluacion Proporciona una base
de los impactos materiales, riesgos y operativa y estratégica para
oportunidades la identificacion de La informacion del
ESRS 2. SBM-3 Impactos, riesgos y impactos, riesgos y componente 6 abre la puerta
oportunidades materiales y su oportunidades - IROs, bajo | a que las organizaciones
interaccion con la estrategia y el el principio de materialidad | articulen explicitamente la
modelo de negocio de impacto (personas y doble materialidad,
ESRS 2 MDR-M: Métricas en relacion ambiente), asi como la incluyendo los impactos
con los asuntos materiales de eficacia de las estrategias de | financieros y extendiendo la
sostenibilidad circularidad, favoreciendo el | evaluacion a toda la cadena

ESRS ESRS 2 MDR-P: Politicas adoptadas reporte de informacion de valor. Se debe mejorar la

para gestionar los asuntos materiales
de sostenibilidad

ESRS 2 MDR-T: Seguimiento de la
eficacia de las politicas y acciones
mediante objetivos

ESRS E5-1. Politicas relacionadas con
el uso de los recursos y la economia
circula

ESRS ES-2. Acciones y recursos
relacionados con el uso de los recursos
y la economia circular

E5-3. Objetivos relacionados con el

relevante para ESRS,
especialmente los estandares
transversales (ESRS 1y 2) y
el estandar tematico sobre el
uso de recursos y economia
circular (ESRS - ES).
Asimismo, permite
demostrar la integracion de
los IROs en la estrategia y el
modelo de negocio de la
organizacion.

cuantificacion de materiales
y residuos para integrar la
tasa de uso de material
circular y detallar los flujos
de entrada y salida,
vinculando las estrategias
9R directamente a la
jerarquia de residuos de la
UE.
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uso de los recursos y la economia
circular
ESRS ES5-4. Entradas de recursos
ESRS ES5-5. Salidas de recursos
La asignacion de recursos se
puede vincular a la gestion
eficaz de los impactos
(identificacion, prevencion y
Proporciona informacion mitigacion).
sobfe la asienacién de Adicionalmente, es posible
GRI 2 - Contenidos Generales: (2-4; 2- eCUTSOS elgdesarrollo de ampliar el analisis a la
4; 2-13; 2-16; 2-17; 2-23;2-24; 2-29) > conducta empresarial y los
competencias, la
. concienciacion del personal df:rechos humanos
GRI 3 - Temas Materiales: (3-3) S . | vinculados en el contexto de
GRI 3 una comunicacion efectiva 'y - .
. la gestion rigurosa de la la gestion de residuos.
GRI 306 - Residuos: (306-2) . .,
., - informacién documentada
GRI 404 - Formacion y educacion: .y . Los procesos de
para la gestion de impactos L
(404-1) - comunicacion pueden
y el desempeiio en .
g orientarse no solo a asegurar
7.1. Recursos sostenibilidad. e, . 2
72 la difusion de informacion
o sino también a la
Competencia L
T participacion de las partes
7.3. Conciencia interesadas (quejas
7. Apoyo 7.4. as \quejas y
N reclamacion).
Comunicacion :
75 Este componente permite
Informacion rc?copllar,' Vel‘lﬁcal: y En la identificacion de
divulgar informacién sobre .
Documentada . . recursos es importante
la disponibilidad de recursos . o
la formacién para la asegurar la disponibilidad de
Metales y mineria: (EM-MM-320a.1) yha . . recursos financieros que
, ., identificacion efectiva de los .
Petréleo y gas: exploracion y rieseos v oportunidades permiten a las
produccion: EM-EP-320a.1; EM-EP- S80S ¥ Op organizaciones internalizar
orientados a la .
320a.2 implementacion de y divulgar los costos
SASB Petréleo y gas - Midstream: EM-MD- p operativos y los gastos de

540a.4

Petroleo y gas - Refinacion y
comercializaciéon: EM-RM-320a.2
Gestion de residuos: (IF-WM-420a.3)

estrategias de sostenibilidad
basada en datos.

La gestion eficiente que
promueve este componente
se traduce en ahorros
financieros, reflejando
directamente las métricas
operativas de SASB.

capital aplicados a las
précticas de sostenibilidad y
gestion de residuos, ya que
SASB busca comprender los
esfuerzos financieros para
alcanzar los planes y metas
de gestion ambiental
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Asimismo, la
sensibilizacion, es relevante
para la gestion de riesgos y
la cultura corporativa.
ESRS 1. Cap. 7. Preparacion y
presentacion de la informacion sobre
sostenibilidad Las organizaciones deben
ESRS 2. SBM-2 Intereses y puntos de considerar 1os recursos
vista de las partes interesadas Establece una base para la financieros asienados al
ESRS 2 MDR-A: Acciones y recursos organizacion y gestion de la SGZW vinculgn dolos con
en relacion con los asuntos materiales informacion que es la gos ti’c')n de impact
de sostenibilidad fundamental para la 18 pactos,
ESRS 2 MDR-P: Politicas adoptadas transparencia y rendicion de rlesgqsl}/ oport}lnldades
para gestionar los asuntos materiales cuentas que exigen los materiales. ES 1mRonant1e
de sostenibilidad ESRS. Este componente que la alta direccién y e
ESRS 2 GOV-1: El papel de los aborda pilares clave como personill cu.enten’ con 1
organos de administracion, gestion y procesos para la gestion de (ci(en?ap Seozrtlgrtailbc;ﬁ;;zas clave
supervision recursos, desarrollo de a circul y
ESRS ESRS 2 GOV-5: Gestion de riesgos y 3 competencias, promocion de cconornia circiar,
controles internos de los informes de conciencia, comunicacion asegu ranfio.que la tom? de
sostenibilidad efectiva y control de concllenc1a lqtgzna (sie ? 1nee
ESRS ES-2. Acciones y recursos informacioén documentada, cotn tos propostos €c fa |
relacionados con el uso de los recursos que aseguran que la cstrategia organizacional.
y la economia circular organizacion tenga la Asimismo. la comunicacién
ESRS S1-3; Procesos para remediar capacidad y mecanismos debe diseﬁ’arse para
los impactos negativos y canales para para implementar los satisfacer los requisitos de
que los trabajadores propios planteen esfuerzos de circularidad y divuleacion de los ESRS
sus inquietudes sostenibilidad de forma inclugen do la cadena de ’
ESRS S1-13: Formacion y desarrollo efectiva. y .
de habilidades valor y lqs' mecanismos de
ESRS G1-1. Politicas de conducta reclamacion.
empresarial y cultura corporativa
ESRS 83 - Comunidades afectadas
8.1. GRI 2 - Contenidos Generales: (2-12; Este componente se alinea | Las organizaciones deberian
Planificacion y 2-27) de forma directa con GRI, establecer los controles y
8. Operacion control GRI 3 - Temas Materiales: (3-3) especialmente con aquellos | procesos operativos para la
de la gestion operacional GRI 301- Materiales: (301-1) requisitos relacionados con | gestion de residuos
integral de 8.1.1. GRI GRI 306 (306-1; 306-2;306-3; 306-4; la gestion de materiales y generados aguas arriba y
residuos Separacion y 306-5) residuos, y el manejo de aguas abajo, asegurando la
solidos clasificacion GRI 403 - Salud y seguridad en el impactos operativos. Utiliza | correcta gestion de
8.1.2. trabajo: (403-1; 403-2; 403-7; 403-9; un enfoque practico y impactos, especialmente
Almacenamien 403-10) detallado de la gestion aquellos resultantes de sus
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toy GRI 413 - Comunidades locales: (413- operativa desde la relaciones comerciales, por
presentacion 2) separacion hasta la ejemplo, extractores de
8.1.3. disposicion final de los materiales con practicas
Recoleccion y residuos, proporcionando cuestionables o los impactos
transporte informacion verificable y de gestores de residuos para
8.1.4. transparente para el control | cogeneracion energética.
Valorizacion de procesos, la
energética estandarizacion de
8.1.5. documentacion y la
Disposicion implementacion de medidas
final de circularidad.
8.2. Metales y mineria: (EM-MM-150a.9;
Preparacion y EM-MM-150a.5; EM-MM-150a.6;
respuesta ante EM-MM-150a.7; EM-MM-150a.8;
emergencias EM-MM-150a.9; EM-MM-150a.10;
EM-MM-320a.1; EM-MM-540a.3) Proporciona informacion La cuantificacion de
Productos domésticos y personales: para evaluar la eficienciay | residuos debe ser precisa y
CG-HP-410a.1 el control operacional en la | consistente con las métricas
Productos y mobiliario de gestion de residuos, de SASB, asegurando no
construccion: CG-BF-410a.2 facilitando la identificacion | solo la identificacion de
Petroleo y gas - Refinacion y de riesgos y oportunidades | riesgos y oportunidades sino
SASB comercializacion: EM-RM-150a.1; 3 que pueden impactar el su gestion en el tiempo.
EM-RM-150a.2; EM-RM-320a.2; EM- desempefio financiero de la | Asimismo, documentar los
RM-540a.3) organizacion, contribuyendo | criterios de disefio de los
Petréleo y gas - Midstream: EM-MD- de esta manera a la procedimientos para el
540a.3; EM-MD-540a.4. reduccion de impactos aprovechamiento de los
Petréleo y gas: exploracion y ambientales, sociales, y la residuos y la gestion de
produccion: EM-EP-320a.2; EM-EP- mejora del flujo de efectivo. | impactos.
540a.2
Gestion de Residuos: (IF-WM-150a.2;
IF-WM-150a.3; [F-WM-420a.1; IF-
WM-420a.3; IF-WM-420a.4:)
ESRS 2 MDR-A: Acciones y recursos Ofrece un enfoque Es importante que la
en relacion con los asuntos materiales sistematico y detallado de la | organizacion integre los
de sostenibilidad gestion operativa de los objetivos y métricas
ESRS 2 MDR-M: Métricas en relacion residuos que genera operacionales con los
ESRS con los asuntos materiales de informacion cualitativa y requisitos de divulgacion de

sostenibilidad

ESRS 2 MDR-T: Seguimiento de la
eficacia de las politicas y acciones
mediante objetivos

ESRS 2 GOV-5: Gestién de riesgos y

cuantitativa para las
divulgaciones exigidas por
los estandares ESRS,
especialmente para el
componente ESRS - ES

ESRS, asegurando la
consistencia en las unidades
de medida, el desglose de la
cuantificacion de residuos
para reflejar la jerarquia y
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controles internos de los informes de sobre el uso de recursos y circularidad y, si la
sostenibilidad economia circular. Las organizacion determina que
ESRS 2 E1-6: Emisiones brutas de directrices sobre el cambio climatico es una
GEI de Alcance 1, 2 y 3 y Emisiones planificacion y control cuestion material,
totales de GEI operacional no solo cuantifique los impactos
ESRS 2 E2-6: Efectos financieros aseguran la implementacion | especificos en términos de
anticipados de los riesgos y de estrategias 9Rs sino que | emisiones de GEI. De igual
oportunidades relacionados con la también proporciona datos | forma, se recomienda
contaminacion para las métricas sobre flujo | detallar los procedimientos
ESRS 2 E2-4: Contaminacion del aire, de materiales, emisiones de | que demuestren la
agua y suelo GEI y contaminacion priorizacion de acciones
ESRS E5-1: Politicas relacionadas con relacionada con residuos. El | como la prevencion y la
el uso de los recursos y la economia enfoque de preparacion y reduccion de la valorizacion
circula respuesta ante emergencias | energética.
ESRS ES5-2: Acciones y recursos refuerza la gestion de
relacionados con el uso de los recursos riesgos y el reporte de
y la economia circular informacion transparente y
ESRS ES5-3: Objetivos relacionados confiable frente al
con el uso de recursos y la economia desempefio ambiental y
circular social de la organizacion.
ESRS ES5-5: Flujos de salida de
recursos
ESRS ES5-6: Efectos financieros
anticipados de los riesgos y
oportunidades materiales relacionados
con el uso de recursos y la economia
circular
ESRS S1-1: Politicas relacionadas con
la plantilla propia
ESRS S1-14: Métricas de salud y
seguridad
ESRS S2. Trabajadores en la cadena
de valor (S2-1; S2-2; S2-3; S2-4; S2-5)
ESRS S3 - Comunidades afectadas
9.1. Evaluacion GRI 2 - Contenidos Generales:( 2-3; 2- Prgpoicwna 1r}f(')rme(11c1on La zvaluacwn dle ! SGZW
del 4:2-5:2-6:2-12: 2-13: 2-14: 2-17: 2- sobre los re.qu1s1t’os e puede ser complementaria a
. : transparencia, asi como el otros procesos de
9. Evaluacion cumplimiento 18;2-27) enfoque integral y verificacion asociados a
d '1 d ~ 9.2. Reporte GRI GRI 3 - Temas Materiales: (3-3) istemdti 1 dicié . t tenciales de 1
el desempefio T sistematico en la medicion, | impactos potenciales de la
anual GRI 301 - Materiales: (301-3) si6n del a1 iedad. el
9.3. Revision GRI 306 - Residuos: (306-1; 306-2; ffp"“e ysupervision ce, | cconomia, a sosiedat, ©
L . . esempefio, generando datos | ambiente y los derechos
por la direccion 306-3; 306-4; 306-5) O
robustos y detallados que se | humanos. Esto implica ir
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alinean directamente con los | mas alla de la gestion
requisitos de divulgacion de | interna de residuos para
GRI. evaluar la efectividad de las
medidas de gestion de
impactos.
La evaluacion del
FB-NB-430a.1; FB-NB-270a.3: iifsmfrii‘ig;’ﬁdﬁ) S
FB-PF-430a.2; FB-PF-250a.1; FB-PF- P o
270a.3 procesos de medicion,
Productos domésticos y personales: facilita _el cumpl_lmlento Es importante que la
. normativo y mejora la A
CG-HP-410a.1: estion de los rieseos organizacion no solo genere
Productos y mobiliario de & . SE0! reportes internos, sino que
L . operacionales, alinedndose .

SASB construccion: CG-BF-410a.2: ) con los requisitos estructure y divulgue esta
Metales y mineria: (EM-MM-540a.2; estableci d?)s en SASB informacion de forma que
EM-MM-150a.7; EM-MM-150a.8; o ' sea relevante para las partes

Asimismo, ofrece . .
EM-MD-540a.4 informacion clave para la interesadas, especialmente
Petroleo y gas - Refinacion y toma de decisionesp inversores.
comercializacion: EM-RM-150a.1: estratéoicas de la
Gestion de residuos: I[F-WM-420a.1: organifacién de acuerdo con
TF-WM-420a.3: IF-WM-420a.4: las necesidades de las partes
interesadas.
ESRS 1: Capitulo 7 — Preparacion y Este componente, se alinea .
presentacion de informacion de con los estandares ESRS ilﬁsitsisr?:slgzg que los
sostenibilidad. debido a su enfoque en la o E rtuni(ia desgse c};nsi deren
ESRS 2. SBM-3 Impactos, riesgos y medicion, la revision por la al?o lareo de toda la cadena
oportunidades materiales y su alta direccion y la mejora de valo% Esto implica una
interaccion con la estrategia y el continua. Incluye ) P
. . ., S mayor transparencia y
modelo de negocio informacion de interés en robustez de los procesos de
ESRS 2. IRO-1 Descripcion del areas como gobernanza, evaluacion incl 111) endo
proceso de identificacion y evaluacion estrategia, gestion de variables como IZ consulta a
de los impactos materiales, riesgos y impactos, riesgos y .
ESRS 3 partes interesadas y la

oportunidades

ESRS 2 MDR-M: Métricas en relacion
con los asuntos materiales de
sostenibilidad

ESRS 2 MDR-T: Seguimiento de la
eficacia de las politicas y acciones
mediante objetivos

ESRS ES-3: Objetivos relacionados
con el uso de recursos y la economia
circular

oportunidades, al igual que
métricas y objetivos.

Asimismo, incorporar
procesos de verificacion
interna y externa, asegura la
fiabilidad y veracidad de la
informacion, lo cual
fortalece la elaboracion de
informes de sostenibilidad.

priorizacion de acciones. Es
necesario que las
metodologias y suposiciones
detras de las métricas sean
transparentes y verificables,
y que la evaluacion del
desempefio extienda su
alcance, inclusive
mostrando como la gestion
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ESRS ES5-5: Flujos de salida de Estos resultados también de residuos se relaciona con
recursos permiten ajustar el modelo | proveedores y clientes.
ESRS 2 GOV-5: Gestion de riesgos y de negocio y orientar las
controles internos de los informes de decisiones estratégicas de la
sostenibilidad organizacion.
Proporciona informacion
sobre la gestion de los Las mejoras identificadas
impactos relacionados con | podrian conducir no solo a
los residuos y materiales y | optimizar el flujo y la
otras cuestiones de la gestion de residuos, sino
sostenibilidad. Esta también prevenir, mitigar y
informacion incluye las remediar otros impactos
medidas adoptadas para negativos y potenciar los
GRI 2 - Contenidos Generales: (2-24; prevenir y mitigar los positivos en un contexto
GRI 2-25) 3 impactos negativos mas amplio de la
GRI 3 - Temas Materiales: (3-3) potenciales, los sostenibilidad. Esto implica
procedimientos para que la informacion del
documentar las politicas, SGZW, especialmente las
compromisos y medidas de | acciones de mejora podrian
10.1. gestion y la eficacia de las relacionarse con los temas
Generalidades acciones de mejora, materiales de la
10.2. No incluyendo los objetivos, organizacion, por ejemplo,
. conformidades metas a indicadores de cambio climatico.
10. Mejora .
y acciones progreso.
correctivas Productos y mobiliario de Las organizaciones deben
10.3. Mejora construccion:CG-BF-410a.1; CG-BF- asegurarse de que las
continua 430a.1 Si bien SASB no exige la oportunidades de mejora
Productos domésticos y personales: divulgacion de procesos de | identificadas sean
(CG-HP-250a.3; CG-HP-410a.2) mejora a nivel interno, la sistematicamente
Bebidas no alcohoélicas: FB-NB- implementacion del cuantificadas en términos de
410a.2; FB-NB-430a.1 componente de mejora del sus beneficios esperados,
Alimentos procesados: FB-PF-410a.2; SGZW ofrece un enfoque considerando que estos
SASB FB-PF-430a.2 3 para alcanzar y mantener un | datos pueden brindar mas

Gestion de residuos: IF-WM-150a.2;
IF-WM-150a.3:

Metales y mineria: EM-MM-150a.9
Petréleo y gas: exploracion y
produccion: EM-EP-540a.1

Petroleo y gas - Refinacion y
comercializacion: EM-RM-540a.1;
EM-RM-540a.2:

excelente desempefio. La
mejora continua permite
establecer y lograr objetivos
para mitigar riesgos y
adaptarse a las expectativas
de las partes interesadas.

informacion y ser mas
relevante en las
divulgaciones de SASB.
Asimismo, se sugiere
generar una clasificacion de
las no conformidades para
establecer acciones de
mejora de acuerdo con su
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nivel prioridad, asegurando
a su vez, su cierre efectivo.
ESRS 1. Capitulo 2- Caracteristicas
cualitativas de la informacion.
ESRS 1. Capitulo 7- Preparacion y
presentacion de la informacion sobre .
sostenibilidad Para ampliar el alcgnce de
ESRS 2. SBM-3 Impactos, riesgos y Su enfoque en la lsocsig{)c\)]cc;ssoislfeorrrtlgg;a izl
oportunidades materiales y su identificacion de > €5 1P c4d
. - . . . las organizaciones vinculen
interaccion con la estrategia y el oportunidades de mejora a . .
. . : las oportunidades de mejora
modelo de negocio partir de las evaluaciones e con su estrateeia v modelo
ESRS 2. IRO-1 Descripcion del informes impulsa la de negocio asi u};an do que
proceso de identificacion y evaluacion adaptacion estratégica, la este rgs on,da aglas d
de los impactos materiales, riesgos y gestion eficiente de riesgos °SP
rtunidades ¢ impactos, el necesidades del mercado en
opo . . términos de sostenibilidad.
ESRS 2 MDR-A: Acciones y recursos establecimiento y Esto implica cuantificar los
en relacion con los asuntos materiales seguimiento de objetivos, y im actoz de forma
de sostenibilidad la garantia de la calidad de antl:i,ci ada v establecer los
ESRS ESRS 2 MDR-M: Métricas en relacion 3 la informacién divulgada en paday

con los asuntos materiales de
sostenibilidad

ESRS 2 MDR-T: Seguimiento de la
eficacia de las politicas y acciones
mediante objetivos

ESRS 2 GOV-1: El papel de los
organos de administracion, gestion y
supervision

ESRS 2 GOV-5: Gestion de riesgos y
controles internos de los informes de
sostenibilidad

ESRS ES5-3: Objetivos relacionados
con el uso de recursos y la economia
circular

ESRS ES5-5: Flujos de salida de

Trécursos.

los reportes de
sostenibilidad. El principio
de mejora continua basado
en el ciclo PHVA, permite
que la organizacion pueda
establecer y alcanzar sus
objetivos, generando
informacion valiosa para
optimizar el desempefio en
sostenibilidad y gestion de
recursos en el tiempo.

procesos para gestionarlos.

Es necesario que las
acciones correctivas sean
atendidas oportunamente y
se verifique su nivel de
gestion, con el objetivo de
asegurar que los
aprendizajes de las no
conformidades se integren
en el sistema de gestion de
riesgos y controles internos
de sostenibilidad.
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Anexo 2. Guia tedrica para la integracion de criterios ASG y zero waste en la gestion del flujo

de materiales en las organizaciones

A continuacion, se presenta el documento consolidado que constituye el producto principal de esta

investigacion: Sistema de Gestion Zero Waste como herramienta de reportes no financieros.pdf


https://online.fliphtml5.com/nxysm/fdud/

