IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS DE LA EMPRESA ALCAMPO
COLOMBIAS.A

Laura Marcela Daza Noriega

Id. 000306109

Universidad Pontificia Bolivariana — Seccional Bucaramanga
Escuela de Ingenieria Ambiental
Bucaramanga
2021



i
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS DE LA EMPRESA ALCAMPO
COLOMBIAS.A

Laura Marcela Daza Noriega

Id. 000306109

Proyecto de grado presentado como requisito para optar al titulo de:

INGENIERA AMBIENTAL

Director del Proyecto

Sandra Natalia Correa Torres

Universidad Pontificia Bolivariana — Seccional Bucaramanga
Escuela de Ingenieria Ambiental
Bucaramanga
2021



Dedicatoria i

A Dios por dia tras dia tomar el control moldeando cada proceso vivido y brindarme la
oportunidad de estudiar sin importar las circunstancias.

A mis padres que con su esmero, confianza y apoyo deseo siempre este logro en mi vida.

A mi familia de corazon, por creer en mi y apoyarme en todo para emprender este camino que
creia imposible, pero se hizo realidad.

A mi familia de sangre por sus consejos, por su formacion en principios y valores, herramientas
para desempefiarme siempre dando lo mejor de mi.

A mis amigos y compafieros por su colaboracion, actitudes y vivencias.

A mis profesores por sus ensefianzas, dedicacion, ejemplo y paciencia.

Y a la empresa Alcampo Colombia por la oportunidad, la confianza que deposito en mi en cada

proyecto para la incorporacion del departamento de gestion ambiental.



Tabla de Contenidos iv

Yoo 0o o1 To ] SRR 2
Capitulo 1 Generalidades de 12 EMPrESa ........c.ccveiuiiieiieie e 4
1.1 Presentacion de 18 EMPIESA ........co.euiiiirieiiierieeee ettt 4
AL o] o= Uo{ o OSSO P TPV PRPR 4
IR o I o N 11 (0 o USSR 5
LA IVIISTON <.ttt b bbbt bbb bt bRt b bbbt b e re s 6
STV 4 T oo SRR 6
1.6 ODbjetivos de 18 EMPIESA .....c.ccviiiieiiiie ettt te et sreeneenne e 6
1.7 Dat0S 0 18 BIMPIESA ......oviieiiteiiieiieieee ettt bbbttt nb bbb 7
IS I T o) 1o T PSP 7
1.9 EStructura OrganizaCional............ocueiirieiieniniisie ittt 7
1.9 IMIAPA U8 PrOCESOS. . euveeveeteesteeteesteete et e steesteeseesteeteaseesteesseasseabeenteassesseeseeasseabaenteansenreenseeneenns 8
1.9 RECUISO NUIMANO. ....ccutiiiieiieie ettt ettt e ste et e e s e sbe et e aneesbeeteaneesbeenseaneesreenseenee e 9
I o 0o (001 (0L OSSPSR 9
LB 10151 1 Tod o] TSR 10
1.10 Sistemas que estan Acreditados en 1a Corporacion ............cccceeveeveevieiieeseerieseese e 12
Capitulo 3 Delimitacion del Problema............cocoiiiiiiiiiieeee e 13
(OF: 1011 (1] [0 TR OSSR 14
N o7 g ol OSSR 14
Capitulo 5 ANTECEABNTES ......ccveiieiieie ettt e e e reenae e e e sneennas 15
(0T 11 (1] [0 1 TSSO PSSR 17
JUSTITICACION ..ttt bbbt r et e e b b e benbenrennes 17
(O Vo1 (0] [0 A @ o] 1 1Yo OSSR 19
ODBJELIVO GENEIAL.......ecuiiieieteee ettt be e s esbaebesraesteeteeneenras 19
ODjJetiVOS ESPECITICOS. ... vttt ettt 19
(OF To 11 (V] (o TR \Y/ - T oo T =0 o OSSR 20
MAICO LEOAN ...t b bbbttt e bbb 24
(OF To 11 (V] [ TR\, [=1 (o (o] (oo - NP RSP SSRR 25
1.1 Objetivos Yy Metas del PGRINP .........ccoiiiiiiieieeeee s 27
1.2 Fuentes Y RPNP gENEIAAOS..........ciuieieiieiie ettt sttt sne e 28
1.3 Actividades Generadoras E Identificacion Y Clasificacion De RPNP ............ccccocoveiinenns 29
1.4 CaracterizaCion de [0S RPNP ........oiiiiie e 30
1.4.1 Residuos NO AProVECNADIES .........ccooiiiiiiiiiece s 31
1.4.2 Residuos aproveChables ..........c.ooiiiiii i 32
1.4.3 RESIAUOS PelIGIOSOS ..ottt bbb 34
1.4.4 ReSIdUOS e POSCONSUMO .......ouiiiiiiieiiieiieiie sttt ettt b e e 35

1.5 Cuantificacion de puntos establecidos para la separacion en la fuente ............cccccveveveennee. 36
LLB PPSPA .ottt bR Rt Rt Rt et et e te st areaneere s 37
1.7 ArDOl de ProBIEMAS...........cvveevceiceeeee et 38
1.8 Priorizacion de ProbIEMAS. ........ccvciuieie ittt ettt 39
1.9 Valores promedio de 10S residuos GeNerados..........ccoveieriererirenesiseeeeeee e 39

1.10 Proyecciones de crecimiento de 1a poblacion ... 41



1.11 ProducCion Per CAPITA.........couiuiriiieiirienieeeie ettt 43V

2. Programas del PGRPINP ..........coiiiiiie ettt ra e te e nnas 45
2.1. Programa de prevencion Yy minimizZaCion ...........ccoceveierenesesesneeeseesiese e e sne s 45

2.2. Programa de manejo de recoleccion y almacenamiento temporal............cccccceeverieenene. 46

2.3. Programa de aprovechamiento de reSIdUOS. .........ccoveieierieneresesieee e 47

2.4. Programa de sistema de gestion de energia eléctrica y agua potable ...........c..cccoueeneee. 48

2.5 Programa de CapaCitaCiON ..........coueeiuirieieiiie ettt 49
Capitulo 9 Resultados Y DISCUSION ........ccveiuieieiieieeie e ste et snee e 51
Capitulo 10 CONCIUSIONES .....c.eiuiiiiieieiiite ettt ettt b et sbe e 57
LiSta 0& RETEIENCIAS ... .veevierieieite ittt bbbt b bbbt beenes 58

YN L) (0T 59



Lista de tablas Vi

Tabla 1. Productos AlCampo ColOmMDIA..........cccueiieiiiieir e 9
Tabla 2. Base Legal para la Gestion de Residuos Peligrosos y no Peligrosos..........cccccccvevvvennane. 24
Tabla 3. Objetivos Yy metas del PGRPNP...........coiiiiii et 27
Tabla 4. Descripcion cualitativa de los residuos por cada &rea de Alcampo Colombia. .............. 29
Tabla 5. Caracterizacion de residuos no peligrosos generados en cada area de la empresa......... 31
Tabla 6. Caracterizacion de reSiduos PEHIGIOSOS.........cviirieirirerieinie e 33
Tabla 7. Puntos de recolecCion e reSIAUOS .........coeiuereieiiiieieieie et 36
Tabla 8. PPSPA correspondiente a cada tipo de reSiduo ...........coevveiiririineninieeee s 37
Tabla 9.Promedio semanal de la cuantificacion de residuos no peligrosos. .........ccccceevvevverveennene. 40
Tabla 10.Promedio semanal de la cantidad de residuos peligroSos............ccovvveiereneienenenienn 41
Tabla 11.Poblacion de la empresa ALCAMPO COLOMBIA..........ccoo e 42
Tabla 12. PPC de cada uno de 10s residuos generados ............cceoververeneriineniseeieieenie e 44

Tabla 13. Descripcidn y resultado de las actividades de los programas del PGRPNP.................. 51



Lista de figuras vii

Figura 1. Localizacion de 1a MPIESa. ......cccueiieieiieir ettt ra e nnas 4
Figura 2. Logotipo Alcampo Colombia — Colombia. ...........ccoeiiiiiiiiieeee e 7
Figura 3. Organigrama de Alcampo ColomDIa..........c.cceiieiiiie i 8
Figura 4. Mapa de procesos de la empresa AlCAMPO..........ccoviieieriieienenee e 8
Figura 5. Planta de Produccion Alcampo Colombia...........c.cceiveiiiiiiciecieiicseee e 10
Figura 6. Area administrativa de Alcampo COIOMDIA ...........cc.co.ocuevervrieerceeeeieceesee e, 11
Figura 7. Diagrama de las fuentes, los residuos peligrosos y no peligrosos generados. .............. 28
Figura 8. Residuos no aprovechables generados. ..o 32
Figura 9. Residuos Aprovechables generados. ..........cccoveeiieieie s 33
Figura 10. Residuos PeligroS0S geNerados. . .......ccuiueieririirierieieiesiesie ettt 34
Figura 11. Residuos de POSCONSUMO GENEIAUOS. ......c.eeiveerreiieeireeieseesieesesseesseeseessaesseessesseessaessens 35
Figura 12. Arbol de problemas de la gestion de residuos de la empresa. ..........c..ccoeveeveveeveeveense, 38

Figura 13. Proyeccion general de 1a poblacion. ..o 43



Viii
Lista de anexos

Anexo 1. Registro de la cuantificacion de la disposicion de residuos peligrosos - recopilacion del

afio 2020 y registro del af0 2021 .........cooieiiieiiee e 59
Anexo 2. Registro de la cuantificacion de la disposicién de residuos no peligrosos del mes de
Diciembre/2020 y mes de ADMI/202L. ........cooiiiiiieieieee e 60
Anexo 3. Puntos de recoleccion y almacenamiento temporal de residuos. ..........ccccceeevevverieennnne 61
Anexo 4. Inspeccion de orden, limpieza y disposicion de residuos en cada area de trabajo desde
Mes de Marzo — Mayo d€ 2021 .........ccvoiiiiieie et 62
Anexo 5. Localizacion de un punto de recoleccion de residuos poSCONSUMO. ..........cccerveeereeene 63
Anexo 6. Campafia del papel de IMPreSiON ..........ccccviiiiieiiciecc e 63
Anexo 7. Control del papel de IMPreSiON. ........ccoiiciiiiiie s 64
Anexo 8. Inspeccion de los puntos de recoleccion desde el mes de Diciembre/2020 — Mes
ADEI202L. ..ottt ettt ettt e reer et et et nre e ereeres 65
Anexo 9. Campafia y control del consumo de papel para el secado de manos............c.cccceueeneee. 66
Anexo 10. Inspeccidn de los parametros de cumplimiento del cuarto de almacenamiento. ........ 66
Anexo 11. Inspeccion de los parametros de cumplimiento del cuarto de almacenamiento
TEBMIPOTAL <.ttt bbbttt et b 67
Anexo 12. Verificacion de rutas de reCOIECCION. .........coviieieierieiie e 68
Anexo 13.Plano de ruta interna de la recoleccion de reSiduos. ..........cccoovverenieneneieseneneesens 69
Anexo 14. Verificar limpieza, orden y disposicién de residuos dentro del cuarto de
AIMACENAMIEINTO. ...evieiieeie ettt e e et e te et esseesteeseeereenseenseaneesreenneenee e 69
Anexo 15. Inspeccion de rutas internas del manejo y disposicion de residuos. ............ccceceveenee. 70
Anexo 16. Reconocimiento de la gestion de reSidUOS. .........cccoereiriiirieieneieeseees e 70
Anexo 17. Registro de 10s residuos aprovechables. ...........cccooviieiieiiic i 71
Anexo 18. Registro mensual de 10S residuos generados. ...........coevereririneninieeieene s 71
Anexo 19. Planteamiento y proceso de estrategias de aprovechamiento. ............cccccceeevvevneennnne, 72
Anexo 20. Verificacion de separacion de residuos aprovechables. ..........ccocoeviiniiiiiiininennns 73
Anexo 21. Seguimiento del consumo de energia eléctrica. ..........ccovevvvvieiiieriiie e 73
Anexo 22. Seguimiento del consumo de agua potable. ...........cooeiiiiiiiiiine 73
Anexo 23. Diagndstico inicial y final de la gestion del sistema de energético e hidrico. ............ 74
Anexo 24. Puntos de mayor consumo energético y cumplimiento de estrategias. ............ccceeuenee. 76
Anexo 25. Inventario de lamparas FLUORESCENTE Y LED........ccccccoiieiiiieieece e, 77
Anexo 26. Camparfia de sensibilizacion de uso eficiente de energia. .......ccccoocevvviereiniiiicineens 77
Anexo 27. Certificacion de EPM de energias renovables. ...........ccoeoveeiieie e, 78
Anexo 28. Asistencia de CAPACITACIONES. ........uiuirieriirierieie ettt bbb 79
Anexo 29. Evaluacion para la retroalimentacidn de las capacitaciones. ............cccceveevveveevneennene, 80
Anexo 30. Registro fotografico de 1as capacitaCioNeS. ..........cccvvvereereiiieiirere e 80
Anexo 31. Boletin mensual de sensibilizacion. ...........cccooeeiiiiii i 81

Anexo 32. Camparia de orden y limpieza en las areas de trabajo y cafeteria...........c..cccocverurennne. 82



RESUMEN GEMERAL DE TRABAJO DE GRAD

TITULC: MPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
PELIGROSOS Y MO PELIGROE0S DE LA EMPRESAALCAMPO COLOMBIA S.A

AUTORIES): Laura Marcela Daza Moriega

PROGRAMA: Facultad de Ingenieria Ambients

DIRECTOR{A): Sandra Matalia Correa Torres
RESUMEMN

El presents proyecto se realizd en la empresa de Alimentos Maturales del Campo (ALCAMPD COLOCMEIA S.4),
del rmunicipio de Giron, Santander, dedicada al desamolio de ovoproducios cerfificados en la industria alimenticia
en Colombia, donde se implements el Plan de Gestion de Residuos Peligrosos v no Peligrosos, con &l fin mitigar
y prevenir los impactos ambientales que pueden afectar con la innecuidad en la produccicn de ovoproductos ¥ &
medic ambierte. Para e desamollo de este plan, primeramenie se resliza un diagnostico de |a gestion aciual de
los residucs en las instalacones de |3 empresa, postenommente, se formulan v escutan programas y actwidades
de mejora para dar cumplimiento en cada uno de los aspectos que mvolucran la gestion de residuos (maneio,
aprowechamiento, disposicidn final, prevencicn, minimizacion, uso eficiente de recursos (hidrico y energetica),
capscitaciones v sensibilizacion). Duranie 2l diagndsiico se observaron varias falencizs en &l manejo adecuads,
carencia en esirategias de aprovechamiento, disposicion final de los residuos peligrosos y no peligrosos, el uso
eficienta del recurso hidrico v energatico por parta de los empleados. Los resuliados fusron satisfactorios en la
implementacion del nuevo codigo de colores para la separacion de residuos, evidenciado en el cumplimiento de
20% en la inspeccion de la gestion de residuos, garantizando la reduccion del 209% de los residuos peligrosos v
no aprovechables, debido al incremento del 12% en |a disposicion de residuos aprovechables incursionando
conveEnios con emprasas encangadas del mansgjo de estos residuos, sin embargo este porceniaje pueds variss
significativamente al encontrarse en proceso el convenio de una empresa de produccion de abonos organicos
para el aprovechamisnts del 5% de estos residuos, siendo |z cascara husvo y su lixiviado los mas generados
en |os procesos productvos en ovoproductos pemitiendo abor un enfoque al desarrollo sostenible de la
organizacion en el merzado.
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Gestion de residuos, aprovechamiento, disposicion final, optimizacion de recursos.
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: MPLEMENTATION OF THE COMPREHEMSIWVE HAZARDOUS AND MNON-
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ABSTRACT

This project was camied out in the company Alimentos Maturales del Campo (ALCAMPO COLOMEIA SA). in the
municipality of Gindn, Santander, dedicated to the developrment of certified egg products in the food industry in
Colombia, where the Hazardous Waste Management Plan and Mon-Hazardows, in order to mitigate and prevent
emvironmental irnpacts that may affect the harmlessness in the production of 2gg products and the environmeant
Far the development of this plan, first a disgnosis of the cument management of waste in the company''s faclities
is camed out, later, improvennent programs and activities are formulated and executed to comply with each of the
aspects that involve management. waste (management, use, final disposal, prevention, menimization, eficient
use of resources (water and enengy), training and swareness). Dunng the diagnosis, several shorcomings wers
ohserved in proper management, lack of utilization strategies, final disposal of hazardous and non-hazardous
waste, effcent use of water and ensrgy resources by employeses. The resulis wers satisfactory in the
implementation of the new color code for the separation of waste, evidenced in the compliance of 30% in the
inspecton of waste management, guaraniesing the reduction of 20% of hazardous and unusable wasie due fo
the 12% incresse in the disposal of usable waste by entering into agresments with companies in charge of
handling this waste, however this percentage may vary significantly as the agreement of 3 company for the
production of organic ferilizers is in process for the use of G0% of these wasie, being the eggshell and its
leachate the most generated in the producton processes in egg products allowing to open an approach to the
sustainakble development of the organization in the market
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Introduccion

En la actualidad, la problemética sobre el manejo de residuos solidos y la conservacion
de recursos naturales son temas influyentes que son muy dependiente en la gestion ambiental
en comparacion de los afios anteriores, debido al crecimiento de la poblacion y los habitos
de consumismo generados por el ser humano, ocasionando grandes impactos sobre el medio
ambiente, siendo el principal inconveniente la inadecuada disposicion y aprovechamiento de
residuos.

Un causal de las anteriores acciones ocurre por la falta de cultura, conciencia, educacion
ambiental de los ciudadanos en el proceso de separacion en la fuente, evitando que todo tipo
de residuos lleguen al sitio de disposicion final (relleno sanitario) o en cualquier medio
alterando el medio ambiente y la salud humana, sin tener una disposicion y tratamiento
apropiado de cada residuo.

Por lo tanto, se considera fundamental la implementacion del Plan de Gestién Integral de
Residuos Peligrosos y no Peligrosos con el fin de planear, ejecutar procesos de mejora que
se le deben dar a los residuos desde el generador, persona que produce y presenta sus residuos
solidos al prestador del servicio publicos de aseo o transformador de residuos para su debido
tratamiento y aprovechamiento.

Es por esto que se implementa este Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos y no
Peligrosos en la empresa Alcampo Colombia S.A ubicada en el municipio de Girdn,
Santander, con el objetivo de promover el manejo adecuado de los residuos en cada una de
las areas de procesos de produccion y administracion, mejorando el entorno ambiental, el
control de proliferacion de vectores y olores ofensivos que afecten a la salud de los

trabajadores y la poblacion cercana a la empresa.



Capitulo 1
Generalidades de la Empresa
1.1 Presentacion de la empresa

Alimentos Naturales del Campo (Alcampo Colombia S.A), es una empresa que desarrolla
ovoproductos certificados para la industria alimenticia en Colombia logrando una mayor
eficiencia y rentabilidad en los procesos de produccidon para: restaurantes, hoteles,
panaderias, pastelerias, reposteria, galleterias, salsas entre otros. Lo mas importante es que
el huevo liquido de la empresa es pasteurizado, asi podras disfrutar un alimento libre de los
microorganismos pat6genos.

Los ovoproductos que se producen conservan todo el valor nutricional del huevo para
convertirlos en la solucion ideal y funcional con los beneficios que buscan las industrias y
los consumidores el dia de hoy.

1.2 Ubicacion

El proyecto estd enfocado en esta empresa ubicada en la carrera 17 # 4-86 via Chimita,

area conocida como la zona industrial del municipio de Giron del departamento de

Santander, como se presenta en la figura 1.

s+Alcampo

s Corca de la NaturBles

Figura 1. Localizacion de la empresa.

Fuente. Tomado y modificado de Google Maps, 2020.



1.3 Resefia histdrica

Alcampo Colombia S.A nace en el 2009 en conjunto de 13 empresarios avicultores con
el apoyo de Proexport, FENAVI1y la Universidad del Rosario, al ver la necesidad por mejorar
la competitividad en la region mediante la aprobacion de licencias para exportaciones
referentes a carne de pollo y huevo hacia otros paises, es por esto que deciden crear la red
del huevo Alcampo Colombia S.A en la region de Santander, Departamento avicola por
excelencia, con el fin de generar un valor agregado al producto avicola destinado a la
industria alimenticia.

Actualmente y gracias a que desde un principio se apostd por fortalecer la industria
mediante proyectos empresariales que rompieron esquemas y renovara la tradicion de
produccién de la industria avicola Alcampo Colombia ha logrado llegar a los mercados de
Santander, Antioquia, la Costa y Centro del pais, de igual manera, contamos con expectativas
ambiciosas a un posible proceso de internacionalizacion que nos permita dar a conocer la
calidad del sector avicultor Santandereano en el exterior.

En el 2013 con la colaboracion de 28 avicultores comprometidos con el desarrollo de los
proyectos agroindustriales y con el éxito de este esquema de asociatividad para hacer de
Alcampo Colombia una de las lineas de negocio mas prosperas del pais durante los préximos
anos.

Durante el afio 2015 el crecimiento del sector de Ovoproductos continla ganando un
terreno importante en el pais por su practicidad, versatilidad, facil dosificacion,
almacenamiento y menor riesgo para el consumidor, es notorio pues el Sector de Alimentos

ha incorporado cada vez mas este tipo de productos por los requerimientos en cuanto a la



inocuidad de los alimentos y a partir de este afio se da aplicacién a la Norma Técnica

Colombiana NTC 6116 con los requisitos especificos para la produccion de Ovoproductos.

1.4 Mision

ALCAMPO S.A. Tiene como mision poner al alcance de la poblacién Colombiana
Ovoproductos de la més alta calidad, contribuyendo asi al desarrollo de productos para la
industria Alimenticia asegurando mayor eficiencia en los procesos de producciéon de
segmentos como: Panaderia, Pasteleria, Reposteria, Galleteria y Salsas, entre otros;
cumpliendo satisfactoriamente con las exigencias del mercado y de los accionistas en cuanto

a la rentabilidad del negocio.

1.5 Visién
Para el afio 2030 brindaremos al mercado global productos alimenticios natural, préactico

y funcional con rentabilidad basados en el bienestar.

1.6 Objetivos de la Empresa
e Satisfacer las necesidades y los requerimientos de nuestros clientes en forma oportuna
y confiable.
e Producir y comercializar ovoproductos que cumplan con estandares de calidad.
e Desarrollar actividades que aporten a la mejora continua de los procesos.
e Mantener un talento humano competente y comprometidos para una ardua labor en
equipo

e Mantener relaciones de mutuo beneficio con las partes interesadas.



1.7 Datos de la empresa

» Empresa: Alimentos Naturales del Campo (Alcampo Colombia S.A)

« NIT: 900230355-0

«  Direccion Planta de Produccion y Area Administrativa: Cra 17 # 4-86 Via Chimita
Girdn-Santander.

« Areas de Distribucion y Comercial: Santander, Norte de Santander, Medellin, Bogota
y Barranquilla.

« Teléfono: 6762396 — 6761303 Ext 15

* Representante Legal: Emilce Sanchez Garcia.

1.8 Logotipo

En la figura 2 se presenta el logotipo que representa de la empresa Alcampo Colombia S.A.

alcampo

tan practico como natural

Figura 2. Logotipo Alcampo Colombia — Colombia.

Fuente. Base de datos Alcampo Colombia

1.9 Estructura Organizacional

En la figura 3 se muestra la estructura organizacional de la empresa Alcampo Colombia.
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Figura 3. Organigrama de Alcampo Colombia

Fuente. Base de datos Alcampo Colombia

1.9 Mapa de procesos

Las actividades asociadas a la Gestion Ambiental, se estan incorporando o en procesos de
iniciacion, sin embargo, desde Gestién de Mejora Continua y Control Calidad se han llevado
a cabo algunas actividades de requerimientos del area ambiental por normativa prioritaria del

sector de alimentos, como se muestra en la figura 4.
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Figura 4. Mapa de procesos de la empresa Alcampo

Fuente. Base de datos Alcampo Colombia



1.9 Recurso humano

Actualmente en Alcampo Colombia esté constituido por:

- Planta de produccién y administrativa cuenta con 17 empleados fijos y 3 indefinidos.

- Area de distribucion: 2 empleados fijos.

1.8 Productos

Actualmente, la empresa Alcampo Colombia S.A ofrece ovoproductos como huevo
entero liquido pasteurizado, clara pasteurizada pulverizada sachet y clara liquida

pasteurizada como se presenta en la Tabla 2.

Tabla 1. Productos Alcampo Colombia

Huevo entero Liquido Pasteurizado

J

V>
- -~
alcampo

HUEVO
LIQUIDO

&

sreere
¥

Clara Liquida Pasteurizada

Huevo Pulverizado

| Goteq

PULVERIZADO

qf
Lﬁmw !

Fuente. Tomado de Alcampo Colombia S.A




1.9 Instalaciones

En la figura 5 se presenta el plano de la planta de produccion evidenciando cada uno de

los procesos para la produccién de ovoproductos.
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Figura 5. Planta de Produccion Alcampo Colombia

Fuente. Base de datos Alcampo Colombia

10



En la figura 6 se presenta el plano de &rea administrativa ubicada en la planta dell

produccion.
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Figura 6. Area administrativa de Alcampo Colombia

Fuente. Base de datos Alcampo Colombia



1.10 Sistemas que estan Acreditados en la Corporacion 12

La empresa Alcampo en el afio 2016 se hizo la transicion de la certificacion de Norma

Técnica Colombiana NTC ISO 9001: 2015, basado en el sistema de gestidn de calidad.



Capitulo 3

Delimitacion del Problema

La empresa ALCAMPO COLOMBIA S.A estd compuesta por un area de produccion,
administrativa, comercial y financiera para la organizacion que se requiere para el desarrollo
de los ovoproductos al mercado colombiano.

Para esta empresa perteneciente al sector alimenticio es importante implementar y ejecutar
un Plan de Gestién de Residuos Peligrosos y no Peligroso, generando un manejo y
disposicion adecuada de los residuos otorgando un mayor compromiso mas consciente y real
para minimizar los impactos ambientales que se pueden generan dentro y fuera de las
instalaciones de la empresa.

Asi mismo, al planificar y gestionar este plan proporciona un valor agregado a los
productos ante la competencia, priorizando la gestién ambiental y social en la organizacion
y rendimiento de la empresa. De esta manera, el presente proyecto se desarrolla en un plazo
de 6 meses empleando una investigacion de la gestion actual que se ha venido realizando,
posteriormente plantear y ejecutar actividades de mejora para la gestion de residuos y
desarrollo de la empresa.

Segun lo anterior se plantea la siguiente pregunta:

¢ Cuales serian las condiciones que deberian implementar y ejecutar el Plan de Gestién
de Residuos Peligrosos y no Peligrosos en laempresa Alcampo Colombia S.A en los procesos
de cada una de las areas que conforma para que puedan gestionar de manera adecuada el
manejo de residuos y minimizacién de impactos ambientales, manteniendo el desempefio

sostenible de la organizacion?

13



Capitulo 4

Alcance

El alcance de este proyecto es el analisis de la gestién de los residuos peligrosos y no
peligrosos generados en la empresa Alcampo Colombia S.A, por medio de un diagnostico y
evaluacion de la gestion actual realizada en cada una de las areas del proceso productivo y
administrativo de la empresa, para formular programas de mejora garantizando el adecuado
proceso de aprovechamiento y disposicion final de los residuos, obteniendo como producto
un plan de gestion integral y ejecucion actividades que permite realizar un manejo apropiado

de estos residuos.

14
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Capitulo 5

Antecedentes

El manejo adecuado de residuos al pasar de los afios se ha convertido en un eje primordial en
el desarrollo de procesos productivos y administrativos de las empresas, se encuentra en la
busqueda de generar conciencia ambiental, con el fin de reducir y consumir
responsablemente los productos y/o necesidades basicas de cada hogar, identificando que la
elevada generacion de residuos, la gestion inadecuada siendo una las grandes consecuencias
de la contaminacion del medio ambiente, la salud, sostenibilidad del planeta tierra en la
optimizacion de recursos, dado que en los ultimos afios los patrones de consumo y produccion
se han incrementado por el aumento de la poblacion.

Los requisitos legales para el cumplimiento de obligaciones de las empresas asociado a la
gestion de residuos, son realmente muy completos, permitiendo que la organizacién de
procesos en las empresas se incorpore la gestion ambiental, contribuyendo a la
implementacién de planes, programas y estrategias, donde se brinde la prioridad no solo en
la formulacion sino ejecucién y seguimiento para asi, obtener resultados satisfactorios a
corto, mediano y largo plazo en la minimizacién de los impactos ambientales asociado a la
gestion de residuos.

En la trayectoria de la empresa Alcampo Colombia no se ha realizado un Plan de Gestion de
residuos, ni las diferentes actividades realizadas por un departamento de gestion ambiental
(DGA), debido a la ausencia oficial de este. Sin embargo, el area de calidad de la empresa se

encarga de mantener el control y seguimiento asociados a la gestion de los residuos, dado



por los pardmetros exigidos de inocuidad y calidad, expedido segun el articulo 26 de16

Resolucion 2674 de 2013, el Ministerio De Salud Y Proteccion Social, la empresa Alcampo
ha venido implementando planes de saneamiento con el fin de controlar los puntos criticos
en los procesos de fabricacion, para la prevencion e identificacion de contaminacion, no
conformidades en los aspectos sanitarios, incumplimiento de cualquier defecto de calidad e

inocuidad en las materias primas, producto terminado y/o materiales de envases.



Capitulo 6

Justificacion

En el sector empresarial emprende diariamente una serie de actividades para cumplir
objetivos y metas propuestas en el desarrollo del producto o servicio que se genera para la
poblacién. Sin embargo, en muchas ocasiones se deposita mayor ejecucion en las actividades
de produccion de calidad y optimizacion de los procesos, dejando a un lado la prioridad del
manejo y control de impacto ambiental que pueden generarse por la inadecuada gestion de
los recursos naturales, acciones demandadas por el ser humano que provocan afectaciones al
medio ambiente.

Por tal razon, una de estas acciones es el tema de gestion de los residuos, se ha convertido
cada afo de gran importancia a nivel mundial, debido al crecimiento poblacional y la
necesaria implementacion de clasificacion y aprovechamiento de residuos por la reduccion
de disponibilidad de recursos naturales y materias primas.

Por medio de esta practica, se implementara y ejecutara el Plan de Gestion de Residuos
Peligrosos y no Peligrosos en la empresa Alcampo Colombia S.A, realizando inicialmente
un diagnostico preliminar de la gestion que se ha venido desarrollando, para posteriormente
plantear estrategias pertinentes en el mejoramiento continuo del manejo y disposicion de los
residuos.

Esta implementacion del plan, permite garantizar una organizacion, responsabilidad social
y ambiental, beneficiando el entorno laboral de sus trabajadores, procurando mantener una
seguridad, calidad de la produccion, minimizando costos e impactos que afecten al medio

ambiente y sus consumidores. Esto se puede llevar a cabo por medio de capacitaciones al

17



personal, ejecucion de programas que contengan indicadores, metas para cumplir con Ios18
objetivos y actividades propuestas para un progreso adecuado en la gestion de los residuos
generados en la empresa.

En definitiva, la implementacion del Plan de Gestion de Residuos Peligrosos y no
Peligrosos, permitira a la empresa demostrar que contiene un marco de accion integro
afianzando todo al progreso del desarrollo sostenible, encaminado ejecutar programas de
gestion de residuos durante un periodo tiempo de 6 meses para el mejoramiento continuo de
la organizacion, minimizando la generacion de impactos que afecten la salud de la poblacion

y la preservacion y cuidado del medio ambiente.



Capitulo 7 19

Objetivos

Objetivo General

Realizar un plan de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos en la empresa Alimentos

Naturales del Campo — Alcampo Colombia S.A, del municipio de Girén, Santander.

Objetivos Especificos

e Realizar un diagnostico de la gestion actual de la clasificacion y disposicion de los
residuos en cada una de las areas de las instalaciones de la empresa.

e Formular programas de gestion adecuada de los residuos por medio de alcance, metas y
actividades de mejora.

e Ejecutar las actividades de los programas proporcionando el seguimiento en el cronograma

establecido para cada uno de los programas planteados.
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Capitulo 8

Marco Tebrico

De acuerdo con la normativa vigente del Decreto 4741 de 2005 y el Decreto 1076 de 2015
pueden definirse los conceptos asociados al Plan Gestion de Residuos Peligrosos y no
Peligrosos dependiendo a sus caracteristicas fisicoquimicas y bioldgicas, como se presenta a
continuacion.

1. Residuos Peligrosos: Son aquellos residuos producidos por el generador con alguna de
las siguientes caracteristicas: infecciosas, combustibles, inflamables, explosivas, reactivas,
radiactivas, volatiles, corrosivas y/o toxicas, que pueden causar dafio a la salud humana y/o
al ambiente. Asi mismo, se consideran peligrosos los envases, empaques y embalajes que

hayan estado en contacto con ellos (MINISTERIO DE AMBIENTE, 2005).

Se clasifican en:

—Residuos Quimicos: Son los restos de sustancias quimicas y sus empaques o cualquier
otro residuo contaminado con éstos, los cuales, dependiendo de su concentracion y tiempo
de exposicion pueden causar la muerte, lesiones graves o efectos adversos a la salud y al
medio ambiente. Se clasifican en:

« Farmacos parcialmente consumidos, vencidos y/o deteriorados,

Citotodxicos

Metales pesados

Reactivos

Contenedores
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o Presurizados

o Aceites usados

—Residuos Radiactivos: Los residuos radiactivos, sean estos de emision en forma de
particulas o en forma de fotones deben ser llevados a confinamientos de seguridad, de
acuerdo con los lineamientos dados por el Instituto de Investigaciones en Geociencias,
Mineria y Quimica, INGEOMINAS o la autoridad que haga sus veces. (INC, 2018)

2.Residuos no peligrosos: Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar
y en desarrollo de su actividad, que no presentan riesgo para la salud humana y/o el medio
ambiente. Se clasifican en:

« Biodegradables: Son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen
facilmente en el ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, residuos alimenticios,
papeles no aptos para reciclaje, jabones y detergentes biodegradables, madera y otros
residuos que puedan ser transformados facilmente en materia organica.

 Reciclables: Son aquellos que no se descomponen facilmente y pueden volver a ser
utilizados en procesos productivos como materia prima. Entre éstos se encuentran: papel,
plastico, chatarra y telas.

e Ordinarios o comunes: Son aquellos generados en el desempefio normal de las
actividades. Estos restos se producen en oficinas, pasillos, areas comunes, cafeterias y en
general en todos los sitios del establecimiento del generador.

o Inertes: Son aquellos que no permiten su descomposicion, ni su transformacion en
materia prima y su degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre éstos se

encuentran: el icopor (poliestireno expandido), papel carbon y los plasticos. (VSP, 2016)



3.Peligrosidad de un residuo: Segun la definicion del Decreto 1076 de 2015 un residuo22
o desecho peligroso “Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas corrosivas,
reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas puede causar riesgo o
dafio para la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se considera residuo o desecho
peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos” (Sector

Ambiente y Desarrollo Sostenible - EVA - Funcién Publica, 2015).

El sistema de clasificacion de Naciones Unidas y la NTC 1692, las caracteristicas de los
residuos peligrosos de acuerdo con su peligrosidad:

—Corrosivo: Este residuo por accion quimica puede causar graves dafios en los tejidos
Vivos que estén en contacto con éste, 0 en caso de fuga puede dafiar gravemente otros
materiales.

—Reactivo Un residuo es reactivo si muestra una de las siguientes propiedades:

« Ser normalmente inestable y reaccionar de forma violenta e inmediata sin detonar y
reaccionar violentamente con agua.

« Genera gases, vapores y humos tdxicos en cantidades suficientes para provocar dafios a
la salud o al ambiente cuando es mezclado con agua.

« Posee, entre sus componentes cianuros o sulfuros que, por reaccion, liberen gases,
vapores 0 humos toxicos en cantidades suficientes para poner en riesgo la salud humana o al
ambiente.

 Ser capaz de producir una reaccion explosiva o detonante bajo la accion de un fuerte

estimulo inicial o de calor en ambientes confinados.



—Explosivo: Es aquel que estando en estado sélido, liquido o mezcla de los dos por si23
mismo es capaz por una reaccion quimica de emitir un gas a una alta temperatura que puede
causar dafio a la salud humana y/o al ambiente.

—Toxico: Los residuos toxicos pueden causar muerte o lesiones graves o dafios organicos
funcionales, transitorios o permanentes, en la salud humana si se ingieren, inhalan o entran
en contacto con la piel. Para este efecto se consideran toxicos los residuos que contienen los
constituyentes enumerados en el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente,
1989.

—Infeccioso: Si contiene microorganismos o toxinas capaces de producir enfermedades.
No se incluyen en esta definicion a los residuos solidos o liquidos domiciliarios o aquellos
generados en el tratamiento de efluentes domésticos.

Adicionalmente, se encuentran otro tipo de residuo peligroso, segun la LEY 1672 DE
2013, "por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una politica publica de
gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), y se dictan otras
disposiciones”. Los RAEE en el momento en que se desechan o descartan. Este término
comprende todos aquellos componentes, consumibles y subconjuntos que forman parte del
producto en el momento en que se desecha, salvo que individualmente sean considerados

peligrosos, caso en el cual recibiran el tratamiento previsto para tales residuos.



Marco Legal 24

Se presenta un listado en la tabla 1 de toda la normatividad pertinente al cumplimiento,

organizacion, calidad de produccion de cada uno de los procesos y los productos que rige a

la empresa Alcampo.

Tabla 2. Base Legal para la Gestién de Residuos Peligrosos y no Peligrosos

LEGISLACION - DESCRIPCION DEL REQUISITO
NORMA
Decreto 4741 de 2005 Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo

de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de

la gestidn integral.

Norma Técnica
Colombiana NTC
1461

Higiene y seguridad, Colores y Sefiales de seguridad.

Decreto 1076 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico, donde se expone
la gestion adecuada de los residuos sélidos y peligrosos (Titulo
6).

Ley 689 de 2001

Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos

domiciliarios y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2981 de 2013

Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de

aseo.

LEY 689 DE 2001

Por la cual se modifica parcialmente la Ley 142 de 1994 y se
reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de

mercancias peligrosas por carretera.

Resolucion 2184 de
2019

Por la cual se modifica la resolucién 668 de 2016 sobre el uso
racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones para
la implementacion del cédigo de colores para la presentacion de

los residuos solidos no peligrosos.

Fuente. Elaboracion propia,2020.
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Capitulo 8

Metodologia

Para la ejecucion de este proyecto, el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos y
no Peligrosos de la empresa Alcampo Colombia, se lleva a cabo mediante 3 fases:

1. Diagndstico de la gestion actual de la clasificacion y disposicion de residuos solidos y
peligrosos en cada area de las instalaciones de la empresa.

2.Formulacion de programas de gestion de los residuos con sus respectivos objetivos,
metas, indicadores y responsables encargados de la ejecucion del programa.

3.Ejecucion del plan de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos de la empresa
Alcampo Colombia, mediante los programas elaborados proporcionando el seguimiento en

el cronograma.

Fase 1: Diagnostico De La Gestiéon Actual

Por medio de listas de chequeo, se procedio a revisar cada uno de los puntos estratégicos
de recoleccion y almacenamiento temporal de los residuos peligrosos y no peligrosos. De
esta manera, permite tener como resultado una evaluacion general del estado y la gestion de
residuos que se realiza en la empresa Alcampo Colombia, con el fin de reducir impactos
como proliferacion de vectores, olores ofensivos y generacion de residuos para proceder a la
implementacion de nuevas medidas de mitigacion y/o prevencion de acuerdo al analisis
realizado. A continuacion, se presentan las etapas evaluadas y analizadas representados como
la linea base en la gestion de los residuos de la industria de ovoproductos:

1.1 Evaluacion del estado actual de la gestion de los residuos peligrosos y no

peligrosos



Para realizar la evaluacion del estado actual dentro de las areas que conforman la empresa26
Alcampo, a través de una serie de listas de chequeo de la gestion general de los residuos.

1.2 Evaluacion del estado del cuarto de almacenamiento temporal

De acuerdo con el Decreto 2981 de 2013 para evalud los aspectos de cumplimiento del
estado del cuarto de almacenamiento temporal con el fin de verificar y obtener las falencias

para plantear las medidas estratégicas de mitigacion y prevencion.

Fase 2: Formulacion de Programas
Con base a los resultados obtenidos en el diagndstico de la gestion de los residuos
peligrosos y no peligrosos, se planean programas con nuevas medidas estratégicas para poder
minimizar los impactos ambientales mas relevantes generados durante la produccion de los

ovoproductos como la generacion de olores ofensivos y proliferacion de vectores.

Fase 3: Ejecucién del Plan De Gestion de Residuos Peligrosos y No Peligrosos
Se procede a un plan de ejecucion de los programas planteados en la anterior etapa para
la prevencion y minimizacion de impactos ambientales, durante un periodo de tiempo de 6
meses (9 noviembre del 2020 — 08 mayo del 2020) en donde se efectuaron y se dieron un
seguimiento y control en cada una de las actividades planteadas en los programas.
Después de presentar la metodologia, se da inicio al desarrollo de las fases, como se

presenta a continuacion.



1.1 Objetivos y metas del PGRNP

En la tabla 3 se presenta los objetivos y metas del Plan de Gestion de Residuos Peligrosos

y No Peligrosos (PGRPNP) de la empresa Alcampo Colombia.

Tabla 3. Objetivos y metas del PGRPNP

OBJETIVO GENERAL.: Realizar y garantizar la gestion adecuada de los residuos
peligrosos y no peligrosos (RPNP), proveniente de laempresa ALCAMPO COLOMBIA

S.A, reduciendo los riesgos e impactos, estableciendo acciones para reducir y lograr el

manejo integral de los residuos.

Objetivos especificos | Meta a corto plazo | Meta a mediano Meta a largo
(2020-2021) plazo (2021-2022) plazo (2022-
2023)
Identificar los RPNP Identificar el 95% de | Identificar el 100% | Identificar el
los residuos | de los residuos | 100% de los
peligrosos 'y  no | peligrosos y no | residuos

peligrosos  acorde

con SuUs

caracteristicas.

peligrosos acorde

con Sus

caracteristicas.

peligrosos y no
peligrosos
acorde con sus

caracteristicas.

Clasifica y cuantificar
los RPNP generados
aplicando el nuevo

cddigo de colores.

Clasificar el 80% de
los residuos
generados, segun el
4741 de
2005 y Resolucion
2184 de 2019 para

cuantificar la

Decreto

totalidad de estos.

Clasificar el 90%
de los residuos
generados, segun el
Decreto 4741 de
2005 y Resolucién
2184 de 2019 para
cuantificar la

totalidad de estos.

Clasificar el
80% de

residuos

los

generados,

segun el Decreto
4741 de 2005 y
Resolucion 2184
de 2019 para
cuantificar  la
totalidad de

estos.
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cantidad generada.

Establecer algunas
alternativas para la
prevencion y
minimizaciéon de los
RPNP buscando la
reduccion de la

Disminuir alrededor
del 0.5% en peso, de
la generacion total de
RPNP.

Disminuir
alrededor del 1% en
de
generacion total de
RPNP.

peso, la

Disminuir
del

1.2% en peso, de

alrededor

la
total de RPNP.

generacion

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.2 Fuentes y RPNP generados

28

Se presenta a continuacion en la figura 4 un esquema de acuerdo al diagndstico realizado del

proceso productivo y las &reas que constituyen a las actividades habituales de la empresa.

| FUENTES |

RESIDUOS

\
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Recepcion de
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PELIGROSOS
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Pilas
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I Taller de Mecénic

a

/

Area de lavado |

\

Trampas |

I Bafios

/

| Laboratorio |
| Cafeteria / Puntoecolégicol

Tubos fluorescentes
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£

Residuos Quimicos I

/
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Oficinas I

£

Contenedores Pasteurizados I
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GENERADOS

RESIDUOS NO
PELIGROSOS

Papel rasgado de archivo

Plastico

Canecas de 55 galones

PET

Cartony vidrio
Residuos Sanitarios

Icopor

Cartones de huevo

Cascaras de huevo

Figura 7. Diagrama de las fuentes, los residuos peligrosos y no peligrosos generados.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.



1.3 Actividades Generadoras E Identificacion Y Clasificacién De RPNP

A continuacion, se muestra en la tabla 4 una identificacion de los residuos peligrosos y no

peligrosos generados en cada una de las areas que conforman la parte de produccion y

administracion, siendo una presentacion del diagnéstico actual de la caracterizacion de los

residuos que podemos encontrar en la empresa Alcampo Colombia.

Tabla 4. Descripcion cualitativa de los residuos por cada area de Alcampo Colombia.

AREA

ACTIVIDAD

RESIDUOS

RECEPCION DE
MATERIA PRIMA

Recibe la materia prima de los proveedores
(cartones de huevos, yema liquida.

. Paquetes y envases de alimentos
.Servilletas de lavado de manos

ALMACENAMIENTO
DE MATERIA PRIMA

Cuarto donde se guarda la materia prima
(huevos enteros en cubetas).

No se genera residuos.

QUEBRADO

Se realiza el quebrado de los huevos
obteniendo la clara y la yema para ser enviado

al pasteurizado por un sistema de tuberias.

.Cascaras de huevo trituradas empacadas en
bolsas de 18kg.

. Bolsas de plastico de la yema liquida.

. Lixiviados de la quebradora.

PASTEURIZACION

Se pasteuriza el huevo liquido.

No se genera residuos.

Se empaca, sella el huevo liquido pasteurizado
dependiendo de la presentacion requerida y se

. Bolsas plasticas mal selladas del huevo

liquido.

EMPAQUE . . Etiquetas de: canastillas, cufietes, cajas de
dispone en las cavas para mantener en ) .
. » carton, envases y timbos de 55 galones.
refrigeracion. .
. Servilletas de lavado de manos.
Se realiza el cargue y descargue de los . Tirilla de las Etiquetas
DESPACHO . .
productos a los camiones. . Servilleta de lavado de manos y mesones.
. Etiquetas para canastillas, cufietes y
CUARTO DE . envases.
Se realiza el lavado de los envases retornables. ) B .
LAVADO . Canastillas, cufietes y timbos de 55 galones.

. Utensilios de aseo en mal estado.

LABORATORIO

. Andlisis de los parametros de calidad del
huevo pasteurizado y agua potable en las areas

de pasteurizacion y quebrado.

. Etiquetas de envases

. Servilleta de lavado de manos y mesones.
.Envases de los quimicos para calibracion de
equipos.

.Residuos de posconsumo, RAEE.

CUARTO DE
TRAMPAS

Se realiza la limpieza y desinfeccidn de las

trampas de grasas.

Lodos




) . . Bolsas de fibra
BODEGA DE Se almacenan todo el inventario para uso de la

. Bolsas plasticas
INSUMOS empresa.

.Cartén

Se almacenan los quimicos requeridos para la

desinfeccion de todas las areas y la dosificacién | . Canecas de 55 galones
BODEGA DE

_ del agua potable de los tanques de . Pimpinas
QUIMICOS . . . .

almacenamiento suministrado hacia . Envases de quimicos
pasteurizacién y quebrado.
Se realizan todos los arreglos y ajustes de los . Aceites y grasas, junto a sus empaques.

CUARTO DE . L . —
equipos, maquinas y adecuaciones en la . Luminarias.

MANTENIMIENTO | . .

infraestructura de la planta. .Residuos de posconsumo.

. Papel Rasgado

5 ) Realizar actividades administrativas, . Residuos posconsumo RAEE
AREA DE ADMON. . . L. . .
financieras, contables y comunicativas. . Residuos de paquetes y envases de comida.
. Embalajes de entregas de envios.
. . . Residuos de comida y sus empaques como
; Se preparan, sirven y consumen aperitivos y
CAFETERIA

) icopor, aluminio y plastico.
comidas.

. Servilletas.

Fuente. Elaboracidn propia, 2021.

1.4 Caracterizaciéon de los RPNP

Durante los dias del mes de diciembre de 2021, acorde con la identificacién de las fuentes,
tipo de los residuos generados, se presenta a continuacion en la tabla 5, la caracterizacion y

cuantificacion de los residuos no peligrosos en la empresa Alcampo Colombia.
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Tabla 5. Caracterizacion de residuos no peligrosos generados en cada area de la empresa.

RESIDUOS NO PELIGROSOS
“?E:Sf;ﬁi:fg;"s APROVECHABLES NO APROVECHABLES
AREAS DE ALCAMPO
COLOMBIA
s | St [oeo | S5 | oo | ruisnoo | camron | vomo | ZS0L | sotere | e NYCHEEH s, | cwres
o : BT 1652
ALMACENAMIENTO DE
MATERIA PRIMA
QUEBRADO - 14608 738 1064 1939
PASTEURIZACION - - - - - - - - - - - - - - 2,2
EMPAQUE - - - - - - - - - - - - - - 1 112
DESPACHO - - - - - 0,182 - - 1,491
CUARTO DE LAVADO - - - - - 0,075
LABORATORIO - - - - - 2,128 0,12 - - - - 2,556 - - 0,,49
CUARTO DE TRAMPAS
BODEGA DE INSUMOS - - - - - - 2,45 - - 1,07
BODEGA DE QUIMICOS
VANTENIMIENTO 24
AREA DE ADMON. - - - - - 0,155 - - - - 13,485 2,653
CAFETERIA 0,35 - - - - 0,696 - 1,38 - - - 3,652 2,47
BANOS - - - - - - - - - - - 2,673 - 3,2 -
TOTAL (Kg) 0,35 14608 738 1064 | 1939 3,356 4,97 | 1,38 1,491 1,07 | 13,485 EENRHRIEENN Y] 3,2 3,32

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.4.1 Residuos No Aprovechables

Los residuos no aprovechables son los mas generados con mayor frecuencia, dado que son
residuos provenientes de la cafeteria, seguido de los guantes de nitrilo contaminados en las
actividades de produccién principalmente en area de pasteurizacion y empaque de los
ovoproductos. A continuacion, se presenta en la figura 8, la cuantificacion de estos residuos

donde se dispone a la empresa prestadora de servicio de aseo — Veolia.



GUANTES
15%; 3,32 Kg

Figura 8. Residuos no aprovechables generados.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.4.2 Residuos aprovechables

En la empresa Alcampo a través de la separacién de residuos, genera un peso total
aproximado de 15375,11 Kg de residuos aprovechables que son entregados los siguientes
residuos algunas empresas, como se evidencia en la siguiente tabla, siendo el 74,9% de
cascaras de huevo el contenido que mas genera residuos y residuos de comida son los que
menor cantidad se genera.

Sin embargo, gran parte de los residuos aprovechables son direccionados al relleno
sanitario, a excepcion de las cubetas de huevo sucias que se disponen a la empresa Recicla
Y Mas que se encarga de darles un aprovechamiento, por medio del compostaje, es decir que,
el total de residuos aprovechables generados, solo el 4% son aprovechados, siendo el 96%
entregado a la empresa prestadora de servicio de aseo — Veolia.

A continuacion, se presenta la figura 9 la cuantificacion de los residuos aprovechables en

el mes de diciembre de 2020, correspondiente en la caracterizacién de diagndstico de la

32
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gestion de residuos en Alcampo, teniendo en cuenta que no se encontraron formatos de

control y sequimiento de la cuantificacion de estos residuos.

PAPEL ARCHIVO —— 13,49Kg; 0,07%
BOLSASDE FIBRA —— 1,07Kg; 0,005%
DOTACION DEFECTUOSA —— 1,49Kg;0,008%
VIDRIO — 1,38Kg; 0,008%

CARTON —— 4,97Kg;0,03%
PLASTICO — 3,356Kg;0,02%

LIXIVIADOS [ 1.939Kg;10,55%
BOLSA DE YEMAS [l 1.064Kg;5,79%

CUBETAS DE HUEVO [l 738Kg;4,02% 14608Kg; 79,5%
CASCARAS DE HUEVO I
RESIDUOS DE COMIDA —— 0,35Kg; 0,002%

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000
Kg

Figura 9. Residuos Aprovechables generados.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

En la tabla 6 se presenta la caracterizacién de los residuos peligrosos generados en la empresa,

siendo gran parte de ellos generados por el mantenimiento, bddega de quimicos y laboratorio.

Tabla 6. Caracterizacién de residuos peligrosos

AREAS DE ALCAMPO
COLOMBIA

RECEPCION DE
MATERIA PRIMA

ALMACENAMIENTO DE
MATERIA PRIMA

QUEBRADO
PASTEURIZACION
EMPAQUE
DESPACHO

CUARTO DE LAVADO

LABORATORIO - - 1,2 0,22

CUARTO DE TRAMPAS - - - - 36

BODEGA DE INSUMOS

BODEGA DE QUIMICOS - - - 20

CUARTO DE
MANTENIMIENTO 4,36 2,023

AREA DE ADMON. - 1,2
CAFETERIA
BARNOS

Fuente. Elaboracidn propia, 2020.
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Los residuos con mayor porcentaje de generacion son las cascaras y cubetas de huevo,
bolsas con yemas del area de quebrado, por otro lado, el plastico, cartdn, papel rasgado del
area de administracion, icopor del embalaje de los almuerzos y envases de gaseosa PET.

1.4.3 Residuos Peligrosos

Los residuos peligrosos no es muy frecuente generarlos, solo en casos de ajustes de
equipos v las instalaciones. Igualmente, para el caso de los lodos en las trampas de grasas es
cada 15 dias en el lavado de las mismas en dias de no produccion, realizado por los
trabajadores de servicios varios de la empresa con todos los protocolos de seguridad
requeridos. Estos lodos se disponen en bolsas de polietileno de alta densidad (HPED?2)
selladas con amarres y entregadas a Sandesol quien realiza el adecuado manejo y disposicion
final garantizando mensualmente una certificacion de estos residuos.

A continuacion, se presenta en la figura 10 la cuantificacion de los residuos peligrosos
generados en la empresa Alcampo.

7% 3%

2,36Kg W ENVASES DE

2,023k AcEITESY
GRASAS

B LUMINARIAS

32%

20,22
22Kg ENVASES Y

RESIDUOS
QUIMICOS

m LODOS

Figura 10. Residuos Peligrosos generados.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.



1.4.4 Residuos de Posconsumo 3

Los residuos de posconsumo no se disponen en un lugar de acopio y se recolectan cuando
solo algunas prestadoras de servicio informan sobre una jornada de recoleccion, aunque el
peso requerido para la recoleccion no es alcanzable, dado que no se genera una proporcién
alta de estos residuos.

Por lo tanto, estos residuos son almacenados gran parte en el cuarto de mantenimiento o
en el laboratorio, siendo estas areas de la empresa generadoras de estos residuos de
posconsumo, creando un ambiente de trabajo desorganizado y poco aceptable en cada
funcion que se realiza.

A continuacidn, se presentan en la figura 11, los resultados reflejados en la caracterizacion
de los residuos de posconsumo en la empresa Alcampo Colombia. Se incluyen en esta seccion
los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos que son pertenecientes tanto de los residuos

peligrosos como los de posconsumo.

PILAS
0,37%; 0,009 KG

BATERIAS DE
CELULAR ELECTRODOS

0,12%; 12,7%;
0,003 KG 0,305 KG

Figura 11. Residuos de Posconsumo generados.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.
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1.5 Cuantificacion de puntos establecidos para la separacion en la fuente

La empresa Alcampo Colombia, cuenta con puntos de separacion en la fuente de residuos
orgénicos e inorganicos en las principales etapas del proceso productivo y su respectivo
recipiente que generan mayores residuos, evidenciando algunos puntos el cumplimiento del
decreto 2184 del 2019 (nuevo codigo de colores) como se presentan en la tabla 7, indicando

que el color verde esta cumpliendo y el color rojo incumpliendo con el decreto.

Tabla 7. Puntos de recoleccion de residuos

Recepcion Gris 0 quebrado Laboratorio

-

Mantenimiento Cargue y descargue Punto ecol6gico

Lx?

Oficinas Lavado
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Barfio 1

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.6 PPSPA
Segun la clase del RPNP, la empresa ALCAMPO COLOMBIA S.A es usuaria de
diferentes Programas para la Prestacion de Servicio Publico de Aseo (PPSPA) como se

presenta en la tabla 8.

Tabla 8. PPSPA correspondiente a cada tipo de residuo

TIPO DE RESIDUO PPSPA
Residuos Peligrosos:
-Envases de grasas y aceites
-Envases de valvulina
-Lodos provenientes de las trampas
de grasas.
Residuos no Peligrosos VEOLIA
Residuos de reciclaje:
- Carton COLOMBIA RECICLA
-Cartones de huevos
- Cascaréas
Fuente. Elaboracion propia, 2020.

DESCONT
SANDESOL

e Horarios de recoleccion:

Para el caso de los residuos peligrosos en la empresa no es en gran proporcion,
especialmente en las acciones requeridas por mantenimiento, la recoleccidn se realiza cuando
se tiene la cantidad minima por parte de Descont y Sandesol.

Por otro lado, los residuos no peligrosos la PPSPA contratada, Veolia, realiza la

recoleccion de lunes a sabados en un intervalo de 9 — 10 am, de esta manera disminuye el



tiempo de almacenamiento de residuos en el cuarto temporal, evitando olores ofensivos y por38
temas asociado a las politicas del sistema de gestion de calidad e inocuidad en la planta de
produccion.
1.7 Arbol de problemas

En la identificacion de la situacion actual de la gestion de residuos de la empresa Alcampo
Colombia, se presenta la figura 12 el arbol de problemas como base para emprender la

busqueda de estrategias y actividades de mejora para las areas de la organizacion.

s Deterioro de la Riesgo para la _Sf”Ud
e calidad ambiental de la poblacidn
= 3 -
8 o o ‘ Alteracion en los
[ resencia de — -
w Presencia de olores Proliferacién || Acumulacién indicadores de
Lixiviados ofensivos de vectores de residuos inocuidad .d(e la
2 1 produccion
T 4 | A
INADEACUADA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOSEN LA
PLANTA DE PRODUCCION DE ALCAMPO COLOMBIA
I
* h 4
Ine);lstenm.a(dzmstrgdmentos Segregacion y disposicion
€ gestion de residuos inapropiado de los residuos
n v v v v
53 Inexistencia de Falencias.en el Falta de Desorganizacion
) planes de manejo aprovechamiento de sefalizacion de los puntos de
< de residuos residuos recoleccién
(@] v ‘
i | Inapropiado cuarto v
Falta de estudios Inconsistrancias en de almacenamiento im IeF:'lt:tcailiién
para el diagnéstico . L temporal de p. - v
la disposicién final residuos ejecucion del
y proyectos de ) S
; de los residuos ¥ nuevo codigo de
mejora
Limitacion de las colores

capacitaciones del
manejo de residuos.

Figura 12. Arbol de problemas de la gestion de residuos de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.
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Posterior a la identificacion de problemas, se procede a realizar la priorizacion de estos,
acorde al cronograma de las actividades realizadas en cada uno de los programas definiendo
el tiempo requerido, la importancia de su atencion y solucion.

1. Los centros de acopio y puntos de recoleccion implementar el nuevo codigo de colores
(Resolucion 2184 de 2019), debidamente sefializado y organizado de acuerdo a los
requerimientos de la norma técnica colombiana (GTC 24).

2.Seguir enfatizando las capacitaciones de sensibilizacion acerca de la adecuada
segregacion, disposicion y aprovechamiento de los residuos con el fin de disminuir los
impactos ambientales generados e indirectamente se contribuye a una de los aspectos
importantes de la region, reducir la carga del relleno sanitario.

3. Influenciar en el aprovechamiento de los residuos generados en cada etapa del proceso
productivo, buscando estrategias que garanticen la disposicién final adecuada de los residuos
y a su vez creando un valor agregado a la empresa en su desarrollo sostenible.

4. Implementar por medio de este PGIRS el control y registro de la cuantificacion de los
residuos con sus debidos soportes de la disposicion y aprovechamientos de estos residuos,
no solo en los procesos de produccion como se realiza actualmente, sino en todas las areas
de la empresa.

1.9 Valores promedio de los residuos generados

Los valores promedio de los residuos entregados en una semana la semana en el mes de
diciembre de 2020, correspondiente al mes de la fase de identificacion del estado actual de
la gestidn de residuos de la empresa Alcampo, entregados a la empresa de prestadora de

servicio publico de aseo (PSPA), Veolia para residuos no peligrosos a excepcion de las
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cubetas de huevos que son recogidos por la empresa Recicla y Mas, y para los RESPEL

entregados a Sandesol.

De igual forma se calcularon los factores estadisticos para tener unos valores aproximados

y congruentes a la estimacion proyectada de los residuos generados por la poblacion y

procesos productivos de la empresa en una semana, siendo el plastico, la cascara y cubetas

de huevo los valores mas representativos a tener en cuenta para la proyeccion de la cantidad

de residuos para las rutas de recoleccion para el aprovechamiento y disposicién final de los

residuos no peligrosos (tabla 5) y residuos peligrosos (tabla 6), siendo datos necesarios para

calculos posteriores a la produccion per capita (PPC). En la tabla 9 se presenta el promedio

semanal de la cuantificacion de residuos no peligrosos y peligrosos generados de la empresa.

Tabla 9. Promedio semanal de la cuantificacion de residuos no peligrosos.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

DIA 1 DIA2 | DIA3 | DIA4 | DIAS MEDIANA | MEDIA DESVIACION COEF:DCEIENTE
Ko) | (Ko) | (Ko) | (Kg) | (Kg) ESTANDAR | \/A=ACION
R. SANITARIOS | 0235 o |o11| 01 o008 0,10 011 0,08 0,81
PAPEL 1,605 | 036 |1,395|0,187|0453| 045 0,80 0,65 0,81
@| PLAsTICO | 8226 | 2536 7309 |2346[2696| 2696 | 4623 28,91 0,63
§ CARTON 2,065 ; ; ; ; 2,07 2,07 - ;
o VIDRIO 1,39 - - - - 1,39 1,39 - -
-
m[  1copor 022 R 01 | - ] 0,16 0,16 0,08 0,53
o TELAS 0,155 ] - - ] 0,16 0,16 - -
&| BOLSASDE ] ] ]
8 A 0,635 0,175 0,41 0,41 0,33 0,80
Al cAscarasDE
= RPN 887 | 378 | 517 | 354 | 350 | 37800 | 497,20 228,43 0,46
| CARTONES DE
NV 2007 | 026 | 106 | 69 | 36 10,62 | 50,87 84,82 1,67
GUANTES DE
NTees 01 01 | 01| o1 | 01 0,10 0,10 0,00 0,00
TOTAL 1183,1 | 404,1 |602,6 | 384,7 | 413,6

Los RESPEL no son generados con frecuencia, depende de las actividades de

mantenimiento, a excepcion de los lodos generados por las trampas de grasas donde se realiza



una limpieza quincenal, o cada 3 semanas, o mensual de acuerdo con las oOrdenes de41
produccion, basicamente disponiendo los sabados con el fin de no afectar los pardmetros de
inocuidad en la produccidn de los ovoproductos. En la tabla 10, se presenta la cuantificacion
semanal, dado que solo se generd estos RESPEL el primer dia de la semana de fase de

identificacion del estado en el manejo de residuos de la empresa.

Tabla 10. Promedio semanal de la cantidad de residuos peligrosos

DIA1 DIA2 | DIA3 | DIA4 |DIAS

(Kg) (Kg) (Kg) Kg) | (Kg) MEDIANA | MEDIA

RESIDUOS DE
POSCONSUMO | 2402 - - - - 2,40 2,40
o | ENVASES DE
& | ACEITESY 4,36 - - - - 4,36 4,36
i GRASAS
LODOS 36 - - - - 36 36

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.10 Proyecciones de crecimiento de la poblacién

La proyeccién de crecimiento de la poblacion permite conocer y analizar el incremento
de la poblacion para relacionar la cantidad de residuos que se genera en la empresa para
posibles estrategias de mejora en los puntos de gestién de los residuos.

Para determinar la proyeccion de crecimiento de la poblacion en la empresa acorde a su
entorno, referente al municipio de Girdn, registrando 206.005 habitantes (DANE, 2020).

Segun el Reglamento Técnico Del Sector De Agua Potable Y Saneamiento Basico, (RAS,
2000), se debe asignar el nivel de complejidad la cantidad de poblacion humana de dicha
zona urbana, encontrado en la siguiente tabla A.3.1 del RAS 2000 titulo F, el nivel de
complejidad es medio alto rango entre 12501 a 60000 habitantes.

Por lo anterior, el nivel de complejidad se recomienda hacer una proyeccién con el método
exponencial, dado que para pequefias y mediana poblaciones de poco cambio en el area de

crecimiento de la poblacion (RAS, 2000).
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A continuacion, se presenta la aplicacion del método, mediante la ecuacion 1y 2:

Ecuacidn 1. Tasa de crecimiento de la poblacion

k: Tasa de crecimiento de la poblacion.

Pcp: Poblacion del censo posterior.

Pca: Poblacién del censo anterior.

Tcp: Afio correspondiente al censo anterior.
Tca: Afo corresnondiente al censo nosterior.

_ LnFy — LnFy,
Tcp - Tca

Fuente. RAS,2000.

Ecuacion 2. Poblacién correspondiente al afio proyectado

Pf: poblacion correspondiente al afio para el que se quiere proyectar
la poblacion
Pr = P+ e®*Tr=Te) pei- noplacién correspondiente al censo inicial con informacién
Tf: Afio al cual se quiere proyectar la informacion.
Tci: Ao correspondiente al censo inicial con informacion.
k: Tasa de crecimiento de la poblacion.
Fuente. RAS,2000.

Se muestra en latabla 11, la poblacién de la empresa Alcampo en 5 afios atras, incluyendo
el afio actual, es decir, entre el afio 2017 al 2021.

Tabla 11. Poblacion de la empresa ALCAMPO COLOMBIA

; ANO
e 2017 2018 2019 2020 2021
ADMINISTRATIVA 6 6 5 6 6
PRODUCCION 8 10 24 10 11
TOTAL 14 16 29 16 17

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

Teniendo los datos anteriores de la tabla 11, se procede al célculo de la proyeccién
poblacional de la empresa, aplicando la ecuacién 1y 2, congruente con los 3 afios posteriores

al ano actual 2021, como se muestra a continuacion.

Célculos de proyeccién:

o = nPepInPea _ Ln7-Ln16 _ ) 05001 Ec.l

Tep—Tea  2021- 2018
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szozz =P, ek*(Tf—Tci) — 14 % 002021(2022-2017) — 15 Ec.2
szozs =P, ek*(Tf—Tci) — 14 % 002021x(2023-2017) — 15 Ec.2
Pf2024 =P, * ek*(Tf—Ta') = 14 % £002021x(2024-2017) — 1¢ Ec. 2

Se espera que en el afio 2022 se encuentre una poblacion de 15 personas en Alcampo
Colombia, adicionalmente se puede observar una tasa de crecimiento aumenta
progresivamente demostrado en el valor positivo de la constante (k).

De lo anterior, se presenta en la figura 13, la curva de proyeccion poblacional,

manteniendo un numero de poblacién de 15 a 16 trabajadores.

40
2o o e

OI T T T T 1
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Personas

Ano

Figura 13. Proyeccién general de la poblacion.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

1.11 Produccion Per Capita
Para calcular la produccion per cépita (PPC) se debe conocer el valor total de residuos
generados en un tiempo especifico (1 dia) sin tener en cuenta los residuos de los procesos de

produccién, como se muestra en la ecuacion 3.

Ecuacidn 3. Produccion per capita

Peso de residuos generados en un dia
PPC =

Poblacion total de generadores
Fuente. Elaboracion propia, 2020.

Los datos relacionados para los calculos de PPC (ecuacion 3) teniendo en cuenta la tabla

8 correspondiente a los datos de la media en los residuos generados en una semana plasmado



en la tabla 12 y adicionalmente, la poblacion total de la empresa evidenciado en la tabla 1144

del afio actual 2021.

Tabla 12. PPC de cada uno de los residuos generados

(Kg) PPC (Kg/dia.generador)
R. SANITARIOS 0,105 0,0062
PAPEL 0,8 0,471
PLASTICO 46,229 2,7194
CARTON 2,065 0,1215
VIDRIO 1,39 0,0818
ICOPOR 0,16 0,0094
TOTAL 50,7 3,024

*Sin tener en cuenta los residuos generados por los procesos de produccion.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.

CALCULO DE LA PPC:

PPC = Peso de residuos generados enundia 50,7 208 kg J
B Poblacién total de generadores T 17 Y diagenera or

Los resultados anteriores demuestran que el total de residuos generados por cada
generador de la poblacion total de la empresa es de 2,98 kg/dia, teniendo como base el
promedio de los residuos generados por una semana.

En latabla 12 se presenta la PPC de cada tipo de residuo generado por los trabajadores de
produccién y administrativos sin tener en cuenta los pasantes, dado por la pandemia, no se
permite la entrada de personal externo.

Lo anterior, permite conocer la produccion de residuos por cada trabajador para control y
seguimiento de la recoleccion, manejo, aprovechamiento y disposiciéon final de los residuos.

De igual forma, garantizar la reduccién de impactos ambientales, sociales y econémicos

gue pueden acarrearse en la empresa, como la proliferacién de vectores, comparendos
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ambientales, infecciones, enfermedades, incremento de gastos, costos de mantenimiento,

facturacion de recoleccion y disposicion de residuos.

Sin embargo, los problemas que causa una inadecuada gestion de los residuos puede

mitigarse por medio de implementacion de programas, actividades para incentivar buenas

précticas de los trabajadores, optimizacion de recursos y organizacion de los procesos de la

gestion de residuos.

A continuacion, se presenta la fase 2 de la metodologia del presente proyecto, la

formulacién de los programas a implementar en la empresa Alcampo Colombia.

2. Programas del PGRPNP

Basados en las falencias evidenciadas en la fase de diagnostico de la gestion de residuos

dentro de la empresa ALCAMPO COLOMBIA tanto en el proceso productivo como

administrativo, se definieron una serie de programas de accion al manejo adecuado de los

RPNP. Dichos programas son:

1.
2.
3.
4.
5.

Prevencion y minimizacion

Manejo de recoleccidn de residuos y almacenamiento temporal
Aprovechamiento de residuos

Sistema de gestion de la energia eléctrica y agua potable
Capacitacion

2.1. Programa de prevencion y minimizacion

OBJETIVO

Implementar acciones para prevenir y minimizar la generacion de residuos, realizando una

adecuada clasificacion y disposicion de los residuos en cada uno de los puntos de recoleccion y

el cuarto de almacenamiento temporal.

METAS

- Disminuir la generacion mensual de cada uno de los RP y RNP en un 20%.

- Aplicar el nuevo cadigo de colores al 80% de los contenedores en todas las areas de la empresa.
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- EI 70% de las areas de trabajo de la empresa obtengan una calificacion alta de 5 en aspectos de

orden, limpieza y libre de residuos.

ALCANCE

RESPONSABLE

El presente programa de prevencion y
minimizacién es de aplicacion mensual,
dirigido a todo el personal de produccion y
administrativo que trabaja en la empresa
ALCAMPO COLOMBIA S.A.

Practicante de Gestion Ambiental

INDICADORES

Reduccion de RP

ormpp — (SO FPMA —KgRPME)
° - Kg RPMF x

RPMA: Residuos peligrosos mes anterior.
RPMA: Residuos Totales Peligrosos del Mes
Actual.

Reduccion de RNP

(Kg RNPMA — KgRNPMF)

%RMRP =
% Kg RNPMF

RPMA: Residuos No peligrosos mes anterior.
RPMA: Residuos No Totales Peligrosos del
Mes Actual.

Puntos de recoleccion aplicando el nuevo

codigo de colores

NCCR
WCRC =R

CRC: Contenedores de recoleccion de

x100

cumplimiento del nuevo cddigo de colores.
NCCR: No. De contenedores de cumplimiento
de recoleccion.

NTCR: No. Total de contenedores de

recoleccion.

Areas de trabajo que cumplen con el orden,
limpieza y libre de presencia de residuos
(calificacién alta 5)

No.ATC
No.TAT
CAT: Cumplimiento de &rea de trabajo.

%CAT = 100

ATC: No. Area de trabajo que cumplen.

TAT: Total de areas de trabajo de la empresa.

2.2. Programa de manejo de recoleccion y almacenamiento temporal

OBJETIVO

Disponer de areas acondicionadas de elementos, ambientes adecuados para el almacenamiento

organizado de residuos, planificando horarios, rutas de recoleccion en la parte interna de la
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empresa para facilitar la presentacion, adecuada segregacion y recoleccion a la empresa

recolectora, con el fin de minimizar la contaminacion cruzada de los residuos.

METAS

- Cumplir con el 70% de los criterios requeridos en la evaluacién de la disposicion y manejo de

residuos en los puntos de recoleccion y el cuarto de almacenamiento temporal.

ALCANCE RESPONSABLE

El presente programa de manejo de
recoleccion y almacenamiento temporal es de
aplicacion quincenal, dirigido a todo el ) » )
_, o Practicante de Gestion Ambiental
personal de produccion y administrativo que
trabaja en la empresa ALCAMPO

COLOMBIA S.A.

INDICADORES

e Cumplimiento del manejo y disposicion de residuos en los puntos de recoleccion
e Cumplimiento de cuarto de almacenamiento temporal
*La formula es aplicada a los dos criterios anteriores.
% de cumplimiento = ((Total parametro C * 100) / (Total parametro C + Total parametro NC))
C: Cumplimiento

NC: No cumplimiento

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
0% a 44% Debemos mejorar Deficiente
45% a 69% Seguimos mejorando Regular
20% a 99% Continuar en_el proceso BUeno
de mejora
Mantener la
100% implementacion de los Excelente
sistemas

2.3. Programa de aprovechamiento de residuos

OBJETIVO

- Implementar actividades y convenio de empresas gestoras para disponer adecuadamente los

residuos aprovechables impulsando el manejo y reutilizacién de estos.
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- Realizar el control y seguimiento de los residuos en las actividades de aprovechamiento.

METAS

-Lograr que el 10% del material aprovechable, sea destinado a reciclaje y entregado al
transformador adecuado mensualmente.
- Implementar minimo 1 estrategias de mejora para la gestion de aprovechamiento de los residuos

por mes.

ALCANCE RESPONSABLE

El presente programa de aprovechamiento es

de aplicacion mensual, dirigido a todo el

personal de produccién y administrativo que Practicante de Gestion Ambiental
trabaja en la empresa ALCAMPO
COLOMBIA S.A.

INDICADORES

Material Aprovechado

YMA = Kg MA entregados 100
° "~ Kg RT generados X

MA: Material Aprovechados c/u
RT: Residuos Totales

MA c/u : Papel rasgado, carton, plastico, vidrio.

e Estrategias de aprovechamiento:

EAI: Estrategias de Aprovechamiento Implementadas.

EAP: Estrategias de Aprovechamiento Proyectadas

2.4. Programa de sistema de gestion de energia eléctrica y agua potable

OBJETIVO

Promover a todo el personal el consumo responsable de la energia eléctrica y agua potable durante

el desarrollo de las actividades del interior de la empresa.

METAS
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- Reducir el 15% del consumo de energia eléctrica y 10% de consumo de agua potable para el
primer semestre del afio 2021.

- Realizar el 85% de las actividades proyectadas en las estrategias de mejora.

ALCANCE RESPONSABLE

El presente programa de sistema de gestion de
energia y agua potable es de aplicacion
bimestral, dirigido a todo el personal de Practicante de Gestion Ambiental
produccion y administrativo que trabaja en la
empresa ALCAMPO COLOMBIA S.A.

INDICADORES

e Reduccién del consumo de energia eléctrica:

YDCE = (KWh mes anterior — KWh mes actual) 100
0 - KWh consuminda mes anterior x

DCE: Disminucion de consumo de energia eléctrica.

Rango:
8 —10% = Buena ; 4 — 7% = Regular ; Menos de 4% = Malo

¢ Reduccidén del consumo de agua potable:

(m3 mes anterior — m3 mes actual)
%DCA = , - x100
m3 consuminda mes anterior

DCA: Disminucion de consumo de agua potable.

Rango:
8 —10% = Buena ; 4 — 7% = Regular ; Menos de 4% = Malo

e Cumplimiento de actividades:

%A = No. Actividades ejecutadas 100
"~ No. Actividades planteadas x

CA: Cumplimiento de actividades.

2.5 Programa de capacitacion

OBJETIVO

Fomentar socializaciones, actividades a los trabajadores de la empresa sobre el manejo adecuado

y disposicion final de los residuos garantizando el control de malos olores, proliferacion de
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vectores y cumplimiento de los requisitos de inocuidad en los procesos productivos de los

ovoproductos.

METAS

- Cumplir el 60% asistencia del personal administrativo y de produccion para el primer semestre
del afio 2021.
- Obtener el 80% de calificacion superior en las evaluaciones realizadas a cada uno de los

trabajadores en las capacitaciones para el primer semestre del afio 2021.

ALCANCE RESPONSABLE

El presente programa de capacitacion es de

aplicacion bimestral, dirigido a todo el

personal de produccién y administrativo que Practicante de Gestion Ambiental
trabaja en la empresa ALCAMPO
COLOMBIA S.A.
INDICADORES
e Asistencia:
%PC = NO'—Pmeo
No.PPA

PC: Personal en la Capacitacion.
PPA: Personal de Produccion y Administracion.

e 9% Evaluados con calificacion superior entre 9-10:

No.personal con calificacion superior
%ECS = - —x100
No.Total del personal admon y produccion




Capitulo 9 °1

Resultados y Discusién

Se presenta la fase 3 de la metodologia del PGRPNP de la organizacion, todas las actividades

formuladas acorde a cada uno de los programas mencionados anteriormente, para la mejora

continua de la gestion de los residuos y mitigacion de impactos ambientales. En la tabla 12, se

muestra los resultados de las actividades formuladas por programa del presente plan.

Tabla 13. Descripcién y resultado de las actividades de los programas del PGRPNP.

PROGRAMA 1: Prevencién y minimizacion

INDICADORES DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL No. DE ANEXO
%RMRP= ((Kg Residuos peligrosos mes
anterior - Kg Residuos totales peligrosos mes 881 —359
tual Kg Resi li tual 80 — 36 36 — 55 0-88,1 Pttt A
actual)) / (Kg eS|du)?fo%e igrosos mes actual) <100 « 100 . - 100 359 )
* Resultado negativo significa que reduce la =122% =-34,5% =-34,5% * i0(1]450/
cantidad de residuos comparados entre los dos - 0
meses (anterior y actual)
%RMRP= ((Kg Residuos No peligrosos mes 12438 — 18449 18449 — 12634 12634 — 16448 16448 — 22413 22413 — 31789
anterior - Kg Residuos totales peligrosos mes 18449 12634 16448 22413 31789 2
actual)) / (Kg Residuos No peligrosos mes * 100 * 100 * 100 * 100 * 100
actual) x100 =-32,2% = 47,4% =-23,2% =-20,4% =-29,4%
%Contenedores de recoleccion de cumplimiento
del nuevo cédigo de colores = ((No. De 6 10 10 10 10
contenedores de cumplimiento de recoleccion) / 17 ¥ 100 17 * 100 17+ 100 I3 * 100 12 * 100 3
(No. Total de contenedores de recoleccién)) =50% =83% =83% =83% =83%
*100
% Cumplimiento de &rea de trabajo limpieza y 8 9 12 13 14
orden= ((No. Area de trabajo que cumplen) / (No. 1g ¥ 100 1g ¥ 100 1g ¥ 100 1g ¥ 100 1g ¥ 100 4
Total de areas de trabajo de la empresa)) x100 =50% =56% =75% =81% =88%
METAS
- Reducir la generacion mensual de cada uno de | -\ yppLe SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE NO CUMPLE 1
los RP en un 20%.
- Reducir la generacion mensual de cada uno de | gy o yypLE NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE S| CUMPLE 2
los RNP en un 20%.
- I Adi 0,
Aplicar el nuevo cdigo de coloresal 80% de los |\ - y\vpLE SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE 3
contenedores en todas las &reas de la empresa
- El 70% de las éareas de trabajo de la empresa
obtengan una calificaciénaltade Sencadaunode |\ - vp) E NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE 4
los tres aspectos como orden, limpieza y libre de
residuos.
ACTIVIDADES
Disposicion y manejo de los residuos de posconsumo SE REALIZO | No. DE ANEXO
1. Localizar un contenedor para residuos de posconsumo para posteriormente socializacién de la adecuada disposicién de los residuos de 100% 5
posconsumo.
Gestion de la disposicion y aprovechamiento de los residuos SE REALIZO | No. DE ANEXO
2. Realizar una campafia de ahorro de papel de impresién suministrando una cantidad de hojas limitada para todas las areas. 100% 6y7
3. Implementar y verificar la localizacién de los recipientes acorde al nuevo cédigo de colores. 100% 7




52

4. Inspeccionar todas las reas de trabajo bajo los criterios de orden, limpieza y libre de residuos. 90% 4
Seguimiento de la segregacion de residuos SE REALIZO | No. DE ANEXO
4. Realizar seguimiento de la disposicion de residuos, segin el nuevo cédigo de colores de recipientes. 100% 8
5. Realizar seguimiento referente al uso racional del papel para secado de manos y guantes. 100% 9
PROGRAMA 2: manejo de recoleccion y almacenamiento temporal
INDICADORES DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO |  ABRIL No. DE ANEXO
a) Cumplimiento del manejo y disposicion de residuos en los puntos de recoleccion
*La férmula es aplicada a los dos criterios anteriores. 3 5 6 7 8
9 imi = A * —=*100 | ——— ——x 100 ——=* 100 ———* 100
% qe cumplimiento ((Tptal parédmetro C * 100) / (Total G+7) * G+5 * 100 ) * 753 * CED) * 10
parametro C + Total pardmetro NC)) ~30% =50% ~60% ~70% —80%
C: Cumplimiento ke o il -5 v
NC: No cumplimiento
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
0% a 44% Debemos mejorar Loz b) Cumplimiento de cuarto de almacenamiento temporal
45% a 69% s mejorando Regular
70% a 99% Continuar en_el proceso Bueno
de mejora
Mantener la
100% implementacién de los Excelente 7 100 8 100 8 100 9 100 9 100
sstemas 7+5" 8+4" CET N ©+3)" ©+3)" 1
=58% =67% =67% =75% =75%
META
- Cumplir con el 70% de los criterios requeridos en la evaluacion de la disposicién y manejo de residuos en los puntos de recoleccion y el cuarto de almacenamiento temporal.
a) Cumplimiento del manejo y disposicion de residuos en los
puntos de recoleccion. NO CUMPLE | NO CUMPLE | NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
b) Cumplimiento de cuarto de almacenamiento temporal. NO CUMPLE | NO CUMPLE | NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
ACTIVIDADES
Rutas de recoleccion y disposicion en el cuarto de almacenamiento temporal SE REALIZO | No. DE ANEXO
1. Inspeccionar y ajustar las rutas de recoleccion interna de residuos aprovechables y no aprovechables (Minimo 2 dias de recoleccion
interna a la semana). Recoleccién diaria de los residuos de aprovechamiento como casaras y cartones de huevos. Recoleccion en el tiempo 100% 12
oportuno dependiendo de la cantidad de los residuos peligrosos.
2. Elaboracion del plano de la ruta de disposicion de residuos. 100% 13
Ajustes y seguimiento del almacenamiento temporal SE REALIZO | No. DE ANEXO
3. Verificar la limpieza, orden y disposicién de los residuos, evitando proliferacién de vectores. 100% 14
4. Inspeccién diaria de la segregacion de los residuos acorde al nuevo cddigo de colores y para los residuos peligrosos almacenado en el 100% 15
contenedor correspondiente. (Entrega de reporte mensual).
5. Realizar mensualmente la verificacion de los aspectos de evaluacién de cumplimiento del manejo de los residuos en el cuarto de 100% 11.16

almacenamiento temporal.

PROGRAMA 3: Aprovechamiento de residuos

No. DE ANEXO

INDICADORES DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

Material Aprovechado:
663 869 2832 4068

%MA=(Kg Material Aprovechado 18725 " 100 12254 * 100 Toaas " 100 22414 100 31701 " 100 17,18
entregados)/(Kg Residuos Totales destinados al =4,39% = 532% =5,28% =12,63% =12,80%
relleno sanitario) x100
Estrategias de aprovechamiento:
%EA=(No.EAI) /(No.EAP) x100 0 1 1 2 1 19
EAI: Estrategias de Aprovechamiento
Implementadas.
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EAP: Estrategias de Aprovechamiento
Proyectadas

METAS
- Lograr que el 10% del material aprovechable,
sea destinado a reciclaje y entregado al | NO CUMPLE NO CUMPLE NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
transformador adecuado mensualmente.
- Implementar minimo 1 estrategias de mejora
para la gestion de aprovechamiento de los | NO CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
residuos por mes.
ACTIVIDADES
Seguimiento de separacion en la fuente SE REALIZO | No. DE ANEXO
1. Verificar la separacion de residuos aprovechables en cada uno de los puntos de recoleccién y el cuarto de almacenamiento temporal. 100% 20
2. Contactar las empresas dedicadas al manejo de residuos aprovechables generados para la implementacion de actividades o medidas 100% 19
aplicables. °
3. Registrar la informacién de los residuos entregados para la empresa gestora de aprovechamiento. 100% 17,18
PROGRAMA 4: sistema de gestion de energia eléctrica y agua potable
INDICADORES DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL No. DE ANEXO
Reduccion del consumo de energia
eléctrica:
%RCE=((KWh mes anterior-KWh mes (17360 — 13200)[ 13200 — 16093 16093 — 12707 17440 — 12707 17520 — 17440
actual))/(KWh consumida mes anterior) x100 17360 13200 16093 12707 17440
RCE: Reducci6n de consumo de energia * 100 * 100 * 100 * 100 * 100 21
eléctrica. 23,96= % =-21,91% =21,04% =37,24% = 0,46 %
Rango: Buena Malo Buena Buena Malo
8 —10% = Buena
4 — 7% = Regular
Menos de 4% = Malo
Reduccion del consumo de
agua potable:
%DCA=((m3 mes anterior-m3 mes 159 — 133 133 — 133 143 — 133 143 — 143 000 — 143 £ 100
actual))/(m3 consumida mes anterior) x100 159 —— %100 * 100 143 143
DCA: Disminucién de consumo de agua * 100 13=3 0% 27 5006 * 100 =% 22
potable. =16,35% Malo Reyular =0% No ha llegado la
Rango: Buena 9 Malo factura.
8 —10% = Buena
4 — 7% = Regular
Menos de 4% = Malo
Cumplimiento de actividades de la gestion
del sistema energético e hidrico:
- 5 7 10 11 14
%CA=(No.Actividades 5" 100 T 100 =" 100 ot 100 T 100 23
ijleggtadas)/(No.Acthades planteadas) =2777% = 38,88 % 55550 = 61,11% = 77.77%
CA: Cumplimiento de actividades.
METAS
. .| Energia: Sl | Energia: NO Energia: Sl | Energia: NO
- 0,
elgf;?i‘é;” i'o(,}o d/g ggr']sfjﬁ:‘g”drzoa ‘t‘; bl | CUMPLE CUMPLE Energia: S| CUMPLE | CUMPLE CUMPLE 21 2
para el pr)i/mer :emestre del afio 20%_1 p Agua: Sl | Agua: NO | Agua: NO CUMPLE | Agua: NO | Agua: NO '
) CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
- Realizar el 70% de las actividades
proyectadas en las estrategias de mejora. NO CUMPLE NO CUMPLE NO CUMPLE NO CUMPLE SI CUMPLE 23
ACTIVIDADES
Seguimiento de consumo de energia mensual SE REALI1ZO No. DE ANEXO
1. Revisar mensualmente y analizar el consumo de energia y agua potable con relacion a la produccion. 100% 21,22
2. Inspeccién de los puntos que provocan el mayor consumo de energia y agua potable, implementando estrategias de minimizacion. 70% 24
3. Realizar un diagndstico de la gestion del sistema energético y agua potable. 100% 23
Proyeccion de estrategias de mejora SE REALI1ZO No. DE ANEXO
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5. Contactar una empresa o personal requerido para la inspeccién de consumo energético, definiendo areas criticas para intervenir a

p o ek 100% 25
través de cambio de lamparas y luces LED .
6. Campafias de sensibilizacion para la reduccién del consumo energético en los interruptores, computadores y/o los aparatos 100% 2%
electrénicos que no estén en uso. 0
7. Implementacion de estrategias y energias renovables que contribuye al ahorro de recursos naturales, generar la disminucion de la
huella de carbono, gases de efecto invernadero y residuos preservando el cuidado del medio ambiente. Posteriormente, realizar el 100% 27
seguimiento de consumo de este tipo de energias.
PROGRAMA 5: capacitacion
INDICADORES CAPACITACIO | CAPACITACION CAPACITACION No. DE ANEXO
N PROGRAMA 1 | PROGRAMA 2y3 PROGRAMA 4
Asistencia:
%PC=(No.PC)/(No.PPA) x100 11 100 14 100 13 00
PC: Personal en la Capacitacion. 16" 16" T 28
PPA: Personal de Produccion y =68,75% = 87,5% = 81,25%
Administracion.
% Evaluados con calificacion
: ° 14 13 13
superior entre 9-10: — %100 — %100 — %100 29
%ECS=(No. Personal con calificacion 376'5 —o =1%1.25 % =1681,25%
superior/ Total de asistentes)*100
METAS
- Cumplir el 60% asistencia del
personal  administrativo y  de SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
produccion.
- Obtener el 80% de calificacion
superior en las evaluacm_nes realizadas S| CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
a cada uno de los trabajadores en las
capacitaciones.
ACTIVIDADES
PROGRAMA 1: Prevencion y minimizacion SE REALIZO No. DE ANEXO
1. Clasificacion de los residuos con el nuevo cddigo de colores expedido de la
Resolucion 2184 de 2019, adicionalmente con los residuos peligrosos y de 100% 30
posconsumo.
2. Uso racional del papel para secado de manos, ahorro y reciclaje papel de 100% 6
impresion.
3. Implementar un boletin de sostenibilidad mensualmente, incentivando y
sensibilizando al personal las buenas practicas de disposicion y reduccion de 100% 31
generacion de residuos.
4. Buenas practicas y recomendaciones en todas las areas de trabajo bajo los
A R : - 100% 32
criterios de orden, limpieza y libre de residuos.
PROGRAMA 2: Manejo de recoleccion y almacenamiento temporal SE REALIZO No. DE ANEXO
5. Clasificacion, disposicion, rutas y horarios en cada uno de los puntos de
S . . . . 100% 30
recoleccion de residuos evitando que exista colapso de residuos.
PROGRAMA 3: Aprovechamiento de residuos SE REALIZO No. DE ANEXO
6. Disposicion adecuada de los residuos aprovechables demostrando su importancia
y dando a conocer el ciclo de vida de los productos que permite sensibilizar al 100%
30
personal.
7. Importancia de la economia circular, las 3R y 5S. 100%
PROGRAMA 4: Sistema de gestion de energia eléctrica y agua potable SE REALIZO No. DE ANEXO
8. La importancia de reducir el consumo de energia eléctrica. 100%
9. Buenas précticas para reducir el consumo de energia eléctrica de las instalaciones 30
de cada area en la empresa contribuyendo al ahorro y eficiencia energética en 100%

iluminacion, equipos de oficina y sistema eléctricos.

Fuente. Elaboracion propia, 2020.




Con la ejecucién de los anteriores programas, se lograron resultados satisfactorios, dado55
que gran parte de los indicadores cumplen con cada una de sus correspondientes metas,
observando grandes avances en el manejo, disposicién de los recurso, impulsando un mayor
compromiso en el aprovechamiento de los residuos, optimizacion de los recursos, orden y
limpieza en cada area de trabajo, reflejado en los porcentajes de cumplimiento y reduciendo
las principales problematicas ambientales y del proceso productivo de la empresa siendo su
pilar importante la inocuidad en el desarrollo de las actividades en la empresa.

Los resultados més significativos en la ejecucion de las actividades de los programas
fueron:

1. La reduccion del 30% en la generacion de residuos peligrosos y no aprovechables por
el cambio de empresa recolectora (Sandesol a Edepsa) minimizando costos de recoleccién y
aumentando la rentabilidad econémica.

2. Se incursiond el convenio de empresas (Proasesorias, Comercializadora Laura Sofia Y
Abob Ltda) dedicadas al aprovechamiento de residuos y adecuada disposicion final, reflejado
en un 12% de estos residuos sin tener en cuenta, el aprovechamiento de las cascaras y
lixiviados (siendo el % de los residuos mas generados por la empresa diariamente), debido a
que el proyecto se encuentra pendiente por estudios fisicoquimicos de los lixiviados y en la
espera de aceptacion de permisos para la disponibilidad de un predio permitiendo realizar el
secado y lavado de las cascaras, materia prima en el proceso de produccion del abono.

3. El cumplimiento del 83% del nuevo cddigo de colores para disposicion de residuos en
las instalaciones de Alcampo, siendo el 17% restante de incumplimiento en las areas de
quebrado y el cuarto de almacenamiento temporal en virtud de la espera en el

aprovechamiento de cascaras y lixiviados incorporando recipientes retornables para la



eliminacion de bolsas por parte de la empresa de abonos. Es por ello, el resultado del 75%
de cumplimiento de los parametros exigidos para el cuarto de almacenamiento temporal.

4. El manejo y disposicion interno de la empresa Alcampo, se evidencié un 80% siendo
un resultado satisfactorio gracias a las campafias de sensibilizacién, frecuencia diaria de
inspeccion, la retroalimentacion de capacitaciones con actividades dinamicas revelando un
compromiso del 81% en la asistencia del personal, 87,5% de rendimiento en las evaluaciones
individuales y el 100% de cumplimiento de las actividades planteadas.

5. En la gestion del sistema de energético e hidrico revela una reduccién de consumo del
37,24% de energia y un 16,35% de agua, valores consecuentes al cumplimiento del 77, 77%
en las actividades necesarias en la gestion del uso eficiente y adecuado de estos recursos.

Adicionalmente, la justificacion a estas reducciones de consumo es por el uso tan
necesario en las actividades operaciones de produccion, pues en cada corte de produccion se
debe realizar lavado de las areas durante y al final de cada proceso en quebrado, recepcion
de materia prima, pasteurizado, empaque y cargue del producto terminado, manteniendo los
parametros de inocuidad, prevencién y minimizacién de impactos ambientales.

Por lo tanto, en esta seccion se requiere intensificar el control, seguimiento y llevar a cabo
todas las actividades planteadas y formulacion de nuevas estrategias para cumplir con las

metas proyectadas en la optimizacion de estos recursos.
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Capitulo 10 S

Conclusiones

En la implementacion del Plan de Gestion de Residuos Peligrosos y No Peligrosos enfocado
en la en la empresa Alcampo, se realizo el diagnostico de la gestion de residuos identificando
falencias en la separacion, manejo y disposicion de los residuos del 60% tanto no peligroso
como peligrosos. Estas falencias radican en la falta de prevencion, minimizacion, ejecucion
de analisis de las problematicas subsecuente a la ineficiencia de la gestion de residuos como
generacion de olores desagradables, proliferacion de vectores, incumplimiento de parametros
de inocuidad, calidad y eficiencia de los procesos productivos de la empresa.

Se formula los programas en la gestion de residuos, sistema energético e hidrico en
optimizacion de estos recursos en la empresa Alcampo, basado en el diagndstico inicial un
72% de no cumplimiento causado por las inadecuadas practicas de los trabajadores tanto de
produccidén como administrativos, que trae consigo en el aumento de la huella hidrica, huella
de carbono y por supuesto afectaciones ambientales y econémicos.

Se implementa los programas formulados de la empresa Alcampo, obteniendo resultados
satisfactorios en el cumplimiento del nuevo cddigo de colores para la separacion de residuos,
uso adecuado del consumo de agua Yy energia, siendo de gran aceptacion al cambio,
participacién y compromiso por parte de los trabajadores de la empresa, favoreciendo el
alcance de los objetivos y metas propuestas. Dentro de estas metas alcanzadas se destaca un
cumplimiento del 80% en los parametros asociados a la gestion de residuos, garantizando una
reduccion del 30% de residuos peligrosos y no aprovechables, originado por el incremento del
12% de residuos aprovechables al incursionar el convenio con empresas encargadas en el
manejo y disposicion final de estos residuos. Sin embargo, existe un faltante del 60% de
residuos aprovechables como las cascaras de huevo y su lixiviado, dado que se encuentra en
proceso el convenio de una empresa de produccion de abonos organicos para su

aprovechamiento.
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Anexos

Anexo 1. Registro de la cuantificacion de la disposicion de residuos peligrosos - recopilacion del afio
2020 y registro del afio 2021.

SISTEMA GESTION DE CALIDAD _[PA-06-R-06
) REGISTRO DE RECOLECCION DE |FECHA DE EXPEDICION: 7/12/2020
acampo RESIDUOS PELIGROSOS ARO 2020[VERSION: 1
PERIODO DE RECOLECCION CLASIFICACION TIPO DE RESIDUO KG DISPOSICION FINAL
10-may-20 A4140 GRASA CONTAMINADA 0,1 Incineracién - RECNIAMSA SA ESP
22-feb-20 Y9/A4139 LODOS 45 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
10-may-20 A4140 GRASA CONTAMINADA 01 Incineracién - RECNIAMSA SA ESP
Y9/A4139 LODOS 128 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
07-mar-20 27-mar-20 1 y4s/aa130 sggliifgf;gi 16 Celda de Seguridad - ASEO URBANO
17-abr-20 Y8 ACEITES INDUSTRIALES 3 APROVECHAMIENTO - CRUDESAN SAS
17-2br-20 Y45/A4130 ESQ_TEZ'\;T;S; gz 12 Celda de Seguridad - ASEO URBANO
17-abr-20 Y9/A4139 LODOS 104 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
Almacenamiento y destruccion controlada
17-abr-20 Y29 TUBOS FLUORESCENTES 3 de Bombillas . DESCONT S.A E.5.p
02-may-20 16-may-20 Y9/A4140 LODOS 68 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS SR
Y9/A4140 LODOS 60
10-may-20 Y29 TUBOS FLUORESCENTES 2 Destruccién Controlada - DESCONT SAS ESP
05-jun-20 20-jun-20 Y9/A4141 LODOS 163
11-jul-20 25-jul-20 Y9/A4140 LODOS 86
15-ago-20 Y9/A4141 LODOS 40 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
05-sep-20 Y9/A4140 LODOS 38
03-oct-20 Y9/A4141 LODOS 62
LODOS 82 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
31-oct-20 Y9/A4142 TARROS CONTAMINADOS 0,5 Celda de Seguridad - ASEO URBANO
RESIDUOS QUIMICOS 20 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
31-0ct-20 ¥29 TUBOS FLUORESCENTES 0,5 Destruccién Controlada - DESCONT SAS ESP
28-nov-20 Y9/A4142 LODOS 80 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
17-dic-20 Y9/A4142 LODOS 36 CELDA DE SEGURIDAD - TECNIAMSA
KG LODOS 2020 992
KG RESIDUOS QUIMICOS, 20
KG TUBOS FLUORESCENTES 6
KG CONTENEDORES Y TARROS CONTAMINADOS 29
KG ACEITES Y GRASAS 3
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
SISTEMA GESTION DE CALIDAD |PA-06-R-06
. FECHA DE EXPEDICION: 7/12/2020
REGISTRO DE RECOLECCION DE —
alcampo RESIDUOS PELIGROSOS ARO 2021 [VERSION: 1
et comanetrt PAGINA 2
PERIODO DE RECOLECCION CLASIFICACION TIPO DE RESIDUO KG DISPOSICION FINAL
ENERO 06/03/2021 Y9/A4141 LODOS 55 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS SANDESOL
MARZO 31/03/2021 Y9/A4140 LODOS 83 Biorremediacion - RIC SERVICES SAS
Y9/A4142 | TARROS CONTAMINADOS 4,62 PENDIENTE CERTFICADO
ABRIL 05/04/2021 Y29 TUBOS FLUORESCENTES 1,3 PENDIENTE CERTFICADO EDEPSAES.P
MAYO 04/04/2021 Y9/A4141 LODOS 30 PENDIENTE CERTFICADO
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD

59



Anexo 2. Registro de la cuantificacion de la disposicion de residuos no peligrosos del mes de
Diciembre/2020 y mes de Abril/2021.

SISTEMA GESTION INTEGRAL IE-OG-R-W
REGISTRO DE RECOLECCION DE RESIDUOS ORGANICOS Y |FECHA: 7/12/2020
alcampo NO APROVECHABLES VERSION: 1
P MES DE DICIEMBRE 2020 PAGINA 1 DE 2
— — CASCARAS DE| BOLSA [LIXIVIADOS| OTROS RESIDUOS RESIDUOS NO Kg DE
HUEVO (Kg) (Kg) (Kg) ORGANICOS APROVECHABLES | PRODUCCION
01/12/2020 880 43 134 0,01 1,699 7470
. 02/12/2020 588 65 71 - 179 4129
03/12/2020 1204 45 182 - 1879 8568
04/12/2020 1050 37 156 - 123 7828
07/12/2020 520 40 85 - 1,556 4545
) 09/12/2020 858 60 17 - 12 7465
10/12/2020 965 42 13 - 11 6964
11/12/2020 700 100 118 - 12 6906
14/12/2020 960 80 - - 139 8967
3 15/12/2020 1249 53 - - 1483 10685
16/12/2020 420 22 78 0,1 1,89 3630
18/12/2020 391 9% 17 - 192 7498
21/12/2020 1348 36 210 - 2,11 11740
. 221212020 835 56 126 - 155 7698
23/12/2020 385 15 72 0,02 1,105 3737
26/12/2020 373 20 54 - 1,129 4038
28/12/2020 456 125 71 - 1,223 7630
5 291212020 1426 130 235 0,01 1909 12570
30/12/2020 - - - - 1,245 4769
TOTAL 14608 1064 1939 0,14 28,608 136837
TOTAL DE RESIDUOS 17640
EMPRESA ENCARGADA
DE LA RECOLECCION Y VEOLIA
APROVECHAMIENTO
ELABORADO POR: LAURA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
SISTEMA GESTION INTEGRAL PA-06-R-07
REGISTRO DE RECOLECCION DE RESIDUOS FECHA: 7/12/2020
ORGANICOS Y NO APROVECHABLES VERSION: 1
ES DE ABRIL 2021 PAGINA 2 DE 2
OTROS RESIDUOS NO
CASCARASDE | BOLSA |LIXIVIADOS| RESIDUOS KG DE
SEMANCYEERECHE HUEVO (Kg) (Ke) (Ko | ORGAwcos | APROVECHABLES | pponuccion
Kg) (Kg)
1 03/04/2021 723 72 82 8275
05/04/2021 796 64 105 0,23 3,849 8996,5
06/04/2021 506 59 31 0,12 2,134 3010
2 07/04/2021 896 60 84 2,894 9055
08/04/2021 944 62 133 2456 9415
09/04/2021 1110 54 148 2,085 9405
10/04/2021 896 60 84 2,89% 9055
12/04/2021 913 61 117 0,23 2,126 9191
13/04/2021 933 87 136 2232 9025
3 14/04/2021 0 0 0 2,543 0
15/04/2021 840 63 150 2,198 9195
16/04/2021 908 55 178 1,838 8546
19104/2021 799 65 105 2,121 9010
20/04/2021 408 24 34 0,12 1236 4560
4 21/04/2021 754 50 135 2484 8030
22/04/2021 921 51 145 2,042 8737
23/04/2021 0 0 0 1,756 0
26/04/2021 1244 103 17 3,298 12370
27/04/2021 9315 852 62 2,134 9315
5 28/04/2021 0 0 0 1234 0
29/04/2021 854 59 111 2,034 7844,5
30/04/2021 0 0 0 1834 0
TOTAL 23760 1901 2011 0,700 4 153035
TOTAL DE RESIDUOS 27722
EMPRESA
ENCARGADA DE LA
RECOLECCION Y VEOLIA
APROVECHAMIENT
[¢)
ELABORADO POR: LAURA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO KAREN SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
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Anexo 3. Puntos de recoleccién y almacenamiento temporal de residuos.

Recepcion

Gris o quebrado

Laboratorio

Mantenimiento

Cargue y descargue

Oficinas

Lavado

Aunque falta el cumplimiento del
cddigo de colores y parametros del
cuarto, se logré que el personal
disponga de forma ordenada todos los
residuos dentro del cuarto de
almacenamiento temporal.

Bafio 1




Anexo 4. Inspeccion de orden, limpieza y disposicion de residuos en cada area de trabajo desde Mes
de Marzo — Mayo de 2021

SISTEMA GESTION INTEGRAL
INSPECCION DE ORDEN, LIMPIEZA Y DISPOSICION DE

RESIDUOS EN CADA AREA DE TRABAJO

Mes de Marzo / 2021

FECHA:12/03/2021

VERSION: 1

PAGINAL

alcampo

Calificacion: 1- 5

otal calificacion de los 3 parametros:

62

tan practica coma natural 1-2:Malo 3:Regular 4-5: Bien 0- 11 Deficiente  12-15: Eficiente
AREA PUESTO DE TRABAJO ORDEN LIMPIEZA HIEREDE Total OBSERVACIONES
RESIDUOS
Administracion 3 3] 5| 11
ADMINISTRACION  |Contabilidad 2 5| 4 4 15
Talento Humano 5| 5| 3] 13
Compras y Logistica 4 5) 5) 14
Produccién 2] 2] 3] 7
PRODUCCION 1 Calidad» i 3 5) 5| 13
Mantenimiento 2 1 2 5
Gestion Ambiental 5 5 5 15
Gerencia 4 5 4 13
Laboratorio 5| 5| 3] 13
PRODUCCION 2 Recepcion 3 4 2 9
Quebrado 2] 2] 1 5
Pasteurizacién 5| 5| 5| 15
ZONA SOCIAL Cafeteria 2 2 3 7
BANOS Bafios 1 Caballeros 2] 2] 2] 6
Bafios 2 Damas 5) 2 5| 12
Areas deficientes: | 8 |
Areas Eficientes: | 8 I
ELABORADO POR: LAURA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
SISTEMA GESTION INTEGRAL FECHA:12/03/2021
INSPECCION DE ORDEN, LIMPIEZA Y DISPOSICION DE ~ |VERSION: 1
RESIDUOS EN CADA AREA DE TRABAJO PAGINA: 2

Mes de Abril / 2021

alcampo

tan préctico comea natural

Calificacion: 1- 5

1-2:Malo 3:Regular 4-5:Bien

Total calificacion de los 3 parametros:

0- 11 Deficiente ~ 12-15: Eficiente

- LIBRE DE
AREA PUESTO DE TRABAJO ORDEN LIMPIEZA RESIDUOS Total OBSERVACIONES
Administracién 4 4 5| 13
ADMINISTRACION AUXI|IaI.'$Je contabilidad 5 5i 5 15

Contabilidad S| 5] 5| 15
Talento Humano 5| 5| 5| 15
Compras y Logistica 5] 5) 5) 15
Produccién 3 4 3] 10

PRODUCCION 1 Calldad_ i 5 5 5 15
Mantenimiento 3 3 3 9
Gestién ambiental 5 5 5 15
Gerencia 5| 5 5) 15
Laboratorio 4 4 4 12

PRODUCCION 2 Recepcion 4 4 2 10 Rebose de residuos y presencia de vectores
Quebrado 3 3 4 10
Pasteurizacion 5 5 5 15

ZONA SOCIAL Cafeteria 4 5) 3 12 Recipiente como residuo en la nevera.

BAROS Bar:os 1 5| 5) 5) 15 _ : :
Bafios 2 4 1] 3 8 Bafio sucio, no dispone los papeles en la caneca
Areas deficientes:| 6 |
Areas Eficientes:| 11 |

ELABORADO POR: LAURA DAZA
REVISADO POR: KAREN SANJUAN

CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL

CARGO: JEFE DE CALIDAD
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Anexo 5. Localizacion de un punto de recoleccion de residuos posconsumo.

Residuos de Posconsumo

Aparatos

de  pilas AA, AAA Envases y
i uso veterinario >
y elctrénicos s Y CD,de6y

6 empaques
9 voltios de agroquimicos
Por ti, por nosotros Y por los que vendrén  §F
UNETE, RECICLA al%amBo

tan prictico como natural

Cordialmente
Gestion Ambiental

Anexo 6. Campafia del papel de impresion

Cada vez que recicles papel, debes rasgar;

para asi el planeta, poder cuidar.
#Trabajamos sin contaminar
Cordial te, (\‘Q

Gestibn Ambiental al?:am?)‘o

Cada vez que recicles papel debes rasgar,
para asi el planeta, poder cuidar.
1

(1
e 2
alcampo

INICIO DE LA CAMPANA

AHORREMOS
Z@RECICLEMOS

QNo imprimas si no es necesario  Q Opta por utilizar papel reciclado

QSi vas a imprimir, utilizd ambas  Q Revisa tu documento varias veces
caras de la hoja e imprimi solo la versién final

Cordialmente,
Gestion Ambiental



Anexo 7. Control del papel de impresion.
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- PA-06-R-02
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD FECHA: 03/12/20
alcampo LISTADE CONTROL DEL CONSUMO DE PAPEL  |VERSION: 01
o PARA IMPRESION PAGINA 1DE 1
HISTORIAL DE COMPRA DE LA CAJA DE PAPEL
. HOJAS HOJAS NUMERO DE HOJAS
FECHA AREA BLANCAS | AMARILLA OBSERVACIONES FECHA cosTo AMARILLAS
1/12/2020 - 4/12/2020 ADMINISTRACION 49 %0 05/10/2020[ $  67.500 3000
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 32 23/11/2020[ $_ 67.500 3000
CONTABILIDAD 10 08/02/2021| S 67.500 3000
TALENTO HUMANO 1 120 01/03/2021 $  67.500 3000
DICIEMBRE COMPRAS 10 120 03/04/2021 $ 67.500 3000
PILOTO CALIDAD 40 160
GESTION AVBIENTAL 10
PRODUCCION 10 34
GERENCIA 2
ToTAl 132 1166
. HOJAS HOJAS
FECHA AREA BLANCAS | AMARILLA OBSERVACIONES
22/01/2021 - 12/02/2021 ADMINISTRACION 20 120 HISTORIAL DE COMPRA DE LA CAJA DE PAPEL
COSTO $9200| NUMERO DE HOJAS
TALENTO HUMANO 61 18 FECHA c/u BLANCAS
COMPRAS 324 05/03/2020 $  92.000 5000
ENERO CALIDAD 120 120 05/10/2020 $  92.000 5000
GESTION AMBIENTAL 23/03/2020[ §  92.000 5000
PRODUCCION 120
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 30
CONTABILIDAD
GERENCIA 0 2
ToTAl 201 1399
. HOJAS HOJAS
FECHA AREA BLANCAS | AMARILLA OBSERVACIONES
12/02/2021 - 27/02/2021 ADMINISTRACION 30 60
TALENTO HUMANO 30 120
COMPRAS 60
CALIDAD 30 78
FEBRERO GESTION AMBIENTAL 3
PRODUCCION NUEVA CAJA 12/02/2021
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 430
CONTABILIDAD
GERENCIA
TOTAL] 90 321
, HOJAS HOJAS
FECHA AREA | OBSERVACIONES
12-mar-21 ADMINISTRACION 30 60
TALENTO HUMANO 30 120
COMPRAS 60
CALIDAD 30 78
GESTION AVBIENTAL 3
MARZO PRODUCCION
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 554
CONTABILIDAD
GERENCIA
TOTAL 90 875
, HOJAS HOJAS
FECHA AREA P | OBSERVACIONES
0l-abr-21 ADMINISTRACION 20 127
TALENTO HUMANO 40 190
COMPRAS 100
CALIDAD 80 60
ABRIL GESTION AMBIENTAL
PRODUCCION NUEVA CAJA 01/04/21
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 430
CONTABILIDAD
GERENCIA
ToTAll 140 907
CONSUMO MENSUAL
05/04/2021 - 30/04/2021 ADMINISTRACION 20 240 12/04/21 se inicia Resma de
papel blanca
TALENTO HUMANO 60 120
COMPRAS 120
MAYO CALIDAD 20 60
GESTION AMBIENTAL 10 . )
PRODUCCION 5/04/215e|n‘|c|a una Faja
AUXILIAR DE CONTABILIDAD 0 nueva de hojas amarillas
CONTABILIDAD
GERENCIA
TOTAL| 100 550
CONSUMO MENSUAL

Nota: 23/11/20 — 08/02/2021 se redujo significativamente la compra de una caja de impresion de
hojas amarillas comparado en los meses anteriores, correspondiente a una caja de 3000 hojas.



Anexo 8. Inspeccidn de los puntos de recoleccion desde el mes de Diciembre/2020 — Mes
Abril/2021.

SISTEMA GESTION DE CALIDAD PA-06-R-01
FECHA: 7/12/2020
alcampo LISTA DE CHEQUEO DE LOS PUNTOS DE VERSION: 02
e RECOLECCION PAGINA 2 DE 4
- CUMPLE
PRARANISUIRCS S| NO OBSERVACIONES|
1. Se disponen de recipientes y bolsas en cada una de las areas de o
acuerdo a_la segregacion.
2. La capacidad del recipiente cumple con la generacion de residuos en O
el area. B CUMPLE M NOCUMPLE
3. Se cumple la segregacién en los recipientes de acuerdo a su clase. O
4. Los puntos de recoleccién se encuentra debidamente sefializadas y o
rotulado de acuerdo a las diferentes caracteristicas de cada tipo de
residuo.
5. Los recipientes con los colores establecidos por el nuevo cédigo. O
6. Se mantiene el orden y organizacién de los puntos de recoleccién. m]
7. Se observan objetos sobre los recipientes de residuos, ni se utilizan O
como soporte o asientos accionando dafios en los recipientes.
8. El horario de recoleccién es oportuno en cada a uno de los puntos de
recoleccion.
9. No se evidencia el colapso de residuos. O
CUMPLE 44,4(%

NO CUMPLE 55,5|%
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD

SISTEMA GESTION DE CALIDAD PA-06-R-01
FECHA: 11/03/2021
LISTA DE CHEQUEO DE LOS PUNTOS DE VERSION: OL
alcampo RECOLECCION :
L —— PAGINA 4 DE 4
CUMPLE
PARAMETROS Sl NO OBSERVACIONES
1. Se disponen de recipientes y bolsas en cada una de las areas de O
acuerdo a_la segregacion.
2. La capacidad del recipiente cumple con la generacién de residuos en o
elarea. B CUMPLE B NOCUMPLE
3. Se cumple la segregacion en los recipientes de acuerdo a su clase. O
4. Los puntos de recoleccion se encuentra debidamente sefializadas y o
rotulado de acuerdo a las diferentes caracteristicas de cada tipo de
residuo.
5. Los recipientes con los colores establecidos por el nuevo cédigo. ]
6. Se mantiene el orden y organizacién de los puntos de recoleccion. m]
7. Se observan objetos sobre los recipientes de residuos, ni se utilizan O
como soporte o asientos accionando dafios en los recipientes.
8. El horario de recoleccién es oportuno en cada a uno de los puntos de O
recoleccion.
9. No se evidencia el colapso de residuos. ]
CUMPLE 88,8[%
NO CUMPLE 11,1]%
100

ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL

REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD




Anexo 9. Campafia y control del consumo de papel para el secado de manos.

PO-03-D-04
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
FECHA: 01/12/20)
alcampo LISTA DE CONTROL DEL CONSUMO DE PAPEL PARA ON VFRSION: 1
o pracea com et PAGINA 1
FECHA CANTIDAD HISTORIAL DE COMPRA DE PAPEL
DICIEMBRE PRUEBA X 0 FECHA No. PAQUETEx150
PILOTO 07-dic-20
29-dic-20 600 01/12/2020} 4
21-ene-21 300 01/01/2021 4
S 31-ene-21 300 01/02/2021] 4
14-feb-20 450 01/03/2021 4
FEBRERO
28-feb-21 150 01/04/2021 4
MARZO 16-mar-21 300
31-mar-21 300
15-abr-21 1!
AL S5-abr- 50
30-abr-21 450
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD

Anexo 10. Inspeccidn de los pardmetros de cumplimiento del cuarto de almacenamiento.
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A SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ~ |PA-06-R-07 M - SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ~ |PA-06-R-07 -
INSPECCION MENSUAL DEL MANEJO DE RECOLECCION Y EL FECHA: 1/12/2020 INSPECCION MENSUAL DEL MANEJO DE RECOLECCION Y EL FECHA: 18/04/2021
alcampo ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS EN EL CUARTO DE VERSION: 1 alcampo ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS EN EL CUARTO DE VERSION: 1
o i oo el ALMACENAMIENTO PAGINA 1 DE 2 R AL PAGINA 3 DE 3
; CUMPLE CUMPLE
PARAMETRO OBSERVACIONES A

5] No PARAMETRO = o
1. Los residuos son entregados con su bolsa y recipiente 1. Los fesiduos son entregados con su bolsa yrecipiente: O
2. En los puntos de recoleccion se encuentran segregacion adecuada en 2. En los puntos de recoleccion se encuentran segregacion adecuada en O
cada recipiente.
3. Los residuos peligroso, RAEE y de posconsumo son debidamente o 3.Los RAEEY debidament o
sellados y rotulados antes de ser entregados a la empresa encargada. sellados y rotulados antes de ser entregados a la empresa encargada.
4. En el cuarto de almacenamiento no existe colapso en los contenedores o 4. En el cuarto de almacenamiento no existe colapso enlos O
0 sobrepasa su capacidad. contenedores o sobrepasa su capacidad.
5. Los colores de los recipientes corresponden a la marcacién de los 5. Los colores d la on de los o
residuos almacenados.
6. Disminucion de poliferacion de vectores y malos olores en el cuarto de 6. Disminucion de poliferacion de vectores ymalos olores en el cuarto de O

|aseo. aseo.
7. La frecuencia de lavado de los recipientes y el cuarto de O 7-La frecuencia de avado de os recipienes y el cuark de o
almacenamiento se realiza frecuentemente. realiza IECUCOmEnS.
8. Lainfraestructura en la parte interna del cuarto de almacenamiento es O BALDOSAS FALTANTES Y B.L enlap: (]
adecuada. DESAGUE adecuada. _ -
9. Los recipientes se encuentran en dptimas condiciones y se mantienen o Z L": u}
ados.

'f ados. — [ teovenca e ooeetTporpare a VEOLIA COMERCIALIZZDORAY
0. La frecuencia de recoleccién por parte de las empresas es en el O O .
tiempo oportuno. VEOLIA fi Il RECUPERADORALAURASOFIA

CUMPLE_|NO CUMPLE] TOTAL | CUMPLE INO CUMPLE
TOTAL 8 2
3 7 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION 0% a 44% Debemos mejorar Deficiente
0% a 44% Debemos mejorar Deficiente 45% a 69% Seguimos mejorando Regular
45% a 69% Seguimos mejorando Regular 70% a 99% Continuar en el proceso de mejora Bueno
70% a 99% Continuar en el proceso de mejora Bueno 100% Mantener la implementacion de los Excelente
100% Mantener la implementacion de los sistemas Excelente sistemas . 2 -
Nota: Para calcular el % de cumplimiento se aplica la siguiente formula: ((Total parametro C * 100)/(Total parametro C + Total Nota: Para calcular el % de cumplimiento se aplica la siguiente formula: ((Total parametro C * 100)/(Total parametro C +
parametro NC) Total parametro NC))
%DE CUMPLIMIENTO | 30 | Regular %DE CUMPLIMIENTO | 8 Bueno
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO:  PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL ELABORADO POR: LAURA MARCELADAZA _ CARGO:  PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SAN JUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD REVISADO POR: KAREN TATIANA SAN JUAN__ CARGO: JEFE DE CALIDAD




Anexo 11. Inspeccion de los parametros de cumplimiento del cuarto de almacenamiento temporal.
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Mes de Diciembre/2020

Mes de Abril/2021

aLpampo

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PA-06-R-08

LISTA DE CHEQUEO DEL CUARTO DE ALMACENAMIENTO [VERSION: 01
TEMPORAL

FECHA: 7/12/2020

PAGINA 1DE 2

PARAMETRO - DEC 2981/2013

c

NC (0)

NO

AR OBSERVACION

Los acabados permiten su facil impieza y
formacion de microorganismos?

Una baldosa faltante

Cuenta con sistemas de ventilacién como
rejilas o ventanas?

Cuenta con sistema para el control de
incendios, como extintor?

Cuenta con suministro cercano de aguay
drenaje?

No tiene suminstro de agua. EI
drenaje ocurren taponamiento
requiere de una rejilla.

mpide el ingreso de animales

impide el acceso y proliferacion de insectos,
roedores y otra clase de vectores

£ Faci para los usuarios?

 Cuenta con recipientes de

olo| o

. Se encuentra sefializado al interior para la
separacion?

°

¢ Se encuentra sefializado el exterior?

La frecuencia de aseo es por lo menos 1 vez a
Ia semana’

La frecuencia de fumigacion es por lo menos 1
vez al afio?

Observaciones extras

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA -06-R-08
FECHA: 23/04/2021
LISTA DE CHEQUEO DEL CUARTO DE VERSION: 01
alcampo
:tz'.pru(nmmnag ALMACENAMIENTO TEMPORAL PAGINA 2 DE 2
NO. .
PARAMETRO - DEC 2981/2013 c NC® | piica OBSERVACION
;Los acabados permiten su facil limpieza y R
formacién de microorganismos?
¢ Cuenta con sistemas de ventiacion como ! No presenta isterma de ventlacion
rejilas 0 ventanas? P
Cuenta con sistema para el control de i
incendios, como extintor”
Cuenta con suministro cercano de agua y
i
drenaje? 0 No tiene suministro de agua.
Impide el ingreso de animales domésticos? 1
¢ Impide el acceso y proliferacion de insectos, B
roedores y otra clase de vectores?
£Facil para los usuarios? 1
¢ Cuenta con recipientes de 0
¢ Se encuentra sefializado al interior para la o
separacion?
£Se encuentra senalizado el exterior? 1
cLa frecuencia de aseo es por lomenos 1veza| |
Ia semana?
cLa frecuencia de fumigacién es porlomenos 1|
vez al afio?
(Observaciones extras
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
0%a 44% Debemos mejorar Deficiente
25% 2 69% Seguimos mejorando Regular
70% 2 99% Continuar en el proceso de mejora Bueno
100% tener Ta implementacion de los siste] Excelente

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION
0% a 44% Debemos mejorar Deficiente
45% a 69% Seguimos mejorando Regular
70% a 99% Continuar en el proceso de mejora Bueno
100% ntener la 6n de los sistem Excelente
Nota: Para calcular el % de se aplica la siguiente formula:_((Total parametro C * 100)/(Total parametro C +
CUMPLE | NO CUMPLE
TOTAL
© 7 5 REGULAR
96DE CUMPLIMIENTO 58

Nota: Para calcular el % de

Se aplica la siguiente formula:((Total parametro C * 100)/(Total parmetro C.

TOTAL

9

3

ELABORADO POR

LAURAMARCELADAZA  CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA A\

REVISADO POR

KAREN TATIANA SANJUAN CARGO:

JEFE DE CALIDAD

%DE CUMPLIMIENTO

75

Bueno

ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN

CARGO: >RACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL

CARGO:! JEFE DE CALIDAD




Anexo 12. Verificacion de rutas de recoleccion.
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PA-06-R-05
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD FECHA: 23/11/2020
VERSION: 01
alcampo RUTA DE RECOLECCION DE RESIDUOS PAGINA1DE 1
No. DE RUTAS TIEMPO INICIAL
— COMERCIALIZADORA Y
WES SR =R VEOLIA(R.NO [ SANDESOL [ EDEPSA S PROASESORIAS (RAEE,| RECUPERADORA REGISTRO DE
APROVECHABLES| (LODOS, (LODOS, (CARTONES POSCONSUMO, PAPEL, LAURA SOFIA CUANTIFICACION
Y R.0) RESPEL) | RESPEL) | = HUEVOS) PLASTICO, PET) (RESIDUOS
APROVECHABLES)
PA-06-R-07
1 02/11/2020 6 - 3 PAOBR-11
PA-06-R-07
) 09/11/2020 6 - 3 PAOBRAL
PA-06-R-07
NOVIEMBRE 3 16/11/2020 N ) 8 PA-06-R-11
PA-06-R-06
23/11/2020 6 1 3 PA-06-R-07
4 PA-06-R-11
PA-06-R-07
5 30/11/2020 6 - 3 PAOBRAL
PA-06-R-07
. 07/12/2020 6 - 3 PAOBRAL
PA-06-R-06
14/12/2020 6 1 3 1 PA-06-R-07
DICIEMBRE > PA-06-R-11
3 21/12/2020 6 - 3
PA-06-R-06
28/12/2020 6 3 1 PA-06-R-07
4 PA-06-R-11
PA-06-R-07
N 04/01/2021 6 1 3 PAOBRAL
11/01/2021 5 - 2 PA-06-R-07
2 PA-06-R-11
ENERO PA-06-R-07
3 18/01/2021 6 - 3 1 PAOBRAL
PA-06-R-07
4 25/01/2021 6 3 PAOGR-11
PA-06-R-07
. 01/02/2021 6 - 3 PAOBRAL
PA-06-R-07
FEBRERO ) 08/02/2021 6 - 2 1 PAOBRAL
3 15/02/2021 6 - 3
4 22/02/2021 6 - 3
1 01/03/2021 6 - 3 1
2 08/03/2021 6 - 3
3 15/03/2021 6 - 2
MARZO 4 22/03/2021 5 - 2 1
PA-06-R-06
29/03/2021 6 - 1 3 PA-06-R-07
5 PA-06-R-11
PA-06-R-06
05/04/2021 6 - 1 3 PA-06-R-07
1 PA-06-R-11
ABRIL 2 12/04/2021 6 - - 3
PA-06-R-06
19/04/2021 5 - 1 3 PA-06-R-07
3 PA-06-R-11
4 26/04/2021 6 - - 6
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO:  JEFE DE CALIDAD




Anexo 13.Plano de ruta interna de la recoleccién de residuos.
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Anexo 14. Verificar limpieza, orden y disposicion de residuos dentro del cuarto de almacenamiento.

DESPUES
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Anexo 15. Inspeccidn de rutas internas del manejo y disposicién de residuos.

V] SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ~ |PA-06-R-03 A V] SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ~ |PA-06-R-03 =
alCampO | LISTA DE CHEQUEO-VERIFICACION DE RUTAS DE RECOLECCION % alcampo | LISTA DE CHEQUEO-VERIFICACION DE RUTAS DE RECOLECCION \iég:%iz,o“/ZOZl
PARAMETRO = CEVERE = OBSERVACIONES PARAMETRO 5 CUMPLE = OBSERVACIONES
1. Existe una ubicacion adecuada para el aimacenamiento y disposicion de o 1. Existe una ubicacion adecuada para el aimacenamiento y disposicion de O
residuos residuos.
2. En el recipiente de residuos aprovechable existe una buena disposiciony o 2. En el recipiente de residuos aprovechable existe una buena disposicion y C u
clasificacion de acuerdo al nuevo cédigo de colores. clasificacion de acuerdo al nuevo cédigo de colores
3. La marcacion en los recipientes, en los puntos ecolégicos y el cuario de 3. Lamarcacion en los recipientes, en los puntos ecologicos y el cuarto de
lalmacenamiento. a aimacenamiento. a
4. En el cuarto de almacenamiento existe colapso en los contenedores o 4. En el cuarto de colapso en los o o
sobrepasa su capacidad. =] sobrepasa su capacidad.
5. Se encuentran residuos aprovechables fuera de los puntos de recoleccion o 5. Se encuentran residuos aprovechables fuera de los puntos de recoleccién o o
cuarto de temporal ] cuarto de temporal
6. La capacidad de los recipientes es adecuada para los residuos generados. o 6. La capacidad de los recipientes es adecuada para los residuos generados. o
7. Los residuos aprovechables son entregados a una empresa encargarda del O 7. Los residuos aprovechables son entregados a una empresa encargarda del o
[ manejo de los residuos, suministrando una disposicion diferentes a relleno manejo de los residuos, suministrando una disposicion diferentes al relleno
sanitario. sanitario
3. Son enlregados en optimas condicionss eviando la humedad o 6. Son entregados en opimas condiciones evitando la humedad o =
por otras sustancias por otras sustancias. _
5. Permite el P P e p——— g 9. Permite el tolal de 1os residuos soidos
para caa fpo de residuo & para cada tipo de residuo
11.Ubicacion de los recipientes. & 11 Ubicacion de los recipientes. _
12. Los recipientes con 105 colores Do el v SBig. g 12. Los recipientes con los colores por el nuevo cadigo. g
CUMPLE |NO CUMPLE] TOTAL CUMPLE INO CUMPLE]
TOTAL 5 " 10 5
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO CALIFICACION EORCENTAIEIDEIGOMEOMENTS) GANIEIGAGION
0% a 44% Debemos mejorar Deficiente g;?:;:, S‘Z::em’"u‘;sw’\“ej?;;'dn D:ﬁ”e‘"“'
45% a 69% Seguimos mejorando Regular el
70%a 99% Continuar en el proceso de mejora Bueno 70?03;% Vi CGnulnuar Y de\mwa EBuTm
100% Mantener la de los sistemas Excelente ntenet la delos sistemas s
Nota: Para calcular el % de cumplmiento se aplica la siguiente formula: ((Total parametro C * 100)/(Total parametro C + Total parametro NC)) Nota: Para calcular el % de cumplimiento se aplica la siguiente formula: ((Total parametro C * 100)(Total parametro C + Total parametro NC))
I&DE CUMPLIMIENTO 67 Regular 260 cUMPLIMIENTO | = | Em
ELE‘\\”BS‘ZF;‘:)DS OPROR K;QEEAT rﬁxﬁi;ﬁmﬁ’:r\‘ g:zggf PRACT'CANSEEEEI;'\'EGCEANE;AV;AMB‘ENTAL ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: _PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
: REVISADO POR KAREN TATIANA SAN JUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
SISTEMA GESTION DE CALIDAD PA-06-R-04 SISTEMA GESTION DE CALIDAD PA-06-R-04
AleamBo | RECONOCMENTODE LA GESTION DE e alcampo REGISTRO DE RECOLECCION DE [ ECHA 30012021
L P RESIDUOS R —,——-:;-~ = . RESIDUOS APROVECHEBLES SAGINAZDE?
FECHA DESCRIPCION CUMPLE |NO CUMPLE| OBSERVACIONES FECHA DESCRIPCION CUMPLE [NO CUMPLE| OBSERVACIONES
Conocimiento de la ubicacion de s (Conocimiento de la ubicacion de los
1 puntos ecologicos en cada drea de =2 a 1 puntos ecoldgicos en cada area de = ]
fluencia influencia
(Conocimiento el tipo de residuo que - ; 2 (Conocimiento del tipo de residuo que “ o
2 =] ] va en cada punto ecolégico.
va en cada punto ecolégico - 5
3 | Aprovechamiento del material ] o Solo papel y carton. 3 Aprovechamiento del material Residuos entregados
reciclable reciclable PROASESORIAS
4 6n correcta en cada punto O =
ecologico. B Segregacion correcta en cada punto O
S Ubicacion correcta del material O = ecolégico.
peligroso. S Ubicacion correcta del material - 0
o Existe ruta de evacuacion de residuos peligroso.
solidos y peligrosos. =) ] B Existe rUia de evacuacion de residuos,
7 O = s6lidos y peligrosos. o] ]
s Se disponen correctamente los _ 7 de o] 0
residuos peligrosos = O s Se disponen correctamente los - .
Se elabora una lista de chequeo al residuos peligrosos
9 momento de transportar los residuos a | T c] Se elabora una lista de chequeo al
la empresa gestora 9 momento de transportar los residuos a i ]
la empresa gestora
Se rolulan todos los residuos
10 ' S egados al ol Se rotulan todos los residuos
peligrosos para ser entregados a las o Gl olo se empacan 10 peligrosos para ser entregados alas o Solo se empacan
lempresas gestoras. lempresas gestoras.
Se han realizado capacitaciones ylo - Se han realizado capaciacionss 1o
u capafias al personal ALCAMPO o 1 campafias al personal ALCAMPO i) m}
COLOMBIA _ coLomBiA
Se realiza la recoleccitn de residuos . Se realiza la recoleccion de residuos =
12 segin lo establecido en la ruta de o 12 segin lo establecido en la ruta de. ]
transporte transporte
= Se establecen metas de minimizacion = Se establecen metas de minmizacion
de residuos o de residuos o0
Se tiene en cada cuarto de Se tiene en cada cuarto de
1 aimacenamiento de residuos 14 aimacenamiento de residuos 2
peligrosos su ficha de sequridad @ peligrosos su ficha de seguridad
Se cuenta con puntos por consumo de 15 Se cuenta con puntos por consumode | ) =
® pilas, iuminarias o = pias, iuminarias
[cuvpLE [ 40|% Iﬁc‘f‘cpufm ‘[ ﬂ:
[No cumpLE 60]% 100
100
| |ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: _PRACTICANTE DE INGENERIA A
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO:  PRACTICANTE DE INGENERIA Al | oEviSADO POR:  KAREN TATIANA SANJUAN CARGO. |JEFE DE CALDAD
REVISADO POR: __KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: _JEFE DE CALDAD




Anexo 17. Registro de los residuos aprovechables.
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Mes de Diciembre/2020 Mes de Abril/2021
SISTEMA GESTION DE CALIDAD PAO6R 1L SISTEMA DE GESTION INTEGRADO PAQGRLL
- FECHA 1/12/2020 5 FECHA: 1/12/2020
alcampo REGISTRO DE RECOLECCION DE RESIDUOS APROVECHABLES VERSION: 1 alcampo REGISTRO DE RECOLECCION DE RESIDUOS APROVECHABLES VERS‘ON 1
e et Mes de Diciembre 2020 PAGINA 1 DE 3 oo i comonctrst Mes de Abril 2021 PAGINA3DE 3
CARTONES | PAPEL _[PLASTICO CHATARRA cartones o | AHVO | g jico | canecas | per | cauastiuuas | rege | cArton | cramarra | pasta K6 DE
A | CANECAS| PET PASTA DE
SEMANA FECHA DE HUEVOS | RASGADO | COMON =%, F=| | DEHIERRO| = o PROKI:JCCION SENANA | FECHA | "Lugvos (k) “15'(':;‘)"”0 coniNgkg)| (Ko | (ko) Ko ®) | Ko Ko kg DOTACION | e nuccion
) i) {5 L) 5042020 285 9965
11212020 837 ail 6042020 50 10 10 570 10 10 0 010
2/12/2020 20 4129 L
1 25070 205 e ) 7042021 2169 16 B 100 o055
: a042021 2456 44 415
4112/2020 18 7628 S0zt w58 20 10 s
7/12/2020 61,0 4545 o %0 &
) 9/12/2020 478 7465 2042021 201 70 05 9101
10/12/2020 426 6964 3042021 310 50 9025
11/12/2020 167 5306 3 [t 00 0
1411212020 225 8967 5042021 258, 10 10 10 102 5105
N 15/12/2020 828 10685 16042001 2420 646
16/12/2020 435 14 14 21 [0305 66 %30 10042021 68 14 20 10 13 %010
18/12/2020 118 7498 20221 00 550
21/12/2020 64,9 740 ¢ [onowamt 572 32 4030
A 22/12/2020 142 7698 2004201 3360 20 8737
23/12/2020 123 3737 2021 [ 0
26/12/2020 64,9 4038 2401 4620 177
28/1212020 426 7630 s gg:gﬂ 228(;0 10 10 10 10 930‘5
5 2011212020 505 14 20 18 34 14 12570 d )
30/12/2020 18 4769 P 250 70 50 78445
: a02021 00 0
TOTAL (Kg) 738 14 3 4 2 3 8 136837 TOTAL 3861 1 3 0 2 5 1 ® 51 () 144760
TOTAL DE RESIDUOS (Kg) 809 TOTALDE RESIDUOS(Kg)| 4168
EMPRESA ENCARGADA DE EMPRESA ENCARGADA DE
LARECOLECCIONY | RECCLAY PROASESORIAS - RECOPACK LARECOLECCIONY COMERCIALIZADORA Y RECUPERADORA AMBIENTAL LAURA SOFIA S.AS
APROVECHAMIENTO MAS
ELABORADO POR__LAURAMARCELADAZA _ CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL ELABORADOPOR: ___ LAURA NARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENERIA AVBIENTAL
REVISADOPOR: _KAREN TATIANA SANJUAN_ CARGO: JEFE DE CALIDAD REVISADO POR: __KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALDAD

Anexo 18. Registro mensual de los residuos generados.

alcampo

@ prdcticg como netura)

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO |PA-06-R-11

MES

RESIDUOS

KG

APROVECHABLES

NOVIEMBRE 2020

0

REGISTRO MENSUAL DE
RESIDUOS

RESIDUOS NO

FECHA: 5/11/2020

VERSION: 1

RESIDUOS

APROVECHABLES [oJ:{eJ:\[[o{o]5

((¢]
18645

KG
0,23

PAGINA 1 DE 1

RESIDUOS
PELIGROSOS
((¢]

80

DICIEMBRE 2020

809

17640

0,14

36

ENERO 2021

663

11791

0,255

95

FEBRERO 2021

869

15574

0,716

MARZO 2021

2832

19581

1,103

88

ABRIL 2021

4068

27722

0,7

306

TOTAL

9241

110953

3,144

565

TOTAL DE RESIDUOS GENERADOS ALCAMPO (KG)

120762

ELABORADO POR: LAURAMARCELADAZA

REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN

CARGO: PRACTICANTE DE ING. AVBIENT AL

CARGO:

JEFE DE CALIDAD
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Anexo 19. Planteamiento y proceso de estrategias de aprovechamiento.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - |PA-06-R-16 -
ESTRATEGIAS DE APROVECHAMIENTO FECHA,‘ 12/01/2021
a[campo VERSION: 01
et com noars PRIMER SEMESTRE 2021 PAGINA 1 DE 1
FECHADE REALIZADA
PLANTEAMIENTO ESTRATEGIA S NO OBSERVACIONES
O Estudio de aprovechamiento con FERTISOL, ABONAR
1. Crear un convenio con una empresa de LTDA Y ABOB LTDA. Concretando el convenio Con
12/01/2021 produccién de abonos organicos para el ABOB LTDA, se encuentra en proceso por requisitos
aprovechamiento de cascéras y lixiviado de huevo. ambientales del lugar donde se disponen las cascaras
para secado y pruebas microbioldgicas con el lixiviado.
O Estudio de aprovechamiento con MAGRISANDER,
2. Aprovechamiento de las bolsas donde vienen las REPLASANDER y RIEGOPLAST. Sin embargo, genera
23/02/2021 . " . :
yemas de huevo. (polipropileno de alta densidad) gran costo operativo y consumo de recursos para el
lavado de las bolsas.
Opciones: Proasesorias - Felmag nuevo proyecto para
18/03/2021 materia prima de cubeta de huevos al mercado con
carton, papel y cubetas aprovechables.
3. Aprovechamiento de las cubetas de huevo sucias. Reciclay mas: Produccion de abono organico.
22/04/2021 O Cgmermahzadoray’recuperadora Laura Sofia: Materia
prima para produccion de cubetas de huevo.
PROASESORIAS: (Dic/2020 - Marzo/2021 porque era
O - . ; .
4. Resid habl del b d muy reducida la cantidad de residuos que podia
h' e5||_u_o_s Sprove’c ables agﬁrte_ e as C,u etas de recolectar para el aprovechamiento y poca rentabilidad).
22/04/2021 uevo, lixiviado y cascaras. (Plastico, cartan, pet, COMERCIALIZADORA Y RECUPERADORA LAURA
archivo clasificado, chatarra, canastillas, canecas de L f -
55 gal, pasta gruesa y RAEE) SOFIA (Inici6 en abril la recoleccion por su alta
ga.p 9 y rentabilidad y recoleccion en su totalidad de residuos
aprovechables generados).
Realizadas 75[%
No realizadas 25|%
100]|%
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD




Anexo 20. Verificacion de separacion de residuos aprovechables.
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Mes de Diciembre/2020 Mes de Abril/2021
- SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - |PA-06-R-10
] FECHA: 26/04/2021
~ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ~|PA-06-R-10 - alcampo VERFICACION DE RESIDUOS APROVECHABLES zigmi'j Sé 3
FECHA' 23/11/2020 U
alcampo VERFICACION DE RESIDUOS APROVECHABLES [VERSION: 01 PARAMETRO S G OBSERVACIONES
PAGINA1DE 4. - - —
- ST 1. Existe una ubicacién adecuada para el aimacenamiento y cisposicién de
PARAMETRO 3 o) (OBSERVACIONES residuos.
1. Existe una ubicacion adecuada para el almacenamiento y disposicién de o 2. En el recipiente de residuos aprovechable existe una buena disposicion y
residuos. icacién de acuerdo al nuevo cédigo de colores.
2. En el recipiente de residuos aprovechable existe una buena disposicin y O 3. La marcacion en los recipientes, en los puntos ecoldgicos y el cuarto de
clasificacion de acuerdo al nuevo codigo de colores. almacenamiento.
3. La marcacion en los recipientes, en los puntos ecologicos y el cuarto de o @ 4. En el cuarto de almacenamiento previene el colapso en los contenedores y O
|almacenamiento. no sobrepasa su capacidad.
4. En el cuarto de al ient | col [ tened
y nonstcr::asoa :uacn;pa::lz:r:len o prevene clcoapso enlos conenedores 0O 5. Se encuentran residuos aprovechables fuera de los puntos de recoleccion of
5. Se encuentran residuos aprovechables fuera e los puntos de recoleccion = cuarto de temporal.
0 cuarto de aimacenamiento temporal 6. La capacidad de los recipientes es adecuada para los residuos generados.
oL C:pamad delos reciientes es adecuada paralos fesiduos o 7. Los residuos son auna empresa del PROASESORIAS - RECOPACK -
38[‘6[& o manejo de los residuos, suministrando una disposicion diferentes al relleno o COMERCIALIZADORA Y RECUPERADORA LAURA
os residuos son auna empresa o saniterio SOFIA
del manejo de los residuos, suministrando una disposicion diferentes al —
relleno sanitario. 8. Son entregados en optimas condiciones evitando la humedad o o
8. Son entregados en optimas condiciones evitando la humedad o O DOr O3S SUSIANCH: T I
por otras
CUMPLE] BEC NO CUMPLE]| 2%
NO CUMPLE]| 62,5% J%
100)%
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
Anexo 21. Seguimiento del consumo de energia eléctrica.
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA-06-R-14
FECHA: 2/11/2020
alcampo REGISTRO DEL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA VE'RSION: 01
ta prctica coma naturat PAGINA 1 de 1
ANO 2020
ALUMBRADO Kg PROMEDIO CONSUMO POR
MES CONSUMO kWh CONSUMO REACTIVA | SOBRETASA | COMPESACIONES TOTAL
$ $ PUBLICO PASTEURIZADOS KG
NOVIEMBRE 17360 52815 |$ 11.949.724 | $ 877.803 $ 69.940 $ 12.897.467 130848 0,132673025
DICIEMBRE 13200 530,74 | $ 9.861.502 | $§  1.755.606 $ 11.617.108 137257 0,096169959
ANO 2021
ALUMBRADO Kg PROMEDIO CONSUMO POR
MES CONSUMO kWh CONSUMO REACTIVA | SOBRE TASA |COMPESACIONES TOTAL
$ s PUBLICO PASTEURIZADOS KG
ENERO 16093 $ 53344 |$  9.493.300,00 | § 908.526 | § -8 -8 -8 10.401.826 92489 0,17399907
FEBRERO 12707 $ 53344 |$  7.739.846,00 | § 908.526 $ 52.800 $ 8.701.172 114677 0,110806875
MARZO 17440 $ 539,86 |$ 10.323.829,00 | § 908.526 $ 11.232.355 164172,5 0,106229728
ABRIL $ - #iDIV/0!
ELABORADO POR: LAURA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD

Anexo 22. Seguimiento del consumo de agua potable.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA-06-R-14
FECHA: 2/11/2020
alcampo REGISTRO DEL CONSUMO DE AGUA POTABLE VI?RSION: 01
ean prdctico come natural PAGINA 1 de 1
ANO 2020
CONSUMO |CONSUMO Kg
MES M3 LITROS | PASTEURIZADOS ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO ASEO TOTAL PROMEDIO
NOVIEMBRE 159 159000 130848 $ 564.185 | $ 420261 $ 161.194 | $ 1.145.640 1,215150404
DICIEMBRE 133 133000 137257 $ 490.782 | $ 352954 | $ 161.194 | $ 1.004.930 0,968985188
ANO 2021
CONSUMO |CONSUMO Kg
MES M3 LITROS | PASTEURIZADOS ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO ASEO TOTAL PROMEDIO
ENERO 133 133000 92489 $ 490.779 | $ 352954 | $ 162137 | $ 1.005.870 1,438008844
FEBRERO 143 143000 114677 $ 526.167 | $ 3788411 $ 162.252 $ 1.067.260 1,24698065
MARZO 143 143000 165066,5 $ 526.167 | $ 405616 | $ 162177 $ 1.093.960 0,866317514
ABRIL 144990 $ 0
ELABORADO POR: LAURA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD




Anexo 23. Diagnéstico inicial y final de la gestion del sistema de energético e hidrico.
Mes de Noviembre/2020
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA-06-R-12
N . FECHA:23/11/20
alcam DIAGNOSTICO DE LA GESTION DEL CONSUMO VERSION-L
m.m.‘-mmmg DE ENERGIA Y AGUA POTABLE - -
PAGINA 1 DE 1
ITEM DESCRIPCION CUMPLE CUI’\\‘/II?‘LE OBSERVACIONES
1 Conocimiento del consumo mensual [H] Desde el area de
2 Elaboracién de matriz de consumo mensual L] calidad
3 I?X|sten01a de submedidores en las diferentes 0
areas
Conocimiento de la cantidad requerida de O Desde el 4rea de
4 energia y agua en la produccién de huevo calidad
liquido pasteurizado
5 Minimizacién de energia eléctrica y reutilizacion O
agua potable
6 Indicadores de seguimiento ]
7 Existe algun programa de ahorro y uso eficiente O
de energia y agua potable
Ha habido acciones para disminuir el consumo
8 en los Ultimos 12 meses U
9 Inspeccién diaria del consumo. [l Desde el area de
10 Mantenimiento de equipos con frecuencia ] mantenimiento.
11 Implementacién de nuevas tecnologias de bajo O
consumo
12 Se me}nt_lenen desconectados_los aparatos O
electrénicos cuando no se utilizan
Mantienen apagadas las luces y grifos de agua O
13 cerradas, cuando no se esta haciendo uso de
ella.
Se han realizado capacitaciones y/o campafias
- educativas de energia n
15 Metas anuales de reduccién de consumo [l
16 Anallsus de segL’Jlmlen_to de las c,one_><|ones e 0O
instrumentos _eléctronicos y/o eléctricos
17 Existencia de proy?ctos de optimizacién de 0O
consumo de energia
18 Se plantean estrategias de mejora mensuales o O
anuales
CUMPLE 28 %
NO CUMPLE 72 %
100 %
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD




Mes de Abril/2021

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA-06-R-12
. . FECHA:23/04/21
DIAGNOSTICO DE LAGESTION DEL CONSUMO VERSION-1
alcampo DE ENERGIA Y AGUA POTABLE - '
e astion seme nawel PAGINA 1 DE 1
ITEM DESCRIPCION CUMPLE CU&IODLE OBSERVACIONES
. [ ) -
1 Conocimiento del consumo mensual Se continua el control y seguimiento desde
tio iental PA-06-R-1
2 Elaboracion de matriz de consumo mensual [l gestion ambiental 06-R-16
3 I’Exmenma de submedidores en las diferentes |
areas
Conogmlento de la cantidad _rilaquerlda de Se continua el control y seguimiento desde
4 energia y agua en la produccién de huevo O gestion ambiental PA-06-R-16
liquido pasteurizado
Minimizacion de energia eléctrica y reutilizacion O - Cambio de ﬂuoresct_entes aLED. )
5 a0ua potable . Uso del agua de enjuague del pasteurizador para
guap el lavado de pisos.
" - -
6 Indicadores de seguimiento ] ’I;:rr:)deLljcp:iec’)s:nte PGIRPNP, registros de calidad y
Existe algin programa de ahorro y uso eficiente
D | PGIRPNP.
Y de energia y agua potable ) entro del presente PG
Durante los 6 meses:
v
u . Cambio de fluorescentes a LED.
8 Ha habido acciones para disminuir el consumo . Uso del agua de enjuague del pasteurizador para
en los Ultimos 12 meses el lavado de pisos.
. Campafias de sensibilizacion de buenas
practicas para el uso eficiente.
9 Inspeccién diaria del consumo. L] PA-06-R-17
10 Mantenimiento de equipos con frecuencia ] Desde el &rea de mantenimiento.
11 Implementacién de nuevas tecnologias de bajo O
consumo
12 Se mz?nt_lenen desconectado_'?‘,_los aparatos 0O
electrénicos cuando no se utilizan
Mantienen apagadas las luces y grifos de agua O
13 cerradas, cuando no se esta haciendo uso de
ella.
14 Se han realizado capacitaciones y/o campafias O Campafia de mantener los equipos y luces
educativas de energia apagadas cuando no estes utilizandolos.
il Metas anuales de reduccién de consumo [l Reducciéon 20% del consumo.
Analisis de seguimiento de las conexiones e
16 instrumentos eléctronicos y/o eléctricos g
17 Existencia de proyfectos de optimizacion de O Proyecto de energia solar.
consumo de energia
18 Se plantean estrategias de mejora mensuales o O Reduccin 20% del consumo.
anuales
CUMPLE 78 %
NO CUMPLE 22 %
100 %
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SANJUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD
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Anexo 24. Puntos de mayor consumo energético y cumplimiento de estrategias.
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD PA-06-R-14
FECHA: 22/01/2021
alca po PUNTOS DE MAYOR AMENOR CONSUMO DE VERSION: 1
m ENERGIA ELECTRICAY SUS ESTRATEGIAS. = -
tanprictica cema nataral PAGINA1DE? BOMBA DE AGUA
EQUIPO KWH ESTRATEGIAS PARA MITIGAR EL CONSUMO REALIZADO
CHILLER 24TONELADAS DE Cotizacion de implementacién de energia HIDROLAVADORA DE PASTEURIZADO
4703,24448 100%
REFRIGERACION solar B
BOMBA DE TRANSFERENCIA
CAVA DE MATERIA PRIMA | 2798,7168 P A . N "
CAVA DE PRODUCTO Optimizar |a distribucion de materia primay
TERMINADO 2368,7664 producto terminado, de manera que se 100% TANQUE DE MATERIA PRIMA DE 3000KG
reduzca el uso de una cava.
CAVA DE MATERIA PRIMA | 1829,7576 CALDERA
Utilizar cuando sea necesario y ajustar la
AIRES ACONDICIONADOS | 1739,81808 | ubicacion, con el fin de distribuir a aireacion 100%
en las oficinas HIDROLAVADORA DE QUEBRADO
CAMARAS Y LUCES 543,06
PASTEURIZADOR 330,94512 TANQUE DE MATERIA PRIMA DE 5000KG
TANQUE DE MATERIA 219,4632
TRITURADORA DE 195.49728 QUEBRADORA
CASCARA !
COMPRESOR
Cuando no esté siendo utilizado, mantener 75%
EXTRACTORES 106,1984 apagado. ) EXTRACTORES
TRITURADORA DE CASCARA
COMPRESOR 77,43296
QUEBRADORA 67,58928 TANQUE DE MATERIA PRIMA DE 2000 KG
TANQUE DE MATERIA 55,6512
PRIMA DE 5000KG PASTEURIZADOR
. Optimizar los tiempos de lavado.
. Sino se requiere presion para el lavado hacer CAMARAS Y LUCES
HIDROLAVADORA DE
QUEBRADO 50,4152 uso de la manguera. 80%
. Hacer un barrido de residuos antes de hacer AIRES ACONDICIONADOS
uso de |a hidrolavadora.
CALDERA 48,4704 Cuando no esta siendo utilizado, mantener 0% CAVA DE MATERIA PRIMA #2
! apagado. i
TANQUE DE MATERIA 46,6752 Cuando no esté siendo utilizado, mantener 0 CAVA DE PRODUCTO TERMINADO
PRIMA DE 3000KG ! apagado. i
BOMBA DE Cuando no estd siendo utilizado, mantener CAVA DE MATERIA PRIMA #1
36,26304 0%
TRANSFERENCIA apagado. i
. Optimizar tiempos de lavado. CHILLER 24TONELADAS DE REFRIGERACION
HIDROLAVADORA DE . Si es posible reutilizar el agua de enjuague
25,38712 L . . 85%
PASTEURIZADO para otras actividades o dreas de trabajo que
requieren limpieza.
BOMBA DE AGUA 9,3006 Cuando no esté siendo utilizado, mantener 0%
apagado.
ELABORADO POR: LAURA MARCELA DAZA CARGO: PRACTICANTE DE INGENIERIA AMBIENTAL
REVISADO POR: KAREN TATIANA SAN JUAN CARGO: JEFE DE CALIDAD

4703,24448



Anexo 25. Inventario de ldmparas FLUORESCENTE Y LED.
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SALIDA DE
EMERGENCIA

PLATAFORMA

CAFETERIA

[

cusRTO
PRODUCTO

TERMINADO

Anexo 26. Campafia de sensibilizacion de uso eficiente de energia.

Campaiia de Ahorro de Energia

‘w @APAGAME

=1 ]

S o

2. Apagar las luces que no se

utilicen.

- FEN:

Desconecta los

electromcos

Nota: Las flechas negras indica que se realizé el “cambio de lamparas FLUORESCENTES a
LED.

1. Apagar el monitor o todo el
computador cuando no lo uses.

SIS

=
=
A,

\_a‘_'

sea necesario.

aparatos

como computadores,

fotocopiadoras e impresoras antes de
cerrar la oficina.

W L

-

« Apagar el aire acondicionado
cuando nadie esté en la oficina o no

Por ti, pornosotrosy por los quevendrén...
UNETEY AHORRAMOSJUNTOS

Cordialmente,

Gestién Ambiental alcampo

tan préctico como natura!
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- =
Sumate a la causa, -
ahorremos energia 5

- Cordialmente,
ACAMPO  coctién Ambiental

Nota: En cada uno de los monitores se dispone de la campafa de sensibilizacion de optimizar el
consumo de energia, el orden y limpieza de cada area de trabajo.

Anexo 27. Certificacién de EPM de energias renovables.

/) THE INTERNATIONAL
('g.}? REC STANDARD

Esta declaracion de redencion ha sido preparada para

ALIMENTOS NATURALES DEL CAMPO S.A.

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN ESP

firmando |

Colombia

erioda informado

2020-07-01 to 2020-12-31

epm

aw

-, =
‘ \ Ao \\| = I)—7-
alcampoO s a | Ty
tan practico como natural 4
@ En Alcampo Colombia & ] ; l
w2 Usamos energia renovable | &5 i @?& oo
el [ime) ’

epr

oo

EPM nos ha entregado certificados I-REC
que indica que SOmMos una empresa que usa energia proveniente de
fuentes 100% renovables.




Anexo 28. Asistencia de capacitaciones.
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Anexo 29. Evaluacion para la retroalimentacion de las capacitaciones
e

EVALUACION DE GESTION
AMBIENTAL

N
2/
//
FECHA: 2302021 :
NOMIRE compLero: L L e S N
DO A LO WANEJADO Q2 EVALUACION DE GESTION ,-‘ Y
CONTESTE LAS SIGUGNTES mecucf:f‘c,nf,c'fo‘:«ﬂ atcampo AMBIENTAL Nt
DURANT e
SPUESTA CORRECTA A T Bemarer ks 3 uga T [8vands_— %
s s Dajer gotaando la liave de agua /1
ota e low n-lduuﬂ o | C | Cerrar ol grifo cuando voy 8 usar &l jabon =
1, La clgaifioecin 00> —=s - 1 | D | Dejar Ia llave abierta mientras enjabonamos los piatos
R“,&.,. nocig_r& moen
B Raaiguos agrovechpties, no grmv\'!"_"‘m;:;_:,m_ ‘”{ 5. De acuerdo con los tips y daclones, tona 3 y
L_‘ c * RM.P_."’::‘;% mm‘u_lc_fmm! e qué accl debes cambiar.
2 Qué residucs van an cada una dw las canecas: Alorrcas Mad,  ormoes /
o | WomA ____| ’
:»: =g —r Do, [N O o AN “ } !L'\A‘; SN AGA /
)4 / /
Ir! / /
" g | / \ ‘Euc\d\o\\/ -
AL ey J |
| BT - S
3 cwdom-lwhmlcmpmdolmpncdﬂolss i
eI .
[_]ARepsracitn ——
| 25| B | Limpiezs —
[ IC T Sslematzacién _ o
! - D Ak - - e
A Fraate ime Cacs do abn

Nota: Se presenta un ejemplo de las evaluaciones que son realizadas en las capacitaciones.

Anexo 30. Registro fotografico de las capacitaciones
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Anexo 31. Boletin mensual de sensibilizacién.

¢SABIAS QUE?
1 arbol diariamenteabsorbe il
UNA B[][_ E PLAS'“C‘ la'eontaminacidp geperada
TIENE UN TIEMPO BEUISO MEBIO por 100 automoviles.

DE ENTRE 12 Y 20IMINUS0S
PERO TARDANTRE

15 Y 1.000 ANOS

EN DEGRADARSE

Te invitamos a contribuir al medio ambiente, reutilizando y reduciendo el
consumo de plastico y papel.

> b @ [ Juntos iniciemos

Me bané Compam auto Separé mis Usé pilas
en 5 min. o usé bici desechos recargables h I h k I " t
Usé termo Desconecté Reusé bolsa o ‘
para agua computadora y los electronicos canasta para
la luz del cuarto sin usar el mandado - —
=] ] B ] i o
\ o —
| [ —
Cambié los focos Inspiré a otra
incandescentes por persona a unirse a o —
focos ahorradores este compromiso o —
O O -
' -

€ NUESTRA EMPRESA

Con estas acciones: En

AHORRAS LUZY AGUA

é

|

1ano cada uno de nosotros,

SALVAS

o

REDUCES

)

1345 kwh 54,750 It

55 k
asur

Nota: Es un ejemplo del boletin mensual de sostenibilidad.
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Anexo 32. Campafia de orden y limpieza en las areas de trabajo y cafeteria.

Acciones de
area

Antes de iniciar a
trabajar, limpieza
con Whisper.

revencion en el
e trabajo

Libre de restos de
comida y residuos.
Disponer en las

Aplicar
antibacterial y
el lavado de

canecas
. manos,
correspondientes
Acciones de prevencién enla
cafeteria
g} - E 1
(1) © ¢\ O L
Lavado de . El lavaplatos debe quedar
manos. Después de usar el libre de residuos de

@ )

El piso sin restos de comida y
residuos. Disponer en las
canecas correspondientes.

comedor, limpiar

comida y limpiado con
whisper

(5 Xt

Dejar organizada las
sillas.

con Whisper.

= Un area limpia y ordenada habla bien de quien labora y lo usa.

Cordialments,
Gestion Ambiental




