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RESUMEN

El presente documento describe el informe de la practica empresarial que se desarrolló en la Universidad Santo

Tomás Seccional Bucaramanga, la cual tuvo a modo de objetivo principal el sustentar el Sistema de Gestión de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), haciendo énfasis en el cumplimiento del sistema; Y así alcanzar dicho

objetivo. Se hace un enfoque cualitativo para así mismo, obtener un proceso de exploración y descripción del

sistema. Se obtuvo el cumplimiento al 100% del plan de trabajo de capacitaciones planteado por la coordinación de

Seguridad y Salud en el Trabajo de la institución, donde dieron a conocer contenido como el SG-SST de la

universidad, protocolos de bioseguridad, técnicas de manejo de cargas, cuidado y manejo de EPP’s, entre otros. Se

evaluaron los lineamientos para la autorización actividades e ingreso a las instalaciones de la universidad para

contratistas, proveedores y trabajadores. Fueron realizadas evaluaciones de puestos de trabajo para evitar los peligros

que se encuentran expuestos los trabajadores; Se programo y coordino las jornadas de vacunación y exámenes

ocupacionales periódicos para los empleados y, por último, se realizaron informes y clasificaron los ausentismos de

la institución. Con base a los resultados se concluye que la Universidad Santo Tomás cumple con los requerimientos

y estándares mínimos que exige la normativa y entes reguladores; Así mismo, garantiza espacios óptimos de trabajo,

prevención de accidente y enfermedades laborales y promociona la salud. Por último, esta institución se plantea

lineamientos y protocolos estrictos para sus colaboradores de obligatorio cumplimiento.
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ABSTRACT

This document describes the report of the business practice that was developed at the Universidad Santo Tomás

Seccional Bucaramanga, whose main objective was to support the Occupational Health and Safety Management

System (SG-SST), emphasizing compliance with the system; and thus, achieve that goal. A qualitative approach is

made to obtain a process of exploration and description of the system. 100% compliance with the training work plan

proposed by the Institution's Occupational Health and Safety coordination, where they released content such as the

university's SG-SST, biosafety protocols, loads, care, and handling of personal protection elements (PPEs), among

others. The guidelines were evaluated for the authorization of activities and entrance to the university facilities for

contractors, suppliers, and workers. Job evaluations were carried out to avoid the dangers that workers are exposed

to; Vaccination days and periodic occupational examinations for employees were scheduled and coordinated. Finally,

reports were made, and the institution's absenteeism were classified. Based on the results, it is concluded that the

Santo Tomás University complies with the minimum requirements and standards required by the regulations and

regulatory entities; Likewise, it guarantees optimal workspaces, prevention of accidents and occupational diseases,

and promotes health. Finally, this institution has strict guidelines and protocols for its collaborators, which must be

complied with.
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Introducción 

 
 Actualmente toda empresa debe contar con un SG-SST que implemente los diferentes 

requisitos normativos estipulados por ley para toda la organización, estas deben cumplir y ejecutar 

cada uno de esos lineamientos que permiten la buena práctica en el cumplimiento de sus tareas 

dentro de ella. El Decreto 1072 del 2015, establece que el sistema debe ser aplicado por entidades 

naturales, jurídicas y contratistas y debe tener alcance a todos los colaboradores (Ospina Olave, 

2017). 

 En esta dirección, el siguiente documento cuenta con el requerimiento especifico que hace 

el área de SST de la Universidad Santo Tomás Seccional Bucaramanga, el cual radica la necesidad 

manifestada por parte de esta, de un soporte en sus actividades para el desarrollo del SG-SSTT, 

Tomando en cuenta, la práctica empresarial se inicia el desarrollo de sus objetivos con el 

diagnóstico de la institución hacia el Sistema de Gestión, el cual conduce al alcance del documento, 

este se da en contraste a la información brindada y recogida por la empresa y sus trabajadores. 

Desde un punto de vista metodológico es importante mencionar que este documento tiene un 

enfoque cualitativo que se da al evaluar la documentación existente de la gerencia. 

Respecto a lo anterior, el desarrollo de la actual práctica empresarial contempla el soporte en 

las acciones encaminadas al cuidado de los trabajadores de la organización, así mismo al 

cumplimiento del Sistema dentro de la universidad, de la mano con el personal encargado de su 

implementación. 
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1. Generalidades de la empresa 

 
 Nombre de la empresa 

Universidad Santo Tomás con NIT 860.012.357. 

 

 Información de la empresa 

 
El domicilio principal de la Universidad Santo Tomás seccional Bucaramanga está situado en 

Carrera 18 # 9 – 27 Bucaramanga, Santander. Número telefónico es 6985858. 

 

 Actividad económica 

 
La Universidad Santo Tomas es una Institución Universitaria de Doctrina católica de carácter 

privado, sin ánimo de lucro y de orden nacional. Cuenta con sedes y seccionales en cinco ciudades 

del país y además con veinte tres Centros de Atención Universitaria en característica Abierta y a 

Distancia (Sánchez, 2018).  

 

 Número de empleados 

 
La institución cuenta en la seccional de Bucaramanga con 4 campus que son: Bucaramanga, 

El Limonal, Floridablanca y Piedecuesta; cuenta con 1119 empleados activos para el año 2020 en 

estas sedes. 
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 Estructura Organizacional 

 
En la Figura 1, se observa la estructura organizacional estipulada en la Universidad Santo 

Tomás; La cual se rige por los consejos de fundadores y superior, rectoría general y seccional, esta 

se divide en consejo académico y administrativo financiero, por consiguiente, sus respectivas 

vicerrectorías; El consejo administrativo financiero se compone por todos los departamentos de la 

institución tales como: gestión del talento humano, sindicatura, planta física, entre otros. El consejo 

académico está conformado por divisiones que son: ciencias de la salud, ciencias económicas y 

administrativas, ciencias jurídicas y políticas y de ingenierías y cultura. 

 

Figura 1. Estructura Organizacional 

Autores: Universidad Santo Tomás. 
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 Reseña histórica 

 
Universidad Santo Tomás, reconocida desde el año 1580 como uno de los primeros 

monasterios en dedicarse a la educación superior en Colombia, instituida por la Orden de 

Predicadores (O. P.). Inicialmente se creó el Colegio Santo Tomás para 1608, más adelante se unió 

con la Universidad de Estudios Generales con lo que fundo Universidad Tomística, antes llamada 

Colegio-Universidad Santo Tomás. 

A lo largo de su trazabilidad y gracias a su gran labor de enseñanza se encuentran graduados 

sobresalientes como lo son: Andrés Rosillo (con estudios en Filosofía, Teología y Cánones), 

Camilo Torres, autor del célebre “Memorial de Agravios”, Francisco José de Caldas (graduado en 

Cánones), Francisco de Paula Santander (en Filosofía y Leyes) y Atanasio Girardot (en Cánones). 

Finalmente, para el año 1965 la Orden de Predicadores constituyen en la ciudad de Bogotá a 

la institución con el nombre de Universidad Santo Tomás de Colombia. 

En el año 2016 fue reconocida por el Ministerio de Educación Nacional (MEN) con la 

Acreditación Institucional Multicampus. 

La universidad recibió para el año 2019 la Acreditación Institucional Internacional con una 

duración de cinco años por el Instituto para el Aseguramiento de la Calidad (IAC). 

Para seguir divulgando su misión educativa y que crezcan sus aprendices, la Universidad Santo 

Tomás fundo en 1973, una seccional en la ciudad de Bucaramanga, la cual es altamente reconocida 

en su región. Para el año 1975 innovo en ofrecer programas de educación a distancia, de los cuales 

numerosos estudiantes han logrado su título profesional en todo el país; Seguido de esto, se 

estableció en la ciudad Tunja el 3 de marzo de 1996, debido a que la capital boyacense cuenta con 
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una gran comunidad educativa y cultural. En el 1997 abrió sus instalaciones en la ciudad de 

Medellín y por último, en el año 2007 se organizó en Villavicencio (Tomás, s.f.). 

 

 Descripción del área específica de trabajo 

 

La Seguridad y Salud en el Trabajo se denomina la especialidad en la prevención de las lesiones 

y enfermedades causadas por los ambientes y condiciones de trabajo; Así mismo, se encarga de la 

protección y el mejoramiento a la salud y lugares de trabajo, Todo esto con la conclusión de obtener 

bienestar físico, mental y social de los trabajadores en todas las áreas (MinTrabajo, Decreto 

1072:2015). 

Actualmente, la Coordinadora del área es la Ingeniera Angie Denisse Joya Rodríguez para los 

cuatro campus (Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Limonal); Es apoyada por dos 

practicantes en los campus principales que son Bucaramanga y Floridablanca.  

En equipos que apoyan el SG-SST se tiene al comité COPASST periodo de 2018-2020 el cual 

es representado por Michael Pita Ojeda, director UDIES y como secretaria a Wanda Ximena Ortiz, 

Docente de Negocios Internacionales. 

 

Nombre del supervisor 

 

La ingeniera ambiental Angie Denisse Joya Rodríguez identificada con C.C 37.841.352 de 

Bucaramanga, cumpliendo como Coordinadora de SST es la encargada inmediata de esta área y 

de los practicantes de esta.  
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2. Diagnóstico de la empresa 

 
Actualmente, la Universidad Santo Tomás en los campus de Bucaramanga, El Limonal, 

Floridablanca y Piedecuesta se rigen bajo los lineamentos del Decreto 1072 del 2015. Su política 

de SST está vigente bajo la versión No.2 la cual fue firmada por el Rector General de aquel 

entonces Fray Juan Ubaldo López Salamanca, O.P, el 7 de octubre del 2016, posee una política de 

prevención y control de uso de sustancias psicoactivas es nacional, actualmente stá vigente la 

versión No. 3 la cual fue firmada por el Rector General el 10 de agosto del 2015. la política de 

seguridad vial es nacional y actualmente está vigente la versión No.1 y fue aprobada mediante el 

acuerdo No. 26 del 13 de junio del 2018. Por último, tiene reglamento de higiene y seguridad 

industrial que está vigente en la versión No. 1 emitida el 14 de diciembre del 2018 Por el Rector 

General.  

En consecuencia, la Universidad cuenta con un SG-SST encaminado a mejorar condiciones de 

trabajo en la organización realizando una planeación, ejecución y evaluación de todas aquellas 

actividades por medio de actividades orientadas a la mejora continua del desempeño de todo el 

sistema. 

Llevando a cabo un seguimiento a los accidentes de trabajo en las instalaciones, se realizó una 

comparación del año en curso (2020) y el año anterior (2019), se tiene que para el primer semestre 

del año 2020 es de un total de 12 accidentes y el año anterior es 56 accidentes (Tomás, s.f.). Lo 

que nos lleva a evidenciar una disminución notable en accidentes laborales respecto al año anterior 

debido a la crisis sanitaria mundial actual, generando así un aumento en la ausencia de los 

trabajadores a las diferentes sedes siendo así una causa notable de la baja accidentalidad laboral. 



 

16 
 

Por lo que se evidencia la necesidad de realizar un apoyo a todos los programas de capacitación 

y de auto cuidado que se tienen programados para el año en curso con la aplicacion de programas 

de investigación de accidentes con el fin de establecer estrategias de control y prevención y otras 

actividades relacionadas con la SST.  
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3. Delimitación del problema 

 
En la actualidad, toda entidad con más de 10 empleados está obligada a establecer un SG-SST 

para llevar un seguimiento y control de las diferentes actividades dentro de las instituciones, según 

indica el Ministerio del Trabajo (MinTrabajo, Resolución 0312:2019). La Universidad Santo 

Tomás ha llegado a cumplir en un 96% de las actividades requeridas por los entes reguladores 

(Dato suministrado por la Coordinadora del área de SST); Dicho esto, se evidencia la necesidad 

de un grupo de trabajo que cuente con las mejores capacidades para el cumplimiento del SG-SST. 

Por lo que cabe preguntarse: ¿Qué resultado se obtendría del apoyo al cumplimiento de las 

actividades del SG-SST de la Universidad Santo Tomás Seccional Bucaramanga? Siendo este 

necesario para tener una mejora continua dentro de las diferentes actividades y normativas que se 

ejecutan dentro de la universidad. Lo anterior con el objetivo de dar acatamiento a las estrategias, 

objetivos y planes de acción para satisfacer en su totalidad los lineamientos requeridos, lo cual da 

a la universidad Santo Tomás respuesta a la premisa inicial. 

De acuerdo con lo expuesto anteriormente se tiene que el alcance del documento es de tipo 

descriptivo, esto debido a que la meta del practicante consiste en describir situaciones, contextos, 

y sucesos; Así mismo, con el alcance descriptivo se pretende recoger información sobre conceptos 

que actúan en el sistema (Sampieri, 2014). 
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4. Antecedentes 

 
A continuación, se presentan antecedentes de proyectos en la Universidad Santo Tomás y otras 

entidades, en entorno a SG-SST, con los cuales se aportan una mayor compresión en torno al tema 

que venimos abordando. 

María Angélica Bayona Sánchez & Javier Alonso Arias Ferreira, estudiantes de la Universidad 

Santo Tomás para el año 2018, apoyaron las actividades del SG-SST en la misma, Se resalta que 

desde aquel entonces el puesto de Practicante SST se rige con las mismas actividades y 

obligaciones (Ferreira, 2018) (Sánchez, 2018). 

Mónica Orduz Manrique, estudiante de Ingeniería Industrial de la Universidad Pontificia 

Bolivariana en el año 2018, diseño e implemento un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo basándose en el Decreto 1072 del 2015 en la Asociación Acción Católica en la ciudad 

de Bucaramanga, Santander; logrando que los trabajadores le den importancia a los elementos 

peligrosos a los que están expuestos diariamente, además, creo una serie de actividades a realizar 

anualmente, políticas del Sistema de Gestión y objetivos los cuales la empresa se apropió de ellos 

(Manrique Orduz, 2018). 

Sandra M. Serna Botero   & Ana M. Zapata Hernández estudiantes de Ingeniera Industrial de 

la UPB en la ciudad de Medellín, Antioquia en el año 2014, diseñaron un SG-SST en la 

organización C.I. INDUSTRIAS FH S.A basadas en la norma OHSAS 18001 y la Ley colombiana 

1562 del 2012 con el objetivo de constituir el ejercicio junto entre la empleador y empleado, 

alcanzando un bien mutuo: Bienestar-Productividad. Al recolectar la información se concluye que 

uno de los ascendentes de accidentes es la falta de adiestramiento a los empleados, la invasión de 

nuevas máquinas y el manejo de estas, equipos delicados, construcciones inadecuadas y, en alguna 
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ocasiones, las errores humanos; Por lo que se plantearon tareas y talleres de adiestramiento, los 

cuales fueron propuestas de orientación al personal en temas de SST, con el fin de minimizar 

sucesos que afecten la seguridad y el bienestar (Hernández, 2014) .  
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5. Justificación 

 
Por el Decreto 1072 del 2015, el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST) de cada organización adquiere obligaciones y responsabilidades sobre los trabajadores. 

El SG-SST en toda organización tiene los siguientes deberes: Divulgación de la política de 

Seguridad y Salud en el Trabajo; Participación de los Trabajadores; Orientación de la SST en las 

Empresas; Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) en el SG-SST; Comunicar a la alta 

dirección acerca de la marcha y los efectos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo; Promover la intervención de todas las áreas de la empresa en el Sistema de Gestión, así 

mismo, en las actividades y disposiciones de la organización, entre otros (MinTrabajo, Decreto 

1072:2015). 

 Por lo que, si las empresas incurren en faltas o prohibiciones estipuladas en el Decreto 

1072:2015 se impondrán sanciones a través del Ministerio del Trabajo, sanciones consistentes en 

multas hasta de cinco mil (5.000) SMMLV. (MinTrabajo, Decreto 1072:2015); Siendo asi 

fundamental la ejecución de un SG-SST en el que incluya todas las partes de la empresa con el 

objetivo de ser competitivo en el sector cumpliendo a cabalidad cada reglamento estipulado; Con 

esto nace el interés de apoyar y contribuir en el Sistema de Gestión de la institución educativa 

cumpliendo la normatividad del Decreto 1072 del 2015. 
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6. Objetivos 

 

Objetivo general 

 

Sustentar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Universidad Santo 

Tomás seccional Bucaramanga. 

 

 Objetivo específico 

 

 Ejecutar el plan de capacitación estipulado en el SG-SST por la Universidad Santo Tomás 

seccional Bucaramanga para el periodo de la práctica. 

 Verificar que los requerimientos establecidos por la Universidad Santo Tomás para 

trabajadores, proveedores y contratistas en cuanto al SG-SST se cumplan. 

 Realizar seguimiento a las actividades de promoción y prevención propuestas para mejorar 

las condiciones de trabajo y salud, contra los riesgos derivados de la labor desempeñada. 
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7. Marco teórico 

 
Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) 

 
El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se define como un 

paso a paso de un sistema analítico, que basa en el mejoramiento continuo y el cual desea poder 

aumentar el bienestar físico y mental de los trabajadores en sus áreas de trabajo. El SG-SST es 

de obligatorio cumplimiento para las organizaciones y en colaboración con los trabajadores 

y/o contratistas, certificando que los sitios de trabajo se encuentren seguros para sus labores. 

Las organizaciones se encargan de precaución de eventos peligrosos y disminución de 

enfermedades laborales e igualmente la promoción de la salud (MinTrabajo, Decreto 

1072:2015). 

 
Política de Seguridad y Salud en el Trabajo  

 
Las organizaciones dentro de su Sistema de Gestión deben plasmar de forma escrita una 

política de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual debe tener alcance hacia todas las áreas y 

sus colaboradores, así mismo, para sus proveedores y contratistas, dicha política debe ser 

divulgada por medio de los comités que conforman el SG-SST de acuerdo a la normatividad 

vigente(MinTrabajo, Decreto 1072:2015). 

 

Objetivos de la política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 
Toda empresa en su SG-SST debe contener una política que incluya al menos estos 

objetivos:  
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 Determinar los sujetos o sucesos que puedan atentar a la salud de los trabajadores, así 

mismo, valorar e implantar acciones correctivas.  

 Salvaguardar el bienestar de todos los colaboradores, por medio de la actualización y el 

mejoramiento continuo del SG-SST de la organización; y  

 Efectuar los reglamentos que estipulan los entes gubernamentales en temas de riesgos 

laborales (MinTrabajo, Decreto 1072:2015). 

Mejora Continua  

 
 Todos los métodos desarrollados en lo largo de la historia en cualquier campo de la vida 

han sufrido modificaciones y evoluciones bien sean por parte de procesos naturales o por parte de 

procesos que ha generado la humanidad, los Sistemas de Gestión y en este caso en particular el 

SG-SST no ha sido excepción en estas evoluciones. En esta forma se ha desarrollado dentro de la 

evolución del SG-SST un concepto fundamental el cual se denomina, cualquier proceso continuo 

de mejora del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, así conseguir mejores 

objetivos en el área y en concordancia a la política de Seguridad y Salud en el Trabajo de la 

empresa (Delgado Palacios, 2019). 

 

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo es la entidad que se encarga de 

vigilar y llevar control a las leyes y estatutos de la Seguridad y Salud en el Trabajo dentro de las 

empresas, por lo contrario, no trata asuntos como inconvenientes de trabajadores, disciplinarios o 

sindicales. Organizaciones con diez o más empleados ya sean públicas o privadas, están forzados 
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a conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, su manejo será bajo la 

normativa Decreto 2013 de 1986 (MinTrabajo, Decreto 2013:1986). 

 
Responsabilidades de los trabajadores 

 

Los trabajadores poseen los siguientes compromisos:  

 Comprometerse a mantener un adecuado esta de salud, así como ofrecer a sus supervisores 

datos transparentes y verídicos acerca de su condición personal.  

 Notificar en el momento oportuno a su jefe o empleador cuando se evidencie elementos o 

sucesos que atenten contra su estado de salud en las instalaciones.  

 Presentarse a las jornadas de adiestramiento sobre Seguridad y Salud en el Trabajo 

determinado en los planes de acción del SG-SST.  

 Participar y apoyar a la ejecución de los objetivos del SG-SST (MinTrabajo, Decreto 

1072:2015). 

 
Accidente de trabajo 

 
Acontecimiento que sucede o acontece por procedencia del trabajo y que ocasiona una 

herida, daño corporal, incapacidad o el fallecimiento a la persona. Igualmente, se considera 

accidente de trabajo cuando sucede mediante el cumplimiento de mandatos por el jefe o 

empleador, aun externamente del sitio u horario de trabajo (OCUPACIONAL, 2010). 
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Incidente de trabajo 

 
Hecho acontecido en el sitio de labor, donde sucedió o puedo suceder daño corporal o 

discapacidad o hasta el fallecimiento (OCUPACIONAL, 2010).  

 

Riesgo 

 
Mezcla de posibilidades de que acontezcan eventos o la exhibición arriesgada, y un daño 

o enfermedad grave, que ocurra debido a los eventos o a su exhibición (OCUPACIONAL, 

2010).  

 

Peligro 

 
Principio, medio o suceso con factibilidad de perjuicios en termino de malestar o herida a 

los colaboradores, o una sinergia de los anteriores. (OCUPACIONAL, 2010). 

 

Clasificación de peligros 

7.14.1. Peligro químico. 

Condiciones relacionadas con el manejo, practica y acaparamiento de elementos que 

rebasan los lineamientos establecidos, ocasionando daños al bienestar como nieblas, brumas, 

gases, vapores, polvos, solventes, plaguicidas. 

7.14.2. Peligro físico. 

Condiciones que provienen del ambiente que nos rodea como alboroto, agitación, 

luminosidad, niveles de sofoco extremo, emisiones ionizantes y ondas no ionizantes. 



 

26 
 

7.14.3. Peligro Fisicoquímico. 

Peligro producido de la sinergia de los diferentes entornos fisicoquímicos en los métodos 

que lleguen a afectar y expongan a un peligro de ignición y estallido a las instalaciones ya sean 

elementos y sustancias inflamables, elementos inflamables y materiales y sustancias 

explosivas. 

7.14.4. Peligro biológico. 

Constituido por individuos vivos micro y macroscópicos perjudiciales los cuales ocasionan 

perjuicio a la salud ya sean virus, bacterias, hongos, parásitos y vectores. 

7.14.5. Peligro Biomecánico. 

Resultado de la exposición constante a movimientos repentinos, esfuerzos, sobreesfuerzo 

de la voz y carga estática por permanecer sentado o de pie. 

7.14.6. Peligro Locativo. 

Condiciones geográficas, ya sea en infraestructuras o lugares de labor las cuales por medio 

de sitios mal diseñados ocasionan sucesos repentinos o daños para la organización como 

defectuosos escenarios de pulcritud, ausencia de elementos de protección personal, 

señalización o lugares adecuados de aparatos contra incendios o vías de evacuación y estado 

de senderos de tránsito, pisos, techos, puertas, paredes, entre otros. 

7.14.7. Peligro Eléctrico. 

Relacionado con los sistemas eléctricos de los dispositivos o mecanismos que al de 

encontrarse en unión con algún individuo o infraestructuras y elementos logran desencadenar 

daños en físicos o materiales. 

 



 

27 
 

7.14.8. Peligro Mecánico. 

Se denomina a las consecuencias que desencadenan elementos, aparatos y equipos que por 

su labor, bosquejo y estado poseen la capacidad ocasionar atrapamiento, golpes, caídas, 

abrasión o fricción, cortes proyección de partículas y aplastamiento. 

7.14.9. Peligro Psicosocial. 

Situaciones que en el ambiente laboral se hallan afines con el contenido del puesto, con la 

ejecución de las actividades o por el medio, que tienen la capacidad de afectar al desarrollo del 

trabajo y a la salud de los trabajadores como factores extralaborales, factores intralaborales y 

factores individuales. 

7.14.10. Peligro Publico. 

Escenarios los cuales violentan hacía la integridad corporal de los individuos debido 

arrebato producido por terciarios con resultados de hurto, desfalco, rapto, entre otros 

7.14.11. Peligro de Transito. 

Contiene los conflictos causados al impacto como término de transeúnte conductor o 

pasajero en el uso de automóviles de movilización masiva o bienes de la empresa. 

7.14.12. Peligro Natural. 

Condiciones naturales del entorno en el que vivimos como inundaciones, terremotos, 

tormentas e incendios. 
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Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en el 

Lugar de Trabajo (Resolución 0312 de 2019) 

 
Los estándares mínimos de SG-SST son deberes de las empresas ya sean naturales y jurídicas, 

Estos deberes o actividades se adecuan de acuerdo con el tamaño de empleados con los que cuenten 

y su oficio. Es deber y obligación de la organización y sus directivos la realización del SG-SST; 

Por consecuente, esta debe comprometerse con la realización y ejecución del sistema concorde a 

sus particularidades especiales. 

Así mismo, el contratante se encargará de la puesta en marcha de los Estándares Mínimos, su 

evaluación y el mejoramiento continuo del mismo. (MinTrabajo, Resolución 0312:2019). 

 
Trabajo en alturas (Resolución 1409 de 2012) 

Las organizaciones que en sus actividades incluyan trabajo en alturas debe realizar entre otras 

tareas lo siguiente: 

 Ejecutar periódicamente análisis a los estados de salud de los trabajadores. 

 Adjuntar en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la 

planificación de protección contra caídas cumpliendo con la normatividad, así́ como las 

medidas necesarias para la identificación, evaluación y control de los riesgos asociados al 

trabajo en alturas, ya sea para los empleados de la organización, proveedores y contratistas 

que puedan estar en dichas actividades juntos;  

 Certificar que los procedimientos y dispositivos de auxilio contra caídas se establezcan de 

acuerdo con la presente resolución;  
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 Realizar un adiestramiento en el momento de inicio de labor donde se especifiquen los 

riesgos a los que se encontraran expuestos los trabajadores. 

 Avalar que los trabajadores que se encuentres acreditados en trabajo en alturas se capaciten 

nuevamente cada año. 

  Los elementos de protección contra caídas requieren ser verificados como mínimo 

anualmente, por medio de personal capacitado.  

 Asegurarse que al momento de estar realizando trabajos con riesgo de caídas de alturas, 

halla presente personal de ayuda capacitado para poner en marcha el plan de emergencias 

cuando sea necesitado;  

 Exigir los informes que certifiquen la correcta marcha de los elementos de protección 

contra caídas y/o los certificados que lo garanticen.  

 Agregar en el Plan de Emergencias una guía para el auxilio en alturas y la prestación de 

primeros auxilios, 

 Avalar que las personas no aptas para estas labores no las realicen.  

 El empleador está obligado a ocuparse de los gastos y costos de las capacitaciones 

legitimadas de trabajo seguro en alturas (MinTrabajo, Resolución 1409:2012). 
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8. Diseño metodológico 

 

El enfoque de la investigación es de tipo cualitativo ya que esta investigación está basada en 

un método inductivo, es decir, en investigar, representar y por último ocasionar vistas teóricas o 

resultados. Va de lo específico a lo usual, ya que el área de SST está formado por diferentes 

componentes como lo son: la  asistencia contra caídas en trabajos de alturas, los comités de 

limpieza, seguridad industrial, entre otros, pero la exploración en cada uno de estos es lo que brinda 

los aportes necesarios para dar garantía del cumplimiento del SG-SST en toda la institución y así 

poder dar veracidad de la eficacia del programa; En este tipo de enfoque se tendrán en cuenta las 

percepciones obtenidas desde el puesto del investigador durante su recorrido por las diferentes 

actividades llevadas a cabo en las instalaciones de la institución, se tendrán en cuenta las 

experiencias del practicante o investigador, aspectos importantes, etc. Además, se recaudan datos 

por medio del lenguaje escrito, verbal y no verbal, así como visual (observación no estructurada), 

revisión de documentos, los cuales describe, analiza y convierte en resultados (Sampieri, 2014). 

La investigación tiene como población a los trabajadores de la institución en la Seccional 

Bucaramanga los cuales aportan la información para el progreso y cumplimiento de esta. Para la 

realización del documento se hará la descripción de las actividades y funciones establecidas por la 

Universidad las cuales se llevan a cabo con la frecuencia requerida por el jefe inmediato, las cuales 

se describen en la tabla 1. Actividades realizadas e instrumentos. 
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Tabla 1. Actividades realizadas e instrumentos. 

Actividad Métodos Instrumentos 

Vigilar las condiciones en los 

ambientes de trabajo y de salud de los 

trabajadores. 

Inspección ocular, registro 

fotográfico, reporte. 

Formato de condiciones de trabajo, 

exámenes de ingreso-egreso y 

periódico. Ver anexo A. 

Reconocer el aviso y la exploración 

de incidentes, accidentes de trabajo y 

enfermedades laborales. 

Registro fotográfico, toma de datos, 

examen visual 

Investigación de accidentes e 

incidentes de trabajo. Ver anexo B. 

Identificar ausentismo laboral por 

causas asociadas con SST. 
Toma de registró y datos. 

Matriz de ausentismo. Ver anexo C.  

 

Suministrar los mecanismos y 

elementos de protección personal 

(EPP) a los trabajadores e 

igualmente. 

Toma y registró de datos, entrega, 

organización y almacenamiento del 

inventario 

Formato para entrega individual de 

elementos de protección personal 

(EPP). Ver anexo D. 

 

Asistir en las actividades de 

capacitación definido en el plan de 

capacitación del SG–SST. 

Toma y registro de datos, registro 

fotográfico. 

Registro asistencia capacitaciones. Ver 

anexo E. 

 

Acompañamiento en trabajos de 

alturas. 

Registro fotográfico, inspección 

ocular, toma de datos. 

Permiso de trabajo seguro en alturas. 

Ver anexo F.  

 

Realizar actividades de inducción y 

reinducción de los trabajadores. 

Brindar información veraz y precisa 

para la inducción de los trabajadores. 
Evaluaciones. Ver anexo G y anexo H. 

 

Fuente: Autor. 
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9. Resultados 

 

La práctica empresarial se desarrolló en la Universidad Santo Tomás, al evidenciar la escasez 

de un apoyo en las acciones del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, la presente 

abarco toda la organización como unidad, por lo que se generó dentro de la práctica empresarial 

la pregunta ¿Qué resultado se obtendría del apoyo al desempeño de las actividades del SG-SST de 

la Universidad Santo Tomás Seccional Bucaramanga? Evidenciando distintos datos recopilados y 

la observación directa realizada dentro de la organización, se ha presentado un soporte al 

cumplimiento de las actividades y necesidades del área de SST Seccional Bucaramanga. 

 Plan de Trabajo de capacitación del SG-SST. 

 
Se realizo el cumplimiento del plan anual de trabajo de capacitaciones del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo, el cual culminó en un porcentaje de cumplimiento 

del 100%, el cual es un porcentaje excelente de desempeño en la Resolución 0312: 2019. Ver 

anexo H. A continuación, se muestra el indicador que mide el desempeño del Plan de Trabajo 

de capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo, el resultado se calculó de la siguiente 

manera: 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑝𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 

= 𝑛ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠𝑛ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠  × 100 

En consecuencia, al anexo H, donde se observan la totalidad de capacitaciones programas, 

realizadas, cantidad de participantes y otros datos de interés como fechas, objetivos, dirigido 

a, responsable e intensidad, etc. Con esta información obtenemos lo siguiente: 
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𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑝𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 =  9393 × 100 

𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑝𝑙𝑎𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 = 100 % 

Durante la práctica empresarial se realizó inducción y capacitación relacionadas con los 

protocolos de bioseguridad de la institución para el ingreso y permanencia dentro de las 

instalaciones del campus universitario tanto para trabajadores administrativos y operativos que 

asistieran de manera presencial; Donde se dieron a conocer temas como el pasaporte USTA, 

terminales de reconocimiento facial, el uso constante de tapabocas, limpieza de manos, 

distanciamiento social y esterilización de herramientas y equipos. Esta información fue de gran 

importancia para la culminación de las obligaciones señaladas por los entes gubernamentales, 

con la finalidad de dar a conocer a los trabajadores los protocolos que implementa la 

universidad y poder así analizar, medir y controlar los niveles de contagio de sus trabajadores. 

Además, se transmitieron charlas sobre el SG-SST donde se trataron temas como: 

reglamento de higiene, política de seguridad vial, política de consumo de sustancias 

psicoactivas, equipos de apoyo al SG-SST y peligros a los cuales los colaboradores se hallan 

expuestos diariamente; Cada uno de estos temas fueron dirigido a personas de nuevo ingreso 

y reingreso a la universidad como cumplimiento a las obligaciones del Sistema de Gestión y 

prevención de posibles sanciones y accidentes laborales. 
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Verificación requerimientos para contratistas, proveedores y trabajadores. 

 
Desde la Coordinación de SST de la institución se han establecido lineamientos para la 

aprobación de diferentes actividades dentro de las instalaciones, como: obras civiles, 

reparaciones, montajes y trabajos en altura. 

En la totalidad de la práctica empresarial se realizaron diferentes modificaciones en las 

instalaciones, por lo que se requirieron la verificación de estos lineamientos para la realización 

de estas actividades, Ver anexo I, donde se evidencia la verificación de los requerimientos de 

la universidad tales como: 

Trabajos de contratistas y proveedores   

 Conocer y cumplir las políticas de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Seccional. 

 Listado del personal que ingresará a las instalaciones. 

 Certificados de competencias y entrenamientos del personal para tareas de alto riesgo 

(certificación de capacitación armado de andamios, certificaciones Trabajo Seguro en 

Alturas para coordinador y personal ejecutante) 

 Contar con coordinador de trabajo seguro en alturas certificado. 

 Sistema de permiso de trabajo (formatos ATS, PT, inspecciones) 

 Planeación de la actividad (Programación, horarios, descripción de la actividad) 

 Inducción de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad Santo Tomás Seccional 

Bucaramanga. 

 Certificado de Registro de mecanismos de protección contra caídas. 

 Certificación de andamios. 

 Pago de seguridad social del personal que realizará la actividad. 
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 Presentar plan de auxilio y auto rescaté en alturas. 

Ingreso seguro trabajadores: 

 Pasaporte USTA. 

 Registro en las terminales de reconocimiento facial. 

 Inducción protocolos de bioseguridad de la Universidad Santo Tomás. 

 Certificación curso ARL SURA “Conozcamos y actuemos con prevención frente al 

Coronavirus (COVID-19)”. 
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Actividades de promoción de la salud y prevención de enfermedades. 

 Revisión puestos de trabajo. 

Durante la práctica empresarial se evaluaron tres (3) puestos de trabajo administrativos que 

asistían de manera presencial a las instalaciones como se muestra en el anexo J, esto debido a 

que era necesario la presencialidad al momento de evaluar las condiciones que tiene el 

trabajador en su puesto de trabajo, se necesitaba tener en consideración los siguientes aspectos: 

 Cabeza/cuello en posición recta, hombros relajados. 

 Margen superior del ordenador a nivel de los ojos. 

 Módulos de ingreso próximos al teclado. 

 Antebrazo y brazos a un ángulo de 90. 

 Antebrazos y manos en línea horizontal. 

 Codos unidos al cuerpo. 

 Glúteos y dorso a 90º. 

 Extremidades inferiores a 90º. 

 Extremidades unidas a la superficie o sobre un reposapiés (SURATEP, 1998). 

Con el objetivo de identificar condiciones del ambiente laboral; Valorar y generar 

intervenciones ergonómicas; Fomentar el bienestar, trabajo eficiente, cultura del autocuidado; 

Promoción y temor de lesiones en los individuos; Y promover el aporte en el mejoramiento de 

la productividad de las empresas (Revista Semana, 2019). En estas revisiones se dieron a 

disposición de los trabajadores: bases para monitores, pad mouse, reposa pies y cambios de 

sillas, según lo requerido en cada caso.  
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 Jornada vacunación Hepatitis B. 

La hepatitis B se denomina una infección hepática peligrosa producida por la toxina de la 

hepatitis B (VHB). Para algunas personas, la infección de la hepatitis B se vuelve crónica, lo 

que significa que dura más de seis meses. Poseer hepatitis B crónica desarrolla el peligro de 

contraer insuficiencia hepática, cáncer de hígado o cirrosis, enfermedad que causa cicatrices 

permanentes en el hígado, el virus se trasfiere de individuo a individuo mediante de la sangre, 

secreción u otros líquidos corpóreos. No se trasfiere al exhalar ni al toser (Mayo Clinic, 2020). 

En ese sentido, se da certeza en la obligación de cumplir con las jornadas de vacunación 

correspondientes al cuidado de la salud del SG-SST. En la práctica empresarial, se realizó el 

acompañamiento y control de asistencia a la jornada de vacunación de Hepatitis B la cual se 

realiza anualmente según las dosis requeridas; En esta jornada estuvieron involucrados un total 

de 19 trabajadores de servicios generales de la institución los cuales tenían prioridad por alta 

probabilidad al riesgo biológico. Ver anexo K. 

 Exámenes ocupacionales periódicos. 

La práctica de exámenes médicos ocupacionales es una de las más importantes labores de 

Medicina Preventiva y del Trabajo y constituye una herramienta significativa en la fabricación 

de la evaluación del estado de bienestar de la población obrera, y, por ende, es información 

vital para el progreso de los diferentes proyectos de gestión para la prevención y control de la 

enfermedad relacionada con el trabajo. La evaluación periódica se realiza con el objetivo de 

evaluar la exhibición a elementos de riesgo e identificar en forma temprana, posibles 

variaciones temporales, intactas o agravadas del estado de salud del colaborador, causadas por 
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la exhibición al ambiente de trabajo. Por lo que, para descubrir enfermedades de principio 

común, con la conclusión de crear un procedimiento anticipado (ARL SURA, 2019).  

Con lo que la Universidad Santo Tomás desde la Coordinación de SST anualmente realiza 

exámenes médicos ocupacionales para todos sus trabajadores por medio la Caja de 

Compensación Familiar (Comfenalco) para así llevar un manejo y control del estado de salud 

corporal e intelectual de sus colaboradores y poder tomar así acciones de mejora que traigan 

mayor productividad en sus procesos. Durante el periodo de la práctica empresarial se 

agendaron y coordinaron exámenes ocupacionales periódicos a doscientos (200) trabajadores 

de la universidad que laboran de manera presencial entre dependencias de servicios generales, 

planta física, vigilancia, servicio médico, archivo general, entre otros. Ver anexo A. 

 Informes ausentismos. 

Según el Decreto 1072:2015 expedido por el Ministerio de Trabajo en el módulo 

2.2.4.6.32. Investigación de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades labores el cual 

manifiesta que se debe comunicar a la dirección acerca de ausentismos laborales por 

incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades generales.  

Por lo que mensualmente se realizó y se compartió con la Coordinación de Seguridad y 

Salud en el Trabajo un documento estadístico categorizado por tipo, causa y tiempo sobre los 

ausentismos recibidos por parte de la Dirección del Departamento de Gestión del Talento 

Humano en el mes por los trabajadores de la institución, que permitía determinar las causas y 

establecer los diagnósticos más frecuentes que lo originan, para así diseñar estrategias que 

permitan controlar de manera efectiva y veraz. Ver anexo C. 
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10.  Conclusiones 

 Se realizó el plan de trabajo de capacitación estipulado dentro del periodo de la práctica 

empresarial planteado por los directivos de la institución dirigidos a los trabajadores para 

el funcionamiento del SG-SST, aquí se demostró que la institución acata con un porcentaje 

del 100% a lo propuesto. Al respecto, se hizo el apoyo en capacitaciones de divulgación 

del SG-SST, protocolos de bioseguridad y empleo y disposición de EPP´s; Como resultado, 

se efectúa con los estándares mínimos del SG-SST y se refuerzan los conocimientos que 

promueven el confort físico, mental y social de los trabajadores.  

 Con la evaluación y verificación de los 11 requerimientos dirigidos a contratistas y 

proveedores y los 4 a los trabajadores y estudiantes se garantizó el ingreso y desarrollo de 

las actividades dentro de las infraestructuras de la universidad en forma segura; Aquí, se 

evidencio que la institución se compromete por la seguridad y salud de los colaboradores 

para así mismo evitar posibles sanciones y accidentes. 

 Con el objetivo de fomentar actividades de cuidado de la salud, accidentes, incidentes y 

enfermedades profesionales dentro de la universidad,  se desarrollaron campañas donde se 

monitorearon la exhibición a elementos de riesgo y la consecuencia de esta a los 

trabajadores, así como revisión de espacios de trabajo y medidas de cuidado a de posibles 

virus a la salud; Se concluye que los directivos toman acciones preventivas de 

mejoramiento continuo del SG-SST para adquirir puestos y espacios de trabajo optimas y 

seguras para sus colaboradores y así, la generación de conciencia a partir del compromiso 

en la protección propia y general. 
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 Mediante la observación en campo y el análisis de la información se identificó una 

considerable cantidad de trabajos represados y demoras en los procesos debido a la 

ausencia de personal capacitado dentro del área de SST para dar cumplimiento en los 

requerimientos y poder continuar con el desarrollo de sus actividades que permitirán así 

una productividad mayor y mejores resultados.  
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Anexo B. Formato Informe de Investigación Accidente e Incidentes. 
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Anexo C. Matriz Ausentismos. 
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Anexo D. Formato Entrega Elementos de Protección Personal. 
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Anexo E.  Formato de Registro Digital de Asistencia a Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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Anexo F. Formato Permiso de Trabajo en Altura. 
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Anexo G. Formato Evaluación Inducción en Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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Anexo H. Plan de Trabajo de Capacitaciones. 
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17/01/2020

21/01/2020

28/02/2020

5/03/2020

29/10/2020

20/02/2020

15/09/2020

27/10/2020

29/10/2020

12/11/2020

18/11/2020

30/11/2020

16/12/2020

27/02/2020 11

13/08/2020 18

8/10/2020 15
10/09/2020 24

20/02/2020
10/09/2020
10/10/2020
12/11/2020 20

1HORA
SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
27/02/2020 20

1HORA SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

18/03/2020 6
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1HORA SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

20/03/2020 5

ALGUNOS MESES NO SE 
REALIZACION POR 
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CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

X
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0

0 X

LISTA DE 
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CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

45 TALLER MANEJO DE CARGAS TALLER DAR A CONOCER POSIBLES PELIGROS, CONSEJOS 
DE MANIPULACION Y CUIDADO PERSONAL.

DPTO. PLANTA FISICA Y SERVICIOS 
GENERALES 

ARL SURA ANUAL 4

OBERVACIONES 

CRONOGRAMA PLAN ANUAL DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 
DEPARTAMENTO DE GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

UNIVERSIDAD SANTO TOMÁS BUCARAMANGA
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PERIORICIDA
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PARTICIPANT
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No. ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD DIRIGIDO A INTENSIDAD 
HORARIA 

XREUNION TEAMS

REUNION TEAMS

REUNION TEAMS 03

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

LA INDUCCION SE 
REALIZA CADA VEZ QUE 

SE NECESITEN LOS 
SERVICIOS Y EN EL 

MOMENTO EN QUE LOS 
CONTRATISTAS LLEGAN 
A LAS INSTALACIONES.

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

NO SE PUDIERON 
SEGUIR REALIZANDO 
LAS CAPACITACIONES 

POR PANDEMIA.

7 7 0 39

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

X

MENSUAL1 HORA Y 30 
MINUTOS

DPTO. TALENTO HUMANO                                
SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO
55

MENSUAL2 HORASSEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
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3

77MENSUAL

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 

REUNION TEAMS

2

3
INDUCCION SST 
CONTRATISTAS INDUCCIÓN

INFORMAR SOBRE RIESGOS Y PELIGROS; 
CONSEJOS PARA CUIDADOS DE EPPS; POLÍTICAS 

INTERNAS Y GRUPOS DE AYUDA EN LA 
INSTITUCIÓN.

CONTRATISTAS Y PROVEEDORES
SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO 
1 HORA Y 30 

MINUTOS MENSUAL

INDUCCIÓN

INDUCCIONES DE 
SST:ARL,POLITICAS,PELIGRO
S Y RIESGOS,DEFINICION Y 

DIRECCIONAMIENTO DE 
ACCIDENTE Y USO DE EPP

DPTO. TALENTO HUMANO                DPTO. 
ADQUISICIONES                        DPTO. 
HUMANIDADES                PREGADO  

DERECHO                 FACULTAD 
ODONTOLOGIA        FACULTAD DERECHO                         

DPTO. PLANTA FISICA                              
PREGRADO CONTADURIA 

REALIZAR LA INDUCCIÓN EN SEGURIDAD Y 
SALUD EN EL TRABAJO A LOS CONTRATISTAS QUE 

REALIZAN TRABAJOS EN LA 
INSTITUCIÓN.INFORMAR SOBRE RIESGOS Y 

PELIGROS; CONSEJOS PARA CUIDADOS DE EPPS; 
POLÍTICAS INTERNAS Y GRUPOS DE AYUDA EN LA 

INSTITUCIÓN.
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ARL SURA (SAFETY 
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SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
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CONTROL  DE INCENDIOS, EVACUACION, RESCATE 
Y SALVAMIENTO.

PERSONAL DE RECIENTE INGRESO
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30 MINUTOS
SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
3/03/2020 92 X

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 
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7
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DAR A CONOCER POSIBLES PELIGROS, RIESGOS, 

CONSEJOS DE MANIPULACION Y CUIDADO 
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1 HORA 23/04/2020 25

1 HORA 23/04/2020 7

1 HORA 12/06/2020 14

28/04/2020 64

24/06/2020 64

25/06/2020 34

26/06/2020 9

26/06/2020 18

26/06/2020 7

26/06/2020 10

2/07/2020 41

5/08/2020 22

8/07/2020 19

8/07/2020 50

8/07/2020 17

9/07/2020 32

10/07/2020 15

16/07/2020 40

16/07/2020 16

10/07/2020 7

1 HORA 29/04/2020 34

1 HORA 29/04/2020 19

1 HORA 30/04/2020 13

29/04/2020 32

17/06/2020 8

13/05/2020 9

4 HORAS REUNION TEAMS 3/06/2020 19

2 HORAS REUNION TEAMS 16/04/2020 19

4 HORAS REUNION TEAMS 5/06/2020 14

30/06/2020 9

19/10/2020 10

20
HIGIENE POSTURAL EN CASA 

EN TIEMPOS DE COVID-19 CAPACITACIÓN
DAR A CONOCER POSIBLES RIESGOS Y PELIGROS 

DE UNA MALA POSTURA EN ACTIVIDADES CONSULTORIO JURIDICO ARL SURA 1 HORA 1 1 0 9/07/2020 16 X
LISTA DE 

ASISTENCIA                          

21
HERRAMIENTAS BÁSICAS DE 

PRIMEROS AUXILIOS CAPACITACIÓN
INFORMAR Y CAPACITAR ACERCA DE 

HERRAMIENTAS NECESARIAS Y BASICAS PARA 
CENTRO DE CONCILIACION                     

CENTRO JURIDICO ARL SURA 2 HORAS 1 1 0 21/07/2020 13 X
LISTA DE 

ASISTENCIA                          

LISTA DE 
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CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

x

LISTA DE 
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CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

X0

LISTA DE 
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FOTOGRAFIAS

0 X

X

LISTA DE 
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CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

LISTA DE 
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CAPTURA DE 
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X

CONOCER LOS NUEVOS RETOS, PELIGROS Y 
RIESGOS LABORALES A LOS CUALES NOS 

ENFRENTAMOS  POR LA PANDEMIA

3 3

SEMESTRAL

2

17

SOCIALIZACIÓN PROTOCOLO 
GENERAL RETORNO A LAS 

ACTIVIDADES LABORALES - 
BIENESTAR

CAPACITACIÓN
DIVULGAR NORMAS DE BIOSEGURIDAD QUE SE 
ESTABLECIERON PARA LA PRESENCIALIDAD DE 

LAS ACTIVIDADES  DE TRABAJO

DPTO. PROMOCION Y BIENESTAR 
INSTITUCIONAL                                  

DPTO. TALENTO HUMANO                       
DPTO. CONTABILIDAD  DEPARTAMENTO 

DE PLANTA FISICA Y SERVICIOS 
GENERALES  DIRECCIÓN GENERAL DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD  OFICINA DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1 HORA REUNION TEAMS

88

3
SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO
DPTO. PLANTA FISICA Y SERVICIOS 

GENERALES 

REUNION TEAMS

1 HORA 2 0

16

19

SOCIALIZACIÓN PROTOCOLO 
DE BIOSEGURIDAD INICIO 

DE ACTIVIDADES 
ACADÉMICAS Y 

ADMINISTRATIVAS

CAPACITACIÓN

INFORMAR SOBRE PROTOCOLOS DE 
BIOSEGURIDAD ESTIPULADOS PARA UN 

RETORNO SEGURO A LAS ACTIVIDADES EN EL 
INTERIOR DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

DPTO. TALENTO HUMANO                         
ADMINSITRACION CAMPUS                                           

APRENDICES SENA

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO

PREVENCIÓN Y 
AUTOCUIDADO EN EL 

TRABAJO CON PANDEMIA 
COVID-19

03CAPACITACIÓN REUNION TEAMS

CAPACITACIÓN

CREAR ESPACIOS DONDE EL PERSONAL APRENDA 
NUEVAS HABILIDADES PARA TRABAJAR EN 

EQUIPO Y ESTABLECER UN MEJOR AMBIENTE 
LABORAL.

PREGRADO OPTOMETRIA                         
DIVISION CIENCAS DE SALUD                 
PREGRADO ODONTOLOGIA                           

PREGRADO DERECHO            PREGRADO 
INGENIERA MECATRONICA                          

DPTO. HUMANIDADES                               
PREGRADO ARQUITECTURA                     

PREGRADO QUIMICA AMBIENTAL

ARL SURA SEMESTRAL1 HORA REUNION TEAMS

1 HORA ARL SURA

CLINICA ODONTOLOGICA                
CLINICA OPTOMETRIA                     

DIRECCION GENERAL DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD                                             

DPTO. PROMOCIO Y BIENESTAR 
INSTITUCIONAL                                  

DPTO. HUMANIDADES                       
DPTO. ADQUISICIONES                      

PREGRADO OPTOMETRIA              
PREGRADO DERECHO                  

CONSULTORIO JURIDICO                      
LABORATORIO DE PRODUCCION DENTAL                                              

PREGRADO CONTADURIA PUBLICA        
PREGRADO ARQUITECTURA

DAR A PERSONAL ACOMPAÑAMIENTO PARA UNA 
BUENA SALUD INTEGRAL, DANDOLE 

ESTRATEGIAS PARA MANEJAR ESTRES Y 
SOBRELLEVAR UNA ETAPA DE CAMBIO.

REUNION TEAMS 33SEMESTRAL

IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA DE 
INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL POR ÁREAS 

ESPECÍFICAS DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS 
SECCIONAL BUCARAMANGA QUE FORTALEZCA LA 

PREVENCIÓN Y PROMUEVA LA SALUD Y 
BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES.

TALLER

99SEMESTRAL

REUNION TEAMS

REUNION TEAMS

REUNION TEAMS

033

0

0

RADIACIONES IONIZANTES 
(PERSONAL CENTRO DE 

IMÁGENES DX, AUXILIARES 
DE CLÍNICAS Y TÉCNICOS DE 

MANTENIMIENTO)

18 ARL SURA

CLINICA ODONTOLOGICA           CENTRO 
DE IMAGENES DIAGNOSTICAS RX                                                                         

DIRECCION GENERAL DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD      DEPARTAMENTO GESTIÓN 

DEL TALENTO HUMANO

INFORMAR SOBRE MANEJO, CUIDADOS, RIESGOS 
Y PELIGROS DEL USO Y EXPOSICION A 

RADIACIONES IONIZANTES 
CAPACITACIÓN

14
FORTALECIENDO MI SALUD 

MENTAL EN TIEMPOS DE 
COVID-19

ARL SURA

DEPTO. TALENTO HUMANO
DEPTO. CONTABILIDAD
DEPTO. SINDICATURA

DEPTO. ADQUISICIONES

CAPACITACIÓN

13 ESTRATEGIAS PARA LOGRAR 
BENEFICIOS DEL ESTRÉS

15

RIESGO PSICOSOCIAL. 
PAUTAS PARA EQUIPOS DE 

TRABAJO SALUDABLES Y 
EFECTIVOS

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

X

X

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS
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24/08/2020 16

25/08/2020 44

3/09/2020 8

1/10/2020 19

ARL SURA

1HORA REUNION TEAMS 31/03/2020 32

30 MINUTOS
SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
19/08/2020 6

24/11/2020

25/11/2020

29
CAPACITACIÓN SALUD E 

HIGIENE VOCAL - CUIDA TU 
VOZ

CAPACITACIÓN
BRINDAR HERRAMIENTAS BÁSICAS A LOS 

DOCENDES PARA EL CUIDADO E HIGIENE DE LA 
VOZ

CENTRO DE DISEÑO E IMAGEN 
INSTITUCIONAL CEDI I   DEPARTAMENTO 

DE PUBLICACIONES 
ARL SURA 1 HORA REUNION TEAMS 1 1 0 2/04/2020 15 X

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS 

3 3 0 X

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS 31/03/2020 35

INFORMAR SOBRE UN BUEN MANEJO DE EPPS 
PERSONALES , RECOMENDACIONES PARA SU 
CUIDADO Y CARACTERISTICAS DE CADA UNO

28 CAPACITACIÓN "EPP" 
IMPORTANCIA Y CUIDADOS 

CAPACITACIÓN DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

ARL SURA

1HORA REUNION TEAMS

10/03/2020 22 X
LISTA DE 

ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

8/02/2020 9 X

LISTA DE 
ASISTENCIA 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS

27
CAPACITACIÓN MEDIDAS 

PREVENTIVAS ANTE EL 
COVID - 19

CAPACITACIÓN SENSIBILIZAR SOBRE LAS MEDIDAS 
PREVENTIVAS PARA EVITAR EL COVID - 19

DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1HORA

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
1 1 0

1 1 026
CAPACITACION TRABAJO EN 
EQUIPO CON ENFOQUE EN 

RESULTADOS
CAPACITACIÓN FORTALECER EL TRABAJO EN EQUIPO EN LOS 

INTEGRANTES DE LA CLINICA DE OPTOMETRÍA

DEPARTEMENTO DE ADQUISICIONES Y 
SUMINISTROS  CLINICA OPTOMETRÍA 

DIRECCIÓN GENERAL DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD CLINICA OPTOMETRÍA OFICINA 

ARCHIVO GENERAL

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO

2HORAS

1

REUNION TEAMS

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

1125

CAPACITACIÓN GESTION DE 
RIESGO DEL RIESGO 

QUÍMICO EN 
LABORATORIOS

CAPACITACIÓN
SOCIALIZAR LAS NORMAS DE SEGURIDAD EN EL 

USO Y MANIPULACION DE SUSTANCIAS 
QUÍMICAS Y EN EL SGA

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS BÁSICAS                              
PREGRADO QUIMICA AMBIENTAL 

PREGRADO INGENIERIA AMBIENTAL 
DEPARTAMENTO GESTIÓN DEL TALENTO 

HUMANO

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 4HORAS

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

CAPACITACIÓN

REUNION SEGUIMIENTO Y 
FORTALECIMIENTO 

MEDIDAS Y PROTOCOLOS 
BIOSEGURIDAD COVID-19

22 1 HORA 
SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO
DPTO. PLANTA FISICA Y SERVICIOS 

GENERALES 

REFORZAR CONOCIMIENTOS SOBRE 
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD, LLEVAR 
CONTROL DE SITUACIONES ANORMALES Y 
ACOMPAÑAMIENTO EN SITUACIONES DE 

CAMBIO.

191
3323

21/09/2020
1 HORA SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO
MECATRÓNICA                          
ODONTOLOGÍA

REFORZAR CONOCIMIENTOS SOBRE 
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD, LLEVAR 
CONTROL DE SITUACIONES ANORMALES Y 
ACOMPAÑAMIENTO EN SITUACIONES DE 

CAMBIO.

CAPACITACIÓN

SOCIALIZACIÓN 
PROTOCOLOS DE 

BIOSEGURIDAD RETORNO 
SEGURO A LA 

RECUPERACIÓN DE 
PRÁCTICAS (Pregrado, 

posgra do)

033REUNION TEAMS

24 CAPACITACIÓN BRINDAR HERRAMIENTAS BÁSICAS EN 
PRIMEROS AUXILIOS.

CLINICA ODONTOLOGICA DIRECCION 
GENERAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD             
CENTRO DE IMAGENES DIAGNOSTICAS 

RX

2 HORAS

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

PRIMEROS AUXILIOS AREA 
DE CLINICAS 1

0 28/01/2020

0 24/01/2020 19

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

X0

18 X

LISTA DE 
ASISTENCIA 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS

X

LISTA DE 
ASISTENCIA     
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS                     

X

LISTA DE 
ASISTENCIA                          
CAPTURA DE 

FOTOGRAFIAS

30 MINUTOS

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

2 2 0 12 X30
PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y 

DESINFECCIÓN DE 
PANTALLAS FACIALES

CAPACITACIÓN
INFORMAR SOBRE UN BUEN MANEJO DE EPPS 
PERSONALES , RECOMENDACIONES PARA SU 
CUIDADO Y CARACTERISTICAS DE CADA UNO

DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO
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9/10/2020 6 X

10/10/2020 3 X

34
SOCIALIZACIÓN DE LA 

MATRIZ DE DOSIFICACIÓN 
DE DILUCIONES, HOJAS DE 

CAPACITACIÓN
INFORMAR SOBRE  LA MATRIZ DE DOSIFICACIÓN 

DE DILUCIONES, LAS HOJAS DE SEGURIDAD DE 
PRODUCTOS QUIMICOS Y MANEJO DE EPP'S EN 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 
GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1 HORA 

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
1 1 0 19/11/2020 3 X

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

35
SOCIALIZACIÓN 

PROTOCOLOS DE 
BIOSEGURIDAD - 

CAPACITACIÓN
INFORMAR SOBRE  LOS PROTOCOLOS DE 

BIOSEGURIDAD EN ÁREAS DE CLÍNICAS Y PRE-
CLÍNICAS DE ODONTOLOGÍA, ÉNFASIS EN EL 

FACULTAD DE ODONTOLOGÍA Y 
TECNOLOGÍA EN LABORATORIO DENTAL

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1 HORA 

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
1 1 0 19/11/2020 6 X

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

SOCIALIZACIÓN CORRECTA 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 
DE ÁREAS Y SUPERFICIES, 

HERRAMIENTAS E 
IMPLEMENTOS DE TRABAJO 

Y ELEMENTOS DE 

CAPACITACIÓN

INFORMAR SOBRE LA CORRECTA LIMPIEZA Y 
DESINFECCIÓN DE ÁREAS Y SUPERFICIES, 

HERRAMIENTAS E IMPLEMENTOS DE TRABAJO Y 
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL

DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1 HORA 

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

1 1 0 19/11/2020 13 X

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS

30 MINUTOS

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

2 2 0

LISTA DE 
ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

FOTOGRAFÍAS
RECOMENDACIONES PARA 

EL USO DE KITS PROTEGE TU 
SALUD

29/10/2020CAPACITACIÓN
INFORMAR SOBRE EL USO DEL KIT PROTEGE TU 

SALUD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS 
CARDIOVASCULARES

DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO 1 HORA 

SALÓN, COMPUTADOR, 
VIDEO BEAM, LISTA DE 

ASISTENCIA, 
LAPICEROS, JUEGO.

1 1 0 12 X
LISTA DE 

ASISTENCIA Y 
CAPTURA DE 

31

32

33

USO Y LIMPIEZA DE TAPETES 
DE DESINFECCIÓN DE 

CALZADO
CAPACITACIÓN

INFORMAR SOBRE UN BUEN MANEJO DE LOS 
TAPETES DE DESINFECCIÓN DE CALZADO; 

SECADO, LAVADO Y SACUDIDO SIN DOBLAR.

DEPARTAMENTO DE PLANTA FÍSICA Y 
SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO
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Anexo I. Verificación requerimientos para contratistas, proveedores y trabajadores. 
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Anexo J. Revisión puestos de trabajo.  
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Anexo K. Jornada vacunación Hepatitis B. 

 

 


