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1.Introducción 

 

Por medio de este proyecto investigativo se pretende establecer los cambios generados en los 

sectores educativo, laboral y turístico entre Colombia y Brasil antes, durante y después de la 

pandemia ocasionada por el COVID 19, mediante el análisis de la movilidad de los 

ciudadanos entre Brasil y Colombia en el transcurso de los años 2018-2021, así como las 

restricciones generadas en tiempos de pandemia por cada uno de los gobiernos, los impactos 

y las estrategias establecidas. 

 

Lo anterior, teniendo en cuenta aspectos de relevancia en este contexto que han dado lugar 

al cierre masivo de las actividades presenciales en los sectores educativos, laborales y 

turísticos entre Brasil y Colombia, consignando así importantes efectos negativos durante la 

pandemia ocasionada por el virus del COVID 19 en los distintos sectores sociales de 

Colombia y Brasil, siendo su epicentro la salud y la educación. La contingencia global dio 

fuerza a modalidades de aprendizaje a distancia mediante la utilización de diversos formatos 

y plataformas entre las instituciones y alumnos, en el sector laboral este efecto se evidenció 

en el cierre masivo de compañías e industrias, impulsando de este modo el teletrabajo o 

asignación laboral remota, el sector turístico también sufrió estos estragos, evidenciados en 

el cese de actividades turísticas y comerciales, impactando desde pequeños ecosistemas del 

turismo hasta el mega turismo implantado en las grandes capitales, monumentos y sitios 

icónicos. Los daños colaterales de esta situación son reflejados directamente en la 

disminución de la movilidad ciudadana entre Brasil y Colombia, esto acarrea múltiples 

desafíos que procuren una reactivación efectiva de este canal bilateral.  
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2.Presentación de la empresa 

 

PERFIL 

Nombre: Consulado Honorario de la Republica de Brasil en Bucaramanga 

Ubicación: Carrera 19 N° 35-02, Sede UIS Bucarica – Oficina 209 

Teléfono: 6344000 extensión: 3839 / 318 424 7123 

 

a. Contacto web: 

- www.bogota.itamaraty.gov.br (Brasil, s.f.)

- consuladohonorario.bucaramanga@gmail.com (Brasil, s.f.)  

 

b. Representante Legal – jefe Directo  

-Embajador Luís Antonio Balduino Carneiro  

-  Cónsul Honorario Jorge Alberto Zuluaga Villegas 

http://www.bogota.itamaraty.gov.br/
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2.1 Reseña histórica 

 

“Brasil cuenta con una Embajada en Colombia, ubicada en la ciudad de Bogotá, además 

cuenta con cinco Consulados Honorarios en diferentes ciudades como Barranquilla, 

Cartagena, Medellín, Bucaramanga y Cali; los cuales brindan servicio voluntario, dirigiendo 

la asistencia de los brasileños.” (Consulado Honorario de Brasil en Bucaramanga, 2017). 

 

El ministro de Estado para las Relaciones En el exterior y El secretario general De 

Relaciones Exteriores a su discreción y de acuerdo con la Orden del 26 de marzo 2013, 

decide: Art1 -Designar al Señor JORGE ALBERTO VILLEGAS ZULUAGA para un 

período de cuatro años, renovable por el mismo período, para llevar a cabo la función de 

Cónsul Honorario en Bucaramanga, República de Colombia. A reserva de la Embajada en 

Bogotá, se dio apertura a la oficina Consular en mayo del 2013 con oficina en la Sede UIS 

Bucarica. (Consulado Honorario de Brasil en Bucaramanga, 2017) 

 

2.1.2 Misión 

 

Prestar atención al publico brasilero como colombiano otorgando información referente a 

temas consulares, sobre aquellos servicios y tramites solicitados por la Embajada De Brasil 

en Bogotá. 
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2.1.3 Visión 

 

Ser la dependencia consular más activa de la región caracterizada por un notable flujo de 

solicitantes guiados bajo la correcta orientación a sus casos y solicitudes particulares e 

intereses diplomáticos generales para así impulsar la relación bilateral entre ambas naciones.  

 

2.1.4 Organigrama 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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2.1.5 Objetivo  
 

Brindar respaldo y ayuda permitiendo agilizar los trámites a los ciudadanos brasileños y 

colombianos que estén interesados en acceder a algún servicio ofrecido por el ente 

diplomático de la embajada.  

 

2.1.6 Campos de Acción 
 

● Procesos Electorales: Los consulados al exterior del territorio nacional deben hacer las 

veces de registraduría en la totalidad de los procesos electorales permitiendo el buen 

desarrollo de la agenda democrática. 

 

● Apostillas: Es un documento emitido por la Cancelleria Colombia que tiene como fin 

autenticar y dar el aval a los documentos que necesitan acreditarse en el exterior.   

 

● Pasaportes:  Identificación del viajero, imprescindible y exigido fuera de su territorio 

nacional.  

 

● Visas: Es la autorización emitida por la embajada del país al que se pretende ingresar 

otorgando licencia de ingreso, estadía y condiciones en la misma.  
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● Registro civil de nacimiento: Es un certificado que permite establecer el país de nacimiento 

de una persona y esto permite desplegar la vigencia de todas sus garantías y derechos 

constitucionales.  

 

● CPF:  Es un documento de identificación brasileño en el que quedan registradas todas las 

compras realizadas por cualquier extranjero en territorio brasileño.  

 

 

● Autorización de salida a menores: El representante legal del menor debe dejar constancia 

escrita donde evidencie su aval sobre la salida del territorio nacional por parte del menor. 

Este documento debe gozar de autenticación notarial.  

 

 

 

3. Justificación de la práctica empresarial 

 

Como practicante del Consulado Honorario de Brasil en Bucaramanga y gracias al 

seguimiento y apoyo del Cónsul Honorario Jorge Zuluaga me he permitido conocer y 

aprender de los procesos diplomáticos que hay entre dos diferentes naciones. Además de esto 

he afianzado mis conocimientos en las labores diplomáticas que se requieren para atender a 

los ciudadanos brasileños que están en el territorio colombiano como también los ciudadanos 

colombianos que desean hacer intercambios socioculturales, como educativos y laborales en 

Brasil, todo esto aplicado a mis estudios en mi carrera Universitaria como Administradora 
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de Negocios Internacionales de la Universidad Pontificia Bolivariana. En el trascurso del 

desarrollo laboral de la práctica empresarial en el Consulado Honorario de Brasil me he 

permitido conocer instituciones intermediarias con las cuales funcionan las relaciones 

internacionales y así se ejecutan lazos de intercambios para el desarrollo coyuntural de los 

dos Países dando así beneficio a los ciudadanos que deseen tener vínculos laborales, 

comerciales, educativos y culturales entre los dos países. 

 

3.1 Funciones a Desarrollar en la Practica-Cronograma de Actividades 
Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio 

Numero de semanas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Conozco las labores 
del Consulado y 
emprendo el 
desarrollo de las 
mismas.             

 Como Practicante 
empiezo a planificar 
ideas de acuerdo con 
mis actividades 
laborales para 
diagnosticar mi 
trabajo de grado.             

Establezco 
propuestas en base a 
mi proyecto de grado.             

Con ayuda del Cónsul 
evalúo la viabilidad 
de la propuesta de mi 
proyecto de grado 
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para poder 
implementarla. 

Empiezo a identificar 
estrategias donde 
genero un cambio 
significativo al 
Consulado Honorario 
de Brasil de acuerdo a 
los procesos de 
documentación de los 
trámites en apoyo a 
los solicitantes de 
estos.             

 

Junto a mi tutora de 
prácticas empiezo a   
revisar las 
actividades 
desempeñadas en la 
práctica empresarial 
en el Consulado de 
Brasil en 
Bucaramanga como 
también en el 
proyecto de grado.             

Como practicante 
planteo, analizo e 
implemento la 
propuesta planteada 
para el proyecto de 
grado.              

Presento y publico el 
proyecto de grado a 
la Universidad 
Pontificia 
Bolivariana            

Nota de tabla: Creación propia 
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4.Proyecto 

 

CAMBIOS EDUCATIVOS, LABORALES Y TURÍSTICOS ENTRE COLOMBIA Y 

BRASIL, ANTES, DURANTE Y PROYECCIONES POST PANDEMIA. 

 

4.1 Objetivos 

4.1.1   Objetivo General: 
 

Establecer los cambios generados en los sectores educativo, laboral y turístico entre 

Colombia y Brasil antes, durante y después de la pandemia ocasionada por el COVID 19. 

  

4.1.2 Objetivos Específicos: 
 

● Analizar la movilidad de los ciudadanos entre Brasil y Colombia en el transcurso de los años 

2018-2021, así como las restricciones generadas en tiempos de pandemia por cada uno de los 

gobiernos.  

● Determinar los impactos generados por la pandemia en los Sectores Turístico, educativo y 

laboral en cuanto a la movilidad entre Brasil y Colombia. 

● Identificar las estrategias gubernamentales tanto de Brasil como de Colombia para la 

reactivación de los sectores Turístico, educativo y laboral. 
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5.Metodología 

 

 

El presente trabajo Investigativo tiene como fin establecer los cambios generados en los 

sectores educativo, laboral y turístico entre Colombia y Brasil antes, durante y después de la 

pandemia ocasionada por el COVID 19. La investigación que se realizará tiene un enfoque 

de análisis descriptivo, tomando como referencia información sobre datos importantes 

suministrada en fuentes oficiales y referencias bibliográficas que permiten analizar los 

acontecimientos sucedidos en los sectores educativo, laboral y turístico en Colombia y Brasil 

antes y después del COVID. 

 

En este orden de ideas y dando respuesta al primer objetivo, las fuentes principales de 

información serán las páginas oficiales de los dos gobiernos, dentro de las cuales se encuentra 

migración Colombia, debido a que los indicadores y datos que se requieren son confiables y 

permiten un análisis correcto. 

 

En cuanto al segundo objetivo, se incluirán fuentes tanto oficiales como otras referencias que 

otorguen la viabilidad a la determinación de los impactos generados por el COVID en cuanto 

a movilidad en los sectores antes mencionados. 
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Por último, para identificar las estrategias gubernamentales de los dos gobiernos en cuanto a 

la reactivación económica se tomó como referencia noticias de fuentes oficiales y datos de 

páginas gubernamentales. 

 

 

6.Justificación del proyecto 

 

 

Por medio de este proyecto se pretende retratar el panorama anterior, actual y atisbos al futuro 

con relación a los efectos el virus del COVID 19 con la vista puesta en los sectores educativo, 

laboral y turístico de Colombia y Brasil. Adicional a esto se busca compendiar la lista de 

restricciones nacientes a raíz de ésta imprevisible situación sanitaria Colombia-Brasil, 

haciendo hincapié en los retrocesos evidenciados en los tres sectores vitales del presente 

proyecto, educativo, laboral y turístico y de ésta forma describir las acciones tomadas por los 

ministerios de educación tanto Brasilero y Colombiano ante el coyuntural momento, 

resaltando también las consecuencias laborales, migratorias y turísticas en este periodo y 

como estas causaron una alta tasa de desempleo y estancamiento en términos de la movilidad 

laboral entre los ciudadanos Colombianos y Brasileros.  
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7.Resultados 

 

7.1 Análisis de la movilidad de los ciudadanos entre Brasil y Colombia en el 

transcurso de los años 2018-2021, así como las restricciones generadas en tiempos de 

pandemia por cada uno de los gobiernos.  

 

En el presente capitulo se hará un análisis general sobre la movilidad de los ciudadanos 

brasileros y colombianos, en el trascurso de los años 2018 y 2021. Brasil y Colombia han 

sido Naciones aliadas en cuanto a movilidad social, ya que los dos Países cuentan con una 

gran apertura y atracción económica como cultural, las relaciones entre Brasil y Colombia 

en el transcurso de los años 2018 y 2019 atravesaron un buen momento de fortalecimiento 

de cooperación de movilidad gracias a sus estrategias políticas de interacción colombo 

brasileña de intercambios culturales, como económicos , pues son dos Naciones Biodiversas 

del planeta, los dos países más poblados de Sudamérica y dos importantes economías 

sudamericanas, en materia de desarrollo de movilidad  Colombia como Brasil ofrece un gran 

atractivo de movilidad sin pasaporte ni visa , gracias al acuerdo Mercosur, ofreciendo gran 

apertura de movilidad bilateral entre las dos Naciones. No obstante, se debe tener claridad, 

que ante la pandemia generada por el Covid-19 se han generado cambios y transformaciones 

en las estadísticas de movilidad, razón por la cual se hace un análisis desde una comparación 

que cobija los años en cuestión incluidos los primeros 5 meses del año 2021. 
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De esta manera, como se evidencia en la tabla No. 1 en el transcurso de los años investigados 

el mayor índice de movilidad con salida de ciudadanos colombianos hacia Brasil se dio en el 

año 2018 con una salida de 245 mil 577 ciudadanos , donde el panorama turístico era el 

mayor centro de atracción para los ciudadanos colombianos, para el año 2019  con una salida 

de 165 mil 917 ciudadanos colombianos hacia Brasil, mientras que para el año 2020 el 

panorama de movilidad se vio cesado por causa de inicios de la pandemia del COVID 19 , 

haciendo recesión en la salida de los colombianos con solamente 4 mil 135 colombianos con 

destino a Brasil, causa de las restricciones y cierre de la frontera Colombo Brasilera, para el 

año 2021 el panorama de movilidad cambio un poco para bien , ya que los gobiernos de los 

dos países reactivaron su economía abriendo el paso fronterizo aéreo como vial y marítimo 

con una salida de ciudadanos colombianos de 45 mil 993.  

 

En conclusión, la movilidad descendió notoriamente en el año 2020 a comparación de los 

demás años en cuestión, la emergencia sanitaria deterioro la migración de los ciudadanos 

colombianos con destino a Brasil. 

 

 Tabla 1. 

Tabla 1 

Tabla 1 Cuadro comparativo de movilidad de ciudadanos colombianos con destino 

a Brasil en transcurso de los años 2018 al 2021 

 2018 
(enero-diciembre) 

2019 
(enero-diciembre) 

2020 
(enero-diciembre) 

2021 
(enero-mayo) 

Salida de 

Ciudadanos 

Colombianos 

a Brasil 

 

245.577 

 

165,917 

 

4,135 

 

45,993 

 

Fuente: Propia con datos tomados de migración Colombia plataforma tabla. 
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Por otro lado, en cuanto a la movilidad de brasileros con destino a Colombia como se observa 

en la tabla No. 2 En el siguiente cuadro comparativo se evidencia la entrada de ciudadanos 

brasileros a Colombia donde se muestra que para el año 2018 la cantidad de ciudadanos 

entrantes a Colombia fue de 567,332 donde su principal motivo de entra fue el turismo, 

destacando uno de los años más concurridos de movilidad brasilera en Colombia, para el año 

2019 la entrada de ciudadanos fue de 164,033 un número bastante menor a comparación del 

año 2018 esto se evidencio porque los ciudadanos Brasileros consideraron su principal 

destino de viaje Estados Unidos, para el año 2020 la recesión de movilidad por causa de la 

pandemia del COVID 19 , no permitió la entrada de Brasileros al territorio colombiano , solo 

propiciando una entrada de ciudadanos de 4,122 ciudadanos brasileros, para el año 2021 la 

reactivación de algunos sectores puso en marcha la entrada de brasileros  a Colombia con 

44,333 ciudadanos brasileros a Colombia. 

 

 Tabla 2  

Tabla 2 

Tabla 2Cuadro comparativo de movilidad de ciudadanos brasileros con destino a 

Colombia en transcurso de los años 2018 al 2021 

 2018 
(enero.diciembre) 

2019 
(enero.diciembre) 

2020 
(enero.diciembre) 

2021 
 (enero.mayo) 

Entrada de 

ciudadanos 

brasileros a 

Colombia 

 
567,332 

 
164,033 

 
4,122 

 
44,333 

 

Fuente: Propia con datos tomados de migración Colombia plataforma tabla. 
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Según las cifras presentadas de la movilidad bilateral se puede concluir que antes de la 

emergencia sanitaria provocada por la pandemia del COVID 19, en cuanto a nuestro objetivo 

número 1 la movilidad de los ciudadanos entre los dos países transcurriendo los años 2018 

al 2019 tuvieron un auge notorio de movilidad migratoria de acuerdo a la estabilidad mundial 

que había entre las dos naciones, el turismo fue la mayor actividad de movilización entre los 

dos países. Ya para el año 2020 fue un año dominado por la enfermedad, por la brecha de 

restricciones que tuvieron los dos países a causa del cierre de sus fronteras por causa de la 

pandemia, su movilidad se redujo a un gran descenso de salida de brasileros a Colombia 

como de entrada de colombianos a Brasil. Siendo por último el año 2021 un año de 

incertidumbre por consecuencia de la pandemia, arraigando así infinidad de pensamientos 

optimistas para la reactivación de la movilidad de los dos países. 

 

7.1.1 Restricciones de los dos gobiernos en cuanto a movilidad: 
 

El porcentaje de Varianza de la llegada de brasileros a Colombia como se evidencia en la 

tabla No. 3 identifica el cambio drástico en términos cuantitativos entre los años 2019 al 

2020, por causa de las restricciones Gubernamentales tomados por los dos países en cuanto 

al cierre de movilidad terrestre, aérea y marítima dando como disminución del 79,4 % en 

términos de restricción por el cierre de las fronteras de las dos Naciones. 
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Tabla 3 - Llegada de Brasileros a Colombia, porcentaje de Varianza años 2019 al 2020: 

Tabla 3 

 

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT. 

 

La tabla No 3 de flujo de salida de ciudadanos colombianos a Brasil en el año 2019   muestra 

el panorama migratorio de alta demanda de movilidad de ciudadanos colombianos a Brasil 

siendo su mayor auge de salidas, el mes de enero con un indicé de 19.503 ciudadanos 

colombianos con destino a Brasil, identificando ese año como un periodo alto y próspero en 

movilidad migrante de parte de ciudadanos colombianos con destino a Brasil. por temas de 

actividades turísticas carnavaleras y tiempo de inicio de año. El mes con menor demanda de 

movilidad en el año 2019 fue el mes de diciembre, donde la restricción de poder viajar sin 

visa fue objeto de frenar a los ciudadanos para el ingreso a Brasil. 
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 Tabla 4  

Salida de Ciudadanos colombianos a Brasil año 2019: 

Tabla 4 

 

Fuente: Tableau. migración Colombia 

 

 

Para el año 2020 e inicios del mes de marzo la pandemia del COVID 19 tomo lugar 

principalmente en el cierre de frontera colombo brasilera y con ella, las pocas salidas de 

ciudadanos colombianos a Brasil la extrema situación cesó el tránsito de aquellos que viven 

moviéndose en los márgenes de movilidad migratoria entre los dos países.  Como se ilustra 

en la tabla No.5 los meses más críticos por causa de la pandemia fueron desde el mes de abril 

con solamente la salida de 176 ciudadanos colombianos, en el mes de mayo con 155, en junio 

con 185, en julio con 96, hasta el mes de agosto con 60 ciudadanos colombianos con destino 

a Brasil, este panorama tan desolador para la movilidad bilateral entre colombianos y 

brasileros detuvo el cese de flujo migratorio radical con alta descensión en temas de 

movilidad. 
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 Tabla 5  

Salida de Ciudadanos colombianos a Brasil año 2020: 

Tabla 5 

 

Fuente: Tableau. migración Colombia 

7.2 Impactos generados por la pandemia en los Sectores Turístico, educativo y laboral 

en cuanto a la movilidad entre Brasil y Colombia: 

 

     7.2.1 Sector turístico en Brasil y sus afectaciones en la movilidad: 

 

El sector Turístico en cuanto a la movilidad social en Brasil es reconocido como un área de 

la economía vital, que se destaca por su constante crecimiento, mismo crecimiento 

evidenciado en el transcurrir más reciente. Brasil se constituye como líder en extensión de 

tierras en Latinoamérica, al igual que en el mundo encabeza esta lista.  

En Brasil, La amazonia es el destino insignia, esto por la biodiversidad, fauna y flora que 

contiene, sumado a la idea transnacional de ser el “pulmón del mundo” El número de turistas 

en Brasil es cada vez más alto, gracias a su gran Biodiversidad. 
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 Fue así como los ingresos por turismo en Brasil en el año 2019 aumentaron un “2,2%, en 

relación con el año 2018, al sumar unos 51mil 493 millones de dólares, el mejor resultado 

para el sector de los últimos dos años”, (Economia, 2019). 

 

El turismo en Brasil se consolida como uno de los pilares  mas robustos de la economía por 

una serie de factores identificables a simple vista, como primera medida, Brasil es un país 

con una vasta extensión, que goza de una ubicación privilegiada en el trópico, que da como 

resultado un ecosistema rico, atractivo mundialmente por lo que puede llegar a ofrecer, La 

Amazonía encabeza la lista por sus múltiples atractivos, que no se limitan a expediciones al 

interior de la selva, si no a la practica de deportes extremos, expediciones botánicas, safaris 

al mejor estilo latinoamericano que permiten dar un abrebocas al extranjero de la fauna y 

flora nacional. Por otra parte, con la necesidad inminente de satisfacer esta demanda, desde 

el ecoturismo hasta el mega turismo sacan partida de este país cosmopolita, que deja a su 

paso un sinfín de efectos benéficos para el país, como son la creación de empleo, ventas 

minoristas al alza impulsadas por el turismo, mayores tributos que surgen de esta actividad, 

que a su vez pueden ser re invertidos en este mismo sector y en otros relacionados, aumento 

en la calidad de vida general de todos aquellos ciudadanos cercanos a este medio turístico.  

El turismo no solamente activa el comercio interior, sino que también alienta al comercio 

exterior a ingresar al territorio, el capital extranjero es un efecto colateral de un medio 

turísticamente activo. Este fenómeno se evidencia en territorio brasileño.  

 

Sin embargo, cabe resaltar, que el impacto en las restricciones tomadas en la movilidad en el 

sector turístico a causa de la pandemia del COVID 19 en Brasil, a comienzos del año 2020  
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genera la gran recesión de movilidad en Brasil y una gran repercusión en la economía 

brasilera, pues en la ilustración No1 se muestra la caída de un 74% de movilidad internacional 

por restricciones de cierres de fronteras y cese de actividades culturales, como educativas y 

laborales, el impacto de esta crisis de movilidad para Brasil presentó una caída económica en 

la demanda de sus actividades. 

En Brasil las restricciones de movilidad se efectuaron vía terrestre, marítima y aérea. El 

devastador efecto del coronavirus sacude al turismo en Brasil. Según el IBGE Instituto 

Brasileño de Geografía y Estadística, el índice de actividad turística lleva en lo que va de 

2020 una caída del 37,9%, afectado principalmente por los sectores de gastronomía, 

transporte aéreo, hoteles, transporte público de pasajeros, catering, buffet y comidas 

preparadas y agencias de viajes.  
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Ilustración No 1- Llegada de extranjeros a Brasil años 2004 al 2020: 

Ilustración 1 

 

Fuente: Ministerio do Turismo. 

 

Como puede esperarse, las tasas negativas se verifican en todos los análisis de las principales 

ciudades turísticas de Brasil especialmente Paraná (-44,1%), San Pablo (-39,4%), Bahía (-

39,4%), Minas Gerais (-36,9%) y Río de Janeiro (-32,0%) (Brasil. Eco). La crisis sanitaria 

en territorio nacional ha dejado como saldo innumerables recortes en la mano de obra de 

todos los sectores de la economía, efecto que no ha caído bien dentro de la industria turística, 

que quedó en plena convalecencia.  Rio de Janeiro tiene una gran virtud que en este periodo 

le ha jugado en contra, su buen campo con el turismo, que generalmente le reporta grandes 

réditos y sostenía todo un aparato económico, pero ante la imposibilidad de recibir viajeros 

y seguir avivando la llama del turismo, estos sectores se vieron en grandes aprietos, esta 
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cuidad se financia en gran medida de los aportes del Estado y campañas de recaudo que 

ofrecen las actividades culturales de Rio, esto dejo desfinanciada la cuidad.  

 

 

7.2.2 Sector turístico en Colombia y sus afectaciones en la movilidad: 

 

 

Las cifras relacionadas con la oficina de Estudios Económicos de ministerio de industria 

y comercio, para el ano 2019, el sector turismo logro alcanzar cifras en la llegada de 

viajeros extranjeros, donde los viajeros fueron provenientes de todo el mundo, 

principalmente la llegada de 4.515.932 visitantes arribó la llegada de colombianos. 

(Ministerio de Industria y Comercio de Colombia , 2020). 

Es así como el sector turístico colombiano connota un gran auge de desarrollo para el país en 

termino de economía siendo este sector primordial interactivo bilateral de Brasil en cuanto a 

viajeros referentes del país Vecino. 

Para el año 2020 según la tabla mostraba el sector turístico en cuanto a viajeros brasileros 

tubo afectaciones en la movilidad de ciudadanos pues el Ministerio de Industria, Comercio y 

Turismo (2019) busca la recuperación de la confianza de los viajeros debido a las altas 

restricciones del sector en cuanto a la movilidad de los viajeros , vía área, marítima y terrestre 

poder generar una propuesta de proyectos  atractivos y recursos turísticos que consoliden a 

Colombia  como destino turístico de talla internacional. 
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Ilustración 2 

Ilustración 2 

 

 

Fuente: Migración Colombia 

 

De esta manera, en la ilustración No 2 es importante mencionar el impacto de las restricciones 

terrestres, aéreas y marítimas que el gobierno de Colombia tuvo que proclamar  causo el 

cierre de aeropuertos, fronteras , el transporté fluvial como terrestre detuvo su 

funcionamiento se servicio pues debido a esto acontecimientos  se vio afectado en Colombia  

la gran disminución de la llegada de brasileros al país  con un índice muy bajo de 58% de 

visitas de ciudadanos brasileros por causa de la Pandemia. 

Dichas restricciones trajeron consigo el cierre total de migrantes brasileros en Colombia y 

derivado a este hecho cese de actividades turísticas en el País. 
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7.2.3 El impacto en cuanto a la movilidad por causa de la pandemia del COVID 19 en 

el sector laboral de Colombia y Brasil: 

 

La movilidad de los ciudadanos colombianos se vio impactado en este sector en el cese de 

flujo de intercambios laborales de colombianos a empresa brasileras, así como los despidos 

masivos de ciudadanos colombianos de las empresas brasileras, y las prácticas de 

contratación de mano laboral colombiana cerró sus puertas. Este cierre masivo del sector 

afecto a los colombianos en temas económicos como de migración, ya que los trabajadores 

colombianos que trabajaron en Brasil se quedaron sin sus puestos de trabajo sin poder 

devolverse a su país debido a las restricciones de movilidad efectuada por los dos países a 

causa de la salubridad sanitaria que el COVID 19 ocasiono. De igual manera el cierre de las 

fronteras de los dos países cerro el cese de flujo de movilidad en cuanto a turistas, siendo 

estos los más golpeados por el cierre de las fronteras donde los turistas con tiquetes 

comprados, hoteles reservados y agenda viajera lista tuvieron que pedir reembolso de sus 

dineros a sus aerolíneas y hoteles de hospedaje. En cuanto a los estudiantes extranjeros la 

movilidad los afecto quedándose en el país de estudio con el confinamiento total de no poder 

salir de sus lugares de residencia, los trabajadores brasileros también fueron golpeados pues 

los brasileros que consiguieron trabajo en Colombia ratificaron el hecho de mantenerse en su 

país por causa de la emergencia sanitaria del COVID 19. 

Ya para el año 2021 a pesar de la reapertura económica de los dos países el desempleo siguió 

su ritmo sin tener oportunidades de trabajo para los colombianos como para brasileros en los 

dos países. 
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Pues el porqué del poco flujo de movilidad laboral entre los dos países fue que en Colombia 

el sector más impactado fue el laboral ya que a comienzos de la pandemia entre 4,9 y 5,5 

millones de personas perdieron su empleo en abril y mayo de 2020.Sin tener oportunidades 

para los ciudadanos brasileros de buscar trabajo en Colombia, ya que ni para los propios 

colombianos el sector mostraba decline de oferta laboral. (El empleo. Colombia, 2021).  

 

Evidentemente, en la siguiente tabla se muestra el gran impacto de la pandemia en el sector 

laboral de Brasil y Colombia convirtiéndose el desempleo en una enfermedad pandémica que 

ha 'infectado' a millones de ciudadanos brasileros como colombianos cayendo así la tasa de 

desocupación más grande de América latina. Dicha tasa de desocupación en primer lugar fue 

ocupada por Brasil con un índice de 12 ,2% de desempleo, seguido por Colombia con una 

tasa de 10,8%, afectando a los migrantes de los dos países en su economía, como en su salud 

mental y física, acarrando consigo bajo índice de poder adquisitivo, para los ciudadanos 

brasileros como colombianos. 
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Tabla 6  

 Tasa de desempleo de Colombia y Brasil: 

Tabla 6 

 

 Fuente: Sondeo LR 

 

Evidentemente, el desempleo se ha convertido en una enfermedad pandémica que ha 

'infectado' a millones de ciudadanos brasileros como colombianos cayendo así la tasa de 

desocupación más grande de América latina ocupada por Brasil con un índice de 12 ,2% de 

desempleo, seguido por Colombia con una tasa de 10,8%, afectando no solo la economía de 

cada uno de los ciudadanos desempleados en los dos países, sino su salud mental y física, 

acarrando consigo bajo índice de poder adquisitivo. 
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7.2.4 Impacto en el sector educativo de Colombia y Brasil en la movilidad como 

consecuencia del COVID: 

 

Las dificultades fueron muchas, que debió tomar el sector educativo en Colombia, afectando 

a estudiantes, hogares, ministerios, secretarías, centros educativos, docentes y directivos.  El 

cierre de los centros educativos como parte de las acciones para contener la propagación del 

virus trajo consigo una disminución de llegada de estudiantes extranjeros a Brasil. Según las 

últimas cifras de la Asociación Colombiana de Universidades (Ascun), al cierre del primer 

semestre de 2019 se registraron 1.384 colombianos realizando sus estudios fuera del país por 

medio de cuatro programas de intercambio con Argentina, México y Brasil. (república, 2020) 

 

En medio de la crisis por el covid-19 son varios los estudiantes que, desde países como 

Canadá, México y Brasil, entre otros, solicitaron al Gobierno vuelos humanitarios en el que 

se les permita regresar a Colombia dado que su futuro en otros países es incierto, es así como 

el cierre de todos los centros educativos, ha llevado a pasar la educación presencial a la 

educación virtual. 

 

En medio de este dinamismo, el sector educativo de Brasil también  trajo consigo grandes 

impactos entre la primordial fue el cierre de la Frontera Colombo Brasilera, el cierre de los 

pasos fronterizos vía fluvial y aéreo fue decretado el 16 de marzo del 2020, diez días después 

de que se registrara el primer caso del virus en el país Brasilero, y desde entonces la medida 

se ha extendido en varias oportunidades, es así como Brasil ha disminuido la entrada de 

estudiantes Colombianos  a su territorio. 
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- Cambios que tuvieron que conceder los estudiantes en el sector educativo de Brasil y 

Colombia por causa del COVID 19: 

 

● Impactos socioemocionales en los estudiantes: 

Los estudiantes colombianos como brasileros tuvieron que reorganizar su vida cotidiana para 

ajustarse a una situación de confinamiento por restricción que los gobiernos de los dos países 

tomaron. La mayor parte de los estudiantes extranjeros desplazados lejos de sus familias, 

esperando a que se reemprendan las actividades presenciales o imposibilitados de regresar a 

sus países debido al cierre de aeropuertos colombianos como brasileros. 

 

● Impactos financieros 

Los estudiantes deben continuar haciendo frente a los costes asociados, en particular cuando, 

para seguir estudios de educación superior, pues los estudiantes que tenían trabajo fuera del 

ámbito educativo tuvieron que parar su actividad laboral por el deber de estar confinados en 

sus casas y de este hecho parte el déficit de poder adquisitivo de los estudiantes que 

trabajaban. 

 

● Impactos laborales en la docencia 

El despido masivo de los docentes trajo consigo la estructuración de la oferta de docentes en 

los centros educativos bajo notoriamente, también como la reducción de la demanda de 

despidos de la docencia de las universidades privadas, colegios, universidades estatales de 

pequeño tamaño.  
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En medio de este dinamismo de la fuerza de trabajo educativo por causa de la Pandemia y 

las incertidumbres de la formación en el sector laboral, el profesional en docencia debe 

incursionar ahora en medios constructivos, incursionar nuevas metodologías de educación 

pues, entre estas están las capacidades y habilidades del futuro educativo. 

 

● Impactos sobre la demanda y la oferta de educación superior: 

Pese al cese de las actividades presenciales por causa del alojamiento preventivo en casas y 

mitigar la acumulación de personas en el sector educativo, se conoce que, a largo plazo, habrá 

un número de estudiantes que ya no desearan estudiar por el cambio tan drástico de la 

metodología educativa. La razón fundamental será de orden económico, puesto que la salida 

de la crisis sanitaria por el COVID 19 trajo consigo consecuencias financieras que generarán 

mayores tasas de desempleo y muchas familias no tendrán el sustento para poder costear el 

estudio de sus hijos, como la perdida laboral de los mismos estudiantes que no podrán costear 

sus estudios. 

 

• Educación postpandemia:  

Con el caos del virus la educación se vio amplifica por tomar actividades decisivas de toma 

de clases netamente online, la reestructuración para este sector cae en rediseñar la pedagogía 

y es más asumirla ya como parte de su compromiso con el futuro. 
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7.3 Estrategias gubernamentales tanto de Brasil como de Colombia para la 

reactivación de los sectores turístico, educativo y laboral. 

       7.3.1 Estrategias gubernamentales entre Brasil y Colombia para la    reactivación      

del sector turístico entre los dos países: 

 

- Acuerdo de complementación entre Colombia y Brasil, alianza Mercosur: 

El acuerdo de complementación, alianza Mercosur ha sido tanto para Colombia como para 

Brasil una oportunidad para acceder a un mercado potencial cercano a 250 millones de 

consumidores de todos los ciudadanos de los países miembros del acuerdo, para el periodo 

COVID y post COVID este acuerdo de complementación es de gran estrategia económica 

para las dos Países ya que es un ente Gubermental de apoyo en los sectores de reactivación 

por causa de la pandemia. Dicho esto, esta alianza ha traído apoyo en cuanto a donación y 

aprobación de fondos de emergencia sanitaria que ayudara en los acontecimientos causados 

por el virus. 

 

El acuerdo de complementación económica entre Colombia y Brasil / Mercosur ha traído 

múltiples beneficios a los dos Países entre uno de los destacados se encuentra el Sector 

Turístico, gracias a este acuerdo que entró en vigencia en diciembre del 2017, en el que se 

conmemoro el acuerdo entre Colombia Y Brasil en alianza Mercosur. 

 Colombia ha llevado un lazo de desarrollo con referencia al modelo ecoturístico 

implementado en Brasil, puesto que Brasil es una de las principales potencias en beneficios 

turísticos en el sector de la economía.  
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Brasil y Colombia crearon en el 2017 una mesa turística permanente donde La Agencia 

Brasileña de Promoción del Turismo Internacional (Embratur) y la Embajada de Colombia 

en Brasil pusieron en marcha un grupo de trabajo permanente para incentivar y fortalecer 

el turismo entre ambos países. En principio, apostarán a la promoción mutua y a la 

capacitación. (Hosteltur Latam, 2021) 

 

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (2018)  de los dos países busca la 

recuperación de la confianza de los viajeros y de fortalecer la oferta de atractivos y 

recursos turísticos que consoliden a los países  como destinos turísticos, pues el sector 

turístico es uno de los que mayor crecimiento ha ido presentando en los últimos años: “el 

sector de comercio, transporte, alojamiento y servicios de comida fue el que más incidió 

paraqué la economía colombiana creciera un 3,3 % en el 2019  ratificando la gestión que 

se ha realizado para convertir a Colombia en un destino que sea competitivo a nivel 

internacional. (Arbelaez, Análisis del impacto económico del coronavirus en el sector 

turismo en Colombia, 2020) 

 

“El Mercosur aprobó un fondo de emergencia de US$16 millones que serán destinados en su 

totalidad al combate coordinado contra el COVID-19, entre los países aliados del tratado. 

Ante la coyuntura actual y la incertidumbre desatada por el coronavirus” (Mercosur 30, 2020) 

es importante la unión y apoyo del Estado para reactivar el sector turístico en los dos países, 

primero la vacunación masiva de los ciudadanos, así brindando confianza a los viajeros’ 
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Es así como también pilares mencionados como la innovación digital es de gran apoyo 

para el sector turístico de Brasil como de Colombia ya que la competitividad y continuidad 

de una empresa turística dependen de la innovación, por decirlo así lo que se trata de un 

proceso transversal. Si una cadena hotelera quiere seguir siendo competitiva debe facilitar 

un flujo constante de nuevas ideas y el intraemprendimiento, derribando resistencias para 

que el negocio no se quede obsoleto, mediante publicidad en redes sociales y páginas del 

sector turístico, así puede tener un carácter innovador que le permita asumir una posición 

diferenciada en el mercado, y poder crecer de nuevo en términos postpandemia. (ESERP 

Business law school, 2021) 
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7.3.2 Estrategias gubernamentales tanto de Brasil como de Colombia para la 

reactivación del sector Educativo: 

 

La idea de los gobiernos en término de recuperación es crear mecanismos compensatorios de 

apoyo al aprendizaje, cómo seguir escalando en la digitalización, y que el ministerio de 

educación apoye cada vez más al sector educativo. 

En un mundo cada vez más globalizado, y por contextos del transcurso de esta pandemia 

todos estamos interconectados, es decir, una acción puede tener impacto e influencia en todo 

el planeta, por eso es muy importante que las instituciones tomen en cuenta competencias 

educativas que mejoren el nivel mental de los estudiantes para seguir adecuándose al método 

virtual educativo.  

Por lo tanto, los profesionales deben tener este conocimiento y saber evaluar las 

consecuencias de las decisiones en diferentes contextos. A su vez, las escuelas deben enseñar 

a los estudiantes a pensar, explorar su creatividad para resolver problemas complejos durante 

la pandemia, los mecanismos de apoyo postpandemia para el sector Educativo vienen a ser 

reabrir las instituciones una vez que la transmisión local del COVID-19 esté controlada. 

los estudiantes deben tener prioridad fundamental en volver a las instituciones básicas y 

superiores, teniendo muy en cuenta los protocolos de bioseguridad Sanitaria entre los 

estudiantes como entre los docentes. Segundo punto muy importante para la recuperación del 

sector es dar prioridad a la educación en las decisiones de financiación, es así que los 

gobiernos e instituciones deben así sea ayudar un poco en términos de financiación de los 

estudios , como también aportar conocimiento del deterioro del sector ante los centros 

internacionales de solidaridad, como también los gobiernos para la asistencia oficial para el 
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desarrollo educativo, un punto muy importante es dirigir la acción hacia aquellos a los que 

es más difícil llegar. 

La ONU recomienda que, para iniciar con la reapertura del sector laboral, las ayudas deben 

llegar primero a aquellos estudiantes que sean más vulnerables y estén en situaciones de 

emergencia, y así buscar un apoyo a la brecha digital que en tiempos de pandemia se volvió 

un objeto de prioridad. Es así que también las enseñanza-aprendizaje en línea aumentarán 

siendo un punto positivo ya que abran muchas más vacantes online de métodos de estudio. 

El objetivo del pal de programa de la ONU es contribuir a la integración y fortalecimiento de 

la región de las Américas a través del otorgamiento de becas para postgrados stricto sensu 

(Maestría y Doctorado), ofrecidos por las Universidades Brasileñas asociadas al GCUB para 

todos y todas estudiantes de los 34 países miembros de la OEA, excepto Brasil, y formar 

líderes capaces de actuar en diferentes sectores, como universidades e instituciones de 

investigación, agencias gubernamentales, sector privado y otros. (GCUB Brasil, 2020). 

 

El año 2021, para muchos, podría convertirse en un año de oportunidades después de las 

consecuencias más agudas por la pandemia, pero para el Sector Educativo aún hay 

adversidades, ya que el seguimiento estudiantil se mantiene con clases virtuales, dicha 

pandemia actuó en los estudiantes, la transición hacia la educación a distancia de emergencia 

se ha acompañado de otros impactos no menos importantes para los distintos ,actores 

estudiantiles .Estos otros impactos en ámbitos como el socioemocional, el laboral, el 

financiero y, obviamente, sobre el funcionamiento del sistema en su conjunto, 
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fundamentalmente,  ya que Brasil es el segundo País con más casos de Covid-19 en 

Latinoamérica. 

 

7.3.3 Estrategias gubernamentales de Colombia y Brasil para la reactivación del 

sector Laboral: 

 

En el caso de Colombia los mecanismos que el gobierno tomo para poner en marcha la 

apertura del sector económico a mediadnos del año 2020 empezó a ser un hecho , gracias 

a que el gobierno del presidente Duque habilito programas de subsidios y apoyos a la 

población mas vulnerable, como el apoyo a través del programa al Empleo formal , que 

pues se concentrado en la ayuda microempresas , y el programa como ingreso solidario, 

que es un apoyo económico del Gobierno Nacional. (GOV.CO, 2020) 

La recuperación y ocupación y dinámica de la participación laboral en Colombia se 

empezó a recuperarse debido a que las restricciones empezaron a disminuir.  

Por otro lado, en el caso de Brasil la vacuna es el primer mecanismo de reactivación del 

sector laboral en Brasil por eso el gobierno de Brasil puede dinamizar el trabajo el mercado 

laboral, pues con la vacunación masiva ya muchos sectores de la economía podrán ser 

abiertos y así pues muchas compañías del gobierno de Bolsonaro están con iniciativas para 

seguir ganando poder para el año 2020. 
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8.Conclusiones 

 

El presente trabajo deja como fruto una serie de conclusiones que se originan en el proceso 

de compendio informativo de ambos países en materia educativa, laboral y turístico, como 

un pilar fundamental en estos sectores fue la movilidad, enmarcando la decencia de un gran 

flujo de restricciones en cada uno de los sectores investigados como conclusión sobre los 

impactos ocasionados por la podemos del COVID 19  en materia educativa, las nuevas 

metodologías enfocadas al uso de la tecnología repercutieron en una sacudida para todo el 

estudiantado que tuvo que someterse a un proceso de adaptación sobre un modelo 

desconocido hasta ese momento y esto se reflejó en una importante deserción académica. 

El sector turístico en cuanto a la movilidad fue el factor más golpeado pues cesó el flujo de 

su principal activo, los viajeros. Este sector padeció meses en donde la imposibilidad para 

movilizarse y viajar fue su principal enemigo, que se vino mermando en la medida en que 

los gobiernos fueron flexibilizando los requisitos para viajar. 

 En materia laboral el impacto más devastador fue la incertidumbre ya que fue el común 

denominador pue  el ciclo económico se rompió y se evidenció esta ruptura en los masivos 

despidos, en el aumento en la presión respecto al rendimiento laboral, teniendo en cuenta que 

al igual que en el sector académico se implementaron nuevas formas para llevar a cabo las 

tareas cotidianas dentro del marco funcional de los trabajadores, los cierres continuos de 

compañías ,  también fueron algo común en este periodo, llevando así al empleador a una 

incertidumbre económica, que se reflejó en todos los campos, la oferta y la demanda se vio 

alterada por la escases de poder adquisitivo en los ciudadanos colombianos como Brasileros. 
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Como conclusión, resaltamos el vital papel de los gobiernos en la reactivación de estos tres 

sectores, que para las condiciones actuales pueden ser impulsados por la firmeza en los planes 

de vacunación nacionales, los incentivos económicos y alivios tributarios para las áreas 

económicas más golpeadas, los estímulos para los viajeros que decidan ingresar en los 

territorios nacionales y las políticas públicas que apoyen las nuevas necesidades del sector 

educativo. 

 Ambas naciones, potenciales lideres económicos de la región, tienen todo el terreno para 

consolidar sus economías, sectores educativos y fortalecer el turismo en sus regiones, para 

así generar empleo y junto con la correcta dirección ejecutiva puntear a un tiempo post 

pandemia curativo en los sectores estudiados. 
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