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1. Tema

Desarrollo de contenidos orientados a la construccion de recursos didacticos digitales.
“El mejoramiento de la calidad de la educacion implica coordinar acciones en la formacién
de los docentes, de modo que sus practicas y actividades pedagodgicas incidan en el
desarrollo de competencias de los estudiantes” (MEN, 2021).
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2. Titulo

Formacion docente en recursos didacticos digitales para el fortalecimiento de las
competencias de los estudiantes.
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3. Resumen

La presente investigacion tiene un enfoque de caracter cualitativo con un enlace de tipo
descriptivo y un disefio correspondiente al de investigacion accién, el cual abarca la
tematica de la incidencia de la formacion docente entorno a los recursos tecnologicos
didacticos que favorecen el dinamismo dentro del aula de clase en el Liceo Salazar y
Herrera ubicado en Medellin barrio La América. La problematica surgido debido a la
necesidad educativa frente a la emergencia sanitaria Covid19 que llevo a las instituciones
educativas a transformar los métodos de ensefianza. De alli se vio la necesidad de llevar
a cabo un proyecto de investigacion que exponga la idea sobre el dinamismo dentro del
aula de clase y de esa forma dar paso a una propuesta de guia pedagdgica que
contribuya a la formacion docente frente a contenidos didacticos digitales que mejoren
las practicas impartidas ya sea en una modalidad virtual, de alternancia o presencial.

En consecuencia, es la importancia de la presente investigacion, la definicién de
dinamismo como término indispensable y el impacto de este dentro de las practicas
docentes, asi como informacion relevante sobre recursos tecnoldgicos y motivacion;
antecedentes; técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de datos tales como
encuesta a docentes, grupo de discusion y entrevista a estudiantes. En este sentido, se
establecen estrategias de recursos didacticos digitales a modo de formacion docente
tales como paginas web 2.0, juegos y plataformas que faciliten la adquisicion del
aprendizaje y el alcance de las competencias.



uniVCI'Sidad Licenciatura en Espafiol-Inglés
Pontificia Escuela de Educacion y Pedagogia

Bolivariana Presentacion de trabajo de grado

4. Planteamiento del problema

4.1 Descripcion
El contexto en el que se lleva a cabo la investigacion es en el Liceo Salazar y Herrera,
una institucién educativa arquidiocesana que presta servicio a la comunidad desde
preescolar hasta once. El problema de investigacion tuvo su origen debido a las
dificultades presenciadas en el aula de clase para los docentes en el manejo de recursos
digitales impidiendo el buen desarrollo de la clase o el manejo de los tiempos porque se
requeria de ayuda externa para el manejo de los mismos. Es por ello que se considera
importante la formacion docente frente al uso de recursos tecnolégicos que promuevan
el dinamismo y a su vez el proceso de aprendizaje de los estudiantes quienes en muchas
ocasiones llegan a pensar que son expertos en el manejo de herramientas tecnoldgicas.

En la actualidad la educacion se ha visto inmersa en un contexto en el cual se
hace visible la necesidad de hacer uso de herramientas tecnoldgicas dentro y fuera del
aula y de esta forma sobrepasar el uso unicamente de tablero y marcador a utilizar
herramientas tales como dispositivos moviles, computador, plataformas etc. En este
sentido, reconociendo el desafio educativo que esta pensado en el cambio trascendental
de los métodos, estilos y técnicas de aprendizaje y ensefianza impartidos en las aulas de
clase fisicas y virtuales de tal forma que se evidencia la necesidad de innovacion con el
proposito de llevar a cabo mejores metodologias que sean dinamicas y motiven a los
estudiantes en busqueda del saber, permitiendo que el estudiante sea un factor activo
dentro de las clases que buscan ademas ser un laboratorio de experiencias y facilitador
del contexto del estudiante, sus necesidades e intereses por medio de las cuales también
tiene la oportunidad de construir una identidad y apropiarse de su conocimiento llegando
a tener la habilidad de compartirlo, defenderlo, tener ideas claras y solidas que amplian
su vision y la de los demas.

Inicialmente la institucion contaba con virtualidad completa donde las clases eran
impartidas desde la plataforma de Microsoft Teams, dicha virtualidad transformo las
dinamicas que los docentes llevaban con los estudiantes y en muchos casos se podia
evidenciar la carencia de conocimientos en técnicas y estrategias que permitieran
fortalecer el aprendizaje de los estudiantes del grado primero. Al darse paso a la
modalidad de alternancia todos los procesos de ensefanza y aprendizaje fueron mas
complejos principalmente porque los estudiantes tenian un aprendizaje fragmentado lo
que impedia el avance académico y por otra parte los docentes tenian la responsabilidad
de estar al tanto de los estudiantes que tenian de forma virtual como presencial lo que
generaba un mayor esfuerzo por parte del mismo y tener el conocimiento del manejo de
los dispositivos y plataformas digitales para llevar a cabo la clase con éxito.

4.2 Formulacién del problema

A partir del entorno del Liceo Salazar y Herrera se ha encontrado especificamente en los
docentes de la basica primaria cierta aversion al manejo de recursos didacticos digitales
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siendo esta situacion la causante de que exista una descontextualizacion hacia las
necesidades de los estudiantes y en donde los contenidos realizados en alguno de estos
recursos se tornaban teoricos y complejos, es decir, los medios digitales que utilizan los
docentes estan reducidos a presentaciones PPT y video en Youtube, los cuales estan
alejados de lo didactico debido a que la informacion era muy densa y para la edad en la
que se esta trabajando, grado primero, se requiere mayor simplicidad.
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5. Pregunta o preguntas de investigacion

¢, De qué manera la formacion docente en recursos didacticos digitales influye y dinamiza
el aprendizaje de los estudiantes del grado primero del Liceo Salazar y Herrera?
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6. Justificacion

La presente investigacion se realiza con el fin de aprovechar los recursos tecnolégicos
como estrategias didacticas que atiendan a las necesidades e intereses de los
estudiantes del Liceo Salazar y Herrera donde hay existencia de recursos tales como
salas de informatica, televisores en las aulas de clase y conexion a la red wifi, dichos
recursos no estan siendo aprovechados en su totalidad por los docentes, dejando en
evidencia la formacion insuficiente frente a contenidos didacticos digitales y/o desinterés
frente a los mismos. En este sentido, es posible afirmar que durante la emergencia
sanitaria por Covid-19 ocurrida en el afilo 2020 que genero el confinamiento y asimismo
obligdé a las instituciones educativas configurar la prestacién de servicios por medios
remotos, las practicas docentes se vieron afectadas y por ende el aprendizaje de los
estudiantes. En conversacion con los docentes del Liceo Salazar y Herrera, se encontro
que la falta de conocimiento de plataformas digitales por parte de maestros y estudiantes,
dificulta el dinamismo con el que gozaban las clases durante la presencialidad ademas
de fracturar la motivacion de los estudiantes en el momento de ingresar a plataformas
como Microsoft Teams, asi como la realizacion de actividades y trabajos autbnomos.

En efecto, la formacidén insuficiente de los docentes frente a las diversas
herramientas tecnoldgicas que pueden dinamizar la ensefianza y la evaluacion del
conocimiento dificulta los procesos que se llevan a cabo en la institucion bajo un modelo
de alternancia, problematica que es oportuna investigar debido a que unifica y garantiza
la adecuada ensefianza tanto a estudiantes que acuden a los espacios institucionales y
aquellos que todavia asisten de manera virtual. Dicho de este modo se convierte en una
necesidad el avance hacia procesos de interaccion digital, aprovechamiento de
plataformas, comprension del término dinamismo como método de ensefianza y garantia
para el aprendizaje y la renovacion en la formacion digital como el contexto lo exige. En
este sentido entonces, es trascendental hacer uso del web 2.0 las cuales potencian el
aprendizaje de los estudiantes a partir de sus propios intereses y necesidades, “en este
espacio las personas aprenden en la medida en que contribuyen con sus producciones o
aportan al conocimiento colectivo” (Bolivar, Chaverra y Monsalve, 2015).

Finalmente, cabe resaltar que atendiendo a la problematica planteada es
necesario comprender el escenario en el cual se esta brindando el servicio educativo, las
necesidades actuales entendidas como el uso de plataformas y herramientas digitales
las cuales pueden ser utilizadas en ambitos presenciales y digitales, asi como el fomento
de la motivacion de la poblacion estudiantil a través de sus intereses y conocimientos
propios de la era digital.
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7. Objetivos

7.1 Objetivo General

Determinar de qué manera la formacion docente en recursos didacticos digitales influye
y dinamiza el aprendizaje de los estudiantes del grado primero del Liceo Salazar y Herrera
bajo un modelo de alternancia.

7.2 Objetivos Especificos

v Situar el término de dinamismo frente a las exigencias que surgieron durante la
emergencia sanitaria.

V' Identificar la importancia del uso de los recursos tecnoldgicos dentro del aula de
clase.

V' Proponer una guia pedagdgica que contribuya a la formacién docente frente a
contenidos didacticos digitales.

11
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8 Marcos de referencia

8.1 Antecedentes

A nivel internacional, se encuentra Cubillo A. Joaquin, & Antonio (2014) que expone
‘Para que las tecnologias formen parte activa en el ambito educativo es necesario
proporcionar herramientas que faciliten la creacion de contenidos aumentados
auténomos, que expliquen por si mismos los conceptos que van a ser mostrados, que
permitan anadir de una forma sencilla y transparente nuevos recursos virtuales y que
puedan ser reutilizados”. Por lo anterior, las tecnologias actuales como la Web 2.0, los
dispositivos moviles, los entornos virtuales tienen la habilidad de potenciar y generar
nueva informacion en cualquier ambito, estas herramientas facilitan la adaptacion y
contextualizacion de los contenidos, lo que se ha denominado “aprendiendo a aprender
con la tecnologia”

Otro estudio importante a nivel internacional es el de Navarro. R (2010) que se
trata basicamente de: “ La comprension de la virtualizacion en el proceso educativo y la
apropiacion y transformacion de la virtualidad educativa, demanda profundizar en la
naturaleza de los entornos diferenciados y/o emergentes de aprendizaje, dimensionar la
contribucion de “lo virtual” para la innovacién educativa y valorar su impacto en las
instituciones educativas a través de generar conocimiento sobre el empleo y la
contribucion de los recursos digitales para docentes y estudiantes”. Navarro. R (2010)

Este estudio cuenta con una directa relacion con el presente tema de
investigacion a partir del estudio de las TIC e Internet y su relacidon con el acto educativo,
estas representan vertientes relevantes de conocimiento sobre los entornos virtuales de
aprendizaje, para comprender lo anterior a través de una analogia podria plantearse que
tanto las TIC Como Internet representa los satélites, mientras que la didactica y la
cognicion humana son los planetas, es decir, son los recursos tecnolégicos los que deben
girar alrededor del acto educativo y no a la inversa.

A nivel nacional se puede hallar el siguiente analisis de Garcia. A (2016). El autor
sostiene que “Los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos de
ensefanza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la interactividad como
elementos que refuerzan la comprension y motivacion de los estudiantes. Recursos
audiovisuales como el video y television digital, los videojuegos y procesos de
gamificacion, la realidad aumentada, los dispositivos moviles, las tecnologias interactivas
como pizarras digitales, mesas multicontacto y robdtica se pueden convertir en
importantes fuentes de informacion y aprendizaje para atender las necesidades de los
estudiantes. El impacto de estos recursos en los resultados de aprendizaje ha sido foco
de interés de la investigacion educativa en las ultimas décadas.” Garcia. A (2016).

El analisis del anterior trabajo se enfoca directamente con el presente trabajo de
investigacion en la manera que se buscan elementos propios de la tecnologia o recursos
digitales didacticos que ayuden a dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje bajo
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entornos virtuales, sustentando la utilizacion de las TICS como proporcionador de
significativos conocimientos sobre las areas especificas del conocimiento y de temas
relevantes en la cotidianidad de los estudiantes.

En sintesis, segun Garcia, A. (2016). “El proceso de aprendizaje exige la
implicacion y el interés del alumnado y las TIC permitiran disefiar actividades didacticas
que contribuyan a implicar a los estudiantes, conectando con sus intereses y activando
sus conocimientos previos. Ademas, las TIC, como herramientas cognitivas, pueden
apoyar la organizacion semantica de la informacion y utilizarse en los procesos de
comprensidén de fendmenos complejos y de resolucién de problemas, asi como en los
procesos metacognitivos que facilitan la autorregulacion del aprendiz” (p.48)

Otro objeto de estudio a nivel nacional es de los autores Giraud. J, Blas Y, Mesa.
O, & Candelo. H. (2020) que esta fundamentado en que “El sistema educativo en tiempos
de pandemia ha tenido que transformarse de forma urgente e imprevista a una modalidad
virtual como consecuencia del cierre de los centros educativos. Es necesario llevar a cabo
formas de aprendizaje alternativas mediante el uso de la tecnologia para mitigar la
situacion actual, con el fin de preservar espacios de intercambio y contencion no
presenciales para los estudiantes que también estan atravesando esta crisis”.(p.449)

Este trabajo resalta en el horizonte con el presente proyecto de investigacion en
la mirada hacia un mejoramiento de la calidad educativa de todas las instituciones
educativas y en particular de la ensefianza de los docentes que se sienten desmotivados
por el desconocimiento de recursos digitales didacticos que llevan a mejorar la
metodologia dentro de las aulas virtuales. Con el uso de las TIC, se podria resolver la
incertidumbre generada en el sistema, respecto al avance teorico del curriculo,
asegurando el logro de resultados en el aprendizaje asociados a todas aquellas
competencias que pudieran relacionarse a estas tecnologias, pero se debe recordar que
se requiere determinada cantidad de horas practicas, para el desarrollo de habilidades,
por esto es indispensable la capacitacion del personal docente para el perfeccionamiento
de su quehacer educativo.

A nivel local se puede evidenciar el articulo de Vargas. G (2020). Que tiene como
objetivo “describir la virtualizacion de contenidos académicos en Entornos Virtuales de
Aprendizaje con tecnologias educativas y el desarrollo de materiales didacticos digitales,
imagenes, documentos, contenidos interactivos, videos multimedia, actividades
interactivas, evaluacion y otros. Se plantea conceptualizaciones de tecnologia educativa,
estrategias de ensefianza y aprendizaje, entorno virtual de aprendizaje, estructura del
aula virtual, competencias digitales. Finalmente, se incide en los elementos que
componen y los pasos que se requieren en el proceso de virtualizacién del plan de
estudios y/o los contenidos de la materia para coadyuvar en la formacion académica y en
la apertura de escenarios activos, colaborativos, interactivos virtuales entre docentes y
estudiantes”.(p.65)

13



uniVCI'Sidad Licenciatura en Espafiol-Inglés
Pontificia Escuela de Educacion y Pedagogia

Bolivariana Presentacion de trabajo de grado

La directa relacién entre este articulo con el presente trabajo esta basada en la
igual concepcion de que la integracion de las Estrategias Educativas y las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion promueven el trabajo activo, colaborativo e interactivo de
educadores y educandos, todo esto con el propdsito de alcanzar objetivos académicos,
a partir, de esta combinacion surgen escenarios criticos reflexivos donde el docente y
estudiante fortalecen el proceso ensefianza y aprendizaje. En general, los entornos
virtuales de aprendizaje son el medio que permite a los docentes y estudiantes continuar
con el proceso de formacion académica, propiciando escenarios activos, colaborativos,
interactivos y otros.

8.2 Marco teoérico

En el presente apartado se busca exponer la importancia de la implementacion de
recursos didacticos digitales que contemplen una efectiva gestion educativa en entornos
virtuales, de alternancia y presencialidad teniendo siempre presente el papel fundamental
que desempefia el personal docente en el proceso formativo de los estudiantes, para ello
se hablara acerca del aprendizaje significativo, teoria desarrollada por el pedagogo y
psicologo estadounidense David Ausubel, ademas de otras fuentes que permiten
ahondar en aspectos clave para la presente investigacion como lo son los ambientes
virtuales, las tecnologias informaticas de la comunicacion y el docente en un entorno
tecnologico.

Ausubel (1983) plantea que “el aprendizaje del estudiante depende de la
estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacion, debe entenderse
por estructura cognitiva al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un
determinado campo del conocimiento, y resume este hecho en el factor mas importante
que influye en el aprendizaje; es lo que el estudiante ya sabe: averiguese esto y enséfiese
consecutivamente” (pag. 1). Es asi que el docente debe de estar en la capacidad de
analizar y comprender tanto la estructura cognitiva previa como el contexto y las
necesidades del estudiante para impartir su clase desde esta perspectiva, desde el
dinamismo, el uso de las herramientas que las diversas situaciones le han exigido
(confinamiento por Covid-19) y que motiven a sus estudiantes frente al proceso de
ensefianza-aprendizaje, de este modo, el maestro esta en la facultad de avanzar y no
recaer en los mismos errores de la repeticion, el dictado, sin el fin de obtener aprendizajes
de calidad con los que el nifio pueda desenvolverse asertivamente en el medio que los
rodea.

Los principios de aprendizaje propuestos por Ausubel, ofrecen el marco para el
disefio de herramientas metacognitivas que permiten conocer la organizaciéon de la
estructura cognitiva del educando, lo cual permite una mejor orientacion de la labor
educativa, ésta ya no se vera como una labor educativa que deba desarrollarse con
‘mentes en blanco” o que el aprendizaje de los estudiantes comience de “cero” pues no
es asi, sino que, los educandos tienen una serie de experiencias y conocimientos que
afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechadas para su beneficio (Ausubel, 1983).
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Asi mismo, el aprendizaje significativo es entendido como la union de ideas o
conocimientos dados por experiencias como una nueva informacién, lo cual lleva al
estudiante a hacer un proceso de asimilacion frente a las nuevas tematicas abordadas
en el aula de clases; por esto, es de vital importancia que el maestro a la hora de dar a
conocer una idea o construir aprendizajes sea con base a lo que el nifio ya conoce, asi
sera mas facil para él comprender y manipular el saber. Siguiendo lo anterior, David,
Ausubel (1983) hace énfasis en unos requisitos para el aprendizaje significativo, uno de
ellos es la “disposicion para el aprendizaje significativo, es decir que el estudiante muestre
una disposicion para relacionar de manera sustantiva y no literal el nuevo conocimiento
con su estructura cognitiva” (p. 5). Aunque también es importante resaltar la labor del
maestro dentro del proceso educativo y formativo del estudiante; el maestro es quien
orienta, investiga y promueve la investigacion en sus estudiantes, es quien motiva e
impulsa a seguir en busca de la excelencia y cumplimiento de metas.

A partir de la necesidad de la educacion por implementar su ensefianza desde
diferentes entornos, pero sin limitar la calidad que siempre busca tener una institucion,
surge la necesidad de crear entornos virtuales de ensefianza - aprendizaje que son
comprendidos segun Mestre. U; Fonseca J; Valdés. P (2007) como “un conjunto de
facilidades informaticas y telematicas para la comunicacion y el intercambio de
informacion en el que se desarrollan procesos de ensefianza - aprendizaje”. (p.1)

Dichos entornos de ensefianza aprendizaje deben ser utilizados de la mano con
diferentes recursos didacticos digitales que permita que el dinamismo con el que la
presencialidad goza no se vea afectado y por ende la motivacion de los estudiantes frente
al objeto de estudio. De este modo, se hace vital la formacion de los maestros no solo
frente al uso de la plataforma institucional para dichos encuentros sino de diferentes
recursos que influyan positivamente en el proceso de formacioén de sus estudiantes, los
cuales pueden ser usados en diferentes entornos de forma indiscriminada.

La utilizacion de espacios virtuales para la formacion ha generado nuevos tipos de
espacios de ensefanza y también de aprendizaje en los que ni el profesor ni los
estudiantes necesitan las sesiones cara a cara tipicas de los planteamientos
presenciales. Por lo tanto, la primera conclusion a la que se llega es que es necesario
cambiar la concepcidn clasica de "profesores de aula" pero es importante tener en cuenta
que, segun Arcila: “los dormitorios ahora son los salones de clase, el comedor es la mesa
de estudio, esto hace que los estudiantes sientan alguna confusion entre el contexto
educativo y el personal”. (2021) por consiguiente, se observa la necesidad de emplear
diferentes estrategias que ayuden al estudiante a obtener un equilibrio en su desarrollo y
proceso formativo ademas de reconocer su papel frente a su proceso formativo.

Por lo anterior, es necesario revisar los roles clasicos y fundamentales del maestro:
segun Mirete. A (2010) “ El profesor, para poder desarrollar su funcion docente en un
entorno tecnoldgico debera contar necesariamente con un buen dominio de la tecnologia
(como minimo) y esto sera gracias a un buen conocimiento de las mismas por medio de
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capacitaciones o del autoaprendizaje para fortalecer mas su espiritu creativo e innovador”
(p-36) es decir, el docente debe incentivar su proceso formativo a través del aprendizaje
constante de nuevas alternativas de lograr que sus estudiantes desarrollen y optimicen
su nivel educativo propuesto.

Con base a lo expuesto por Rivera Cabrera, Viera Diaz, & Pulgaron Decoro (2010),
se puede indicar que la educacién virtual no solo se enfoca en la imagen del profesor,
sino en el papel que juega el estudiante dentro de este contexto educativo, ya que
interviene como protagonista de su propio aprendizaje. En este sentido se modifica el
papel del educador o tutor, operando como guia y mediador, brindandoles el apoyo
necesario a los estudiantes mediante asesorias y atencion individualizada.

Segun Fandos. M (2003) “La introduccion de tecnologias de la informacion y de la

comunicacion (TICS) proporciona mayor velocidad y eficiencia al proceso de
comunicacion, y permite el acceso a un numero mas amplio de fuentes de informacién
del que se proporciona a través de los medios tradicionales” (p.19)
Es decir, Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), se han situado en las
aulas rapidamente y debido a la situacion generada por la pandemia exige su uso
inmediato; la era digital ha pasado por constantes cambios a nivel tecnoldgico y
educativo, ha generado reformas en el contexto pedagogico haciendo que los docentes
cambien su metodologia de trabajo y manejen las herramientas tecnoldgicas para
renovar los procesos educativos con recursos transformadores.

Segun Turizo. M (S.F) “La tecnologia tiene que ver con plataformas online, campus
virtuales, software gratuitos o pagos, entre otros recursos tecnoldgicos, elementos y
servicios integrados, que facilitan el trabajo de los docentes, comunidades y usuarios,
quienes gracias a herramientas informaticas especializadas pueden hacer visibles sus
desarrollos académicos, cientificos, culturales, etc. e interactuar con otras personas” (p.5)
es decir, consolidar comunidades de intercambio, mas conocidas como redes sociales.

Es asi que recursos como la Web 2.0 que ayuda a los procesos formativos, y con
ello un cambio en los roles del estudiante y del docente pues ya no se habla simplemente
de aprender y ensefar, sino de aprender a aprender y ensefar a aprender, La Web 2.0
brinda a investigadores, profesionales, docentes y estudiantes, la posibilidad de
interactuar en las mismas plataformas y bajo las mismas condiciones para crear,
compartir, analizar, resumir y modificar contenidos. En sintesis, Segun Turizo. M (S.F) “la
Web 2.0 es una ‘ola’ que atenaza la construccion social del conocimiento y se convierte
en puntal de avance cientifico, econédmico y -cultural, al proporcionar espacios
geograficamente indefinidos para la constitucion de grupos y redes de investigacion” (p.7)

Por otro lado, es de suma importancia que a la hora del estudiante enfrentarse a
un proceso de ensefianza- aprendizaje se encuentre motivado y articulado con todo su
entorno ya que por medio de esta se generan aprendizajes significativos, es asi como
Mestre. U; Fonseca J; Valdés. P (2007) sefalan que: “la motivacién y dinamizacion del
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aprendizaje fomentan la participacion de los estudiantes en el aula, intervienen con
regularidad en el aula, enviando mensajes que guien y orienten el aprendizaje y eviten el
potencial desanimo de los estudiantes, promueven el espiritu critico y la expresion de
ideas y opiniones sobre temas de actualidad relacionados con la asignatura y fomentan
la interaccion y el trabajo cooperativo entre los estudiantes” (p. 59).

A partir del anterior punto, la motivacion se da cuando el estudiante siente la
necesidad de aprender mas y ve interés por lo que esta intentando conocer. Por ello, los
recursos utilizados por los docentes deben ser didacticos y digitales. Los recursos
digitales segun Marqués, P (2000) son “conjuntos de elementos elaborados desde un
inicio con fines educativos para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

Algunas funciones estos son:

* Proporcionar informacion.

* Ayudar a guiar el proceso de aprendizaje.

* Colaborar con el desarrollo y ejercicio de las habilidades en los aprendices
* Facilitar la simulacion de situaciones.

* Motivar, impulsar y crear interés por el contenido a estudiar.

* Evaluar los conocimientos

Evidentemente el desafio del sistema educativo desde el inicio de la pandemia es
contribuir con la educacion y originar el desarrollo del aprendizaje. Dentro de este marco
se deben tomar en cuenta dos elementos claves que han permitido que se logren los
objetivos planteados como son los docentes y la virtualidad, en otras palabras, el trabajo
de los docentes desde la virtualidad. Esto ha generado un reto sin precedentes, debido a
que la mayoria de los docentes se vieron en la necesidad de generar sus propios
aprendizajes para poder trabajar en entornos virtuales y, a la vez, fueran los responsables
de ensefiar a sus estudiantes a manejarse en ese espacio (Bonilla. J 2020).

El desarrollo de los recursos educativos autbnomos que contempla cada entorno
virtual de aprendizaje permite discernir la comprension de los contenidos o unidades del
Curso, donde la calidad del disefio de cada herramienta en cuanto a forma y fondo es la
clave para lograr el éxito en los procesos de aprendizaje.

En conclusién, el avance de las tecnologias en nuestro mundo da gran paso a un
cambio radical de la educacién en donde se cuenta con multiples estrategias y recursos
que conllevan a crear una ola de metodologias diferentes a las que hoy en dia se
conocen, es simplemente centrarse en la capacidad que tienen los seres humanos para
cambiar su entorno en pro de sus intereses y la virtualidad no debe contemplarse como
un problema o un “estrés para todos los agentes que la practican sino que por el contrario,
debe ser vista como una oportunidad de mejoramiento de habilidades, capacidades y
destrezas no solo en los estudiantes si no en todos las personas.

8.3 Marco conceptual
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Dentro del aula de clase, el docente y el estudiante tienen un papel fundamental, las
caracteristicas que cada uno posee y todo aquello que puede aportar dentro del proceso
de formacion son de caracter vital, de este modo para el éxito de las practicas docentes,
el dinamismo en las mismas y la motivacién de los estudiantes es importante que el
docente esté preparado para asumir su rol desde diferentes modalidades como las que
ya han sido mencionadas con anterioridad (virtual, alternancia y presencialidad). De esta
manera, en el presente apartado se tratan cuatro categorias cruciales para el proyecto e
importantes para la construccion de una guia docente que permita dar solucion a la
problematica ya planteada, estas son, recursos tecnoldgicos, juegos y plataformas
virtuales, web 2.0, motivacion.

8.3.1 Recursos tecnolégicos

El avance tecnoldgico que se ha dado en los ultimos anos es impresionante, y aunque el
equipamiento de diversas instituciones educativas en cuanto a las TIC ha sido
insuficiente, en el Liceo Salazar y Herrera se cuenta con dispositivos que permiten tener
contacto constante con el mundo virtual por medio de televisores e internet, dicho
equipamiento ha sido importante y ha implicado el esfuerzo de muchas instancias y
dependencias; sin embargo, mientras los docentes no cambien sus practicas educativas,
y no se capaciten para llegar a desarrollar las competencias que se requieren, con la
finalidad de llevar a los estudiantes no exclusivamente a aprender de las TIC, sino a
aprender con las TIC, no se lograra aprovechar al maximo dicha tecnologia para lograr
en los estudiantes los aprendizajes y las competencias que requieren desarrollar. Es por
lo anterior que Cdérdoba. C (2019), dice que “los recursos tecnoldgicos han sido
reconocidas como la integracion al mundo de la computacion, las telecomunicaciones y
la técnica para la ensefianza donde sus principales elementos son: el factor humano, el
equipamiento, la infraestructura, el hardware, software y el mecanismo de intercambio de
informacion” (p.1)

Asimismo, se debe comprender el concepto de recursos tecnoldgicos que segun
Pérez, J y Merino, M (2010) citado por Ruiz, O (2018) “un recurso tecnoldgico, es un
medio que se vale de la tecnologia para desempefiar un propdsito”; los recursos
tecnolégicos pueden ser tangibles (como una computadora, una impresora u otra
maquina) o intangibles (un sistema, una aplicacion virtual) “(p.6), estos recursos, son los
qgue hasta ahora han beneficiado indudablemente la educacion, permitiendo que todos
los participantes de la comunidad crezca no solo en conocimiento sino en la practica del
saber, la motivacién y diversos aspectos que juegan un rol importante dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje.

De la misma manera, el dinamismo es un concepto indispensable en este contexto
ya que busca incentivar el aprendizaje por medio de recursos didacticos que permiten
qgue los docentes sin importar la modalidad en la que se encuentren puedan implementar
estrategias de acuerdo a las necesidades de sus estudiantes, motivarlos a través de las
diferentes actividades propuestas para abordar las diferentes tematicas. Por otro lado,
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dichos recursos didacticos ademas de promover el dinamismo son productivos vy
creativos, los cuales permiten al estudiante a conocer el mundo en el que vive, su
contexto, las necesidades inmediatas, la capacidad de explorar, de ser buscar mas alla
de lo que se le pide durante las actividades evaluativas, la posibilidad de ser autodidactas,
competentes y competitivos en un mundo cambiante. Por lo anterior, segun Chavez. E
(2010). “El objetivo del Dinamismo Pedagogico no es el estudiante ni tampoco el profesor,
sino es el aprendizaje en ambos y la autonomia que uno y otro van desarrollando a partir
de la modificabilidad cognitiva constante”. (p.1)

En consecuencia, se busca que los estudiantes aprendan a manejar los recursos
tecnoldgicos, al igual que los docentes aprendan la manera de poder ofrecer a los
educandos situaciones comunicativas didacticas, aprendizajes integradores que
enriquezcan sus conocimientos con la practica desemboque en la adquisicion de
aprendizaje significativos y utiles para a partir de la actitud, participativa e inclusiva.

8.3.2 Juegos y plataformas virtuales

La evolucion de las plataformas educativas se muestra muy ligada al desarrollo de la
sociedad, informacioén y del conocimiento, y, mas en concreto, al de los sistemas
educativos, que tienden progresivamente a adaptarse a las necesidades reales del
mundo. Es por esto que segun Diaz. S (2009) "la integracion de las TIC en el aula conlleva
un cambio en el rol del docente. El profesor plantea las actividades y propone secuencias
didacticas que pueden desencadenar aprendizaje, tales como la busqueda de
informacion, el aprendizaje de nuevos conceptos, la publicacion de las creaciones
propias, el feedback de los otros participantes, o la revision y mejora de los textos”(p.3),
el docente es entonces quien ademas de desempeniar un rol de facilitador o mediador de
los conocimientos tiene como principal objetivo transformar la educacién desde el
desarrollo de las diferentes habilidades cognitivas necesarias para su desarrollo 6ptimo
en el entorno.

Segun lo anterior, es importante mencionar que los juegos y las plataformas
virtuales educativas son “programas informaticos que llevan integrado diversos recursos
de hipertexto y que son configurados por el docente, en funcidn a las necesidades de la
formacidn, para establecer un intercambio de informacion y opinion con el discente, tanto
de manera sincrona como asincrona” (Guerrero, J.2011).

Las ventajas que lo hacen posible son:

1. Fomento de la comunicacién maestro/estudiante: la relacion maestra/estudiante,
al transcurso de la clase se amplia considerablemente con el empleo de las
herramientas de la plataforma virtual. EI maestro tiene un canal de comunicacién
con el estudiante permanentemente abierto.

2. Facilidades para acceder a la informacion: es una potente herramienta que permite
crear y gestionar asignaturas de forma sencilla, incluir gran variedad de
actividades y hacer un seguimiento del trabajo del estudiantado. Cualquier
informacion relacionada con la asignatura esta disponible de forma permanente;
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también representa una ventaja el hecho de que el estudiante pueda remitir sus
actividades o trabajos en linea y que éstos queden almacenados en la base de
datos.

3. Fomento del debate y la discusion: el hecho de extender la docencia mas alla del
aula utilizando las aplicaciones que la plataforma proporciona permite fomentar la
participacion de los estudiantes. Permite la comunicacion a distancia mediante
foros, correo y chat, favoreciendo asi el aprendizaje cooperativo.

4. Desarrollo de habilidades y competencias: a través del uso constante de
aplicaciones y herramientas digitales se instala y se comprende el desarrollo de
habilidades a partir del uso tecnoldgico, lo cual es mucho mas ameno para los
estudiantes, ademas de generar competitividades educativas entre los mismos.

5. El componente ludico: el uso de tecnologias hace que los estudiantes consideren
la asignatura interesante e innovadora en la forma que se abordan las tematicas,
se practica y se aprende.

6. Fomento de la comunidad educativa: el uso de plataformas virtuales amplia
considerablemente las posibilidades de conexién entre los docentes, estudiantes
y padres de familia. Su extension impulsa la comunicacion asertiva, cooperacion
entre los diferentes participantes de la comunidad para hallar las estrategias mas
pertinentes dentro del ambito educativo.

8.3.3 Web 2.0

Segun Aguirre. A & Manasia. N (2009) "en el sistema educativo, la Web 2.0 es empleada
como componente informatico pedagogico, favoreciendo la educacion que transcurre en
los recintos fisicos, pero constituyendo una éptima herramienta tecnolégica. De esta
forma, la Web 2.0 se consolida como un recurso digital que fortalece este paradigma
emergente en el cual se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, estimulando la
reflexion, produccion y recreacion de conocimientos a la vez que, como valor agregado,
incentiva la socializacion y potencia la alfabetizacion tecnolégica de los educandos”. Sin
duda alguna, el sistema educativo debe ir de la mano de los cambios que surgen de
acuerdo a la época, situaciones de salud y seguridad, avances tecnologicos, entre otros,
brindando de esta manera un servicio contextualizado teniendo en cuenta las
necesidades inmediatas del estudiantado y de la sociedad misma.

De esta manera, como Johnson (1992, en Cobo y Pardo, 2007), sostiene que “el
conocimiento se genera bajo una continua negociacion y no sera producido hasta que los
intereses de varios actores estén incluidos” (p.4). El mismo autor enuncia tres tipos de
aprendizaje:

1. Aprender haciendo basado en las herramientas que incentivan la lectura vy
escritura en la web; bajo el principio de ensayo-error junto con este tipo de
aprendizaje, el estudiante tiene la oportunidad de trabajar de forma auténoma,
tener una postura critica, generar ideas, debatir sobre ellas. Es asi que, para
aprender sobre un determinado tema, el docente puede establecer como método
la creacion de presentaciones en linea, seguido de la revision y correccion del
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docente, proceso que ayudaria a un aprendizaje individual y colectivo a la vez con
una tendencia constructivista. Algunas herramientas Web 2.0 que podrian aportar
a este tipo de aprendizaje son: Ofimatica sobre Web, Googledocs, Slideshare etc.

2. Aprender interactuando consiste en la facilidad de intercambio de informacién de
gestion de contenidos, de tal forma que la tarea de intercambio de ideas sea
simple. Por ejemplo: el dar un comentario a un articulo determinado de un blog, o
de un periddico en linea, una comunicacién por voz, etc.

3. Aprender buscando constituye una accién previa a la escritura de un documento,
por lo que es esencial el poder discriminar la informacion disponible en el Web, de
ahi que resulta fundamental el aprender como y donde buscar contenidos fiables.

4. Aprender compartiendo, que permite abordar el conocimiento de una forma
colectiva, atendiendo a las necesidades de los estudiantes frente a la creacién de
vinculos no solo con sus pares sino también con el docente. Este tipo de
aprendizaje hace que el estudiante comprenda la postura del otro y pueda de igual
forma crear razonamientos y posturas que lo lleven a pensarse y alcanzar el éxito
del saber.

En este sentido, el tener acceso a la informacidn no significa aprender, ya que la
abundancia de contenidos existente en la Web no garantiza el aprendizaje. El aprendizaje
es concebido a traveés del intercambio de sus actores, quienes generan, comparten y
discuten sus ideas. Y para ello la Web 2.0 se ha encargado de abrir los espacios para la
discusidn e intercambio de ideas, es asi que se han creado grandes redes de
conocimientos tematicas en las que los usuarios participan activamente.

8.3.4 MOTIVACION

La motivacién es uno de los principios metodoldgicos que resulta indispensable en
cualquier proceso de ensefanza-aprendizaje, para que un aprendizaje sea constructivo
y significativo es primordial que el sujeto esté motivado, y por consiguiente que se
apliguen de manera adecuada estrategias que lleven al sujeto a querer alcanzar una
determinada meta. Es por ello que se debe tener en cuenta que un estudiante
desmotivado es aquel que no participa en clase, no comprende y aprende las diversas
tematicas abordadas; en este sentido, favorecer la motivacion con diversas estrategias
como los recursos didacticos tecnoldgicos crea en los estudiantes una sensacioén de
novedad, interés e intriga que facilita la participacion activa del estudiantado, ademas de
permitir que el aprendizaje sea abordado desde diferentes perspectivas, practicado con
diversas metodologias como juegos virtuales, foros, videos interactivos, etc.

La motivacion no depende de un solo aspecto, sino que es una interrelacion de
diversos factores: cognitivos, sociales, afectivos y académicos: La motivacion escolar es
un proceso en el que debe de estar implicado toda la comunidad educativa: estudiantes,
familia y maestros, de tal forma que sea un proceso de acompafiamiento y duradero.
Segun Ospina, J (2006). “La motivacidn se constituye en el motor del aprendizaje; es esa
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chispa que permite encenderlo e incentiva el desarrollo del proceso. “la motivacion se
define usualmente como algo que energiza y dirige la conducta”.

De esta forma puede afirmarse que en el momento que los estudiantes estén
motivados frente al proceso de ensefanza aprendizaje establecer las conexiones
necesarias para el alcance de las metas educativas sera mas enriquecedor y por
supuesto sencillo.

8.4 Marco legal

Con el siguiente apartado se pretende dar a conocer las leyes, decretos y normatividades
que regulan la educacion a nivel nacional y a su vez sustentan el presente proyecto, tales
como el decreto 1075 de 2015, la ley 115 de 1994, el decreto 1860 de 1994, el decreto
1290 de 2009, el plan decenal de educacién y planes de desarrollo, asi como los
derechos basicos de aprendizaje, lineamientos curriculares y estandares de
competencia.

En primera instancia encontramos la ley 115 de 1994 Art. 5, los fines de la
educacion, numeral 9 el cual reza “el desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y
analitica que fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico nacional, orientado con
prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida de la poblacion, a la
participacion en la busqueda de alternativas de solucién a los problemas y al progreso
social y econdémico del pais” el cual atiende especificamente la necesidad y deseo de
formar al estudiante desde diversas competencias que garanticen su desarrollo integral.
Por otro lado, el decreto 1075 del 2015 que en su articulo 2.3.3.6.2.4 refiere “las
modificaciones del plan de estudios deberan involucrar a todas las areas del
conocimiento, asi como el uso de recursos tecnologicos que permitan fortalecer las
competencias digitales de los estudiantes”, tales competencias mencionadas facilitan y
promueven la educacion virtual y presencial donde es requerido el uso de estrategias
pedagogicas y procesos dinamicos atendiendo a las necesidades de los estudiantes.

El proceso formativo de los estudiantes es de vital importancia garantizando el
aprendizaje y adopcion del conocimiento de los mismo, es por esto que se hace necesario
que el rol del estudiante sea completamente activo y el docente sea unicamente un
facilitador y guia, de modo que “en el desarrollo de una asignatura se deben aplicar
estrategias y métodos pedagdgicos activos y vivenciales que incluyan la exposicion, la
observacion, la experimentacidon, la practica, el laboratorio, el taller de trabajo, la
informatica educativa, el estudio personal, y los demas elementos que contribuyan a un
mejor desarrollo cognitivo y a una mayor formacion de la capacidad critica, reflexiva y
analitica del educando” Art. 35, decreto 1860 de 1994; asimismo, el articulo 44 del mismo
decreto refiere “los docentes podran elaborar materiales didacticos para uso de los
estudiantes con el fin de orientar su proceso formativo (...) los establecimientos
educativos proporcionaran los medios necesarios para la produccion y reproduccion de
estos materiales”.
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8.5 Marco contextual
El Liceo Salazar y Herrara desde el Proyecto Educativo Institucional (PEIl) esta
caracterizado como un colegio de caracter arquidiocesano privado de calendario A (NIT
890902202-1; DANE 305001003963), ubicado en el barrio la América (comuna 12) cerca
de parroquia nuestra sefora de los dolores de la américa, de la ciudad de Medellin,
ciudad que cuenta con una demografia de 2,569 millones de los cuales esta
comprometido con la educacion de 2.497 estudiantes, de estrato socioecondémico 3y 4,
entre los niveles preescolar, basica primaria, secundaria y media con edades
comprendidas entre los 4 a 18 afios de edad, con una jornada unica y al momento bajo
un modelo de alternancia; la organizacion interna se deriva en departamentos
académicos (pastoral, idiomas, matematicas, educacion fisica, entre otros). Los medios
de transporte que circulan cerca de la institucién son: circular sur, circular coonatra, san
Javier, san Cristobal, barrio Cristébal, laureles, simén Bolivar, floresta por san juan, metro
SIT, cercana relativamente a las estaciones del metro san Javier, santa Lucia y Floresta.

A nivel directivo, se encuentra el presbitero Jairo Alonso Molina Arango como
rector y representante legal, asimismo se encuentra Nicolas Dario Londofio Calle como
director académico; en la coordinacién de preescolar y primaria de convivencia esta Olga
Liliana Correa Posada; en coordinacion de bachillerato se encuentra Nancy Giraldo. Por
otro lado, en conexidbn humana se destacan los psicologos liderados por Alexandra
Restrepo, Juan Pablo Herrera y Laura Montoya y en aula de apoyo con la docente
Vanessa Pérez Bravo. Dentro del personal docente, el nivel requerido a maestros esta
enfocado desde Normalista Superior hasta doctorado los cuales ejercen desde su area
de conocimiento, son principalmente docentes locales que cuentan con contrato de tipo
indefinido para aquellos que ingresaron con la anterior administracion y los demas
maestros tienen un contrato a término fijo. Es asi como, la institucion tiene un total de 210
empleados para garantizar la prestacion del servicio educativo.

El compromiso con la educacion integral hace que la institucion tenga como
sistema de evaluacion las competencias saber, hacer y ser, dentro de la misma se hace
uso de la evaluacion por periodo a cargo de la empresa Los tres editores, ademas de
cumplir con las pruebas obligatorias a nivel nacional, a partir de esto es necesario
mencionar que el Liceo Salazar y Herrera se encuentra a nivel de Antioquia hasta el afio
2020 en el puesto numero 195, un promedio de 55,154 y un puntaje global de 276; en el
area de lengua castellana con 58 puntos, matematicas 55, ciencias sociales 55, ciencias
naturales 53 e inglés con 54.

En concordancia con la guia 34, a nivel institucional, las cuatro areas de gestion
se encuentran establecidas de la siguiente manera: en la gestion directiva, “en el
funcionamiento del Liceo Salazar y Herrera, sus programas y proyectos se orientan y
definen teniendo en cuenta el conocimiento y puesta en practica de su misién, vision y
de los siguientes principios institucionales:

= En el Liceo anunciamos a Jesucristo, en un clima de convivencia humana donde
él es el fundamento, El revela y promueve el sentido nuevo de la existencia y la
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transforma capacitando al hombre para vivir, pensar, querer y actuar segun el
Evangelio, haciendo de las bienaventuranzas las normas de su vida, los principios
Evangélicos en normas educativas, en motivaciones interiores y al mismo tiempo
en principios morales y éticos.

= Promovemos la busqueda de la verdad de Dios, del hombre y de la Iglesia, que
ilumina el proceso del conocimiento cientifico, la investigacién, el desarrollo
técnico, tecnologico, cultural, social y de convivencia en los valores.

= Elfundamento de nuestro servicio educativo es el respeto de la dignidad humana,
de todos nuestros agentes mediante la identidad catdlica de los mismos, a través
de la organizacion y desarrollo de programas y proyectos participativos,
pertinentes, flexibles y de busqueda incesante del mejoramiento de la calidad de
la formacion impartida.

= Todas las acciones estaran siempre al servicio de la formacién integral del hombre,
desde el humanismo catdlico trascendente y se mantendra siempre el principio de
conservacion de la coherencia como una constante entre las definiciones y las
acciones.

= Tenemos por norma para la calidad del servicio y el desarrollo de los programas y
proyectos, la comunicacion oportuna, basada en el dialogo y la concertacion, el
respeto mutuo, la convivencia, la solidaridad, la conservacion y el desarrollo del
medio ambiente y de los recursos naturales.

= Propiciamos la formacion integral con alternativas de educacion formal, continuada
y permanente, acatando las leyes y las normas vigentes, teniendo por indicador
principal el Desarrollo Humano.

= Propendemos por un ambiente formativo y laboral sano, agradable, alegre,
positivo, asertivo y responsable en la ejecucion de todos los planes, programas y
proyectos.

= Apoyamos el crecimiento personal, profesional y familiar de todos los agentes
educativos, en especial el proceso formativo del "Ser Maestro", en su dimension
pedagdgica y de insercion en la comunidad educativa, para enfrentar los retos de
una competencia mundial.

= Educamos para el ejercicio de la democracia y la libertad del ser ciudadano para
que comprenda el rol que le corresponde desempenar en la sociedad.”

Desde la gestion académica, se encuentran los siguientes principios curriculares:
Interculturalidad, interdisciplinariedad, internacionalizacion - Contextualizacion,
integralidad, flexibilidad. Y desde el disefio curricular: conducir, nutrir, alimentar, hacer
crecer son términos que expresan el significado de la palabra educar; detras de la palabra
educar siempre debe haber generosidad y entrega para una mision compartida: familia-
docentes- estudiantes. Por su parte, en la gestion administrativa-financiera se encuentra
el perfil del estudiante liceista: estudiante, familia, mundo, Dios, mi liceo. Y el perfil del
educador liceista: formar hombres responsables en la ciencia y virtud bajo las cualidades
de: espiritu catélico, mistica, respeto, afabilidad, espiritu civico. Asi como el perfil del
administrador liceista: cumplir con eficacia y eficiencia todas las actividades vy
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responsabilidades asignadas, como profesional idoneo en los diferentes campos donde
se desenvuelve bajo las cualidades: responsabilidad, respeto, cordialidad, honestidad,
profesionalismo, sentido de pertenencia.

Finalmente, en la gestiébn comunitaria es posible hablar acerca de la calidad de los
miembros del consejo de padres: demostrar actitudes y valores, con autenticidad y
congruencia con el Proyecto Educativo Instituciona; demostrar alto grado de pertenencia,
compromiso con el Liceo; identificarse con la misidn, vision, principios, filosofia y
lineamientos pedagogicos del Salazar; manifestar respeto por la institucion educativa su
participacion sea voluntaria y gratuita.
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9 Diseno metodolégico

En este apartado se centra en datos relacionados con la metodologia de la investigacion
tales como el enfoque, tipo de investigacion, fuentes de investigacion, técnicas de
recoleccion y analisis de datos en el presente proyecto, ademas de dar a conocer la
poblacién con la que se ejecuta el proyecto y a su vez la muestra del mismo. También se
podran evidenciar las categorias y variables, criterios de analisis, procedimiento,
momentos de evaluacion, mecanismos para el tratamiento de datos y el cronograma.

9.1 Enfoque

La presente investigacion tiene un enfoque de caracter cualitativo con un alcance de tipo
descriptivo y un disefio correspondiente al de investigacién-accion. Es de enfoque
cualitativo debido a que “tiene como caracteristica principal la referencia de sucesos
complejos que tratan de ser descritos en su totalidad” (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996,
p.1), es asi que se pretende analizar y observar la incidencia de los recursos tecnologicos
enfocado en el dinamismo de las clases bajo un modelo de alternancia. De igual manera,
Rodriguez, et al. (1996) afirma que el principal elemento de estudio de la investigacion
cualitativa es “la realidad en su contexto natural” (p.1) , es decir, comprender una
problematica que influye de manera positiva o negativa en la sociedad; para esto es
imprescindible que el investigador realice un proceso de valoracion de posibles creencias,
pensamientos u opiniones propios siendo estos parte importante también frente a los
sucesos de investigacion donde el contacto es primordial habiendo en él una cercania
empatica e involucrada con un rol activo. En este sentido, el enfoque cualitativo permite
alcanzar un analisis sistematico de informacion subjetiva, esto con relacion a la busqueda
de soluciones a un problema actual de manera descriptiva y explicativa.

Por otro lado, la investigacion es de caracter descriptivo puesto que segun Bernal
(2006) “resena las caracteristicas o los rasgos de la situacién o del fendmeno objeto de
estudio” la cual pretende referir cualidades y atributos de la poblacion y objeto de estudio
trabajando en la realidad propia educativa, articulado de tal forma que se busca describir
los hechos que fundamentan la problematica presentada anteriormente mediante los
contenidos y recursos digitales que pueden ser empleados por los docentes tanto en
clases virtuales, presenciales o de alternancia favoreciendo el aprendizaje de los
estudiantes valorados por su individualidad. Tiene como método investigacidn-accion que
al respecto Rojas (2010, p.55) lo define como “la forma de indagacion colectiva
emprendida por participantes en situaciones sociales con el proposito de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como la comprension
de esas practicas y de las situaciones donde ellas tienen lugar”. En consecuencia, en
este método se interrelacionan favorablemente los dos procesos propios del proyecto,
los cuales son conocer y actuar para cambiar situaciones como el dinamismo afectado
por diversas situaciones.
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9.2 Método o légica

Es importante resaltar que los acercamientos a la situacion problémica son de caracter
generalizado y se orienta de lo particular a lo general propiciando la obtencidn
comprensiva de significados y definiciones dentro del entorno, es asi como Sanchez. F
afirma que “la investigacion cualitativa se puede definir como la conjuncion de ciertas
técnicas de recoleccion, modelos analiticos normalmente inductivos y teorias que
privilegian el significado de los actores” (2014). Segun lo anterior, el proceso de
investigacion esta orientado a la exploracion, descripcion y entendimiento de forma
amplia del contexto en el que se desarrollan los estudiantes, y maestros, para brindar las
herramientas necesarias enfocadas al dinamismo que requieren las clases entendiendo
las necesidades actuales de la educacion como propone Bisquerra (2009) argumentando
esta parte “de otra aproximacién que entiende la realidad holisticamente e intentan
comprenderla en profundidad y transformaria”.

9.3 Participantes: poblaciéon y muestra

El Liceo Salazar y Herrera, donde se aplica el presente proyecto de investigacion, atiende
a una poblacion de 2.497 estudiantes, de estrato socioecondmico 3 y 4, entre los niveles
preescolar, basica primaria, secundaria y media, de los cuales, la poblacién a la que va
dirigido el mismo son docentes de basica primaria, con un total de 30, ademas de 28
estudiantes del grado primero. De alli se designa una muestra de 20 docentes
perteneciente al grado primero quienes serviran de soporte para llevar a cabo la
investigacion y 7 estudiantes del mismo grado.

9.4 Delimitacion

e Temporal: la investigacion busca determinar las falencias en la formacion docente
frente a los recursos tecnologicos que promueven el dinamismo que han sido
vistas en el pasado y presente.

e Espacial: estudiar estrategias que contribuyan a la formacion docente de la basica
primaria en recursos didacticos digitales.

9.5 Instrumentos o técnicas de informacion

Las fuentes de investigacion usadas son de forma directa donde los datos son fuentes
primarias extraidas del objeto de estudio puesto que se llevan a cabo técnicas recoleccion
y analisis de datos como la observacion participante y grupos de discusion a estudiantes,
y encuesta a docentes del Liceo Salazar y Herrera.

En primer lugar, la observacion participante segun Kawulich, B (2005, p.2) esta
definida como “el proceso que faculta a los investigadores a aprender acerca de las
actividades de las personas en estudio en el escenario natural a través de la observacion
y participando en sus actividades” generando una realidad entre la interaccion del
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investigador y el objeto de estudio; aplicada con el fin de conocer las percepciones que
tienen los estudiantes frente a las dinamicas de las clases en modalidades virtuales,
presenciales y en alternancia de tal forma que sea posible situar el término dinamismo
frente a las exigencias que surgieron durante el periodo de cuarentena. La observacion
participante cuenta con datos basicos como: fecha en la que se realiza, lugar, duracién -
lo que se espera observar-, actividad, observacion y desenvolvimiento de los estudiantes
como se observa a continuacion.

Observacion participante

Fecha: Hora de inicio: Hora de cierre:

Institucion educativa:

Grupo:

Duracion:

Descripcion de la observacion:

Lugar de observacion: Numero de asistentes:

Actividad:

28



uniVCI'Sidad Licenciatura en Espafiol-Inglés
Pontificia Escuela de Educacion y Pedagogia

Bolivariana Presentacion de trabajo de grado

Observacion:

Desenvolvimiento de los estudiantes:

Ficha personal

Ademas, se aplican los grupos de discusion que segun Krueger (1991) citado por
Gil, J (1992) “son utilizados en una entrevista grupal para recopilar informacién relevante
sobre el problema de investigacidon, donde varias personas responden simultaneamente
a un cuestionario sistematico” (p.3) el cual tiene el fin de conocer su opinion acerca de lo
que quisieran y les gusta dentro de una clase dinamica, para esta se hace uso de una
serie de preguntas entorno a la clase perfecta con recursos tecnolégicos.

Asi mismo, se emplea la encuesta que de acuerdo con Garcia, F (1993),”es una
investigacion realizada sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas
amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos
estandarizados de interrogacion, con el fin de obtener mediciones cuantitativas de una
gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacién” (p.1) las
encuestas son un recurso sumamente necesario para la adquisicion de la informacion ya
que cuenta con interrogantes muy centrados en el proposito que tiene el presente
proyecto, ademas esta equilibrada totalmente en los docentes puesto que se busca
investigar la percepcion y utilizacion de herramientas didacticas frente a la modalidad
virtual, de alternancia y presencialidad.
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10 Cronograma

El cronograma de investigacion esta planteado por los siguientes objetivos, metas e
indicadores que fueron llevados a cabo durante los semestres de investigacion.

Semanas, meses, bimestres,
trimestres, semestres
Metas Acciones Indicadores mes- Mes-
semestre | semestre Il
12 3/4/56 12345
. 1.1. Recaudacion de informacién en
1. Busqueda .
de buscadores academlc_gs. o X
informacion. 1_.2. _Poner en dialogo el término
dinamismo.
2. Contrastar
qué es una | 2.1. Observacion participante durante las
clase clases donde se hace uso o no de X
dinamica recursos tecnologicos. X
segun 2.2. Grupos de discusion.
estudiantes y | 2.3. Entrevista a docentes.
docentes.
3. Revisar | 3.1. Indagacion en la web.
investigacion | 3.2. Uso del diario de campo como medio
es acordes al | de registro de cambios observados
uso de | durante la aplicacion de recursos X
recursos tecnologicos.
tecnoldgicos.
4. Revisar
cuales son
los recursos
’;ﬁgzologlcos 4.1. Indagar sobre la web 2.0.
4.2. Indagar  sobre plataformas
adecuados . . . . X X
interactivas y juegos virtuales.
para la
adopcion en
las aulas de
clase.
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11 Resultados y hallazgos
11.1 Tabulacién de la informacion
11.1.1 Observacion participante

Licenciatura en Espafiol-Inglés
Escuela de Educacion y Pedagogia
Presentacion de trabajo de grado

Se realizan dos observaciones participantes, la primera realizada durante una clase
virtual y la segunda realizada durante una clase presencial donde se tienen las siguientes

categorias:

Compromiso: todos los estudiantes demuestran un bajo nivel de compromiso
durante las clases virtuales donde la mayor parte del tiempo los estudiantes optaban por
una actitud de ausencia, no se hallaba respuesta al llamado de los docentes quienes en
muchas ocasiones utilizaban durante sus clases las herramientas sobre las cuales tenian
conocimiento como las presentaciones en Power Point y el libro institucional. Durante la
observacion en presencialidad, los estudiantes tenian actitudes diferentes donde estaban
completamente activos y atentos a las actividades realizadas en cada clase con los
docentes como juegos y actividades dinamicas para abordar cada una de las tematicas.

Motivacién: durante la clase virtual los estudiantes realizan actividades diferentes
a las propuestas en clase, por el contrario, durante la clase presencial, los estudiantes
manifiestan querer estar en la institucion y tener contacto con sus maestros y comparieros
debido a que en la presencialidad las clases son mas dinamicas y divertidas.

Participacion: durante la clase virtual se observa un minimo de estudiantes que
participan de forma parcial, pues solo se obtiene una participacion activa en su totalidad
durante las clases presenciales que estan presentes los juegos.

11.1.2 Grupos de discusion

Preguntas/
entrevistados

Entrevistado #1

Entrevistado #2

¢ Te han gustado
tus clases
virtuales?

No, quiero estar
con mis amigos y
jugar en los
descansos.

Algunas  veces
fueron muy
divertidas y mi
mami siempre
estaba conmigo.

;Como  te has
sentido en las clases
virtuales?

Muchas veces me
daban ganas de
llorar.

Feliz, asi mi mama no
me levantaba tan
temprano.

profesor utiliza
juegos y  recursos
didacticos para las
clases virtuales?

¢Tu

Mi profe usaba juegos
de un gusanito para
llamarnos a lista.

Si, pero eran muy
aburrido.

¢ Qué haces tu
mientras tu
profe esta
dando las clases
virtuales?

Le ayudaba a mi
mami a limpiar la
cocina.

Algunos dias
jugaba en el
computador vy
otros dias
jugaba con Teo
mi perro.
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Entrevistado #3 No, porque queria
abrazar a mi profe
y no podia.
Entrevistado #4 No, es mejor
cuando vamos al
colegio y puedo
ver a mi profe.
Entrevistado #5 Si, porque mi
profe hacia
muchos jueguitos
y aprendi a usar
mucho el
computador.
Entrevistado #6 No, yo prefiero
estar en el salon
con mi profe
haciendo las
tareas.
Entrevistado #7 No, porque no
puedo ir a los
jueguitos del
parque.

Triste.

Mi mama se enojaba
porque yo no me
quedaba en el
computador si no que
me iba a jugar.

Todos los dias con
una sonrisa me
despertaba.

Las tareas eran muy
aburridas y Matias no
dejaba hablar a la
profe.

Aburrido, mejor me
colocaba a jugar a
Minecraft.

11.1.3 Encuesta a docentes
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Si y eran divertidos,
pero yo queria estar en
el salon.

Algunos dias,
nunca jugué nada.

pero

Si y ella nos mandaba
unos juegos por el chat

de Teams que Yo
ganaba todos los
niveles.

Si, pero eran juegos
que la profe usaba y
pues yo no sabia qué
hacer.

Si, pero muy aburridos,
siempre dibujabamos y
ya.

Escuchaba
siempre a mi
profesora.
Cuando mi

mama no estaba
me iba a jugar,
pero ella me
reganaba
mucho.

Hacia las tareas
todas
completas.

Mirar a la profe
en la pantalla.

Hacia las tareas
que la profe
colocara.

A continuacién, encontrara los resultados hallados a partir de la encuesta realizada a
veinte (20) docentes del Liceo Salazar y Herrera de la Basica Primaria, constituida por
doce preguntas.

En la figura 1, se presentan los resultados obtenidos en la pregunta numero uno,
donde el 30% de los docentes entrevistados respondieron que se siente igual planear y
desarrollar las clases desde la modalidad virtual, por otro lado, un 20% manifiesta que
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les resulta dificil y otro 20% extremadamente dificil.

1.;Qué tan facil o dificil ha sido planear y desarrollar las clases desde la modalidad virtual?
20 respuestas

@ Extremadamente facil
@ Muy facil

@ Facil

@ Se siente igual

@ Dificil

‘ @ Muy diffcil

@ Extremadamente dificil

llustracion 1, tabulacion de resultados, pregunta 1, encuesta a docentes.

En la figura 2, encontrara los resultados hallados desde el interés de cuales son
las distracciones que tienen los estudiantes en los hogares, entre los cuales los items
mas seleccionados fueron “la conexion a internet”, “los videojuegos”, “la gente que vive
en las casas”.

2.;Cuales son las distracciones que evidencia que enfrentan en casa los estudiantes? (elige todas

las que aplican)
20 respuestas

La mascota

Los videojuegos

La gente que vive en las casas
La conexidn a internet

Otros

llustracion 2, tabulacion de resultados, pregunta 2, encuesta a docentes.

En la figura 3, se encuentran los resultados obtenidos sobre el conocimiento de
herramientas didacticas a lo cual el 100% de los estudiantes respondieron positivamente.
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3.¢Sabes que son herramientas didacticas?
20 respuestas

® s
® No

llustracion 3, tabulacion de resultados, pregunta 3, encuesta a docentes.

En la figura 4, se presentan los resultados obtenidos acerca del uso de TICS dentro
del aula donde solo el 55% hacen uso de ellas.

4.;Sueles utilizar las TICS en el aula virtual?
20 respuestas

® si
® No

llustracion 4, tabulacion de resultados, pregunta 4, encuesta a docentes.

En la figura 5, se encuentran los resultados obtenidos en la pregunta nimero cinco
donde el 35% respondié neutralmente sobre el nivel de satisfacciéon en la utilizacion de
herramientas digitales en la educacion en casa, y un 30% de forma insatisfactoria.
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5.;Qué tan satisfecho te encuentras con la utilizacion de herramientas digitales en la educacion en
casa?

@ Muy insatisfecho

@ Insatisfecho

@ Neutro

@ Satisfecho

@ Muy Satisfecho

20 respuestas
llustracion 5, tabulacion de resultados, pregunta 5, encuesta a docentes.

En la figura 6, encontrara los resultados de la pregunta numero seis, donde el 65%
afirma que uno de los mayores retos del profesorado bajo la modalidad virtual es el bajo
nivel de la competencia digital.

6. ;Cuales han sido los mayores retos del profesorado a la hora de cambiar hacia el aprendizaje

bajo modalidad virtual?
20 respuestas

@ El acceso del profesorado a la
tecnologia

@ El bajo nivel de la competencia digital
en el profesorado
@ Organizacion del tiempo

@ No han existido retos

llustracion 6, tabulacion de resultados, pregunta 6, encuesta a docentes.

En la figura 7, se encuentran los resultados adquiridos sobre qué ayudaria al
profesorado para apoyar el aprendizaje en linea donde el 55% afirma estar de acuerdo
con las opciones dadas.
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7.;Qué es lo que mas ayudaria al profesorado para apoyar el aprendizaje en linea durante el cierre
de los centros educativos?

20 respuestas

[ ] Paginas Web con lista de recursos utiles
@ Herramientas gratuitas
' Capacitaciones a los docentes
@ Seminarios en lineas
@ Todas las anteriores

llustracion 7, tabulacion de resultados, pregunta 7, encuesta a docentes.

En la figura 8, encontrara la informacién adquirida sobre el conocimiento del
término dinamismo, donde el 85% respondié que conoce el término.

8.;Conoces el término de dinamismo? ;Como lo definirias?
20 respuestas

® si
® No

llustracion 8, tabulacion de resultados, pregunta 8, encuesta a docentes.

En la figura 9, se obtienen resultados acerca de las herramientas mas utilizadas
por los docentes dentro del aula de clase, dentro de las cuales las mas usadas son
Microsoft Teams, presentaciones y documentos de Microsoft Office.
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9.:Qué herramientas didacticas digitales utiliza?

20 respuestas

Juegos virtuales
Web 2.0

Microsoft Teams

Presentaciones y documentos de
Microsoft Office

Otros.

0 5 10 15 20

llustracion 9, tabulacion de resultados, pregunta 9, encuesta a docentes.

En la figura 10, se presentan los resultados obtenidos en la pregunta diez, donde
el 70% de los maestros afirman que los estudiantes bajo una modalidad virtual tienen una
baja calidad de aprendizaje.

10. ;Como percibe a los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje bajo la modalidad de

alternancia?
20 respuestas

@ Alta calidad del aprendizaje
@ Baja calidad del aprendizaje

@ No se evidencian cambios en el
aprendizaje.

llustracion 10, tabulacion de resultados, pregunta 10, encuesta a docentes.

En la figura 11, se presentan los resultados adquiridos acerca de un ambiente de
motivacion en una modalidad de alternancia, donde el 70% afirman que este ambiente

se percibe algunas veces.
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1. ; Percibe usted un ambiente de motivacion en el aula bajo una modalidad de alternancia?

20 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Algunas veces
@ Casinunca

@ Nunca

llustracion 11, tabulacion de resultados, pregunta 11, encuesta a docentes.

En la figura 12, encontrara informacion obtenida sobre como los docentes motivan
a los estudiantes, donde el 30% de los docentes hacen uso de juegos y dinamicas, entre
otros.

12. ;Como motiva usted a sus estudiantes?

20 respuestas
@ Juegos y dinamicas
@ Material Didactico
@ Eluso de las TICS
® Otros

4

llustracion 12, tabulacion de resultados, pregunta 12, encuesta a docentes.

11.2 Interpretacion
11.2.1 Interpretacion observacion participante

Durante la realizacion de ambas observaciones participantes, se obtiene que los
estudiantes prefieren clases donde los maestros hagan uso de juegos y una variedad de
actividades que permitan la integracion de aspectos como el dinamismo y el aprendizaje,
ademas de permitir que cada clase sea diferente y un espacio para la diversion.

11.2.2 Interpretacion grupos de discusion
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Pregunta 1:

Los entrevistados coinciden en su mayoria en que las clases virtuales no son de
su mayor gusto o interés, estas son aburridas, rutinarias y muy estresantes para los nifos.
Aunque 2 nifios piensan que la virtualidad tiene sus ventajas.

Pregunta 2:
La mayoria de estudiantes entrevistados se sienten tristes, aburridos e impotentes
en las clases virtuales ya que no son divertidas y no muestran emocionalidad por ellas.

Pregunta 3:

Todos los entrevistados llegan a la misma idea de que si se practicaban juegos y
dinamicas didacticas, pero para algunos estas eran aburridas, rutinarias y para los demas
eran divertidas ya que alcanzaban todos los niveles.

Pregunta 4:

La mayoria de entrevistados acertaron en la desconcentracion que se tiene en las
clases virtuales, cuentan cémo ejercen actividades diferentes a las asignadas en la clase
y que si las hacen es porque sus padres estan presentes todo el dia en el hogar.

11.2.3 Interpretaciéon encuesta a docentes

Pregunta 1: ;Qué tan facil o dificil ha sido planear y desarrollar las clases desde la
modalidad virtual?

A partir de esta pregunta se logra evidenciar que el menos de la mitad del
profesorado opina que es dificil o extremadamente dificil planear y desarrollar las clases
desde la modalidad virtual en comparacion con la modalidad presencial, lo que se dificulta
en el momento de estar bajo una modalidad de alternancia.

Pregunta 2: ;Cuales son las distracciones que evidencia que enfrentan en casa los
estudiantes?

En esta, se logra conocer que uno de los mayores problemas durante la modalidad
virtual o alternancia es la conectividad, que en muchos casos dificulta el proceso de
aprendizaje teniendo unos estudiantes a los cuales la informacion les llega completa y
otros que durante las clases se desconectan y quedan atrasados respecto al grupo,
ademas, dos dificultades que nos atafien y distraccion para los estudiantes son los
videojuegos y personas que los acompafan, problematica que conlleva a tener
estudiantes perdidos con las tematicas generando dificultades en el desarrollo de las
competencias que deberian adquirir para el grado en el que se encuentran.

Pregunta 3: ; Sabes que son herramientas didacticas?

En los resultados se puede evidenciar que la totalidad de los docentes conocen qué son
herramientas didacticas, pero en la pregunta 4: ;Sueles utilizar las TICS en el aula
virtual? Mas de la mitad hace uso de estas herramientas durante sus clases.
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Pregunta 5: ; Qué tan satisfecho te encuentras con la utilizacion de herramientas digitales
en la educacion en casa?

En esta pregunta, una minoria de los docentes se encuentra insatisfecho con la
utilizaciéon de herramientas digitales en la educacion en casa, la cual se puede asociar
con los resultados arrojados en la pregunta 6: ;Cuales han sido los mayores retos del
profesorado a la hora de cambiar hacia el aprendizaje bajo modalidad virtual? Donde la
mayoria opina que uno de los mayores retos para el profesorado durante la modalidad
virtual o en alternancia se encuentra en el bajo nivel de la competencia digital en el
profesorado.

Pregunta 7: ;Qué es lo que mas ayudaria al profesorado para apoyar el aprendizaje en
linea durante el cierre de los centros educativos?

Mas de la mitad de los docentes opinan que serian utiles paginas web con listas
de recursos, herramientas gratuitas, capacitaciones a los docentes y seminarios en linea,
un segmento de ellos piensa que seria util capacitaciones a los docentes, y una minoria
de los encuestados piensa que serian utiles las paginas web con listas de recursos. Es
asi que, la formacion docente es un ambito necesario de trabajar.

Pregunta 8: ;Conoces el término de dinamismo? ;Como lo definirias?

La mayoria del profesorado conoce el término de dinamismo aunque no es
aplicado durante las clases. Su nula aplicacion durante las clases, puede dificultar
aspectos como la motivacion de los estudiantes, el uso de algunas herramientas o
estrategias didacticas.

Pregunta 9: ; Qué herramientas didacticas digitales utiliza?

Mas de la mitad de los docentes hacen uso de plataformas como Microsoft Teams
y presentaciones y documentos, pareciera que el desconocimiento sobre el manejo de
otras estrategias y herramientas limita el dinamismo en las aulas.

Pregunta 10: ;Coémo percibe a los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje
bajo la modalidad de alternancia?

La mayoria de los docentes percibe en sus estudiantes una baja calidad del
aprendizaje en la modalidad virtual y en alternancia durante la contingencia sumado a
ello la falta de preparacion a nivel institucional y docente lo cual generé que las clases se
convirtieran en algo monodtono, los estudiantes perdieron el ritmo de estudio y
responsabilidad que requiere su proceso educativo.

Pregunta 11: ¢ Percibe usted un ambiente de motivacion en el aula bajo una modalidad
de alternancia?

En relacion con la anterior pregunta, la mayoria de los docentes encuentran que
algunas veces sus estudiantes estan motivados lo que a su vez genera que haya
momentos en los cuales no estén concentrados, participando durante las actividades
propuestas, etc.
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Pregunta 12: ; Como motiva usted a sus estudiantes?

Los docentes de la Basica Primaria del Liceo Salazar y Herrera hacen uso de
juegos y dinamicas, material didactico, entre otros. Es cierto que dichas estrategias son
fundamentales para la ensefianza, pero, bajo la modalidad de alternancia es necesario
el uso de herramientas didacticas digitales donde el sesgo entre los estudiantes
presenciales y virtuales no sea un abismo, por el contrario, estos puedan interactuar entre
ellos, participar en juegos de acuerdo a las tematicas, etc.

11.3 Analisis
11.3.1 Analisis observacion participante

La labor del docente es fundamental para que los estudiantes aprendan y trasciendan en
su formacion, sobre todo en los obstaculos que deben afrontar; en la cual los docentes
deben crecer profesionalmente dia a dia a partir de su formacién, es por esto que segun
Gorodokin (2012), "la formacién docente es un proceso donde se articula la ensefianza y
el aprendizaje". Asimismo, Pérez (2010), hace énfasis en "la union intima entre teoria y
practica, en reescribir y reestructurar la cotidianidad del sujeto y sus interacciones,
retroalimentacion y transformacion personal”, es decir, debido a la falta de habilidades
para poder desarrollar materiales relacionados con las tecnologias, muchos docentes se
angustian por tener que incorporar las TICS en el aula, pero este proceso ya no puede
dar marcha atras ya que se debe de enfrentar para ir evolucionando a los cambios
constantes a los cuales los docentes se enfrentan en la cotidianidad de la escuela.

De acuerdo con los datos recogidos, pareciera que los docentes del Liceo Salazar
y Herrera no cuentan con la formacion adecuada para estos eventos que estan centrados
en la virtualidad o modalidad de alternancia que a su vez favorece las practicas docentes
en la presencialidad, esto afecta el proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes
especificamente en las dificultades halladas como la motivaciéon e interés de los
estudiantes frente al acto educativo; se evidencia que los estudiantes no han adquirido
un sentido tecnoldégico entendiendo este como la capacidad de aprender y adquirir
habilidades y competencias a través de recursos didacticos tecnoldgicos, se rodean de
elementos en su diario vivir donde estan constantemente ligados a la tecnologia y en
muchos casos esto es lo que llega a atrapar la atencién de los mismos; la innovacién que
brindan estas herramientas, punto al que se debe dirigir la atencién docente cuando se
trata de motivar al estudiantado, dandole a su vez el sentido de por qué aprender ciertas
tematicas; la tecnologia no solo motiva a los estudiantes sino que facilita los procesos
hablando de relacionar sus conocimientos previos y los que estan por instaurarse,
ademas de fortalecer las competencias tecnolédgicas de los estudiantes que se exigen en
la actualidad.

Es frecuente encontrarse con la inconformidad de muchos maestros de que sus
estudiantes no tienen interés por aprender, que no se esfuerzan ni parecen mostrar
atencion por lo que la educacion les ofrece; sin embargo, el punto de reflexion no es la
actitud de los estudiantes frente al acto educativo sino qué acciones y estrategias esta
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implementando el personal docente para atender el contexto inmediato o remoto, que
define el significado de la actividad escolar para el estudiante, que resulte motivante para
cada uno de ellos y que deje un aprendizaje significativo. La motivacién es un aspecto
que trae consigo las necesidades, intereses y expectativas de los estudiantes frente a las
propuestas de clase, la expectativa a la innovacion esta siempre presente en el aula de
clase, saben que tienen algo por aprender, pero quieren conocer cual sera el camino a
seguir para llegar al objetivo sefialado.

Como ya se ha planteado en el Marco de referencia “La motivacién escolar es un
proceso psicolégico que determina la manera de enfrentar y realizar las actividades,
tareas educativas y entender la evaluacion que contribuye a que el estudiante participe
en ellas de una manera mas o menos activa” (Morén, 2011), en este sentido, estudiantes
mas motivados seran estudiantes que participen de manera activa dentro de las clases y
a su vez adquieran los conocimientos y competencias deseadas. La motivacion de los
estudiantes depende, en parte, de la metodologia empleada por los docentes, y la
tecnologia facilita y ayuda a los docentes a encontrar ese nivel de atencién que los
estudiantes necesitan. Es cuestion de como encontrar herramientas que ayuden al
maestro en su area especifica y que trascienda a la formacion de sus estudiantes.

Por otro lado, como segunda categoria: el compromiso es concebido segun
Shernoff (2013) como “una simultanea experiencia de concentracion, interés y disfrute
intenso del estudiantado en una tarea especifica”, es muy notorio en las clases virtuales,
la falta de compromiso por parte de los estudiantes para la ejecucion de actividades y la
realizacion de ejercicios tanto orales como escritos, por ello, se hace necesario que los
docentes implementen estrategias que sean dinamicas y divertidas en donde el principal
componente sea captar la atencion de los estudiantes para el logro de un aprendizaje
significativo.

Es importante mencionar que los estudiantes desarrollan en la educacién virtual
una oportunidad y capacidad de compartir y vivenciar experiencias con otros, estimulando
el valor de la empatia y el sentido de colaboracién y comunidad. Ademas, el estudiante
recibe el control de su tiempo y de sus recursos, para asi, poder escoger el mejor camino
para su propio aprendizaje a partir de sus preferencias y gustos.

El estudiante a partir de asumir el compromiso como ente de aprendizaje, de una
manera Optima y significativa, aprende a controlar y potenciar su capacidad de
autodisciplina ya que busca fortalecer su autonomia y el acto de tener que exigirse a si
mismo para unos mejores resultados tomando decisiones. Es por esto, que el rol del
estudiante, debe estar centrado en un papel activo de su propio aprendizaje, analizar,
reflexionar y participar en el trabajo colaborativo, ya que esto les permite que su proceso
de aprendizaje sea de calidad. Sin embargo, es importante tener en cuenta, que, en los
entornos virtuales, el compromiso va de la mano con los materiales didacticos, las
actividades de aprendizajes y los medios de comunicacidn se deben fortalecer hacia los
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gustos y necesidades de los estudiantes, ya que, si una persona no ve la necesidad de
aprender o no siente gusto por ello, no logra captar la atencion del cerebro.

A partir del horizonte del marco tedrico se llega a la siguiente afirmacién, la
motivacion y el compromiso son factores que determinan el proceso de aprendizaje de
los estudiantes ya que involucran su atencion y preferencias para una mejor comprension
de los temas propuestos, habilidades criticas, orales y capacidad de comprender y
traducir el entorno para aprender del mismo, ademas de trazarse como meta la busqueda
continua del saber y construccion cooperativa, la intencionalidad de aprender acerca de
un objeto de estudio, todo lo anterior de la mano con la motivacion y compromiso
impregnados en é€l, y en la misma linea, Mestre. U; Fonseca J; Valdés. P sostienen que
“la motivacion y dinamizacién del aprendizaje fomentan la participacion de los estudiantes
en el aula, intervienen con regularidad en el aula, enviando mensajes que guien y orienten
el aprendizaje y eviten el potencial desanimo de los estudiantes” (2007).

Como tercer y ultima categoria se encuentra la participacion que segun lo
planteado en el marco de referencia “la participacion de los estudiantes permite la
comunicacion a distancia mediante foros, correo y chat, favoreciendo asi el aprendizaje
cooperativo” Es decir, la participacion dentro de la educacion virtual es fundamental para
generar entre docentes y estudiantes una conexion 6ptima que ayude a optimizar esos
procesos de ensefianza y aprendizaje.

En los datos suministrados a partir del instrumento de recoleccién de datos:
observacion participante, se evidencia la falta de participacién de los estudiantes en
donde el docente llama e intenta lograr una comunicacion con su estudiante, pero nunca
existe respuesta, esto puede darse a multiples factores que a su vez estan interfiriendo
en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Por ello, se ha evidenciado que solo los
estudiantes participan cuando las clases son divertidas, amenas y con juegos donde se
puedan explorar nuevos temas de interés teniendo en cuenta los intereses y necesidades
de los aprendices. Asimismo, se interviene en las clases cuando es obligatorio, pero no
por decision propia y esto genera en la mayoria de estudiantes estrés, cansancio y la
falta de interés por entrar a las clases.

11.3.2 Analisis Grupos de discusion

La modalidad virtual fue un recurso que tuvo que utilizar la educacion en Colombia para
no perder las rutinas escolares, los procesos de ensefianza-aprendizaje, brindar el
servicio educativo que estaba en proceso cuando inicio la pandemia por Covid-19 y en el
proceso la cuarentena obligatoria establecida. Esta modalidad, aunque recursiva y
salvavidas del proceso educativo genero en el estudiantado sintomas como el estrés y la
ansiedad como producto del encierro, poco contacto con otras personas y aburrimiento,
y es que segun el Ministerio de Salud “la salud mental ha sido incluso una de las mayores
preocupaciones durante la pandemia del covid-19” (2020); las afecciones causadas a
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nivel mental no solo afectan la relaciones familiares sino el sentido de la educacion, la
motivacion e interés que tanto se ha puesto en juego durante las clases impartidas.

Pregunta 1 ;te han gustado tus clases virtuales?

No es un secreto para ninguna persona que la educacion virtual ha tenido un
impacto sorprendente en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Por lo anterior, como ya
se ha planteado en el marco de referencia, la educacién virtual es el desarrollo de un
proceso educativo en un lugar distinto al salén de clases: en el ciberespacio; en una
temporalidad que puede ser sincrona o asincrona y sin la necesidad de que los cuerpos
de maestros y estudiantes estén presentes. Para ello se usan las redes telematicas que
se constituyen en su entorno principal (Ministerio de Educacion Nacional, 2010).

La utilizacion de espacios virtuales para la formacion, ha generado nuevos tipos
de espacios de ensefianza y también de aprendizaje en los que ni el profesor ni los
estudiantes necesitan las sesiones cara a cara tipicas de los planteamientos
presenciales. Por lo tanto, la primera conclusion a la que se llega es que es necesario
cambiar la concepcion clasica de "maestros de aula". Sin embargo, las clases virtuales
no son tan positivas como se quisiera, por el contrario, se percibe que la virtualidad no
permite que los estudiantes consigan el aprendizaje necesario para su desarrollo en
donde principalmente la falta de interés y motivacion por ingresar a las diferentes clases
es la problematica mas significativa, las diferentes clases se observan como aburridas,
rutinarias y sin sentido.

Es indispensable mencionar que, si en la ensefianza presencial puede ser
complicado poder estimular actitudes positivas que mejoren el rendimiento académico,
en la ensefanza a distancia el problema adquiere dimensiones mayores. Ademas, los
hogares se convirtieron en aulas de clase, y en ocasiones no estan adecuados para las
jornadas de estudio. Por lo anterior, se retoma la posicion ya planteada en el marco
teorico, que segun Arcila “los dormitorios ahora son los salones de clase, el comedor es
la mesa de estudio, esto hace que los estudiantes no diferencian el contexto educativo y
el personal” (2021).

Pregunta 2 ;Como te has sentido en las clases virtuales?

La motivacion y el interés por permanecer en una conexion con el proceso de
ensefanza-aprendizaje es una de las problematicas que entorpecen la educacion virtual,
ya que es dificil, lograr un ambiente 6ptimo de interaccion e intercambio de saberes si no
hay un nivel de disposicion por parte de los estudiantes, como se ha planteado en el
marco de referencia es indispensable que a la hora de que un aprendizaje sea
constructivo y significativo es primordial que el sujeto esté motivado, y por consiguiente
que se apliquen de manera adecuada estrategias que lleven al sujeto a querer alcanzar
una determinada meta. Es por ello que se debe dar especial importancia, ya que sin
motivacion dificilmente habra un aprendizaje significativo.
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Asimismo, los nifios requieren de actividades mas dinamicas, divertidas, ludicas y
estrategias que posibiliten o logren su atencion por lapsos de tiempo moderados para
generar un aprendizaje significativo, es, por ende, que las clases virtuales son
consideradas como clases sin sentido, sin un horizonte y sin criterio para los estudiantes.

A partir de lo anterior, se evidencia los siguientes aspectos como puntos en pro y
en contra de la educacion virtual y todos sus componentes. En primer lugar, algunas
ventajas de la virtualidad son: el acceso inmediato a la informacion y en todo momento,
debido a que la conexién a la internet se puede usar como un mecanismo de busqueda
y aprendizaje autonomo y la flexibilidad en cuanto a la administracion del tiempo de
estudio y el lugar donde se desarrolla, pero se percibe otras situaciones que no son tan
positivas tales como: dificultades de concentracion; necesidad de formacion docente
sobre el uso correcto de las herramientas tecnoldgicas; incidencia negativa en la
socializacion; retrasos en el proceso por fallas en las herramientas tecnoldgicas vy
carencia de rutina, puede llevar a la falta de control por parte del docente y desde el punto
de vista del estudiante en su proceso formativo.

En resumen, la educacion virtual para lograr un impacto positivo frente al proceso
de ensefanza-aprendizaje necesita que los docentes implementen estrategias que
capten la atencion del estudiantado, que se sienta el gusto por aprender y la autonomia
de cada uno incentivando a la motivacion, compromiso y criterio propio.

Pregunta 3 ¢ Tu profesor utiliza juegos y recursos didacticos para las clases virtuales?

La educacién no se trata solamente de impartir un conocimiento o de transmitir de
generacion en generacion algun tipo de informacion, por el contrario, la educacion se
basa en que los nifios pueden aprender de diversas maneras. En este sentido, uno de
los métodos mas efectivos para lograr generar un aprendizaje significativo es por medio
de juegos y plataformas virtuales que estimulen la creatividad, imaginacion e interés de
los estudiantes. Como ya se ha referenciado en el marco conceptual los juegos vy
plataformas virtuales “son todos los programas informaticos que llevan integrado diversos
recursos de hipertexto y que son configurados por el docente, en funciéon a las
necesidades de la formacién, para establecer un intercambio de informacion y opinion
con el discente, tanto de manera sincrona como asincrona” (Interclase.com, 2017).

Es decir, el docente es el encargado de promover dentro de su ensefanza,
espacios de juego, lectura, arte, escritura, y debe fomentar actividades de investigacion
y experimentos, ya que estas actividades contribuyen positivamente al aprendizaje de los
estudiantes. En el mismo orden de ideas, el papel o rol del maestro es crucial, ya que
son los facilitadores y guiadores hacia una meta comun: aprendizaje. Es indispensable
que los docentes a la hora de utilizar juegos y plataformas virtuales tengan en cuenta la
necesidad de sus estudiantes, edades, gustos y contexto, ya que en muchas ocasiones
no asimilan con facilidad algunos juegos y esto genera inmediatamente un efecto
contrario al deseado y, por ende, el retraso en su proceso formativo.
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En definitiva, la educacion y los recursos didacticos tecnoldgicos generan impactos
positivos y determinantes en los estudiantes cuando se implementan de la mejor manera,
pero es importante decir que en muchos casos los docentes no cuentan con la formacion
necesaria para desarrollar sus clases con estas caracteristicas.

Pregunta 4 ;Qué haces tu mientras tu profe esta dando las clases virtuales?

Las clases virtuales y la educacion en linea se ha preocupado en gran parte por la
falta de concentracidén que se percibe en los espacios digitales donde los estudiantes son
solicitados por los docentes y no existe en multiples ocasiones respuesta de participacion,
los estudiantes utilizan el tiempo de las diferentes clases para jugar, entretenerse y
realizar actividades completamente desfasadas al tema en desarrollo.

Otro aspecto importante, es la inatencidn por distractores alrededor de los nifios y
nifas tales como television, radios, juegos, juguetes, entre otros, esto causa que el
estudiante pierda el rumbo de las clases y llegue totalmente desorientado a la actividad
propuesta por el docente. En sintesis, la virtualidad necesita de aspectos como la
concentracion y el interés por los temas a desarrollar. Por ello, es tarea del docente
buscar la manera de que sus estudiantes se sientan identificados con él aprendizaje
directamente y que sientan el gusto por conocer nuevos temas y su importancia en la
vida cotidiana.

11.3.3 Analisis Encuesta a docentes

La modalidad de alternancia fue una oportunidad para encontrar las fallas y dificultades
que tienen los docentes entorno a la virtualidad, la aplicacién de estrategias que se
adapten a una generacion tecnoldgica y con requerimientos diferentes a solo juegos en
las aulas de clase o unicamente el uso de presentaciones como salvavidas en la
tecnologia; las exigencias actuales van desde la busqueda de nuevos materiales hasta
la innovacion en la aplicacién de estrategias virtuales que logren captar la atencion del
estudiantado y fomente a su vez el alcance de las competencias necesarias para su nivel
formativo. A partir de la encuesta y conversacion con los mismos docentes del grado
primero, se dejo en evidencia la falta de formacion docente frente a la virtualidad,
conocimiento del término dinamismo, pero poco uso del mismo, poca motivacién de los
estudiantes reflejada en los resultados académicos y por ende una serie de dificultades
que afectan los procesos que se deben llevar a cabo para el grado siguiente.

Pregunta 1 ;Queé tan facil o dificil ha sido planear y desarrollar las clases desde la
modalidad virtual?

La planeacion de las diferentes clases que dicta un docente es indispensable para
lograr un mejor desarrollo de las dinamicas escolares; los docentes se encuentran
acostumbrados a planear de diferentes maneras y estilos a partir de las necesidades y
requerimientos de cada grupo a los que asiste, pero surge la pregunta ; Qué pasa cuando
se enfrenta a una realidad desconocida como el implementar una clase por medio de
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herramientas tecnologicas? Es en este punto donde los maestros no encuentran salidas
a su problema ya que gracias a su poca o nula formacién en recursos digitales las clases
se tornan mas aburridas y pesadas para ellos mismos y sus estudiantes.

Es por esto, que los docentes sienten preocupacion y angustia por como
desarrollar sus clases sin olvidar el amor por el aprendizaje y las ganas de seguir
transmitiendo sus conocimientos a sus estudiantes. Asimismo, los docentes manifiestan
inconformidad con el proceso de aprendizaje de sus estudiantes donde se evidencia la
falta de competencias para abordar el siguiente afio escolar, esto genera un vacio
determinante en el proceso formativo de los educandos.

Es indispensable mencionar que segun Mirete. A (2010) ya planteado
anteriormente en el marco de referencia “el profesor para poder desarrollar su funcion
docente en un entorno tecnolodgico debera contar necesariamente con un buen dominio
de la tecnologia (como minimo) y esto sera gracias a un buen conocimiento de las
mismas por medio de capacitaciones o del autoaprendizaje para fortalecer mas su
espiritu creativo e innovador” esto quiere decir, que los maestros estan llamados a
fortalecer su proceso educativo de ensefianza, ya que se empieza a quedar corto con
temas que hoy en dia se han convertido en realidades de uso pleno.

Pregunta 2 ¢;Cuales son las distracciones que evidencia que enfrentan en casa los
estudiantes?

Comunmente las distracciones son elementos que siempre intervienen en el
proceso educativo, en la modalidad de presencialidad los estudiantes cuentan con
distractores y situaciones que generan mas atencion que la misma clase y en la
virtualidad ha sido demasiado notorio este suceso gracias al ambito en el que se
encontraba el estudiante: su hogar, espacio genera mucha mas desconexion vy
dispersion ya que se cuenta con multiples elementos, juguetes y conversaciones que
delimitan este problema.

Por lo anterior, es sumamente necesario que los estudiantes busquen la
comodidad y el lugar correcto dentro de su hogar para atender correctamente las clases
ya que la mala adecuacion esta interfiriendo negativamente en su proceso de formacion
educativa. Ademas, no solo obstaculiza su proceso, sino que también el de sus
compainieros. Igualmente, los docentes deben de buscar estrategias que disminuyan las
interrupciones y distracciones dentro de las clases por medio de charlas constantes con
padres de familia y los estudiantes.

Pregunta 3 ; Sabes que son herramientas didacticas?

A partir de la emergencia sanitaria los docentes han necesitado implementar
diferentes estrategias que estimulen en los estudiantes la participacion y el empefio por
aprender las tematicas necesarias para cada grado, es por esto que se habla desde el
marco de referencia de "la integracion de las TIC en el aula conlleva un cambio en el rol
del docente. El profesor plantea las actividades y propone secuencias didacticas que
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pueden desencadenar aprendizaje, tales como la busqueda de informacion, el
aprendizaje de nuevos conceptos, la publicacion de las creaciones propias, el feedback
de los otros participantes, o la revision y mejora de los textos” (Diaz,2009). Por lo anterior,
los maestros observan la necesidad de utilizar herramientas didacticas y las TIC dentro
de sus clases bajo una modalidad virtual.

Como se piensa en la necesidad de implementar las TIC dentro del aula, los
docentes empiezan a preocuparse ya que no cuentan con la formacion necesaria para
poder desarrollar sus clases con Optimos resultados gracias a poca utilizacion de
recursos tecnologicos y al desconocimiento de plataformas educativas que puedan
ayudar en su labor. En sintesis, la virtualidad ha descubierto consigo multiples
habilidades y competencias que los docentes deben implementar en sus clases
fomentando asi, el aprendizaje 6ptimo de sus estudiantes y su propia experiencia en
cuanto enfrentar nuevos retos en su profesion.

Pregunta 4 ; Sueles utilizar las TICS en el aula virtual?

La utilizacién de las TIC dentro del aula es vital ya que se pueden evidenciar
aspectos positivos tales como: el aprendizaje se convierte en divertido y atractivo,
animando a los estudiantes a investigar y experimentar por si mismos; las TIC promueven
la actitud activa y participativa del estudiantado, que se implica en el aprendizaje y se rige
como protagonista del mismo; se favorece el dialogo cercano entre estudiantes vy
docentes a través de distintos canales, de una forma mas espontanea y menos formal.
Segun lo referenciado en el marco conceptual “la introduccion de tecnologias de la
informacion y de la comunicacion (TICS) proporciona mayor velocidad y eficiencia al
proceso de comunicacion, y permite el acceso a un numero mas amplio de fuentes de
informacion del que se proporciona a través de los medios tradicionales” (Holmberg,
1995).

Los docentes utilizan las TIC en el aula virtual, pero en escasas ocasiones, donde
las aplicaciones mas utilizadas son power point, word y youtube desconociendo otras
nuevas herramientas didacticas para proyectar sus clases, y dificimente hace uso de
recursos didacticos tecnoldgicos en el aula fisica.

Pregunta 5 ; Qué tan satisfecho te encuentras con la utilizacion de herramientas digitales
en la educacion en casa?

Los docentes perciben la necesidad inmediata que surge en la virtualidad debido
a la falta de conocimientos acerca del dinamismo como factor primordial en las
herramientas digitales ya que se evidencia la ausencia de la utilizacion de recursos que
despierten la creatividad, imaginacion, iniciativa y participacion de los estudiantes.
Asimismo, en multiples ocasiones los docentes se preocupan por diferentes clases que
cuentan con mucha teoria tales como: matematica, fisica, quimica, puesto que si no hay
los recursos necesarios para explicar las tematicas como lograr generar ese logro que se
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espera o cdmo adquirir las competencias requeridas para mediar las clases a partir de
las TIC.

De la misma manera, la educacion colombiana se encuentra tan centrada en otras
situaciones que ha olvidado el proceso de ensefanza y aprendizaje por medios digitales
donde se hace muy notoria la necesidad de implementar con sus docentes la metodologia
de ensefarles los multiples mecanismos existentes de la didactica tecnologica.

Pregunta 6 ;Cuales han sido los mayores retos del profesorado a la hora de cambiar
hacia el aprendizaje bajo modalidad virtual?

Uno de los grandes retos del profesorado frente a la educacién virtual ha sido
fortalecer su nivel de competencia digital para lograr un proceso exitoso de ensenanza-
aprendizaje, sin embargo, también son importantes otros items que intervienen en la
construccion de la experiencia educativa, los cuales se centran en generar entusiasmo a
partir de Clases practicas, teleconferencias llamativas con multimedia atractiva y muy
visual, trabajo en equipo para potenciar los vinculos entre pares; ser guia y facilitador de
aprendizaje: planificar temarios y actividades con antelacion para estar listo ante las
eventualidades que provoca el diferente ritmo de estudio de cada estudiante.

Es importante tener en cuenta que segun lo planteado anteriormente en el marco
de referencia “las tecnologias actuales como la Web 2.0, los dispositivos mdéviles, los
entornos virtuales tienen el potencial para descubrir y proporcionar nueva informacién en
cualquier ambito, estas herramientas facilitan la adaptacion y contextualizacion de los
contenidos, lo que se ha denominado “aprendiendo a aprender con la tecnologia”
(Miglino & Walker, 2010) es decir, los docentes tienen la facilidad de poder ingresar a
unas herramientas didacticas sencillas de usar y con adaptacion a nivel, edad vy
necesidades.

Pregunta 7 ;Qué es lo que mas ayudaria al profesorado para apoyar el aprendizaje en
linea durante el cierre de los centros educativos?

El uso de herramientas didacticas y en general, la virtualidad se ha convertido en
una realidad que nos acogera por mucho tiempo, es por ello que los docentes deben
buscar la manera de cdmo apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde
perspectivas innovadoras, creativas y didacticas que estén directamente relacionadas
con las TIC. Por lo anterior, una alternativa para combatir el problema central de los
docentes frente a la ausencia de la competencia digital es incentivar y crear campanas,
charlas y clases donde los docentes se apropien del rol de estudiantes para poder
fortalecer sus habilidades tecnoldgicas y asi poder disefiar planeaciones bajo una mirada
dinamica, digital, contextualizada e integradora.

Pregunta 8 ;Conoces el término de dinamismo? ;Como lo definirias?
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Los docentes reconocen el término de dinamismo, pero es absoluto el inexistente
uso dentro de sus clases de este recurso ideal para generar un aprendizaje significativo.
A partir de lo anterior, segun lo dispuesto en el marco de referencia “el dinamismo
pedagodgico no se centra en el estudiante , ni tampoco el profesor, sino en el aprendizaje
en ambos y la autonomia que uno y otro van desarrollando a partir de la modificabilidad
cognitiva constante” (Chavéz, 2010). Es decir, el dinamismo es la accion motivadora
realizada por el docente a través de medios o herramientas digitales para el logro de los
aprendizajes. Este conjunto de medios o herramientas se relaciona con aquello que
energiza y enriquece la motivacion.

Pregunta 9 ; Qué herramientas didacticas digitales utiliza?

A partir de la falta de formacidén docente sobre recursos o herramientas didacticas
los docentes unicamente conocen y utilizan mecanismos de interaccion para la
construccion de presentaciones y videos donde sus clases se caracterizan por el uso del
lenguaje oral como principal actor de aprendizaje. Asimismo, las herramientas didacticas
deben gozar de creatividad, imaginacion e innovacion.

El uso de diferentes estrategias para incrementar el aprendizaje de los estudiantes
es una de las formas mas Optimas y seguras en donde los estudiantes disfrutan y al
mismo tiempo aprenden; segun lo planteado anteriormente en el marco de referencia “la
tecnologia tiene que ver con plataformas online, campus virtuales, software gratuitos o
pagos, entre otros recursos tecnoldgicos, elementos y servicios integrados, que facilitan
el trabajo de los docentes, comunidades y usuarios, quienes gracias a herramientas
informaticas especializadas pueden hacer visibles sus desarrollos académicos,
cientificos, culturales, etc. e interactuar con otras personas” (Sunkel &Trucco 2013), es
decir, consolidar comunidades de intercambio, mas conocidas como redes sociales.

Pregunta 10 ; Como percibe a los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje
bajo la modalidad de alternancia?

Al docente le incomoda el como cumplir sus objetivos de ensehfanza bajo la
condicionante de que ahora no esta frente a frente con sus estudiantes para poder
observarlos, es decir, su proceso de ensefianza-aprendizaje se ve mediado por la
tecnologia. Aunque dicho proceso de aprendizaje es ahora el detonante mas importante
y preocupante ya que se evidencia menor calidad en la experiencia de conocimientos
debido a multiples factores como el requerimiento de mantenerse conectados a través de
las plataformas oficiales de las instituciones y la poca preparacion que se nota por parte
de estudiantes y maestros para desarrollar las clases con éxito y dinamismo del que goza
la presencialidad.

Es por esta situacion que los docentes consideran que es necesario implementar
estrategias mas eficaces que ayuden a estimular el interés y la motivacion del
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estudiantado por aprender y determinar nuevos meétodos para lograr fomentar e
incrementar la calidad educativa de la modalidad virtual.

Pregunta 11 ¢;Percibe usted un ambiente de motivacion en el aula bajo una modalidad
de alternancia?

La participacién y en general, la motivacion e interés de los estudiantes es un
aspecto fundamental en el proceso educativo ya que asegura un aprendizaje significativo
a partir de una buena actitud frente a la clase. Por esta razén, los docentes consideran
qgue en la modalidad virtual se necesita mas participacion por parte de los estudiantes e
interés por desarrollar las diferentes actividades propuestas.

Asi, los docentes deben ser conscientes del importante papel que desemperan
para influir en la motivacion del estudiante al disefar actividades de aprendizaje. Lo mas
importante es que las tareas deben identificarse claramente y vincularse con los objetivos
de aprendizaje para ayudar a los estudiantes a comprender cémo la actividad puede
ayudar a la realizacion de objetivos, aspiraciones e intereses personales. Obtener
motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en linea requiere que se planteen
actividades que posibiliten una actitud protagonica y consciente. De esta forma, el
aprendizaje lleva la integracion del propésito de que los estudiantes adquieran los
conocimientos y desarrollen el intelecto, en la medida que se les ensefie a pensar, a
expresar sus ideas, a reflexionar, argumentar y a valorar lo que aprenden y puedan asi
operar con el conocimiento hacia nuevos y superiores niveles de exigencia que estimulen
su desarrollo.

Pregunta 12 ;Cémo motiva usted a sus estudiantes?

El aprendizaje significativo de los estudiantes depende de varios elementos
fundamentales que se centra en una determinacion sobre cual es la forma mas optima
de llevar a obtener en los estudiantes el objetivo trazado, es por ello que la manera mas
cercana y directa es por medio del dinamismo que se extiende hacia el uso de
herramientas tecnoldgicas y didacticas.

Al igual, en el proceso de ensefanza- aprendizaje se necesita permanecer
interesado, motivado y dispuesto. Por ello, los docentes deben introducir dentro de sus
clases actividades de juegos online o actividades directamente relacionadas con la
exploracion de plataformas educativas divertidas. De esta manera, en el marco de
referencia se habla de “aprender haciendo, basado en las herramientas que incentivan
la lectura y escritura en la web; bajo el principio de ensayo-error junto con este tipo de
aprendizaje, el estudiante tiene la oportunidad de trabajar de forma autonoma tener
postura critica, generar ideas, debatir sobre ellas”, que en otras palabras, puede decirse
qgue el uso constante de recursos didacticos posibilita en los estudiantes el desarrollo de
las habilidades del pensamiento con mas facilidad y familiaridad.

Finalmente, a raiz de los hallazgos puede afirmarse que la formacion docente es
un aspecto clave para la implementacion de recursos didacticos digitales que promuevan
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durante la clase el dinamismo de la misma, la participacion activa, la motivacion de los
educandos frente a su proceso de aprendizaje y que sobre todo se alcancen los
conocimientos y competencias para el grado en el que se encuentra y que a su vez estos
sean significativos para la vida. Los estudiantes se ven notoriamente interesado por
clases en las que no solo adquieran conocimientos sino que puedan replicarlos de una
forma divertida y compartiendo con los demas, incluso siempre esperan algo nuevo para
conocer y explorar; el encargado de esta ardua labor es el docente, es quien propone,
quien guia el proceso y quien debe estar siempre a la vanguardia junto con las exigencias
del momento para asi satisfacer de forma eficaz las necesidades de los estudiantes que
esperan conocer el mundo a través de las clases brindadas.

12 Propuesta

El presente proyecto de investigacion tiene como uno de los objetivos especificos
proponer una guia pedagogica que contribuya a la formacion docente frente a contenidos
didacticos digitales. Asimismo, la propuesta responde a buscar alternativas de solucién
frente a la problematica de la poca formacion docente en cuanto a recursos dinamicos
que fortalezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de las clases virtuales.

Por otro lado, la guia pedagogica para docentes beneficia notoriamente a la
educaciéon virtual de tal manera que los estudiantes sientan en sus clases el uso
transversal de las TIC y las diferentes areas del conocimiento, asi como, la utilizacién de
juegos, plataformas educativas didacticas que despierte en los estudiantes la motivacion
y el interés por aprender de manera diferente a la convencional.

La guia pedagogica consta de multiples actividades, recursos y juegos didacticos
que estimulan cada una de las clases de los docentes ademas de contar con
planeaciones del paso a paso a seguir para la construccion de una actividad por medio
de herramientas digitales.

Es asi como la propuesta de una guia pedagdgica esta basada en una pagina de
Instagram que incluye elementos como plataformas educativas, juegos virtuales y
bibliografia acerca del tema de interés, con el fin de presentar a los docentes diferentes
recursos didacticos digitales utiles en las diferentes areas del conocimiento, a modo de
tutorial, y asi despertar el interés del estudiantado desde la creatividad, imaginacién e
ingenio.

Link de la propuesta: https://instagram.com/docen_tes2022?igshid=YmMyMTAZ2M2Y=

13 Conclusiones

Durante la construccion del trabajo se ha hablado acerca de aspectos fundamentales
para la comprension de la importancia de la formacion docente frente a recursos
didacticos tecnoldgicos, entre estos esta la motivacion y el compromiso por parte del
estudiantado y el personal docente; para el presente apartado es necesario retomar el
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objetivo general el cual hace referencia a determinar de qué manera la formacion de los
docentes en dichos recursos influye y dinamiza el aprendizaje de los estudiantes, de la
mano con las diferentes técnicas e instrumentos de recoleccion de datos asi como la
investigacion en la web se ha llegado a la conclusion de que la formacion docente es un
aspecto vital para el proceso de ensefianza-aprendizaje donde los estudiantes son los
mas beneficiados o por el contrario los mas afectados; conocer el contexto y las
necesidades del mismo implica tener buenas practicas docentes, por lo que al transcurrir
la emergencia sanitaria por Covid-19 los docentes se vieron en la necesidad de cambiar
sus practicas en el aula para que el proceso de formacion no perdiera el dinamismo que
capta la atencién de los estudiantes y facilita el camino hacia la adquisicion del saber.

En este sentido, las practicas docentes debian enfocarse en la virtualidad y por
ende en recursos didacticos digitales, que favorecen todos los procesos formativos y
pueden adaptarse a cualquier tipo de modalidad (virtual, en alternancia, presencial). Es
asi como, para el alcance del situar el término de dinamismo, término fundamental en la
presente investigacion, frente a exigencias que surgieron durante la emergencia sanitaria,
se indaga con los docentes del Liceo Salazar y Herrera cuales son sus concepciones
acerca del mismo, lo que hace posible mencionar que, los docentes comprenden
dinamismo como el mecanismo de estrategias, métodos y actividades creativas, ludicas
y entretenidas con las que cuenta un docente para poder despertar la atencién e interés
del estudiante y de este modo garantizar el aprendizaje significativo. En consecuencia,
se llega a la conclusién que dentro de. las exigencias que surgieron a partir de la
implementacion de diversas modalidades en la educacion, el docente debe recurrir a
aquellos recursos didacticos digitales como juegos virtuales, videos, plataformas, etc. que
permitan que el estudiante sea un participante activo, motivado y adquiera conocimientos
y competencias de acuerdo a su nivel formativo.

Por otro lado, se alcanza el objetivo planteado acerca de identificar la importancia
del uso de los recursos tecnologicos dentro del aula de clase, de forma que es posible
afirmar que con estos recursos el estudiante no solo puede participar de forma activa sino
comprender el mundo globalizado, hacer criticas, proponer ideas, construir hipotesis,
debatir y adquirir la competencia comunicativa enfocada en la argumentacion. El uso de
recursos tecnoldgicos promueve en los estudiantes la responsabilidad, autonomia vy
capacidad de discernir entre la informacion encontrada o que se les brinda dentro del
aula de clase, ademas de ser un estudiante motivado e interesado por el objeto de estudio
reconociendo su importancia para la vida.

Igualmente, se alcanza a realizar la propuesta de una guia pedagodgica que
contribuye a la formacion de los docentes frente a contenidos didacticos digitales la cual,
como se ha mencionado anteriormente, consiste en una serie de recursos que pueden
ser utiles para el personal docente y cdmo acceder a ellos e implementarlos dentro de
las aulas. Esto se logra a través de la consulta sobre cuales eran las necesidades e
intereses de los estudiantes durante la realizacion de actividades o construcciones del
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saber, y las necesidades de los docentes frente a la poca informacion que se tenia con
respecto a juegos virtuales, plataformas interactivas, videos, etc.
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