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Introduccion

La presente investigacion se enmarca en la identificacion de la oferta, la demanda y los
mecanismos para la comunicacion entre estas. Por lo tanto, se busca determinar los factores para
el desarrollo del proceso de transferencia tecnoldgica en el Centro de Desarrollo Tecnolégico
(CDT) AGROIN de la UPB Bucaramanga ya que actualmente, no existen los medios para
identificar la oferta y comunicarla a las partes interesadas.

En el desarrollo de esta investigacion, el primer paso incluyé el disefio y la aplicacion de
una encuesta que buscaba determinar la oferta actual del CDT AGROIN incluyendo factores como
grupos de investigacion, laboratorios, equipos, servicios y productos que puedan suplir las
necesidades del sector agroindustrial principalmente en el departamento de Santander.

A continuacion, se identifico la demanda a través de la plataforma Siembra y las
Federaciones pertenecientes a las diferentes cadenas productivas (mora, cacao, fique, panela,
guayaba) para clasificarla de acuerdo a las fases del proceso productivo (preparacion de suelos,
siembra, cosecha, post-cosecha, distribucion y logistica).

Posteriormente, se relaciono la demanda con oferta con el fin de definir cuales necesidades
puede suplir CDT AGROIN con los recursos que tiene y cudl es el direccionamiento que deberia
tener con el fin de enfocarse en las principales necesidades del sector agroindustrial.

Finalmente, se realiza un plan de accién usando los actores del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTI) (cientifico, tecnoldgico, productivo, facilitador y

financiero) en pro del desarrollo del CDT AGROIN.
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1 Planteamiento del problema

Los Centros de Desarrollo Tecnoldgico (CDT), son organizaciones dedicadas a desarrollas
tecnologia, proyectos de innovacion tecnoldgica, proyectos de apropiacion pablica de la ciencia o
de transferencia tecnoldgica en el marco de un proyecto de innovacion, dotada de administracion
y recursos financieros, humanos e infraestructura, destinada al desarrollo de este objeto (Alcaldia
de Bogot4, 2012). Los CDT’s pueden ser independientes, dependientes de una persona juridica o
dependientes de instituciones de educacion superior. Este Gltimo caso, es importante porque es a
la universidad a quien le corresponde desarrollar un mayor esfuerzo para entender y ampliar el
conocimiento necesario para todos los procesos productivos, cuyos cambios incluyen las
transformaciones econdémicas, sociales y politicas. En este contexto, la universidad hace parte del
redisefio de las politicas y estrategias para la competencia en mercados a nivel nacional y mundial
(Heredia Heredia & Tarazona Bohérquez, 2011). Por lo mencionado anteriormente, se destaca la
importancia de la participacion de las Universidades al considerar el vinculo Universidad-Industria
como una relacion eficaz y eficiente con el fin de contribuir significativamente a mejorar, seguido
a que se haga cumplimiento en cuanto a la mision de formacion, investigacion y proyeccion
(Heredia Heredia & Tarazona Bohorquez, 2011). EI CDT para el Agro y la Industria (AGRO-IN)
de la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) seccional Bucaramanga, se alinea con la
agricultura y la industrial colombiana “con el objetivo de desarrollar tecnologias orientadas a
atender las necesidades del sector agricola e industrial colombiano, y prestar asistencia técnica,
tecnoldgica y de gestion en la creacion y puesta en marcha de empresas de base tecnoldgicas
enfocadas en el agro”. (Dpto. de Telecomunicaciones UPB y RRPP , 2014)

Actualmente, el CDT AGRO-IN cuenta con capacidades tecnoldgicas que se adaptan a las

areas de conocimiento declaradas en el sistema de Ciencia y tecnologia de Colciencias al ser
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apoyado por grupos de investigacion adscritos a facultades con lineas de profundizacion
especificas. Por ejemplo, el grupo de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Mecatrénica-
Agroindustria GiDeTechMA, investiga bajo las lineas de construccion y disefio de maquinas
térmicas y termo-fluidos asi como también automatizacion y control de procesos; a estas se suman
las lineas de gestion tecnoldgica y de procesos asistidos por Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién TIC asi como también la linea de procesos de innovacion soportada por el grupo
de Investigacion en empresas, Educacion y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
GEETIC (GiDeTechMa & GEETIC, 2014).

En los dltimos tiempos, se ha llegado a concluir que para lograr que un pais y su region
alcancen mayores niveles de desarrollo, es necesaria la ruptura que existe entre el mundo
empresarial y el académico, fortaleciendo la educacion técnica y tecnoldgica y asi, el pais tendra
la posibilidad de mejorar los niveles de vida de su poblacion (Ministerio de Educacion Nacional,
2008), desarrollando innovacion de modo que ésta mejore la posicién competitiva de las empresas
mediante la generacion e incorporacion de nuevas tecnologias (Bravo Murillo, 2012).

Es por esto que es de gran importancia estar a la vanguardia de los nuevos desarrollos
tecnoldgicos, la investigacion de nuevas tendencias haciendo relevancia en aquellos desarrollos
que se produzcan en las areas de interés (Fundacién COTEC, 2002), y de este modo tener una
prospectiva de lo que necesita el mercado para lograr un equilibrio entre la demanda y la oferta
tecnoldgica con el fin de generar una competitividad sostenible. Para ello, se utilizan distintas
herramientas, una de ellas conocida como el “Triangulo de Sébato™ el cual incorpora la ciencia y
la tecnologia al proceso de desarrollo de los paises y hace énfasis en el papel del gobierno como

regulador de las acciones entre los demas agentes de la innovacion (Mejia Pardo, 2010).
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Hoy en dia, las empresas se ven obligadas a desarrollar mecanismos de vigilancia con el
fin de captar los cambios, tanto en la tecnologia como en los mercados, y asi, poder identificar la
ruta que conduzca al mayor impacto en la industria (Arboleda, 2009). En el caso del CDT AGRO-
IN, no se cuenta con Elementos importantes como un portafolio organizado de la informacién
acerca de las capacidades tecnoldgicas, la identificacion del impacto potencial en el sector
agroindustrial, ademas, el CDT AGO-IN No tiene claras las oportunidades y necesidades que se
presentan en dicho sector. EI no conocer en profundidad dichos elementos, impide que el sector
en general se provea del stock de conocimiento cientifico y técnico acumulado para transformarlo
en productos y/o procesos comercializables, a su vez, no se cuenta con las bases para definir o
tomar medidas y caminos de accion y tampoco se ha identificado la mejor estrategia para transferir
el conocimiento al sector de influencia.

Este proyecto se realiza con el fin de identificar los factores clave compuestos de los
beneficiarios, la oferta, la demanda y sus capacidades, asi como las estrategias de transferencia
tecnoldgica al sector agroindustrial, ya que el CDT AGRO-IN requiere de esta informacion para
poder desarrollar satisfactoriamente sus actividades y cumplir con sus objetivos. Es por esto que
se ha llegado a la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cudles son los factores determinantes para el desarrollo del proceso de transferencia

tecnolégica en el CDT AGROIN de la UPB Bucaramanga?



19

2 Antecedentes

Uno de los aspectos a tener en cuenta en el estudio de los requisitos de la transferencia de
tecnologia por parte de la empresa es su caracterizacion tanto por tamafio, como por sector y
region. Al identificar el sector, se definen las tecnologias méas relevantes para la empresa, la base
de sus conocimientos, la estructura del sector y la dindmica de competitividad. Por otro lado, el
ambito regional caracteriza el nivel global de desarrollo econémico, la calidad de la infraestructura
asociada al conocimiento y el entorno administrativo o normativo (Hidalgo, 2006).

A continuacion, se presentan algunos estudios previamente realizados, que tienen relacion
con la presente investigacion.

J4

Un estudio realizado por Eduardo ismodes (2015) el cual nombré “Estudio sobre modelo
de oficinas de Transferencia Tecnologica en el Perit” muestra los

“resultados de una Investigacion, analisis y evaluacion del desarrollo y evolucion de las
oficinas de transferencia tecnoldgica (OTT) en diversos paises del mundo occidental y de América
Latina. El estudio incorpora una investigacion sobre la situacion de las unidades de transferencia
de tecnologia en varias instituciones de educacion superior (IES) y organismos publicos de
investigacion (OPIs) en el PerG y finaliza con una propuesta que permita implementar de manera
viable y sostenible, este tipo de oficinas en el pais”

El estudio se desarroll6 en 3 etapas:

— Estudiar y analizar las condiciones previas del trabajo

— Estudio de las OTT en el Pert y en el mundo

— Modelos de oficinas de transferencia tecnologica en el Perd

Para el estudio de la OTT existentes en el Peru, se realizaron entrevistas a expertos en el

tema en todo el Per(, principalmente en Lima. Con estas entrevistas se logré tener una vision mas
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general acerca de la realidad de las OTT en el pais. Posteriormente, se realizaron entrevistas con
los ejecutivos de las IES y OPI seleccionadas, donde se solicito informacion en relacion a la gestion
al frente de sus OTT o equivalentes.

En el caso de las OTT existentes en el mundo, se realiz6 un estudio de gabinete con el fin
de seleccionar los casos con mas trascendencia para el Peru, ademas de entrevistas a expertos de
las més exitosas OTT en Latinoamérica, las cuales fueron realizadas en el evento denominado Red
ALCUE llevado a cabo en México en el mes de octubre, donde se habld principalmente de las
OTT y de las oficinas de vinculacion.

En base a la literatura revisada, se presenta una propuesta de OTT adecuada a la realidad
del pais considerando los criterios para su puesta en marcha. La propuesta consiste en impulsar a
las IES, OPIs y Centros de Innovacion Tecnol6gica (CITE’s) un modelo basico de Oficina de
Transferencia de Conocimiento (OTC) la cual se adapte a las caracteristicas de cada institucion,
orientado a obtener resultados Utiles en los temas de vinculacion y transferencia de conocimiento
y de tecnologia en el que los resultados sean medidos, verificados y evaluados.

En cuanto a la implementacion del modelo de OTC, se tuvieron en cuenta los siguientes
elementos: los pasos a seguir, los plazos, los actores prioritarios, la normatividad necesaria y el
financiamiento, partiendo de la suposicion de que el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Tecnoldgica (CONCYTEC) se responsabilice de la creacion de un sistema de OTC.

Dentro de los pasos a seguir se encuentran: deteccion de IES y OPIs interesadas, creacion
de una red de OTC y convocatoria a fondos concursables para apoyo a las OTC.

Finalmente, dentro de las propuestas se encuentra el desarrollo de las OTC por etapas, en

la primera, las actividades relacionales o de vinculacion seran las mas importantes, exceptuando
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los contratos de 1+D que es una actividad transaccional importantes para una OTC. Estos contratos
de 1+D serén los que en un futuro generaran una propiedad intelectual factible de ser transferida.

Como recomendacion, se menciona realizar estudios complementarios que determinen:
indicadores que permitan evaluar el desempefio de las OTC del Perd, las metas y objetivos que
podrian plantearse a las instituciones que se interesen en crear una OTC (ismodes, 2015).

Un estudio realizado por Carolina Pinzon Quintero denominado (2009) “Analisis de los
procesos de gestion del conocimiento en Centros de Desarrollo Tecnoldgico agricola colombiano
y propuesta para su fortalecimiento” Esta investigacion se llevo a cabo con el objetivo de mostrar
la dindmica de los procesos de gestion del conocimiento en CDT del sector agropecuario y generar
estrategias para su fortalecimiento. Para ello, se construyd un instrumento de diagnéstico que fue
aplicado a 5 CDT del sector agropecuario de Colombia. Se evalud el aprendizaje organizacional,
la gestion del recurso humano, las actividades especificas de gestion de conocimiento y la
generacion de valor a partir de la gestion de activos intangibles.

La metodologia utilizada para realizar la evaluacion de la gestion del conocimiento, se baso
en la aplicacion de la herramienta Benchmarking, herramienta con la que fue posible comparar la
gestion del conocimiento en centros de desarrollo tecnoldgico del sector agropecuario colombiano.

Para caracterizar el estado de la gestion del conocimiento en los centros fue necesario
disefiar una encuesta en la que se dispusieron las variables y sub-variables que permitian establecer
puntos de referencia con los que cada centro pudiera compararse. Se identificaron fortalezas y
debilidades en gestion del conocimiento para cada uno de los centros evaluados y de forma general
para el grupo de centros y se propuso un protocolo para la eficiente gestion del conocimiento

(Pinzon Quintero, 2009).
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Leonardo Acosta Pineda (2014) realiz6 un estudio con el fin de definir un modelo de
transferencia de tecnologia para la facultad de ingenieria de la Pontificia Universidad Javeriana.
Este estudio pretendia “brindar un apoyo sobre como realizar la transferencia de tecnologia con un
modelo viable, Util y que brinde unas caracteristicas adecuadas y claras al momento de
implementarlo”

Se tom6 como referencia a las principales universidades a nivel mundial con el fin de
identificar los modelos de transferencia de tecnologia, sus politicas de propiedad intelectual y
politicas de transferencia de tecnologia; posteriormente, se analizé dicha informacion y se realizo
un cuadro comparativo relacionando las necesidades detectadas en la facultad frente a la
transferencia de tecnologia y las disposiciones de la Pontificia Universidad Javeriana y asi, se
identificaron las etapas para el modelo propuesto.

En base a las mejores 5 universidades a nivel mundial tomadas del Ranking Times Higher
Education, se identificaron diferentes componentes de suma importancia en un modelo de
transferencia de tecnologia como son: la investigacion, la divulgacion de la invencion, la
valoracién, la proteccién de la propiedad intelectual, analisis de mercado y licenciamiento.

Se realizaron entrevistas al director de innovacion de la Pontifica Universidad Javeriana y
se identifico que el modelo de transferencia de tecnologia no se encuentra terminado por
desconocimiento y falta de investigacion.

Se hizo una investigacién para identificar las fortalezas intangibles con las que cuenta la
facultad de ingenieria teniendo en cuenta referentes de gran importancia, de la cual se lograron
detectar algunas tales como: Gestion y aprovechamiento de recursos hidricos, geo-mecanica
computacional, comunicaciones, sistemas de control, sistemas de informacion, hidroinformatica,

biomecénica, ergonomia, disefio web, multimedia y bases de datos, entre otros.
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Tras un analisis factorial y un andlisis de cllster con datos obtenidos en entrevistas
realizadas, se logré identificar las necesidades de las facultades de Ingenieria de la Pontificia
Universidad Javeriana, se determinaron algunos procesos como solucion a las necesidades
detectadas los cuales son: Investigacion, vigilancia tecnoldgica, vigilancia de mercados, proteccion
de la propiedad intelectual, licenciamiento y seguimiento y control.

Estos procesos fueron identificados, definidos con sus objetivos, actividades, recursos e
indicadores de gestion, ademas de sus canales de difusion y el seguimiento al modelo, con lo cual
quedd propuesto un modelo de transferencia de tecnologia para la facultad de Ingenieria de la
Universidad Pontificia Javeriana (Acosta Pineda, 2014).

Con el fin de resaltar la importancia de la transferencia de tecnologia Universidad-
Industria, Alexis Heredia y Laura Liliana Tarazona Bohdrquez (2011), realizaron un estudio el
cual denominaron “El papel de los centros de desarrollo tecnologico (CDT’s) en la relacion
Universidad- Industria en Colombia”

Este estudio se ejecutd con el objetivo de caracterizar la transferencia de tecnologia de la
universidad a la industria en Colombia a través de los CDT’s. Para el desarrollo de este proyecto
se tomd como base el modelo de triple Hélice desarrollado por el profesor Etzkowitz y Leydesforff.

Se hizo contacto con los centros de desarrollo tecnoldgico de influencia por medio
electronico para el desarrollo de las encuestas, de los cuales 11 respondieron con éxito. Estos
resultaron perteneces al sector industrial, agropecuario, servicios y biotecnologias.

Se encontrd que entre las actividades que los CDT’s realizan, el 100% llevan a cabo el I1+D
de nuevos productos y procesos, el 91% difunde los conocimientos y el 82% realiza asistencia

técnica.
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La forma en la que son financiadas estas actividades se debe en primer lugar a rentas
propias de los centros con el 71% en promedio, en segundo lugar, los centros perciben en un 25%
aproximadamente, una ayuda de financiacion mediante las convocatorias nacionales; en tercer
lugar, corresponde a otros mecanismos de financiacion con 10%; en cuarto lugar, se destaca
levemente la cooperacion internacional, abarcando una participacion del 6% en promedio.

En cuanto al sector agropecuario, se concluye que es el sector que mas representa a la
economia colombiana. Desde la creacion del primer CDT (CENICAFE) en 1938, los centros de
desarrollo tecnoldgicos del sector agropecuario han estado guiados para cumplir los objetivos
principales de aumentar la productividad y disminuir los costos, dado un incremento de la
competitividad de la economia del sector primario. Segun los resultados de la encuesta, se destacan
por tener un liderazgo tecnoldgico en gran parte, generado por el sector privado; por contar con
buenas interconexiones internacionales, permitiéndoles el acceso a informacion completa de
tecnologias emergentes, necesarias para sus proyectos de investigacion; ademas de una
infraestructura y recursos humanos con alta capacidad de investigacion y desarrollo. Sin embargo,
los centros del sector agropecuario se enfrentan a la necesidad de conseguir recursos para la
investigacion y el desarrollo, con el proposito de transferir esos mismos resultados de investigacion
al sector primario, para cumplir con el proceso de innovacion, que genere externalidades positivas
(Heredia Heredia & Tarazona Bohorquez, 2011).

Por ultimo, En el afio 2014, se realizo la “propuesta para la creacion de un Centro de
Desarrollo Tecnologico para el Agro y la Industria AGRO-IN” de la Universidad Pontificia
Bolivariana por Ariel René Carrefio Olejua, Alba Soraya Aguilar Jiménez y Marco Antonio
Villamizar Araque; propuesta en la cual se trabaja en el presente documento. Alli se realizé una

recoleccion de informacién importante para el desarrollo del proyecto como las Necesidades de
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las cadenas, brechas detectadas y retos estratégicos, de las cuales se destacan las siguientes:
Mejorar la productividad y competitividad, desarrollo del mercado de bienes y factores de la
cadena, disminucion de los costos de transaccion entre los distintos agentes de la cadena, manejo
de recursos naturales y medio ambiente, entre otros.

En el sector agroindustrial, Santander se destaca por las siguientes actividades: Cacao,
Palma de Aceite, Cafia y alcoholes carburantes, frutales (guayaba, citricos, mora, pifia, aguacate),
forestales y caucho, cada una de ellas identificadas con sus ventajas, metas y necesidades.

Se hizo una recopilacién de las necesidades o brechas tecnoldgicas presentes en el sector
agricola colombiano, subsector hortofruticola y las acciones adelantadas para atender a dichas
necesidades.

Se identifican las &reas de actuacion previstas, algunas de ellas son:

Investigacion aplicada a procesos agro e industriales y plantas piloto de secado,
refrigeracion (conservacion de productos agricolas) y disefio y desarrollo de embalaje, del sector
hortofruticola.

Disefio, desarrollo y mejora de procesos agroindustriales del sector hortofruticola desde la
fase de cosecha, post cosecha hasta la fase de transformacién y embalaje.

Asistencia técnica en el disefio y mantenimiento de maquinaria industrial y empaques
(cosecha, post cosecha, y transformacion)

Prestacion de servicios en ensayos y pruebas (de calibracion y ensayos de equipos)
mediante técnicas avanzadas (Vibraciones) y normas especificas de proceso y producto Asistencia
técnica y apoyo en: a) En el creacion y soporte tecnologico de Spin off, y empresas de base

tecnologica en el sector agro e industrial, conforme a los mecanismo e incentivos vigentes. b)
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Transferencia tecnoldgica de los resultados de investigacion. C) Estudios sectoriales, de mercado,
de viabilidad, de disminucion de brechas tecnoldgicas y mejora.

El CDT AGRO-IN cuenta con un equipo de soporte cientifico conformado por:
GIDETECHMA UPB, GEETIC UPB articulado por instituciones como: Universitat Kassel,
HTWG - Konstanz, ESTIA, ParisTECH, New Castle University, Universidad Nacional de
Colombia, EAFIT. Cuenta también con diferentes laboratorios de soporte como: Laboratorio de
agroindustria, Laboratorio de vibraciones (Acreditado por el Organismo Nacional de Acreditacion
de Colombia - ONAC), Automatizacion y aire acondicionado, Laboratorio de combustion
interna/Laboratorio de transferencia de calor, Laboratorio de procesos de manufactura, Centro de

computo avanzado (GiDeTechMa & GEETIC, 2014).
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3 Justificacion

Hoy en dia, la economia mundial requiere de altos niveles de respuesta, las cuales estan
compuestas en gran parte por actividades innovadoras y de investigacion. Los paises
industrializados, muestran dentro de sus economias indices significativamente altos en actividades
de innovacion. Esto, genera un punto de referencia para paises como Colombia, donde no se les
da suficiente valor a las préacticas inventivas. Asi mismo, la propagacion de capacidades entre
regiones, ciudades y paises es de gran importancia para lograr ser cada dia mas competitivos
(Heredia Heredia & Tarazona Bohorquez, 2011).

Las grandes transformaciones a las que se somete el mundo actual, corresponden en gran
medida al avance experimentado por el desarrollo de nuevos conocimientos cientificos y
tecnoldgicos, a su agil aplicacion en muy diversos &mbitos de la sociedad, a las posibilidades que
se tienen hoy en dia para difundir e interactuar gracias a las tecnologias de informacion y
comunicacion (Acosta Pineda, 2014). Es por ello, que la transferencia de conocimiento adquiere
cada dia mayor importancia, y para su efectiva ejecucion, se requiere de un modelo de transferencia
tecnoldgica con sus respectivas etapas y procesos que es lo que no posee actualmente el CDT
AGRO-IN.

El CDT AGRO-IN cuenta con diferentes recursos importantes para ofrecerle al mercado
del agro y la industria lo que requieren, pero no se cuenta con un inventario que permita determinar
tanto su capacidad para poder responder a dichas necesidades, como los requerimientos y
necesidades del sector de influencia, ademas de desconocer el mecanismo adecuado para transferir
todo el conocimiento y la tecnologia existente en el CDT AGRO-IN. Lo anterior, son factores que
se han identificado previamente y que son claves para poder dar respuesta a las incognitas

identificadas y, ademas, dar cumplimiento a los objetivos establecidos.
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Por lo anterior, Se percibe la necesidad de realizar la compilacion de todos sus recursos
disponibles incluyendo los cognitivos, tecnoldgicos e instrumentales Gtiles para la solucion de las
problemaéticas y requerimientos que se presenten en la agroindustria.

Por lo tanto, desarrollar un inventario donde se presenten uno a uno los elementos con los
que cuenta el CDT AGRO-IN, permite determinar la capacidad de respuesta con el fin de fortalecer
y hacer competitivo al sector agroindustrial, ofreciendo apoyo en el desarrollo de procesos
innovadores que lo hagan competitivo, méas productivo y por ende rentable.

Por otro lado, este trabajo determinaré el mecanismo de transferencia tecnolédgica adecuado
de la mano con el uso de la base de datos Benchmark® y el plan Siembra?, por medio de los cuales
se podrén identificar posibles empresas registradas ante las cdmaras de comercio y productores
que cuenten con necesidades que el CDT AGRO-IN pueda suplir. Ademas, una vez identificadas
las capacidades y los posibles beneficiados se podra hacer uso de la plataforma SUNN? para la
comunicacion entre las partes interesadas.

Lo anterior, permitird aportar en gran medida al sector agroindustrial y en general, a la

economia colombiana.

! Sistema de informacién empresarial y financiero colombiano.
2 Herramienta que permite transmitir informacion y conocimiento del sector agropecuario
3 Plataforma en linea que conecta la oferta y la demanda de innovacion.
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4 Objetivos

4.1 Objetivo general

Identificar los factores clave para la implementacion del proceso de trasferencia de
tecnologia en el CDT AGRO-IN de la Universidad Pontificia Bolivariana de Bucaramanga hacia
la demanda tecnoldgica del sector agroindustrial.
4.2 Objetivos especificos

Caracterizar el conocimiento cientifico, el conocimiento técnico y los bienes de equipo y
TIC existentes dentro del CDT AGRO-IN

Identificar la demanda tecnoldgica del sector agroindustrial que el CDT AGRO-IN pueda
suplir.

Desarrollar la oferta tecnoldgica existente en el CDT AGRO-IN de acuerdo a los sectores
de influencia o areas de desarrollo.

Disefar los mecanismos para transferir las capacidades identificadas en el CDT AGRO-IN

al sector agroindustrial.
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5 Marco teorico
5.1 Centro de desarrollo Tecnolégico (CDT)

Es una organizacién dedicada a desarrollar tecnologia, proyectos de innovacion
tecnoldgica, proyectos de apropiacion publica de la ciencia o de transferencia de tecnologia en el
marco de un proyecto de innovacion, dotada de administracion y de recursos financieros, humanos
e infraestructura, destinada al desarrollo de este objeto (Miranda, 2010).

El objetivo de un centro de desarrollo tecnoldgico, es la generacion de conocimientos
especializados en tecnoldgicas propias de un sector o actividad econdmica, los principales
beneficiarios son empresas, cadenas productivas y cluster empresariales de los diferentes sectores
econdmicos (Cardona Acevedo, Cano Gamboa, Ramirez Arboleda, & Gutierrez Ossa, 2007).

5.2 Transferencia de Tecnologia:

Becerra (2004) Define a la transferencia de tecnologia como “el movimiento y difusion de
una tecnologia o producto desde el contexto de invencion original a un contexto econémico y
social diferente”

Segun ALTEC (1992) la transferencia de tecnologia es el traspaso de un paquete tecnoldgico
o parte de él, desde una unidad u organizacién hacia otra, con el objeto de que esta Ultima produzca
y distribuya bienes y servicios.

La transferencia de tecnologia para Calderén (2005) hace referencia a todos aquellos
procesos que se necesitan para que un sector productivo pueda tener acceso a los nuevos

desarrollos tecnologicos con el fin de mejorar y sustentar su actividad.
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5.3 Triangulo de Sabato

El tridngulo de Sébato, es el modelo més elemental en la politica cientifica-tecnoldgica, su
teoria es basicamente que uno de los motores del desarrollo radica en los vinculos entre el
gobierno, la estructura productiva y las instituciones.

Como se aprecia en la siguiente ilustracion, los elementos Gobierno, Empresa y
Universidad se relacionan fuertemente y de manera permanente. Dichos elementos hacen que este
modelo sea la conformacion de un sistema cientifico tecnologico con capacidad de transferencia y

divulgacién de los desarrollos cientificos hacia los actores demandantes de innovacion.

llustracion 1.Tridngulo de Sabato

Fuente: Autor con base en (Garcia Mogollon, Gualdron Guerrero, & Bolivar Ledn, 2010)

Las interrelaciones entre los vértices conllevan a generar y utilizar conocimientos
estratégicos y socialmente Utiles por medio de un flujo de demandas y oferta (Garcia Mogollén,
Gualdron Guerrero, & Bolivar Ledn, 2010).
5.4 Modelo Triple Hélice

Este modelo se plante6 como resultado de la revisién de diferentes hipotesis acerca de los
vinculos entre la universidad, empresa y estado, basandose en la teoria general de la innovacion,
durante su evolucion ha transitado por tres versiones. La triple hélice | La primera version del
modelo afirma que, bajo la administracion general del Gobierno, se dirigen las relaciones entre la

academiay la industria; esta version tiene similitudes con el tridngulo de Sabato. Algunos ejemplos
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de esta version se encuentran en los paises donde existe un esquema politico socialista, como
algunos paises de Europa Oriental y en algunos paises de América Latina, donde el Estado ejerce
un importante papel en el sector industrial. La triple hélice Il La segunda version separa las esferas
institucionales, afirmando su autonomia. Esta version se limita por las fuertes barreras entre una 'y
otra esfera, ademas de las relaciones preestablecidas. La triple hélice Il Esta version establece una
infraestructura para la generacion de nuevo conocimiento, en la cual se superponen las esferas
institucionales de manera que cada una toma el rol de la otra. En estos espacios de interfaz emergen
organizaciones hibridas o interfaces, y un &rea ideal Ilamada Red Trilateral y de Organizaciones
Hibridas (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000).

5.5 Innovacién Tecnoldgica

“La innovacidn es el proceso en el cual, a partir de una idea, invencidon o reconocimiento
de una necesidad se desarrolla un producto, técnica o servicio Util hasta que sea comercialmente
aceptado” (Escorsa Castells & Valls Pasola, 2003).

Segun el manual de Frascati, “las actividades de innovacién tecnol6gica son el conjunto de
etapas cientificas, tecnolOgicas, organizativas, financieras y comerciales, incluyendo las
inversiones en nuevos conocimientos, que llevan o que intentan llevar a la implementacion de
productos y de procesos nuevos o mejorados” (FECYT, 2002).

“la innovacidn serd tecnoldgica cuando tenga que ver con la ciencia y la tecnologia”,
agrega que, “la innovacion tecnoldgica supone para la empresa la introduccién de un cambio
técnico en los productos o procesos” (Escorsa Castells & Valls Pasola, 2003).

5.6 Investigacion y desarrollo (I+D):
Se define a la investigacion como una actividad programada, de tipo experimental o tedrica,

dirigida a una necesidad especifica para la adquisicion de nuevos conocimientos, los cuales
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permiten crear o mejorar significativamente los productos, procesos o servicios ya existentes. Por
otro lado, el desarrollo se denomina como una actividad que tiene como objetivo aplicar el
conocimiento y la materializacién de los resultados de la investigacién, que permita crear o mejorar
productos, procesos o servicios ya existentes (Gonzalez Sabater, 2009).

Segln el Manual de Frascati, la I+D “es una actividad economica, no obstante, posee ciertas
caracteristicas que la diferencian tanto de la gran familia de las actividades cientificas, como de
las actividades econdmicas de las que forma parte”

“La I+D es una actividad que requiere importantes transferencias de recursos entre
unidades, organismos y sectores, principalmente entre la Administracion publica y los otros
ejecutores” (FECYT, 2002).

5.7 Conocimiento cientifico

“El conocimiento cientifico descarta conocimientos o hechos, produce nuevos y los
explica”. Es decir, no se conforma con los hechos previamente observados; en su lugar, analiza la
realidad con el fin de ir mas alla. Los cientificos no consideran de valor solo su propia experiencia,
se apoyan en la experiencia colectiva y en la teoria. Dicha experiencia no describe solamente la
realidad, sino la racionaliza a través de hipétesis y sistemas de hipotesis, que dan lugar a teorias
(Narifio Pérez , 1993).

Segun Bunge (2007)“El conocimiento cientifico es factico: parte de los hechos, los respeta
hasta cierto punto, y siempre vuelve a ellos”. La ciencia trata de describir tal cual son los hechos,
“la ciencia no poetiza los hechos ni los vende, si bien sus hazafias son una fuente de poesia y de

negocios”.
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5.8 Bienesdeequipoy TIC

Los bienes de equipo pertenecen a aquella rama o actividad industrial que suministra los
activos productivos de las industrias manufactureras y de proceso al igual que de servicios (Novillo
Allones , 2008).

Segun Cabero Almenara (2005), “las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
son las que giran en torno a tres medios basicos: la informética, la microelectronica y las
telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada, sino lo que es mas significativo de
manera interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades
comunicativas”.

Garcia-Valcarcel (1998) sefiala que “son todos aquellos medios que surgen a raiz del
desarrollo de la microelectrénica, fundamentalmente los sistemas de video, informética y

telecomunicaciones”.
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6 Disefio metodoldgico
La metodologia a utilizar es el estudio de caso basado en las recomendaciones de Yin (1994).
Este tipo de investigacion permite el estudio de un objeto o caso, cuyos resultados seran acertados solo en
este caso en especifico por lo que se puede obtener una percepcion mas completa del objeto de estudio,
considerandolo como una entidad holistica, es decir, estudiar al objeto como un todo.
La metodologia de Yin costa de 5 partes como se aprecia en la siguiente ilustracion:

llustracion 2.Pasos método de Yin

Disefio del Recoleccion Elaboracién
caso de datos del reporte
® ® ® ® ®
Preparacion Analisis de
de la datos
recoleccion
de datos

Fuente: Autor con base en (Yin, 1994)
Cada uno de los elementos presentados anteriormente, se describen brevemente a
continuacion:
i.  Disefio de estudio de casos
Consta de relacionar los datos adquiridos al dar respuesta a las preguntas iniciales de estudio, sus
cinco componentes se explican a continuacion:
ii.  Preguntas de estudio
En este estudio, se generan tipos de preguntas como ¢Qué? O ¢ Cuales?, es decir, preguntas
de tipo exploratorio.

iii.  Proposiciones de estudio
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Segun Yin, “cada proposicion dirige su atencion a algo que debe ser examinado dentro del
alcance del estudio”, es decir, la hip6tesis ayuda a probar algan fendmeno o acontecimiento.
iv.  Unidades de Analisis
Expone el caso de estudio del proyecto que se va a realizar
v. Interpretar resultados
Los resultados se interpretan de maneras diferentes, segun el caso.
Tipo de disefio de caso de estudio: en el caso de estudio de Yin, existen cuatro tipos de
disefios de estudio:
— Caso Unico: Unidad Unica
— Caso Unico: Mdltiples unidades
— Caso multiple: Unidad Unica

— Caso multiple: Multiples unidades

vi.  Conduccion de caso de estudio: preparacion de la recoleccion de datos.

Contiene no solo el instrumento, sino todos los procedimientos y reglas que deben ser

seguidas para usar ese instrumento. Segln Yin, se deben tener en cuenta las siguientes

secciones:

— Visién general del proyecto de caso de estudio: incluye informacion antecedente
acerca del proyecto y los objetivos del mismo.

— Procedimiento de campo: se refiere al grado de accesibilidad al lugar de estudio y a la
informacidn necesaria para la investigacion.

— Preguntas del caso de estudio: Segln Yin, estas preguntas son para el investigador y
no para el entrevistado. Son una especie de recordatorios que deben considerar la

informacidn que se necesita recolectar y el porque de las mismas.
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vii.  Conduccion de caso de estudio: recopilacion de datos
Yin, menciona que la evidencia de los casos de estudio puede ser recolectada a través de
documentos, archivos, entrevistas, observacion directa, observacion participativa y
artefactos fisicos.
viii.  Analisis de datos
Consiste en examinar, categorizar, tabular, o recombinar la evidencia para poder alcanzar
las proposiciones de estudio.
iX. Reporte del caso de estudio
El reporte se puede llevar a cabo de manera escrita u oral, sin embargo, para los dos casos
se deben seguir los siguientes procesos:
— Identificar audiencia de reporte

— Desarrollar la estructura

(Cancela Castan & Gasca Solar, 2006)
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La investigacion de caso Unico, apunta al estudio particular de una instancia o evento especifico, con el fin de obtener un

entendimiento profundo, que dé cuenta del estado actual de las cosas (Midgley, 2006).

Para el desarrollo del presente proyecto, se realizé un plan de trabajo el cual se muestra a continuacion:

Tabla 1.Plan de trabajo para el desarrollo de la Oferta Tecnoldgica del CDT AGRO-IN con la Metodologia Caso de Estudio Unico

Objetivos
especificos

Disefio del caso

Preparacion de la
recoleccion de datos

Recoleccién de datos

Analisis de datos

Elaboracion del
reporte

de equipoy TIC
existentes dentro del CDT AGRO-IN

Caracterizar el conocimiento cientifico, técnico y los bienes

1.Identificacion y
clasificacion del
inventario tecnologico

Disefio de la encuesta
y entrevista semi-
estructurada para
identificar el
conocimiento

Aplicacion de la
encuesta y entrevista
al director del CDT

Caracterizacion de los
resultados de la
encuesta (servicios,
talento humano,
tecnologias,
laboratorios, etc...) de
acuerdo a las fases

Desarrollo gréfico
de las capacidades
cientificas y
tecnoldgicas del
CDT Agro In por

del CDT AGRO-IN _cientl’fico, técnico y la AGRO-IN del proceso medio de Ia_,
infraestructura de productivo representacion del
apoyo del CDT Agro agroindustrial proceso
In denominadas productivo.
Siembra, Cosecha y
Post cosecha.
Seleccion de las Revision en Identificacion de la
2. La oferta tecnologica gnti@ad_es / Colciencias d? los estructur_a} de Disefio de la
instituciones / CDT's a | CDT reconocidos y navegacion en la

del CDT AGRO-IN se
exhibira de acuerdo
cada fase de la linea de
produccién a la cual
corresponda.

nivel nacional para
posteriormente
analizar la estructura
sobre la cual presentan
sus ofertas
tecnoldgicas. La

calculo del tamafio de
la muestra de las
universidades
colombianas para la
revision de los
rankings de

pagina web (las
secciones) utilizada
por los CDT y
Universidades en
donde plasman sus
ofertas tecnoldgicas.

estructura de
navegacion que
plasme la oferta
tecnoldgica del
CDT AGRO-IN.
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Objetivos . Preparacion de la . A Elaboracion del
Jeth Disefio del caso para Recoleccion de datos |  Analisis de datos
especificos recoleccion de datos reporte
fuente de informacion | instituciones Seleccion de los
usada es Colciencias y |sobresalientes. apartados mas
los rankings de Seleccion del listado | comunes (Analisis de
universidades: de CDT reconocidos | frecuencia).
Scimago, por Colciencias
Webometrics y relacionados con
Sapiens agroindustria.
Seleccion de las
universidades que son
reconocidas como
sobresalientes en los 3
rankings.
A partir de los
contenidos
recopilados en las Disefio del
3. Propuesta de una ) g
lataforma para entrevistas/ encuestas | contenido web de
gifusién eomocién NA NA a los integrantes del | la estructura de
de la ofe%aptecnolc’)gica CDT AGRO-IN se Navegacion del
procede a desarrollar |CDT AGRO-IN
los contenidos en la
estructura web.
= Seleccion de  los o -
R o Caracterizacion de la|Desarrollo gréafico
3503 actores de interés o - : -
8O —5 2 Identificar necesidades | demanda tecnoldgica|de la demanda
2 ™ = demandantes de los o -
€D o g - y problematicas no |de acuerdo a las fases | tecnolégica de los
s — S8 e, servicios del CDT
S8 53 |4 ldentificacion de resueltas  de  las|del proceso | actores
c O = 5 , AGRO-IN reportados . , : :
— ® © o |actores y necesidades L cadenas  productivas | productivo agroindustriales
= O T - por el Ministerio de ; ) . :
S5 Z tecnologicas Aaricultura determinadas por las|agroindustrial por medio de la
£E530 g entidades y actores|denominadas representacion del
€ Scry (plataformas entre . ;
$ o= o seleccionados. Siembra, Cosecha Yy |proceso
s 2820 otros),  asociaciones .
- 5 : Post cosecha. productivo.
@ nacionales de las
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Objetivos Disefio del caso Preparacion de 18 | pooeccion de datos | Analisis de datos | = aporacion del
especificos recoleccion de datos reporte
cadenas productivas de
interés.
Seleccion de las
empresas (_jel sector Listado de
agroindustrial QU | cmoresas
. reporta la plataforma Pres
Busqueda de empresas . . potencialmente
: . Creacion del listado de | Benchmark. Se
agroindustriales en la - . demandantes  de
las empresas del sector |revisara el objeto .
plataforma Benchmark . ) . servicios y
, agroindustrial que | social de cada .
(pardmetros de reportan en la | empresa ara tecnologias del
bdsqueda son: sector P pres: Pard| cpHT AGRO-IN
real aaroindustrial plataforma determinar cuéles
4 " | Benchmark. podrian demandar | . .
Colombia). e Directorio de
servicios del CDT EMmpresas
AGRO-IN. Sélo se |- TPresa y
.y Asociaciones.
revisaran  empresas
nacionales.
Esquema de oferta
y demanda
g tecnoldgica
o cresponda
para cada uno de
5. Confrontar la oferta en cada uno de los I
. . 0sS procesos
tecnolégica con la NA NA procesos productivos

Desarrollar la oferta tecnoldgica
existente en el CDT AGRO-IN
de acuerdo a los sectores de
influencia o areas de desarrollo.

demanda identificada.

agroindustriales
(Siembra, Cosecha y
Post cosecha).

productivos
agroindustriales

Reporte de la
demanda sin oferta
del CDT y
viceversa.
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Objetivos . Preparacion de la ., e Elaboracion del
J e Disefio del caso P ., Recolecciéon de datos Analisis de datos
especificos recoleccion de datos reporte
Identificar los
mecanismos
disponibles a nivel e
. . Esquema gréfico
nacional del Sistema |Proponer las
. N A del SNCTel con los
Nacional de Ciencia |actividades y/o e
. . actores especificos
Tecnologia e [relaciones con cada : ,
) R que interactuarian
6. Transferir y Innovacion que le |uno de los actores del

Disefiar los mecanismos para transferir las capacidades
dentificadas en el CDT AGRO-IN al sector agroindustrial.

promocionar resultados
como: plataforma Sunn,

permitan al CDT poner
a disposicion de la

SNCTel

con el CDT Agro
In

acudir a las otris / oft, sociedad la oferta
potenciar pagina web, desarrollada
- NA —
alianzas con las Identificar los
empresas  Benchmark, mecanismos para
participar en ruedas de promocionar y hacer
A .. e Proponer los gestores
negocios/ _tecnologica visible la oferta 0 administradores de | Plan de accién para
como Tecnnova tecnolégica del CDT . : pal
i la oferta tecnoldgica|la implementacion
Agro IN mediante la
. en las plataformas y|de la  oferta
publicacion de la| . . -
oficinas tecnoldgica.
Oferta en plataformas .
. seleccionadas.
y oficinas de
transferencia entre
otros.

F'uente: Autor

La tabla anterior, muestra las actividades a desarrollar de acuerdo a cada objetivo. Dichas actividades estan clasificadas
segun los cinco elementos del estudio de caso segun Yin (1994), donde se puede evidenciar claramente en qué fase de la metodologia
de estudio se encuentran cada una de las actividades, con el fin de tener una secuencia y claridad en el transcurso del desarrollo de este

proyecto.
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8 Caracterizacién del conocimiento cientifico, técnico y bienes de equipo y Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién (TIC) existentes dentro del CDT AGRO-IN.

Para el presente proyecto, es fundamental la realizacion de un inventario tecnoldgico,
donde se busca ordenar de modo sistematico los conocimientos tanto cientificos como técnicos,
los bienes de equipo y TIC que existen actualmente dentro del CDT AGRO-IN. Lo anterior, tiene
como objetivo tener en cuenta la variacion de las tecnologias existentes, de los productos y
procesos primordiales para el CDT. Ademas de poder identificar facilmente las necesidades
pertenecientes al sector agroindustrial a las cuales, se les puede dar solucion.
8.1 Disefio de la Encuesta

El estudio realizado hasta la fecha ha sido de caracter analitico descriptivo, centrandose
primordialmente en la caracterizacion de la oferta del CDT AGRO-IN, para ello, se disefié una
encuesta personal estructurada al Ingeniero Ariel René Carrefio Olejua, actual director del CDT
AGRO-IN, con el fin de recolectar la mayor informacién posible acerca del conocimiento
cientifico, el conocimiento técnico y los bienes de equipo y TIC existentes dentro del CDT AGRO-
IN. Ver Anexo a. Encuesta estructurada “Encuesta”

La encuesta estd dividida en varias secciones, la primera de ellas corresponde a “Datos
Basicos” la cual incluye Nombre, Fecha, Género y Ocupacion. Esto, con el fin de que quede claro

quien respondio la encuesta.

llustracion 3.Dato Basicos

1. Datos Bdsicos

Mombre:

Fecha:

Género: Ocupacion:

Fuente: Autor
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La segunda seccion corresponde a “Escolaridad” compuesta por Bachiller, Profesional,
Especializacion, Maestria y Doctorado en la cual se marca con una X el nivel educativo alcanzado
por el entrevistado.

llustracion 4.Escolaridad

2. Escolaridad:

Bachiller D Profesional D Especializacion D Maestria D Doctorado D

Fuente: Autor

Dentro de la tercera seccion estan las “Principales Actividades que realiza el Centro” como
Asistencia Técnica, Asistencia de Investigacion, 1+D de nuevos productos y procesos, Difusién de
conocimiento y Otros, donde se marcan con una X los que “Si” corresponden al CDT y los que

99
1

“No”, ademas, cada actividad marcada como “Si” debe tener una pequefia descripcion, también se
) ., u " .
deben mencionar los “Sectores de Aplicacion” en los cuales actualmente se trabaja y los “Sectores

de Interés” para determinar dentro de que otros sectores se podria involucrar.

llustracion 5.Principales actividades que realiza el centro

3. Principales actividades que realiza el centro Descripcion | Si No |Sectores de aplicacion Sectores de interés
Asistencia técnica

Asistencia de Investigacidn

1+D de nuevos productos y procesos

Difusidn de conocimientos
Otro, ¢Cual?

Fuente: Autor

La cuarta seccion corresponde a “Talento Humano”, la cual esta dividida en “Nombres”
para identificar las personas pertenecientes al CDT, “Conocimientos” donde se evidenciara el nivel
educativo de cada integrante y “Experiencia” donde se detallara cada cargo que han desempefiado

en distintos sitios de trabajo.
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llustracion 6.Talento Humano

4. Talento Humano

Nombre Conocimientos Experiencia

Fuente: Autor

Posteriormente, se encuentra el “Nivel de capacitacion de las personas pertenecientes al
CDT AGRO-IN”, ésta muestra mas facilmente la seccion de “Conocimiento” mencionada
anteriormente, pues en ella se expresa en nimero y porcentaje las personas con determinado nivel
de conocimiento (Pregrado, Especialistas, Magister, Cientificos y Doctores).

llustracion 7.Nivel de capacitacion de las personas pertenecientes al CDT AGRO-IN

| 5. Nivel de capacitacion de las personas pertenecientes al CDT AGRO-IN (Indicar porcentaje)

Pregrado Especialistas Cientificos Magister Doctores Otros

NUmero
%

Fuente: Autor

La siguiente seccion corresponde a los “Grupos de Investigacion “con un espacio para
mencionar cada uno de ellos y ademas sus proyectos realizados, con Titulo, Afio, Investigador
Principal y Propuesta de Valor.

[lustracién 8.Grupos de Investigacion

6. Grupos de investigacion
Nombre: GiDeTechma, Geetic, Prolog, Ginsa

Proyectos realizados
Titulo Afo Investigador principal Propuesta de Valor

Fuente: Autor
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Asi mismo, esta disefiada la siguiente seccion exclusiva para los proyectos en proceso y a
futuro.

llustracion 9.Nuevos proyectos a realizar.

Muevaos proyectos a realizar por el grupo de investigacion (En proceso y a futuro):
Titulo Ano Investigador principal Propuesta de Valor

Fuente: Autor
La séptima seccion da espacio a los “Productos”, donde se debe poner el Nombre de cada
uno de ellos, su Descripcion, Aplicacion y Propuesta de Valor.

llustracion 10.Productos

7. Productos:
Nombre Descripcion Aplicacién Propuesta de Valor

Fuente: Autor
La Octava seccion es la de “Laboratorios”, en la cual se identificara su Nombre, Ubicacion,
Aplicacion y Propuesta de Valor.

llustracion 11.Laboratorios.

Laboratorios Ubicacion Funcian/ Propuesta de Valor

Fuente: Autor
Las dos ultimas secciones estan compuestas por “Maquinaria y Equipo” y “Software”, en
la primera, se debe especificar el Uso de cada maquinaria y equipo con las que cuenta el CDT

AGRO-IN por sus convenios con Laboratorios por medio de los Grupos de Investigacion, ademas
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de Nombre y Aplicacion; en la segunda, se debe mencionar cada software que es utilizado con su

respectiva aplicacion.

llustracion 12.Maquinaria y Equipo.

9. Maquinaria y Equipo

Nombre

Ubicacion

Uso

Fuente: Autor

llustracion 13.Software.

10. Software

Software con los que cuenta el CDT

Aplicacion

Fuente: Autor

8.1.1 Aplicacion de la Encuesta

La encuesta personal estructurada fue aplicada el dia 21 de marzo del 2016, donde se

recolectd gran parte de la informacion requerida gracias a la disposicion del Ingeniero Ariel René

Carrefio Olejua, quien es actualmente el Director Cientifico del CDT AGRO-IN. Dentro de los

resultados se encontré que el CDT realiza distintas actividades como asistencia técnica, Asistencia

de Investigacioén, 1+D de nuevos productos y procesos, entre otros, pero carece de Difusion de

conocimientos, lo cual es fundamental tenerlo en cuenta ya que la importancia de este se hace cada

vez mayor convirtiéndose en necesaria, con el fin de inculcar al pensamiento innovador en la

sociedad. Por otra parte, se cuenta con grupos de investigacion de carreras como Ingenieria

Mecanica e Ingenieria Industrial, las cuales se enfocan en distintas areas que enriquecen al CDT

por medio del desarrollo de productos como: Tambor de secado, Emulador de Clima, Secador de

bandejas, entre otros, y proyectos de investigacion como: Construccion de un tdanel de secado,
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Estudio de las variables del proceso de secado de la guayaba, enfocados principalmente en la fase
Post-Cosecha del proceso productivo y otros mas que aun estan en proceso y en planes de ser
realizados en un futuro. Ademas, el CDT tiene a su disposicién distintos laboratorios como el de
Vibraciones, Automatizacién, transferencia de calor, entre otros, los cuales cuentan con equipos y
maquinaria usados para el desarrollo de nuevos productos, sintesis y analisis. El software de los
cuales actualmente hace uso el CDT se enfoca en el disefio, la simulacion, anélisis de sefiales,
Estadistica, Automatizacion y Base de datos e inteligencia de mercados. Los resultados se

muestran en el Anexo a. Encuesta estructurada “Resultados Encuesta”

A continuacion, se muestran los resultados de la encuesta aplicada por medio de una
representacion grafica, la cual estd seccionada por las cinco fases del proceso productivo
(Preparacion de suelos, Siembra, Cosecha, Post-cosecha y Distribucion y logistica).

Cabe resaltar que los resultados obtenidos pertenecen a la situacion actual del CDT AGRO-
IN, por lo cual, dichos resultados no limitan las capacidades existentes, pues el CDT tiene como
meta poder atender demandas pertenecientes a todas las distintas fases mencionadas anteriormente,
focalizdndose en las cadenas productivas de mayor interés (Cacao, Guayaba, Panela, Mora, Fique).

Las diferentes fases del proceso productivo son representadas por las siguientes iméagenes:

Post-Cosecha W Dist. Y Log.

ﬁ"g’

Prep. De Suelos 9_ Siembra Cosecha
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llustracion 14: Representamon Gréfica Resultados Encuesta

*5 Maestrias

\
,{ *4 Doctorados )
1
I 1
: *2 Especializaciones .

1 T
-————————7——— v \\ sFoTTTEEE e B
e s, / Hp u . N | *Secado de guayaba |
[ *Asistencia técnica y de / % e I *Extractores conicos: cafia !
| Investigacion I |  — | *Extrusion por tomillo: cafia :
i *1+D productos y procesos IL" T | f <y f = *Construccion  tanel de
I *Difusién de conocimiento Iy " 1 secado solar !
Ve e e __ ’ , "-.\\ r ! N 4
| - - .II \.. ____.-"/ III - - \
.. : ﬁ | . | .. : ﬁ |
! | Talento '
Humano Y /
\, /
\\ ) \‘\ - "/
------------- N— Pﬂm:ipales Proyectos T
*Disefio, Simulacién, Analisis ! Zinintninininininininininln =
’ 1 { \
de  sefales,  Estadistica, | Actividades Realizados . *Tambor de secado,
Automatizacion, Base de datos, | _—————__ _——1 Emulador de clima, anillo !
Inteligencia de mercados. I = *'HLGR'D IN x" : de secado, secador de :
/' ) , bandejas, banda secado... |
""""""" F'% Soi’mare Productos | P iaiaintn it
( — T \
|| . Laboratorios | ﬁ |
\ O \ /
- ‘%8
| ! ——
| —

-~ *Vibraciones, Automatizacion, !
Transferencia de calor, :
Agroindustria, Coémputo

1
1

1

1

1

i avanzado, Procesos
«  manufactura.

e

Fuente: Autor

La anterior llustracion, plasma la situacion actual del CDT AGRO-IN, por medio de iconos
que representan cada una de las fases del proceso productivo de las cadenas productivas de interés.
Alli se puede apreciar de forma sencilla los resultados obtenidos en la encuesta con respecto a cada
seccion de la misma.
8.2 Propuesta de una plataforma para difusion y promocion de la oferta tecnoldgica.

Este ejercicio se realizé con el fin de identificar qué apartados son primordiales en el disefio

y construccién de una pagina web para el CDT AGRO-IN en un futuro, y asi, lograr un alcance
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mundial, donde se pueda conocer méas de la historia del CDT lo cual es importante para generar
confianza en los clientes. Ademas, esta pagina web sera una tarjeta de presentacion del CDT, ya
que hoy en dia, la mayoria de las personas acceden primero a este medio, y de cierto modo
adquieren referencias antes de comunicarse con la empresa. Se presentara la oferta de una manera
organizada y asi serd mucho mas facil conocer todos los servicios y productos que el CDT ofrece,
y, sobre todo, aumenta significativamente la probabilidad de llegar a los pequefios productores que
requieren de un impulso por medio de los diferentes servicios del CDT para cumplir sus objetivos
y fortalecer el sector y la competitividad de la region.

Para esta actividad complementaria, se realiz6 una busqueda de los CDT’s reconocidos de
acuerdo al listado de Colciencias, donde de los 68 centros, 13 trabajan en torno a la Agroindustria.
Posteriormente, se seleccionaron estos 13 centros para ser revisados por la estructura de su pagina
web, esto para determinar qué aspectos importantes exponen dichos CDT’s reconocidos. Se revisé
pagina por pagina y de alli se extrajeron sus apartados mas comunes, generales e importantes
como: Inicio, Perfil Institucional, ;Quiénes somos?, Historia, contactenos, entre otros, para luego,
marcar aquellos que poseian dentro de su pagina web algunos o la gran mayoria de los apartados
extraidos anteriormente. Se encontrd que de los 13 CDT’s solo hay uno que no posee pagina web,
los demaés tienen estructuras unas muy parecidas a otras.

Dentro de los apartados mas comunes se destacaron: “Inicio”; “; Quiénes somos?”, “Mision
y Vision”, “Organos Directivos/Socios”, “Convenios/Aliados”, ‘“Productos/Servicios”,

“Proyectos”, “Publicaciones/Noticias”, “Enlaces de Interés” y “Contactenos”.
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Ademas, se realizd una busqueda para identificar las mejores Universidades del Pais por
medio de los listados publicados por las paginas Scimago?, Sapiens research® y Webometrics®. Se
compararon los tres listados y se marcaron con color Verde aquellas universidades existentes en
la totalidad de dichos listados y con Amarillo las existentes en solo dos de ellos y por ultimo con
Rojo las que solo eran mencionadas por uno de ellos, Ver Anexo b. Disefio del portal web “Cuadro
CDT’s y Universidades”. Como resultado, se obtuvo 76 Universidades marcadas con color Verde,
36 con color Amarillo y 18 con color Rojo para un total de 130 Universidades, numero
determinado por Scimago ya que éste poseia el mayor niumero de Universidades en su ranking.
Para determinar la poblacion, se tuvo en cuenta el nimero del listado con menos Universidades
(Sapiens research) dando como resultado 94. Luego, se determiné el nimero de la muestra con la

siguiente formula:

N=*px*q

3
I

(V-1 +psg

Donde,

n= NUmero de Muestra= ¢?
N= Poblacion= 94

p=0,5

g=0,5

e=0,05

4 Portal web de revista Scimago y ranking de indicadores cientificos
5 Grupo que investiga, analiza y publica en pro de la educacién de Colombia
® Proporciona rankings de educacion superior con informacion completa y actualizada
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Nivel de Confianza= 95%

Z=1,96

Tras aplicar la formula, se determind que el numero de muestra es n= 75,6= 76
Universidades.

Este célculo se realiza con la intencion de hacer una revision de las paginas web de las 76
Universidades para seleccionar aquellas que contengan “Centros de Investigacion” o “Centros de
Desarrollo” y posteriormente realizar el mismo ejercicio ejecutado con los CDT’s reconocidos por
Colciencias, pero ahora con las Universidades, es decir, incorporar a los 13 CDT’s los resultantes
del presente ejercicio. Se considera importante esta actividad analizando los CDT’s por sector
(Agroindustria) y por origen (Universitarios), pues el CDT AGRO-IN pertenece al sector
Agroindustrial y es originado en la Universidad Pontificia Bolivariana.

Como resultado de este ejercicio y de acuerdo a la basqueda y el anlisis realizado, se puede
concluir que para los 13 CDT's seleccionados reconocidos por Colciencias, los apartados méas
relevantes son los siguientes: Inicio, ¢Quiénes somos?, Mision y Vision, Organos
directivos/Socios, Convenios/Aliados, Productos/Servicios, Proyectos, Publicaciones/Noticias,
Enlaces de Interés y Contactenos.

Estos 10 apartados fueron seleccionados de los 30 en total, debido a que mas del 40% de
las estructuras analizadas los contenian dentro de sus sitios web.

El caso de las Universidades es distinto, ya que muchas de estas no contaban con un espacio
dentro de sus sitios web para centros de investigacion o transferencia tecnologica, y dentro de las
que lo contienen, la cantidad de apartados que coinciden con los de la plantilla realizada no es muy
significativa. Sin embargo, se consideraron relevantes los apartados contenidos dentro de al menos

el 10% de los sitios web de las universidades, estos fueron: Inicio, ¢Quiénes somos?,
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Contrataciones y Convocatorias, Investigacion, Proyectos, Certificacion/Normatividad,
Publicaciones/Noticias, Enlaces de interés y Contactenos. La ejecucion de este ejercicio se puede
observar detalladamente en el Anexo b. Disefio del portal web “Cuadro CDT’s y Universidades”

La siguiente ilustracion representa el resultado final tras haber realizado el anlisis de las
estructuras de las diferentes paginas web:

llustracion 15.Resultado Andlisis de Estructuras en paginas web

Contacte ¢ Quienes
nos Somos?

Enlaces de
Interés

CDT's
reconocidos/
Universidades
con centros de
investigacion

Organos

Publicacion

es/Noticias directivos/S

ocios

Certificaci
6n/Normat
ividad

Contratacione
Sy
Convocatorias

Convenios/ali
ados

Productos/Ser
vicios

Proyectos

Fuente: Autor
Como se mencion0 anteriormente, se seleccionaron 12 apartados de acuerdo a su frecuencia
en cada una de las paginas web, asumiendo que dichos apartados son los que tienen mayor impacto

y relevancia al momento de la creacion de un sitio web con fines comerciales e informativos.
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Para completar esta actividad, se disefio la estructura de lo que seria el sitio web del CDT

AGRO-IN, con los resultados obtenidos anteriormente, la cual se puede observar en la siguiente

ilustracién:

[lustracion 16.Disefio estructura pagina web para el CDT AGRO-IN

CDT Agro-IN

INICIO ACERCADELCDTAgro-INy ggx%ﬁ%‘;:\;\? ¥ ACTIVIDADES 14D ¢ PU'\;TEE:;:?):IES CONTACTENOS

éQuiénes somos?

Misiony Vision

Organos Directivos y Socios
Conveniosy Aliados

Certificacion/Normatividad

Fuente: Autor

Proyectos
Productos

Servicios

H-k universidad
Pontificia
- Bolivariana

La anterior ilustracién es solo una propuesta para lo que podria ser la pagina web. El

ejercicio se realiz6 no solo disefiando la estructura sino completando los apartados con la

informacion disponible del CDT AGRO-IN e identificando aquellos que carecen de informacion

para su construccion.

A continuacioén, se presenta mediante ilustraciones el disefio de la pagina web con su

contenido.
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llustracion 17.Inicio

CDT Agro-IN
CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y <
ACERCA DELCDT Agro-IN ¢ CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I4D ¢ PUBLICACIONES CONTACTENOS

MULTIMEDIA

Viernes, 22 de Julio-2016

Video Institucional - Unive... IMPORTANCIA DELRIEGO DEAGUAEN

UPB FIRMA CONVENIO DE COOPERACION LA NUTRICION DE LOS CULTIVOS

CON LA UNIVERSIDAD DE KONSTANZ,
ALEMANIA: LA INICIATIVA PRETENDE
FORTALECER LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Ampliar Informacién

Ampliar Informacion

T FINAGRO  “lagronet - WIlIM Vs

Fuente: Autor

Este espacio es una especie de bienvenida al sitio, en donde se encontrara informacion de
gran importancia para el CDT que mantendra a la vanguardia a sus visitantes y sera un abrebocas
de lo que se encontrara si se continlia navegando.

llustracion 18.Acerca del CDT Agro-IN
CDT Agro-IN

INICIO ACERCA DELCDT Agro-INy ggx%ﬁr%g::\isy ACTIVIDADES 14D ¢ PU':?:('I:;ICAI\(S);ES CONTACTENOS

éQuienessomos?

Misidny Visio .

SIS ¢QUIENES SOMOS?
Organos Directivos y Socios

g rectvosy El CDT AGRO-IN es un corporacion privada, sin animo de lucro, fundada desde el
Conveniosy Aliados 2006 en la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

Certificacion/Normatividad Contamos con 4 grupos de Investigacion y 7 laboratorios adscritos, nuestro objeto
principal es desarrollar tecnologia orientada a atender las necesidades del sector
agricola e industrial colombiano. Mediante el disefio, construccion y mejora de
procesos, plantas piloto y maquinaria para el agro e industria en general, enfocados
en las brechas tecnoldgicas de la cadena productiva del sector hortofruticola. Asi
mismo prestar asistencia técnica, tecnologicay de gestion en la creacion y puesta en
marcha de empresas de base tecnoldgica enfocadas en el anterior sector.

SR FINAGRO  “lagronet MM UBEES

Fuente: Autor




55

Este espacio tiene un Unico objetivo y es generar confianza online en los visitantes. Esta
compuesta por varias secciones, la primera de ellas pertenece a ¢Quiénes somos?, donde
brevemente se da a conocer la identidad del CDT y sus caracteristicas.

[lustracion 19.Mision y Vision
CDT Agro-IN

INICIO ACERCADELCDTAgro-INy ggx;%?:%g::? ¥ ACTIVIDADES I+D ¢ PU':?E:ICII\S):JES CONTACTENOS

éQuiénes somos?

M. .7
Misiony Vision
Promover y brindar desarrollo tecnolégico a través del mejoramiento de
estructura investigativa e innovadora del sector agroindustrial para dar
solucién a necesidades de las pequefias empresas y asociaciones que buscan
una eficiencia operativay de recursos.

Organos Directivos y Socios
Conveniosy Aliados

Certificacion/Normatividad

Vision

AT FINAGRO  “lagronet - MM Uismicss

Bohvariana

Gcorooico ll Biewbra

Fuente: Autor
La Misién es un elemento muy importante para la planificacion estratégica y describe el

rol que desempenfa actualmente el CDT, éste fue construido de acuerdo a los objetivos planteados

por el mismo.
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llustracion 20. Organos directivos y socios
CDT Agro-IN

INICIO ACERCA DELCDTAgro-INy ngmm%g:\:és Y ACTIVIDADES I+D ¥y PUD;?IT(T:;LAI\Z;ES CONTACTENOS

éQuiénessomos?

Misidny Vision coT
[

Organos Directivosy Socios s [
v v

Coordinador Coordinador Coordinador
Administrativo Cientifico Tecnlco

|
EJE Tematico A :
" |
EJe TematicoB |

Conveniosy Aliados

Certificacion/Normatividad
Proyecto Al R

1
|
ConvocatoriaAl — ‘ {

Servicios

Fuente: Autor

E!NAGBQ Xog (o) net ’{- upiversidad

Bolivarlana

En este espacio presenta el organigrama del CDT para dar a conocer un poco mas acerca
de su estructura y organizacion.

llustracion 21.Convenios y Aliados
CDT Agro-IN

INicio conTRaTACIONESY ', iviapes o vl |, NOTSASY N contcrenos

¢Quiénessomos?

e, B HOCHSCHULE
M Vi

isiony Vision UIKASSEL - KONSTANZ
Organos Directivos y Socios AR '.
ConveniosyAliados irsitat Kassel (Alemania) HTWG Konstanz University {Alemania)

Universidad Nacional de
Colombia
Certificacion/Normatividad

0 . &5 Newcastle
=cT7IA  Parislech University G

PARIS INSTITUTE OF TECHNOLOGY

Institut des Sciences et NewCastle University (UK) Cruz Roja Colombiana

Ecole Supérieure des
Technologie (Francia)

Technologies  Industrielles
Avancées (Francia)

:zé niversida
FINAGRO  “lagronet - MBI s

Fuente: Autor
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Exponer los Convenios y Aliados genera mucho mas prestigio y credibilidad. En este
espacio se encuentran las universidades y Organizaciones aliadas actualmente con el CDT AGRO-
IN.

llustracion 22.Certificacion / Normatividad
CDT Agro-IN

CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y <
INICIO ACERCADELCDTAgro-INy CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I+D ¢y PUBLICACIONES CONTACTENOS

éQuiénes somos?

Misiony Vision

Organos Directivos y Socios
Conveniosy Aliados

Certificacion/Normatividad

LRI FINAGRO  “lagronet - Wil e

Fuente: Autor
La certificacion es una comprobacion de la forma adecuada de trabajo para satisfacer los
requisitos, necesidades y expectativas. En este espacio se detallaran las Certificaciones y

Normatividad del CDT AGRO-IN.
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llustracion 23.Contrataciones y Convocatoria
CDT Agro-IN

CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y "
INICIO ACERCA DELCDTAgro-IN CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I+D Wy PUBLICACIONES CONTACTENOS

ABIERTA CONVOCATORIA NACIONAL
JOVENES INVESTIGADORES E INNOVADORES
2016 DE COLCIENCIAS

k Ablerta L convocatoria Gue fort

Se encuentra abierta la convocatoria nacional
Jovenes investigadores e innovadores 2016,
que hace parte del plan anual de
convocatorias de Colciencias y que finalizara
elpréximo1 septiembre.

Ampliar

Fuente: Autor

FINAGRO Yogronet MBI Upierpidad

Bolivariana

En este espacio se da lugar a informacion sobre las Contrataciones y Convocatorias de
interés para los visitantes de la pagina web.

llustracion 24.Actividades 1+D
CDT Agro-IN

INICIO ACERCA DELCDT Agro-IN ggxyggﬁ%‘;z&s o ACTIVIDADES I+D ¥¢ PU':SCEEIC\IC‘IK(S)mES CONTACTENOS

Proyectos

Productos

Tunelde secado solar con acumulador de
energiatérmica: Evita la contaminacion
asistido por sistemas que permitan su
operacion en horas de ausenciade sol. ..
Ampliar.

Servicios
Estudio de las variables del proceso de secado de la
b do la degradacion del color como
parametro de calidad: El sistema ha sido disefiado de
tal manera que pueda ser usado en el estudio de un
sinnimero de productos agricolas en el que se
pueden observar las... Ampliar

Analisis comparativo del método tradicional y del uso
de extrusores conicos en el proceso de extraccion de
jugosde caia de aztcar: Estudio que permite la

Evaluacién del proceso de extraccién de jugo de cana
paneleramediante el uso del proceso de extrusién por
tornillo: Eleva el rendimiento de la extraccionenel

Construccién de un tinel de secado:
Presentado como una herramienta para
la mitigacion de |a desnutricion en

io i6 Amplia
consecuciénde recursos parala construccion de una zonasvulnerables... Ampliar

planta piloto... Ampliar

Gopoico ll Bienbralls

Fuente: Autor

proceso de la panels, se reporta mas del 15% por encima
del método tradicional... Ampliar

GETH FINAGRO  “lagronet WM Bismites

Bollvariana
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Dentro de este apartado se encuentran tres secciones de gran importancia, la primera de
ellas pertenece a Proyectos, donde los visitantes de la pagina web podran conocer los tipos de
proyectos investigativos realizados por los grupos de investigacion del CDT AGRO-IN.

llustracion 25.Productos

CDT Agro-IN
CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y z
INICIO ACERCADELCDTAgro-INy CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I4+D y¢ PUBLICACIONES CONTACTENOS

Proyectos
Tamborde secado Secadorde Bandejas e S Extractores de jugosde cafia
obtencion de datos relacionados Instrumento para secar productos
con el secado de cacao media... agricolas, puede operarse Servicios
Ampliar automaticamente haciendo uso

de dosfu...
i Amplia

Emulist de € i Incubadora de huevos
Almacena datos de Temperatura,
humedad y peso de la muestra... Banda de secado Tractor

S e
Ampliar Banda de baja escala y de facil

transferencia tecnologica que
Anillo de Secado hace uso de energias Evaporadora de Panela
renovables parasu opera...

Camara de observacion donde se Ampliar

analizan las condicionesde...
Ampliar

Fuente: Autor

FINAGRO Yogronet M Upissdes

Bolivariana

Este espacio da lugar a los Productos realizados de acuerdo a las necesidades identificadas
por el CDT AGRO-IN para el sector agroindustrial. Los visitantes podran conocer detalladamente

cada uno de estos.
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llustracion 26.Servicios
CDT Agro-IN

CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y z
INICIO ACERCA DELCDTAgro-IN CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I+D ¢ PUBLICACIONES CONTACTENOS

Proyectos

I+D de nuevos
productosy procesos

Disefo, desarrollo y mejora de
procesos agroindustriales del sector
hortofruticola desde la fase de
cosecha, postcosechahasta ...
Ampliar

Asistencia Técnica

Asistencia técnica en el disefio y
mantenimiento de maquinaria
industrial y empaques. Asistencia Servicios
técnicayapoyoen:a)enlacrea..

Productos

Ampliar

Asistencia de Investigacién

Investigacion aplicada a procesos agro
e industrisles y plantas piloto de
secado, refrigeracion (conservacion de
productos agricolas) y disefio ...

Otros
Apoyar al sistema nacional en
ciencias y tecnologia en temas de

ley.
Prestacion de servicios en ensayos

y pruebas (de calibracion y ensayos
7 de equipos)...

Ampliar
B BT g universidad
JIET FINAGRO  “lagronet  WEBM By
Fuente: Autor

En la seccion de servicios, se encuentran aquellos que él CDT AGRO-IN hasta el momento
puede brindar, cada uno con informacion detallada y especifica.

llustracion 27.Noticias y Publicaciones
CDT Agro-IN

CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y <
INICIO ACERCA DELCDTAgro-IN ¥ CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I+D Wy PUBLICACIONES CONTACTENOS

CONVOCATORIA PARA PROYECTOS DE
INVESTIGACION: EN ETAPA DE RECEPCION
DE PROPUESTAS EN MOODLE

PARO AGRARIO: SE DESBLOQUEAN LAS
VIAS PERO LA NEGOCIACION CONTINUA

RELACION ENTRE LAS LOMBRICES
Y EL CAMBIO CLIMATICO.

Como si fuera poco, los agricultores

Hasta el proximo 16 de agosto de 2016, la
que son victimas directas del cambio

% Después de tres dias de didlogos, el
Direccién de Investigaciones y Transferencia

Gobierno consiguid llegar a un acuerdo

Bip de Ja UPB_ Buca»ran‘fe'mga, reci'biré las con las comunidades indigenas, climatico, pues sufren directamente
propuestas de lnvest}gacton a través de la campesinas y afrodescendientes. ¢Qué sus efectos en las cosechas, ahora
pljtaformatMododle, ju'r:to con Io:.jformatos pactaron? DeRTCEbRs:
yA':;:!x::en os de soporte requeridos. Ampliar Ampliar
s
e e B,
p universidad
8 corpoi JIE FINAGRO  “lagronet B UBismics:
CCOprICO POl ——r— e y— 2% Bolivariana

Fuente: Autor
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En este espacio, se podra tener acceso a publicaciones y noticias de gran interés para el
CDT AGRO-IN y, por ende, para los visitantes de su pagina web.

llustracion 28.Contactenos

CDT Agro-IN
CONTRATACIONES Y NOTICIAS Y -
INICIO ACERCA DELCDT Agro-IN ¢ CONVOCATORIAS ACTIVIDADES I4+D ¢ PUBLICACIONES CONTACTENOS
Nombre(s)* Apellido(s)*
Correo Electrénico * Teléfono
Ciudad* Pais* {
Mensaje 2 9 4
Autopista PiedecuestaKilometro 7
Universidad Pontificia Bolivariana
Bloque K-205

Tel: +(577) 679 6220
Bucaramanga, COLOMBIA.

Enviar Limpiar

Bolivariana

FINAGRO  “lagronet MM usisaides

Fuente: Autor

Este es un espacio que permite que los visitantes obtengan mas informacion,

promoviéndole al CDT sus datos y dudas con el fin de resolver las mismas.
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9 Identificar la demanda tecnolégica del sector agroindustrial que el CDT AGRO-IN
pueda suplir.

Existen herramientas y plataformas que definen las demandas tecnoldgicas de acuerdo al
desarrollo de mesas de trabajo especificas con actores del sistema nacional de ciencia tecnologia
e innovacion. Sin embargo, existen demandas tecnoldgicas no escritas o definidas y que pertenecen
a las empresas y asociaciones en particular. Este trabajo identifico esas entidades de una manera
rigurosa y sistematica con el fin de tenerlas en el radar de accion del CDT y poder en la estrategia
iniciar un contacto directo con ellas, acompafarlas en la definicion de sus demandas y retos
tecnolégicos. Ademas de ello, se identificaron las demandas planteadas en las herramientas
mencionadas. A continuacién, se muestran los resultados obtenidos de acuerdo a necesidades y
problemaéticas planteadas por plataformas como Siembra, Federaciones de las cadenas productivas
de interés y el actual Plan de Desarrollo Departamental. Ademas, se presenta un directorio de
Asociaciones y Empresas posibles demandantes del CDT AGRO-IN.

9.1 Identificacion de los actores o demandantes tecnol6gicos

En el marco de la identificacion de la demanda, se presenta el listado de las organizaciones
a las cuales el CDT AGRO-IN podria ofrecerles servicios. Para ello, se realizd una busqueda
utilizando como fuente la base de datos Benchmark y motores de blsqueda en general.

9.1.1 Empresas del Agro identificadas en la base de datos Benchmark

Para la recoleccion de datos de las empresas potencialmente demandantes para el CDT
AGRO-IN, se realiz6 una busqueda en la base de datos Benchmark, seleccionando inicialmente el
pais (Colombia) con un total de 156903 empresas. Posteriormente, se selecciond el sector Real

con 42945 empresas, seguido del sector Agroindustrial con 3773 empresas y finalmente,
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Agropecuario Béasico con 791 empresas, de las cuales 226 empresas fueron seleccionadas de
acuerdo a su razon social. Anexo ¢. Empresas Base de Datos Benchmark.

Adicionalmente, se realiz6 un Directorio que incluye informacion como Direccion,
Teléfono y Pagina Web/ E-mail. Ver Anexo d. Directorio Asociaciones y Empresas “Directorio
Empresas”

9.1.2 Asociaciones del Agro identificadas a nivel nacional

Si bien es cierto que el CDT AGRO-IN tiene como objeto desarrollar tecnologia orientada
a atender las necesidades del sector agricola e industrial colombiano, hay que resaltar que es una
prioridad atender las necesidades de los pequefios productores y asociaciones de la regién y las
cadenas productivas principales para el CDT como lo son la mora, la panela, el fique, el cacao y
la guayaba. Es por esto que se ha realizado un directorio con algunas asociaciones del pais
dedicados a la produccion de las diferentes cadenas de interés. Para esta busqueda, se procuro
recolectar informacién importante como Nombre, Direccion, Teléfono y E-mail o Péagina web.
Anexo d. Directorio Asociaciones y Empresas “Directorio Asociaciones”

9.2 Contexto nacional del AGRO

Para el CDT AGRO-IN, es vital estar a la vanguardia de las necesidades detectadas en el
sector agroindustrial desde diferentes perspectivas, es por esto que se realizd una investigacion
profunda, partiendo desde la situacion del Producto Interno Bruto (PIB) de Santander, hasta las
estrategias propuestas por el Plan de Desarrollo Departamental 2012-2015.

9.2.1 Producto Interno Bruto (PIB) de Santander
En el afio 2014, Santander fue el tercer departamento con mayor participacion a nivel

nacional con un 7,8%, después de Bogota con 24,9% y Antioquia con 13,5%, siendo Santander
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uno de los departamentos que gand participacion debido principalmente al crecimiento de las
actividades de industria y construccion.

En la siguiente llustracidn se pueden apreciar las cifras del PIB de Santander, en relacion
a los arios:

llustracion 29.PIB de Santander.

PIB de Santander
(Miles de Milones de pesos
constantes de 2005)

32.927

Fuente: (Camara de Comercio de Bucaramanga, Producto Interno Bruto Santander 2014,
2015)

Evidentemente, ha existido un crecimiento en el PIB de Santander durante los Gltimos afios,
siendo dicho crecimiento superior a la media nacional (Camara de Comercio de Bucaramanga,
Producto Interno Bruto Santander 2014, 2015).

9.2.2 Producto Interno Bruto (PIB) de Santander por sectores

En cuanto al comportamiento por sectores, el agropecuario ocupa el sexto puesto en aportes

al PIB por debajo de Industria, Servicios, Transporte, Comercio y Construccion, con un porcentaje

de participacion de 6,9%.
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llustracion 30. PIB de Santander por sectores

PIB por sectores 2014
AN
s 1 4

Fuente: (Camara de Comercio de Bucaramanga, Producto Interno Bruto Santander 2014,
2015)

Cabe resaltar que estas cifras son una alerta para el departamento, teniendo en cuenta que
el sector agropecuario es el segundo que mas aporta al PIB Nacional, después del sector
construccion (DANE, 2014), sin desmeritar el crecimiento constante del sector durante los Ultimos
afios en Santander.

9.2.3 Sector Agropecuario en Colombia

En cuanto al sector Agropecuario en Colombia, se han presentado algunos inconvenientes
relacionados entre si desde hace muchos afios y esto ha impedido mejorar su productividad.

La produccion agricola se realiza en 220 mil hectareas, donde se dedica la mayor parte de
la superficie a cultivos permanentes como el café, el cacao y la cafia panelera. Las cifras globales
muestran en Santander ha crecido 18,6% el area sembrada desde el 2010, este aumento permite
deducir que el sector ha aumentado su nivel de inversion en los dltimos afos. (Camara de

Comercio, 2014)
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llustracion 31. Sector agropecuario en Colombia

#
Agricola
ECIE Rendimiznto
s0 ded suelo g, hog e iomeloetn
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Emire 20 Emire 22  Enfre 18
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crecimiento enfre o proeecn
22 departamentos e

503% 389w T706%
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Fuente: (Camara de Comercio de Bucaramanga , Sector Agricola Santander 2013, 2014)

La anterior ilustracién muestra la situacion de dos de las principales cadenas productivas
para el CDT AGRO-IN como lo son la cafia panelera y el cacao. Los resultandos muestran que la
cafia panelera tiene un crecimiento en rendimiento y en produccion importantes durante el afio
2013, siendo el segundo entre 20 cadenas productivas, contrario al caso del Cacao, el cual arroja
cifras negativas para su crecimiento en rendimiento y crecimiento en produccion.

9.3 Identificacion de las demandas tecnoldgicas

Para el presente objetivo, se realizé una contextualizacion del momento de las necesidades
del departamento provenientes de las principales cadenas productivas para el CDT AGRO-IN,
donde se analizaron las distintas federaciones, la plataforma siembra e ICA (Instituto Colombiano
Agropecuario), con el fin de extraer el mayor nimero de problematicas y necesidades posibles y

asi ser mas precisos en la busqueda.
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9.3.1 Necesidades Principales del Sector Agropecuario segun el Instituto Colombiano

Agropecuario (ICA)

Las agro-cadenas y sus necesidades estan estrictamente ligadas a un territorio y a su vez a

una region. Dentro de las agro-cadenas se abarcan territorios con ciertas caracteristicas climaticas,

ambientales y geogréficas, etc.

A continuacion, se presentan las principales problematicas del sector agropecuario.

(Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) , 2015)

1.

2.

10.

Mantener y mejorar el status sanitario y fitosanitario

Gestionar, lograr y mantener la admisibilidad sanitaria, contribuyendo al acceso a los
mercados de interés

Mitigar los riesgos asociados a los problemas de produccion agropecuaria, como
contribucioén al logro de productos inocuos y bio-seguros

Fortalecer los procesos y productos para el cumplimiento de la mision y el aumento de la
satisfaccion de los usuarios

Fortalecer el talento humano, de acuerdo con los compromisos y proyecciones de la entidad
Modernizar la infraestructura fisica y tecnoldgica de acuerdo con la proyeccion de la
entidad

Procurar la admisibilidad sanitaria de los productos agropecuarios con potencial en el
exterior, para su exportacion

Fortalecer el sistema de vigilancia, control y erradicacion de la mosca de la fruta en
conglomerados fruticolas

Control de vectores y transmisiones de enfermedades

Diagnostico de enfermedades, plagas y analisis de muestras
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(Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) , 2015)
9.3.2 Necesidades de las Principales Cadenas Productivas

Por medio de las plataformas de las diferentes federaciones de las cadenas productivas,
Asohofrucol y diarios portadores de informacion importante, se extrajeron las principales
necesidades detectadas para cada una de las cadenas.
9.3.2.1 Cadena del Cacao

El cacao es un alimento altamente productivo y esta posicionado como el tercero en el
mercado a nivel mundial, después del café y el azlcar. Este producto es principalmente demandado
por compafiias chocolateras, americanas y europeas, y es utilizado en una variedad de productos
tales como dulces, caramelos, reposterias, perfumes, refrescos, entre otros.

En Colombia, la produccién anual de cacao en grano es obtenida de la explotacién de
alrededor de 90000 hectareas sembradas en 24500 fincas. El rendimiento promedio por hectarea
cosechada se estima en 450 kg de cacao en grano. Las causas del bajo rendimiento que se obtiene
por hectérea se deben a:

1. La avanzada edad de las plantaciones sembradas

2. El tipo de material de propagacion utilizado (cacaos hibridos y comunes con bajos niveles
de tolerancia a plagas y enfermedades)

3. La baja densidad de arboles en produccion por hectéarea

4. Las dificultades para que el agricultor pueda poner en préctica las recomendaciones de
manejo integral de cultivo

(Federacion Nacional de Cacaoteros , 2015)
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9.3.2.2 Cadena de la Guayaba

La guayaba es un alimento con un alto nivel de adaptacion, pues es producido en diversos
ecosistemas andinos.

Durante los Gltimos afios, se ha presentado un fuerte proceso de expansion debido a la
creciente demanda del fruto en mercados nacionales e internacionales, lo cual despierta interés por
manejarlo de forma més técnica y comercial, a partir de herramientas mejoradas mas eficientes y
rendidoras.

En Colombia, la guayaba se posiciona dentro de una de las principales materias primas
dentro del sector de la Agroindustria, lo cual hace de este alimento importante econémica y
comercialmente para el pais. Sin embargo, A pesar de su importancia socioeconémica en el nicleo
productivo de Boyaca y Santander principalmente, el cultivo de la guayaba presenta un marcado

retraso tecnoldgico que afecta su competitividad en los mercados y se refleja en:

1. Poca produccion

2. Bajos rendimientos del cultivo

3. Problemas en la comercializacion de la fruta

4. Altos costos de produccién, deficiencias de calidad
5. Inestabilidad de la oferta y los precios.

Lo anterior se debe principalmente a problemas fitosanitarios y a la baja tecnificacion en
el proceso productivo, esta actividad se realiza en sistemas silvopastoriles en pequefias unidades
de economia campesina, con areas menores a 2 hectareas explotadas mediante el trabajo de
pequefios productores que aportan mas del 80 % de la mano de obra familiar, en donde la mujer

juega un papel destacado (Asohofrucol, Balance y perspectiva del sector hortofruticola, 2013).
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Segun La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria —Corpoica- uno de los
principales problemas que presenta la produccién de este alimento es el manejo y control de los
insectos denominado “gusano barrenador”, que ataca los arboles de guayaba “Psidium guajava L”
en la provincia de Vélez, ubicada al sur del departamento de Santander.

(Asohofrucol, Balance y Perspectivas del Sector Hortofruticola, 2014)

“El gusano anillador, como su nombre lo indica, se alimenta y destruye la corteza externa
del arbol, consumiéndola en su totalidad hasta cubrir totalmente el ruedo del tallo principal y
provocando un secamiento lento de las ramas secundarias y terciarias del arbol atacado, mientras
que el gusano taladrador o tornillo, ataca el corazén del tallo principal, provocando la formacion
de taneles a lo largo del tronco y también de las ramas secundarias, produciendo a su vez un
amarillamiento paulatino del follaje de la planta hasta desencadenar un secamiento severo y muerte
total de la plan, especialmente en arboles menores de 5 afios de edad”, explicd Orlando Insuasty
Burbano, lider de la investigacion del Centro de Investigacion de Corpoica.

(Contexto Ganadero, En estudio arboles de Guayaba ante amenaza de insectos, 2014)
9.3.2.3 Cadena de la Mora

En Colombia, la mora es un cultivo de economia campesina, establecido principalmente en
Cundinamarca, Santanderes, Antioquia, Huila, Caldas, Quindio, Risaralda, Tolima, Valle, Cauca
y Narifio. Esta fruta no sélo tiene la capacidad de aportar nutrientes, sino que también sirve de
alimento funcional y nutracéutico, pues mejora algunos aspectos de la salud. Contiene compuestos
que le confieren propiedades antioxidantes, valor agregado que es una oportunidad para convertirla
en una fruta competitiva, ya que los mercados mundiales muestran una tendencia hacia el consumo

de productos naturales con beneficios nutricionales y funcionales.
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Segun Carlos Escobar Torres, Ingeniero Agronomo especialista en Frutales, las principales

debilidades del cultivo de la Mora son:

1. Dispersion de la produccion

2. Deficientes organizacion de productores

3. Excesiva intermediacion

4. Escasez de recurso humano capacitado (técnicos)

5. Falta de investigacion y transferencia

6. Capacitacion y fomento

7. Falta de oportunidades de mercados nacionales e internacionales

8. Poco interés de procesadoras y almacenes de cadena en formalizar alianzas de mercado
9. Dificultades para obtener crédito y asistencia técnica

Este cultivo merece especial atencién, pues se considera desamparado tecnolégicamente
ya que todo estd por hacerse en este campo, no se cuenta con un paquete tecnoldgico y por este
motivo los productores se ven obligados a utilizar productos y practicas propios de otras frutas y
hasta de flores.

A pesar de dichas falencias, “La mora es un cultivo campeon, porque es consumida por
toda la poblacion sin distingo de clase social, se industrializa y tiene potencial exportador”,
ademas, es importante aprovechar las oportunidades que ofrece esta fruta, entre las cuales se
mencionan: produccion nacional permanente, amplio potencial de consumo, vocacion hacia el
cultivo y posibilidades de agro industrializacion (jugos, néctares, mermeladas, refrescos, helados,

pulpas, compotas, etc...) (Asohofrucol, Asohofrucol con ISO 9001, 2012)
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9.3.2.4 Cadena de la Panela

La panela es uno de los alimentos mas tradicionales de la cocina colombiana y es
ampliamente utilizado para la preparacion de bebidas, tanto frias como calientes. Su importancia
radica en que aporta diferentes nutrientes y lo convierte en un alimento saludable. La panela hace
parte de una agroindustria rural de gran importancia y tradicion en el pais debido, en parte, a que
el cultivo de cafia es uno de los méas grandes.

En el 2015, el gerente de Fedepanela Carlos Fernando Mayorga, afirm6 que El sector
panelero del pais no ha tenido un buen afio. Aspectos como la produccion y calidad del producto se
han visto afectados por el clima, las condiciones de los trabajadores que hay en el sector y las
practicas ilegales que terminan incidiendo en el bolsillo del productor.

Segun Mayorga, los principales problemas que afronta el sector son:

1. La captacion de mano de obra
2. permanencia de los productores en la actividad, teniendo.
3. incertidumbre del productor por la acentuada fluctuacion de precios de la panela y la

ausencia y deficiencia de la asistencia técnica al productor.

4. falta de mecanizacién en las labores de cultivo y la existencia de cultivos antiguos
5. falta de renovacidn de socas y baja poblacién de tallos por unidad de superficie.
6. desconocimiento del manejo de diferentes variedades de cafia

7. agotamiento o baja fertilidad del suelo

8. problemas fitosanitarios, especialmente raquitismo y diarrea.

9. inadecuadas practicas de control de malezas y de manejo de socas

10.  altos costos de corte, transporte y manejo de la cafia.

11.  bajos niveles de extraccion de jugo
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12.  deficientes practicas de limpieza y clarificacion de los jugos
13.  uso de aditivos no deseables en la elaboracion de la panela por exigencia de los
intermediarios y subutilizacion de los trapiches.
(Contexto Ganadero, Dificultades que vive el sector panelero en Colombia, 2015)
9.3.2.5 Cadena del Fique
La importancia de una de las plantas de la familia de las agavaceas, como lo es el Fique, se
ha recuperado en Colombia, que en el pasado le confirid el titulo de "fibra nacional”, y que durante
las ultimas décadas perdié debido a su reemplazo en el mercado por el uso de fibra sintética. Sin
embargo, la dindmica actual en el mundo retorna al uso de insumos y productos naturales y
amigables con el medio ambiente, lo que ha otorgado al fique la oportunidad de consolidarse en el
mercado nacional y abrir nuevos nichos de mercado en el exterior como producto biodegradable.

El sector fiquero en Colombia se caracteriza por:

1. Productos y procesos tradicionales

2. Productos poco tecnificados

3. Productos de bajo valor agregado

4. Aprovechamiento limitado de la planta de fique

Lo que genera una baja competitividad. Por ello, es necesario generar productos y procesos
de mayor valor agregado que le permitan a la cadena continuar en el mercado nacional y mundial,
lograr un aprovechamiento integral del fique y tener un mayor posicionamiento en nuevos nichos
de mercado.

Resulta esencial para la cadena del fique generar e implementar estrategias y planes de
accion que le permitan encaminarse principalmente hacia un aprovechamiento integral, sostenible

y competitivo de su produccion, ademas de una consolidacion de sus productos tradicionales en el
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mercado nacional e internacional y a la diversificacion de nuevos productos con un mayor valor
agregado que aumenten los ingresos a la totalidad de la cadena.

(Castellanos Dominguez , Torres Pifieros, & Rojas Lopez, 2010)
9.3.3 Necesidades segun Plataforma Siembra

Siembra, es una herramienta que permite transmitir informacion y conocimiento del sector
agropecuario de una manera muy dinamica, entre los responsables de generar investigacion, la
asistencia técnica y finalmente a aquellos usuarios a quienes va dirigido todo el conocimiento
como lo son los productores. Esta herramienta innovadora fue concebida por el Ministerio de
Agriculturay Desarrollo Rural, y es administrada por la Corporacién Colombiana de Investigacion
Agropecuaria (Corpoica)

(Ministerio de Agricultura, 2014)

Esta plataforma es de mucho valor para el sector agropecuario y es por eso que se considera
importante extraer las necesidades de cada cadena productiva a las cuales Siembra les da prioridad.

Segun el indicador de focalizacion de investigacion agropecuaria, las areas tematicas
demandadas por la Agenda Dindmica Nacional de 1+D+i, ordenadas por grado de concentracion

para cada cadena productiva se presentan en la siguiente tabla:



Tabla 2.Necesidades del agro segun Siembra
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Manejo cosecha, post cosecha
y transformacion

Desarrollar estrategias y tecnologias para el
adecuado manejo post-cosecha de la fruta de la
guayaba

X

Ajuste de tecnologia en agroindustria de guayaba e
innovacion en la produccion del mismo

Estrategias de investigacion aplicada e innovacion
enfocada en la produccién de empaques de fibras
naturales utilizados en la agroindustria de la Guayaba

Diversificacion en la utilizacion de la guayaba en
usos alternativos.

Bio-prospeccién para el desarrollo de la
agroindustria de la Mora, su mercado en fresco y
transformacion.

Métodos estandarizados de los procesos de beneficio
y calidad de grano de cacao.

Innovaciones en procesos, productos y subproductos
en la transformacién de cacao por la industria.

Mejoramiento de la eficiencia eléctrica en trapiche

Mejoramiento de la extraccion
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao | Guayaba | Mora | Panela | Fique
Mayor eficiencia en los sistemas de siembra y corte X
de la cana
- : : X
Suministro de especies aglutinantes
Mejoramiento de sistemas de transporte de la cafia X
Estandarizacion del proceso de produccién de panela X
granulada
Aprovechamiento de los residuos y subproductos del X
proceso
Précticas de manejo y control de plagas y X
enfermedades
Aumento de la eficiencia energética del proceso de X
elaboracion de panela
Diversificacion y desarrollo de nuevos productos X
Desarrollo del producto Mieles de Cafia, a base de X
jugo de cafia de azUcar
Manejo adecuado en la recepcion, limpieza, filtrado,
decantacion, encalado, clarificacion, tiempos de X
residencia y evaporacion de los jugos de la cafia
. . . X
Mejoramiento de empaque y embalaje para panela
Desarrollo de procesos, maquinaria, herramientas e X

instrumentos innovadores para la produccion,
beneficio y transformacion del fique
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Aprovechamiento integral y desarrollo de productos
e innovacion a partir de fibra, bagazo y jugo

Transferencia de tecnologia,
asistencia técnica e innovacion

Estrategias de innovacion (Asistencia Técnica,
Transferencia de Tecnologia y Extension)

Transferencia de conocimiento y tecnologia

Formacion del recurso humano que conforma el
sistema AT especificamente en el sistema productivo
de mora, validacién y ajuste tecnoldgico de los
sistemas productivos de acuerdo con las condiciones
agroecoldgicas y socioecondémicas de Santander.

Asistencia técnica y transferencia de informacion y
de nuevas tecnologias aplicadas en los diferentes
contextos o realidades socio productivas del
departamento de Santander.

Manejo de suelos y aguas

Recomendaciones en uso eficiente del uso del agua y
suelo.

Investigacion, desarrollo y validacion de tecnologias
en manejo integrado de suelos y aguas (Nutricion,
fertilizacion, abonos organicos, enmiendas y
correctivos, requerimientos hidricos).

Socio economia, mercadeo y

Estudio e inteligencia de mercado
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Areas Tematicas

desarrollo empresarial

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Denominacién de origen del bocadillo y dulce de
guayaba velefio

X

Investigacion socioeconémica, modelos de
produccién y costos en Santander.

Fortalecimiento socioecondmico y empresarial de los
productores, transformadores y artesanos del fique

Estudiar las caracteristicas y propiedades y
beneficios de la fibra de fique

Investigacion Socioecondmica

Material de siembray
mejoramiento genético

Caracterizar e identificar materiales promisorios de
guayaba presentes en los principales ndcleos
productivos con el propésito de generar y/o rescatar
variedades, y estrategias de propagacion.

Propagacion masiva de semilla de cafa

Seleccidn de nuevos materiales genéticos y estudios
ecofisioldgicos de los mismos de manera permanente

Evaluacién participativa de materiales superiores
para consumo en fresco y para la agroindustria, su
tolerancia a los principales problemas sanitarios,
cambio climético y con valor agregado adaptadas a
las diversas condiciones agroecoldgicas del
departamento.

Establecimiento de bancos de germoplasma de fique
(in situ y ex situ)
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Caracterizacion de ecotipos (morfologica, molecular,
fisicoquimica bioquimica)

Introduccidn de genes de resistencia al virus de la
macana y a la patégena causal de la estrella del fique

Disponer de materiales evaluados y caracterizados
que respondan a las exigencias de calidad,
productividad y sanidad.

Manejo ambiental y
Sostenibilidad

Establecer un plan de manejo ambiental que
obedezca a las necesidades de los centros de
transformacion de guayaba, orientado a la mitigacion
de emisiones y vertimientos y ajustado al marco legal

El cacao se siembra en la mayoria de municipios de
Santander, por esto se hace necesaria la investigacion
sobre el impacto de los sistemas agroforestales en la

agro biodiversidad del departamento de Santander.

Estudio de la capacidad del cultivo del fique para
secuestrar carbono y contribuir a una agricultura mas
limpia

Manejo sostenible de los recursos naturales y el
ambiente
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Calidad e inocuidad de
insumos y productos

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e
inocuidad (insuficiente).

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la panela
y estandarizacion del proceso.

Programa de produccién limpia, con énfasis en BPA
y BPM.

Manejo del sistema productivo

Generar paquetes tecnoldgicos enmarcados en las
BPA para la produccion de Guayaba en la region

Estructuracion e implementacion del paquete
tecnoldgico del cultivo de mora en Santander

Desarrollo y ajuste de recomendaciones para el
manejo integrado del cultivo y beneficio del fique

Procesos tecnificados sobre la agronomia del cultivo
(manejo integrado).

Sistemas de informacion,
zonificacion y georreferenciacion

Zonificacidn agroecoldgica de regiones productoras
de fique

Identificacién y socializacion de plataformas de
informacion existentes. Identificar las zonas
potenciales en relacidn a caracteristicas
agroecoldgicas para el cultivo de mora, asi como las
areas y las unidades productivas actuales.

Manejo sanitario y fitosanitario

Manejo integrado de plagas y enfermedades

Deficiencia en el conocimiento de las diferentes
plagas y enfermedades y de su manejo integrado.
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Areas Tematicas

Area Especifica

Cadenas Productivas

Cacao

Guayaba

Mora

Panela

Fique

Manejo fitosanitario del cultivo del fique
(enfermedades y plagas)

Ajuste y/o desarrollo, evaluacion y validacion de
estrategias de manejo fitosanitario.

Fisiologia vegetal y nutricion

Conocimiento de la ecofisiologia de la planta con
énfasis en las causales de la floracion temprana y el
rendimiento del cultivo

Identificar los requerimientos nutricionales y el
efecto de los nutrientes en la productividad, la
calidad del jugo y de la fibra

Estudios en ecofisiologia, fisiologia y nutricion
vegetal y bioquimica.

Alimentacion y nutricion
(Humana y animal)

Existe la necesidad de mayor informacién sobre el
efecto del cacao y sus derivados desde el punto de
vista funcional

Fortalecimiento de capacidades
técnicas y funcionales

Adaptacion y adopcion de nuevas tecnologias.

Estrategias para la articulacion institucional e
intercambio de conocimiento

Fisiologia y reproduccion animal

Estudios en ecofisiologia, fisiologia y nutricion
vegetal y bioguimica.

Fuente: Autor con base en (MinAgricultura, www.siembra.gov.co, 2015)
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Los resultados presentados en la Tabla anterior, pertenecen a las necesidades de cada una de las cadenas productivas de interés.
Estas estan expuestas en dos categorias: areas Tematicas y areas especificas, donde a cada una de las areas tematicas le puede
corresponder una 0 mas areas especificas, las cuales estan marcadas con una X segun la cadena productiva a la que pertenezca la

necesidad.
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9.3.4 Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019, “Santander nos une”.

El plan de desarrollo departamental, incluye los enfoques relevantes para asegurar un
desarrollo integral y sustentable del territorio, de acuerdo a los compromisos adquiridos en el
Programa de Gobierno inmediatamente anterior.

De acuerdo a las estrategias planteadas por el presente gobierno, se extrajeron las que tienen
mayor relacion con las etapas y procesos del CDT AGRO-IN y se presentan a continuacion:
9.3.4.1 Estrategias Tema de Desarrollo Agropecuario y Desarrollo Rural

Una parte considerada esencial en el presente plan de desarrollo, es el apoyo incondicional
a las familias rurales, fortaleciendo y asesorando proyectos agropecuarios para mejorar los
procesos productivos y de comercializacion de los productos agricolas, donde se impulsara la
transferencia tecnolégica al sector rural y se implementaréa la universidad del campo en alianza con
las Universidades.

Segun el estado de los principales renglones agricolas en el afio 2013, se detectaron algunos
problemas y fortalezas en las cadenas productivas de interés para el CDT AGRO-IN, los cuales se
muestran en la siguiente tabla:

Tabla 3.Problemas y Fortalezas segin el Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019

Cadenas Productivas Problemas Fortalezas
Participacion en area nacional
sembrada del 24%, material
Cacao Bajos renqlimier}tos_, gené'gico sembrado es
problemas fitosanitarios conocida por su sabor y
aroma, demanda nacional
superior a la oferta.
~ . . Aumento del precio
CEliE Precios bajos internacional del aztcar
Organizacién de cadena,
Problemas fitosanitarios y acuerdo de competitividad
Guayaba baja produccién de materia | aprobado por el Ministerio de
prima para transformacion Agricultura y Desarrollo
Rural.
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Cadenas Productivas Problemas Fortalezas
Agroquimicos que afectan la
Mora trazabilidad y comercio Tecnologia con alto
interno y de exportacion y rendimiento
falta de sistemas de riego

Fuente: Autor con base en (Gobernacion de Santander, 2016)

A pesar de ser problemas muy generales, se puede evidenciar que dichos problemas hacen
parte de aquellos que la plataforma Siembra da a conocer, lo que corrobora parte de la informacion
recolectada.

En la anterior tabla se muestran Unicamente las cadenas productivas de interés. Cabe
resaltar que no se pudo recolectar informacion de todas las cadenas productivas en el presente Plan
de Desarrollo Departamental por falta de disponibilidad, es por esto que el Figue no se encuentra
dentro de la tabla.

9.4 Reporte ejecutivo de las demandas para cada una de las cadenas productivas.

Tras haber realizado una busqueda dé las necesidades a las cuales se les da prioridad,
pertenecientes a las cadenas productivas de interés para el CDT AGRO-IN y extraidas
principalmente de siembra y las diferentes federaciones de cada cadena, se presenta un reporte
donde se puede apreciar facilmente cada necesidad clasificada en las 5 etapas del proceso
productivo (Preparacién de suelos, Siembra, Cosecha, Post cosecha y Distribucion y logistica).

Ver Anexo e. Caracterizacién Demanda y Oferta “Caracterizacion Demanda”

- Preparacion de suelos: De acuerdo a las necesidades pertenecientes a esta fase del
proceso productivo, se puede concluir que el area tematica con mas demandas (5) es manejo de
cosecha, post cosecha y transformacion, por el contrario, Alimentacion y nutricion (Humana y
animal) no posee ninguna necesidad para esta fase del proceso productivo. Adicionalmente, se
encontraron algunas necesidades en comun con otras cadenas productivas, es decir, dos cadenas

diferentes comparten la misma necesidad. Estas se muestran en morado y en total hay dos
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necesidades de este tipo. En cuanto al analisis por cadena productiva para esta fase de Preparacion

de Suelos, la mas demandada es la cadena del Cacao con un total de 8 demandas, y la menos

demandada es la de la Guayaba con un total de 4 demandas

Los resultados de la busqueda se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 4.Preparacion de suelos

PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> PREPARACION DE SUELOS

Area Tematica (Cual
area con mas 0 menos
demandas)

Demanda Tecnoldgica (cuantas cadenas por
demanda (moradas).

Fortalecimiento de
capacidades técnicas y
funcionales

Estrategias para la articulacion institucional e
intercambio de conocimiento

Adaptacion y adopcién de nuevas tecnologias.

Alimentacion y nutricion
(Humana y animal)

NA

Fisiologia vegetal y
nutricion

Identificar los requerimientos nutricionales y el
efecto de los nutrientes en la productividad, la
calidad del jugo y de la fibra

Manejo sanitario y
fitosanitario

Ajuste y/o desarrollo, evaluacion y validacion de
estrategias de manejo fitosanitario.

Deficiencia en el conocimiento de las diferentes
plagas y enfermedades y de su manejo integrado.

Sistemas de informacion,
zonificacion y
georreferenciacion

Identificacion y socializacién de plataformas de
informacidn existentes. Identificar las zonas
potenciales en relacién a caracteristicas

agroecoldgicas para el cultivo de mora, asi como las

areas vy las unidades productivas actuales.

Zonificacion agroecoldgica de regiones productoras

de fique

Manejo del sistema
productivo

Procesos tecnificados sobre la agronomia del
cultivo (manejo integrado).

Desarrollo y ajuste de recomendaciones para el
manejo integrado del cultivo y beneficio del fique

Estructuracion e implementacion del paquete
tecnol6gico del cultivo de mora en Santander

Programa de produccion limpia, con énfasis en BPA

y BPM.

Cadena Productiva
(cual cadena
productiva con mas o
menos demandas)

A AQO

NA

GUAYABA

GUAYABA
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> PREPARACION DE SUELOS

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la panela
y estandarizacion del proceso.

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e
inocuidad (insuficiente).

Manejo sostenible de los recursos naturales y el
ambiente

Estudio de la capacidad del cultivo del fique para
secuestrar carbono y contribuir a una agricultura
mas limpia

Disponer de materiales evaluados y caracterizados
gue respondan a las exigencias de calidad,
productividad y sanidad.

Caracterizacion de ecotipos (morfoldgica,

Material de siembray molecular, fisicoguimica bioquimica)
mejoramiento genético | Propagacion masiva de semilla de cafia
Caracterizar e identificar materiales promisorios de
guayaba presentes en los principales nicleos
productivos con el propésito de generar y/o rescatar
variedades, y estrategias de propagacion.
Investigacion, desarrollo y validacion de
tecnologias en manejo integrado de suelos y aguas

Calidad e inocuidad de
insumos y productos
(certificaciones)

Manejo ambiental y
sostenibilidad

GUAYABA

Manejo de suelos y (Nutricidn, fertilizacion, abonos organicos,

aguas enmiendas y correctivos, requerimientos hidricos).
Recomendaciones en uso eficiente del uso del agua
y suelo.

Desarrollo de procesos, maquinaria, herramientas e
instrumentos innovadores para la produccion,
beneficio y transformacion del fique

Préacticas de manejo y control de plagas y
enfermedades

Manejo cosecha, post Meétodos estandarizados de los procesos de
cosecha y transformacion | beneficio y calidad de grano de cacao.
Bio-prospeccion para el desarrollo de la
agroindustria de la Mora, su mercado en fresco y
transformacion

Ajuste de tecnologia en agroindustria de guayaba e
innovacién en la produccion del mismo

GUAYABA

Fuente: Autor

. Segun la GUIA AMBIENTAL PARA EL CULTIVO DEL CACAO, En nuestro pais, el
cultivo de cacao se desarrolla en las zonas de Valles Interandinos Secos, la Zona Marginal Baja
Cafetera, La Montafia Santandereana y el Bosque Humedo Tropical, las cuales cuentan con

condiciones de clima, topografia y suelos que las hace en mayor o menor medida aptas para el
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desarrollo del cultivo del cacao generando asi algunas ventajas o desventajas. En el caso de La
Montafia Santandereana (Santander y Norte de Santander), ésta posee una variacion en la altura
entre 500 y 1000 m.s.n.m (metros sobre nivel del mar). Las zonas cacaoteras mas comunes son
San Vicente de Chucuri, Landézuri y El Playén. Generalmente, los suelos de estas zonas son
arcillosos con una fertilidad media a baja y topografia quebrada. (MinAgricultura & Fedecacao,
Guia Ambiental para el cultivo del Cacao, 2013). Lo anterior, justifica en gran medida el alto

numero de demandas para la cadena productiva del Cacao en Preparacion de Suelos.

9.4.1 Siembra

Para la fase de la siembra, se puede concluir que el area teméatica con mas demandas (8)
pertenece a Material de siembra y mejoramiento genético, y las areas con menos demandas
pertenecen a Alimentacion y nutriciéon (Humana y animal) y Manejo de suelos y aguas las cuales
no poseen necesidades para esta fase. En cuanto a las necesidades en comun que poseen las
diferentes cadenas productivas (moradas), se puede afirmar que en este caso las necesidades
pertenecientes al area teméatica de Manejo Sanitario y Fitosanitario, comparten casi todas las
cadenas productivas a excepcion de la Panela, adicionalmente, la Mora y la Guayaba comparten
necesidad perteneciente al area de Manejo del Sistema Productivo. Por otro lado, el analisis por
cadena productiva en cuanto a la fase de Siembra se ve altamente demandado por el Fique, con un
total de 9 necesidades para dicha cadena productiva, por el contrario, la Guayaba es la menos
demandada en este caso con 4 necesidades.

Los resultados de la busqueda se encuentran en la siguiente tabla:

Tabla 5.Siembra

PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> SIEMBRA

Cadena

Area Tematica Demanda Tecnoldgica Productiva
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> SIEMBRA

Fortalecimiento de
capacidades técnicas y
funcionales

Estrategias para la articulacion institucional e intercambio
de conocimiento

Adaptacion y adopcién de nuevas tecnologias.

Alimentacion y nutricion
(Humana y animal)

NA

Fisiologia vegetal y
nutricion

Estudios en ecofisiologia, fisiologia y nutricidn vegetal y
bioguimica.

Conocimiento de la ecofisiologia de la planta con énfasis en
las causales de la floracion temprana y el rendimiento del
cultivo

Manejo sanitario y
fitosanitario

Ajuste y/o desarrollo, evaluacién y validacion de estrategias
de manejo fitosanitario.

Deficiencia en el conocimiento de las diferentes plagas y
enfermedades y de su manejo integrado.

GUAYABA

Sistemas de informacion,
zonificacion y
georreferenciacion

Identificacion y socializacion de plataformas de
informacidn existentes. Identificar las zonas potenciales en
relacién a caracteristicas agroecoldgicas para el cultivo de
mora, asi como las areas y las unidades productivas
actuales.

Zonificacion agroecoldgica de regiones productoras de fique

Manejo del sistema
productivo

Procesos tecnificados sobre la agronomia del cultivo
(manejo integrado).

Desarrollo y ajuste de recomendaciones para el manejo
integrado del cultivo y beneficio del fique

Estructuracion e implementacion del paquete tecnol6gico
del cultivo de mora en Santander

GUAYABA

Calidad e inocuidad de
insumos y productos
(certificaciones)

Programa de produccion limpia, con énfasis en BPA'y
BPM.

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la panela 'y
estandarizacion del proceso.

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e inocuidad
(insuficiente).

Manejo ambiental y
sostenibilidad

Manejo sostenible de los recursos naturales y el ambiente

Estudio de la capacidad del cultivo del fique para secuestrar
carbono y contribuir a una agricultura mas limpia

Material de siembra 'y
mejoramiento genético

Disponer de materiales evaluados y caracterizados que
respondan a las exigencias de calidad, productividad y
sanidad.

Introduccion de genes de resistencia al virus de la macana 'y
elpatdgeno causal de la estrella del fique

Caracterizacion de ecotipos (morfolégica, molecular,
fisicoquimica bioquimica)

Establecimiento de bancos de germoplasma de fique (in situ
y ex situ)
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> SIEMBRA
Evaluacion participativa de materiales superiores para
consumo en fresco y para la agroindustria, su tolerancia a
los principales problemas sanitarios, cambio climatico y con
valor agregado adaptadas a las diversas condiciones
agroecologicas del departamento.

Seleccidn de nuevos materiales genéticos y estudios
ecofisiologicos de los mismos de manera permanente

Propagacion masiva de semilla de cafia

Caracterizar e identificar materiales promisorios de guayaba
prese,nt_es en los principales nucleos productlvos con eI_ GUAYABA
propdsito de generar y/o rescatar variedades, y estrategias
de propagacion.
Manejo de suelos y aguas | NA NA

innovacién en la produccion del mismo

Desarrollo de procesos, maquinaria, herramientas e

instrumentos innovadores para la produccion, beneficio y

transformacion del fique

Précticas de manejo y control de plagas y enfermedades

Mayor eficiencia en los sistemas de siembra y corte de la
Manejo cosecha, post cana : _
cosecha y transformacion | Métodos estandarizados de los procesos de beneficio y

calidad de grano de cacao.

Bio-prospeccion para el desarrollo de la agroindustria de la

Mora, su mercado en fresco y transformacion

Ajuste de tecnologia en agroindustria de guayaba e

J gla en ag guay GUAYABA

Fuente: Autor

. La justificacion para el alto nimero de demandas del Fique podria deberse a la aparicion
de la fibra sintética, la cual llegé al departamento en cantidades exageradas, dejando caer las areas
en un 90% y por las cuales solo algunas veredas contindlan con esta actividad (Argopecuaria,

2015).

9.4.2 Cosecha
Para la fase de Cosecha, el area tematica con mas demandas (5) pertenece a Manejo
Cosecha, Post cosecha y Transformacion, y las areas con menos demandas en este caso pertenecen

a Alimentacion y nutricion (Humana y animal), Fisiologia vegetal y nutricion, Sistemas de
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informacidn, zonificacion y georreferenciacion y Manejo de suelos y aguas, las cuales no poseen
necesidades para esta fase. En cuanto a las necesidades en comdn que poseen las diferentes
cadenas productivas (moradas), se puede afirmar que al igual que en la fase de Siembra, las
necesidades pertenecientes al area teméatica de Manejo Sanitario y Fitosanitario, comparten casi
todas las cadenas productivas a excepcion de la Panela, adicionalmente, la Mora y la Guayaba
comparten necesidad perteneciente al area de Manejo del Sistema Productivo. Para el analisis por
cadena productiva en cuanto a la fase de Cosecha, se puede afirmar que el Cacao encabeza la lista
en cuanto a mayor numero de demandas, y la Panela y la Guayaba son las cadenas productivas con
menos necesidades para esta fase del proceso productivo con 3 cada una.

(MinAgricultura & Fedecacao, Guia Ambiental para el cultivo del Cacao, 2013)

Los resultados se encuentran en la siguiente tabla:

Tabla 6.Cosecha

PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> COSECHA

Area Tematica Demanda Tecnoldgica Cadena
Fortalecimiento de Estrategias para la articulacion institucional e
Capacidades técnicas y intercambio de conocimiento
funcionales Adaptacion y adopcién de nuevas tecnologias.
Alimentacion y
nutricion (Humanay NA NA
animal)
Flsplggla vegetal y NA NA
nutricion
Ajuste y/o desarrollo, evaluacion y validacion de
Manejo sanitario y estrategias de manejo fitosanitario.
fitosanitario Deficiencia en el conocimiento de las diferentes
plagas y enfermedades y de su manejo integrado. GUAYABA
Sistemas de
informacion, NA NA

zonificaciony
georreferenciacion
Manejo del sistema Procesos tecnificados sobre la agronomia del
productivo cultivo (manejo integrado).
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> COSECHA

Desarrollo y ajuste de recomendaciones para el
manejo integrado del cultivo y beneficio del fique

Estructuracién e implementacion del paquete
tecnoldgico del cultivo de mora en Santander

GUAYABA

Calidad e inocuidad de
insumos y productos
(certificaciones)

Programa de produccion limpia, con énfasis en
BPA y BPM.

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la
panela y estandarizacion del proceso.

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e
inocuidad (insuficiente).

Manejo ambiental y
sostenibilidad

Manejo sostenible de los recursos naturales y el
ambiente

Investigacion sobre el impacto de los sistemas
agroforestales en la agro biodiversidad del
departamento de Santander.

Material de siembra 'y
mejoramiento genético

Disponer de materiales evaluados y caracterizados
gue respondan a las exigencias de calidad,
productividad y sanidad.

Manejo de suelos y
aguas

NA

Manejo cosecha, post
cosechay
transformacion

Desarrollo de procesos, maquinaria, herramientas e
instrumentos innovadores para la produccion,
beneficio y transformacion del fique

Préacticas de manejo y control de plagas y
enfermedades

Métodos estandarizados de los procesos de
beneficio y calidad de grano de cacao.

Bio-prospeccion para el desarrollo de la
agroindustria de la Mora, su mercado en fresco y
transformacion

Ajuste de tecnologia en agroindustria de guayaba e

innovacion en la produccion del mismo GUAYABA

Fuente: Autor

La respuesta al porqué el cacao es quien posee mayor demanda en esta fase, podria deberse

al hallazgo de una gran variedad de insectos por parte de los asociados al cacao, entre los que

sobresalen los drdenes Coledptera, Homdptera, y Lepidoptera, cabe resaltar que no todos son

dafinos, ademas, se encontraron una serie de enfermedades que afectan al cacao entre las mas

conocidas estan la Moniliasis, la Escoba de Bruja y la Fitoftora.
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9.4.3 Post Cosecha

Para la fase de Post Cosecha, el area tematica con més demandas (20) pertenece a Manejo
Cosecha, Post cosecha y Transformacion, siendo esta la mas demandada en todas las fases del
proceso de produccidn, y las areas con menos demandas en este caso pertenecen a Sistemas de
informacion, zonificacion y georreferenciacion y Manejo de suelos y aguas, las cuales no poseen
necesidades para esta fase. Para las necesidades en comin que poseen las diferentes cadenas
productivas (moradas), se puede afirmar que Mora y Guayaba comparten necesidad en el area de
Manejo sanitario y fitosanitario y, ademas, dichas cadenas productivas vuelven a coincidir en
necesidad en la fase de Manejo del sistema productivo. En cuanto al andlisis por cadena productiva
para la fase de Post Cosecha, sin duda alguna quien lidera la lista de demandas es la Panela, con
un total de 14 demandas mayormente en la fase de Manejo cosecha, post cosecha y
Transformacién, y la cadena productiva con menos demandas en este caso pertenece al Fique con
4 demandas en total.

Los resultados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 7.Post Cosecha

PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> POSTCOSECHA

0 " - Cadena

Area Tematica Demanda Tecnoldgica Productiva
Fortalecimiento de Estrategias para la articulacion institucional e ACAO
capacidades técnicas y | intercambio de conocimiento
funcionales Adaptacion y adopcién de nuevas tecnologias.
Alimentacion y Existe la necesidad de mayor informacion sobre el
nutricion (Humana y efecto del cacao y sus derivados desde el punto de ACAO
animal) vista funcional
Fisioloaia vegetal Identificar los requerimientos nutricionales y el
nutrici(?n getaly efecto de los nutrientes en la productividad, la ACAQO

calidad del jugo y de la fibra

Manejo sanitario y Deficiencia en el conocimiento de las diferentes
fitosanitario plagas y enfermedades y de su manejo integrado. GUAYABA
_Slstemas_c!e NA NA
informacién,
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> POSTCOSECHA

zonificacion y
georreferenciacion

Manejo del sistema
productivo

Procesos tecnificados sobre la agronomia del
cultivo (manejo integrado).

Desarrollo y ajuste de recomendaciones para el
manejo integrado del cultivo y beneficio del fique

Estructuracién e implementacion del paquete
tecnoldgico del cultivo de mora en Santander

GUAYABA

Calidad e inocuidad de
insumos y productos
(certificaciones)

Programa de produccion limpia, con énfasis en BPA
y BPM.

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la panela
y estandarizacion del proceso.

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e
inocuidad (insuficiente).

Manejo ambiental y
sostenibilidad

Manejo sostenible de los recursos naturales y el
ambiente

Estudio de la capacidad del cultivo del fique para
secuestrar carbono y contribuir a una agricultura mas
limpia

Material de siembra 'y
mejoramiento genético

Disponer de materiales evaluados y caracterizados
gue respondan a las exigencias de calidad,
productividad y sanidad.

Manejo de suelos y
aguas

NA

Manejo cosecha, post
cosechay
transformacion

Aprovechamiento integral y desarrollo de productos
e innovacién a partir de fibra, bagazo y jugo

Manejo cosecha, post
cosechay
transformacion

Desarrollo de procesos, maquinaria, herramientas e
instrumentos innovadores para la produccion,
beneficio y transformacion del fique

Mejoramiento de empaque y embalaje para panela

Manejo adecuado en la recepcion, limpieza, filtrado,
decantacion, encalado, clarificacion, tiempos de
residencia y evaporacion de los jugos de la cafia

Desarrollo del producto Mieles de Cafia, a base de
jugo de cafia de azlcar

Diversificacion y desarrollo de nuevos productos

Aumento de la eficiencia energética del proceso de
elaboracion de panela

Practicas de manejo y control de plagas y
enfermedades

Aprovechamiento de los residuos y subproductos del
proceso

Estandarizacién proceso de produccion de panela
granulada

Suministro de especies aglutinantes
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PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> POSTCOSECHA

Mayor eficiencia en los sistemas de siembra y corte
de la cafia

Mejoramiento de la extraccion
Mejoramiento de la eficiencia eléctrica en trapiche

Innovaciones en procesos, productos y subproductos
en la transformacion de cacao por la industria.

Métodos estandarizados de los procesos de beneficio
y calidad de grano de cacao.

Bio-prospeccion para el desarrollo de la
agroindustria de la Mora, su mercado en fresco y
transformacion

Diversificacion en la utilizacion de la guayaba en
usos alternativos.

Estrategias de investigacion aplicada e innovacién
enfocada en la produccion de empaques de fibras
naturales utilizados en la agroindustria de la
Guayaba

Ajuste de tecnologia en agroindustria de guayaba e
innovacion en la produccion del mismo

Desarrollar estrategias y tecnologias para el
adecuado manejo post cosecha de la guayaba

GUAYABA

GUAYABA

GUAYABA

GUAYABA

Fuente: Autor

El alto nimero de demandas para la Panela se debe a que se considera que los productores
paneleros se han visto limitados debido a los altos costos de las tecnologias limpias, falta de
programas de capacitacion, falta de acompafiamiento técnico y principalmente al hecho de la
ubicacion de las unidades productoras que se encuentran dispersas, con topografias abruptas y de
dificil acceso, ocasionando bajos volimenes de produccion y dependencia absoluta de
intermediarios que ofrecen a estos productores costos elevadamente altos, dejandolos sin
posibilidad de acceder a tecnologias de produccion (SAC, FedePanela, & Ambiente, 2012).
9.4.4 Distribucion y Logistica

Para la fase de Distribucion y Logistica, el area teméatica con mas demandas (3) pertenece
a Calidad e inocuidad de insumos y productos (certificaciones), por el contrario, Alimentacion y

nutricion (Humana y animal), Fisiologia Vegetal y Nutricion, Sistemas de informacion,
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zonificacion y georreferenciacion, Manejo del sistema productivo y Manejo de suelos y aguas, no
poseen necesidades para esta fase. Por otro lado, la Mora y la Guayaba poseen una necesidad en
comun (moradas) para la fase de Manejo sanitario y fitosanitario. En cuanto al analisis por cadena
productiva para la fase de Distribucién y Logistica, la Panela es quien posee mayor nimero de
demandas con un total de 4, mientras el Fique no notifica ninguna necesidad para esta ultima fase
del proceso de produccion.

Los resultados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 8.Distribucion y logistica

PROCESO PRODUCTIVO: FASE --> DISTRIBUCION Y LOGISTICA

Area Tematica Demanda Tecnoldgica Caden_a
Productiva
. _ Estrategias para la articulacion institucional e A A
. ; L O
Fortalecimiento de capacidades | jntercambio de conocimiento
técnicas y funcionales — — -
Adaptacion y adopcién de nuevas tecnologias.
Alimentacion y nutricion NA NA
(Humana y animal)
Fisiologia vegetal y nutricion NA NA
Manejo sanitario y fitosanitario Deficiencia en el conocimiento de Ia§ d.lferentes _
plagas y enfermedades y de su manejo integrado. GUAYABA
Slst_er_nas _qe informacion, o INA NA
zonificacion y georreferenciacion
Manejo del sistema productivo NA NA

Calidad e inocuidad de insumos
y productos (certificaciones)

Programa de produccion limpia, con énfasis en
BPA y BPM.

Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la
panela y estandarizacion del proceso.

Oferta de grano de cacao certificado por calidad e
inocuidad (insuficiente).

Manejo ambiental y
sostenibilidad

Manejo sostenible de los recursos naturales y el
ambiente

Material de siembra 'y
mejoramiento genético

Disponer de materiales evaluados y caracterizados
gue respondan a las exigencias de calidad,
productividad y sanidad.

Manejo de suelos y aguas

NA

Manejo cosecha, post cosecha y
transformacion

Précticas de manejo y control de plagas y
enfermedades

Mejoramiento de sistemas de transporte de la cafa

Fuente: Autor
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. El nimero de demandas para la Panela podria deberse a que su cadena de produccion y
distribucion se compone por seis eslabones en los que intervienen proveedores de insumos,
productores, comercializadores mayoristas, comercializadores minoristas y clientes finales. Se
considera que el elevado nimero de intermediarios que existen entre los productores y el

consumidor final genera restricciones y falencias (Competencia, 2012).

10 Desarrollar la oferta tecnoldgica existente en el CDT AGRO-IN de acuerdo a los
sectores de influencia o areas de desarrollo.

El proceso del mercado se da por el encuentro entre la oferta y la demanda. En este inciso,
se presentan los servicios que la demanda (Sectores de Influencia) busca y la oferta tiene la
disposicion de llevar a cabo. Para ello, se relacionaron las matrices de oferta y demanda
presentadas previamente.

10.1 Relacion entre la oferta tecnolégica y la demanda identificada.

De acuerdo a los resultados obtenidos tanto de la oferta como de la demanda, se hizo una
relacion para identificar las necesidades que el CDT AGRO-IN tiene la capacidad de suplir en la
actualidad. Ademas, en este ejercicio se pudo evidenciar aquellas necesidades a las que no se tiene
respuesta, sirviendo como herramienta para identificar las especialidades que deben agregarse al
portafolio de servicios que ofrece. Ver Anexo f. Relacién Oferta y Demanda

A continuacion, se muestra la clasificacion de la unién entre oferta y demanda de acuerdo
a la caracterizacion de la oferta (Herramienta, Grupo de Investigacion, Laboratorios y Servicios)

en las diferentes fases del proceso productivo.
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10.1.1 Herramientas de la Oferta

El CDT AGRO-IN, cuenta con herramientas especificas, por medio de las cuales planea
solucionar problemas del sector agroindustrial de la region. Dentro de ellas se encuentra la
realizacion de: Proyectos de Investigacion, los cuales son aplicados a necesidades que requieran
un levantamiento y andlisis de informacion, en busca de resultados que representen las condiciones
de los procesos realizados en el sector.; I1+D: aplicado a necesidades para generar mejoras a traves
de resultados; I+D+i: aplicado para generar productos innovadores que des respuesta a las
necesidades; Formacion Avanzada: aquellas necesidades que requieran investigadores en
diferentes niveles de educacion superior; Asesoria y Consultoria: Generar estudios especificos que
resuelvan dudas e inquietudes de los demandantes; y Finalmente No Aplica, para aquellas
probleméticas a las que actualmente no se tiene capacidad de respuesta. Los resultados se
muestran en la siguiente gréfica:

Gréfica 1. Herramientas de la oferta para dar respuesta a la demanda

Proyecto de Investigacion m 1+D m [+D+i
m Formacién Avanzada m Asesoriay Consultoria  ®No Aplica

10%
0, 0, 0,
50% 46% 50% 50% 43%
Preparacion de Siembra Cosecha Post-cosecha Distribucion y
suelos Logistica

Fuente: Autor
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En la gréfica, se puede apreciar que, en cada una de las fases de la cadena productiva, la
herramienta que mejor responde a las necesidades es Proyecto de Investigacion, la cual varia entre
43% y 50%. Esto indica que gran parte de la demanda requiere levantamiento y andlisis de
informacion.

En el caso de las necesidades a las cuales No Aplica la oferta actual, los porcentajes varian
entre 13% y 24%, siendo éste el segundo con porcentaje mas alto dentro de las herramientas.
10.1.2 Grupos de Investigacion de la Oferta

Los grupos de Investigacidn por los cuales estd compuesto el CDT, tienen especialidades
en diferentes areas del conocimiento, con el fin de cubrir el mayor espectro de necesidades del
sector.

GiDeTechMA, es un grupo de investigacién vinculado a la unidad académica de Ingenieria
Mecénica, clasificado por Colciencias como Categoria C (Universidad Pontificia Bolivariana,
www.upb.edu.co, 2015), lo cual quiere decir que debe cumplir una serie de requerimientos en
cuanto a tiempo de existencia (2 afos), Indicador de Productos Top, entre otros (Colciencias,
Modelo de medicion de grupos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovacién y de
reconocimiento de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
2015).

GEETIC, es un grupo multidisciplinario, integrado a la red regional de emprendimiento en
Santander y a la Escuela de Responsabilidad Social en Santander. Se trabajan temas de
investigacion en Emprendimiento, Innovacion, Gestion Tecnoldgica, Redes Sociales, Capital
Social, Educacion, E-learning y Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y esta clasificado

por Colciencias como Categoria C. (GEETIC, 2014)
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PROLOG, es un grupo de investigacién vinculado a la facultad de Ingenieria Industrial,
clasificado por Colciencias como Categoria C (Universidad Pontificia Bolivariana, 2014). Tiene
como objetivo principal de obtener avances conceptuales que favorezcan el desarrollo y aplicacion
de la administracion, los costos, la optimizacion y logistica de operaciones y su influencia en los
procesos de desarrollo social y econémico. (Colciencias, 2009)

GINSA, es un grupo de Investigacion acogido por docentes investigadores comprometidos
con la conservacion de los recursos agua, aire y suelo. Creado con el fin de desarrollar
investigaciones sanitarias y ambientales; que conlleven a prevenir, solucionar y mitigar problemas
a través de propuestas estratégicas, metodologias y tecnologias que conduzcan al desarrollo social,
ambiental, econémico y politico de la region (Colciencias, 2000). Al igual que los demas grupos
que conforman el CDT, GINSA esté catalogado por Colciencias como Categoria C (Universidad
Pontificia Bolivariana, 2014).

Los resultados de la demanda en funcion a los grupos de investigacion de la oferta se

encuentran en la siguiente grafica:



Gréfica 2. Grupos de Investigacion de la oferta para dar respuesta a la demanda

GiDeTechMa

GEETIC m®mPROLOG m=mGINSA mNo Aplica

suelos

40%
34% 34% 35%
33%
39%
0, 0,
29% 31% 30% 24%
Preparacion de Siembra Cosecha Post-cosecha Distribucion y

Logistica

Fuente: Autor
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La gréfica muestra que, en promedio el grupo que responde a mayor nimero de demandas

corresponde a GEETIC, variando entre 33% y 40%. Esto indica que las necesidades actuales del

sector agroindustrial en las cadenas productivas especificas, requieren de gestion tecnoldgica e

Innovacion.

Para las necesidades a las cuales No Aplica ningun grupo por el momento, los datos varian

entre 9% y 16%, siendo la mayoria provenientes de la fase Siembra del proceso productivo.

10.1.3 Laboratorios de la Oferta

El CDT AGRO-IN tiene a su disponibilidad distintos laboratorios (Vibraciones,

Automatizacion y procesos, Agroindustria, Transferencia de Calor, Computo Avanzado y

Procesos de Manufactura) dotados con equipos con los cuales se desarrolla ciencia, investigaciones

y experimentos. Cada uno de estos laboratorios tiene funciones especificas, por lo que no todos
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responden a las mismas demandas identificadas, ya que para algunas aplica uno o mas laboratorios,
y aquellas que son més de tipo investigativo no requieren necesariamente del uso de estos.
Los resultados se muestran en la siguiente grafica:

Gréfica 3. Laboratorios de la oferta para dar respuesta a la demanda

Laboratorio de Vibraciones m Laboratorio de Automatizacion y procesos
m Laboratorio de Agroindustria m Laboratorio de Transferencia de calor
m Laboratorio de Coémputo Avanzado m | aboratorio de Procesos de Manufactura

NA

. 35%
51% 54% 45%
I :
Preparacion de Siembra Cosecha Post-cosecha Distribucion y

suelos Logistica

Fuente: Autor

La grafica muestra que sobresale el No Aplica en todas las fases del proceso de produccién,
esto se debe a que muchos proyectos de Investigacion no necesariamente requieren de Laboratorios
para ser desarrollados, como se menciond anteriormente. Dentro de los laboratorios que mas
aplican estan el de Automatizacion y procesos y el de Agroindustria, los cuales varian entre 12%
- 31% y 16% -23% respectivamente.
10.1.4 Servicios de la oferta

EI CDT AGRO-IN ofrece diferentes servicios. Estos responden a las necesidades del sector
dependiendo de sus caracteristicas y su herramienta a usar. Dentro de los principales servicios que

ofrece el CDT esta la Asistencia Técnica, el cual hace énfasis en la creacion y soporte tecnologico
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de spin off, y empresas de base tecnoldgica en el sector agro e industrial, conforme a los
mecanismos e incentivos vigentes, la transferencia tecnoldgica de los resultados de investigacion
y los estudios sectoriales de mercado, de viabilidad, de disminucion de brechas tecnolégicas y
mejora; Asistencia de Investigacion, que aplica principalmente a procesos agro e industriales y
plantas piloto de secado, refrigeracion (conservacion de productos agricolas) y disefio y desarrollo
de embalaje del sector; y finalmente, 1+D de nuevos productos y procesos, para el disefio,
desarrollo y mejora de procesos agroindustriales del sector desde la fase de cosecha, post cosecha
hasta la fase de Distribucion y Logistica.
Los resultados se muestran en la siguiente grafica:

Gréfica 4. Servicios de la oferta para dar respuesta a la demanda

Asistencia Técnica Asistencia de Investigacion

m [+D de nuevos productos y procesos m No Aplica

suelos

22% 23%
47% 46%
37% ’ 38%
19%
Preparacion de Siembra Cosecha Post-cosecha Distribucion y

Logistica

Fuente: Autor
El servicio que mejor responde a las necesidades del sector, corresponde a Asistencia
técnica, con valores entre 19% y 47%, seguido de Asistencia de Investigacion con valores entre

22% y 57%. Esto se debe a que gran parte de las necesidades identificadas, requieren respuesta de
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tipo investigativo para el levantamiento y andlisis de informacidn, y técnico en cuanto a mejora de

procesos.
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11 Disefar los mecanismos para transferir las capacidades identificadas en el CDT
AGRO-IN al sector agroindustrial.

A continuacion, se presentan el esquema gréfico que relaciona los cinco sub-sistemas del
SNCTI a traveés de su clasificacion entre organismos oferentes, articuladores y demandantes. Este
objetivo se realiza con el fin de determinar la relacion que existe entre los diferentes actores del
entorno en el cual se desenvuelve el CDT AGRO-IN
11.1 Actores especificos que se relacionan con el CDT AGRO-IN

El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, es un sistema abierto, del cual
forman parte todos los programas, estrategias y actividades de ciencia y tecnologia,
independientemente de la institucion publica o privada o de la persona que los desarrolle. Al
interior del mismo, se encuentran cinco Subsistemas: Cientifico, Tecnoldgico, Productivo,
Financiero y Facilitador, compuestos por actores a los cuales se les atribuyen funciones
diferenciadas y, a partir de las mismas, se propicia la integracion e interaccion entre 10s mismos
actores. (Arenas Diaz, 2013).

A continuacién, se muestra una grafica que plasma cada uno de los subsistemas del SNCTI

y por consiguiente, los actores que los conforman:



llustracion 32: Estructura SNCTI

1

1 -Centros de desarrollo

i productivo

i -CDT’s

i -Incubadoras de empresas
1 -Parques Tecnoldgicos

-Instituciones
departamentales
-Instituciones nacionales
con presencia local.

Sub-sistema
Facilitador

Sub-sistema
Financiero

______________________________

-Departamento nacional de planeacion
- Colciencias

- Observatorio de ciencia y tecnologia
-Pro Colombia

-Ministerios

-Sena

______________________________

Sub-sistema
Tecnolégico

1
-Centros de Investigacion 1
-Grupos de Investigacion 1
-Universidades |
-Grupos Universitarios i

1

1

Sub-sistema
Cientifico

Sub-sistema
Productivo

______________________________

-Empresas de bienes y servicios,

- gremios de la produccién
-asociaciones empresariales

- cémaras de comercio

- organizaciones no gubernamentales

______________________________

Fuente: Autor con base en (Arenas Diaz, 2013)
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Cada subsistema se conforma por distintos actores, los cuales interacttian entre si para que

el sistema general funcione.

Los sub-sistemas del SNCTI, se agrupan de acuerdo a los organismos Oferente, Articulador

y Demandante. En la siguiente tabla se presentan los detalles de éstos de acuerdo a su funcion y

organizaciones que lo componen.



Tabla 9.0rganismo Oferente
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especificos

*Formacion de recursos humanos
profesional y post-grado

*Investigacion cientifica y Tecnoldgica
*Formacion recursos Humanos de Nivel
medio

*Universidades
*|nstitutos
Universitarios

OFERENTE
Sub- . Compuesto por (Para el
: Funciones Compuesto por:
sistema b P CDT):
*Generacion de conocimiento para el SNCTI
*Generacion de ciencia y tecnologia de
interés gremial - *Centros de Investigacion:
* Ay 2 s Centros de iy :
Investigacion en areas especificas del L Fundacién Cardiovascular de
- Investigacion ; :
conocimiento *Grupos de Colombia FCV, Instituto
Cientifico Generacion de conocimientos en nichos Investigacion Colombiano de Petroleo ICP

*Grupos de Investigacion: Ver
Anexo: "Actores del subsistema"
*Universidades: Ver Anexo g.
Actores del Subsistema

Tecnoldgico

*Transferencia de conocimiento y prestacion
de servicios tecnol6gicos

*Desarrollo de capacidades productivas
regionales y articulacion de las instancias de
su entorno

*Apoyo a nuevos emprendedores de
empresas de base tecnoldgica
*Qrganizaciones espaciales que integran
capacidades de investigacion y prestacion de
servicios tecnoldgicos

*Formacion tecnoldgica de recursos
humanos de nivel intermedio
*Fortalecimiento de las capacidades
tecnoldgicas de las empresas

*Centros de desarrollo
Tecnoldgicos
*Centros de
productividad regional
*Incubadoras de
empresas de base
tecnoldgica

*Parques Tecnoldgicos
*Institutos
Tecnoldgicos
*Centros de formacion
técnica-tecnoldgica

*Centros de desarrollo tecnoldgicos:
Ver anexo: "Actores del Subsistema”
*Parques cientificos, tecnoldgicos y
de Innovacion: Parque Tecnolégico
de Guatiguard, Tecno parque Sena
*Incubadoras de empresas de base
tecnoldgica: La Corporacion
Bucaramanga Emprendedora CBE,
Fondo Emprender SENA,
Evoluciona emprendedores UNAB.

Fuente: Autor con base en (Varela, 2005)

Tabla 10. Organismo Articulador

apoyar empresas 0 proyectos viables de
rentabilidad proporcional a riesgos asumidos
*Promocion y con-financiacion de proyectos
de desarrollo tecnolégico y de fomento de las
mipymes
*Recursos externos para ciencia, tecnologia o
innovacion.

ARTICULADOR
Sub- . Compuesto por (Para el
. Funciones Compuesto por:
sistema P b CDT):
Banco de Bogota, Banco Popular
S.A, Banco Corbanca Colombia S.A,
*Bancos con operaciones directas con los EEMEDITTIE £/, SETIEEETLS
- Colombia, CITIBANK Colombia,
- . , _chentes_ . Banco Sudameris, BBVA Colombia,
Financieras publicas o privadas, comerciales Helm Bank. Banco de Occidente
OEE desar?;L%ggr&é)ps{g(:?nfsoa UEHED Banca de primer piso, Banco Caja Social, Banco
*Capital de inversti])nistasp rivados de banca de segundo piso, Davivienda, Banco Colpatria,
articFiJ aci6n minoritaria tgm oral para fondos de capital de Banagrario, Banco AV Villas,
Financiero P P y temporal p riesgo, fondos Bancamia S.A, Banco Coomeva,

nacionales e
internacionales y
fondos parafiscales

Banco Finandina, Banco Falabella,
Banco Pichincha, Bancoldex,
Finagro, Pro Colombia, Innpulsa,
Corpoica, Alianza Konfigura,
Colombia Capital, Capital Medellin,
Dynamo Capital, Fenergy, Fondo
Transandino Colombia, Fondo de
Biocomercio, Fundacién Coomeva,
Fondo de Fomento (Algodonero,
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ARTICULADOR

Sub-
sistema

Funciones

Compuesto por:

Compuesto por (Para el
CDT):

Arrocero, Cacaotero, Cerealista,
Frijol Soya, Hortofruticola,
Leguminosas, Palmero, Panelero y
Tabacalero).

Sector Pecuario (avicola, ganado y
leche y porcicola).

Facilitador
Nacional/
Regional

*Definicion institucional de politicas de
ciencia, tecnologia e innovacion.
*Secretaria técnica de Conpes

*Secretaria técnica del SNCTI

*Obtencidn de informacion, Anélisis y
produccion de indicadoresde Cy T
*Formular y coordinar politicas sectoriales
para el SNCTI

*Promover el desarrollo tecnoldgico y
procesos innovadores en empresas.

Departamento
nacional de
planeacion,
Colciencias,
Observatorio de
ciencia y tecnologia,
Pro Colombia,
Ministerios y el Sena.

*QOrganismos: Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social
CONPES, Departamento Nacional de
Planeacion DNP, Colciencias,
Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, Observatorio Colombiano de
Ciencia y Tecnologia,
*Ministerios:MinMinas,
MinTransporte, MinCultura,
MinEducacion, MinTic,
MinAgricultura, MinComercio
Industria y Turismo, MinRelaciones
Exteriores, MinVivienda
*Alcaldias: Bucaramanga,
Floridablanca, Girén, Piedecuesta,
Barrancabermeja, San Gil, Socorro,
Vélez, Malaga

*Gobernaciones: Gobernacion de
Santander

Fuente: Autor con base en (Varela, 2005)

Tabla 11. Organismo Demandante

DEMANDANTE

Sub-

Compuesto por (Para el

*Promocidn, servicios y registro de empresas
productivas y comerciales.

empresariales, cdmaras
de comercio y
organizaciones no
gubernamentales.

. Funciones Compuesto por:
sistema P P CDT):
SEET\%?Z? dfeg:?::(sjgla *Empresas: Ver Anexo c. Empresas
*Qrganizaciones privadas de produccion de roducciég Base de Datos Benchmark
) bienes y servicios econdmicos gsociacioneg/ *Camaras de Comercio: Camara de
Productivo | *Organizaciones gremiales de los productores Comercio de Bucaramanga, Camara

de comercio de Floridablanca,
Céamara de comercio de
Barrancabermeja

Fuente: Autor con base en (Varela, 2005)

Como puede apreciarse en las tablas anteriores, existen algunos actores especificos para el

CDT AGRO-IN, como lo son las empresas identificadas en la base de datos Benchmark, las

universidades de la region y ademas, los diferentes grupos de investigacion, los cuales fueron
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seleccionados de acuerdo a su enfoque. Esta actividad fue desarrollada gracias a la informacion
que ofrece Colciencias en su portal de GrupLac, creado para que los grupos de investigacion
ingresen y actualicen su informacion. (Colciencias, s.f.)

En cuanto a los actores del organismo articulador, estos pertenecen a los diferentes bancos
de primer piso, segundo piso, fondos de capital de riesgo y fondos parafiscales a nivel nacional.
11.2 Relacion entre los Organismos Oferente, Articulador y Demandante.

El siguiente grafico enmarca los diferentes sub-sistemas del SNCTI el fin de identificar el
organismo idoneo para las distintas situaciones que se presentan en la instauracién, crecimiento y

estabilizacion del CDT AGRO-IN.
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llustracion 33. Estructura del SNCTI para el CDT AGRO-IN
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En sintesis, el CDT AGRO-IN posee vinculos en diferentes ambitos desde pequefios
productores hasta grandes organizaciones. De igual forma, se relaciona con el resto de
Universidades y CDT’s y con entes facilitadores a través de la Universidad.

La anterior Ilustracion plasma la relacion que tienen todos los actores especificos del CDT
AGRO-IN, en el caso de las empresas y asociaciones, existe una relacion de contratacion de
servicios y prestacion de los mismos, con el fin de crear nuevos negocios o mejorar los existentes
a través de diferentes opciones de financiamiento segun el caso.

Adicionalmente, el CDT AGRO-IN se relaciona de manera directa con los grupos de
investigacién, intercambiando experiencias y estrategias conjuntas y a su vez, recibiendo
monitoreo y apoyo de la Universidad, siendo esta ultima un intermediario que hace mas rapido y
eficiente el proceso al momento de intervenir en la financiacién de los diferentes proyectos.
11.2.1 Gestion de Conocimiento: Modelo de Triple Hélice

Tras haber realizado el inventario tecnolégico del CDT AGRO-IN, es necesario involucrar
un método que fomente la innovacidn y el crecimiento, lo que implica contar con ciertas actitudes
que permitan la coordinacion entre las partes involucradas en crear un ambiente de innovacion. El
Modelo de Triple Hélice, propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (2000) es un método que cumple
con las especificaciones que hoy en dia se requieren, pues uno de sus objetivos es la busqueda de
un modelo que refleje la complejidad del concepto de vinculacion, tomando en cuenta el entorno
en el cual se fundamentan las relaciones entre los agentes de la vinculacion. (Chang Castillo, 2010)

Dentro de este método, Etzkowitz y Leydesdorff (2000) proponen tres distintos aspectos:
El estado-nacion abarca el mundo académico y la empresa dirige las relaciones entre ellos.

Los diferentes modelos se pueden apreciar facilmente en las siguientes ilustraciones:
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llustracion 34. Modelo Triple Hélice: Aspecto 1

Triple Hélice I: El
estado abarca la
industria 'y la
academia y regula las

ESTADO relaciones entre las
esferas institucionales
ACADE INDUS
MIA TRIA

Fuente: Autor con base en (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)

El segundo modelo separa la esfera institucional con una fuerte division de fronteras.
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llustracion 35. Modelo Triple Hélice: Aspecto 2

ESTADO

i Triple Hélice II: '
+ Separacion de las esferas
1 institucionales, y :
'\ circunscripcion de las
 relaciones entre ellas

INDUS ACADE

Fuente: Autor con base en (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)
El tercer modelo donde el mundo académico, el gobierno y la industria en conjunto, son la
generacidn de una infraestructura de conocimientos en términos de la superposicion de las esferas

institucionales, en cada uno de ellos el papel de los otros y con organizaciones hibridas emergentes.
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llustracion 36. Modelo Triple Hélice: Aspecto 3

REDES TRI-LATERALES Y ORGANIZACIONES HIBIRIDAS

ESTADO

Triple Hélice IlI:
Generacién de una
infraestructura de
conocimiento en
funcion de la
interrelacion de
las esferas
institucionales.
Institucionales

ACADEMIA INDUSTEIA

Fuente: Autor con base en (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000)

Hoy en dia, la mayoria de los paises y regiones estan tratando de lograr alguna forma de
Triple Hélice Il1l. El objetivo del gobierno es lograr un entorno innovador que consiste en la
Universidad de las empresas spin off, que son iniciativas para el desarrollo econémico basado en
el conocimiento y las alianzas estratégicas entre las grandes, medianas y pequefias empresas que
operan en diferentes areas, y con diferentes niveles de tecnologia, y grupos de investigacion
académica. (Chang Castillo, 2010). La forma de Triple Hélice 111 se clasifica en tres entes hibridos:

Tabla 12. Clasificacion de Entes Hibridos para el Modelo Triple Hélice

CLASIFICACION CONCEPTUALIZACION

Conformado por recursos que generalmente provienen de
Start Ups emprendedores, son individuos que no pertenecen al sector laboral y no
cuentan con una experiencia empresarial ni técnica especifica.
Emprendimientos que conciben en su negocio una generacion de
tecnologia y requieren de personal calificado para su empresa. También
se catalogan los emprendimientos propios que salen del contexto laboral
Spin Outs y llevan su know how a la apertura de nuevos negocios propios, bajo la
premisa de ofrecer sus productos a empresas que requieran su tecnologia
y operan cuando una division de la organizacion se convierte en un
negocio independiente.
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CLASIFICACION

CONCEPTUALIZACION

Spin Offs

Son desarrolladas en el sector empresarial, universitario o gubernamental,
con apoyo de un grupo de expertos investigadores que buscan la
innovacion de productos y que en el momento de tener los resultados
apropiados para ofrecerlos al mercado, se consolidan con recursos de
empresas madre en donde han creado todo su potencial.

Fuente: Autor con base en (Castillo Hernandez & Pedraza Melo, 2014)

Dentro de los entes hibridos que hacen parte del Modelo de Triple Hélice 111, se encuentran

los Start Ups, conformado por individuos sin experiencia laboral alguna, seguido de los Spin Outs,

que son empresas de emprendedores basadas en la tecnologia y el know how y finalmente, los

Spin Offs, que hacen referencia a empresas apoyadas por grupos de expertos y entes universitarios

0 gubernamentales.
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12 Conclusiones y Recomendaciones

De acuerdo a la informacion obtenida, se lograron identificar los diferentes tipos de
conocimiento existentes dentro del CDT AGRO-IN en la actualidad, partiendo desde los proyectos
de investigacion y productos desarrollados hasta el momento por los distintos grupos de
investigacion, clasificandolos de acuerdo a sus caracteristicas segin las fases de la cadena
productiva para facilitar el desarrollo de los futuros proyectos y conocer en qué areas se tiene mas
capacidad de cubrir necesidades y en cuéles no, con el fin ampliar dichos conocimientos y poder
dar respuesta cada vez a mas necesidades que se presenten a través del tiempo en el sector
Agroindustrial.

A partir de la recoleccion de datos, se encontrd que hay gran potencial en cuanto a la oferta
tecnoldgica existente, y al carecer de un portafolio que evidencie la misma, disminuye la
posibilidad de cumplir eficientemente con sus objetivos. Adicionalmente, la propuesta realizada
para el disefio de la pagina web del CDT AGRO-IN, es en definitiva una buena forma de exponer
la oferta tecnoldgica de manera organizada ya que es una carta de presentacion que amplia sus
canales de comunicacion e interaccion con los clientes.

En el proceso de busqueda de necesidades del sector en el departamento, se logd recolectar
informacion de gran importancia para cada una de las cadenas productivas de interés. Alli se pudo
evidenciar que en gran medida, las necesidades se generan a partir de la falta de informacion,
monitoreo y capacitacion. Por lo tanto, la participacion del CDT AGRO-IN es fundamental para
el desarrollo y crecimiento principalmente de los pequefios productores, al ser ellos quienes
requieren mayor acompafiamiento.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede concluir que la oferta existente y la

demanda identificada, se relacionan de manera directa en ciertos casos, siendo éstos pertenecientes
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a necesidades principalmente de la fase de post-cosecha. Lo anterior se da debido a que los
antecedentes del CDT AGRO-IN cubren principalmente esta fase, lo cual no quiere decir que no
exista la capacidad de cubrir necesidades de las demaés fases del proceso productivo, sélo hace falta
que se implementen nuevas tecnologias al CDT, con el fin de ajustarse a los requerimientos de la
demanda que adn no cubre.

Finalmente, como herramienta para la transferencia del conocimiento entre el CDT
AGROIN-IN y los actores se propone utilizar el modelo de triple hélice, donde se clasificaron los
entes en: oferentes, demandantes y articuladores. Esto, con el fin de generar relaciones entre ellos
como medios de comunicacion para llevar la oferta del CDT a los clientes que la requieran. Dentro
del modelo se hizo uso del tipo 3, donde se identificaron los entes hibridos como resultado de la

relacion entre estado, industria y universidad.
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