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I término Institucién,

es tema de referencia
permanente en circulos
educativos, politicos, juri-
dicos, religiosos. Con mu-
cha frecuencia leemos y
escuchamos frases recla-
mando el respeto, el aca-
tamiento o el rescate de las
instituciones. Surge en-
tonces la pregunta: éQué
son las instituciones?

¢QUE SE EN-
TIENDE POR
INSTITU-
CIONES?

¢ Se puede entender
como tal (tomando meta-
fora de la arquitecura), el
conjunto de bases, de fun-
damentos, de estructuras,
sobre las cuales se levan-
ta, se apoya la organiza-
cién de una sociedad o de
un grupo humano (llame-
se pais, nacién, grupo ét-
nico,. pueblo colombiano,
irabe, etc.)

La organizacién de un
grupo humano tiene que
ver indispensablemente
con situaciones como las
siguientes:

Con.la clase de go-
bierno, aceptado y reco-
nocido por la poblacién,
bien sea bajo la forma de-
mocritica o en otra cual-
quiera de las existentes en
la historia politica de los
pueblos, Illimese aristocra-

cia, monarquia, totalita-
rismo, etc.

La clase de gobierno
determina a su vez las
modalidades de participa-
cién de los ciudadanos en
la gestién del Estado y la
manera como son elegidos
los gobernantes.

Con la familia, cémo
se establece el vinculo en-
tre cényuges (religioso, ci-
vil), cémo se disuelve, cus-
les son los derechos y de-
beres de sus distintos
miembros; cémo protege
el Estado a la familia para
que ella permanezca uni-
da y respetada en su inti-
midad.

Con la economia,
cémo se organiza la pro-
ducciébn, la distribucién y
el consumo de los bienes;
cémo se incrementa la ri-
queza.

Con la educacién,
quién imparte los conoci-
mientos requeridos en ese
grupo social (¢la familia, el
Estado, los particulart;s?)

Con lo religioso, c6mo
se propicia la relacién del
hombre con la divinidad,
con lo sacro. Cuiles ritos
son permitidos.

Con lo juridico, ¢a
quiénes les corresponde
impartir sanciones cuando
se infringen las leyes?

Las estructuras, los fun-
damentos, las bases, que
posibilitan la organizacién
de la sociedad, son preci-
samente las INSTITU-
CIONES. Ellas son el re-

sultado, bien sea de las le-
yes, de las normas sociales,
de las costumbres, de los
principios o de los valores.

* Las instituciones son
el conjunto de procedi-
mientos (formas, mane-
ras) necesarios, aceptados
por la mayorfa, valorados
positivamente, no sujetos
a caprichos individuales y
a través de los cuales se lo-
gran satisfacer las diversas
necesidades del hombre
(econdémicas, sociales, reli-

giosas, etc.). Cada socie- - ~

dad va en pos de unas de-
terminadas metas y a la
vez define a través de cui-
les medios puede lograrlas.
Las instituciones son esos
procedimientos o esos me-
dios que brindan tal posi-
bilidad.

* El jurista Eduardo
Santa, en su obra Las
Instituciones Politicas en
Colombia, explica con
gran claridad este concep-
to. Dice este autor lo si-
guiente:

«El diccionario de socio-
logia de Henry Pratt
Fairchild, uno de los mas
consultados en América, y
en el cual colaboraron los
més prominentes especia-
listas, trae dos acepciones
al vocablo institucién: 1.
Configuracién de conduc-
ta duradera, compleja, in-
tegrada y organizada,
mediante la cual se ejerce
el control social y por me-
dio de la cual se satisfacen
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los deseos y necesidades
sociales fundamentales; 2.
Organizacién de cardcter
ptblico o semipiblico que
supone un cuerpo directi-
vo y, de ordinario, un edifi-
cio o establecimiento fisico
de alguna indole, destina-
do a servir a algin fin so-
cialmente reconocido y
autorizado. En efecto, en
la definicién anteriormen-
te transcrita hay dos con-
ceptos de institucién que,
lejos de ser incompatibles
se complementan forman-
do una perfecta unidad.
En la primera acepcién
nos parece que se configu-
ra el concepto de las insti-
tuciones normativas (o cri-
terio normativo de la ins-
titucién), que se refiere al
conjunto de normas o pre-
ceptos que regulan la con-
ducta humana, por ejem-
plo, una constitucién poli-
tica, el estatuto sobre la
familia, los mandamientos
morales, el sistema de leyes
que organizan un estable-
cimiento, el contenido de
una religién 6 la doctrina
politica, etc. En la segun-
da acepcién, nos parece
que se configura el concep-
to de la institucién objeti-
va o ejecutiva (o concepto
objetivo de la institucién),
que hace referencia al ele-
mento material que la in-
tegra, o sea grupo de per-
sonas, instalaciones, edifi-
cios, equipos, la doctrina,
el estatuto, la filosofia, etc.
estamos en presencia de la
familia, del Estado, de los
partidos politicos, del esta-
blecimiento publico, de

algo concreto, objetivo,
tangible.

Nuesto punto de vista,
nuestro punto de partida,
digdmoslo asi, es que la ins-
titucién, para serlo de ve-
ras, participa de los dos
elementos: el normativoy
el objetivo. El lenguaje,
por ejemplo, en principio,

- implica un conjunto de

normas, de leyes, de signos
o sonidos convencionales a
los cuales debe sujetarse el
individuo para poder en-
tender y ser entendido-
(elemento normativo);
pero ese mismo lenguaje ha
producido la institucién
en sentido objetivo, que
son las academias que ve-
lan por su conservacién y
defensa. La ideas politicas
producen el partido con
sus estatutos y reglamen-
tos, tradiciones,
ritualidades y, obviamen-
te, con sus directivas y sus
caudas humanas, configu-
rindose asi una especie de
simbiosis entre lo norma-
tivo y lo objetivo. De ma-
nera pues, que, para noso-
tros, el concepto de insti-
tuci6n participa de los dos
elementos».

CLASES DE
INSTITU-
CIONES

¢ Es comin encontrar
en diversos textos, la refe-
rencia a la existencia de
por lo menos seis grandes
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instituciones en las distin-
tas sociedades humanas
(parece existir un cierto
consenso al respecto).
Ellas son: la politica, la
economfa, la religién, la
juridica, la educativa, la
familia.

A suvez, cada gran ins-
titucién, se descompone
en muchas otras, cuyo
nimero y caracteristicas
varian de acuerdo con el
tiempo y complejidad de
cada sociedad.

Ejemplos:

- En el interior de la fami-
lia existen instituciones
como ¢l noviazgo, el ma-
trimonio, la patria po-
testad, la herencia.

- En el interior de la eco-
nomia existe el trabajo
libre, la propiedad priva-
da, libre cambio, legis-
lacién laboral, comer-
cial, convenciones colec-
tivas, sistema bancario.

- En la religién se encuen-
tran los ritos, los sacra-
mentos, sacrificios, ora-
ciones y ayunos.

- La juridica posee tribu-
nales, sistema carcelario,
legislacion.

- La educacién posee ni-
veles: primaria, secun-
daria, universitaria,
investigativa, titulos, re-
glamentos.

¢ Mauricio Duverger
hace una distincién entre
instituciones normativas e
instituciones de hecho. Las



primeras estdn determina-
das y legitimadas por el
derecho positivo. Son
obligatorias desde el pun-
to de vista juridico. Las de
hecho, surgen merced a los
cambios, evoluciones, cos-
tumbres de la sociedad.
Sus cédigos son tacitos (no
escritos).

¢ Eduardo Santa,enla
obra antes mencionada,
trae una clasificacién que
consta de once grupos de
Instituciones, a saber:

«l. Instituciones poli-
ticas y Administrativas
- Tienen como finalidad la
organizacién politica y
administrativa de las co-
munidades, para el eficaz
ejercicio del poder piblico
y la consecucién del bien
comin. Son principalmen-
te: el Estado, el departa-
mento, el municipio y los
partidos politicos.

2. Instituciones juridi-
cas - Tienen por objeto
aplicar la justicia. Son prin-
cipalmente: La Corte Su-
prema de Justicia, los tribu-
nales, los juzgados, etc.

3. Instituciones econé-
micas y financieras -
Sus fines son la creacién y
el fomento de la riqueza,
el lucro piblico y privado,
el ordenamiento econémi-
co de la comunidad y la
regulacién de los procesos
de producci6n, distribu-
cién y consumo de bienes
y servicios. Son principal-
mente: los bancos, las en-
tidades de fomento mine-

ro, agricola y pecuario, las
de fomento industrial, las
reguladoras del transpor-
te, las de ahorro publico y
privado, y las sociedades
comerciales.

4. Instituciones de se-
guridad y asistencia
social - Sus funciones es-
triban en preservar y cui-
dar la salud ptblica y ve-
lar por la seguridad econ6-
mica de los asociados. Son
principalmente: las cajas
de previsi6n, los institutos
de seguros sociales, la be-
neficencia {manicomios,
ancianatos, salascunas,
gotas de leche, etc.), las
organizaciones hospitala-
rias y los puestos de salud.

5. Instituciones de de-
sarrollo de la comuni-
dad - Su fin primordial es
la organizacién y desarro-
llo de la comunidad, me-
diante e} fomento de algu-
nos sistemas précticos
como el cooperativismo, la
accién comunal y median-
te la accién directa del Es-
tado por conducto del cré-
dito para vivienda, la
planeaci6én de barrios po-
pulares, el estimulo del

ahorro, etc. Son principal- - Lirere

mente: las instituciones de
crédito territorial (vivien-
da obrera y campesina),
las cajas de vivienda popu-
lar, las cooperativas (de
produccién, consumo, cré-
dito y distribucién, las jun-
tas de accién comunal, las

corporaciones regionales,

los institutos de fomento
municipal y las juntas de
mejoras piblicas.
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6. Instituciones gre-
miales - Se encargan de la
organizacién de grupos de

_interés gremial y de luchar

por obtener beneficios
para ellos. Son principal-
mente: los sindicatos (de
obreros y de patronos), las
asociaciones profesionales,
las ligas campesinas y las
federaciones y confedera-
ciones obreras.

7. Instituciones cultu-
rales - Tienen por finali-
dad la creacién de cultura
y la transmisién de ésta.
Sus funciones son
investigativas, académicas
y docentes. Acrecientan y
traspasan el legado cultu-
ral de otras generaciones.
Son principalmente: los
colegios, las escuelas, las
universidades, las norma-
les, los institutos de apren-
dizaje técnico, agricola, in-
dustrial, las escuelas de
comercio, las academias y
los centros de investiga-
cién.

8. Instituciones de de-
fensa y conservacidn
del orden ptblico -Tie-
nen por objeto la guarda
del orden interno del pais
y la defensa de la sobera-
nia e integridad territorial.
Son instrumentos eficaces °
para la ejecucién de la ley.
Son principalmente: el
ejército, la policia y el
detectivismo.

9. Instituciones correc-
cionales - Tienen como
funcitn la rehabilitacién y
adaptacién del delincuen- -
te al medio social. Son

. principalmente: las cérce-
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les, las colonias penales
agricolas y las casas co-
rreccionales de menores.

10. Instituciones reli-
giosas - Tienen como fina-
lidad la ensefianza y difu-
sién de las diversas doctri-
nas, el perfeccionamiento
espiritual, la formacién de
lideres y sacerdotes. Son
principalemente: las co-
munidades religiosas, los
seminarios, los conventos,
los monasterios y las con-
gregaciones

1€. Institutos de re-
creacién - Su objeto es el
esparcimiento material y
espiritual, el descanso, el
fomento de los vinculos de
solidaridad social y los de-
maés fenémenos de sociabi-
lidad. Son principalmen-
te: los clubes sociales, las
colonias de vacaciones, los
clubes deportivos, los clu-
bes profesionales y otros de
la misma indole.»

FUNCIONES
DE LAS
INSTITU-
CIONES

Las instituciones permi-
ten o posibilitan que en
cada sociedad puedan con-
currir en forma simultidnea
las cuatro condiciones o cua-
tro requisitos imprescindibles
para que ella pueda perdu-
rar a través del tiempo con
sus caracteristicas especifi-
cas en Jo politico, familiar,

religioso etc. Las funciones
que las instituciones cum-
plen, se deben entender
como el aporte que cada
una de ellas proporciona a
la existencia y permanen:-
cia de la sociedad (o del
sistema social), el cual des-
cribe Talcon Parsons en su
obra «El sistema social».

Los cuatro requisitos
(funciones) necesarios
para la permanencia de
una sociedad a través del
tiempo son los siguientes:

estabilidad normativa,.

bisqueda y obtencién de
metas, adaptacién del me-
dio a las metas, integra-
cién.

* La funcién de esta-
bilidad normativa. Con-
siste en asegurar que los
valores de la sociedad sean
conocidos por sus miem-
bros y que estos sean mo-
tivados para aceptar
esos valores y plegarse a su
existencia. La estabilidad
normativa no implica
quietud en la sociedades.

La funcién estabiliza-
dora la cumplen especial-
mente la familia, la escue-
la, la juridica, la religiosa,
la politica, asf:

Familia - Educacion

- Enseiia tradiciones fami-
liares.

- Proporciona elementos de
la cultura local.

- Resalta los valores de ge-
neraciones anteriores y
de adultos actuales.
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- Estimula statu-quo.
Poltica

- Reafirma valores de la
constitucién.

- Recuerda aspiraciones de
lideres y gobernantes del
pasado.

- Si existen presiones acer-
ca de cambios, ella pro-
porciona elementos para
transformaciones mode-
radas en el régimen juri-
dico.

- Pregona permanente-
mente la defensa de las
instituciones existentes.

Religion

- Ensefia respeto y acata-
miento a las autoridades
existentes .

- Exige respeto hacia los
mayores.

- Ensefia que los valores
morales y éticos son ab-
solutos, no pueden cam-
biar.

Juridica

- Su funcién principal es
la de hacer respetar la
Constitucién y leyes
existentes.

- Otras funciones estin en-
caminadas a propiciar el
orden, la estabilidad, el
statu quo de las normas.

* Bfisqueda y obten-
cién de objetivos, de
metas. Como su nombre
lo indica, toda sociedad,
todo grupo humano se
mueve en torno a unos
objetivos, unas metas, que



pueden ser econdmicas,
sociales, culturales, etc.,
bien sea tomando la tota-
lidad de la sociedad o cada
una de sus unidades. Nin-
gan grupo social puede
detenerse al respecto.

La institucién que inci-
de con mayor fuerza en la
biisqueda y logro de obje-
tivos es la politica, segui-
da por la educativa, eco-
némica, familiar y juridica,
mediante los siguientes
derroteros:

Familia

- Reproduccién de la espe-
cie, de la poblacién.

- Regular la sexualidad.

- Proporcionar afecto.

- Integrar a las personas,
cohesionar a sus miem-
bros en torno a determi-
nados principios.

- Proporcionar bienes ma-
teriales.

Economia

- Aumentar riquezas del
pais.

- Proporcionar elementos

para impulsar el desarro-
1lo social.

- Mejorar la calidad de
vida.

- Aumentar produccién de
bienes y servicios.

Politica

- Administrar bienes publi-
cos.

- Buscar bien comin.

- Impulsar la mejor calidad
de vida en lo econémico,
social, cultural.

- Garantizar derechos.

- Lograr participacién de
ciudadanos en la admi-
nistracién del pais, lo-
grar armonfa, paz, justi-
cia, libertad.

Educacién

- Transmitir conocimien-
tos de acuerdo con las
necesidades del pafs.

- Eliminar analfabetismo .
- Transmitir valores.

- Investigar para generar
nuevos conocimientos.

¢ La adaptacién de
los medios a las metas
y viceversa. Es el proceso
de movilizacién de los me-
dios técnicos, materiales,
humanos, para la obten-
cién de fines. Es la racio-
nalidad, la organizaci6n del
sistema empresarial y labo-
ral, es el uso de la tecnolo-
gia, el mejor aprovecha-
miento de recursos.

Las instituciones que
cumplen estas funciones
son la econémica, la edu-
cativa, la politica, la fa-
milia. Sus metas al res-
pecto son:

Familia

- Ensefiar a sus miembros
a cumplir con sus distin-
tos roles: padre, madre,
hijo, trabajador, empre-
sario.

- Enseiar a acomodarse, a
adaptarse a distintas si-
tuaciones, bien sea en la
abundancia, en la esca-
sez, en el trabajo, etc.

Educacién

- Ensefiar nuevas y anti-
guas tecnologias.

- Ensefiar nuevos y anti-
guos valores.

- Reafirmar valores domi-
nantes.

- Investigar en diversos
campos del saber.

- Ensefiar nuevas y anti-
guas ideas.

- Elevar capacidad intelec-
tual de las personas.

Economia

- Contribuye a la investi-
gacion.

- Abre nuevos mercados, nue-
vos puestos de trabajo.

- Orienta la actividad que
deben seguir las personas
para el logro de bienes.

- Optimizar recursos.
Juridica

- Adopta normas requeri-
das para alcanzar metas.

- Estimula la formacién de
juristas.

- Organiza tribunales com-
petentes. Sanciona a
quienes infringen la ley.

Politica

- Orienta la actividad eco-
némica.

- Redistribuye ingresos en
el pafs.

- Orienta el modelo econé-
mico y social.

Religion

- Promueve acciones enca-
minadas a lograr el desa-

rrollo de valores como el
trabajo honrado, la fami-
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lia estable, el respeto al
orden econémico, amor a
Dios. -

* La integracién.
Consiste en asegurar la co-
ordinacién y la solidaridad
entre las distintas unida-
des o partes de la sociedad
para lograr las metas de-
seadas.  Contrarresta y
equilibra las tensiones o
disfunciones que se pre-
sentan en tales procesos.
Posibilita la creacién de
ambientes adecuados por
su vitalidad, espacios, ener-
gia, valores, en las distin-
tas unidades copperadoras
en el logro de metas.

Las instituciones que
cumplen esta funcién son
principalmente: la juridi-
ca, la educativa la religio-
sa, la politica, la familia.

Familia y educacion

- Ensefia a identificarse con
el pafs, a querer a su gru-
po: raza, credo, nacién.

- Ensena a servirle al pais
a través de su trabajo.

- Ensefia a reconocer sim-
bolos comunes.

Politica, Economia, Juridica
- Una de sus misiones es
integrar a las distintas

regiones del pais median-
te planes de desarrollo.

- Busca la cohesién de los
colombianos en torno al
orden, la paz.

- Unifica normas de caric-
ter juridico.

Religién

- Unifica ritos, valores de
cada nacionalidad.

- Cohesiona a sus fieles
mediante la fe, el amor a
la divinidad.

- Pretende el amor entre los
ficles.

Mediante las cuatro
funciones, la sociedad se
mantiene en equilibrio.
Con ello no se quiere decir
que no se produzcan cam-
bios. Permanentemente
ocurren. Lo que hacen las
instituciones es contrarres-
tar los cambios con nuevas
opciones, proponer y lograr

nuevos equilibrios median-

te ciertas modificaciones.
Por ejemplo: las reformas
juridicas, politicas, econé-
micas que se estdn dando
en el pafs, son cambios de
equilibrio en el sistema so-
cial colombiano. El pais, la
sociedad no ha cambiado.
Sus elementos estructura-
les no se han afectado.

Para que se pase de un
sistema social a otro, se re-
quiere que las fuerzas de
cambio tanto internas
como externas, sean extre-
madamente fuertes y que
conlleven a cambios tota-
les de estructuras y allf las
instituciones existentes
tendrian que ceder el paso
a otras nuevas.

Inter-relacién

Cada una de las insti-
tuciones cumplen simulta-
neamente las cuatro fun-
ciones, aunque con énfasis
diferentes, de acuerdo con
las caracteristicas inheren-
tes a cada una en parti-
cular. Cada institucién
estd inter-relacionada con
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las demés. Cadaunaday
recibe apoyo. La situacién
positiva o negativa de una
de ellas afecta a las demas.

Por ejemplo: La buena
situacién econémica incide
en la familia aumentando
de inmediato el nimero de
matrimonios; se mejora el
sistema educativo; la poli-
tica tiene menos dificulta-
des en su accién, etc.

Institucionalizacién

Unas relaciones socia-
les, unas acciones, unas
actividades, se institucio-
nalizan, es decir, entran a
formar parte de una insti-
tucién, cuando son acep-
tadas, reconocidas, legiti-
madas por una sociedad o
un grupo humano.

Por ejemplo: El traba-
jo de la mujer en activida-
des productivas por fuera
del hogar, es actualmente
aceptado en Colombia;
pero no siempre fue asi, ni
lo es para todos los grupos
humanos del mundo. El
noviazgo es una relacién
institucionalizada en la
mayoria de las sociedades,
pero sus caracteristicas
varian de lugar a lugar.

CONTROL
SOCIAL

Ya vimos anteriormen-
te cémo por intermedio de
las instituciones, la socie-
dad logra definir, sefialar
y alcanzar valores y metas.



Falta agregar que ello se
obtiene mediante diversos
contenidos y metodolo-
gias, siendo el control, uno
de los més importantes.

El control social, pre-
tende armonizar y regular
las conductas individuales
o particulares de las perso-
nas o de los grupos, con
relacién a un orden gene-
ral anhelado.

Visto asi, las institucio-
nes son maneras o formas
colectivas de obrar y de
pensar que el individuo
encuentra al nacer, que
son una realidad anterior
a él y a las cuales debe
ajustar su conducta (idio-
ma, sistema de trabajo,
partidos politicos, religién,
un ordenamiento juridi-
co). (Asi las interpreta
Emilio Durkheim en su
obra las Reglas de Méto-
do Sociolégico).

El orden social estd
prescrito en una diversi-
dad de cédigos: éticos, fa-
miliares, morales, legales,
profesionales, etc.

Las encargadas de san-
cionar (castigar) a quienes
violan las normas, son las
instituciones.

El siguiente cuadro to-
mado de la obra de R-M.
MAC-IVER indica la cla-
se de castigos a los cuales
se puede hacer merece-
dora la persona que infrin-
ja las normas consagradas
en los diversos cédigos:

\
( CODIGOS Y SANCIONES
cODIGO SANCION INSTITUCION
ESPECIFICA SANCIONADORA
Legal Prisién, multa El Estado a través
(Penal-civil Extradicién, muerte, de la institucién
laboral) indemnizacién por juridica: Juzgados,
perjuicios Consejo de Estado
Corte, Tribunales
Religioso Excomunién, peni- La Iglesia a través
tencia, pérdida de de sacerdotes,
ciertos derechos obispos
religiosos
Familiar (T4cito) Pérdida de herencia, La familia
pérdida de favores,
sanciones fisicas,
afectivas
Profesional Expulsién de la La asociacién de
Asociacion, pérdida profesionales
del derecho a
k ejercer )

CONCLU-
SIONES

La descripcién anterior
sobre el concepto institu-
cién, permite algunas con-
clusiones:

1.El significado es muy
amplio, lo cual conlleva
a que en su utilizacién
se llegue con frecuencia
a ambigiiedades e im-
presiciones.

Es necesario que cuan-
do se utilice este térmi-
no, previamente se de-
termine el significado
que se le quiera otorgar.

2.Las instituciones cum-
plen papeles trascen-
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dentales en la vida de las
personas como son la
integracién, la cohesién,
la ensefianza de princi-
pios, de valores, de h4-
bitos, necesarios para
cada sociedad.

3.Una vez clarificado su
significado y su tipo-
logia, se deben analizar
una a una las grandes
instituciones de Colom-
bia y debatir en qué
medida y con cuiles es-
trategias estdn cum-
pliendo actualmente sus
respectivas funciones,
bien sea a nivel nacional,
regional o municipal.

&
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