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LA IMPLEMENTACION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (1A) EN EL
SISTEMA JUDICIAL COLOMBIANO: PROPUESTAS PARA SU ADOPCION
EFECTIVA

Resumen

En lo corrido de los ultimos cinco (5) afios, se ha visto un desarrollo exponencial de las
nuevas inteligencias artificiales, esto va desde el desarrollo de complejos algoritmos de
aprendizaje hasta el analisis masivo de datos. Gracias a estos avances, la 1A se ha postulado
como la cuarta revolucion industrial, pues es posible afirmar que el impacto que tendra el
desarrollo de estas tecnologias en el futuro préximo no tiene precedentes, se espera que estas
tecnologias tengan un alcance en todos los ambitos de nuestra sociedad actual, y por supuesto

que el sistema judicial no seréa la excepcion.

Colombia, buscando optimizar la eficiencia de la administracion de justicia se sumo a la
tendencia global que vienen presentando varios paises latinoamericanos de apostarle a la
modernizacion del sistema judicial, esto con el fin de encontrar soluciones a problemas
recurrentes como el gran indice de congestion y la falta de eficiencia en la administracion de
justicia. De acuerdo con lo anterior en este articulo se analizaran las implicaciones de la

implementacion de la 1A en el sistema judicial colombiano.

Palabras Clave: inteligencia artificial, proceso jurisdiccional, tutela jurisdiccional

efectiva, principios éticos.

Introduccion

Con articulo se pretende hacer un analisis de campo sobre las oportunidades y propuestas
de mejora que puede traer la aplicacion de herramientas desarrolladas con Inteligencia
Artificial (IA) en el sistema judicial colombiano, para lo cual es importante proponer

lineamientos para la adecuada capacitacion de servidores judiciales en aras de lograr una



efectiva implementacion de la 1A en la administracion de justicia. Esto se fundamenta en la
creciente necesidad que presenta la administracion de justicia de una modernizacion, pues
actualmente los despachos judiciales enfrentan graves casos de congestion y retrasos
significativos. En este punto es donde aparece la IA como una posible solucion o apoyo para
los operadores judiciales, especificamente en aspectos como la automatizacion de tareas

repetitivas, la revision de grandes bases de datos y la optimizacion de actuaciones procesales.

El creciente avance tecnolégico que ha mostrado el desarrollo de algoritmos a base de
Inteligencia Atrtificial (IA) en el mundo con programas como ChatGPT, Gemini 1A y
Deepseek Al, muestran que la Inteligencia Artificial (IA) es una herramienta con gran
proyeccion de desarrollo en los proximos afios. Pues se evidencié que es posible crear
programas que analizan grandes volimenes de datos, mostrando la comprension textual, el
razonamiento l6gico y la creacion de texto con gran precision. Extrapolando estos avances al
campo juridico, el desarrollo de herramientas con IA ayudaria al analisis de grandes
volumenes de datos legales, también favorece el estudio de precedente judicial para orientar
decisiones judiciales de una manera mas coherente y menos susceptible de errores de
interpretacion y ofreceria a los operadores juridicos recomendaciones en actuaciones
procesales como la imposicion de medidas cautelares, elevando de esta manera los estandares

de justicia.

La metodologia implementada en el trabajo de investigacion se basé en un enfoque
cualitativo para de esta manera hacer un analisis de las posibles repercusiones gue traeria la
implementacidn de algoritmos y herramientas desarrolladas con Inteligencia Artificial (1A)
en el sistema juridico colombiano. Y a partir de alli, proponer lineamientos para la adecuada
capacitacién de servidores judiciales en aras de lograr una efectiva implementacion de la IA
en la administracion de justicia. Este enfoque se sustenta en la necesidad de mezclar el
analisis de datos cualitativos desde bases hermenéuticas, como lo puede ser la revision

documental.

La aplicacion de esta metodologia permite asegurar una comprension general
contextualizando sobre la adopcion efectiva de sistemas o algoritmos a base de Inteligencia
Acrtificial (1A) en el sistema judicial colombiano. Desarrollando datos cuantitativos para

ofrecer al lector una percepcion mas real sobre ciertas situaciones que afectan al sistema



judicial en nuestro pais. Esta combinacion busca ofrecer al lector un panorama mas
generalizado con implicaciones précticas y teoricas sobre el desarrollo que ha tenido la IA

en el sistema juridico colombiano.

Para lograr el propdsito de este articulo, en un primer apartado se analizaran los
lineamientos de la Inteligencia Artificial (1A), y como esta puede integrarse en el proceso
judicial, en un segundo apartado se realizara un analisis de beneficios de la transformacion
digital en Colombia y finalmente en el tercer apartado se ofrecera un analisis de la

implicacion que traeria la integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en el sistema judicial.

1. Aplicacion de la inteligencia artificial en el derecho en el marco de la cuarta

revolucion industrial.

Desde el afio 2012, se ha visto como el desarrollo y avance de la Inteligencia Acrtificial
(IA) progresa de manera exponencial, esto se logra evidenciar en varios sectores de nuestra
sociedad, desde la transformacion y analisis de las grandes bases de datos, hasta el desarrollo
de complejos algoritmos de aprendizaje que cada vez estructuran un razonamiento mas
singular e independiente, razén por la que algunos aseguran que estos avances constituyen lo
que podemos llamar como “la cuarta revolucion industrial”, la cual ha impactado la forma en
que vivimos, trabajamos y nos relacionamos, transformando profundamente la sociedad
mediante avances tecnoldgicos como la Inteligencia Artificial (1A), el internet de las cosas

(1oT), la automatizacion y el big data (Schawab,2016).

La cuarta revolucion industrial es una nueva etapa en la evolucién tecnoldgica que se
caracteriza por la convergencia de tecnologias digitales, fisicas y bioldgicas. Entre los
avances mas significativos, la Inteligencia Artificial (IA) ha adquirido un papel protagénico
al transformar sectores como la industria, la salud, la educacién y la economia global
(Schawab, 2016), siendo el pilar fundamental de esta revolucion, permitiendo el desarrollo
de sistemas capaces de aprender, razonar y tomar decisiones con un grado de autonomia sin

precedentes.

Estos cambios han impactado diversas areas incluyendo el derecho, donde surgen nuevos
desafios y oportunidades en la regulacién de la 1A (Boddington, 2017). En el ambito juridico,

el ingreso de estas nuevas tecnologias sin duda representa una gran oportunidad para superar



o por lo menos mejorar algunos problemas que se presentan hoy en dia en los despachos
judiciales tales como la congestion, la falta de eficiencia de algunas actuaciones judiciales y
la falta de acceso equitativo a la justicia.

1.1.Aspectos generales de la 1A y su funcionamiento

Antes de empezar a revisar las areas del derecho que pueden beneficiarse de estas nuevas
tecnologias, es necesario entender el funcionamiento, alcance y limitaciones que pueden
brindarnos hoy en dia las nuevas inteligencias artificiales. Primero que todo, es necesario
entender que la Inteligencia Artificial (IA) es la capacidad de las maquinas de aprender y
recopilar datos a partir de algoritmos, generando de esta manera la capacidad de tomar
decisiones. Y esto es importante ya que en ese orden de ideas la Inteligencia Artificial (1A)

también sirve para ofrecernos sugerencias o predicciones a partir del analisis masivo de datos.

En este punto es necesario hablar de una de las aplicaciones méas poderosas en el
crecimiento de la IA, este es el aprendizaje profundo (Deep learning en inglés), este se
encuentra como una subcategoria ubicada entre el aprendizaje automético (con sus
algoritmos de andlisis de datos) y los programas de razonamiento automatizado capaces de

actuar y adaptarse de acuerdo las necesidades especificas del servicio.

Ademas de esto, esta el Machine Learning el cual se encarga basicamente de ensefarle a
las computadoras a aprender de los datos aportados, pues este tipo de algoritmos estan
desarrollados para encontrar patrones, clasificar informacion y tomar decisiones a partir de
la correlacion y asociacion de datos. Es asi como los algoritmos de Machine Learning “cada
vez son mas usados para crear modelos algoritmicos que puedan realizar predicciones o
resultados predictivos a partir de los patrones presentes o encontrados en los datos con los
cuales se alimenta o entrena el algoritmo” (Castrillon-Garcia, 2023, p. 217) Esta dltima
técnica ha servido para desarrollar la mayoria de programas de 1A con aplicaciones juridicas
hasta la fecha, sin embargo no se descarta que con el pasar de los afios y el avance sistematico
de la IA se puedan desarrollar algoritmos inteligentes que ademas de clasificar la
informacion, puedan asistir integramente al juez o los operadores judiciales en la creacion de
modelos de argumentos, en la toma de decisiones, practica de pruebas, rastreo de doctrina,
precedente judicial, evaluacion de casos y pronosticacion de resultados. (Ramos, Cavadas y
Horcajada, 2024)



1.2.0portunidades que ofrece la inteligencia artificial

Ahora, en lo que respecta a el procedimiento también hay un gran campo de aplicacion
para la 1A, pues el procedimiento se puede traducir en acciones procesales gestionadas por
algoritmos con pardmetros definidos. La IA podria facilitar actuaciones tales como la
admision de demandas Y el traslado al demandado para la contestacion, todo esto con base a
los términos fijados por la ley, teniendo presente los requisitos establecidos por el legislador,
pues estos son objetivamente controlables. Esto, debido a que los actos procesales pueden
ser previsibles y preestablecidos, razon por la cual son perfectamente traducibles a un
lenguaje de programacion. Dando la posibilidad de que se genere un algoritmo asistido por
IA y alimentado con bases de datos de la rama judicial, lo cual facilita un adecuado control
de tiempos procesales, términos, etapas y asistencia al rol del juez tropos. (Pérez-Reyes &
Castrillon-Garcia, 2022)

En este orden de ideas, se puede decir que la aplicacion de la 1A en el Derecho se puede
establecer en la capacidad de mejorar la eficacia y el desempefio de procesos dentro del
sistema judicial, aportando herramientas de gestion para reducir tiempo y recursos humanos.
A su vez, ayuda a armonizar integralmente el vinculo entre las diversas areas del sistema
judicial y las instituciones o recursos de mayor uso, que implique necesariamente la revision

de grandes bases de datos.

Con esto en mente, se podria establecer que en un primer momento la integracion de 1A
en el sistema juridico necesariamente generard un beneficio a los profesionales del derecho
tanto en ahorro de tiempo y trabajo, como en el manejo y rastreo de informacion especifica,
generando un impacto positivo tanto en eficacia como eficiencia judicial. Todo esto mediante
la compilacion, analisis y automatizacion de grandes bases de datos que generan congestion

y sobrecarga a los operadores juridicos.

Las tareas que se desarrollan a partir de patrones repetitivos pueden ser automatizadas y a
partir de esto permitir una estructuracion de actividades mas eficiente. Puesto que, el uso de
inteligencias artificiales que funcionan mediante Machine Learning, por ejemplo, permiten
una gestion, descripcién, clasificacion y administracion de grandes bases de datos, asi como

permite un acceso mas facil a datos juridicos en la red (Suarez Manrique, 2019).



Con esto claro, se podria establecer que la automatizacion de tareas constituye un
escenario de condiciones de trabajo més digno tanto para jueces como empleados judiciales,
lo cual puede traer repercusiones positivas en la calidad de las providencias y la prestacion
de servicios legales. Pues, la aplicacion de IA facilita mayor accesibilidad al conocimiento
juridico, generando una mayor consistencia en la aplicacion de la ley, mediante la deteccion
de tendencias en cuanto a precedentes judiciales, contribuyendo a una mayor coherencia

juridica en las sentencias.

Ademas de esto, la IA también nos ofrece beneficios prometedores, pues se podria agilizar
el desarrollo de los procesos, generando una mejor distribucion de tiempos entre el desarrollo
de las diferentes estancias de los litigios, minimizando las demoras innecesarias entre

audiencias y mejorando la procedibilidad de ritualidades procesales que generan retardos.

En este orden de ideas, es posible que el uso de IA contribuya significativamente a la
reduccidn de los tiempos procesales. Especialmente si se considera el hecho de que gran parte
de los retrasos en materia judicial, se debe a la lentitud de los juzgados en la realizacion de
tramites rutinarios (como emitir oficios o correr traslados para las partes) que no involucran
directamente una decisién de fondo de parte del juzgado (Cepeda Espinosa y Otalora Lozano,
2020).

1.3.Aplicacion de la IA en la préctica del Derecho

El primer paso para poder automatizar ciertas areas del Derecho con el uso de 1A es la
digitalizacion masiva de documentos judiciales, tales como expedientes, jurisprudencia,
doctrina, decretos, leyes etc... pues el 6ptimo funcionamiento de la 1A se basa en la
recopilacién y analisis de grandes bases de datos, pues de aqui es posible identificar patrones,
predecir posibles soluciones a partir de la doctrina probable o precedente judicial, detectar
fallas procesales o normativas y redactar documentos con una mayor eficiencia y sin que

impligue un gran uso de recursos ya sea humanos o de tiempo (UNESCO, 2023).

En el area del derecho penal esto ha tenido cierta injerencia, especialmente en modelos
policiales y herramientas de vigilancia gubernamentales que mediante complejos algoritmos
de criminalizacion generan herramientas predictivas de evaluacion de riesgos, lo cual permite
monitorear y hacer un analisis en tiempo real de la posibilidad de reincidencia a partir de los

elementos recopilados sobre la persona (UNESCO, 2023).



Por ejemplo, en esta area esta el sistema de IA COMPAS el cual se encarga de evaluar los
antecedentes penales de una persona y establecer la probabilidad de riesgo que existe de que
haya reincidencia de conductas criminales. Basicamente, este algoritmo hace un analisis del
pasado y el presente para calcular o predecir futuros delitos. Estos algoritmos se basan
completamente en analisis de probabilidades y suelen ser reputados como seguros. Y son
completamente compatibles con la naturaleza propia del proceso penal que generalmente se
basa en analisis de probabilidades a partir de los elementos probatorios, pues estos sistemas
también generan un analisis probabilistico con los datos recolectados sobre grupos o

colectivos de personas y el porcentaje de delitos que dicho grupo tenga (Minaggia, 2023).

Sin embargo, este sistema ha generado grandes dudas Y criticas en los lugares donde se
aplica o se piensa aplicar, como en el caso de Argentina, pues la informacion que alimenta a
los algoritmos predictivos realmente no es informacion objetiva, ya que generalmente
proviene de personas y ha sido generada por ellas. Por esta razon, dichos algoritmos con
frecuencia reproducen los prejuicios presentes en las sociedades donde se aplican (Minaggia,
2023).

Pues, esto genera que se criminalice a un grupo poblacional, un colectivo o0 una minoria a
partir de eventos pasados, generando inevitablemente sesgos o prejuicios sobre personas
inocentes, generando de esta forma una violacion directa de principios como la presuncion
de inocencia y derechos fundamentales como el derecho a la igualdad, la no discriminacion

y la diversidad étnica y cultural.

El uso de COMPAS fue impugnado en los tribunales con opositores afirmando que
su naturaleza propietaria viola el derecho de los acusados a un debido proceso legal. El
Tribunal Supremo de Wisconsin aprob6 el uso de COMPAS en la sentencia. Sin
embargo, debe seguir siendo una herramienta de asistencia y el juez debe conservar
plena discrecion para determinar factores adicionales y ponderarlos en consecuencia.
La Corte Suprema de los Estados Unidos denegd una peticion para escuchar el caso.
(OECD, 2019)

Por otro lado, un caso de estudio importante en el area del derecho civil es el sistema
SPLIT-UP creado en Australia para dar asesoria en materia de disolucion de sociedad

conyugal y custodia de los menores. Este algoritmo le da apoyo tanto a los jueces, como los



abogados y mediadores en procesos de familia; utilizando datos como el porcentaje de
contribucion de cada conyuge, la duracion del matrimonio, la situacion laboral, edad y salud,
para realizar la debida particidn de bienes de la sociedad conyugal, ademéas poder brindar una
asesoria sobre la distribucion de estos y a su vez poder establecer la guardia o custodia de los

menores a cargo (Martinez Bahena, 2012).

Un obstaculo que encontraron los desarrolladores de este algoritmo fue que, para
establecer los parametros de analisis de sentencias, se hallaron varios aspectos
contradictorios, esto se debe principalmente a que algunos jueces asignaron un peso
probatorio distinto a partir de los aspectos subjetivos de cada caso particular, por lo que estos
casos comprenden una excepcion a la regla general. Sin embargo, los desarrolladores
enfatizaron en que esto no constituia un problema, pues es muy dificil encontrar decisiones
exactamente iguales y mas tratando la individualidad y complejidad de cada caso concreto,
sin embargo, si es posible crear un parametro general y para esto es posible remover del
sistema experto aquellos criterios que pueden ser catalogados como erréneos o

contradictorios. (Martinez Bahena, 2012).

2. En camino hacia un Sistema Judicial Inteligente: la transformacion digital en

Colombia.

En Colombia se atraviesa una crisis en los despachos que va mas alla de la simple
congestion judicial, pues la sobrecarga y el congestionamiento judicial ha generado una
disminucion en la credibilidad de la administracion de justicia en nuestro pais, lo
inevitablemente se traduce en un incremento en los niveles de inseguridad juridica que genera
nuestra administracion de justicia tanto a nivel nacional como internacional (Consejo Privado
de Competitividad, 2020).

Todo esto ha generado que Colombia haya sido considerado segun el informe Doing
Buisness del 2011, como el sexto pais en el ranking de la justicia mas lenta del mundo (Torres
Abril, Silva Vasquez & Gomez Simijaca, 2022). Esto es solo el reflejo aparente de una crisis
gue atraviesa la administracion de justicia. Segun informacién del Consejo Superior de la
Judicatura, los jueces en nuestro pais tienen una tasa diaria de ingresos de procesos de 2.2

procesos al dia por despacho, Tan solo en el afio 2023, Colombia experiment6 un aumento



significativo del 17,23 % en la presentacion de acciones de tutela por violacién a derechos
fundamentales, alcanzando de esta forma un total de 733.749 casos. Esta cantidad representa
una cifra alarmante, pues representa el nUmero més alto de tutelas interpuestas desde la
instauracion de este mecanismo de proteccion implementado en la constitucién del 91
(Defensoria del Pueblo, 2024).

Esta situacion de sobrecarga del sistema judicial afecta negativamente el desempefio y la
eficiencia del trabajo de los operadores judiciales, pues se le somete a una demanda laboral
excesiva y agotante. Por esta razon es que las organizaciones sindicales de la Rama Judicial
han cuestionado y criticado los criterios de evaluacion implementados por el Consejo
Superior de la Judicatura, ya que este prioriza la cantidad por encima de la calidad y el
bienestar de los empleados, pasando por alto el bienestar de los empleados de la Rama
Judicial, quienes llegan a manejar cientos de casos y por esta razon se ven obligados a trabajar
incluso sabados y domingos para poder cumplir con la demanda a la que estan sometidos

(Cepeda Espinosa y Otélora Lozano 2020).

En la practica, este problema es mayor y mucho méas grave de lo que a simple vista parece,
pues esto no solo afecta la sobrecarga laboral con la que cuentan actualmente los operadores
juridicos, sino que este problema de congestién judicial se configura al mismo tiempo como
un obstaculo al acceso de justicia por parte de los usuarios del sistema juridico,
comprometiendo tanto la defensa de derechos materiales como garantias procesales.

En este orden de ideas, se puede armonizar estos problemas de eficiencia, con la necesidad
forzada de una digitalizacion del sistema, la cual se materializd en la ley 2213 del 2022 donde
se adopt6 permanentemente las disposiciones del decreto 806 del 2020, en donde se avald el
uso de TIC’S para facilitar tramites procesales tales como: audiencias virtuales,
notificaciones electrdnicas por correo y la gestion de casos en linea. Todo esto con el fin de
seguir implementando tecnologias de informacion en las actuaciones judiciales, aun después
del estado de necesidad que generé la pandemia (Botero Chica, Guevara Florez, & Moreno
Mosquera, 2024).

Pues, estas medidas transitorias han demostrado que la transformacién de la rama judicial
debido a las necesidades que sufre actualmente el sistema es un problema que no se

solucionara Unicamente con actualizacion normativa, sino que se necesita de la



implementacidn de otro tipo de herramientas que permitan generar descongestion y al mismo
tiempo permitan un acceso efectivo a la justicia (Montoya Diaz, 2021). En este punto, es
donde es presumible encontrar la necesidad tacita que presenta nuestro sistema juridico de

una transformacion digital.

En cuanto al fundamento normativo que habilita el uso de estas nuevas tecnologias, nos
debemos remontar primeramente al articulo 95 de la ley 270 de 1996 de la ley estatutaria de
administracion de justicia, el cual habilité y foment6 la incorporacion de la tecnologia al
servicio de la justicia, enfocado principalmente en mejorar la practica de pruebas, la
formacion, conservacion y reproduccion de los expedientes, la comunicacion entre despachos
y el funcionamiento razonable del uso de sistemas de informacion. Esta disposicion fue
declarada exequible posteriormente en la sentencia C-037 de 1996 donde la Corte sefial6 la
procedibilidad del articulo en virtud de la creciente necesidad de implementar medios
tecnoldgicos en la administracion de justicia. Luego se expidié la ley 527 de 1999 donde se
reglamenta el acceso y uso de mensajes de datos, del comercio electrdnico, firmas digitales,
entidades de certificacion, intercambio electronico de datos y sistemas de informacion

(Suarez Manrique, De Ledn Vargas & Luna Salas, 2019).

Ahora, también es importante mencionar que el tema de la regulacion de datos es esencial,
ya que los programas desarrollados con IA generalmente funcionan a través de bases masivas
de datos, por ello es necesario garantizar el cumplimiento de normativas y principios que
regulan el tratamiento de estos. Cabe mencionar aqui la Ley estatutaria 1266 de 2008 y la
Ley 1581 de 2012, en las cuales se reguld integramente el tratamiento de datos personales y

los principios para administracion de datos.

En cuanto a la implementacion y regulacion del uso de la IA en el pais, es necesario
mencionar la sentencia T-323 de 2024, en esta se desarrollaron por primera vez en Colombia
los criterios orientadores del uso de herramientas de IA por parte del juez, se ha establecido
que cuando el juez encuentre necesario y pertinente podra acudir al uso de sistemas de 1A
(tales como Chat GPT) para asistirse en desarrollo de funciones propias como interpretacion
de hechos, anélisis de pruebas y motivar la decision. No obstante, se limit6 el uso de estas
tecnologias, estableciendo la necesidad de no reemplazar criterios de las labores

jurisdiccionales indelegables, como lo es la pauta de la de no sustitucién de la racionalidad



humana, asi como atendiendo las cargas de transparencia, responsabilidad y privacidad.
(Corte Constitucional, Sentencia T-323, 2024).

Es decir, se habilito el uso de 1A en &mbitos judiciales, siempre que no se vulnere el debido
proceso Y se utilicen estas herramientas como un apoyo y no como un reemplazo al juez. Esta
sentencia marcé un hito en la regulacion de inteligencias artificiales en Colombia, pues se
reconocio su uso en la administracion de justicia como una herramienta de apoyo, pese a que
actualmente no hay una ley especifica que regule el uso de la IA, si hay un sistema de
garantias y principios que se constituye a partir de la constitucién y las leyes existentes sobre

manejo de datos e informacion.

Ademas de esto, también es importante resaltar la orden que se le dio al Consejo Superior
de la Judicatura, de divulgar una guia de la implementacién de la IA generativa en la rama

judicial, a través de la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla.

Esto se materializo en el Acuerdo PCSJA24-12243 del Consejo Superior de la Judicatura
donde se estableci6 un marco normativo integral para regular el uso de la Inteligencia
Artificial (1A) en la Rama Judicial colombiana. El principal objetivo de esta regulacion es
garantizar un uso respetuoso, seguro, responsable y ético de la IA, evitando que esta
tecnologia suplante la funcion humana en la toma de decisiones judiciales, y asegurando

siempre la proteccion de los derechos fundamentales de las personas.

Entre los elementos méas importantes de la regulacion se encuentra la obligacién de que
todo uso de IA en la Rama Judicial esté alineado con principios como la primacia de los
derechos humanos, la proteccion de datos personales, la ética publica, la igualdad y la
equidad, la transparencia, la supervision humana y la prevencion de riesgos. El uso de
herramientas de IA esta permitido Unicamente como apoyo a tareas administrativas o de
soporte a la gestion judicial, tales como redaccion de documentos, clasificacion de
informacidn, asistencia en la organizacién de agendas, o apoyo en la busqueda de
jurisprudencia. No esta permitido que la IA reemplace actividades esenciales de los jueces,
como la valoracion de pruebas, la interpretacion de hechos, la aplicacion de la ley o la

motivacidn de las decisiones judiciales (Consejo Superior de la Judicatura, 2024).

Por otro lado, el Acuerdo establece que el uso de 1A generativa, es decir, aquella que crea

textos, imagenes o respuestas automaticas a partir de instrucciones solo se podréa realizar



mediante herramientas provistas, habilitadas o avaladas oficialmente por el Consejo Superior
de la Judicatura. Ademas, se exige un analisis previo sobre la idoneidad y utilidad de la
herramienta, la evaluacion de sus riesgos, sus limitaciones técnicas, su manejo de la
informacién y su grado de transparencia. Estd expresamente prohibido el uso de IA
generativa publica o comercial en versiones gratuitas o sin garantias de seguridad y
privacidad, especialmente si la herramienta no permite conocer el origen de los datos con los

que fue entrenada o si estos datos pueden ser reutilizados sin autorizacion.

Un aspecto clave de esta regulacion es que, siempre que se utilice una herramienta de IA,
los funcionarios judiciales deben dejar constancia explicita de su uso en los expedientes,
documentos o0 actuaciones procesales. Esto implica registrar el nombre de la herramienta
utilizada, la empresa proveedora, el modelo empleado, la fecha de uso, los términos y
condiciones aceptados, los fines especificos para los que fue utilizada y los resultados
obtenidos, asegurando que estos sean verificables y distinguibles del contenido elaborado

directamente por el funcionario humano (Consejo Superior de la Judicatura, 2024).

Ahora bien, Colombia como pais pionero en Latino América en el uso de herramientas de
Inteligencia Atrtificial (1A) en el sistema judicial, desarrollo PretorlA, su desarrollo se dio a
partir de un esfuerzo conjunto entre secciones de La Corte Constitucional y el Consejo de
Estado con el equipo de laboratorio de inteligencia artificial (1A) de la Universidad de Buenos
Aires. Basicamente lo que se buscaba era evaluar prototipos de algoritmos para
descongestionar el proceso de seleccion de tutelas mediante el uso de IA (Namen Vargas, N.,
Gaitan Martinez, J. A., & Corvalan, J. 2020).

Esta necesidad nacié de las crecientes demandas sociales de justicia; esto se hace evidente
con las estadisticas de los Gltimos afios, de acuerdo con la corte constitucional el nimero de
tutelas disminuyé considerablemente en los afios de pandemia (2020 y 2021) sin embargo
desafortunadamente increment6 exponencialmente en el afio 2022 y continlo aumentando
en el afio 2023 y 2024, sobrepasando con creces las tutelas presentadas en los afios antes de

la pandemia (Asi Vamos en Salud, 2024).

Graéfica No. 1. Frecuencia de tutelas por fecha de radicacion
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radicacion.

Estos datos son alarmantes pues muestran; primero la congestion judicial, especificamente
el aumento de tutelas que se genera cada afio en el area de la salud. Y segundo nos muestra
estadisticamente la ineficiencia de este mecanismo y como la administracion de justicia para

la proteccion de derechos fundamentales, no opera con la eficiencia que deberia.

PretorlA se origina a partir de la necesidad de encontrar un mecanismo de preseleccion de
acciones de tutela (especificamente en tutelar en materia de salud) y rastreo de precedente
entre los miles de expedientes remitidos a las cortes. Es importante mencionar que PretorlA
surgio6 de un piloto desarrollado a partir de la experiencia de Prometea, esta IA igualmente
clasifica las sentencias y ofrece una interfaz de seleccién mediante el uso de filtros, palabras
clave o criterios de clasificacion. Generando una reduccién en los tiempos de bdsqueda y
tramite. “Asi mismo, se puede decir que realiza un andlisis estadistico de todo tipo, que le va
a permitir al operador judicial no solamente tomar decisiones juridicas, sino también de

politicas publicas” (Rivadeneira 2019).

La implementacion de esta IA en la Corte conlleva a un efecto profundamente
transformador, ya que implica un cambio sustancial en el manejo de tutelas. Se ha
evidenciado que su uso mejora en un 900 % la eficiencia en la gestion de casos relacionados

con salud, lo que permitiria dar respuestas en tiempo casi real. Ademas, brindaria a los jueces



mas herramientas para analizar a fondo los casos, dedicar méas tiempo a la investigacion y

tomar decisiones con mayor rigor juridico.

Es importante mencionar que, aunque aparentemente son lo mismo, el algoritmo de
PretorlA es mas eficiente que el de PROMETEA pues este funcionara con un volumen mayor
de datos. Basicamente PretorlA ayuda al juez a filtrar la informacién de las tutelas,
estableciendo el lugar de origen, la decision del juez, la calidad de las partes (si hay sujetos
de especial proteccion, por ejemplo) y los derechos involucrados. En resumidas cuentas, se
encarga de contribuir a la identificacion de patrones en las sentencias a través de las
necesidades del operador juridico. En un nivel funcional, se clasifica la capacidad y
operatividad de PretorlA en las siguientes tareas: 1. Busqueda de palabras especificas; 2.
Filtro de informacion por categorias de busqueda y 3. Generacion de gréficos estadisticos
sobre las consultas realizadas. (Corte Constitucional, Sentencia T-323, 2024). Todas estas
funciones tienen como objetivo apoyar al juez, mejorando la gestion administrativa y
documental, lo que se traduce en una reduccion en tiempos de bisqueda, y por ende aporta
positivamente la descongestion judicial (Rivadeneira 2019).

Adicionalmente, Colombia cuenta con la implementacién de otra herramienta Ilamada
PRISMA que significa Perfil de Riesgo de Reincidencia para la Solicitud de Medidas de
Aseguramiento, la cual fue desarrollada a partir de la herramienta COMPAS que se utiliza
en varias jurisdicciones de los Estados Unidos y otros paises como Reino Unido y Canada.
Basicamente este algoritmo tiene como finalidad la tarea de apoyar la labor del fiscal al
momento de determinar una medida cautelar de aseguramiento contra un sujeto imputable,
calculando con variables predictivas un pronéstico sobre el riesgo de reincidencia criminal
que puede llegar a tener el individuo. (Lépez Vega, Becerra, Guzman & Landazuri Sandoval,
2023)

La implementacion de esta inteligencia artificial surgié como una alternativa de la Fiscalia
General para frenar el problema de hacinamiento carcelario que atraviesa nuestro pais, esto
debido a que la detencidn preventiva lejos de ser una medida excepcional es un recurso de
gran uso, segun datos estadisticos el porcentaje de personas a las cuales se les impuso medida
de aseguramiento es de aproximadamente 44% de todas las personas imputadas. Esta

situacion se vuelve critica por la situacion que atraviesan los centros carcelarios del pais,



pues por la sobrepoblacion se genera condiciones indignas para la poblacion privada de la
libertad, situacion que genera una vulneracion generalizada de derechos fundamentales de
los reclusos causadas por deficiencias estructurales del sistema penitenciario (Salazar Rivera,
2019). Es asi por lo que “con la herramienta ‘Prisma’, se pretende hacer un uso eficiente de
cupos carcelarios, de modo que sean asignados a personas con altos niveles de reincidencia

criminal” (Fiscalia Colombia, 2019).

El funcionamiento de esta herramienta requiere de una valoracion para interponer las
medidas aplicables, primero se debe evaluar el riesgo de manera objetiva, y esto lo hace
mediante la recoleccion de informacion, que se desarrolla usualmente con una entrevista
donde se constaran datos del imputado como domicilio y lugares de localizacién en caso de
liberacion bajo caucion. Una vez realizada la entrevista se constata la informacion para
garantizar su veracidad y finalmente se hace la evaluacion de riesgos que indiquen la
necesidad de la medida de aseguramiento, utilizando informacion de antecedentes judiciales,
policiales y penitenciarios. Todos estos mecanismos aseguran la racionalizacion de la
detencidn preventiva, pues se impone la medida cautelar con base en criterios objetivos
(Salazar Rivera, 2019).

3. Integracion de la inteligencia artificial judicial: la adecuada capacitacion de

servidores judiciales para su efectiva implementacion

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 representd una transformacion profunda
del disefio institucional del pais con el fin de fortalecer derechos fundamentales como la vida,
“la convivencia, el trabajo, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz, dentro de un
marco juridico, democratico y participativo para garantizar un orden politico, econémico y

social justo” (Constitucion Politicas, 1991).

En el ambito judicial, la Constitucion Politica reconocié y establecié la autonomia e
independencia de la -Rama Judicial-, fortaleciendo su gobierno interno y le otorgé al -
Consejo Superior de la Judicatura- funciones claves para mejorar el sistema judicial. Y es
asi, como a lo largo de estos afios, se ha evolucionado significativamente, en la manera y
forma de gestion de los procesos judiciales, y en si, en la administracion de justicia (Lépez,
2021).



Adicionalmente a ello, el desarrollo tecnologico ha jugado un papel crucial en la
modernizacion del sistema judicial, agilizando procedimientos y optimizando el acceso a la
justicia. Siendo de este modo, como los avances en digitalizacion han cambiado la manera
en que se tramitan los casos, haciendo que el servicio de justicia sea mas eficiente y accesible

para los ciudadanos.

Pues, la integracion de la 1A en el sistema judicial colombiano representa para el pais
grandes avances tecnologicos en el que se requiere equilibrar la eficiencia procesal con la
verdadera proteccion de los derechos fundamentales que promulga nuestra constitucién y con
los principios de justicia que pretende el Derecho. En este capitulo, se analiza la evolucion
tecnoldgica en el &mbito judicial, los programas de capacitacion para los operadores juridicos

y los mecanismos de salvaguardia ético — juridicos.
3.1.La transformacion digital de la Rama Judicial en Colombia

Con la ley 1564 de 2012 se adopta el Codigo General del Proceso, el cual establece que,
el Consejo Superior de la Judicatura, debe hacer lo posible para que todas sus actuaciones
judiciales se efectien a través del uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones tanto en la gestion como en los tramites de los procesos judiciales, y es por
ello por lo que se implementa gradualmente el Plan de Justicia Digital. Este ha sido un pilar
para la modernizacion y acceso a la justicia, en virtud del cual ha sido un proceso esencial

para fortalecer los principios de autonomia, independencia y gobierno del sistema de justicia.

Con el avance de las nuevas tecnologias y su buen uso, la administracion de justicia en el
pais ha experimentado cambios estructurales y significativos que en cierto modo le han
generado valor en la gestion del servicio de justicia; permitiendo mejorar la eficiencia,
transparencia y accesibilidad de los servicios judiciales, consolidando un sistema mas

equitativo y funcional.

Este proceso da respuesta a una necesidad latente de modernizacion impulsada por la
demanda de los ciudadanos, los operadores, servidores publicos y autoridades, quienes han
buscado mecanismos mas agiles, transparentes y accesibles para la resolucion de conflictos
y la prestacion del servicio de justicia. Asi pues, la incorporacion de herramientas digitales

en la Rama Judicial no solo ha traido consigo mejoras en la operatividad de los organismos



judiciales, sino que tambiéen ha facilitado la interaccion entre los ciudadanos y el sistema de
justicia.

Las plataformas digitales han permitido la optimizacion de tramites como la gestion
documental, la programacion de audiencias virtuales y el acceso remoto a expedientes. Esto
ha sido clave para la reduccion de barreras de acceso a los servicios de justicia, al reducir
tiempos de espera, al eliminar barreras geogréficas y econémicas, garantizando una mayor

inclusion y equidad en los procedimientos judiciales.

Asimismo, la digitalizacion ha reforzado los principios de gobernanza y transparencia,
permitiendo que las decisiones judiciales sean mas accesibles para el publico, promoviendo

un mayor control sobre la imparcialidad y legalidad de los fallos.

Ademas, la transformacién digital ha impulsado la capacitacion de jueces, abogados y
demas actores juridicos en el uso de herramientas tecnoldgicas lo que ha permitido una mejor

adaptacion a los cambios y una mayor competitividad en el ejercicio de la profesion juridica.

En general, este gran avance de la transformacion digital ha sido crucial para consolidar
el Estado Social de Derecho asegurando que la justicia no sea un privilegio para unos pocos
sino un derecho accesible para toda la poblacién, fomentando la participacion, el control y la

confianza en el sistema judicial colombiano.
3.2. El Sistema Integrado Unico de Gestion Judicial (SIUGJ)

El Sistema Integrado Unico de Gestion Judicial (SIUGJ) es otra iniciativa de gran
relevancia dentro de la transformacién digital de la rama judicial en Colombia, cuyo
propdsito es consolidar una arquitectura tecnoldgica que integre el expediente electronico, y
la gestion de los procesos judiciales, que permitan garantizar condiciones de autenticidad,
integridad, conservacién, consulta y disponibilidad de la informacion.

El SIUGJ busca estandarizar los sistemas institucionales actualmente dispersos,
permitiendo una gestion mas eficiente y transparente de los tramites judiciales. Su
implementacion se esta llevando de manera gradual y por fases, abarcando progresivamente
las funcionalidades propias de los procesos judiciales en despachos y Altas Cortes a través

de la implementacion de: intranets y portales, y de aplicaciones de analitica predictiva,



mediante la 1A y el Machine Learning para la justicia a través del uso de datos estructurados

y no estructurados.

Asi pues, la implementacion de IA en Colombia ha transcurrido desde herramientas
basicas de gestibn documental hasta sistemas predictivos y analiticos. La Corte
Constitucional desarrollé Pretorl A, una plataforma que organiza jurisprudencia y alerta sobre
patrones en casos de tutela, reduciendo significativamente el tiempo de anélisis de
precedentes. Paralelamente, ArlA se utiliza en despachos judiciales para priorizar casos

urgentes mediante algoritmos de riesgo procesal (Tierradentro, H. & Rivera-Vieda, M. 2024).

Por consiguiente, el uso de tecnologias avanzadas, como la Inteligencia Artificial (IA) y
el analisis de datos, ha fortalecido la capacidad del sistema judicial para procesar informacion
y tomar decisiones basadas en criterios objetivos. Estos avances han agilizado la resolucion
de procesos minimizando el riesgo de errores humanos y mejorando la calidad de las
decisiones judiciales. Y Colombia ha sido pionera en América Latina en la adopcion de
tecnologias digitales en su sistema judicial. La implementacion de sistemas de gestion
electrénica de expedientes y audiencias virtuales marcé el inicio de esta transformacion
estructural. Sin embargo, la incorporacion de la Inteligencia Artificial (1A) representa un
avance mas complejo y profundo, que requiere no solo infraestructura tecnolégica, sino

también marcos normativos y éticos adecuados.

3.3. Capacitacion de los servidores judiciales para la integracion de la Inteligencia
Artificial (1A) en el Sistema Judicial

La Inteligencia Artificial (IA) en Colombia para los operadores judiciales debe servir
como una herramienta de apoyo para la labor judicial (Sentencia T — 323 de 2024 de la Corte
Constitucional). Por tal motivo se hace indispensable que todos los operadores del sistema
judicial se capaciten, para hacer buen uso de la IA y cumplir con su rol con eficacia y
eficiencia, que debe ser desempefiado acorde con los procesos y procedimientos
correspondientes a principios éticos y de proteccion de los derechos fundamentales, que se

procuran proteger dentro del Estado social de derecho.

De modo que la capacitacion para los operadores judiciales en relacién con la integracion
de la Inteligencia Artificial (1A) en el sistema judicial colombiano debe abordar aspectos

técnicos, y principios éticos y legales que rigen su forma y modos de uso. Pues, la



capacitacion debe centrarse inicialmente en reducir la brecha de conocimiento sobre el
manejo de las herramientas de IA en el ambito judicial, para garantizar que los jueces,
abogados y fiscales comprendan sus implicaciones en el debido proceso, la transparencia y

el respeto por los derechos humanos.
3.3.1. Formas de capacitacion para los servidores judiciales

De acuerdo con la UNESCO quien ha liderado y desarrollado procesos de capacitacion
relacionada con la integracion de la Inteligencia Artificial (1A) en sistemas juridicos, en
colaboracion con otras organizaciones, plantea que debe realizarse preferiblemente en
formato de cursos masivos y abiertos en linea debido a que este tipo de formacién permite el
acceso global y la actualizacion permanente sobre los avances en la Inteligencia Artificial
(IA), y su impacto en el Estado de derecho. (UNESCO, 2023)

Ademas, se plantea la importancia de incluir en la capacitacion: 1. Seminarios y talleres
practicos sobre el uso de herramientas de Inteligencia Artificial (1A), 2. Estudio y analisis de
casos sobre la aplicacion de la Inteligencia Artificial (I1A) en distintos sistemas judiciales de
distintos paises y 3. La realizacion de debates interdisciplinarios con expertos en derecho,
ética y tecnologia para evaluar los riesgos y oportunidades de la Inteligencia Artificial (1A)

en el ambito judicial.

Ahora bien, para el caso colombiano y reconociendo la necesidad de preparar a los
servidores judiciales para el uso responsable de la IA, la Corte Constitucional le ordeno al
Consejo Superior de la Judicatura establecer en colaboracién con la Escuela Judicial Rodrigo
Lara Bonilla “espacios de capacitacion que fomenten el aprendizaje de conocimientos
basicos sobre el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en el contexto judicial, junto con sus
riesgos y beneficios, con un enfoque de derechos” (Corte Constitucional, Sentencia T — 323
de 2024).

En busqueda de dar cumplimiento al objetivo de capacitacion a los operadores judiciales
el Consejo Superior de la Judicatura en Articulacion con Escuela Judicial Rodrigo Lara
Bonilla y la Universidad de los Andes brindaron el curso virtual “Inteligencia artificial para
la administracion de justicia: fundamentos, aplicaciones y buenas practicas”, capacitando a

1.200 servidores judiciales en todo el pais. (Rama Judicial, 2024)



Igualmente, La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) lidera capacitaciones
en diferentes regionales dirigida a operadores judiciales (jueces y magistrados) en
competencias digitales, respondiendo a directrices del Consejo Superior de la Judicatura
frente a lineamientos para el uso responsable de la IA generativa. Esta se realiza a través de
diplomados gratuitos enfocados en gobierno digital y ética algoritmica. Incluyendo mdédulos
practicos como: Interpretacion de resultados de sistemas predictivos, deteccion de sesgos en
modelos de machine learning y protocolos de validacion humana de decisiones asistidas por
la IA. El objetivo de estas capacitaciones es la comprension de los limites técnicos de las
herramientas (ESAP, 2025), especialmente en la diferenciacion entre: Aplicaciones de bajo
riesgo: automatizacion de citaciones, clasificacion documental y Aplicaciones de alto riesgo:
andlisis de pruebas periciales, sugerencias de fallos (UNESCO, 2025)

3.3.2. Temaéticas posibles para ser incluidas en los procesos de capacitacion

Quien debera liderar el plan de capacitacion para los operadores judiciales frente al
dominio de la IA es la escuela Rodrigo Lara Bonilla. Por consiguiente, es de gran relevancia
tener presente las siguientes tematicas para ser incluidas como parte de los procesos de
capacitacion para los operadores judiciales. En aspectos técnicos como éticos y legales, las
siguientes: Fundamentos de la Inteligencia Artificial (IA) y su aplicacion en el sistema
judicial, uso de la Inteligencia Artificial (1A) para analizar grandes volimenes de datos
juridicos, herramientas de Inteligencia Artificial (I1A) para la identificacién de precedentes
en la jurisprudencia, transparencia y explicabilidad de los algoritmos, riesgo de sesgo
algoritmico y discriminacion, uso de la Inteligencia Artificial (1A) para predecir la duracién
de sentencias y la tasa de reincidencia, normatividad y estandares internacionales,
regulaciones sobre el uso de Inteligencia Artificial (1A) en el sistema de justicia, Justicia
predictiva y analitica judicial, Implicaciones éticas y legales de la IA, principios de ética y
gobernanza de la Inteligencia Artificial (IA) en la administracion de justicia, proteccion de
datos y privacidad en el uso de la Inteligencia Artificial (1A) e impacto de la Inteligencia
Artificial (1A) en la equidad y el acceso a la justicia.

3.3.3. La Etica de la Inteligencia Artificial

Uno de los aspectos mas debatidos en relacion con la Inteligencia Artificial (1A) es la

ética, las decisiones tomadas por sistemas autdbnomos de la Inteligencia Artificial (1A) pueden



afectar la vida de las personas, por lo que surge la necesidad de establecer principios éticos
que guien su desarrollo y aplicacion. En este sentido, La Inteligencia Artificial (1A) debe ser
disefiada para maximizar el bienestar humano, evitando discriminacion, sesgos o violaciones
de derechos fundamentales (Gascon Marcén, 2020). Las directrices éticas deben ser claras y
universales para garantizar que los sistemas de la Inteligencia Artificial (IA) no infrinjan la

dignidad humana.

Colombia ha logrado un hito innovador al convertirse en el primer pais en adoptar las
Directrices de la UNESCO para el uso de la IA en los sistemas judiciales, un marco disefiado
para ayudar a los poderes judiciales a integrar la Inteligencia Artificial (1A) al tiempo que
salvaguarda la ética y los derechos humanos. Este logro posiciona a Colombia como lider
mundial en la aplicacion ética de la IA en los sistemas de justicia. Con ello, (...) “Colombia
se une a un selecto grupo de paises que lideran el cambio para garantizar que la tecnologia

sirva a la justicia sin comprometer los derechos humanos” (UNESCO, 2025)
3.3.4. Proteccion de los Derechos Fundamentales

Si bien, la Inteligencia Artificial (IA) puede tener un impacto positivo en determinados
derechos, otros pueden ser vulnerados y verse menoscabados por su uso, por mencionar
algunos, como: la libertad de expresion (incluyendo el derecho a comunicar o recibir
informacion libremente), la intimidad, la dignidad, la privacidad y proteccion de datos
personales, la integridad fisica y mental de las personas, la prohibicion de la discriminacion,
el trabajo, el acceso a servicios publicos, y el derecho a la tutela judicial efectiva, entre otros
e incluso derechos econdémicos, sociales y culturales. Por tal motivo, las organizaciones de
proteccion de derechos humanos ven estos riesgos como un reto para crear marcos éticos
(responsables y seguros) o juridicos adecuados que rijan el desarrollo, la aplicabilidad y que
al mismo modo se permita la proteccion y garantia de derechos fundamentales. (Gascén
Marcén, 2020)

La Corte Constitucional de Colombia en la Sentencia T — 323 de 2024, ha abordado el uso
de la Inteligencia Artificial (I1A) en decisiones judiciales, estableciendo parametros y limites
claros para evitar violaciones a derechos en procesos asistidos por la Inteligencia Acrtificial
(IA), y asi evitar el riesgo de violacion del debido proceso por opacidad en los criterios

algoritmicos, pérdida del control humano, o sea, sustitucion del criterio judicial por



informacidn procesada a traves de la 1A y la discriminacion algoritmica por recopilacion de

sesgos historicos en datos de entrenamiento.

Por consiguiente, la Corte Constitucional en la sentencia T- 323 de 2024, establecio
directrices que exigen: 1. La Inteligencia Artificial (IA) no puede sustituir el razonamiento
humano del Juez: la decision del juez es personalisima, el juez debe basarse en la ley y su
razonamiento légico. La Inteligencia Artificial (IA) puede ser una herramienta de apoyo, pero
no debe ser la base principal de la decision. 2. Explicabilidad: justificacion técnica de cada
uso en autos judiciales, 2. Auditoria: revision periddica de modelos por comités
interdisciplinarios, y 3. Revisabilidad: mecanismos para impugnar decisiones basadas en IA.
Dado lo anterior, se hace imprescindible que haya una Unidad de Transformacion e
Informatica, encargada evaluar los impactos de privacidad y derechos humanos antes de
implementar el uso de nuevas tecnologias (UNESCO, 2025)

Asimismo, para continuar con la estrategia mas amplia para la transformacién digital de
la administracién de justicia, maximizar los beneficios, y dar cumplimiento a lo establecido
por la Corte. La Rama Judicial de Colombia en ejercicio de sus facultades constitucionales y
legales con el apoyo de la UNESCO decidi6 adoptar directrices y lineamientos para el uso y
aprovechamiento respetuoso, responsable, seguro y ético de la Inteligencia Artificial (I1A) a
través del Acuerdo No. PCSJA24-12243 del 16 de diciembre 2024 promovido por El Consejo
Superior de la Judicatura, aqui se incluyen algunos puntos clave como: 1. Principios: el usos
de la IA debe guiarse por principios de respeto, responsabilidad, seguridad y ética, para
proteccién y promocion de los derechos fundamentales; 2. Idoneidad: el uso de herramientas
de 1A debe ser adecuado para facilitar y agilizar el acceso a la administracion de justicia, con
una finalidad clara, especifica y justificada; 3. Prohibiciones: se prohibe el uso de chatbots
generales o comerciales en versiones gratuitas, y 4. Finalidad del uso: pues, la Inteligencia
Artificial (1A) sélo se podra utilizar como soporte a la gestion administrativa o judicial, para
mejorar la redaccion en cuanto a gramatica y ortografia de textos, comparar informacion
entre textos, traducir documentos, elaborar resimenes de jurisprudencias, transcribir
audiencias, buscar conceptos y palabras clave, convertir documentos a formato editable,
simular escenarios de decisidn, asistir en operaciones aritméticas y matematicas, y analizar
problemas juridicos estandarizados. Todos y cada uno de estos lineamientos establecidos en

el presente acuerdo deberan ser cumplidos por magistrados, jueces, empleados de todas las



jurisdicciones y especialidades, asi, como directores y empleados de unidades y

dependencias administrativas. (Rama Judicial, 2024).

Conclusiones

La Inteligencia Artificial (1A) se ha convertido en uno de los impulsores claves de la cuarta
revolucidn industrial, modificando profundamente la manera en que las sociedades generan
y procesan informacion, asi como en el modo en que toman decisiones. EI ambito juridico en
Colombia no ha sido ajeno a esta transformacion. La incorporacion de la 1A en el sistema
judicial le ofrece una oportunidad sin precedentes para abordar problemas estructurales, tales
como la saturacion de procesos, la ineficiencia administrativa y las dificultades de acceso a
la justicia. Mediante el uso de técnicas como el aprendizaje automatico y el aprendizaje
profundo, la IA facilita la automatizacion de tareas repetitivas, el manejo de grandes
cantidades de datos y brinda apoyo a los profesionales del derecho en su toma de decisiones,
lo que puede resultar en una mayor eficiencia, disminucion de errores y uniformidad en la

aplicacion de la ley.

El desarrollo vertiginoso de la Inteligencia Artificial (I1A) ha traido grandes oportunidades
de desarrollo y avance tecnoldgico en areas que tradicionalmente no se amparaban del uso
de nuevas tecnologias como el Derecho. Pues, la Inteligencia Acrtificial (1A) ha permitido el
desarrollo de programas con aplicaciones juridicas tanto en la gestion de grandes bases de
datos como en el desarrollo del procedimiento, ya que la aplicacion de estas nuevas
tecnologias cuenta con la capacidad de mejorar la eficacia y el desempefio de los operadores

judiciales, ayudando de esta manera en la reduccion de tiempos y recursos humanos.

Por lo tanto, las etapas del proceso que se desarrollan con base a patrones repetitivos
pueden ser automatizadas, y a partir del desarrollo de algoritmos juridicos podran generar la
facilitacion de actuaciones procesales tales como la admision de demanda y el traslado al
demandado para la contestacion. Esto se debe a que los actos procesales pueden ser
traducidos a lenguaje de programacion ya que por su naturaleza se pueden preestablecer en
base a los términos fijados por la ley y los requisitos impuestos por el legislador. Por esta

razon, la aplicacion de Inteligencia Artificial (IA) contribuird significativamente a la



reduccion de tiempos procesales y contribuira de manera positiva en la descongestion judicial

de tramites rutinarios que no involucran directamente una decision de fondo.

En Colombia atravesamos una crisis en los despachos judiciales, esto se debe a la
sobrecarga y el congestionamiento judicial que enfrenta las dependencias juridicas del pais.
Esto afecta negativamente el desempefio y la eficiencia del sistema de justicia en general, al
igual que somete a los funcionarios judiciales a una sobre carga laboral excesiva y agotante.
Este problema es mas grave de lo que parece, pues la congestion de casos genera al mismo
tiempo un obstaculo al acceso a la justicia, comprometiendo la defensa de derechos y

garantias procesales.

En consecuencia, es evidente la transformacion digital que favorezca la eficacia del
sistema, pues para enfrentar el problema de congestidn de la rama judicial se necesita de la
implementacién de nuevas tecnologias que ayuden a disminuir la saturacion del sistema.
Colombia ya dio un primer paso para la revolucion del sistema judicial, ya que es un pais
pionero en Latinoamérica en la aplicacion de inteligencias artificiales en el Derecho. Pues,
se cuenta con programas como PretorlA y COMPAS que estan a disposicion del aparato
judicial y tienen como objetivo asistir a los operadores juridicos para reducir su carga laboral,
mejorando la gestion administrativa y fundar criterios orientadores para la toma de decisiones

como las medidas preventivas en el area penal.

Por otro lado, para que la Inteligencia Artificial (1A) sea efectivamente implementada en
el sistema de justicia colombiana, es necesario ir mas alla de simplemente adquirir tecnologia.
Es crucial llevar a cabo una digitalizacion extensa de los documentos judiciales, establecer
bases de datos solidas y desarrollar algoritmos que se ajusten a los procesamientos legales.
Asimismo, la experiencia global indica que la automatizacion de diversas tareas no solo eleva
la dignidad del trabajo de jueces y funcionarios judiciales, sino que también enriquece la
calidad de las decisiones judiciales, facilita el acceso al conocimiento legal y promueve la
coherencia en la aplicacion de justicia. Sin embargo, este avance tecnoldgico debe ir
acompariado de una reflexién continua sobre las consideraciones éticas y legales que
comporta, con el fin de asegurar que la tecnologia siempre sirva al respeto de los derechos

fundamentales y a la equidad en los procesos.



El estudio de las areas del sistema judicial colombiano que podrian beneficiarse de la
Inteligencia Artificial (IA) demuestra que esta herramienta tiene el potencial de mejorar la
gestion de expedientes, acelerar la revision de documentos y reducir los tiempos del proceso
judicial. Esto resultaria en una administracion de justicia mas eficaz, eficiente, transparente
y accesible para la ciudadania. La automatizacion de tramites sencillos y la capacidad de
examinar grandes cantidades de informacion permiten liberar recursos humanos para
actividades que requieren mayor especializacion, como el analisis juridico avanzado y la
toma de decisiones significativas. No obstante, persisten ciertos riesgos, como la falta de
claridad en los algoritmos, la dificultad de asegurar la transparencia y la rendicion de cuentas,
y el peligro de que se produzcan o intensifiquen sesgos existentes en los datos. Ademas, la
proteccion de la informacion personal, la seguridad de los datos y la necesidad de establecer

marcos normativos claros son retos que deben ser prioritarios.

Asu vez, la incorporacion de la IA en el sistema judicial colombiano requiere un enfoque
gradual y cuidadosamente estructurado, donde la evolucién tecnolégica debe ir de la mano
con la capacitacion constante de los operadores judiciales y la proteccion de los derechos
fundamentales. La simple incorporacion de herramientas tecnoldgicas no es suficiente si no
se acompafia de una formacion adecuada que permita a jueces, abogados y demas actores
comprender tanto las potencialidades como los limites de la IA. Es vital que los funcionarios
del sistema judicial adquieran habilidades digitales y éticas que le permitan interactuar
criticamente con los sistemas automatizados, detectar posibles sesgos y asegurar la
transparencia y la responsabilidad en el uso de algoritmos. Por otro lado, también es necesario
implementar marcos legales que sean claros y flexibles, regulando el uso de la A en el &mbito
judicial para que las decisiones automatizadas se alineen con los principios de legalidad,
imparcialidad y debido proceso. Solo asi se podréa evitar la deshumanizacion de la justicia 'y

salvaguarda de la dignidad de las personas.
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