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RESUMEN

La realizacion de la practica empresarial en la secretaria de planeacion de la alcaldia de
Bucaramanga tenia como objetivo principal el acompafiamiento y apoyo técnico de las funciones
delegadas por la secretaria de planeacion a los profesionales y técnicos que laboran para esta.
Por medio de visitas técnicas a establecimientos comerciales se verificd el cumplimiento del Plan
de Ordenamiento Territorial. Se realizdé un informe para cada establecimiento en el cual se
informaba si era posible otorgar la viabilidad de uso del suelo y en caso de ser negado se
explicaba las razones. También se notificaba si dichos establecimientos necesitaban o no
acogerse a la compensacion de cupo de parqueaderos ya que algunos generan un aforo notable
tanto que afecta la movilidad de un sector en cuanto a vehiculos parqueados alrededor de la
zona, por lo tanto, la solucion a largo plazo es recaudar dinero mediante un impuesto y con este
construir parqueaderos. Al finalizar la practica se realizaron 192 visitas de las cuales a un 81%
se les otorgo la viabilidad de uso del suelo y un 45% deben pagar compensacion de cupo de
parqueaderos de acuerdo al area que poseen.
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ABSTRACT

The main objective of accomplishment the business practice in the planning secretariat of the
Municipality of Bucaramanga was the accompaniment and technical support of the functions
delegated by the planning secretariat to the professionals and technicians who work for it. by means
of technical visits to commercial establishments, compliance with the Land Management Plan was
verified. A report was made for each establishment in which it was reported that it was possible to
grant the viability of land use and in case of being denied the reasons were explained. It was also
reported that it was a trade that did not need protection against parking noise, which was an
important indicator, and that affected the mobility of the sector in which the vehicles were located in
the area, therefore, the long solution. term is to collect money through a tax and with this parking.
At the end of the practice, 192 visits were made, of which 81% were granted the viability of land use
and 45% of the cases were paid parking compensation according to the area they own.
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1. Introduccién:

El presente documento tiene como finalidad dar a conocer el desarrollo de
actividades realizadas durante la practica empresarial en la Secretaria de
Planeacion de la Alcaldia de Bucaramanga dentro de la direccion de viabilidad de
uso del suelo y compensacion de cupo de parqueaderos bajo el acompafamiento y
supervision de un profesional.

Se tuvo como base el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del municipio de
Bucaramanga el cual estad enfocado en: Areas de actividad, Uso del suelo y
Parqueos asociados al uso, orientando asi el desarrollo urbanistico municipal hacia
el uso adecuado del suelo urbano y de expansion urbana, conforme a la aceptacion
de las actividades que se pueden llevar a cabo en cada predio y finalmente teniendo
en cuenta como una actividad impacta en la movilidad del municipio se definen unas
cuotas de parqueo segun el area generadora.

En el documento se detalla claramente en que consiste y como funciona el POT del
municipio de Bucaramanga y los objetivos que pretende realizar, menciona las
normas urbanisticas generales las cuales fueron el apoyo principal para realizar las
labores realizadas como practicante de ingenieria civil, también se especifica el
proyecto que maneja la Alcaldia de Bucaramanga en conjunto con la Universidad
Pontificia Bolivariana para la realizacion de las actividades de Viabilidad de uso del
suelo y compensacion de cuotas de parqueo.

Finalmente se describen las actividades realizadas durante el desarrollo del plan de
trabajo, se muestran los datos y cifras finales que se obtuvieron a lo largo de la
practica empresarial, en las cuales se encontraron los mayores problemas que
presentan los establecimientos comerciales que no se les otorgo viabilidad para
funcionar, asi mismo se presentan soluciones que sirvan en un futuro para una
mejor planificacion.
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2. Objetivos.
2.1 Objetivo general

Realizar el acompafiamiento y apoyo técnico de las funciones de la Secretaria de
Planeacion del Municipio de Bucaramanga delegadas a los profesionales y técnicos
que laboran para ésta.

2.2 Objetivos Especificos.

e Desarrollar labores de inspeccion en los establecimientos comerciales de
Bucaramanga para verificar la viabilidad del uso del suelo y cupos de
parqueaderos.

e Efectuar la interpretacion del Plan de Ordenamiento Territorial del
Municipio de Bucaramanga y demas normas que lo regulan, para asi
apoyar la realizacion de la documentacién solicitada por el supervisor.

¢ Realizar informes técnicos requeridos a cada establecimiento comercial
de Bucaramanga en el cual se especifique de manera clara y concisa los
diferentes items que dan la aprobacién a la viabilidad del uso del suelo y
la compensacion de cupo de parqueaderos.

e Adquirir conocimientos sobre el desarrollo urbanistico del municipio
durante la préactica.

12



3. Descripcion de la empresa.

La Alcaldia de Bucaramanga es una unidad administrativa, que se encarga de la
gestion del municipio a través del alcalde quien es el jefe de la administracion local.
Dicha entidad le corresponde: “prestar los servicios publicos que determine la ley,
construir obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio,
promover la participacion comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus
habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y leyes;
todo lo anterior bajo el principio de que la alcaldia funciona en un municipio que es
una entidad fundamental de la divisién politico-administrativa del estado™ .

MISION

El Municipio de Bucaramanga es una entidad territorial encargada de asegurar el
desarrollo y el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes garantizando el
acceso a oportunidades y al desarrollo del ser humano como eje fundamental de la
sociedad, con sentido de responsabilidad frente a las generaciones futuras, cumple
su proposito promoviendo la participacion ciudadana, con valores, principios y
transparencia en su gestion.?

VISION

En el afio 2019, Bucaramanga habra recuperado los principios de la democracia,
basados en la Logica, la Etica y Estética, a partir de la participacion activa y solidaria
de la ciudadania, como garantes del manejo transparente de los recursos y como
eje sustantivo para garantizar un desarrollo equitativo de los bumangueses en las
dimensiones del bienestar humano ambiental, sociocultural, econémico y politico
institucional.?

! Articulo 311 de la Constitucion Politica de Colombia
2 Nuestra alcaldia. Disponible en: http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/nuestra-alcaldia/
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3.1Secretaria de planeacion.

La funcion principal de la secretaria de planeacion es la de Dirigir la formulacion,
seguimiento y la evaluacion del proceso de planeacion institucional, en el ambito
territorial y social, articulado al proceso de planeacion del desarrollo Nacional, en el
marco de la normatividad vigente y los lineamientos de politica establecido.

Entre las funciones de la secretaria de planeacion se destacan que dirigen el
seguimiento y evaluacién del marco estratégico ya sea a mediano o a largo plazo
siempre siguiendo las politicas nacionales regionales e institucionales. También es
la encargada de definir metodologias, instrumentos y cronogramas para la
formulacién, seguimiento de planes, programas y proyecto de acuerdo con
lineamientos establecidos, asi mismo ejerce vigilancia sobre el cumplimiento del
Plan de Ordenamiento territorial y aplicar los correctivos y sanciones conforme a la
norma.

Otra de sus funciones destacadas es la de dirigir la estructuracion de los planes de
accion sectoriales del municipio de Bucaramanga, conforme a los procedimientos
vigentes. Supervisa el cumplimiento de las normas urbanisticas por parte de los
curadores urbanos y los particulares.

Por ultimo, la secretaria de planeacion también administra el banco de programas y
proyectos de inversion del municipio, brindando asesoria técnica en la formulacion
de proyectos de inversibn municipal y emitir conceptos sobre los asuntos
relacionados con la normativa urbana, viabilidades y certificaciones sobre uso del
suelo y demas actuaciones inherentes a la planeacion institucional.
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3.2Estructura organizacional del municipio de Bucaramanga.

Imagen 1. Estructura Organizacional del municipio de Bucaramanga

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DESPACHO ALCALDE

OFI.CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO OFl. CONTROL INTERNO DE GESTION

" OFICINA VALORIZACION

= SECRETARIA DE PLANEACION l OFICINA ASUNTOS INTERNACIONALES

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO

B SECRETARIAROMINSTRATVA | PUBLICO (OADEP)

B SEREMRADELINTEROR | CAJA DE PREVISION SOCIAL

B SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA | DIRECCION DE TRANSITO

T

AREA METROPOLITANA

BOMBEROS

INDERBU

IMCT

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS

ACUEDUCTO METROPOLITANO

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
Munkipio de Bucarnmangs

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga

15



4 ESTADO DEL ARTE.
4.1PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL (POT)

Este instrumento técnico se hace obligatorio a partir del dia 24 de enero de 1999
mediante el Decreto 879 de 1998 donde expresa que dicho instrumento debe
cumplir los términos establecidos en el articulo 23 de la Ley 388 de 1997, dentro
de esta Ultima se dan los pardmetros bajo los cuales este debe ser concebido.

La vision que se pretende alcanzar al afio 2027 con el desarrollo e implementacién
del presente Plan de Ordenamiento Territorial, se expresa alrededor de un conjunto
de variables estratégicas que define el modelo de organizacion del territorio, y se
enuncia de la siguiente forma:

“En el afilo 2027 el municipio de Bucaramanga, mediante un modelo eficiente de
gobernanza ha propiciado la comprensién institucional y comunitaria de sus
deberes, derechos y competencias en cuanto a la ocupacion territorial, a través de
la dignificacion del espacio publico, como eje articulador de la transformacion y
revitalizaciéon de la ciudad; de una distribucion equilibrada de las actividades
productivas con los usos residenciales; de la habilitacion de suelo necesario para
superar progresivamente los problemas asociados a la precariedad e ilegalidad
urbana, y de la disminucion de su vulnerabilidad a desastres; para generar un
territorio densificado de manera apropiada, con equilibrio entre el espacio publico y
el espacio construido; con una infraestructura de movilidad moderna y multimodal
gue favorece la productividad, los flujos de conocimiento y creatividad de su gente;
mejor adaptado al cambio climatico, y con tangibles mejoras de su estructura
ecoldgica al servicio de la comunidad; consolidando asi un territorio prospero,
sostenible y competitivo.”

El articulo 41 de la Ley 152 de 1994 hace referencia al Plan de Ordenamiento
Territorial como el instrumento basico para desarrollar el proceso de ordenamiento
del territorio municipal; donde el articulo 9 de la Ley 388 de 1997 también lo define
como el “conjunto de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas,
actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el desarrollo fisico del
territorio y la utilizacion del suelo”.*

3 COMPONENTE GENERAL DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA. Titulo Il Plan de Ordenamiento Territorial de Bucaramanga 2014-2027
4 Ley 388 de 1997, Articulo 3, Planes de Ordenamiento Territorial
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De acuerdo a la densidad demografica del Municipio de Bucaramanga (527.913
habitantes)®, la anterior cifra supera a los 100.000 habitantes por lo tanto su plan de
ordenamiento del territorio se denominara: Plan de Ordenamiento Territorial.

Para los municipios con poblacion entre 30.000 y 100.000 habitantes se elabora y
adopta un Plan Béasico de Ordenamiento Territorial y para un municipio cuya
poblaciéon no supere los 30.000 habitantes se elabora y adopta un Esquema de
Ordenamiento Territorial.

En el POT se clasifican las normas urbanisticas en tres grupos: Normas
Urbanisticas Estructurales, Normas Urbanisticas Generales y Normas
Complementarias; en el orden mostrado estd su jerarquia la cual indica su
prevalencia.

4.2NORMAS URBANISTICAS GENERALES

AREAS DE ACTIVIDAD

Las areas de actividad delimitan zonas en los suelos urbanos y de expansion
urbana, en las cuales se orienta y/o fortalece la vocacion del sector a partir de la
asignacion de los usos que se permiten, restringen y/o prohiben en dichos suelos,
determinando las condiciones normativas para su desarrollo.®

En concordancia con la estructura propuesta por el modelo urbano, se definen las
siguientes areas de actividad:

1. Area de actividad residencial.

2. Area de actividad comercial y de servicios.
3. Area de actividad mdiltiple.

4. Area de actividad dotacional.

5. Area de actividad industrial.

6. Area de actividad minera.

Tabla No 1. Areas de actividad.

AREA DE ACTIVIDAD ZONA

Residencial neta R-1
. . Residencial con comercio y servicios localizados R-2
Residencial Residencial mixta - vivienda, comercio y servicios | R-3
Residencial con actividad econémica R-4
Comercial y de servicios empresariales C-1
Comercial y de Servicios | Comercial y de servicios livianos o al por menor C-2
Comercial y de servicios pesados C-3

Dotacional Dotacional D

Industrial Industria |
- Multiple de centralidad M-1

Multiple —— —

Multiple grandes establecimientos. M-2

Minera Minera m.

> Poblacion por edad y sexo, Afio 2015, Geo portal DANE, disponible en:
https://geoportal.dane.gov.co/midaneapp/pob.html
6 Articulo 325 del POT de Bucaramanga 2014-2027
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El presente Plan de Ordenamiento Territorial establece para cada area de actividad
los usos permitidos, asi como las condiciones para el desarrollo de cada uno de
éstos segun la unidad de uso, su intensidad, tamafio, escala de cobertura y medidas
para control de impactos urbanisticos.

Areas de actividad residencial. “Son aquellas destinadas para la vivienda o lugar
de habitacion como uso principal, en las cuales puede existir presencia controlada
de otros usos. Segun el tipo de zona residencial, se permite la localizacion de
actividades econdémicas con mayor o menor intensidad, de acuerdo con su
clasificacidbn como usos complementarios o restringidos.

Las areas de actividad residencial se clasifican como:

Zona residencial neta (R-1). Zonas de uso exclusivamente residencial o
habitacional. En éstas se permite como uso complementario la presencia
limitada y puntual de las unidades de comercio de uso doméstico o de
servicios generales de escala local (A) tales como tienda, panaderia,
drogueria y pelugueria.

Zona residencial con comercio y servicios localizados (R-2). Zona
predominantemente residencial con areas delimitadas para comercio y
servicios de escala local y zonal, ubicadas sobre los ejes viales que se
precisan en las fichas normativas y en los cuales se pueden desarrollar
determinadas unidades de comercio y servicios y usos dotacionales.

Zona residencial mixta - vivienda, comercio y servicios (R-3). Zonas de
uso residencial con presencia de comercio y servicios de escala local y zonal
ubicados principalmente en primeros pisos.

Zona residencial con actividad econémica (R-4). Zona residencial donde
en el interior de las unidades de vivienda se permite desarrollar usos de
comercio, servicios o industria de bajo impacto urbanistico de escalas local y
zonal principalmente, como usos complementarios, siempre y cuando esta
actividad no reemplace a la vivienda como uso principal, ni afecte sus
condiciones de habitabilidad.

" Articulo 327 POT de Bucaramanga 2014-2027
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Areas de actividad comercial y de servicios.®8 Son aquellas zonas que se
designan para la localizacion intensiva de establecimientos de comercio que ofrecen
bienes y servicios en las diferentes escalas. Las areas de actividad comercial y de
servicios se clasifican de la siguiente manera:

- Zonacomercial y de servicios empresariales (C-1). Sectores orientados a
la localizacion de comercio genérico y doméstico, oficinas y servicios
personales, generales y empresariales, de escala local y zonal.

- Zona comercial y de servicios livianos o al por menor (C-2). Zonas
destinadas al desarrollo de uso comercial especializado y venta de servicios
generales y empresariales, en las diferentes escalas.

- Zonacomercial y de servicios pesados (C-3). Zonas determinadas para la
localizacion de comercio pesado y al por mayor, venta de servicios e insumos
para vehiculos pesados, industria de bajo impacto urbano y servicios urbanos
béasicos de escala zonal y metropolitana principalmente.

Areas de actividad dotacional.® Es la que designa suelo para la localizacion de
equipamientos de uso publico, privado o mixto, destinados a la satisfaccion de
necesidades colectivas y prestacion de servicios a la comunidad. Igualmente incluye
los predios con uso dotacional existentes representativos para la ciudad, que estan
identificados en el plano U-4 de areas de actividad, el cual hace parte del presente
Plan.

Areas de actividad industrial.’® Son aquellas que designan suelo para la
localizacion de establecimientos dedicados a la produccion, elaboracion,
fabricacion, preparacién, recuperacion, reproduccion, ensamblaje, construccion,
reparacion, transformacion, tratamiento, almacenamiento, y/o manipulacion de
materias destinadas a producir bienes o productos materiales.

Areas de actividad multiple.!* Dada su ubicacion estratégica dentro de la ciudad,
estas zonas sefialan suelo para la localizacion y mezcla de usos de comercio y
servicios, dotacionales e industria transformadora local.

8 Articulo 328 POT de Bucaramanga 2014-2027
9 Articulo 329 POT de Bucaramanga 2014-2027
10 Articulo 330 POT de Bucaramanga 2014-2027
11 Articulo 331 POT de Bucaramanga 2014-2027
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4.3USOS DEL SUELO EN LA ESTRUCTURA URBANA

El uso es la destinacion que el Plan de Ordenamiento Territorial asigna a un predio,
de conformidad con las actividades que pueden desarrollarse en el mismo.*’La
asignacion de usos del suelo en las distintas areas de actividad se efectta a partir
de las siguientes categorias:
1. Uso principal. Es el uso deseable de acuerdo con la vocacion del area de
actividad, debe ser el predominante y por ende esta permitido en la totalidad
del &rea o zona normativa.

2. Uso compatible o complementario. Uso que no se opone al principal, que
puede coexistir y contribuir a su adecuado funcionamiento ayudando a
cumplir con los objetivos del sector sin desplazar su vocacion.

3. Uso restringido. Es aquel que no es requerido para el desarrollo del uso
principal, pero que, bajo el cumplimiento de condiciones normativas, de
funcionamiento del establecimiento y control de impactos establecidos en la
presente norma se puede desarrollar.

4. Uso prohibido. Es aquel que no ha sido asignado como principal,
complementario o restringido para una zona normativa. En el presente Plan
de Ordenamiento Territorial, los usos que no se encuentren asignados como
principal, complementario — compatible o restringido, estan prohibidos.

Clasificacion de los usos del suelo.'® Los usos generales son: vivienda, comercio,
servicios, dotacional e industrial; para cada uno de éstos, en funcion de las
condiciones propias de cada actividad que puede desarrollarse en los suelos
urbanos y de expansion urbana, se establece una estructura jerarquica de
clasificacion de los usos del suelo integrada por los siguientes tres niveles:

1. Tipo: tiene por objeto identificar el sector econémico.

2. Grupo: se clasifica a partir de la rama de actividad econémica.

3. Unidades de uso: agrupan las actividades especificas de comercializacion,
produccion o servicio.

Usos establecidos. Son aquellas actividades que se desarrollan en un predio,
amparadas por una licencia de construccion y que a partir de la aprobacion del
presente Plan de Ordenamiento Territorial no estan permitidas en el area de
actividad a la que pertenece dicho predio, pero que pueden continuar
desarrollandose en el predio siempre y cuando estén cumpliendo con lo aprobado
en la correspondiente licencia.

12 Articulo 333 POT de Bucaramanga 2014-2027
13 Articulo 335 POT de Bucaramanga 2014-2027
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Normas especificas para la localizacién de los usos de servicios de Impacto
Urbano, licoreras y videojuegos.'*

Las unidades de servicios clasificadas dentro del grupo de actividades de servicios
de impacto urbano-actividades de esparcimiento como bar, taberna y discoteca,
billares, casinos, canchas de bolo y tejo, bingos, juegos electronicos, juegos de azar,
canchas deportivas privadas y similares y el grupo comercio de licores, asi como
los servicios de alto impacto — prostituciéon y actividades afines, no pueden
localizarse ni funcionar en zonas donde existan equipamientos colectivos o
dotacionales pertenecientes a los grupos de servicios de salud nivel 2 y/o mediana
complejidad con internacion y servicios de salud nivel 3 y/o alta complejidad con
internacion, servicios sociales, educacion, y seguridad ciudadana. Para su
localizacion se deben tener en cuenta las siguientes condiciones:

a. Que el predio en el que se proponga desarrollar los servicios, se ubique a
una distancia mayor a sesenta metros (60 m) del equipamiento o dotacional,
en el caso de servicios de alto impacto y licoreras y cuatrocientos metros
(400 m) para videojuegos.

Imagen 2. Distancia minima de servicios de impacto urbano a dotacionales
con un frente.

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial 2014-2027 Art. 349.

1 Articulo 349 POT de Bucaramanga 2014-2027
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Imagen 3. Distancia minima de servicios de impacto urbano a dotacionales

con dos frentes.
\ )
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Fuente: Plan de Ordenamiento territorial 2014-2027 Art. 349

b. A pesar de que los predios queden total o parcialmente fuera de la
circunferencia referida, no se permite la ubicacion de los servicios de que
trata este articulo, si éstos se encuentran en el mismo costado de manzana
0 en el costado de manzana ubicado frente al equipamiento. La aplicacion de
esta norma se hara conforme a lo ilustrado en la siguiente gréfica

Imagen 4. Restricciones adicionales de localizacion para servicios de
impacto urbano

Fuente: Plan de Ordenamiento territorial 2014-2027 Art. 349
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4.4PARQUEOS ASOCIADOS A LOS USOS.
La reglamentacion de los parqueos esta determinada de acuerdo con los diferentes
factores que intervienen y/o condicionan su ubicacién como lo son?®:

El tipo de area de actividad.

El uso especifico desarrollado en el establecimiento.

El estrato socioeconomico del sector.

El area construida.

La clasificacion del proyecto como: Vivienda de Interés Prioritario (VIP),
Vivienda de Interés Social (VIS) o viviendas no VIS.

agrwn e

Cuota minima de parqueo asociada a los usos. Esta cuota se establece a partir
del area generadora teniendo en cuenta que la norma urbanistica determina las
cuotas minimas de cupos de parqueo que deben proveerse en cada proyecto objeto
de licencia, asi como sus dimensiones minimas.

Se consideran areas generadoras de cupos de parqueo en sus distintas categorias,
las resultantes de descontar del area construida total, las correspondientes a:
sbétanos y semisotanos cuando estén destinados a parqueos; areas construidas
para parqueo; equipamiento comunal; cuartos técnicos para instalaciones
eléctricas, hidrosanitarias, planta eléctrica y/o motobombas, fosos de ascensores y
tanques elevados.

Cuotas de parqueo para usos distintos a vivienda.'® Las cuotas de
parqueaderos privados para propietarios y/o empleados (P.P) y para visitantes (V)
gue deben cumplir las edificaciones que se destinen a usos distintos al de vivienda,
sera el resultado de tomar como dividendo el area generadora de parqueaderos del
proyecto, y como divisor el valor que se asigna en las siguientes tablas para los
distintos usos en la proporcion y condiciones establecidas en el presente Plan.

Tabla No 2. Exigencias de cupos de parqueo para el uso de
comercios y servicios

RELACION CUOTA MINIMA DE

GRUPO N° UNIDADES DE USO* PARQUEO SEGUN AREA
GENERADORA
P.P-V [PJP= Vv
COMERCIO ESTRATOS 1,2,3 | ESTRATOS 4,5,6
USO DOMESTICO 1,2 1X110 m2 1X70 m2
COMERCIO GENERAL 3,4,5 1X90 m2 1X50 m2
COMERCIO Y SERVICIOS A LOS
VEHICULOS 6,7,8 1X90 m2 1X50 m2
COMERCIO DE LICORES 9 1X90 m2 1X50 m2
AL POR MAYOR 10,11 1X80 m2 1X50 m2
USO Y CONSUMO PERSONAL 12 1X80 m2 1X50 m2
GRANDES SUPERFICIES 13 1X80 m2 1X50 m2

15 Articulo 357 POT de Bucaramanga 2014-2027
16 Articulo 362 POT de Bucaramanga 2014-2027
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4.5LEY 842 DE 2003. Por la cual se modifica la reglamentacion del

ejercicio de laingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones
auxiliares, se adopta el cddigo de ética profesional y se dictan otras
disposiciones.’

Se entiende por ingenieria toda aplicacion de las ciencias fisicas, quimicas y
matematicas, de la técnica industrial y en general, del ingenio humano, a la
utilizacion e invencion sobre la materia.

Se entiende como ejercicio de la ingenieria, el desempefio de actividades tales

como:.

a. Los estudios, la planeacion, el disefio, el calculo, la programacion, la

asesoria, la consultoria, la interventoria, la construccion, el mantenimiento y
la administracién de construcciones de edificios y viviendas de toda indole,
de puentes, presas, muelles, canales, puertos, carreteras, vias urbanas y
rurales, aeropuertos, ferrocarriles, teleféricos, acueductos, alcantarillados,
riesgos, drenajes y pavimentos y en general todas aquellas obras de
infraestructura para el servicio de la comunidad.

Los estudios, proyectos, disefios y procesos industriales, textiles,
electromecanicos, termoeléctricos, energéticos, mecanicos, entre otros.

La planeacion del transporte aéreo, terrestre y nautico y en general, todo
asunto relacionado en cuanto a la ingenieria, sus profesiones afines y
auxiliares se refiere.

Para poder ejercer legalmente la Ingenieria, sus profesiones afines o0 sus
profesiones auxiliares en el territorio nacional, en las ramas o especialidades
regidas por la presente ley, se requiere estar matriculado o inscrito en el Registro
Profesional respectivo, que seguira llevando el Copnia, lo cual se acreditara con la
presentacion de la tarjeta o documento adoptado por este para tal fin.

17

Ley 842 de 2003. Disponible en: https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-

105031 _archivo_pdf.pdf
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CODIGO DE ETICA PARA EL EJERCICIO DE LA INGENIERIA EN GENERAL Y
SUS PROFESIONES AFINES Y AUXILIARES.

POSTULADOS ETICOS DEL EJERCICIO PROFESIONAL.

El ejercicio profesional de la Ingenieria en todas sus ramas, sus profesiones afines
y sus respectivas profesiones auxiliares, debe estar guiado por criterios y conceptos
claros, con el fin de engrandecer a cada uno de los profesionales, para ello deben
estar sujetos a las disposiciones que rigen el Codigo de ética profesional, el cual
ser& el marco del comportamiento profesional del ingeniero en general, auxiliares,
técnicos y demas profesionales afines a la ingenieria. Quien viole y no cumpla este
codigo serd sancionado mediante el procedimiento que describe el mismo,
partiendo en sanciones leves hasta la perdida de la matricula profesional de por

vida.

DEBERES GENERALES DE LOS PROFESIONALES:

Debe cumplir con todos los requerimientos, labores y demas diligencias
gue le sea formulado u ordenado por el Consejo Profesional Nacional de
Ingenieria respectivo.

Cuidar los bienes, valores, informacion y documentos que se le hayan
encomendado en el ejercicio de su profesion y asi mismo evitar que sean
destruidos o utilizados para razones indebidas.

Prestar la debida colaboracién a las autoridades o representantes de
Consejo Nacional Profesional de Ingenieria en cualquier investigacion
gue se presente, asi mismo denunciar los delitos o faltas contra este
Codigo de Etica, de los cuales tenga conocimiento por la labor de su
profesion, aportando toda la informacion y pruebas que tenga en su
poder.

Debe ejercer la profesion sin suprimir ningdn concepto, ni criterios
profesionales por fines personales o actividades partidistas y ofrecer
siempre desinteresadamente sus servicios profesionales en caso de
calamidad publica.

Siempre velar por la proteccion de la integridad del patrimonio Nacional.
Asi como proteger la vida y salud de los miembros de la comunidad,
evitando los riesgos innecesarios.

Para cualquier labor que desee realizar siempre deberd estar bien
informado y tener le plena seguridad de la que pretende realizar, de lo
contrario abstenerse de emitir conceptos profesionales.
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DEBERES ESPECIALES DE LOS PROFESIONALES PARA CON LA
SOCIEDAD:

e Estudiar cuidadosamente el ambiente que sera afectado en cada
propuesta de tarea, evaluando los impactos ambientales en los
ecosistemas involucrados, urbanizados o naturales, incluido el entorno
socioecondémico, seleccionando la mejor alternativa para contribuir a un
desarrollo ambientalmente sano y sostenible, con el objeto de lograr la
mejor calidad de vida para la poblacién.

e Rechazar toda clase de recomendaciones en trabajos que impliquen
dafos evitables para el entorno humano y la naturaleza, tanto en espacios
abiertos, como en el interior de edificios, evaluando su impacto ambiental,
tanto en corto como en largo plazo

TIPOS DE SANCIONES:

Las faltas que promuevan una accion disciplinaria y que, en consecuencia, la
aplicacion del procedimiento establecido en este cédigo, toda violacién a las
prohibiciones, o a los deberes que deben ejercer los profesionales y por ende no
cumplan con el correcto ejercicio de su profesién sera castigado con las tres
principales faltas disciplinarias que variaran segun la gravedad de la infraccion y el
tipo de consecuencia que conlleve incumplir con el cédigo de ética profesional. Los
tipos de sanciones que pueden obtener los profesionales son:

e Amonestacion escrita.

e Suspension en el ejercicio de la profesion hasta por cinco (5) afos.

e Cancelacion de la matriculas profesional, del certificado de inscripcion
profesional o del certificado de matricula profesional.
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5 Descripcion del Proyecto.

La alcaldia de Bucaramanga en la planificacion de proyectos y el aprovechamiento
del Espacio Publico durante los proximos afios el Gobierno Municipal formulé el
Plan Maestro de Espacio Publico de Bucaramanga'® en conjunto con la Universidad
Pontifica Bolivariana. Este Plan Maestro constituye la hoja de ruta de la
administracion actual y de las préximas para ampliar, mejorar y articular el espacio
publico en la ciudad y organizar su aprovechamiento econémico, social y cultural.
Es asi como se efectia al cobro de parqueaderos asociados al uso, para
establecimientos comerciales de area considerable y no poseen parqueaderos en
su interior ya que generan un aforo notable tanto que afecta la movilidad de un
sector en cuanto a vehiculos parqueados alrededor de la zona, por lo tanto, la
solucién a largo plazo es recaudar dinero mediante un impuesto y con este construir
parqueaderos. Este proyecto de apoya mediante el acuerdo municipal 011 del 21
de mayo del 2014 “Por el cual se adopta el Plan de Ordenamiento Territorial de
segunda generacion del municipio de Bucaramanga” se establecid en su articulo
364, la compensacion transitoria del deber urbanistico de provision de cupos de
parqueo para predios que desarrollen usos distintos a la vivienda (comercial y de
servicios, industrial, dotacional) y asi mismo la verificacion de la viabilidad de uso
del suelo de dichos establecimientos.

Este acuerdo decreta que: “Los propietarios, poseedores, arrendatarios o tenedores
de inmuebles a cualquier titulo que desarrollen usos distintos a la vivienda en
edificaciones que no cumplan con las cuotas de parqueo definidas en las
respectivas licencias de construccion o en su defecto en las sefialadas por las
normas vigentes, deberan compensar dicho incumplimiento como condicion para
poder desarrollar el uso del suelo”

En definicion “La compensacion transitoria es una retribucion en dinero que deberan
reconocer los propietarios, poseedores, arrendatarios o tenedores, a favor del
municipio de Bucaramanga, debido a la imposibilidad de proveer al interior del
predio los cupos de parqueo asociados a los usos definidos en las respectivas
licencias urbanisticas en cumplimiento de lo establecido en el Plan de Ordenamiento
Territorial sobre la obligatoriedad de proveer los cupos de parqueo de acuerdo con
el uso del suelo que se desarrolle en determinado predio.”

18 Planes y proyectos alcaldia de Bucaramanga. Disponible en: http://www.bucaramanga.gov.co/la-
ruta/espacio-publico/
19 http://www.concejodebucaramanga.gov.co/acuerdo011_2014 POT.php
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5.1Procedimiento para determinar los cupos de parqueo.

Una vez radicado en legal y debida forma ante la Secretaria de Planeacion el
formulario y la totalidad de los documentos relacionados en el articulo 5 del presente
Decreto, esta dependencia contara con diez (10) dias habiles para hacer la visita de
verificacion y dar respuesta al peticionario, definiendo si es viable el pago
compensatorio transitorio. Al solicitante se le informara lo siguiente:

1. El nimero de cupos de parqueo que debe proveer de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Ordenamiento Territorial segun el area de
actividad donde se localice el establecimiento, la estratificacion
socioeconémica de la zona y los metros cuadrados (m2) construidos que
corresponden al area generadora.

2. Elnamero de cupos de parqueo que deben ser proveidos se multiplicaran
por el valor estimado a compensar anualmente.

3. Liquidara el valor a compensar por concepto de cupos de parqueo. Para
la liquidacion del valor de los cupos de parqueo a compensar la Secretaria
de Planeacion aplicara lo establecido en el articulo 7 del presente
Decreto.

4. La copia del respectivo pago sera requisito para la expedicion de la
viabilidad del uso del suelo de los establecimientos ubicados en
edificaciones existentes que no hayan proveido los cupos de parqueo a
Su interior.

Estimacion del valor a compensar. La Secretaria de Planeacion establecera el
valor del cupo de parqueo a compensar mediante resolucion, aplicando la
siguiente férmula:

(Vc=b=x+n=a)
Donde:

VC = Valor anual a compensar en dinero por el deber urbanistico de provision de
cupos de parqueo.

b = Base de la liquidacion del valor anual a compensar equivalente al Salario Minimo
Legal Mensual Vigente (SMLMV), segun el afio correspondiente.

n = Numero de estacionamientos a compensar como resultado de las exigencias de

cupos de parqueo segun las unidades de uso y el area generadora en la proporcion
y condiciones establecidas en el plan de ordenamiento territorial.
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a = Coeficiente multiplicativo de compensacion segun estratos socio econémicos.

Tabla No 3
Coeficiente multiplicativo (a)
Estratos 1, 2, 3 1
Estratos 4, 5, 6 2

Como base para la liquidacion del valor a compensar en dinero por concepto de
parqueo se utiliza para el calculo el Salario Minimo Legal Mensual Vigente
(SMLMV), fijado para periodos de un afio por el gobierno nacional. EI nimero de
estacionamientos a compensar estard dado por el resultante de tomar como
dividendo el area generadora de pargueaderos', y como divisor el valor que se
asigna en los cuadros de exigencias de cupos de parqueo para los distintos usos
definidos en el Plan de Ordenamiento Territorial vigente al momento de la solicitud.

El coeficiente multiplicativo, es el factor que indica el nUmero de veces que debe
multiplicarse para determinar el valor a compensar por el deber urbanistico de
provision de parqueaderos asociados a los estratos socioecondmicos.”

5.2PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE NUEVOS ESTABLECIMIENTOS
/ POT —ACUERDO 011 DE 2014

“Con el fin de verificar el cumplimiento de las normas sobre usos del suelo y demas
normativa urbanistica para el desarrollo de cualquier actividad comercial, de
servicios, dotacional e industrial la Secretaria de Planeacion establecerd los
procedimientos y formato que contendra como minimo lo siguiente:”

1. Clase de suelo.

2. Zona normativa indicando sector y subsector y remitiendo a las fichas
normativas para su consulta.

3. Tratamiento urbanistico.

4. Area de actividad.

5. Usos del suelo indicando: tipo, grupo, N° y descripcion de unidades de uso
permitidas, detallando cuales de estos son principales, compatibles o
complementarios, y restringidos. Debe incluirse una nota remitiendo a
consultar el articulado del Plan de Ordenamiento Territorial y los cuadros
anexos N° 1,2 y 3 para restricciones y observaciones a cada uno de las
unidades de uso.
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6 Desarrollo del Plan de Trabajo.

Durante el desarrollo de mi practica empresarial en la Secretaria de Planeacion de
Bucaramanga se llevaron a cabo visitas a los establecimientos comerciales en un
grupo de trabajo compuesto por tres practicantes y la Arquitecta Leidy Lorena
Torres. Estas visitas se realizan luego de que los propietarios o duefios de negocios
radican las solicitudes en la secretaria de planeacién a través del “Formulario para
Informar la Apertura o Novedades de Establecimientos Comerciales” ya sean de
Inicio, Actualizacion de Informacion, Cambio de Propietario o Razén Social, Cambio
de Actividad o Cambio de Direccion.

Una vez radicada la solicitud, se procede a la respectiva visita técnica en la cual se
verifica el area construida, se hace un levantamiento en el sitio y asi mismo se
verifica que se esté realizando la actividad que fue descrita en el formulario por el
solicitante y también que todo se encuentre como lo describe los planos. Finalmente
se elabora un informe en el cual se reporta la visita con evidencia fotografica para
asi poder otorgar la viabilidad del uso del suelo del establecimiento comercial y asi
poder estimar el cobro del cupo compensatorio de parqueaderos.

Este informe es de autoria y contiene el visto bueno de la Arg. Leidy Lorena Torres
la cual es la encargada de verificar la informacion que se encuentra en él; Por ultimo,
se entrega a la persona encargada de hacer la liquidacién de los cupos de
parqueaderos y de actualizar el “Registro de Establecimientos Comerciales” el cual
debe ser Unico para cada establecimiento. Se anexa un ejemplo al final del
documento, el cual contiene:

- Informacién basica del predio: Por medio de la solicitud obtenemos los
datos de Registro de Industria y comercio, Nombre del establecimiento y la
direccion; con ayuda del POT online tenemos los datos de No predial y Barrio
y con la visita a campo tenemos la fecha y el area construida.

Tabla No 4
Informacién basica del predio visitado

INFORMACION BASICA

FECHA 31 de Enero del 2018
RADICADO 269896
REGISTRO INDUSTRIA Y

COMERCIO 067639

No. PREDIAL 68001010200570011
DIRECCION Carrera 33 No 35-04
BARRIO Cabecera del llano
NOMBRE

ESTABLECIMIENTO El Abuelo Pachanguero
AREA 108 m2
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- Tipo de tramite: Este campo se llena de acuerdo a lo solicitado en el
“Formulario para Informar la Apertura o Novedades de Establecimientos
Comerciales”. Para este caso el Representante Legal solicité un trdmite de
cambio de direccion.

Tabla No 5
Tipo de tramite solicitado en la secretaria de planeacion

TIPO DE TRAMITE

INICIO No
ACTUALIZACION DE INFORMACION No

CAMBIO DE PROPIETARIO O RAZON |

SOCIAL

CAMBIO DE ACTIVIDAD No

CAMBIO DE DIRECCION Si

- Areade actividad: Se toma la imagen directamente del POT online, en la
cual se busca con la direccion escrita en la solicitud.

Imagen 5 Area de actividad del predio ubicada en la carrera 33 No 65-04,
Cabecera

AREA DE ACTIVIDAD / POT

Areas de Actividad

Cuadro 2.
ACTIVIDAD: A, Dotacional 1

Acercara

Fuente: P.O.T Online
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La consulta se realiza de la siguiente manera:
a. Se ingresa a la pagina principal de la Alcaldia de Bucaramanga
(http://www.bucaramanga.gov.co/Inicio/).

b. En ella existe una serie de recuadros en la parte izquierda de la pantalla, se
elige el que dice planes y proyectos (ver Imagen 6).

c. .Luego se despliegan mas opciones de ahi se escoge Plan de Ordenamiento
Territorial (ver imagen 6) y por ultimo se escoge la opcién P.O.T. Online.

Imagen 6. Pagina principal del sitio web de la alcaldia de Bucaramanga.
&

ALCALDIA DE

BUCARAMANGA

CIUDADANA

Noticias 1ot
Participe en el proceso de
Bucaramanga Rendicidn de Cuentas 2017
Gobierno de los Ciudadanos s
Planes y Proyectos Plan de Desarrollo
Obras Publicas Plan de Orclenamiento POT 2014-2027
Programas Sociales I Territorial ~ POTonline
Tramites y Servicios Proyectos Estratégicos | Archivos POT
Transparencia Plan Estratégico .~ Normatividad POT
Contratacion I A"m_’r Upcke » asistir a la audiencia de rendicion de cuentas?
) Plan Anual de Adquisiciones

Blog Publico

Banco de Proyectos
Portal de Nifos -

Infancia y Adolescencia
PQRSD - Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias
Correo Institucional *En su opinién qué temas deben ser tratados con mayor detalle en la rendicién de cuentas?
Q Finanzas publicas: saneamiento fiscal y financiero

Fuente: Pagina principal alcaldia de Bucaramanga

d. Una vez en el P.O.T. Online se procede a activar las capas: Barrios,
Nomenclatura, Urbano, Areas de Actividad, Comercio Localizado y
Estratificacion Urbana, ya activas las demas capas no son necesarias por lo
tanto resulta importante desactivarlas quedando el mapa de la siguiente
manera:
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http://www.bucaramanga.gov.co/Inicio/

Imagen 7. Mapa del municipio de Bucaramanga con las areas de actividad de
cada predio.

E POT Bucaramanga 2014 - 2027

Lista de capas

Capas operacionales v

3

//‘z'z:::ﬂ
v| | Clasifiacion Vial Urbana

v| | Proyectos Viales Urbanos i |
b V| Areas de Actividad

+ |V Comercio Localizado

»[ | Tratamientos Urbanisticos

»| | Zonificacion con Restriccion ala Ocupacién ,,

»[ ] DRMI2015

Fuente POT Onllne

e. Para Obtener la imagen del predio que queremos adjuntar en el informe se
escribe la direccién en el recuadro superior de la izquierda (ver imagen 8),
posteriormente la aplicacion nos dirige a la direccién solicitada en la cual
podemos observar el Area de Actividad, Cédigo Predial, Area del Predio,
Estratificacion Urbana y Barrio; correspondientes a las capas seleccionadas
anteriormente (ver Imagen 8), en este caso muestra primero la informacién
del area de actividad para visualizar lo demas se hace clic en las flechas
indicadas (ver Imagen 8).
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Imagen 8. Ingreso de la direccién del predio al P.O.T. Online para la
busqueda del mismo.

POT Bucaramanga 2014 - 2027

|
10522 80 X

. ccar rsu\tados e Calle 5 22 8

CZT-ZT
2Z-ZC

S0L-Z8

22-89

NN NMNN

NN NNR RN
:

hd &b 44

i BT - (ST |

Calle 105 @

Areas de Actividad

-10

22 2838 8 e 3
[2']

Cuadro 2.
ACTVIDAD: A, Comercio 2

Acercara

Fuente: POT Online

- Registro de actividad: Se realiza la busqueda en el Anexo 4.2.3. Cuadro
N°2 Resumen de los usos principales y/o restringidos, en cada area de
actividad del P.O.T., la actividad realizada actualmente en el predio visitado.
Donde el Area de Actividad se obtiene del P.O.T. Online y la demas
informacion se sustrae del cuadro mencionado anteriormente.

34



Imagen 9. Clasificacién general de los usos del suelo por tipo, grupo y

unidades de uso en las diferentes escalas.

CUADRO N° 2. CLASIFICACION GENERAL DE LOS USOS DEL SUELO FOR TIPO, GRUPQ Y UNIDADES DE USO EN LAS DIFERENTES ESCALAS

2. SERVICIOS

DESCRIPCION DE UNIDADES DE USO " A
- crurn | Ne: DE SERVICIO CONDICIONES PARA EL USO DEL SUELO EsCALA LOCALIZACICH EN PREAS [
UN.USO (ver definiciones y restricciones adicionsles. { {#) de Iz notz que aplica) (ver planc U4y el Acuerda POT)
=n el glosario del Acuerdo POT) N
{1) Solo =2 permite en locales disenados, construidos yio adecuados para el uso, con su
respectiva licencia urbanitica,
() o se permite la ocupacicn del espacia plblico ni antejardinas con actividadss,
materiales o elementos relacionados con la actividad, @xcaptn en lss zonas de antejardin
de estos establecimisntos ubicados en las dress de sctividad comercial y de servicios y
riltiple, s2g0n la= normas establecidas en & POT aplicables a éstos. Rasidencisl 3 mixts
(3) Ares construida mayor a 30 m* y menor a 80 m’ Residencisl 4 con Actividad econamica
16 COMIDAS RAPIDAS {12) Cantrolar las emisiones sonaras y minimizar su impacto ZONAL Comercial 2y 3
(148) Ma se parmite el expandio de carveza y demés bebidas slcohélicas. Milliiple 1y 2
(20) En éreas de actividad Comercial y Miltiple s= permite la coupacion condicionada del Indusrial
antejardin
{22) cumpdir con I norma ambiental que le aplique en cuanto a emisiones, vertimientos,
mangje de residucs.
{30) Solo se permite como uso complementario en la Zona normativa 8 subsector 4-A
Centro Fundacional y Administrativa.
(2) No se permit la ocupacién del espacio plblico ni antejardines con actividades,
materisles o elementos relacionados con la scividsd, excaptn en lss zonas de antejardin
de estos establecimisntos ubicados en las dress de sctividad comercial y de servicios y
miltiple. segin la= normes esteblecidas en el POT aplicables a éstos.
(3) Area construida minima 100 m2
(5) En Araa de actividad Residencial 1 Neta independientz del érea construida requiere
@ g Plan de Implantacion. En las demés drees de sctividad se requisre presentar estudio de Residencial 1 Neia
H E fico, P.W’V.‘Tm urbanistico y rguitecténico . - Residencial 2 con c‘.omemio ¥ senvicios
g g 8 éﬂe) :%sgcgpclun en &l Registro Macional de Turisma s2gin lo determinado en el Decreto 2385 localizarse iricamente en cies
E N E E i RESTAURANTE (8) Sala j pEmee gn edbiﬁcgzonu disefiadas, construidas o adecusdas pars 2l uso, con ZONAL :::;::‘::IOES :ﬂr:;; Ficha Normetiva
ﬁ a 6= z surespectiva licencia Lrbanizice. - . Residencisl 4 con Actividad econamica
w Y E {12} Controlar las emisiones sonoras y minimizar su impacto Camercial 1.2 43
s} g H (14c) Se permite &l expendio de cerveza y demds bebidas alcohélicas Mcligle 1 2 !
g o = (20) En éreas de actividad Comercial y Miltiple s= permite la coupacitn condicionada del Ulipie 1y
£ H < antarin Industiel
# E {22) cumpdir con [ norma ambiental que le aplique en cuanto a emisiones, vertimientos,
w mansjo de residuos.
(25) En érea de activided Residencial 1 Meta no esté pemitide en un misma predio
desarmollsr otro uso {un Unico uso an & predia).
{30) Solo se permite como uso complemeantario &n la Zong normativa 8 subsector 44
Cantro Fundacional y Administrstiva.
(1) Solo =2 permite en locsles disefiados, construidos yio adecuados pars &l uso, con su
respactiva licencia urbanistica,
(2) No se permite la ocupacién del espacia plblico ni antjerdines con actividades,
materiales o elementos relacionados con la sctividad, excapto en las zonas de antejardin
de estos estehlecimientos ubicados en las dress de activided comercial y de senvicios y
milltiple, segln las normas estsblecidas en e POT aplicables a os antejardines.
(3)Area construida minima 80 m" Residencisl 3 mizta
ASADERC, FUENTE DE S0DA, FIZZERIAS, ALMUERZOS {12) Controlar _las ‘misiones sonoras y minimizar su impacts Res\dan_aal 4 con Actividad econamica
18 EJECUTIVGS (14} Se'pelmllz el expendio de cervezs i ZONAL Comercial 2y 3
(20} En &ress de actividad Comercial y Mdttiple s2 permite la ccupacion condicionzda del Multiple 1y 2
antejardin Industrisl
{22) Cumplir con la norma ambientsl que le aplique en cuanto & emisiones, vertimientos,
mangjo de residus.
{30) Solo se permite como use complemeantario en la Zona normativa 8 subsector 44
Centro Fundacional y Administrative.
(42) En éreas de actividad residencial 2 con comercio y servicios, pusden localizarse en los
sirs datarminarng en Iss fichas normafivas. (inicsmante &l isn slmierns sisrdivns

Fuente: ANEXO 4.2.3. CUADRO N° 2 Resumen de los usos principales,
compatibles y/o restringidos, en cada area de actividad

Tabla No 6

Registro de actividad del establecimiento comercial

REGISTRO DE ACTIVIDAD

AREA DE ACTIVIDAD

Dotacional 1

TIPO — GRUPO

Servicios de Salud

UNIDAD DE SUELO

58-Puesto de salud sin
intervencion.

ESCALA

Zonal
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- Viabilidad segun uso del suelo: Si el establecimiento cumple con las
Condiciones para el Uso de Suelo se marca la casilla de SlI, en caso de lo
contrario se marca NO, ademas junto a las casillas se escribe si hay
existencia de licencia de construccion y planos aprobados por la curaduria.

Tabla No 7
Viable segun Uso de Suelo y Observaciones sobre la entrega de licenciay
planos aprobados.

VIABLE SEGUN USO DE No se presentaron planos ni licencias de construccion aprobadas.
SUELO

SI NO

X

- Relaciéon cuota minima de parqueo segun el area generadora (Art. 362
del POT de acuerdo a la unidad de suelo).

Tabla No 8
Relacidén cuota minima de parqueo segun el area generadora, segun el grupo
y el nimero unidades de uso.

R RELACION CUOTA MINIMA DE
GRUPO N ggu:)aéxg*lzs PARQUEO SEGUN AREA
GENERADORA
PP-V PP-V
SRTEE ESTRATOS 1,2,3 | ESTRATOS 4,5,6
Comercio de
licores 15,16,17,18 1x90m2 1x50m2

- Provisién cupos de parqueo: En la primera casilla se coloca la cantidad de
pargueaderos que provee el establecimiento, en caso de no ser asi se coloca
No Aplica (N/A) y debajo se dejan abiertas las opciones de pago que tiene el
ciudadano para realizar la compensacion de parqueaderos al municipio.

Tabla No 9
Provision cupos de parqueadero del establecimiento comercial. parqueadero

PROVISION CUPOS DE
PARQUEDADERO
Provision al interior del predio N/A

Gestién asociada

Compensacion cupo de
parqueadero -
(Acuerdo 065 de 2014)
Compensacion cupo de
parqueadero -
(Decreto 0198 de 2015)
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- Observaciones: Alli se anotan observaciones acerca de cerramientos fijos,
si se permitio6 medir, si debe acogerse a la medida de compensacion de
pargueaderos o informacion de contacto; finalmente tiene el nombre de quien
realizo el informe. Y el visto bueno de la Arquitecta

OBSERVACIONES:
- El establecimiento no cuenta con parqueaderos al interior.
-La solicitud esta realizada para “Fuente de soda”

Edikson Johany Quintero Anaya
Practicante Ingenieria Civil

Vo.Bo. Arg. Leidy Lorena Torres

- Registro fotografico: Imagen tomada en campo

Imagen 10. Registro fotografico del establecimiento

R

T

e

Fuente: Propia

El registro fotografico se toma para dejar una evidencia de que se hizo la respectiva
visita al establecimiento comercial, en la foto debe verse claramente la actividad
desarrollada por dicho establecimiento (en la imagen 10 no estaba en
funcionamiento el local por la hora), el lugar en que se encuentra, si tiene ocupacion
del espacio publico o de antejardines. Como se ve en la imagen el establecimiento
no incumple con las normas del POT, por lo cual no tiene problemas de viabilidad
de uso del suelo.
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6.1DATOS Y ESTADISTICAS FINALES

NUmero de visitas.

Tabla No. 10

Imagen 11.

Funcionario

Visitas Total

Andrés David Castafieda

57

Edikson Johany Quintero

Edikson Johany Quintero

Julidn Andrés Jurado

0
47

60
50
>0 40
30
12 20
10
>

Q7

Leidy Lorena Torres

X

2
NN

)

26

Total general

192 «

Tipo de Tramite
Tabla No. 11

Tipo de tramite

Nimero de
tramites

Accidn Popular

Actualizacion de
informacion

103

Actualizacion de
informacion

Camara de comercio

10

Cambio de Actividad

Cambio de Actividad

Cambio de Direccidn

Cambio de Direccién

Cambio de propietario

Cambio de razén social

RRINO|W(

Inicio

42

Inicio

Inicio/ tuvo sellamiento
enel 2017

Juzgado tercero civil

Proceso

(en blanco)

Total general

192

38

120

100

80

60

40

20

Accion Popular =

Cambio de Actividad

Actualizacién de informacion

Imagen 12.

Total

Cambio de Direccién
Cambio de propietario

Inicio eo—

Proceso

Inicio/ tuvo sellamiento en el.

I ' | l M Total

H Total



e Compensacion de cupos de parqueaderos.

Tabla No. 12 Imagen 13.
» Total
Compensacion parqueaderos -
1
No 104 = No
No 1 86 No
Si 86 \ / Si
Si 1 l Si
1
Total general 192
e Viabilidad de uso del suelo.
Tabla No. 13 Imagen 14.
Viabilidad Numero Total
No viable 31
13
No viable 5 = No viable
No viable
Viable 143 ,
Viable
Viable 13 143 Viable
Total general 192

Durante los cuatro meses que durd la practica empresarial en la alcaldia de

Bucaramanga realizamos un total de ciento noventa y dos (192) visitas a
establecimientos comerciales, de los cuales se obtienen las siguientes estadisticas:

1. Se le otorgd viabilidad de uso del suelo a ciento cincuenta y seis (156)

establecimientos comerciales, mientras a treinta y seis (36)
establecimientos de les negd dicha viabilidad al incumplir con la
normativa del POT.

De ciento noventa y dos (192) establecimientos comerciales, ochenta
y siete (87) de ellos deben acogerse a la compensacion de cupo de
parqueaderos, mientras ciento cinco (105) no deben pagar
compensacion al ya proveer parqueaderos 0 no necesitarlos por su
area de actividad.

El tipo de trdmite mas usado por los duefios de los establecimientos
comerciales fue el de Actualizaciéon de Informacion con ciento cuatro
(104) peticiones.
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ZONAS NORMATIVAS
Imagen 15. Zonas normativas de Bucaramanga

ZONAS NORMATIVAS

= ‘

- - —
1> Morrarice . s
[ A
| @ San Alonso ] ——
‘ Cabescara SRR 3
& Looes
‘ Provenza =
-'”u

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga

La imagen anterior muestra las zonas normativas del municipio de Bucaramanga en
las cuales se realizaron las respectivas visitas técnicas, destacando que en la zona
del centro y cabecera fue donde hubo un mayor indice de visitas al ser dos zonas
en donde el comercio es mucho mas transcurrido y en donde mas se puede ver todo
tipo de negocios, ademas cabe destacar que en la zona centro fue donde mas se
presentd problemas para otorgar la debida viabilidad de uso del suelo.
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7 Aporte al Conocimiento.

Entender correctamente todas las normas urbanisticas que regulan el Plan de
Ordenamiento Territorial del municipio de Bucaramanga para asi poder
implementarlas y emitir conceptos claros y concisos en la resolucion de problemas
gue aquejan a la comunidad. Estudiar y entender el P.O.T hoy en dia es muy
importante para un profesional para conocer las acciones que el municipio quiere
llevar a cabo a las probleméticas de infraestructura, movilidad y comercio ilegal. Asi
mismo comprender como esta distribuido geograficamente las diferentes
areas de accion de todo el municipio, todo esto para dar soluciones al pago
compensatorio de cupo de parqueaderos y a la viabilidad el uso del suelo, la cual
esta ligada a su area y ubicacion, ya que el POT distribuye en la ciudad las
diferentes zonas de actividad en donde se permiten ciertas actividades
comerciales, generando como resultado la orientacién y fortalecimiento de los
sectores econémicos de la ciudad.

Conocimiento de las acciones que el Municipio quiere llevar acabo a problematicas
de movilidad y comercio ilegal, la vision de una distribucién demograficamente
equitativa y como da soluciones a problematicas de movilidad (Provisiéon de Cupo
de Parqueaderos) y comercio ilegal (Viabilidad y Uso de Suelo); todo esto
materializando lo plasmado en el Plan de Ordenamiento Territorial Municipal en el
Subtitulo 3° Normas Urbanisticas Generales.

Aprender el uso de herramientas como el P.O.T online es un gran complemento que
permite obtener informacion predial del municipio de una manera grafica y rapida
acerca de las areas de actividad, ejes comerciales, niumeros prediales, areas y
barrios, por medio de todas las capas que contiene.

Interpretar los planos arquitectonicos y las respectivas licencias urbanisticas que
sirven para conocer si el establecimiento esta en regla de tal manera que cumpla
con las condiciones para el uso del suelo y asi permita una mayor exactitud al
momento de obtener el area local comercial, de tal manera de poderle brindar a la
comunidad respuestas e informaciones precisas.

En vista de que se presenta bastante inconformidad por parte de la ciudadania en
el modo en que se hace actualmente la solicitud para obtener la viabilidad de uso
del suelo de sus establecimientos comerciales se propone como proyecto a futuro
la creacion de una péagina web interactiva en la cual cada duefio o administrador de
cualquier establecimiento tenga acceso y pueda radicar el formulario para informar
la apertura o novedades de establecimientos comerciales via web y asi se evite
tener incomodidades de ir hasta la alcaldia y evitar hacer la fila 0 que se pierda su
solicitud y no obtenga el resultado esperado.
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En dicho formulario se ingresarias los siguientes datos: Cadigo predial, Radicado,
Area construida del predio, Niumero de Licencia de Construccion y Planos
aprobados (si lo tienen), Nombre del propietario (datos personales), NIT, Direccion
del establecimiento, Tipo de tramite, actividad desarrollada y descripcion de la
misma.

Otro punto importante en la formulacién de este proyecto es que, al crear la pagina
web, también se haga un video tutorial para evitar dudas o inconvenientes y el
tramite pueda hacerse de manera rapida y sencilla. Al mismo tiempo en la pagina
colocar una pestafia con mas videos tutoriales sobre todas las herramientas que
cuenta la pagina de la alcaldia y que muchas veces no sabemos utilizar como lo es
el caso del POT ONLINE. EL objetivo de crear esta pagina web es el de evitar los
inconvenientes que se presentan a diario, de filas, peleas, o que se pierda el
formulario. Asi mismo se crearia una base de datos confiable con todos los
establecimientos definidos por zonas y poder hacer las respectivas visitas en forma
ordenada, en la cual se optimizara el tiempo y se pueda dar respuesta en el menor
tiempo posible y sin el miedo de que los informes se pierdan en el momento de la
entrega.

Se muestra el formulario para informar la apertura o novedades de establecimientos
comerciales (Anexo No 1), el cual es el formato que actualmente maneja la
secretaria de planeaciéon para que la comunidad lo presente para las respectivas
visitas, el objetivo es poder montar este formulario en una pagina web como fue
descrito anteriormente para asi agilizar los procesos y entregar respuestas a la
ciudadania en el menor tiempo posible.
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8 Conclusiones y Recomendaciones.

Se realizaron un total de ciento noventa y dos (192) visitas a establecimientos
de las cuales a treinta y seis (36) no se les otorgo la debida viabilidad de uso
del suelo, es decir cerca del 19%, en donde el mayor problema que presentan
es la falta de conocimiento del Plan de Ordenamiento Territorial.

La compensacion de cupos de parqueaderos es una medida muy buena para
mejorar la viabilidad de la ciudad, pero que muchas personas desconocen
todavia, una prueba de ello es que ochenta y siete establecimientos, un 45%,
del total de visitas realizadas deben pagar esta compensacién debido a la
falta de conocimiento de esta nueva medida implementada.

El mayor problema que presentaban los establecimientos comerciales era
que su area predial no era la permitida para el tipo de actividad que
realizaban segun el POT, para evitar este tipo de problemas a la comunidad,
la alcaldia deberia implementar charlas por zonas en la cual los duefios de
estos comercios sepan el tipo de actividades que pueden realizar o bien los
cambios necesarios que deben implementar en sus negocios, centrandose
sobre todo en las zonas de estratos bajos que es donde mas inconvenientes
se presentaron, por lo cual, es donde hay mas dificultad de acceder a la
informacion por parte de las personas. También se podria subir videos
educativos en la pagina web, en los cuales se explique con claridad todos los
cambios y medidas nuevas que se quieran implementar.

Para poder realizar el acompafiamiento de visitas técnicas a diferentes
establecimientos comerciales es de vital importancia conocer a cabalidad
como funciona el P.O.T y todas las normas que lo regulan ya que si no lo
hacemos podemos caer en respuestas e informes errados en los cuales
saldrian afectados tanto el municipio como los duefios de dichos
establecimientos, generando pérdidas para ambas partes cayendo en un
marco de ilegalidad.

La realizacion de cambios en las estructuras de la alcaldia se debe llevar a
cabo cuidadosamente, teniendo en cuenta que estos deben estar bajo los
estandares técnicos y legales que rigen sector publico, evitando asi
problemas en el futuro.

Como futuro Ingeniero civil se debe mantener los principios y valores de
nuestra formacion humana ya que es inevitable encontrar caso en los duefios
o delegados de diferentes establecimientos traten de sobornarnos o emitir
juicios de ilegalidad para un fin propio en el cual se veran afectado tanto el
municipio como los ciudadanos, ante ello siempre mantener la ética
profesional para la prestacion de un buen servicio a toda la comunidad.
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7. Eltrabajo en equipo es una cualidad que resulta relevante para llevar a cabo
cualquier proyecto, donde cada integrante propone y da lo mejor de si mismo
para lograr grandes resultados como muestra estan el ciento noventa y dos
(192) visitas realizadas durante los cuatro (4) meses descongestionando en
parte las solicitudes que existen en la secretaria de planeacion.

8. Con base en la experiencia de mi practica empresarial durante cuatro meses
recomendaria a la alcaldia de Bucaramanga que en el inicio de la misma
hubiera un mayor control y orden en la designacion de cargos a los
practicantes, asi mismo un mayor acompafamiento por parte de los
profesionales que laboran en la secretaria de planeacion para explicarnos
mejor los temas y labores que se pretenden desarrollar y no tener que
aprenderlos por cuenta propia, corriendo el riesgo de caer en errores que
afecten a la comunidad.

9. Un problema que se presentd en la realizacion de la practica fue la falta de
recursos para salir a las respectivas visitas técnicas, puesto que, en los dos
primeros meses y medio, tuvimos que salir a pie por todas las calles de
Bucaramanga con el riesgo que esto presenta, o en defecto tener que pagar
transporte publico de nuestro dinero sin ningun tipo de remuneracion,
afectando claramente nuestra integridad y también el 6ptimo desempefio de
nuestras labores ya que al no tener ningun tipo de transporte era muy dificil
cumplir con una buena cantidad de visitas al dia.

10. Recomiendo a la alcaldia de Bucaramanga, mas exactamente a la secretaria
de planeacion un acompafiamiento permanente por parte de algun
profesional a futuros practicantes que salgan a realizar visitas técnicas, ya
gue en el tiempo de mi practica salimos practicamente solos todo el tiempo,
sin ninguna supervision, teniéndonos que hacer cargo de responsabilidades
gue como estudiantes de practica no nos compete.
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10 Anexos
1. Anexo No 1

FORMULARIC PARS INFORMAR LA APERTURA O MOVEDADES DE ESTABLECIMIERTOS COMERCIALES
DECRETO MUMNICIPAL D096 DE 2017 -POT ACUERDO 011 DE 2014

DATCS DELPRECID

CLASE DE SUELD URBAND e ||

C0DIGO PREDIAL/CATASTRAL GB00L RADICADD

AREA CONSTRUIDA DEL PREDIO O LOCAL wscofm) | [ J[ ] mciore | ] | D worsos | ]| |
AREATOTAL {katgo x ancha) |:| |:| {Aarar daaaza v decimln

LICENCIA DE CONSTRUCCION Ne N? DE PLANCS APROBADOS D D

IKFORMACION ADICIONAL

DATCA DEL ESTARLECIMIENTO

NOMBRE DEL PROPIETARID O RAZON 300041
o [« [] N O
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTD
DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO BARRID
CENTRO COMERCIAL LOCAL Me.

e O - OHOEO

ACTUALIZACICM DE INFORMACION |:| SUCURSAL ESTABLECIMIENTO
CAMBID DE PROPIETARIO O RAZON SOCIAL |_| CAMBIC DE ACTIIDAD CAMBIC DE DIRECCION |_|

ACTIVIDAD QUE SE DESARRCLLA EN EL ESTABLECIMIENTO

COMERCIAL H SERVICIOS |_| DOTATIONAL |_| INDUSTRIAL |_|

FIRANCIERA PROFESION LIBERAL [] o | |
DESCRIPCION DE Lk ACTIVIDAD PRINCIPAL
FECHA DE INICIC) DE ACTIVIDADES [diajmes/afic LT T THnil

De acuerdo con la Ley 1801 del 29 dejulio de 2016 por la cual s expide o Codige Nacional de Polida yoonvivenda v demas disposiciones
vigentis, camuncio a ustedes las novedades del establecimiento arriba descrita, 8l suseribiemienta Lerritorial, localizacion, ares, horaris, emisiones
sonarad y controlde impactos. 2. Cumplir [ nofmas ambietntales y sanitarias, control de emisiones, verlimientos y manejo de residuos. 3. Cumplic con
las normas de seguridad 4. Legalizar el lincionamiento del stablecimienta con el Regiitra de Industria y Comerdoy su complementanio dé avisas, la

instripgion comd dantribuyente del impusto de Industria v comercioy la obtencion del Repistro v Matricula Mersantil

PARA IS0 EXCLIUSIVG DE LA SECRETARA DE PLANEACION FIRAA DEL REFRESENTANTE LEGAL ¥/ PROFIETARI:

monoeaan | Lo I T
T.RENOWACION LRBANA__ [
wiosooewso [ [ ][ | Aneaoeacrvosovimmcaos T [s]

sols | focaw ool | (o | [memosouianal |
HOMBRE:

vsrapeviarcacen 5[] wef ] CCONT:

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, MAKIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE 50N CIERTOS LOS DATOS COMSIGNADOS EN EL PRESENTE
FORMULARIOY SOV RESPONSABLE DE LA VERACIDAD Y EXACTITUD DE LOS MISMOS (Cdijza Penal Calombiano, Ly 599 de 2000, Articulo 268 ¢
Articula 443
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2. Anexo No 2
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INFORMACION BASICA
FECHA 12 de marzo de 2018 AREA DE ACTIVIDAD / POT
RADICADO
REGISTRO INDUSTRIA Y
COMERCIO 075662
No. PREDIAL 68001010200190011
DIRECCION Carrera 32 No 31a-16
BARRIO LA AURCRA
NOMBRE = . .
| nosticas
ESTABLECIMIENTO s sdion. Areas de Actividad
AREA 167m2
Cuadro 2.
TIPO DE TRAMITE ACTWIDAD: A, Residencial 2
ACTUALIZACION DE INFORMACION
Acercara
REGISTRO DE ACTIVIDAD
AREA DE ACTIVIDAD Residencial 2
TIPO - GRUPO Servicios de Salud
UNIDAD DE SUELO ima
Diagnosticas
ESCALA Zonal
VIABLE SEGUN USO DE SUELO Presenta planos de construccion y licencia de construccion aprobada No DTC-0046-94,
Sl NO aprobados en primer piso oficinas y laboratorios. Aplica Articulo 336°. Usos establecidos.
X
GRUPO N° UNIDADES RELACION CUOTA MINIMA DE PARQUEQO PROVISION CUPOS DE
DE USO* :_Ej?(:" AREA GE"E‘:_P_'?RC PARQUEDADERO
e ESTRATOS 123 | ESTRATOS 458 PONM I rdamem, |
Sef;iﬁio: de Sistema de gestion asociada. -
= 58, 50, 60 1x100m2 1x30m2 (Acuerdo 065 de 2006
Pago compensatorio de -
parqueadero
(Acuerdo 065 de 2006, Decreto
REGISTRO FOTOGRAFICO N° 067 de 2007
. ' JRLEY X ion transdoria del
deber urbanistico de provision de )
cupos de parqueadero
(Decreto 0198 de 2015)
OBSERVACIONES:

-La actividad se desarrolla en el primero piso del
edificio DIMER S.A, cuenta con parqueaderos
asignados solamente para administrativos.

Edikson Johany Quintero Anaya
Pracocames Ingsmiana Chal
VoBo . Arg Leidy Lorena Torres Angarita



3. Anexo No 3.

INFORMACION BASICA
FECHA 76 de Marzo de 2018 AREA DE ACTIVIDAD / POT
RADICADO .
REGISTRO INDUSTRIA Y
COMERCIO 0
No. PREDIAL 68001010100840009
DIRECCION Calle 39 No 19 - 100
BARRIO Centro g?
NOMBRE = e ?,
ESTABLECIMIENTO beskience s 2] Areas de Actividad
AREA Z
Cuyadro 2
ACTIVIDAD: A. Comercio 2
TIPO DE TRAMITE
ACTUALIZACION DE INFORMACION . Y— e
REGISTRO DE ACTIVIDAD
AREA DE ACTIVIDAD Comercial 2 )
TIPO - GRUPO Alcamiento y Hoteles L ot
UNIDAD DE SUELO 29 — Residencias
ESCALA Zonal
VIABLE SEGUN USO DE SUELO | Presenta licencia de construccion en modalidad Reconocimiento — ampliacion No. 68001-2-07-
Sl NO 0329 del 26 de octubre de 2007 y planos aprobados como residencias para cuatro pisos y
X terraza. / Aplica Articulo 336°. Usos establecidos.
GRUPO N° UNIDADES RELACION,CUOTA MINIMA DE PARQUEO PROVISION CUPOS DE
DE Uso* SEGUN AREA GENERADORA PARQUEDADERO
PP-V PP-V —on al inten
SERVICIOS Provision al interior del predio 6
ESTRATOS 1.2.3 ESTRATOS 45,6 Sistema de gestion asociada. .
Alojamientos y (Acuerdo 065 de 2006
Hoteles 28,20 1x225m2 1x150m2 Pago compensatorio de -
parqueadero
{Acuerdo 065 de 2006, Decreto
A N° 067 de 2007
REGISTRO FOTOGRAFICO Compensackn Sansiaia oo
R ) deber urbanisfico de provision de
: ‘& \ cupos de parqueadero )
L e (Decreto 0198 de 2015)
OBSERVACIONES:
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-El establecimiento cuenta con 6 cupos de
parqueaderos al interior, de acuerdo a lo aprobado
en licencia son 5 parqueaderos, por lo tanto cumple
con la provision al interior.

Edikson Johany Quintero Anaya
Practicante Ingenieris Civil
VoBo. Arg Leidy Lorena Torres



