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Resumen

La orientacidn vocacional se concibe como un proceso que le permite a los estudiantes
identificar sus habilidades, fortalezas y suefios, aportandoles informacion para el desarrollo
de sus capacidades y potencialidades y las herramientas necesarias en procura de una toma
de decisiones consciente, frente a su futuro profesional y personal. Si bien en las
instituciones educativas publicas existen lineamientos para llevar a cabo este proceso
orientativo, en la practica resultan insuficientes y desarticulados. Como alternativas para
suplir estos problemas estan la tecnologia y la comunicacion digital como aliadas y
facilitadoras en el aprendizaje de los estudiantes, quienes, a través de estrategias
interactivas, refuerzan el vinculo con sus gustos e intereses y planifican las decisiones de su
futuro.

Esta investigacion entonces tiene como finalidad disefiar una estrategia de comunicacion
digital, que favorezca los procesos de orientacion vocacional de los jovenes de décimo y
undécimo en la Institucion Educativa Aures. Esta IE est ubicada en la ciudad de Medellin
especificamente en el barrio Robledo-comuna 7 y se selecciona para el presente trabajo, por
ser un colegio con vision 20/20 con una alta apuesta por las TIC desde hace mas de 10
afios.

El método investigativo es cualitativo y de caracter exploratorio por lo que se utilizan las
técnicas de revision documental, entrevistas en profundidad a Marisabel Rodriguez,
psicologa del colegio adscrita al programa Entorno Protector de la Alcaldia de Medelliny a
Alejandro Contreras, lider del proceso de OV de la IE Aures y grupos focales a siete
estudiantes de los grados décimo y undécimo.

El estudio permite tener un acercamiento a una discusion de como la comunicacion digital
por medio de la gamificacion puede fortalecer los procesos de orientacion vocacional al
introducir actividades que los estudiantes demandan como vivencias y experiencias
virtuales. La estrategia de propuesta tiene en cuenta las necesidades y potencialidades de
los estudiantes de la Institucién Educativa Aures de Medellin y se recomienda que ésta sea
implementada como una herramienta util para todos aquellos que necesitan un
acompafiamiento permanente dentro de un proceso mas personalizado e interactivo.

Palabras clave: orientacion vocacional, gamificacion, interactividad, comunicacion digital,
apropiacion social digital



Abstract

Vocational guidance is conceived as a process that allows users to identify their
abilities, strengths and dreams, providing them with information for the development of
their abilities and potentialities and the necessary tools in pursuit of conscious decision-
making, regarding their professional future. and personal. Although there are guidelines in
public educational institutions to carry out this orientation process, in practice they are
insufficient and disjointed. As alternatives to supply these are technology and digital
communication as allies and facilitators in learning problems, who, through interactive
strategies, reinforce the link with their tastes and interests and plan decisions for their
future.

The purpose of this research is to design a digital communication strategy that
favors the vocational orientation processes of the tenth and eleventh graders at the Aures
Educational Institution. This EI is in the city of Medellin, specifically in the Robledo-
comuna 7 neighborhood, and was selected for this study because it is a school with a 20/20
vision and a high commitment to ICT for more than 10 years.

The investigative method is qualitative and exploratory in nature, which is why
documentary review techniques are used, in-depth interviews with Marisabel Rodriguez, a
school psychologist attached to the Protective Environment program of the Medellin
Mayor's Office, and Alejandro Contreras, leader of the OV process of EI Aures and focus
groups to seven tenth and eleventh grade students.

The study allows an approach to a discussion of how digital communication through
gamification can strengthen vocational guidance processes by introducing activities that
students demand such as experiences and virtual experiences. The proposal strategy takes
into account the needs and potential of the students of the Aures Educational Institution of
Medellin, and it is recommended that it be implemented as a useful tool for all those who
need permanent accompaniment within a more personalized and interactive process.

Key words: vocational guidance, gamification, interactivity, digital communication, digital
social appropriation



Introduccion

La Orientacion Vocacional -OV- es un proyecto adscrito a las instituciones
educativas, con el propdsito de ofrecer a los jovenes que se encuentran en una etapa de
transicion entre la educacion media y la educacion superior -noveno, décimo y undécimo-,
la informacidn necesaria para que puedan aclarar el campo profesional en el cual se quieren

enfocar y tomar una decisién en su proyecto de vida.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia -MEN- concibe la OV como un
conjunto de procesos y estrategias de acompafiamiento a los sujetos, que les permite
articular el conocimiento sobre si mismos, sobre las oportunidades de formacion y sobre el
mundo del trabajo, para tomar decisiones informadas y racionales sobre su trayectoria de
vida, formacion y trabajo satisfactorios para si mismos y que aporte al desarrollo y
bienestar de la sociedad (2016).

Uno de los objetivos que persigue este proceso es reducir la desercion en la
educacion superior. Sin embargo, segun estadisticas del MEN (2020), para el afio 2020 la
tasa de desercidn anual de los programas universitarios se ubico en 9,89%, de los
tecnoldgicos en 14,81% y de los técnicos profesionales en 34,52%, cifras que en los
Gltimos afos han mantenido una tendencia de crecimiento. Cabe aclarar que, en Colombia,
se considera desertor aquel estudiante que cumple dos 0 méas periodos académicos
consecutivos sin vinculacion a una Institucion de Educacion Superior — IES- (Ministerio de
Educacion Nacional, 2020).

No solo en la desercion se pueden encontrar deficiencias en los procesos de
Orientacién Vocacional. Lopez-Mera (2019) lo evidencia asi al afirmar que la razon por la
que, en el 2018, el 50.7% de los estudiantes bachilleres de Medellin entrevistados para el
estudio Expectativas y realidades de los bachilleres del pais: la experiencia de Medellin, no
presentaran una solicitud de admision a una institucion de educacion superior — IES —, fue

debido a la falta de informacion sobre las ofertas de estudio presentes en el territorio.
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Asi pues, el panorama actual de los jovenes colombianos no es el mejor. El estudio
Juventud en Colombia: ¢quiénes son, qué hacen y como se sienten en el contexto actual? del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE— (2020), sefiala que el 68%
de los jovenes de 10 a 24 afios, considera que la situacion econémica de su hogar, comparada
con la de hace 12 meses, esté peor. Esta cifra es quiza un vestigio que deja la pandemia en
un pais desigual, donde las condiciones de pobreza son tan altas que los jovenes no terminan
sus estudios por la necesidad que tienen de buscar ingresos econémicos que den un sustento
a sus vidas y a las de sus familias. En efecto, Patifio y Cardona (2012), afirman que uno de
los principales factores de desercion académica es la crisis financiera del ndcleo familiar, en
segundo lugar, la orientacion vocacional y, en tercer lugar, la edad temprana de los

estudiantes que ingresan a la universidad.

Por ende, el sistema educativo de Medellin, como ciudad foco de este estudio, intenta
subsanar estas desigualdades con proyectos como Matricula Cero, una estrategia que ofrece
a los jovenes de bajos recursos, la posibilidad de ingresar a las instituciones publicas de
educacion superior, como la Universidad de Antioquia, Universidad Nacional, Instituto
Tecnologico Metropolitano (ITM), Pascual Bravo, Colegio Mayor de Antioquia, entre otras.
Al respecto Aguilera (2019) expone que “los estudiantes de décimo y undécimo de los
estratos 1, 2 'y 3 desconocen que una de las principales condiciones para conseguir un empleo
es el cumplimiento de la mayor parte de los ciclos del sistema educativo, especialmente en

cuanto al nivel terciario o universitario” (p.45)

Adicional a las falencias econdémicas que presentan los estudiantes, dentro de las
instituciones educativas hay factores que influyen en que estos procesos de OV no sean
exitosos. En esta perspectiva, el MEN (2017) sefiala como uno de los causantes de las
problematicas presentadas en estos, la participacion de muchas instancias en la institucion,
que, si bien producen un trabajo conjunto, también pueden estar mostrando una duplicacion
de esfuerzos o falta de comunicacion entre agentes del mismo ambito educativo. Estos
reprocesos se evidencian en la medida en que se debe iniciar el proyecto de OV cada afio,

desconociendo los resultados e impactos de la planeacidn de los afios anteriores.
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Por otro lado, Huertas y Calle (2010) afirman que la orientacion vocacional en
Colombia se ve retada, ya que la forma tradicional de implementar pruebas, de entregar la
informacion de universidades y de construccion de proyectos de vida, carece de sentido
para los jovenes, quienes, en vez de estructurar proyectos de vida, elaboran proyectos de
supervivencia y desarrollan el sentido de vida por estar rodeados de entornos que no les

permiten continuar con sus estudios académicos.

Se hace necesario, entonces, ofrecer nuevas alternativas que fortalezcan la
orientacion de los estudiantes en la decision de elegir una carrera universitaria, debido a
que los enfogques y modelos educativos actuales no responden a los nuevos retos sociales de
cambio acelerado y cultura digital que se deben aprovechar para desarrollar procesos de
aprendizaje. En las IE, sobre todo publicas, los procesos de OV presentan limitaciones y se
caracterizan por tener materiales muy tradicionales en su trabajo, como el Chaside, una
prueba aplicada en la IE objeto de estudio, para identificar intereses y actitudes y que
permiten seleccionar una vocacion, sin embargo, no ha sido de alto impacto en la OV de

sus estudiantes.

La normatividad educativa del estado colombiano exige la implementacion,
seguimiento y evaluacion de proyectos de OV con el propoésito de que los jovenes tomen
decisiones acertadas con relacion a la continuidad de sus estudios superiores, sin embargo,
estos siguen siendo poco pertinentes para la realidad que hoy tienen las instituciones
educativas de Colombia, ya que se limitan a actividades aisladas, sin una secuencialidad o
intencionalidad de caracter institucional que permita hacer un seguimiento y medir

impactos a mediano plazo en sus egresados.

En este sentido, se debe propender por un proyecto institucional, articulado a su
horizonte misional, que dé cuenta del perfil del egresado y que se apoye en tecnologias o
técnicas innovadoras como la realidad virtual, la realidad aumentada, la gamificacion, los
sistemas de respuesta en linea, los gestores de contenido, que adn no han sido tomados en
cuenta para integrarlos como herramientas que transforman las pruebas tradicionales y los

programas de orientacion vocacional.



12

Este proyecto deberia estar integrado al PEI de la Institucion Educativa Aures con el
propdsito de permitir que sea transversal a todas las areas del conocimiento e inherente a las
diferentes actividades que plantea el psicologo o los lideres de decimo y undécimo. Este seria
un proposito estratégico permanente y alineado a las necesidades actuales de los jévenes, con

una relacién mas cercana con la triada familia, instituciones universitarias y colegio.

El desarrollo vocacional, asi como las estrategias planteadas para este, deben ser
dindmicas, cambiantes y entendidas desde las necesidades del entorno. Existen una serie de
elementos que ayudan al colectivo de profesionales en orientacion a entender el proceso
individual del estudiante en esta dimension del circulo de bienestar: modelo de prevencion
que estudia al ser humano de forma integral, el cual se compone de seis areas: personal,

social, educativa, familiar, vocacional, fisica y espiritual (Pereira, 2015).

Como lo puntualiza Lépez-Mera (2019), al gobierno central y a las autoridades
educativas locales les faltan instrumentos que, desde la autoridad nacional, se hayan
dispuesto para hacer seguimiento a los bachilleres y caracterizar a los estudiantes de 11°,

como base de politica educativa. Bajo esta misma linea, explica:

Si bien existen iniciativas de instituciones de educacién media y terciaria que
implementan instrumentos para conocer la vocacion e intereses de sus bachilleres,
estas tampoco son continuas en el tiempo, no forman parte como tal de una politica

de la institucidn, sino mas bien corresponden a un tema de marketing (p. 90)

En este mismo sentido, no aportan al desarrollo vocacional permanente y
actualizado debido a que este proceso que es de caracter individual, asi se aborde en
ambientes integrados, talleres o equipos de trabajo, debe proporcionar espacios de
promocion y autorreconocimiento de un individuo que debe ser visualizado desde tres
grandes procesos: el autoconocimiento, el conocimiento del medio y la toma de decisiones
(Ardisana, 2015)

En cuanto a la I.E Aures de Medellin, se debe decir que no cuenta con un proceso

de orientacion vocacional propio, definido y estructurado al que se le pueda hacer
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seguimiento y medicion. Segun la psicéloga de la IE, Marisabel Rodriguez, antes de la
pandemia por el COVID-19, las actividades de OV como pruebas, talleres, conferencias y
encuentros se realizaban bajo el programa de la Alcaldia de Medellin, Escuela Entorno
Protector, pero como consecuencia de esta crisis sanitaria mundial, la mayoria de estas

actividades fueron pausadas, incluyendo las virtuales.

Teniendo en cuenta que, a pesar de que esta institucion educativa esta orientada al
uso pedagdgico de las TIC, tal y como lo expresa su mision, tienen un universo sin explorar
en cuanto al uso, implementacién y apropiacion de estas herramientas enfocadas en los
procesos de orientacion vocacional. En este caso, las TIC no cumplen esa funcién de
integrar, generar interacciones y explorar herramientas que permitan personalizar de una

forma mas cercana y sistematizada, el proceso.

A causa de esta problematica, esta investigacion se orientara para dar respuesta a las
siguientes preguntas:

¢De qué manera una estrategia de comunicacion digital puede aportar al proceso de
reconocimiento de habilidades, aptitudes y oportunidades que favorezcan el proceso de
identificacién y eleccion vocacional de los estudiantes de los grados décimo y undécimo de
lal. E. Aures?

¢ Cudl es el nivel de apropiacion social en el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién de los estudiantes, profesores y directivas de la I. E. Aures y su

accesibilidad a estas?
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Objetivos

Objetivo General

Disefiar una estrategia de comunicacion digital que favorezca los procesos de
orientacién vocacional de los jovenes de décimo y undécimo de la Institucion Educativa
Aures de Medellin.

Objetivos Especificos

- Describir los procesos de orientacion vocacional que se dan en la Institucion
Educativa Aures con los jovenes de los dos altimos grados.

- Mostrar la integracion de la apropiacion social de la tecnologia en los procesos de
orientacion vocacional y profesional de la IE Aures en Medellin.

- Explicar el aporte de la comunicacion digital a través de estrategias de
gamificacion, al proceso de orientacion vocacional y profesional de los jovenes de los dos

altimos grados de la Institucion Educativa Aures en Medellin, Antioquia.
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Marco Referencial

Estado del Arte

Por lo general, el término Orientacion Vocacional - OV- remite a test, entrevistas o
encuentros que tienen los estudiantes proximos a culminar sus estudios de educacién media,
con el objetivo de identificar profesiones, oficios y ocupaciones que sean de su interés. Pero

esta concepcion va mucho mas que solo escoger una carrera.

Investigaciones como las de Albarracin y Mateus (2019), Santos (2020) y Cardenas
(2021) coinciden en que a pesar de que se reconoce la importancia de iniciar a tiempo un
proceso que oriente vocacionalmente al estudiante, aun se identifican falencias, carencias y
debilidades para que las instituciones, sobre todo las publicas colombianas, puedan
desarrollarlo de una forma adecuada, teniendo en cuenta que el alto volumen de estudiantes

impide que estos procesos capten la atencion y se puedan implementar individualmente.

Como respuesta a esta situacidn, algunas tesis, investigaciones y proyectos dan cuenta
de alternativas a los procesos de O.V a través del uso de la comunicacion digital y las

herramientas tecnoldgicas disponibles:

En una investigacion adelantada por Ferrer et al., (2018) sefialan que el uso de
videojuegos, como practica educativa fundamentada, fortalece habilidades de
autoconocimiento a través de la promocién de ambientes de aprendizajes significativos que
le proveen al estudiante informacién sobre el mundo laboral. Este trabajo contempla la
gamificacion como estrategia didactica que orienta a la socializacion y a los valores, ademas
de ser un factor esencial en el desarrollo humano y le aporta a esta investigacion reflexiones

demostrativas como que el actor que esté frente al proceso de orientacion vocacional sea el
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psicologo, docente, rector o padre de familia, debe propender por salir del enfoque tradicional

asumiendo los cambios que el mundo globalizado presenta.

Por su parte, Albarracin y Mateus (2019) explican en su investigacion, como los
videojuegos se convierten en aplicaciones de entrenamiento cognitivo, alternativas a las
pruebas tradicionales de O.V facilitando el analisis de las aptitudes de los estudios gracias a
la aplicacion de conceptos con un enfoque mas estimulante que capture la atencion de los
usuarios por medio de la gamificacion. En este trabajo, los autores resaltan la importancia de
brindar una adecuada orientacion vocacional que trascienda los cuestionarios de autoeficacia,
y tome como base las verdaderas habilidades y capacidades del estudiante aprovechando su
tendencia hacia las herramientas tecnoldgicas para lograr un impacto positivo en ellos. Este
trabajo permite entender que la comunicacion digital deberia representar mas los procesos de

0.V hasta el punto de liderarlos y definirlos.

En la misma linea, Cardenas (2021) identificé que la realidad aumentada podia
despertar un interés en los estudiantes que cursaban los Gltimos grados de la basica secundaria
en los colegios distritales de la localidad de Suba, Bogota — Colombia, al sustituir las sesiones
tradicionales de orientacion vocacional por actividades de educacion inmersiva que permitian
a los usuarios interactuar y socializar en ambientes artificiales fortaleciendo el aprendizaje
autodirigido y potencializando el trabajo colaborativo con pares internacionales y estudiantes

de otros paises al representar espacios reales y recursos concretos similares al mundo real.

El aporte fundamental de este trabajo a la presente investigacion es entender que las
tecnologias digitales abren grandes oportunidades para replantear las politicas en el campo
de la orientacion vocacional. Para ejemplificar esto, el autor cita el caso practico de Virtual
Counseling Center, un proyecto de la universidad del estado de Arizona, Estados Unidos,
que asesora gratuita y confidencialmente a los estudiantes en la evaluacion de carreras

profesionales, el desarrollo y orientacion de estas.

Ademas de esto, el autor hace énfasis en que, si bien la adopcién de las TIC por parte
de los profesores se limita al uso de herramientas de videoconferencia, correo electronico,

foros y las redes sociales, estos son conscientes de la importancia de adquirir y fortalecer
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nuevos aprendizajes y ampliar el espectro de las herramientas tecnoldgicas aplicadas a la
formacion (Cardenas, 2021, p.43).

Por otro lado, Sobrado et al. (2012) afirman que los procesos de O.V no han
permanecido ajenos a la revolucién tecnoldgica producida, entre otros factores, por la
inclusién de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion, sin embargo, los
profesionales de este campo deben adquirir las competencias y cualificaciones necesarias
para poder dar respuesta a las demandas actuales en el desarrollo de los procesos y acciones

de orientacion.

Otro aporte al tema vocacional desde una perspectiva de comunicacion digital, la
presenta Santos (2020) en su estudio sobre el uso de las redes sociales como apoyo en el
proceso de toma de decisiones de carrera. Afirma que durante el proceso de eleccion de una
profesion intervienen diferentes factores como la presion social, el producto de la transicion
de la secundaria a la universidad, las percepciones personales, sociales y familiares y el
internet, a través del uso de las redes sociales. Este trabajo de investigacion expone el uso de
una plataforma paga que, segun el autor, puede ser el referente mas sustancial de integracion

de tecnologia y orientacion en Colombia.

Se trata de TE ORIENTA “una plataforma 100% digital que acompafia de punta a
punta el proceso de Orientacion Vocacional” (4-beyond, 2019) a traves de formularios y test
que les permite a los jovenes descubrir sus habilidades, fortalezas naturales y aquello que
disfrutan hacer; ademas de brindar informacidon sobre salarios, porcentaje de empleabilidad,

perfiles profesionales, entre otros.

En cuanto a los programas publicos de O.V subsidiados por el estado colombiano,
estan los proyectos que el Gobierno nacional, departamental y municipal, han incluido dentro
de sus planes de desarrollo con el fin de que los jovenes se apropien y confien en estos
procesos de orientacion en los colegios y medias técnicas. Asi pues, programas y portales
gratuitos que le apuestan a fortalecer la O.V en Colombia aplicando las TIC como
herramientas para tener mayor alcance, disminuir la brecha digital y llegar de manera

eficiente a esta poblacion, estan disponibles con el proposito de disminuir la desercion en las
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universidades, guiarlos permanentemente en su encuentro con la formacién profesional y

apoyar los procesos realizados por los colegios e instituciones educativas.

En el 2016, el Ministerio de Educacion Nacional -MEN- a través de la estrategia
Buscando Carrera, proporcion6 la herramienta gratuita de orientacién socio ocupacional
(término definido por el MEN) Descubre TU, una plataforma que, segun el portal de
Colombia Aprende, le permite a los usuarios aprender sobre si mismo, descubrir lo que deben
tener en cuenta para elegir qué hacer despues del colegio, explorar y conocer qué programas

de educacion superior son afines a sus intereses, expectativas y aptitudes.

En el mismo afio, la Gobernaciéon de Antioquia (2016), implement6 el proyecto

Brujula que, segun el portal www.seduca.gov.co, esta dirigida a jévenes de los grados octavo,

noveno, décimo y undécimo y busca fortalecer las habilidades socioemocionales, estimular
el desarrollo de valores como empatia y compasion, capacidades para el trabajo en equipo y
toma de decisiones, promoviendo el desarrollo y aplicacion de una propuesta de
acompafiamiento y orientacién vocacional por medio de test, talleres, conversatorios por
areas del conocimiento, entre otras acciones. Este proyecto se ejecuta actualmente en los 117
municipios no certificados en educacion, ya que los municipios que si lo son como Medellin,
Envigado, Itaglii, Sabaneta, Bello, Rionegro, Turbo y Apartadd, deben tener sus propios

proyectos de O.V.

Por su parte, la Alcaldia de Medellin ofrece posibilidades como el portal Arroba
Medellin, un sitio que direcciona, guia e informa a los aspirantes universitarios en una ruta
sobre su eleccidn vocacional y profesional. Asimismo, cuenta con Sapiencia, la Agencia de
Educacion Superior de Medellin que, a través de ferias, talleres y programas, busca guiar a
los jovenes de Medellin y el Area Metropolitana mediante la indagacion y la interaccion con
la oferta educativa de instituciones universitarias, de formacion para el trabajo y

universidades, asi como la financiacion de estudios de pregrado y posgrado.

Aunque se conoce que hay un estudio que da cuenta de las expectativas que tienen
los estudiantes de 11° sobre la educacion superior y del seguimiento que las instituciones

oficiales del Municipio de Medellin tienen sobre los bachilleres una vez estén graduados, no
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se han podido conocer los resultados de dichos estudios debido a que, como indica Lépez-
Mera (2019)

estos reposan en los archivos de la Secretaria de Educacion de Medellin —SEM—y
en la Agencia Sapiencia, y no han sido socializados a gran escala a la comunidad
educativa y a los actores estratégicos del Valle de Aburrd —y mucho menos del
pais—, ni tampoco se les ha realizado un mayor analisis que permita iniciar
transformaciones importantes en la pertinencia del sistema educativo y sacarles

méaximo provecho a los hallazgos de estos (p. 8)

Pero no solo las entidades gubernamentales cuentan con programas de orientacion
vocacional. Segun el MEN (2017) las instituciones educativas publicas y privadas, tienen la
autonomia sobre la implementacion de la orientacion vocacional y la conciben como un
proyecto dentro del PEI (Proyecto Educativo Institucional), instaurado para ilustrar a sus
futuros estudiantes -desde el grado noveno-, en la identificacion de sus competencias, gustos
e intereses para acceder a la educacion superior. Esto representa una oferta de formacién que
abarca programas de educacidon superior, educacion para el trabajo y desarrollo humano, asi

como talento especializado.

Por otro lado, y dentro de las ramas de posibilidades que ofrecen las TIC, se ha
decidido proponer una estrategia de comunicacion digital orientada a la gamificacion, puesto
que el factor inmersivo facilita la simulacion y al jugar, “el cerebro reduce esfuerzo y energia,
ahorra tiempo y optimiza el circuito neuronal. Estos escenarios ltdicos son un laboratorio de
emociones que estrechan las conexiones sociales entre los usuarios en general y los jovenes

en particular” (Marta-Lazo y Gabelas, 2017, p. 40).
Como lo mencionan Gil y Prieto 2019)

la gamificacion se ha implementado en procesos de aprendizaje cognitivo al
posibilitar el aumento de la participacion estudiantil en la construccion colectiva del
conocimiento, la proyeccion de la interaccion en el aula, una mayor motivacion hacia

el aprendizaje y un caracter mas divertido en las experiencias de aula, con el fin de
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comprometerse en el alcance y el superacion de las lineas curriculares marcadas para

su edad y nivel correspondiente (p. 92).

En ese ensayo, los autores citan varios trabajos que usan la gamificacion como
herramienta que facilita el aprendizaje, el desarrollo de habilidades cognitivas y las destrezas
motrices, que permite construir la convivencia escolar, y lo que a esta investigacion

concierne, como una herramienta de trabajo para la orientacion psicopedagogica.

En esa linea, este proyecto investigativo propende por introducir una estrategia que ademas
de “alentar a los grupos a que se sumerjan en sus intereses, en las necesidades de su ambiente
y en la concepcion de su mentalidad de crecimiento” (Pesantez y Calderdn, 2019, p. 36) logre
que el estudiante conozca y potencialice, por medio del juego, sus inteligencias maltiples,
que segun Gardner (2005) le ayudan a reconocer sus aptitudes, destrezas y habilidades a
medida que cada inteligencia (Matematica, linguistica, corporal, espacial, musical,
interpersonal, intrapersonal y natural) tiene ciertas caracteristicas que potencian acciones,
gustos e intereses en cada uno proporcionando asi diferentes opciones orientadas a la eleccion

vocacional.

El estado de arte da cuenta de un balance en el que la orientacion vocacional ain no
tiene la importancia que merece por parte de las I.E para garantizar un proceso continuo
dentro de estas y que, ademas, puede abarcar a todos los estudiantes y no solo a los de los
Gltimos cursos. Se requiere de un esfuerzo por parte de las directivas, los colegios, las
universidades y los estamentos gubernamentales, para permitir que el acompafiamiento que
reciben los estudiantes se agrupe en un ecosistema con recursos sociales, tecnoldgicos,
humanos, materiales y financieros y que, a su vez, amplie los procesos y proyectos ya

existentes.
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Marco Contextual

Para hablar sobre la orientacion vocacional como guia, facilitadora y potencializadora
de las capacidades de los jovenes, especialmente de los estudiantes de 10° y 11° de la
Institucion Educativa Aures de Medellin, se hace necesario un recorrido por el contexto

nacional y local para conocer los aspectos legales y normativos que circunscriben al tema.

Aunque desde 1932 Mercedes Rodrigo inicia las primeras aproximaciones al tema,
no es hasta el 27 de noviembre de 1954 que por medio del Decreto 3457 el Ministerio de
Educacién Nacional determina la creacion de seis institutos de estudios psicoldgicos y de
orientacion profesional en Colombia con el fin de disminuir el nimero de deserciones
escolares. Mas adelante estos institutos se suprimen mediante el Decreto 206 de 1957, dando

origen al Centro de Psicotecnia y Orientacion Profesional.

Luego de esto, se crea el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior, ICFES, por medio del Decreto 3156 de 1968 donde se incluye la orientacion
vocacional y la implementacion de pruebas para seleccion y clasificacion de los estudiantes

que aspiren a ingresar a alguna institucién de educacion superior.

Posteriormente, el 26 de diciembre de 1983, cuando se reconoce y reglamenta la
psicologia como una profesién a través de la ley 58, se establece la funcion de “orientacion

y seleccion vocacional y profesional” en el articulo 11.

En 1994, este tema se fortalece con la Ley 115 de 1994 y el Decreto 1860 que la

reglamenta parcialmente, disponiendo en este ultimo que:

En todas las instituciones educativas se prestara un servicio de orientacion estudiantil
que tendra como objetivo contribuir al pleno desarrollo de la personalidad de los
educandos, en particular, a la toma de decisiones personales, la identificacion de
aptitudes e intereses, la solucién de conflictos y problemas individuales, familiares y

grupales, la participacién en la vida académica, social y comunitaria, el desarrollo de
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valores, y las demas relativas a la formacidn personal de que trata el articulo 92 de la
ley 115 de 1994 (Decreto 1860 de 1994, art. 40).

En el 2016, se adopta la Resolucion 15683 del MEN en la que se definen las funciones
del docente orientador y les exige preparar un plan de trabajo basado en proyectos
pedagdgicos que surjan de las necesidades institucionales y estén en el marco del Proyecto
Educativo Institucional -PEI (Directiva 50, 2017)

Ahora, el Ministerio de Educacion de Colombia (2019-2022), desde su Plan
Estratégico, trabaja las lineas: ambiente escolar y bienestar, administrativa, docentes,
directivos y estudiantes, infraestructura y dotacion, pedagogico y académico. En el marco de
la actual propuesta, se plantean las metas del Plan Decenal de Educacion 2016-2026, que
buscan privilegiar la calidad y el mejoramiento continuo de la educacién, incentivando la

formacion de los recursos, priorizando el recurso humano.

Las politicas de incorporacion de las TIC a la educacion tomaron lugar en el Plan
Nacional de Desarrollo 1998-2002 del presidente Andrés Pastrana al establecer como
prioridad el acceso universal a los servicios de telecomunicaciones. Esto impulsa una serie
de estrategias como por ejemplo el programa Computadores para Educar que entrega a las

comunidades educativas computadores y conexion a internet.

Tras esto, llegaron programas, estrategias y proyectos como Agenda de
Conectividad —el salto a internet— en el 2000, el Plan Nacional de Desarrollo 2003-2006
Hacia un Estado Comunitario del MEN, el Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones en el 2008, el Plan Vive Digital 2014-2018, y en el &mbito local,
Medellin Digital en el 2015, impulsado por la Alcaldia de Medellin, entre otros, todos
enfocados a fomentar en las comunidades colombianas una transformacion hacia lo digital

que se centre en la implementacion de herramientas TIC para su desarrollo.

Desde el contexto local, la Alcaldia de Medellin como parte del Plan de Desarrollo
Municipal -PDM- Medellin Futuro 2020-2023, implementa la linea estratégica del Valle del
Software la cual pretende a través del proyecto Ciudadela Universitaria Digital (2020),



23

integrar universidades, empresas, colegios y grandes actores con el fin de generar una
transformacion educativa y cultural desde la tecnologia, que permee en diversos sectores y
fortalezca el acompafiamiento, planes de financiacion y fortalecimiento del sector educativo

con el fin de preparar a los estudiantes de los colegios a la vida después del bachillerato.

Orientacion Vocacional y Profesional en Medellin

La orientacion vocacional y profesional de los jovenes, debe ser un activo
fundamental en la agenda de la Alcaldia de Medellin y pilar de las metas de la Secretaria de
Educacion. Segun el Acuerdo de la Alcaldia de Medellin (2020) que reglamenta el Plan de
Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, aprueba la creacion de la Universidad Al Barrio, que
tiene como objetivo “Descentralizar la oferta académica de las tres IES -Colegio Mayor de
Antioquia, Institucién Universitaria Pascual Bravo e Instituto Tecnoldgico Metropolitano
ITM- en las diferentes comunas y corregimientos, considerando la vocacion y dindmicas de
cada territorio” (Medellin Futuro, 2020).

Contexto Interno

La Institucion Educativa Aures, es un colegio de caracter oficial, ubicado en la
comuna 7 -Robledo-, del municipio de Medellin, Antioquia, puntualmente en el barrio
Robledo Aures 1 de la zona noroccidental y perteneciente al nicleo educativo 922. Cuenta
con aproximadamente 1440 estudiantes, tres directivos docentes (la rectora y dos
coordinadores) y 43 educadores que atienden los grupos de preescolar a once, incluyendo

Aceleracion del aprendizaje.

Esta institucion fue seleccionada para esta investigacion por haber sido un modelo

del “colegio 20/20" 0 un “colegio del futuro” promovido en el 2011 por el entonces alcalde
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de Medellin, Alonso Salazar. Representa uno de los retos en materia de apropiacion digital
que en la actualidad tiene el municipio de Medellin en el &mbito educativo, gracias a su
dotacion en TIC y los procesos de formacion de docentes para el uso de estas herramientas,
las cuales se han convertido en el pilar mediante el cual docentes y estudiantes interacttan
dentro de su proceso de ensefianza- aprendizaje (IE Aures, 2019).

Su mision, es ofrecer una educacion formal e incluyente; orientada desde la
ética, la reflexion critica, los valores institucionales y el uso pedagogico de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), para la formacion
de ciudadanos auténomos con compromiso personal y social. (PEI Aures,
2019, p.3)

Como lo reglamenta la Cartilla 34 del MEN (2010) las instituciones educativas de
Colombia deben incluir dentro de la autoevaluacion institucional un seguimiento a
egresados que les permita el andlisis para aportar al mejoramiento institucional, a través de
entrevistas a los egresados para conocer las actividades que desarrollan actualmente: si
estudian y qué carrera cursan. Sin embargo, la I.E Aures no cuenta con un estudio sobre
porcentajes de los bachilleres que acceden a la universidad o a la educacion terciaria.
También carece de un proyecto de orientacion vocacional propio a la institucion,

consolidado, implementado y con seguimiento.
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Marco Conceptual

Los conceptos que orientaran este trabajo son los siguientes: la comunicacion

digital, orientacion vocacional, gamificacion, apropiacion social.

Orientaciéon Vocacional

Es necesario asumir la orientacion vocacional desde diferentes puntos de vista, de
manera que permita tener una comprension mas completa de la misma. Autores como
Sanchez y Valdés (2003), Hernandez y Alba (2018), Sanchez y Salvador (2008) y Bisquerra
(2006) coinciden en que los procesos, acciones y técnicas de orientacion vocacional deben
propender porque el joven que cursa los Gltimos grados del bachillerato se desarrolle de
forma integral con aquellas conductas vocacionales que le preparen para la vida adulta en
general, de manera que pueda ser autdnomo y activo en la sociedad de la cual hace parte,
teniendo ademas la posibilidad de ser agente critico y transformador.

En las definiciones de estos autores, el proceso de orientacion se da de forma paralela
al proceso educativo y, como concreta Carrasco y Vega (2020), esta tiene como proposito
ayudar a los adolescentes y jovenes a la hora de elegir una carrera profesional; su finalidad
es proveer los elementos para poder garantizar una mejor eleccion de carrera (p. 17).

En ese sentido, la orientacion vocacional es el conjunto de métodos y técnicas que se
aplican en los jovenes con el fin de descubrir capacidades, valores, motivaciones y los
factores del ambiente que son importantes para este (Said y Valencia, 2014, p.5) es
acompafado por profesionales, usualmente psicélogos, trabajadores sociales y docentes que,
con la aplicacion de pruebas de aptitudes, trabajan para impulsar a los jévenes a elegir una
profesion, a estudiar o a perfeccionar una habilidad (Fuentes, 2010)

Por su parte Gonzalez y Sanchez (2007) plantean las ventajas de una adecuada

orientacién vocacional, tanto para los jévenes como para la sociedad.
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Un joven que acierte en su decision de qué hacer con su vida al terminar la educacion

media o el bachillerato, genera como resultado que su existencia sea asumida desde

la autorrealizacion, que sus padres y familiares estén tranquilos y satisfechos, que las
instituciones educativas que participan en su proceso de formacién puedan realizar
su labor de la mejor manera y que las organizaciones productivas que contraten

posteriormente sus servicios profesionales o el mismo en la suya sean exitosas y

productivas (p. 29)

Por eso, Tombe y Rodriguez (2021) resaltan la importancia de tener en la IE un
espacio que le proporcione al adolescente un conocimiento profundo del entorno social,
favorezca el autoconocimiento y la madurez personal para que este pueda reflexionar sobre
los aspectos que influyen en la eleccion de carrera (sus intereses personales, los valores
individuales, la familia, la sociedad, los estereotipos profesionales y los cambios en el mundo
laboral) y pueda tomar decisiones conscientes y responsables (p. 8).

De igual forma, hay que tener presente que los jévenes se enfrentan a miedos como
el fracaso (no lograr lo que su familia o la sociedad aspira que logre con su eleccién- asociado
al éxito, cargo o dinero), la falta de reconocimiento, competencia, ingresos, autorizacion de
los padres, falta de habilidades, historia familiar, estatus, eleccion de institucion vy
equivocarse en la eleccion. El poder ser asertivos en este descubrir, trae como resultado que
sean sujetos activos de desarrollo social y que con esto aporten a la construccion de tejido no
solo en sus campos de accion sino para la sociedad en pleno.

Otra vision de este concepto la plantean autores como Gonzalez y Sanchez (2007) y
Santos y Lopez (2020) al coincidir que uno de los objetivos de la orientacion vocacional es
crear una vida satisfactoria, promoviendo estrategias y herramientas que posibilitan que el
individuo, desde sus primeros afios, fortalezca el conocimiento de si mismo y de su entorno
que le permiten, en una edad joven, tomar decisiones coherentes con su proyecto de vida en

pro de su realizacion personal

En esa misma linea, Gallego, et al. (2012), sostienen que
la orientacion vocacional debe ir mucho mas alla de determinar una carrera,

es importante integrar gustos, habilidades y el potencial de estos jovenes. Su
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responsabilidad es integrarlo a la vida real junto con las necesidades del
entorno, entendiendo el area ocupacional, pero entendiendo también, que las
necesidades cambian, se transforman y es necesario un enganche constante

con la profesion y todo lo que ella implica (p.50)

Eso quiere decir que, ademas de ofrecer ayuda a los estudiantes en cuanto a sus dudas
sobre como planificar su futuro, la O.V, permite que estos “vivan un proceso de aprendizaje
con un abordaje mas complejo identificando aspectos individuales, sociales y estructurales,
que les permita, a través del autoconocimiento y la informacion puesta a su disposicion,
tomar una decision que se ajuste a su proyecto de vida” (Cabeza y Duran, 2021, p. 3).

A estas definiciones, se suman autores que cuestionan el como se estan llevando a
cabo esas practicas y acciones en las instituciones educativas en pro de alcanzar el objetivo
deseado. De alli, Sanz et, al (2007) antepone que los cambios que provocan los avances
tecnologicos y cientificos en la actualidad hacen necesario innovar la orientacion vocacional,
preparandola para formar jovenes profesionales capaces de enfrentar el reto que se les
avecina.

En ese sentido, Sobrado (2012) afirma que el uso de las TIC en el ambito de la
orientacion vocacional se considera cada vez mas necesario y urgente, con el principal reto
de enfrentarse a los numerosos cambios de una sociedad sin fronteras. En comparacion con
los métodos tradicionales de O.V, hoy en dia, las TIC posibilitan el acceso a un mayor
publico, en lugares mas distantes, hacia areas de conocimiento diversas, con la ventaja de

una gran reduccion en sus costes.

Comunicacion Digital

La comunicacion digital, ha permitido a través de las nuevas tecnologias una
experiencia comunicacional mas rapida, innovadora, eficiente y segmentada. Su significado
ha variado con la misma velocidad que lo hace la tecnologia, tomando nuevos alcances y

adquiriendo mayor protagonismao.



28

Su origen, para Arango (2013), viene de la revolucidn tecnoldgica que trajo internet,
al crear un escenario totalmente distinto al tradicional, en el que la comunicacion y su
publico se globalizo. Asi pues, Sanz (2007) la definié en su momento como “aquella que se
da por cualquier canal a través de las TIC y se transmite por medio de cddigo binario, a
diferencia de la comunicacion analdgica (no verbal)”. Para Scolari (2012), las herramientas
digitales modificaron, en una sola generacion, todos los ambitos de la vida social, la
educacion, la politica, la economia, la cultura, el arte etc. con lo que formas de
comunicacion que venian de los siglos anteriores se transforman en pocos afios, mientras
que emergian nuevas experiencias de produccién, intercambio y consumo informativo, esto

es, nuevas formas de comunicacion.

Sin embargo, no debe confundirse la comunicacion digital como una interaccion
humano maquina (herramienta tecnologica). Para Barredo (2021) las interfaces tecnologias
han permitido a los usuarios de la comunicacion habitar espacios en los que perciben,
actlan, responden, crean nuevas experiencias y cohabitan, convirtiendo a la red en el
espacio simbdlico en el que se realizan interacciones hombre con hombre mediadas por una

maquina.

Asi pues, la comunicacion, concebida tradicionalmente como la manera en que un
emisor transmite un mensaje a un receptor que lo recibe en un contexto determinado, ha
sufrido una transformacion mediada por una “convergencia digital en la que los diferentes
soportes, canales, sefiales, narrativas abren paso a un territorio poblado de hibridaciones”
(Marta-Lazo y Gabelas, 2017, p. 37) es decir, el mensaje abandona la linealidad y explora
la transmedialidad a través de hipertextos, multimedias, codigos y lenguajes que convierten
al receptor en un usuario capaz de interactuar con el mensaje, producirlo, modificarlo y

consumirlo.

En ese sentido, hay una nueva cultura digital que no se ha limitado a modificar solo
la industria de los medios de comunicacion y del entretenimiento, sino que transforma
sectores tan dispares como el transporte, el turismo, las finanzas, la creacion de empresas,

etc. Los ciudadanos, con el uso de plataformas online, estan gestionando aspectos como la



29

oferta y la demanda, los pagos o la generacion de confianza en la red (Cafigueral, 2016). El
consumidor se convierte en un pequefio emprendedor, que se presenta bajo la promesa de

obtener una economia mas cercana y local (Rivera, Lopez y Cassidy, 2017).

De ahi nace el término prosumer, un concepto acufiado por Alvin Toffler en 1980 y
utilizado por Scolari (2018) como “un sujeto activo que es consumidor de contenidos en
medios digitales y recursos audiovisuales y que a la vez es productor y creador de mensajes
y contenido mediatico nuevo, que lo comparte en las redes digitales e interactta con él (p.
29)”. Algo semejante proponen Jénsson y Ornebring (2011) al establecer que la Web 2.0
ofrece un margen de posibilidades participativas y colaborativas, que favorece la
implicacion de los usuarios en el proceso de produccién de noticias. El usuario adquiere un
rol més democratico en el que puede aprovechar las ventajas que implica la web 2.0
(Padilla et al., 2020).

Con esto, el mapa de interacciones entre usuarios es en todas direcciones,
descentralizado, dinamico y mévil debido a que, como afirman Marta-Lazo y Gabela
(2017) “la virtualidad con la que se despliegan los contenidos en red permite una
multidireccionalidad nunca tolerada por ningun tipo de medio, sobre todo en lo que afecta a

las posibilidades de intercambio de contenidos” (p. 83).

Por su parte, Arango (2013) relaciona las nuevas tecnologias y el fuerte impacto que
han generado en la sociedad, modificando profundamente nuestros habitos de consumo de
contenidos y nuestras formas de relacion interpersonal. EI advenimiento de la
comunicacion digital declaré paulatinamente un rompimiento de fronteras fisicas y relanz6

el fendmeno comunicativo en un contexto marcadamente globalizador.

Llevar este concepto al ambito educativo, facilita un abanico de recursos y
posibilidades para la consecucion de nuevas realidades comunicativas y educativas y abre
las fronteras de la ensefianza al promover el intercambio de saberes, el aprendizaje
colaborativo y la produccion de contenido (Cortés, 2016, p. 53), permitiéndole al docente,
ademas de capacitarse para ensefiar por medio de recursos multimedias y tecnologias de la

informacion y la comunicacion, buscar nuevas estrategias o metodos para conseguir que los



30

jévenes del nuevo siglo tengan un aprendizaje autonomo Yy significativo (Rodriguez et al,
2021)

Autores como Cortés (2016) y Pardo (2019) proponen métodos innovadores para
llevar a cabo précticas de aprendizaje digital en entornos presenciales, semipresenciales y
virtuales que le permiten a los procesos de orientacion vocacional facilitar la participacion e
interactuacion de las personas y consolidar el desarrollo de entornos digitales como
entramados culturales que proveen innumerables instrumentos de cooperacion y promueven

la presencia de espacios abiertos a la colaboracion e inteligencia colectiva.

Santana y Vigueras (2019) sefialan que el proceso orientador presenta

cuestionamientos en:

las finalidades educativas, los objetivos a alcanzar, los contenidos
seleccionados, las estrategias metodoldgicas, las relaciones sociales entre los
actores del proceso de orientacion y los criterios de evaluacion de los
aprendizajes con la intervencion. Con el fin de cubrir estos
cuestionamientos, los programas de OV han de contribuir con el desarrollo
de las potencialidades naturales del estudiante en un clima de cooperacion,

aceptacion, cordialidad y empatia (p. 5).

Es asi como el joven de la era digital reclama en su entorno educativo, métodos de
aprendizaje apalancados por tecnologias digitales, que le permita, especialmente en la
formacidn vocacional, tener herramientas para conocer sus habilidades, aprender de las
ofertas que le presenta la sociedad y entender los alcances que tiene para tomar una

decisién consciente y asertiva.

Gamificacion

El concepto de gamificacion tiene origen anglosajon. Fue introducido en el afio

2008, y comenz6 a utilizarse en el mundo de los negocios como estrategia de mercadeo, en
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la cual se aplicaban elementos del juego para atraer y persuadir a los usuarios en la
realizacion de una accion (Pesantez y Calderdn, 2019, p. 174). Para Ayen (2017) se define
como la aplicacion de técnicas propias de los juegos en ambientes no ladicos, como las

empresas o la educacion.

Varios autores (Ordiz, 2017; Escaravajal y Martin-Acosta, 2019; Muszynska, 2020)
abordan este concepto desde su aplicacion en las TIC, definiéndolo como la integracion de
técnicas, estética, pensamiento y dindmicas del juego, usadas en las plataformas en linea
con el fin de que las personas (consumidores, empleados, usuarios, estudiantes u otros),
interactlen, se inspiren, colaboren, compartan en una web, servicio, comunidad, contenido
0 camparia con el objetivo de que aumente la participacion, consiguiendo una experiencia
divertida, motivadora y enganchadora. “Uno de los aspectos mas curiosos de la
gamificacion es que no todos los juegos estan realmente ‘gamificados’ ni desde luego todas
las aplicaciones que utilizan de gamificacion son juegos como tal” (Cortizo, et al., 2011,
p.21).

Desde la educacion, la gamificacion es definida, segin Gaitan (2013), como una
técnica de aprendizaje que traslada la mecanica de los juegos al ambito educativo, buscando
mejores resultados en la adquisicion de conocimientos o habilidades. En este sentido,
Agredal et al. (2018) agregan que la gamificacion en la educacion favorece el desarrollo de
actitudes y comportamientos colaborativos y el estudio autonomo. Asi mismo, Ordiz (2017)
indica que la gamificacion hace del juego el centro del aprendizaje, incitando a la accion y
la resolucidn de problemas. Por su parte, Brull (2016) y Oliva (2017) han encontrado en la
ensefianza basada en juegos una oportunidad para que los alumnos participen y creen una
comunidad de aprendizaje, se motiven y mejoren las dindmicas de grupo, la atencion, la
critica reflexiva, disfrutando de la libertad de experimentar y fallar en un entorno agradable.
Asi mismo los alumnos tienen la oportunidad de interactuar con sensaciones diferentes que
los mantienen motivados.

Continuando con el &ambito educativo, diversos estudios (Sardi et al, 2017; Lozada-
Avilay Betancur, 2016; Fernandez-Aleman, 2017) apoyan que el juego ayuda a fomentar el

aprendizaje en diferentes areas y asignaturas de forma significativa, asi como para el
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desarrollo de actitudes y comportamientos colaborativos y el estudio autonomo, lo que le
permite al profesor trabajar en un contexto de persuasion e invitacion para que los
aprendizajes sean interiorizados y consolidados en el tiempo, en lugar de memorizados o

descontextualizados.
En esa linea, Cortizo et al. (2011) afirman que

Los alumnos dedican gran parte de su tiempo libre a los videojuegos, u otras
actividades ludicas similares, por lo que ser capaces de acercar su formacion a las
dindmicas que se encuentran detras de los videojuegos, puede motivarles en sus
estudios, fomentar sana competitividad entre ellos, o incluso guiarles en los

procesos de aprendizaje (p.6)

Complementando la idea de la gamificacion utilizada para potencializar los
procesos de aprendizaje, Martha-Lazo y Gabelas (2017, p. 94) explican que para gamificar
una asignatura se debe:

e Establecer una narrativa

e Tener una estrategia de recompensa/premios/puntos/certificaciones a cambio de

realizar ciertas acciones

e Introducir elementos personalizadores, de proximidad social y realimentacion

e Introducir elementos que hagan del aprendizaje una actividad més divertida

Siguiendo este orden, la gamificacién se impregna en los procesos de orientacion
vocacional a traves del rol del docente orientador que utiliza elementos de juego para
alentar a los grupos a que se sumerjan en sus intereses, en las necesidades de su ambiente y
en la concepcion de su mentalidad de crecimiento (Ferrer et al., 2018, p. 176)

En concordancia con las ideas expuestas, Ferrer et al. (2018) resumen que la
adopcion de mecanicas ladicas basadas en entretenimiento digital puede proporcionar
valiosos recursos que brindan soporte al estudiante para seguir procesos de
autoconocimiento, tomar decisiones vocacionales, mejorar su autonomia y continuar sus

experiencias de aprendizaje de manera diferente y divertida (p.176). En ese sentido, partir
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del juego como influencia directa en los mecanismos basicos para desarrollar el cerebro
emocional y cognitivo a la vez, lograria encaminar las practicas de asesoramiento
vocacional permitiendo al orientado tener activismo en su participacion (Borras, 2015).
En funcion con lo referenciado, la presente investigacion selecciona esta estrategia
para ofrecer a los estudiantes un proyecto de orientacion vocacional atractivo que ofrezca
informacion pertinente y repercuta favorablemente en la toma de una decision de proyecto

de vida acertado y duradero.

Interactividad

La interactividad, uno de los rasgos mas caracteristicos de la comunicacion digital,
invita al usuario a una participacion con mediacion tecnologica que le permita ampliar el

mapa multidireccional que plantea la comunicacion digital.

Autores como Scolari (2010), Santiago y Navaridas (2012), Roig et al. (2013), y
Marta-Lazo y Gabelas (2017) coinciden en que la interactividad no es solo la relacion fisica
que se da entre un usuario y un objeto mediatico, sino que también se refiere a la forma en
como este convive en las representaciones o ficciones del online y offline propiciando
conversaciones e intercambios reciprocos. Asi pues, este proceso que se produce entre seres
humanos, usuarios entre si, autores y coautores y usuarios y medios tecnologicos, permite
“decidir la secuencia de informacion a seguir, establecer el ritmo cantidad y complejidad de
la informacion que se desea, elaborar mensajes y elegir el tipo de codigo con el que se quiere

establecer relaciones con la informacion” (Marta-Lazo y Gabelas, 2017, p. 38)

En la misma linea, Chacon et al (2018) la definen como la capacidad que tiene el
usuario de preguntar al sistema, y sentar asi las bases para recuperar la informacion de la
forma deseada. Una forma de facilitar la interaccion puede ser el hipertexto, que tal vez

constituye la forma mas simple de interactividad.
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En todo caso, la interaccidn se presenta como una practica de encuentro con el otro,
que posibilita la construccion colectiva de conocimiento tanto de si mismo como de los
demas y de su contexto. Esta practica se encuentra mediada por el lenguaje y las dinamicas

corporales.

Apropiacion Social Digital

El auge y el desarrollo tecnologico propicio el surgimiento de nuevos medios
digitales de comunicacion (plataformas online y dispositivos electronicos con acceso a
Internet) que se hicieron Utiles para el hombre en tanto este los asumié como necesarios
(Caballero y Ponce, 2020). En ese sentido, la apropiacion social digital es la forma en que
la persona le da sentido de pertenencia a esas herramientas tecnolégicas, las valora y
aprende a usarlas para satisfacer sus necesidades e intereses o de los de su grupo social
(Sierra y Gravante, 2016).

La apropiacion de las TIC representa y posibilita también un minimo de
libertad, de iniciativa y otra produccion de sentidos. El acto de apropiarse es
un acto creativo e intencional de “el que se apropia”, una suerte de
autonomia de la accion. Es un proceso en el que los individuos se implican
en un proceso de autoformacion y auto-comprension (Sierra 'y Gravante,
2016, p. 5)

En efecto, mas que adquirir tecnologia para conectarse, es cuando el usuario tiene
las capacidades para interactuar y comunicarse, para obtener, generar, analizar y
comprender nuevos conocimientos, para transformar la realidad en la cual se encuentran y
para poner las tecnologias al servicio de las necesidades sociales. Es decir, los usuarios no
necesitan “apropiarse de todos los codigos de la herramienta tecnologica” (Sierra y
Gravante, 2016, p. 5) sino que necesitan apropiarse de lo que de ella es necesario en ese
momento determinado, esto debido a que “las TIC por si solas no trascienden en el

quehacer cotidiano” (Sutton, 2012, p.47).
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Por otro lado, esta el término domesticacion introducido por Roger Silverstone
(1992) para describir y analizar el proceso por el que la gente adaptaba la tecnologia en sus
hogares y en sus vidas. Autores como Caron y Caronia (2001) y Mufioz y Sgrensen (2015)
exponen que la adopcion y uso de la tecnologia ha pasado por cuatro fases consecutivas de
domesticacion. La primera es la ‘apropiacion’ de la tecnologia al pasar del mercado a los
usuarios, seguida por la ‘objetivizacion’ de la tecnologia, cuando esta paso a integrar los
hogares y la realidad cognitiva del usuario en relacion con su eleccion consciente respecto a
la estética y las expresiones (Silverstone, 2006), la tercera es la ‘incorporacion’ de la
tecnologia, a causa de que paso a formar parte de las actividades y practicas cotidianas de la
gente y por ultimo, la ‘conversion’ fase donde la tecnologia deja de ser algo que existe por
si mismo y se convierte en algo que puede ser presentado al mundo exterior.

En esta cuarta fase se hace referencia a la reconexién de la relacion entre el hogar y
el mundo exterior, puesto que se evidencia que, aunque las tecnologias se desarrollan y
disefian para finalidades concretas, el usuario particular la usa en contextos culturales
distintos.

Se puede sefialar entonces que, aunque el usuario no siga la finalidad con la que se
disefia la tecnologia, contribuye a definir, o incluso a redefinir, el tipo de papel y
significacion que esta tiene, considerando que la “tecnologia como meramente funcional
resulta insuficiente y se debe integrar en el contexto sociocultural de su uso de maneras
significativas, lo que implica que no sera funcional hasta que se clasifique y acepte en un

orden social y cultural” (Silverstone, 2013, p.51)
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Metodologia

Tipo y Método de Estudio

Esta investigacion es de enfoque cualitativo al interesarse, en especial, por la manera
en que los orientadores escolares y los jovenes estudiantes, comprenden y viven los procesos
de O.V de la Institucion Educativa Aures de Medellin, haciendo un anélisis del contexto
social, los puntos de vista, las experiencias internas y la perspectiva que cada uno de los
participantes tiene sobre este proceso (Toro y Parra, 2010)

Ademas, esta investigacion cualitativa busca, sin imponer saberes y conocimientos o
calificar los procesos como buenos o0 malos 0 adecuados o inadecuados (Ceballos et al, 2020),
conocer lo que significa e implica que el proceso de O.V implemente y utilice TIC, a traves
de la interpretacion reflexiva e inductiva y de un proceso investigativo interactivo en el que
se relaciona el investigador y los participantes. Segun Ceballos et al (2020) se debe ver méas
alla de lo aparente, ya que la mirada también requiere disciplina, sobre todo, tratandose de
adolescentes a quienes se les debe prestar atencion.

Los datos que se recolectan por medio de herramientas de captura y analisis de
informacion hacen parte ademas de un estudio exploratorio, en tanto su alcance y resultados
buscan hacer una aproximacion a una problematica poco abordada y estudiada sirviendo de
base para futuras investigaciones (Toro y Parra, 2010), vislumbrando la importancia de un
estudio que determine las tendencias y necesidades del entorno e identifique relaciones
potenciales entre las variables (Cazau, 2006).

En ese sentido, este tipo de investigacion es el mas adecuado para el presente trabajo,
ya que busca reunir los datos necesarios para disefiar de acuerdo con el objetivo general, una
estrategia de comunicacion digital en funcion de la necesidad identificada en la Institucion
Educativa Aures de Medellin, para la implementacion de un proyecto de orientacion

vocacional dirigido a los estudiantes de educacion media (grados décimo y undécimo).
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Segun Chacon (2013) citado en Hernandez Sampieri, et, al (2014), este enfoque
facilita al investigador adentrarse en la verdad estudiada, brindando utilidades para hacer una
exploracién mas abierta, con observacion critica y proposito del horizonte de estudio. Como
lo puntualizan Orozco y Gonzalez (2012), en estos procesos investigativos debe primar "la

conviccion de que es central conocer para intervenir e intervenir para transformar” (p. 11).

Se toma como referente el modelo integrador de la investigacion cualitativa de Pere

Soler (Vilches et al, 2010, p. 190) para el presente trabajo reflejado en la Figura 1

Figura 1.

Modelo integrador de la investigacion.
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Poblacion y Muestra

La poblacion objeto de este proyecto se concentra en los estudiantes de 10°y 11°, de
la IE Aures del municipio de Medellin, de los cuales fueron seleccionados siete estudiantes
para el grupo focal, por ser las personas que mas participaron activamente de las jornadas de
orientacion vocacional ofrecidas por la psicologa y por ser los jovenes que mas entienden del
proceso, Vvisto que en los encuentros practicos del proyecto de Entorno Protector, asesoran y
ayudan a los comparieros que no entienden como realizar las diferentes actividades. Uno de
ellos es el lider del proyecto de orientacion vocacional y pertenece al grado undécimo.

Este grupo de estudiantes acompafia las sesiones de los grados inferiores (séptimo y
octavo) con el fin de dar testimonio y motivar a los méas pequefios a participar activamente
del proceso de orientacion vocacional, cuatro de ellos ya tenian la decision de qué iban a
estudiar cuando finalizara el grado escolar 2021.

Estos estudiantes se seleccionaron de una lista suministrada por la psicéloga y el
docente lider, dado que ya tienen identificados 100s jovenes mas participativos,
comprometidos y que, ademas, comparten condiciones sociodemograficas similares. Se trata
de estudiantes que pertenecen a los estratos 2 y 3, en los barrios Robledo Aures | y I,
ubicados en la zona noroccidental de Medellin, comuna 7, y con un acceso a las TIC medio
— bajo, segun informe entregado por el Plan de Ordenamiento Territorial de Medellin del
2014.

Se determina esta muestra porque, segin Hernandez et al (2014), se recomienda de 5
a 10 personas para hacer los grupos focales. Esto permiten mayor proximidad para que
puedan oirse y hablar entre ellos. Ademas, por ser jovenes, el didlogo, la interaccién vy el
compartir perspectivas homogéneas, amplia las posibilidades para el analisis de la
informacion.

Se aplican también, entrevistas a Alejandro Contreras, docente de Matematicas y
Marisabel Rodriguez, psicologa del colegio adscrita al convenio de la Alcaldia de Medellin,
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para conocer de ellos cémo es el proceso de OV, la importancia que le dan a este, sus

problemas y posibles soluciones.

Instrumentos de Investigacion

Dentro de los instrumentos seleccionados para el desarrollo de la propuesta de
investigacion, se encuentran la revision de documentos institucionales que permite conocer
los procesos de orientacion vocacional que se dan en la Institucion Educativa Aures, con “la
finalidad de profundizar en los datos hasta lograr una estrecha comprension global del
fendmeno estudiado” (Sanchez, 2019, p. 14); las entrevistas a profundidad semiestructuradas,
porque permite conocer el punto de vista del docente y la psicdloga sobre el proceso de OV
en la IE Aures, sus valoraciones y experiencias, ademas busca, como afirma Ceron y Ceraon
(2018), acceder a las maneras de pensar, sentir y actuar de los sujetos entrevistados,
pertenecientes a determinados contextos sociales y generacionales (p, 230) y por ultimo, los
grupos focales, escogidos por permitirle a los jovenes un trabajo participativo y activo que
dé cuenta de su vision frente a la importancia del proceso de orientacion vocacional (Barrera
etal, 2021, p. 21).

La Revision Documental.

Esta técnica de la investigacion cualitativa supone analizar el material normativo o
de difusion que esta disponible en sus diversos formatos y soportes (Gémez et al, 2016, p.
8) para luego describir las principales normativas existentes en la Institucion y en la ciudad
de Medellin, en lo que respecta a la Orientacion Vocacional. Asi mismo, la revision

cuidadosa y sistémica de los informes y las memorias existentes del proceso de O.V en la
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IE Aures, con el fin de volver la mirada al pasado y contextualizar los avances y logros que

se han tenido frente a este proceso.

Se conocera de primera mano lo que ocurre en el entorno escolar con relacion a la
0.V, debido a que este material se produce en un contexto natural de interaccién social y es
exclusivo e histérico (Toro y Parra, 2010). Este instrumento les permite a los investigadores
aprender, sumergirse en los datos y comprender lo que esta ocurriendo en las sesiones
donde se ve la orientacion vocacional, para posterior, ser capaz de escribir sobre ello
(Bernard, 1994).

En la presente investigacion se analizan los siguientes documentos oficiales.

e Proyecto Educativo Institucional — PEI 2021.
e Plan Integral del Area Educacion Etica y Valores Humanos y Catedra de la Paz

2020 - Institucion Educativa Aures.
e Programa Escuela Entorno Protector - Programas externos de la Secretaria de

Educacion de Medellin.
Ademas, se tienen en cuenta los siguientes documentos para su revision.

e Plan de Desarrollo Local comuna 7-Robledo, Alcaldia de Medellin 2016.

e Apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para la
Conectividad Social y el Desarrollo Local en la Zona 2-Noroccidental

e Material de pruebas utilizadas en las sesiones de orientacion vocacional de la
psicologa y el docente lider.

e Material audiovisual de las sesiones de orientacion vocacional de la psicéloga y el

docente lider

Entrevista en Profundidad Semiestructurada
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Es un “constructo comunicativo”, una técnica que construye un discurso con los
interlocutores (entrevistador y entrevistado), cada uno con su contexto social (Toro y Parra,
2010, p. 357).

Con esta practica cualitativa se espera crear una oportunidad Unica para recabar
informacion detallada y conocimientos sobre el proceso de O.V en esta institucion,
conociendo las experiencias vividas por parte de los actores principales: Marisabel
Rodriguez, psicologa, que asume hoy el cargo de orientadora vocacional y esta adscrita al
programa Entorno Protector de la Alcaldia de Medellin y a Alejandro Contreras, docente de
Matematicas y quien ha estado presente en los procesos de O.V de los estudiantes de 10° y
undécimo desde el 2018, generando, a través de estas, las oportunidades de mejoras que se

pueden implementar para fortalecerlo.

Grupos Focales

Los grupos focales o focalizados, segun Toro y Parra (2010) son una técnica de
recoleccion de datos que se centra mas en el tema de conversacion, trabajando en ambientes
formales (no naturales) y siguiendo un estilo de moderacion semidirigido o dirigido (p.
395).

Esta técnica permite, mediante una discusion guiada por preguntas, obtener una
multiplicidad de miradas, actitudes, sentimientos y creencias alrededor del tema propuesto
por el investigador, abarcando ademas las preguntas de investigacion y conociendo las
experiencias y expectativas que tienen los jovenes sobre su futuro personal y/o profesional,
al que se enfrentaran una vez terminen sus estudios de bachillerato.

Como lo menciona Prieto (2007) ““a través de los grupos focales, se logra que
cualquier observacion o comentario por parte de uno de los miembros del grupo produzca
diferentes respuestas, lo cual enriquecera la informacién obtenida” (p. 12), por eso, se
espera obtener varios puntos de vista de los estudiantes participantes del grupo focal y debe

ser evidente en el analisis de como vive cada uno su proceso de orientacion vocacional.
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A continuacion, se relacionan las técnicas a utilizar segun los objetivos planteados en

la investigacion.

Tabla 1.

Relacion entre los objetivos de investigacion y las técnicas implementadas.

Objetivo

Técnicas/instrumentos de investigacion

Describir los procesos de orientacién
vocacional que se dan en la Institucion
Educativa Aures con los jovenes de los dos
ultimos grados.

Revisién documental y bases de datos, para describir los procesos
de OV.

Entrevista a profundidad con los actores institucionales del proceso
de O.V.

Grupo focal a estudiantes de décimo y undécimo que han estado
comprometidos con el proceso de O.V. de la IE Aures.

Mostrar la integracion de la apropiacion
social de la tecnologia en los procesos de
orientacion vocacional y profesional de la IE
Aures en Medellin

Explicar el aporte de la comunicacién digital
a traveés de estrategias de gamificacion, al
proceso de orientacién vocacional y
profesional de los jovenes de los dos Ultimos
grados de la Institucién Educativa Aures en
Medellin, Antioquia.

Fuente: elaboracion propia

Revision documental para conocer como se integran las herramientas
de comunicacién digital a los procesos de orientacion vocacional en
la IE Aures

Grupo focal a estudiantes de décimo y undécimo que han estado
comprometidos con el proceso de O.V. de la IE Aures

Entrevista a profundidad al docente lider y la psicéloga para conocer
coémo implementan las TIC en su proceso educativo encaminado a la
orientacion vocacional y con el fin de identificar los
comportamientos de estudiantes, docentes y psicéloga frente a las
herramientas de comunicacion digital y las tradicionales.

Entrevista a profundidad a la psicologa y al docente con el fin de
conocer los retos y necesidades en el proceso de orientacion
vocacional.

Grupo focales a estudiantes de décimo y undécimo para entender el
papel y el grado de la implementacion de las TIC en los procesos de
acompafamiento a los jovenes

La recoleccion de los datos de la entrevista en profundidad semiestructurada se hizo

a traves del registro de audio. Para ello se elaboraron dos protocolos o guias, uno para la

entrevista en profundidad (Anexo) y otro para los grupos focales (Anexo). Las guias

utilizadas, exploraron sus motivaciones, sus intereses vocacionales y sus opiniones para

mejorar el programa.
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Procedimiento

Una vez identificada la institucion foco de esta investigacion, se hizo una visita en
junio del 2021, para conocer los actores claves en el proceso de orientacion vocacional de

la I.E Aures e invitarlos a que participaran de este proyecto.

En una segunda visita realizada el 18 de noviembre de 2021, se procedio a aplicar
los instrumentos: la entrevista con los profesores y el grupo focal con los estudiantes. Este
encuentro se desarroll6 en la sala de profesores con la psicéloga de la institucién, el docente
a cargo del proceso de orientacion vocacional y los estudiantes seleccionados para el grupo
focal. Primero se socializaron los nombres de los investigadores, el alcance de la maestria y
el propésito de la tesis, explicando detalladamente cual era el procedimiento y el objetivo
de este estudio, asi como los resguardos éticos del mismo, de tal manera que ellos
decidieran o no participar voluntariamente. Cuando todos confirmaron haber entendido la
informacion suministrada, se les solicito diligenciar el consentimiento y asentimiento

informado.

Se continud con las entrevistas en profundidad, conducidas individualmente por las
investigadoras. Se procedio a plantear las preguntas de la guia y otras derivadas del proceso
de conversacidn. Estas entrevistas permitieron conocer el sentir y el pensar del docente y la
psicologa acerca de como se vivid el proceso de orientacion vocacional durante la
pandemia, los retos que afrontaron, los cambios que se debieron implementar y los
proyectos y planes que se vienen para esta area en particular, a traves del relato de las
experiencias, las convivencias, las jornadas de planeacion y evaluacion y las actividades

grupales.

Ademas de esto, era importante conocer qué entienden, la psicologa y el docente,
por orientacion vocacional y comunicacion digital, para comprender las ideas que tienen

sobre estos conceptos y como lo usan dentro de la institucion.

Los grupos focales se llevaron a cabo con los siete estudiantes seleccionados
abordando preguntas sobre la comunicacion digital y la integracion de las TIC en los

procesos de orientacion vocacional, indagando sobre la efectividad de los proyectos que
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concluyen en la eleccidn de las carreras o profesiones del futuro, ademas de otras preguntas
que surgieron en el desarrollo de la técnica y permitieron comprender las ideas que tienen
los estudiantes sobre la O.V., la gamificacion, la comunicacion digital y las TIC. Los
estudiantes no estuvieron supervisados por ningin miembro de la institucién, con el fin de

brindarles seguridad y lograr que las respuestas fueran lo mas transparente posible.

Asi mismo, se revisé la informacion documentada que abri6 un panorama acerca de
cémo la IE concibe el proceso de OV y de cdmo los estudiantes participan de este,
partiendo del conocimiento del ser, hasta la identificacidn de habilidades, gustos, fortalezas

y suefios.
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Resultados y Analisis

El interés de este proyecto esta centrado en conocer cudles son los procesos de
orientacion vocacional que se dan en la Institucion Educativa Aures, especialmente con los
jévenes de los dos ultimos grados, para poder disefiar una estrategia de comunicacion
digital que los favorezca. A continuacion, se presentan los resultados y anélisis dando
respuesta a los objetivos propuestos y a las preguntas que marcaron esta investigacion. Es
importante aclarar que dichos resultados no se pueden extrapolar, universalizar, ni

generalizar, pues estos son validos solo para la poblacion estudiada.

Proceso de Orientacidon Vocacional en la Institucion Educativa Aures de Medellin

Para abordar el primer objetivo, “describir los procesos de orientacion vocacional
que se dan en la Institucion Educativa Aures, con los joévenes de los dos altimos grados”, se
utilizaron, como herramientas de investigacion, la revision documental, las entrevistas a

profundidad y el grupo focal.

Se inicia con la investigacion documental revisando el Plan de Desarrollo Local
comuna7-Robledo de la Alcaldia de Medellin (2014), el Plan Educativo Institucional — PEI
de Aures (2021), el Plan Integral del Area Etica y Valores Humanos y Catedra de la Paz
2020 de la Institucion Educativa Aures y la Linea estratégica, técnica y operativa del
programa Escuela Entorno Protector de la Secretaria de Educacion de la Alcaldia de
Medellin.

La Orientacién Vocacional Desde la Perspectiva de la Comuna 7
La formulacion de los planes zonales de la ciudad de Medellin permite la
planeacion participativa de las personas que han visto y vivido las carencias y las fortalezas
desde su territorio. En este caso puntual, se consolidan y profundizan las particularidades e

intereses de diferentes grupos y sectores, frente al desarrollo de la comuna 7-Robledo.
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De esta manera, el Plan de Desarrollo Local comuna7 - Robledo de la Alcaldia de
Medellin (2016) afirma que es muy importante contar con escenarios de educacion y

formacion integral adicionales a los que el sistema oficial ofrece para que

le provean a la poblacion, especialmente a los jovenes, las herramientas
necesarias para desempefiarse en dos ambitos claves de su vida. El primero
es en el campo profesional, reconociendo las competencias que demanda el
mercado laboral en la comuna y sus propios intereses profesionales. El
segundo es el personal e interpersonal, buscando fortalecer las competencias

sociales y personales necesarias para desenvolverse en la vida. (p. 78)

Sin embargo, estos escenarios se han quedado cortos, porque si bien Robledo
contiene una amplia red educativa, esta no responde a las condiciones de la comuna al no

cubrir a toda la poblacién en edad escolar. En ese sentido, este plan identifica que

uno de los problemas fundamentales de la comuna es que no hay
estructurado un verdadero sistema educativo integrado que garantice
continuidad en los distintos grados de la educacion lo que conlleva a una alta
desercion escolar. En este sentido, se debe repensar en como lograr la
integracion del sistema educativo, no sélo en este mercado, sino en el
exterior, en correspondencia con el mercado de trabajo y la economia real
(2016, p. 67)

De este plan se puede deducir que la comunidad de Robledo reclama, en un sentido
indirecto, un proyecto de orientacion vocacional que guie y acompafie a los jovenes en la
construccion de sus proyectos y disminuya los indices de desercién escolar que, segun el
documento el diagnostico de la desercion es, entre otras causas, la falta de pertinencia de la

educacién como capacitador para el mercado laboral.

La Orientacidon Vocacional Desde una Perspectiva Institucional
El proyecto de orientacion vocacional en la Institucion Educativa Aures se aborda desde

dos frentes: la catedra Etica y Valores y el programa Escuela Entorno Protector de la
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Secretaria de Educacidn de la Alcaldia de Medellin bajo la responsabilidad de la psicologa
Marisabel Rodriguez. Para entender el alcance y la finalidad de cada uno, se procedio a la
lectura del Proyecto Educativo Institucional — PEI — 2021, el Plan Integral del Area Etica y
Valores Humanos y Cétedra de la Paz 2020 de la Institucion Educativa Aures y la Linea
estratégica, técnica y operativa del programa Escuela Entorno Protector de la Secretaria de

Educacion de la Alcaldia de Medellin.

Segun el Proyecto Educativo Institucional -PEI (2021), la catedra de Etica y Valores
trabaja la OV bajo una propuesta llamada Proyecto de Vida, que busca acompafiar las
decisiones personales y familiares de los jévenes, permitiéndoles conocerse a través de la
pregunta ¢Quién soy yo? ademas de la adquisicion de competencias basicas guiadas hacia

la resolucion de conflictos a través del dialogo y la negociacion.

Como lo sintetiza el Plan Integral del Area Educacion Etica y Valores Humanos y

Catedra de la Paz de la Institucion Educativa Aures

El area posee una gran importancia en el desarrollo de nifios, nifias y jévenes de
nuestra comunidad, teniendo en cuenta su alto contenido en valores, orientacion en
el proyecto de vida, convivencia con las demas personas y formacion de ciudadania

para la paz (Institucion Educativa Aures, 2021, p. 10).

A saber, la pregunta por el Ser invita a que el area desarrolle unas lineas investigativas

abordadas por grado, asi:

Tabla 2:

Lineas investigativas de la catedra de Etica y Valores de la Institucion Educativa Aures
de Medellin.

Objetivo de la catedra

Grado . . Competencias para la OV Actividades desarrolladas
orientados al proyecto de vida
Reconocer y valorar la vida de Incluye en el proyecto de vida las Hacer un registro de sus
Cuarto todo ser vivo como principio caracteristicas, los valores y las actitudes y establecer
fundamental para la creacién de habilidades que le identifican como estrategias donde se siente
personas auténomas y libres ser Unico. mejor
Quinto Reflexionar desde el contexto del Reconocimiento de las metas y Plasma en su proyecto de

pais sobre la diferencia, la propdsitos que tiene como personay  vida elementos de vida que
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diversidad y el bien comun para la
estructuracion de elementos que
componen el proyecto de vida.

como parte de una comunidad

expresandolas en su proyecto de vida.

le caracterizan como
colombiano.

Resaltar el sentido e importancia

Presentacion de

Sexto de los valores humanos en la - dramatizados y sociodramas
convivencia social. a partir de los temas vistos.
Examinar la relacion entre .,
. . . Elaboracidn de sopas de
sociedad, persona e identidad y .
letras y crucigramas y
o fomentar el respeto por la L .
Séptimo . . . - proyeccidn de peliculas
diferencia y la diversidad cultural .
. . relacionadas con los temas
y reflexionar sobre la injusticia y . . .
o vistos con guia previa.
la justicia en nuestro entorno
Reconocer la influencia de los . . -
. L Presentacion de diapositivas
medios de comunicacion en la .
. N - con contenidos de las
mentalidad de los individuos y dar . e
. - diferentes tematicas.
Octavo pautas de pensamiento critico
Analizar elementos a favor y en . . o
Toma de decisiones con un previo Realizacion de talleres
contra a la hora de tomar e s .
. andlisis de los pros y contras de estas  individuales de las teméticas
decisiones fundamentales en :
. L en su proyecto de vida presentadas.
nuestra vida cotidiana.
Cultivar el concepto de Identificacién de los diferentes tipos
Noveno Inteligencia Emocional y cémo de carreras (técnica, tecnoldgica y Talleres: ¢Por qué estudiar
aplicarlo a nuestras relaciones de universitaria) y el analisis de las una carrera?
amistad y de la vida cotidiana. ventajas y desventajas de cada una
Identificar qué es un proyecto de Analisis de las ventajas de elaborar o
. ) . . . Realizacion de talleres
vida y cuéles son las ventajas de un proyecto de viday de las acciones . . .
. individuales y grupales
tenerlo estructurado colectivas.
- Actitud critica sobre sus L T
Decimo . o -Actividad ¢Qué significado
Impulsar el amor propio, la caracteristicas personales,
. . . . - damos a nuestro nombre?
autonomia y la estima por las identificando fortalezas y debilidades Realizacion de la
demas personas en la construccion de su proyecto de . .
. . . autobiografia
vida y de su comunidad o territorio.
Anaélisis sobre sus caracteristicas
personales, identificando fortalezasy ~ -Matriz DOFA
debilidades en la construccion de su -Formulacion de la mision y
proyecto de vida y la necesidad de vision personal
s Reconocer la importancia de justicia.
Undécimo

elaborar un proyecto de vida.

Construccion de nuevas
oportunidades para desarrollar su
proyecto de vida profesional y
vocacional, dentro de los pardmetros
de la justicia social.

-Construccion de las metas a
corto, mediano y largo plazo
-Elaboracion del Proyecto de
vida

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion suministrada en el Plan Integral del Area Eticay Valores
Humanos y Catedra de la Paz 2020 de la Institucién Educativa Aures
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Como se refleja en la Tabla 2, la catedra de Etica y Valores Humanos de la IE Aures,
inicia el Proyecto de Vida -con la tematica de orientacion vocacional- desde el grado
cuarto. Sin embargo, se puede inferir que los grados Sexto y Septimo no generan contenido
enfocado en esta temética, por lo que hay una brecha en la continuidad del proceso. Asi
mismo, la asignatura abarca mas teméticas como la resolucion pacifica de conflictos,
principios de la Constitucién Politica de Colombia, conceptos como democracia y
ciudadania, manejo del tiempo, educacién sexual, planificacion familiar, equidad de
género, entre otros, que se imparten en los grados décimo y undécimo con una intensidad

de una hora a la semana (Institucion Educativa Aures, 2020).

Hay que mencionar, ademas, que en esta informacion documental se evidencia que la
IE Aures no cuenta con un documento que consolide y detalle cdmo es el proceso de OV.
Lo que si queda claro, es que este proceso trata de compensarse en la catedra de Etica y
Valores que, a través del proyecto de vida, incluye tematicas y actividades de orientacién
vocacional tal como lo muestra la Tabla 2. No obstante, estos contenidos deben distribuirse
con otros mas gue no necesariamente estan relacionados a la OV y que, si bien enriquecen
la formacion personal del estudiante, no se enfocan en reflexionar sobre los aspectos que
influyen en la eleccidn de una carrera y el asesoramiento para la toma de decisiones sobre

su futuro.

Otro aspecto importante es la intensidad horaria asignada al area de Etica y Valores.
Una hora semanal se queda corta para la cantidad de tematicas que alli se abordan, lo que
afecta la secuencialidad y seguimiento a las metas trazadas en su plan de estudios. Dicho de
otro modo y en palabras de Carrasco y Vega (2020) el proceso de orientacion vocacional
debe darse de forma paralela al proceso educativo. Pero no un proceso dentro de otro, sino

uno independiente que como lo mencionan Medina et al (2020)

supla las necesidades que tiene el estudiante de perfilarse hacia una vida formativa y
laboral, conocer el mundo a partir de la construccion y deconstruccion de un pais 'y
aterrizar sus suefios y proyectos encausados en un proceso que lo proyecte hacia el

futuro desde el presente, y esto no se logra de la noche a la mafiana y, tampoco es el
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resultado de la suerte del destino; implica la orientacion concisa y profunda en todas
sus dimensiones, en la cual combina sus capacidades, potencialidades, intereses y
limitaciones, con las posibilidades existentes en su familia, en la IE y en el medio en

el que se desarrolla (p. 23).

Por consiguiente, es importante y necesario incluir tematicas de competencias y
habilidades blandas en la educacién y formacion de los jévenes, pero no dentro de lo que
estaria inicamente dedicado a formarlo para su vida laboral y profesional, sino como una
apuesta transversal del plan de estudios de la IE como formacion integral. Considerando
que, segiin Tombe y Rodriguez (2021), dentro de los aspectos relevantes que un estudiante

del grado once puede fortalecer a lo largo de su vida institucional, estan

el sentido de la vida, la orientacion vocacional como medio de visualizacion de
rumbos, la experiencia educativa en cuanto al perfil de estudiante egresado y la
formacion integral en la que se centra la institucion desde los primeros afios de
escolaridad hasta el grado once. Esto permite que la orientacion vocacional pueda
estar unida a la estructura del PEI, como ejercicio misional de una institucion con
relacion a los contextos socioculturales que se insertan en la vida particular de cada

estudiante, con miras hacia el campo vocacional, laboral y profesional (p. 6).

La otra forma en que se aborda el proceso de OV en la IE Aures, es a través del
programa Escuela Entorno Protector de la Alcaldia de Medellin, el cual, dentro de su Linea
Estratégica, Técnica y Operativa (2018), expone que este programa, que se ha venido
implementando histéricamente desde el 2007 bajo diferentes denominaciones y que se
institucionaliz6 por medio del Acuerdo 146 de 2019 del Concejo de Medellin. Busca, a
través de cinco lineas estratégicas: ConstruYo Convivencia, Lideres Futuro, Mi cuerpo es
territorio de vida, Familia en la escuela y MirArte, acompafiar a las instituciones educativas
en su transformacion hacia entornos protectores, fortaleciendo la “convivencia escolar, las
précticas relacionales, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la

construccion de ciudadania, la proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes y la
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orientacion vocacional en su proyecto de vida” (Secretaria de Educacion de Medellin, 2018,
p. 69).

Para dar cumplimiento a ello, la Alcaldia de Medellin designa un equipo de
profesionales psicélogos que acompafian todas las instituciones educativas oficiales de la
ciudad. Con esto “se busca fortalecer las capacidades humanas de los estudiantes
favoreciendo el acercamiento de la familia y la escuela, como aliados vitales en la
configuracién del proyecto de vida de los jovenes” (Secretaria de Educacién de Medellin,
2018, p. 8).

De lo anteriormente planteado se pueden inferir varias cosas. Primero, que la
institucion cuenta con dos documentos (el PEl y el Plan Integral del Area Etica y Valores
Humanos y Céatedra de la Paz 2020) que definen cmo la catedra de Etica y Valores debe
incluir la construccion del proyecto de vida en su plan académico, y cdmo este proyecto de
vida debe abordar, ademas de otros temas, encuentros de orientacion vocacional. Segundo,
que la Alcaldia de Medellin introduce en la IE el programa Entorno Protector, que debe
tratar con los jovenes (sin mencionar en qué espacio del horario académico), ademas de
otros temas, la orientacion vocacional. Tercero, que no hay un documento que integre
ambos proyectos (Proyecto de vida de Etica y Valores y Entorno Protector) y consolide la

orientacién vocacional en uno solo.

El siguiente comparativo relaciona las diferentes tematicas que abordan ambos

programas.
Tabla 3.

Comparativo proyecto de vida (Etica y Valores) y Programa Entorno Protector

Competencias/tematicas de la catedra Etica y Valores Competencias/teméticas del programa Entorno Protector

Justicia y derechos humanos Prevencion de la conducta suicida

Uso sostenible de los recursos naturales Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas

Proteccidn de las riquezas culturales y naturales de la

., Disciplina positiva y crianza humanizada
Nacion P P y

Resolucién pacifica de conflictos Prevencion de la discriminacion sexual y de género
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Prevencion del acoso escolar Prevencion de embarazo en nifios, nifias y adolescentes
Diversidad y pluralidad Atencion psicosocial con familias

Participacion politica Tejiendo hogares en la Escuela

Dilemas Morales Soy Mediador Escolar

Memoria historica El Lider sos Vos

Prevencion de uso y utilizacion de nifios, nifias y adolescentes

Proyectos de impacto social a grupos al margen de la ley

Historia de los acuerdos de paz nacionales e

. . Concepcidn del proyecto de vida y orientacion vocacional
internacionales

Proyecto de vida

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion suministrada en el Plan Integral del Area Eticay Valores
Humanos y Catedra de la Paz (2020) de la Institucion Educativa Aures y los lineamientos técnicos del
Programa Entorno Protector de la Alcaldia de Medellin (2018)

De la Tabla 3 se puede concluir que, si bien ambos programas abarcan mas
categorias a la de la orientacion vocacional, la coexistencia de ambos fortalece y refuerza el
proceso de aprendizaje de los estudiantes en sus competencias humanas, pero se queda
corto en las competencias vocacionales necesarias para la toma de decisiones de su futuro

académico. Como lo mencionan Tombe y Rodriguez (2021)

El perfil humano estudiantil se basa en el disefio de una propuesta integral enfocada
en los estudiantes y para los estudiantes, desde la insercion y el desarrollo efectivo
en la orientacion vocacional. Esto lleva a entender el acompafiamiento vocacional
desde las necesidades internas de cada persona, desencadenando un determinado
comportamiento o actitud, donde cada estudiante es el actor, el hacedor que
construye su propio mundo de necesidades y desarrolla, consecuentemente, sus

actitudes y comportamientos, para satisfacer sus deseos (p. 7).

En definitiva, es necesaria entonces una propuesta integral que establezca un
horizonte y sistematice un proyecto de orientacién vocacional claro y conciso, que no
pertenezca a dos asignaturas independientes y que le permita al estudiante tener una

continuidad a lo largo de su vida estudiantil.
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La Orientacién Vocacional Desde la Perspectiva del Docente, la Psicdlogay el
Estudiante

Las entrevistas a profundidad y el grupo focal también dieron cuenta de como son
los procesos de orientacion vocacional en la institucion desde una perspectiva del docente,

de la psicéloga y del estudiante.

Frente a la pregunta ¢como ha sido, en los Gltimos afios, el proceso de orientacion
vocacional en la IE Aures? Alejandro Contreras, docente de Matematicas y lider en los
procesos de OV del grado undécimo de esta IE y Marisabel Rodriguez, psic6loga adscrita
al programa Entorno Protector de la Alcaldia de Medellin y que ha estado presente en los

procesos de O.V de los estudiantes de décimo y undécimo desde el 2018, responden que:

Alejandro Contreras, docente Marisabel Rodriguez, psicologa

Antes del 2018 estabamos mas desarticulados y no teniamos Desde el 2018 la institucién empezé a incluir temas de
claro el papel de la orientacion vocacional dentro del plan de la  orientacidn vocacional a los estudiantes de cuarto y
catedra de Etica y Valores. Ademas, no se concebia este en el quinto. Muy sutiles y mas orientados a que los chicos

PEI ni en otros proyectos institucionales. identificaran sus gustos, habilidades y suefios, pero
La llegada de Marisabel encauza -un poquito- el papel de la enfocados en lo laboral, en cémo se ven en el futuro. Y
OV dentro de la IE. Pues, si bien hace falta darle mayor para los grados décimo y undécimo se incluyeron los

relevancia a este como eje transversal en el proyecto de vida encuentros del programa Entorno Protector. Pero el
continuo de los jovenes, la insistencia de ella en el programa es  sector publico siempre tiene sus complicaciones.

notoria y encamina a los jovenes a tomar una decision mas Algunos docentes, por no generalizar, se sienten tan
madura y centrada en sus objetivos. comodos con su trabajo que se resguardan en la tipica
La sentimos como parte integral de la Institucion. Logra tener  frase de “asi siempre se ha hecho, ;por qué se tiene que
mas cercania con los chicos y personaliza la experiencia al hacer diferente?” y son renuentes a los cambios, lo que
prestar especial atencién a casos particulares asociados con dificulta y limita mucho el proceso. Falta motivacion

falta de motivacion, posibilidades econémicas o vocaciones no  para usar metodologias mas dindmicas, mas creativas.
aprobadas por el entorno familiar o de influencia.

Ambos coinciden en que la IE ha intentado darles claridad e importancia a los
procesos de OV al extenderlo por ejemplo a grados inferiores (cuarto y quinto) donde antes
no se ofrecia. Esto, segun ellos, permite un acercamiento temprano al estudiante en términos
de orientacion vocacional. Y difieren en la percepcion que han tenido los docentes con la

llegada del programa Entorno Protector —y de Marisabel-

En contraste a esta misma pregunta, los estudiantes del grupo focal comentan que, si
bien sabian que la IE tenia un proceso de OV, no fue hasta que llegaron a décimo que lo

aprovecharon.
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Cuando estaba en noveno, mis compafieros y yo soliamos sentirnos

excluidos de los procesos de OV, sentiamos que era algo en lo que nos

teniamos que preocupar cuando llegaramos a Once. Porque si nos hubieran

incluido en las charlas o en las conferencias que hacen los egresados,

hubiéramos empezado a pensar en qué estudiar, o en los planes que tenemos

en un futuro. Creo que si se deben fortalecer esos procesos para los grados

inferiores para que no se sientan perdidos cuando lleguen a Once. Que si les

preguntan en que habilidades son mas fuertes, ya las tengan identificadas y

tengan bases mas solidas para elegir una carrera o un destino (Estudiante 1,

18 de noviembre de 2021)

Esto es una muestra de que, aunque la IE haya extendido su formacion vocacional

hasta el grado cuarto, hace falta reforzarla y socializarla con los estudiantes para que se

empoderen del tema y entiendan en lo que se les esta formando.

Para la pregunta ,como se desarrolla actualmente el proceso de orientacion

vocacional en la IE Aures (después de la pandemia)? La psic6loga explica que una vez se

inician los encuentros del programa de Entornos Protector (marzo), ella debe buscar que cada

docente de décimo y undécimo, independiente de la asignatura, le brinde un espacio de una

hora donde pueda hablar del proyecto abarcando las diferentes teméticas y poder, en los

espacios correspondientes a la orientacion vocacional, realizar la DOFA, el mapa de suefios

y aplicar las siguientes pruebas psicoldgicas individuales:

CHASIDE

Prueba de actitudes y personalidad que cuenta con 98
preguntas que le permitird al estudiante tener un
diagnostico de las competencias profesionales y la
compatibilidad que estas tienen con las &reas y
carreras para definir a cual puede aplicar:
Administrativas,  contables y  econdmicas;
humanisticas, ciencias, juridicas y ciencias sociales;
artisticas; ciencias de la salud; ingenierias, carreras
técnicas y computacion; defensa y seguridad y por
Ultimo, ciencias agrarias de la naturaleza, zoologicas
y bioldgicas (Labajos, 2020).

WARTEGG

Es una prueba que le permite a los jovenes conocer
algunos aspectos dinamicos de su personalidad, el
posicionamiento frente al medio, las relaciones
interpersonales, el manejo de ansiedades vy
frustraciones, la identificacion de fortalezas y
debilidades, entre otras. Categorizando los aspectos
en:  autoconcepto, afectividad, = ambiciones,
contenidos inconscientes, manejo de la energia vital,
tipo de raciocinio, actitud interpersonal en el area
laboral y por dltimo la capacidad para
comprometerse con las normas. (Pérez, 2018).
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Igualmente, busca concretar unos encuentros para invitar a egresados que ya estén
estudiando su carrera profesional y puedan dar testimonio del proceso y a personas de las
diferentes instituciones de educacion superior para que brinden informacion de sus
programas, carreras, financiaciones y becas. Explica también que cuando el area de Etica y
Valores trata el proyecto de vida, la invitan a ella para que los encuentros sean sincronicos.

Después del 2020, el proceso de OV cambid y el docente lider ha sido clave
para ello. Ahora se vive un proceso mas humano, especialmente desde
décimo, donde se ha buscado que haya un acompafiamiento mas cercano con
los padres de familia, dado que anteriormente no se involucraban. En Once
el proceso es mas movilizador y hay dinamicas con intencién que buscan
reafirmar las decisiones que tomaron. El ser se ha vuelto mas fundamental

que el conocer.

Este afio iniciamos los encuentros con el tema de orientacion vocacional en
el grado undécimo y muchos no sabian qué les gustaba, qué querian hacer,
cudles eran las opciones que tenian y se notaba una similitud entre todos
queriendo ser lo mismo: médicos y abogados. El proceso fue muy lento.
Pero en la Gltima charla de OV, después de todos los encuentros y las
herramientas aplicadas, se not6 el cambio. Los jovenes estaban méas
ubicados, mas decididos con lo que querian ser. Se veia en la diversidad de
carreras que nombraban con propiedad y seguridad (M. Rodriguez,

comunicacion personal, 18 de noviembre de 2021).

Alejandro Contreras, por su parte, explica lo que sucede con el proceso de OV en

los grados de cuarto a undécimo.

A partir de 4° el docente de ética integra la OV al proyecto de vida -incluso
hay una nota asociada a esta para que ellos sientan la necesidad de hacer
parte de estas actividades- con el manejo del lenguaje, empieza a utilizar
palabras como habilidades, fortalezas, gustos, preferencias por... y a que los

estudiantes empiecen a conocer las principales profesiones a manera solo
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informativa, sin entrar en detalles de los pro y los contra. En 4° y 5° los
padres son mas activos y pendientes de los estudiantes, se involucran en
todas las asignaturas y los acompafan en la realizacion de las tareas. En 6° y
7° aun no hay una diferenciacion tan marcada de las actividades
relacionadas con el proyecto de orientacioén vocacional, los papés participan
solo de las actividades que incluyen a la familia lo que hace que el
estudiante se comience a sentir mas autobnomos y tenga mas poder de
decision. En 8°y 9° las actividades del proyecto de vida estan orientadas al
amor propio, a amar lo que hacen y a las buenas relaciones con los demas,
basadas en el respeto y la empatia, pero no hay actividades individuales que
refuercen los campos de accién y los gustos particulares que los estudiantes
van identificando que tienen. En 9° especialmente, los jovenes avanzan en la
construccion de su proyecto de vida, en aspectos familiares, personales, méas
no laborales y tienen un primer acercamiento a las diferencias que hay entre
carrera, técnica, tecnologia. En 10° y 11° se implementan las pruebas
psicotécnicas, talleres y presencia en ferias de ciudad como Sapiencia, la
idea es que entiendan las alternativas que ofrece Medellin y su area
metropolitana. (A. Contreras, comunicacién personal, 18 de noviembre de
2021)

El docente explica que este proceso de OV se acomparia de charlas y talleres sobre
planificacion familiar, suicidio, depresion, entre otros, para que los estudiantes busquen
alcanzar un bienestar fisico, mental y emocional, que les permita hacer frente a las
incertidumbres que nos rodean en todos los espacios y momentos de la vida, asi como
descubrir realmente quiénes son y como tienen que actuar frente a las situaciones nuevas

que les presenta la sociedad.

Afade por altimo que los estudiantes pudieron tener conocimiento de las
alternativas para estudiar que hay en la ciudad, de las becas que se ofrecen paraelloy

“darse cuenta de que no es tan imposible acceder a los estudios después del bachillerato™.
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A raiz de lo expuesto por la psicologa y el docente se puede deducir que, si bien la

psicologa tiene su rol dentro de la institucién, no tiene un espacio definido dentro del plan

de estudios lo que reduce los encuentros con los estudiantes a la buena voluntad que los

docentes tengan al brindarle una hora de las asignaturas. Que la motivacion para que los

estudiantes de cuarto trabajen en la construccion del proyecto de vida, es la calificacion que

se les asigna en la asignatura de Etica y Valores, lo que limita la vision y la importancia que

puedan tener de este proyecto.

En contraste a lo que afirman la psicéloga y el docente, los estudiantes manifiestan

que el proceso de orientacion vocacional en la IE Aures, debe ser mas concreto, continuo y

fuerte durante toda la trayectoria educativa y coinciden en que este no les sirve de mucho a

la hora de tomar una decision de vida ya que aun sienten vacios de informacion.

Estudiante 2

Estudiante 3

Estudiante 4

Si, en el colegio nos hablan del proyecto
de vida por all& en octavo o noveno, pero
como no es orientado a lo laboral o
profesional, uno dice “bobadas” como: yo
quiero tener una casa con una piscina 'y un
carro convertible. Como si no
aterrizaramos los suefios, 0 no nos guiaran
en la construccion de un proyecto de vida
real, que pueda servirnos como bhases para
cuando lleguemos a once digamos con
certeza: me gusta esto y punto, sin que nos
afecte lo que esta de moda, o lo que
quieren los padres, 0 lo que a mis amigos
les gusta. Porque si uno vive proceso que
lleva construyendo desde hace mucho, no
lo va a cambiar a lo Gltimo sin una razon
de peso

No podemos decir que no hay nada de
orientacion, porque si la hay. De vez en
cuando tenemos encuentros con la
psicéloga donde nos habla de las
carreras, vienen personas a contarnos
las opciones que tenemos en el Colegio
Mayor, por ejemplo, o egresados de
este colegio que vienen a dar charlas.
Pero cuando converso con amigos de
otras partes y ellos cuentan las
actividades que hacen para abordar
esos temas, me doy cuenta de que
realmente aca falta mucho. No hay
convivencias, salidas a conocer
universidades, o que lo lleven a un
hospital o una estacién de bomberos
para ver como es la cosa.

Yo no siento que me haya
servido del todo. O sea, si
sirvieron los encuentros con la
psic6loga porque uno toca
temas bacanos, le ensefian a
planificar y habla de las
emociones. Pero a la hora de
pensar qué voy a estudiar, no.
Falté mucha informacién acerca
de las formas en que uno puede
acceder a las becas, de las
posibilidades que hay para
trabajar y estudiar al mismo
tiempo. No sé, yo me siento sin
informacion.

Estudiante 5

Estudiante 6

Yo aln no tengo mi decision tomada y siento que las
actividades que realizamos este afio ademas de que fueron
muy pocas, no me sirvieron de mucho, pues soy una persona
muy cerrada, que no le gusta compartir delante de todos, sus
pensamientos y experiencias. Hubiera preferido algo mas
personalizado e intimo. Por ejemplo, identifiqué cuales son
mis habilidades, pero no cudl es la carrera que me gusta.
Puedo decir que me gusta la enfermeria, pero no sé como es
la carrera, qué materias se ven y si es 0 no, mi pasion

Es decir, el proceso de orientacion vocacional trata de
darnos una vision de lo que sigue después de la
secundaria, pero yo siento que es muy breve. Para
muchos de mis compafieros estos encuentros suelen ser
“una materia de relleno” que deberia trabajar temas mas
de informacion acerca de lo que puede encontrar
“afuera”, cuales son las ofertas laborales, la forma
incluso en que se hace una hoja de vida. Por ejemplo,
muchos queremos estudiar por fuera del pais y la
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institucion no nos brinda informacion sobre la oferta que
hay en las instituciones extranjeras, si hay convenios de
intercambios o algo asi. Lo que mas recibimos es la
oferta de carreras tecnoldgicas o técnicas porque uno
tiene un titulo en menos tiempo, y eso nos facilita la
posibilidad de trabajar formalmente en lo que
estudiamos, y quiza sea lo que se adapte a la realidad
econémica de muchos de nosotros, pero la idea es tomar
una decisién conociendo varias posibilidades, varios
horizontes, y eso no se ve en esta IE

El sentir de los estudiantes del grupo focal es una consecuencia de la falta de
estructuracion de un proceso de orientacion vocacional en la IE Aures. Los encuentros con
la psicologa no se pueden convertir en un azar de temas y actividades sin una planeacion,
maés aun cuando ellos hacen evidente la necesidad de tener mas tiempo dedicado a la OV
para que puedan, durante todo el afio, tener una asignatura dedicada a este tema, que les
permita explorarse e identificar con tiempo suficiente sus aptitudes y preferencias

vocacionales, asi como las ofertas del entorno que puedan responder a ellas.

Querer iniciar su orientacion vocacional desde temprana edad también es una sefial
de la importancia que los estudiantes le dan a este proceso. Segun Hernandez (2018)
cuando un buen proceso de orientacion vocacional guia al estudiante desde la basica
primaria -incluyendo preescolar- le permite al orientador vislumbrar los potenciales
vocacionales del estudiante, debido a que los contenidos, la informacion y los conceptos
que haya adquiridos desde entonces, le perfeccionan en parte, sus actitudes, habilidades y
destrezas, esto siempre y cuando haya un proceso de OV medible, histérico y Unico para

cada estudiante.

Con base en lo expuesto por el autor y en la realidad de la IE frente a los procesos
de OV, el docente lider resalta que carecen de una herramienta de medicion y archivo que
permita el seguimiento y sistematizacion del proceso de OV de cada estudiante, que
garantice, ante los movimientos internos de docentes y nuevas asignaciones de grupos, que
no se afecte la continuidad del proyecto de OV evitando reprocesos, desmotivacion en los
estudiantes y el no logro de las metas propuestas con relacion a su eleccion de educacion

superior, disminuyendo asi los porcentajes de desercion de sus egresados.
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No hay una revision documental de los procesos que pueda dejar un
histdrico de los estudiantes con los avances y resultados de cada actividad. A
nosotros los profes nos cambian cada afio. Algo que hizo especial el 2020
fue que coincidio6 que el décimo que tuve en el 2020 era el mismo grupo que
habia tenido en octavo, entonces hubo una relacién mas estrecha por la
historia que teniamos. (A. Contreras, comunicacion personal, 18 de
noviembre de 2021)

Frente al acompafiamiento o participacion de los padres, como actores
fundamentales en el proceso educativo de los jovenes, la psicologa, el docente y los
estudiantes del grupo focal coinciden en que los encuentros del proyecto de vida, donde se
incluian méas tematicas ademas de la OV, movilizaron las familias y las acercaron a las
actividades de los estudiantes haciéndolos reflexionar sobre situaciones personales que

habian pasado por alto.

Le empecé a dar més importancia al ser que al conocer. No puedo ensefiar
fisica cuantica si tengo un estudiante con depresion. Prefiero un encuentro
de liderazgo y cancelar la clase de fisica. Por esto, se empezaron a crear los
Talleres de Familia Virtual, los cuales tuvieron buena acogida por parte de
los tutores o familiares de los estudiantes. Por ejemplo, se realiz6 un taller
de crianza respetuosa un jueves a las 7:00 p.m. y la participacion fue mas
activa en relacion con los talleres presenciales que anteriormente se habian

convocado (A. Contreras, comunicacion personal, 18 de noviembre de 2021)

Yo me quedé asombrado cuando mi papa se conectd conmigo a una charla
como a las 7 de la noche, nunca habiamos tenido un encuentro juntos con la
psicologa y eso me encant6. Ojala hubieran sido mas al afio. Solo tuvimos

uno (Estudiante 4, comunicacion personal, 18 de noviembre de 2021)

A mi la pandemia me gust6. Pudimos tener encuentros virtuales que nunca

se habian presentado en la IE. Y lo mejor es que se conectaban los que
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realmente querian, porque los horarios eran fuera de los académicos (M.

Rodriguez, comunicacién personal, 18 de noviembre de 2021).

Segun el docente lider, si bien los talleres virtuales tuvieron una alta participacion

de estudiantes y familiares, las personas que no pudieron asistir, no tuvieron forma de

acceder a la grabacion de este, puesto que no se guardaron los videos ni se subieron en la

pagina de la Institucion, dando cuenta nuevamente de la importancia de un repositorio

institucional que permita ver el historico y el avance del proceso de los estudiantes.

Se sintetiza entonces, la descripcion de los procesos de orientacién vocacional que

se dan en la Institucion Educativa Aures con los jovenes de los dos altimos grados,

teniendo en cuenta la postura del docente, la psicéloga, la IE a través de la revision

documental y las necesidades y percepciones de los jovenes.

Tabla 4:

Comparativo de la vision del proceso de orientacidn vocacional

Cdmo concibe el proceso de orientacion vocacional en

Qué espera de él o qué falencias identifica se

Actores la IE Aures pueden mejorar
-La IE debe asignar un tiempo y recursos
suficientes para trabajar un proyecto de vida
Un proyecto de vida, personal y consiente, que le permite  mas individual, medible y sistematico, que
a los jévenes y sus familias entender las realidades de su  permita tener un histérico del proceso de cada
Psicologa  entorno, identificar sus habilidades y elegir una vocacion, ~ €studiante. o
haciendo una eleccién desde el amor para fortalecer lo -La IE debe dejar de priorizar el resultado de
que son desde el ser mucho mas alla del hacer. unas pruebas, y darle paso a la vivencia y
experiencia de cada joven como sujeto
independiente y Unico.
Que la responsabilidad del proceso de OV no
Un proceso asociado a la catedra Etica y Valores y que se  sea Gnicamente de la psic6loga, sino que los
Docente integra con el proyecto de vida al cual pertenecen otras docentes podamos acceder a capacitaciones y
lider tematicas que se deben abordar con los jovenes como el formacidn integral para ser parte permanente de

suicidio, la sexualidad, la autoestima, entre otros.

este proyecto y que trascienda la catedra de
Etica

Estudiantes

Es un proyecto que nos ayuda a encontrar nuestra
profesién o habilidad a nivel personal y para la sociedad,
muchos piensan que solamente esta asociado con el
acompafiamiento para la eleccion de una universidad o
carrera, pero en realidad su funcion va més alla porque es
importante comprender que todas las personas tenemos

Que se independice de los deméas programas
para que puedan, durante todo el afio, tener una
asignatura dedicada a este tema, que les permita
explorarse e identificar con tiempo suficiente
sus aptitudes y preferencias vocacionales, asi
como las ofertas del entorno que puedan
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gustos, caracteristicas y potencialidades que nos responder a ellas, a través de la implementacion
diferencia de actividades experienciales.

Un proceso que le permite al estudiante identificar sus
habilidades y competencias para, con la informacién
Institucion  suministrada, poder tomar una decision en su futuro
educativa  profesional. Se imparte a través del proyecto de vida de la
catedra Etica y Valores y el programa Entorno Protector,
cada uno con sus lineamientos, actividades y enfoques.
Fuente: elaboracion propia a partir de los insumos de las técnicas de investigacion

-Disminuir la tasa de desercidn en instituciones
universitarias

-Que el estudiante reconozca que la IE aporté a
que él encontrara su vocacion en educacion
superior.

En efecto, los resultados obtenidos relacionados al primer objetivo, permiten concluir
que esta institucion no tiene un proyecto de orientacion vocacional estructurado,
independiente y medible que permita el desarrollo social y personal del estudiante a través
de metodologias ludico-pedagogicas, vivenciales en la orientacion vocacional, y asi ayudar
al adolescente a descubrir las necesidades, conflictos e intereses que le permitan organizar,
plantear y elaborar su proyecto de vida, con una mirada vocacional prospectiva que le
posibilite el desarrollo de capacidades y competencias y que lo induzcan a insertarse en los

diferentes escenarios que la sociedad presenta (Tombe y Rodriguez, 2021, p. 9).

Es necesario entonces, que las dindmicas educativas y los métodos de aprendizaje de la
Institucion Educativa Aures evolucionen y se adapten a las necesidades y demandas del
joven del actual siglo, que se enfrenta a unos cambios sociales producto de la acelerada
transformacion tecnoldgica (Alvarez, 2017).

Aun cuando en las respuestas de como se vive actualmente el proceso de OV en la IE
no se evidencie el manejo y uso de herramientas tecnolégicas y de comunicacion digital,
los estudiantes insisten en contar con mas actividades de inmersion y de experiencias que se
pueden satisfacer y suplir a través de los recursos digitales. Hacen evidente la necesidad de
tener una propuesta integral que establezca un horizonte y sistematice un proyecto de
orientacion vocacional claro y conciso apalancado por la flexibilidad cognitiva que

permiten las TIC.

En ese sentido, proponer una estrategia de comunicacion digital le permitira a cada

joven tener una experiencia Unica acorde a su perfil, explorarse e identificar con tiempo



suficiente sus aptitudes y preferencias vocacionales, asi como las ofertas del entorno que

puedan responder a ellas.
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TIC en los Procesos de Orientacion VVocacional en la Institucién Educativa Aures de
Medellin

Para abordar el segundo objetivo “mostrar la integracion de la apropiacion social de
la tecnologia en los procesos de orientacion vocacional y profesional de la IE Aures en
Medellin” se implementaron como herramientas de investigacion, la revision documental,

las entrevistas a profundidad y el grupo focal.

Colegio del Futuro
En el Proyecto Educativo Institucional, PEI, de la I.E. Aures se plantea que la
tecnologia y las herramientas de comunicacién digital son un pilar fundamental y

transversal a todas las areas del conocimiento. Tal como lo indica la Mision.

La IE Aures ofrece una educacion formal e incluyente; orientada desde la
ética, la reflexion critica, los valores institucionales y el uso pedagdgico de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), para la
formacién de ciudadanos autébnomos con compromiso personal y social
(2021, p.3).

En esa misma linea y tal como se indico6 en el marco contextual, la IE Aures hace
parte de las instituciones que integraron la propuesta de los “colegios 20/20 0 un “colegio
del futuro” de la administracion del Alcalde de Medellin Alonso Salazar Jaramillo en el
periodo 2008 - 2011.

En ese momento (2011), la institucidn era catalogada como uno de los
colegios de calidad y reconocida en la ciudad de Medellin por ser entregada
con recursos tecnoldgicos para estar a la vanguardia: computadores, aulas
digitales, y elementos de tecnologia que permiten mayor interaccion. Todo

esto trata hoy de mantenerse. (PEI, 2021, p. 64).

La Institucion considera que esa imagen no se ha perdido pues en el PEI asegura ser
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un referente en términos de infraestructura y medios audiovisuales, no solo
en el sector, sino también en la ciudad. A la fecha la mayoria de los
educadores utilizan las TIC en el desarrollo de sus actividades pedagdgicas y
en la comunicacion con los padres de familia haciendo uso de las

herramientas con las que se cuenta (2021, p. 7).

Hay que mencionar, ademas, que la revisién documental permite tener un panorama
de la realidad social en la que viven los jovenes y sus familias, asi como un acercamiento a

la relacion que tienen con la tecnologia. Segun el PEI,

o EI 65% de las familias cuentan con internet.

e EI 89% de la poblacion estudiantil vive en estrato 2.

e EI 42% de los padres de familia no tiene una participacion directa o cercana con
alguna actividad escolar.

e Lainstitucion educativa ofrece en convenio con el Inder, la Universidad EAFIT, la
Secretaria de Educacion y el ITM programas extracurriculares en medios
audiovisuales, ajedrez, futbol, voleibol, donde se aprovechan los recursos fisicos y
tecnologicos de la institucion.

e Desde el afio anterior (2020) se viene manejando la informacién a través de las

carteleras informativas fisicas y el Facebook
Ademaés de esto, se especifica que:

Los espacios fisicos de la institucion estan distribuidos de la siguiente
manera: 17 aulas de clase cada una con tablero digital, proyector,
computador de escritorio y computador portatil, 2 aulas de sistemas dotadas
cada una con 31 equipos portatiles, tablero digital y proyector, 2 aulas de
preescolar, cada una con tablero digital, proyector, computador de escritorio
y computador portatil [...] una biblioteca que cuenta con material
bibliografico, 6 computadores de escritorio para consulta, proyector y
tablero digital (PEI, 2021, p. 5).
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Lo anterior se complementa con una oferta en recursos audiovisuales para el
desarrollo de las actividades curriculares como “2 video cdmaras, 10 grabadoras de
periodista, 4 camaras fotograficas, 142 computadores portatiles, 5 micréfonos, 4 juegos de
luces, 2 discos duros, 2 computadores de escritorio IMAC, 3 audifonos de diademay 5
tabletas digitales” (PEI, 2021, p. 5).

Conforme la IE se iba posicionando, en el 2011, como el “primer colegio digital de
Medellin” (PEI, 2021, p. 65), la Universidad EAFIT intervino en el 2012, con la creacion
del proyecto EdulLab Aures para la formacion de jovenes y docentes de la Institucion
Educativa Aures en Tecnologias de la Informacion y Comunicacién. Este se crea con la
participacion del Proyecto 50 que “trabaja en el desarrollo de competencias para la
innovacidn educativa, que estan relacionadas con el manejo de conceptos y herramientas
TIC, la gestion de redes de aprendizaje, el liderazgo, la creacién y administracion de
ambientes de aprendizaje” (EAFIT, 2015), el pregrado en Comunicacién Social, a través

del MediaLab?, la emisora digital Acustica y la Revista Bitacora.

EduLab Aures, que tuvo convenio con EPM y Medellin Digital?, involucré a mas de
30 docentes y 300 estudiantes de séptimo a undécimo en un plan de transferencia de
conocimiento para desarrollar procesos de trabajo colaborativo y generar habilidades en la
creacion de contenidos en lenguaje sonoro, audiovisual, redes sociales, mundos virtuales y
periodismo digital para que los jovenes pudieran tener una oportunidad de acceder a otras

situaciones, otros empleos y estudios universitarios.

Este proyecto se defini6 por seis meses, con el fin de no crear una
dependencia a la universidad, sino construir una capacidad instalada para
gue sean los mismos estudiantes y docentes los que continten el proyecto

una vez finalice el convenio (Pérez, 2014, parr. 3)

1 Espacio de la Universidad para la investigacion, la creacidn, la innovacion y el aprendizaje en torno a
procesos de transformacion digital y convergencia (EAFIT, 2020)

Programa de la Alcaldia de Medellin que se crea en el 2006 y “le apuesta a la construccion de una ciudad
digital y pone al servicio de la ciudad las nuevas herramientas de informacion y comunicacion, a través de los
pilares de conectividad, apropiacion, contenidos y comunicacion digital” (Alcaldia de Medellin, 2012)
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Segun lo anterior, la IE deberia tener consignado en su PEI, los lineamientos, las
metas y los objetivos de este proyecto, sin embargo, no existe documentacion o
sistematizacion de estos procesos, que indique los avances que ha tenido desde su creacion,
su continuidad o no en la IE y los resultados que gener6 en su momento de

implementacion.

Aungue lo dicho hasta aqui supone que la Institucion Educativa Aures integra la
tecnologia en la adquisicion de conocimientos, habilidades y competencias de los jovenes a
través de ambientes enriquecidos por las TIC, lo expuesto por los estudiantes, el docente y
la psicéloga, en las entrevistas a profundidad y el grupo focal, revelan que el panorama en

la actualidad es diferente.

Apropiacién de Herramientas TIC en la IE Aures

Para abordar preguntas como ¢;de qué manera promueven la apropiacion de las TIC
en los procesos de OV en la institucidn educativa? era necesario: primero, conocer de parte
del docente y la psicologa, cuél es la realidad actual de la institucion con relacién a lo

planteado en la revision documental y, segundo, la percepcion de los estudiantes.

Ellos aseguran que, si bien la institucion si era un referente en materia tecnolégica,
al ofrecer prestamos de computadores portatiles a estudiantes en cualquier momento de la
jornada escolar, al tener acceso a internet en todas las instalaciones de la institucion, al
dictar capacitaciones en TIC tanto a los docentes como a los estudiantes y fortalecer las
asignaturas con el uso de herramientas TIC (proyectores videobeam, tableros digitales, sala

de edicion y computo), todo eso cambio.

Alejandro Contreras, docente Marisabel Rodriguez, psicéloga

Hubo un tiempo, hace por ahi ocho afios, donde la Yo inicié en el 2018. Antes de ingresar lef sobre la
tecnologia era la que mandaba en la institucion. En institucion y encontré que era el colegio del futuro,
las reuniones de docentes nos recalcaban que que la integracion de la tecnologia era transversal a
teniamos todos los ojos puestos de la ciudad en la todas las asignaturas y que habian realizado una

institucion, por ser catalogados el colegio 2020. alianza con EAFIT para un proyecto de innovacion

Todas las aulas contaban con videobeam. tableros digital. Pero cuando empecé en la institucion no vi
u vi ! rastro de todo eso. Se escuchaba a los demas

digitales y teniamos encuentros de capacitaciones docentes hablar sobre todo lo que habian dejado
en el manejo de las TIC como facilitadoras del atras, sobre como la institucion no se preocup6 por
aprendizaje. Yo asisti como a dos. mantener esa imagen de colegio digital. Me di
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Pero las herramientas tecnoldgicas se fueron
extraviando o deteriorando y no se volvian a
reponer. En este momento solo tenemos un tablero
digital y un videobeam que no se usa porque la
capacidad de proyeccién es muy débil.

cuenta de que no basta con tener una infraestructura,
se deben cambiar los pensamientos y las filosofias,
se debe realmente evolucionar. De ese gran
momento que tuvo la IE, ya no queda nada. El uso
de la tecnologia se redujo solo a algunas
asignaturas, no se volvieron a realizar talleres y
nadie volvid a hablar del tema.

Es claro que al proyecto EduLab, que se implementd por seis meses para que la

institucion lo continuara, le falté apropiacion por parte de los docentes y directivos, quienes

debieron sistematizar en un documento las aplicaciones y utilidades de este, para que en los

cambios de personal docente y directivo se pudiera hacer una socializacion del

conocimiento que perdurara en el tiempo y que permitiera un proceso de ensefianza y

aprendizaje, siguiendo lo expuesto por Buckingham (2018).

Aunque para poder sostener la imagen del “Colegio del futuro” no solo basta con

voluntad y liderazgo, sino gque se necesitan decisiones y recursos de las administraciones

publicas de turno, es evidente que la institucion debe implementar estrategias para darle

continuidad y sostenimiento a las trayectorias formativas. La mirada problematizadora no

se debe centrar solo en la necesidad de tener una infraestructura fisica que permita el uso de

herramientas tecnoldgicas, sino que ademas debe existir, como lo menciona Orazi (2021)

una apropiacion clara por las tecnologias, su uso y su aplicacion en la educacion. Tras

haber tenido un declive en el uso e incorporacién de la tecnologia en los procesos

educativos, la IE aiin no ha recuperado esa imagen que tuvo en el 2011- 2014, de ser un

colegio digital e innovador.

En cuanto a la apropiacion de las TIC en los procesos de OV, el docente y la

psicologa comparten lo que hicieron durante el periodo de cuarentena obligatoria que reté a

las ciudades a utilizar las TIC para suplir las necesidades de la presencialidad.

Alejandro Contreras, docente

Hay un periodo entre el 2015 y 2019 donde el uso
de la tecnologia dentro de la institucion se reducia
al area de informatica. Nada mas. Teniamos muy
pocos canales de comunicacion digital, se abri6é una
pagina en Facebook pero que no se utilizd mas de
un afio y ya. Cosas muy puntuales, sin estrategia o

Marisabel Rodriguez, psicéloga

Honestamente la pandemia me gusto, nos ret6 a
aprender cosas que no sabiamos y que hoy podemos
seguir aplicando en la presencialidad. Tuvimos que
generar varias sesiones para que los estudiantes
entendieran la importancia de participar de los

_encuentros del proyecto de Entorno Protector, pero
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sin una apropiacion clara por parte de todos los que
conformamos el colegio.

En el 2020 con la llegada de la pandemia, a todos
nos toco adaptarnos. Claro que se usaron
plataformas tecnoldgicas (Teams) para poder tener
encuentros con los estudiantes y no perder el hilo
del aprendizaje, pero eran solo canales que
favorecian un encuentro, mas no hacian parte de él.

siento que los que se conectaban a los encuentros de
OV lo hacian conscientemente, porque estaban
comprometidos y no solo por la nota que se les daba
en la catedra de Etica y Valores. Se cred mas
conciencia de la importancia de conocerse a si
mismos, identificar sus gustos, sus suefios y no se si
es porque el medio o la sociedad esta siendo mas
exigente y ellos lo saben, pero ellos mismos se estan
retando. Algo paso, porque después de que iniciara
la pandemia los chicos se interesaron mas en los
procesos de OV,

Segun lo anterior se hacen evidente dos situaciones:

1. Los docentes notan la falta de apropiacion de las TIC por parte de la Institucion y la

reclaman como necesaria para el aprendizaje de los estudiantes. Identifican que si

bien hay intenciones como abrir una fan page?, esto se queda corto y son estrategias

aisladas que no tienen un objetivo claro, por lo que no se vuelven sostenibles en el

tiempo. El uso de la tecnologia no se puede reducir a un asunto solo instrumental,

este va mas alla de la mera funcion de conectarse a distancia. Por consiguiente, si

las herramientas tecnoldgicas y de comunicacion digital no se convierten en

catalizadoras para un cambio educativo y para un “cambio de paradigma

pedagdgico donde se desarrollen nuevos roles tanto para los alumnos como para los

profesores” (Gonzalez y Torres, 2017, p. 8), dificilmente se podran enfrentar los

nuevos desafios que plantea la sociedad del aprendizaje y la economia del

conocimiento.

2. La pandemia logré un compromiso y una consciencia en los jovenes, quienes se

conectaban a los encuentros del programa de Entorno Protector mas alla de la

obtener una buena calificacion. Esto puede ser consecuencia de las necesidades

emocionales que afloraron durante la cuarentena obligatoria, o como lo menciona la

sicologa, que el medio y la sociedad les esta exigiendo a los adolescente ser

3 pagina en Facebook que se crea especialmente para ser un canal de comunicacién con las personas

interesadas en un asunto, empresa, causa en comdn
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personas conscientes en la toma de sus decisiones. Aun asi, los procesos de OV

tuvieron participacion por parte de los estudiantes.

Sin embargo, los estudiantes expresan posiciones similares en cuanto a la ausencia

de apropiacién de tecnologias digitales en los procesos de OV en la IE Aures.

Estudiante 1 Estudiante 4 Estudiante 6
Cuando teniamos los encuentros con ¢ Tecnologia? solamente el
Antes de la pandemia, las personas de otras instituciones ellos nos  computador del profe que a veces

herramientas que se usaban para las hablaban de varias carreras y siamime  proyectaba una pelicula o una
clases de la psicologa o de Etica, eran  !lamaba la atencion alguna, llegabaami  presentacion en PowerPoint. Pero

presentaciones en PowerPoint y casay buscgba en internet _donde se €s0 era muy de vezen cuando.

peliculas. Durante la pandemia lo podia gstudlar. Pero por mi cuenta, no Cuando'nos reuniamos por Teams

mismo, solo que a través de Teams. nos brindaban esa informacion ni nos nos ponian las tareas, pero ya cada
ofrecian el espacio para ensefiarnos a uno las hacia en la casa.

buscar en Internet.

Estudiante 6 Estudiante 7
Con nosotros los estudiantes tenian un grupo en Teams y por  La tecnologia no la usaban para los encuentros de
ahi hablabamos cuando teniamos la clase y con los papés orientacion. En esos espacios siempre hemos tenido
habia un grupo en WhatsApp, pero no sé para queé era. actividades de reflexion y charlas en grupo, nada mas.

Como se indica en las respuestas, la implementacion de herramientas de
comunicacion digital en los procesos de OV no son evidentes y no fortalecen el
aprendizaje, sino que son utilizadas como un instrumento que favorece los encuentros. Este
es el resultado de una “brecha cultural y tecnoldgica entre la juventud actual y un sistema
escolar que no ha evolucionado junto con la sociedad y el entorno digital” (Scolari, 2018, p.
9). En este caso, se trata de una brecha cultural y tecnologica por parte de los docente,

quienes deberian estar inmersos en el manejo, uso y apropiacion de la tecnologia.

Es necesario entonces, generar ambientes de aprendizaje acordes a las necesidades
de los jovenes, quienes estan expuestos a una serie de tecnologias digitales, muy diferentes
a las que les ofrece el ambiente educativo. Espacios donde se sientan identificados,
disfruten aprender y donde los docentes no sean los que dan el conocimiento, sino que

orienten el aprendizaje.

En funcion de lo planteado, Scolari (2018) afirma que
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Muchos de los jévenes de hoy estan sin duda comprometidos con las redes

sociales y participan activamente en entornos digitales, pero esto no

significa que tengan un conocimiento o unas competencias inherentes para

aprovechar al maximo sus experiencias online. Las nuevas generaciones

estan desarrollando y poniendo en practica unas estrategias de aprendizaje

informal que casi han sido ignoradas por educadores e investigadores de los

medios (p. 18).

Los estudiantes coinciden en que la IE o los docentes no tienen clara la importancia

de la tecnologia que permita, entre otros aspectos, aprender mas y de mejor forma, ya que

sienten que no cuentan con ambientes de aprendizajes mas amigables y didacticos. Asi

pues, la tecnologia necesita desempefiar un papel no solo importante, sino estratégico

dentro del plan educativo, que sea transversal y permita el trabajo colaborativo y

cooperativo: “la generacidn de contenidos faciles de digerir y que generan conocimiento,

permitiendo mayor motivacion por la novedad metodoldgica, la generacion de altas

expectativas con respecto a las clases presenciales, asi como la libertad y autonomia para el

aprendizaje al ritmo individual” (Galindo, Badilla, 2016, citado en Cardenas 2021).

En esta perspectiva, el docente y la psicéloga explican que, si bien se han intentado

abordar diferentes estrategias educativas a través de la tecnologia, la falta de capacitaciones

por parte de la institucion y el municipio ha complejizado el proceso de apropiacion.

Alejandro Contreras, docente

Marisabel Rodriguez, psicéloga

La IE tenia EI NotiAures, que era un canal de
noticias, hacian produccion de series web como el
Padre Zacarias, teniamos a Beta Stereo la emisora
oficial de la IE y una revista digital. Pero ahora que
no tenemos nada de eso, nos limitamos a los
encuentros por Teams en pandemia y un grupo de
WhatsApp para incluir a los padres de familia. Ellos
han estado desligados de los estudiantes porque
asumen que son auténomos en la toma de
decisiones, entonces buscamos estrategias que los
vincularan mas al proceso de OV. Tuvimos unas

Queriamos hacer concursos con Kahoot*, por
ejemplo, y nadie - de los docentes o psicélogos - lo
sabiamos manejar. Eso nos limitaba a usar las
mismas herramientas (presentaciones, peliculas,
carteleras, mimicas). Era muy dificil innovar para
no caer en la monotonia con los estudiantes. Esta no
es una materia tedrica en la que todos deben escribir
y memorizar, sino mas bien un espacio de
aprendizaje donde cada encuentro es diferente,
proponiendo un viaje al interior de cada uno para
conocerse y reconocerse como profesional y para

4 Juego gratuito disponible para cualquier dispositivo, que permite disefiar y plantear cuestionarios, debates
y discusiones, encuestas, examenes y otras actividades que permiten la interaccién docente-estudiante

(Martinez, 2017, p. 13)
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charlas del proyecto de vida y una de ellas fue alas  eso se necesita mucha atencion y concentracion. La

7:00 p. m. Gracias a que era virtual, las familias virtualidad no nos favorecia del todo por la falta de
pudieron estar y escuchar sobre lo importante de no  capacitaciones. No teniamos muchas opciones, sin
presionar a los hijos a escoger lo que ellos creen, embargo, la participacion de los estudiantes iba
sino a guiarlos y orientarlos a lo que aman. mejorando cada vez mas.

El docente y la psicloga coinciden en que uno de los grandes retos fue lograr que el
proceso de orientacion vocacional virtual fuera lo suficientemente atractivo, para que los
jévenes participaran activamente de él, ya que estaban mostrando una inconformidad con
las clases virtuales en general, no prendian la cdmara y exigian mas interaccion y
participacion. Mas alla de la preocupacion por la tecnologia, el reto para los docentes y la
IE reside en propiciar que cada estudiante, individualmente y como parte de un grupo,

pueda aprovechar y enriquecer su ecologia de aprendizaje (Hernandez-Selles et al, 2015).

En ese sentido, ademas de los escenarios que posibilitan el desarrollo, la promocién
y la apropiacién de practicas de innovacion social en los diferentes grupos sociales, a partir
del uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion Digitales, se necesita un
cambio en la forma en que se comparte el conocimiento, se debe pasar de un método
tradicional que consiste en la repeticion y memorizacion hacia un método colaborativo,
reflexivo y la autorrealizacién en el cual el profesor no es el centro, sino que mas bien

orienta y acompafia a los estudiantes en la consecucion de sus metas (Cardenas, 2021).

Estudiante 2
Cuando hablo con varios compafieros, me doy cuenta de que tienen claridad de las oportunidades que
brindan las TIC, més alla de lo cotidiano. Buscamos plataformas que posibilitan espacios de interaccion y
gamificacion con test, quiz y otro tipo de juegos que escogemos segun nuestros intereses. Obvio sabemos
que la tecnologia requiere de tiempo para implementarse, pero el colegio se deberia comprometerse a
utilizarla, empezando por hacer mantenimiento o actualizacion de los equipos. Seria chévere tener espacios
para hablar de plataformas digitales, pagina web, juegos o redes sociales que ayuden a descubrir nuestros
gustos y preferencias.

Bajo la perspectiva de Cardenas (2021), ademas del trabajo colaborativo y la
reflexion, la creacion y potencializacion de la creatividad individual permiten tener una
mirada mas critica y holistica lo que potencializa la gestion del conocimiento consciente e
inherente a procesos que pueden ser mas operativos y asociados al cumplimiento de tareas

propio de las actividades de la OV.
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Recapitulando los resultados obtenidos para el segundo objetivo, se debe resaltar

La IE pas6 de tener proyectos digitales consolidados y acompafiados por entidades
externas que proponian un trabajo innovador acorde al estudiante, a no tenerlos y
delimitar el uso de las TIC a la asignatura de informatica o a una simple herramienta
que favorece encuentros virtuales, mas no se convierte en una mediadora del
aprendizaje.

Los estudiantes, el docente y la psicologa son conscientes de que la institucion debe
volver a ver la tecnologia como una aliada en la construccion de aprendizajes
significativos, formando personas para una sociedad que esta inmersa en una cultura
de las TIC. Planteando asi, nuevas propuestas para incluir las herramientas de
comunicacion digital en el panorama educativo, especificamente en los procesos de
OoVv.

Se convierte en un reto para los educadores de la Institucion Educativa Aures,
promover espacios de participacion a travées de los medios tecnolégicos, en donde
padres y estudiantes aprendan a reconocer la importancia de éstos como
herramientas no solo de consulta y comunicacion, sino también educativas para la

profundizacion del saber y el saber hacer.

Se debe partir de que los estudiantes reclaman nuevas formas de aprendizaje, de

encontrar en la institucién las mismas herramientas con las que conviven en el dia a dia.

Por eso, “jugar a videojuegos puede ayudar a los jovenes a desarrollar competencias como

la resolucion de problemas, el pensamiento estratégico, el pensamiento creativo, la gestion

compleja del tiempo y otras competencias que se transfieren mundo profesional y personal”
(Scolari, 2018, p. 84).

La IE Aures tiene como reto adoptar en el PEI nuevas metodologias, desarrollar

nuevos contenidos, nuevos modelos organizativos y nuevos métodos de colaboracion

interinstitucional, entre niveles educativos y, de forma creciente, incluso a escala

internacional. Fomentar, a través de las TIC, herramientas para cada actividad y
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circunstancia, una oportunidad que puede mejorar los procesos de OV al permitirle al
estudiante que desarrolle destrezas especificas de forma que sea capaz de buscar la

informacion, organizarla y adecuarla a sus demandas (Mufioz y Gonzalez, 2014).

La Comunicacion Digital, la Gamificacién y la Orientacién Vocacional

Para abordar el tercer objetivo “explicar el aporte de la comunicacion digital a
través de estrategias de gamificacion, al proceso de orientacion vocacional y profesional de
los jovenes de los dos ultimos grados de la Institucion Educativa Aures en Medellin,
Antioquia” era necesario conocer si los estudiantes, el docente y la psicéloga, consideraban
que la comunicacion digital podia aportar al proyecto de orientacién vocacional,

especificamente a través de la gamificacion.

Mediante las entrevistas a profundidad y el grupo focal se obtuvieron resultados
similares que evidencian que, tanto los unos como los otros, consideran desde su rol, que
las tecnologias digitales si pueden generar motivacion en la poblacion juvenil para que se
acerquen a los procesos de OV y hacer de estos, encuentros educativos que aporten a la

orientacion, la toma de decision y ademas que sean innovadores.

Estudiante 1 Estudiante 4 Estudiante 6

Yo soy un obsesionado con los

videojuegos. Tengo un Xbox 360 y en este

momento estoy jugando una pelicula que

me cambia las reglas del juego cada cierto

tiempo, 0 sea que me toca estar Me la paso todo el dia conectado a
reaprendiendo, adaptandome, y paraleloa  jnternet, jugando con otra gente,
eso, me reta a optimizar el tiempo y tomar  participando en foros, conociendo

Los juegos de roles con avatar
te llevan a explorar mundos
virtuales que intentan una

decisiones analizando las ventajas y las formas de pensar y de analizar las ©
desventajas. Yo digo, todo eso son estrategias de batalla. Claro que uno representacion de la
competencias que estamos aprendiendoy  aprende de ahi. Pero a veces los adultos cotidianidad y son perfectos
que si las aplicaramos en el campo no lo notan, o simplemente no lo para identificar si una profesion
educativo nos ayudaria mucho con el utilizan para ensefiarnos lo que ellos nos gusta 0 no. Yo creo que
proceso de conocernos y saber qué quieren. funciona
estudiar. Si creo que las estrategias de
juego sirvan para aprender. Yo lo hago
todo el tiempo en mi casa. Aprendo
jugando.

Estudiante 6 Estudiante 7
Yo aprendo més viendo videos. Paso mucho tiempo en Yo casi no juego. Me gusta, pero no lo hago con

YouTube y por ejemplo cuando no entiendo algo del colegio, frecuencia. Si paso mucho tiempo en las redes sociales.
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prefiero buscar un video que me lo explique a leer o escuchar  Creo que me gustaria ser doctora y atender partos. Hay
la explicacion del profe nuevamente. Si alguien en los videos  una chica que sigo que muestra toda su rutina de

me contara como puedo hacer para saber qué me gusta, qué doctora, los bebés que atiende y me enamoré de eso.
carreras hay, donde las hay, como acceder a ellas, yo lo Pero realmente no sé si soy buena. Nunca he visto
veria. A veces las personas que estan ahi en los videos se sangre y no sé si me guste. Puede que solo me guste ver
convierten en figuras cercanas, personas que uno les creeya  lo que ella publica. Mmm no sé, es dificil decidirse.

las que les cuenta sus problemas.

También me gusta ver la gente como juega.

Al conocer algunas de las opiniones de los estudiantes en cuanto a cémo la
comunicacion digital y las herramientas tecnoldgicas pueden fortalecer la orientacion
vocacional en la IE se puede deducir que esperan de la Institucion Educativa la apropiacion
de las tecnologias digitales y les ofrezca metodologias de aprendizaje acorde a los multiples
lenguajes usados en los videojuegos, las redes sociales y los contenidos digitales que

consumen en su dia a dia.

Entienden que hay una falencia en cuanto a la comprension que tienen de los
diferentes roles, profesiones y sus campos de accién, y buscan en los juegos, una
aproximacion a eso que mas les gusta. Palabras como avatar, metaverso, tendencia y
algoritmo, son usadas permanentemente por estos jévenes quienes no se quedan en un papel
de receptores pasivos, Sino que se preguntan: ;qué y por qué estdn consumiendo este

contenido en videojuegos, medios sociales y paginas web?

En el caso de videojuegos que involucran conocer personas, trabajar en equipo y
relacionamiento como fue el fendmeno de Among Us® en pandemia, los estudiantes
destacan que este modelo podria servir de ejemplo para caracterizar campos del saber y
accionar de algunas carreras, especialmente las que estan teniendo popularidad debido a las
demandas del entorno: creacion de videojuegos, animacion, robdtica, programacion,

sistemas, entre otras.

> Videojuego online en el que pueden participar de 4 a 10 personas, y donde una o dos de ellas son asignadas
como enemigos que deben matar a los demas sin que el resto sepa de quién se trata. Por lo tanto, unos tienen
que intentar no ser descubiertos y los demas tienen que intentar descubrirlos (Fernandez, 2021)
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Los jovenes entienden que los videojuegos, las redes sociales y el contenido digital
mas alla de entretenerlos, los conectan con competencias relevantes para la formacion de un
sujeto que convive en sociedad, y eso es un avance que el docente ya tiene ganado. En pocas
palabras los estudiantes estan a la espera de que el conocimiento les llegue por este medio:
“Si creo que las estrategias de juego sirvan para aprender. Yo lo hago todo el tiempo en mi

casa. Aprendo jugando.” Estudiante 1.

Asi pues, en la interaccion con las diferentes plataformas mediaticas, el estudiante
adquiere competencias virtuales, pero requiere orientacion y guia de parte de los docentes
para identificarlas y ponerlas en practica. De ahi, la oportunidad de enriquecer el ambiente
educativo introduciendo nuevas formas de lograr el aprendizaje a traves de la tecnologia, y
es que, en palabras de Martinez (2017) “esta puede proporcionar herramientas para
modernizar procesos de aprendizaje que han quedado obsoletos y que no consiguen atraer,

motivar e incentivar a los alumnos” (p. 253).

En todo caso, las nuevas generaciones estan buscando construir su identidad en un
ambiente virtual, generando relaciones sociales en entornos como Instagram, YouTube,
Facebook, tener hobbies como mirar una serie web, compartir fotos, crear contenido.
Navegar en la virtualidad “ha acostumbrado a los jovenes a una serie de practicas dentro de
una ecologia cultural que sitta la perspicacia tecnologica en una situaciéon de privilegio”
(Scolari, 2018, p. 18).

Por esto es importante comprender que muchas de estas dinamicas que se
construyen en el entorno virtual deben estar acompafiadas y guiadas, porque, asi como
muchos apuestan a juegos asociados con sus gustos, estilo de vida y forma de ver el mundo,
otros estan expuestos a contenidos que carecen de valor en el proceso de acompafiamiento

propio del proyecto de vida.

Por eso, la IE debe estar dispuesta a hacer uso de diversas estrategias digitales y
recursos educativos para desarrollar el conocimiento y el aprendizaje de los estudiantes en el

ambito de la orientacion vocacional, fortaleciendo la apropiacion social digital de los
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docentes y generando capacitaciones que les permita estar a la vanguardia de las necesidades

de los estudiantes.

Alejandro Contreras, docente

Marisabel Rodriguez, psicologa

Los juegos, los podcast, los videos -los nuevos
formatos digitales - son un buen recurso para
generar contenido de interés en todos los programas
y areas del conocimiento. No podemos decir que
estamos ensefiando a través de las TIC por
simplemente usar una presentacion proyectada por
un video beam. Debemos estar a la altura de lo que
nos demandan los estudiantes, ir a capacitaciones,
charlas o encuentros que puedan darnos una visién
de lo que el mundo digital ofrece. Claro que eso
implica una posicion autodidacta por parte de
nosotros los docentes y una actitud curiosa para
explorar y conocer esas oportunidades digitales.
Pero necesitamos acompafiamiento, respaldo y
apoyo de las instituciones y gobiernos.

Queriamos implementar el juego como parte
integral del proceso de orientacion vocacional. Los
jévenes de hoy demandan generar contenido debido
a la inmediatez de las redes sociales, pero al tiempo
tienen una alta curiosidad por la creacién de
videojuegos, podcast y otras plataformas de
interaccion. Ya van mas alla de propuestas como las
de Tik Tok y quieren encontrar informacion de
valor en este contenido. Nos hubiera gustado contar
con el apoyo de los docentes de Tecnologia porque
incluso esto despierta interés por carreras afines. Sin
embargo, el tiempo, la sincronia y las tareas del dia
a dia, impidieron que asi fuera. Siento que se esta
perdiendo una oportunidad para generar estrategias
que favorezcan el proceso de OV, acerquen a los
estudiantes y los motiven a la hora de revisar los
suefios y las metas, de manejar, por ejemplo, los
niveles de frustracion, las adversidades y los retos
gue presenta el mundo laboral.

Como puede verse, el docente y la psicologa destacan el nivel de apropiacion que

tienen los jovenes con las TIC y reconocen que es necesario contar con unas politicas o

lineamientos educativos de parte del MEN para orientar este tipo de trabajo. Y en el ambito
local, una mayor conexion y apoyo de parte de la Secretaria de Educacion para capacitar a
los docentes, establecer estrategias pedagdgicas para trabajar con los estudiantes y generar
procesos de apropiacién que le permita al profesorado estar a la altura de las nuevas formas

de aprender que reclaman los jovenes.

Para esto, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, apoyado en el
Programa Nacional de Innovacion Educativa, define el documento Competencias TIC para
el desarrollo profesional docente (2013) que incluye las pautas y directrices “para orientar
los procesos formativos en el uso pedagogico de las TIC” (p. 3) y la UNESCO (2019)
establece el marco de competencias de los docentes en materia de TIC, que afirma que el

docente es la persona que desempefia el papel mas importante para ayudarle a los
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estudiantes a adquirir capacidades de apropiacion en TIC, disefiando oportunidades de

aprendizaje que faciliten su uso.

Segun Gémez (2011), ambos lineamientos dejan abierta la posibilidad para que cada
IE sea autdnoma y pueda disefiar una estrategia de aplicacion con propuestas propias acordes
a las caracteristicas de su region. Sin embargo, esa misma flexibilidad hace que las
instituciones no trabajen en hacer del docente un profesional con ciertas competencias y
apropiaciones frente a las TIC, asumiendo que este, por su cuenta, tiene la posibilidad de
personalizar su desarrollo profesional de acuerdo con sus desempefios y caracteristicas
individuales (p. 7).

Cabe resaltar que el docente y la psicéloga tienen la intencién de implementar
nuevas formas de aprendizaje mediadas por el juego con herramientas como Kahoot, o por
recursos como podcast y videos. Sin embargo, a la hora de ejecutarlas se encuentran con un
abismo de apropiacion que impide que estas intenciones se lleven a cabo, debido a que los
equipos no se encuentran actualizados, los docentes no tienen capacitaciones y talleres de
formacion en TIC, no hay sincronia con los tres docentes de tecnologia y el tema de OV
continGia siendo un proceso apalancado por la catedra de Etica y Valores y el proyecto
Entorno Protector, lo que limita el tiempo, los recursos humanos y la continuidad al
proceso. En efecto, la IE esta perdiendo una oportunidad de generar estrategias que

favorezcan el proceso de OV, acerquen a los estudiantes y los motiven.

Los sujetos que se encuentran hoy en dia en el entorno educativo dispuestos a ensefiar
y aprender difieren de los de hace algunos afios en algo fundamental: han acoplado las
tecnologias a todos los ambitos de su vida (Arias y Restango, 2020). Por eso es importante
entender que el uso de herramientas de comunicacion digital permite la socializacion, la
construccion del conocimiento, de identidades y la generacion de capacidades mediadas por
un lenguaje digital, audiovisual, transmedia e hipertextual.

Para poder explicar el aporte de la comunicacion digital a través de estrategias de
gamificacion, al proceso de orientacidn vocacional y profesional de los jovenes de los dos

ultimos grados de la Institucion Educativa Aures en Medellin, Antioquia, como lo plantea el
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objetivo tres, partimos de que los videojuegos estan permitiendo que los jovenes se conecten
con competencias significativas en el entorno laboral y se vayan “entrenando” para la
flexibilidad adaptativa a traves de los ambientes inestables con reglas cambiantes, para el
pensamiento estratégico a través de la construccion y evolucion de nuestro yo virtual (nuestro
“avatar” en el juego), para el pensamiento creativo con la experimentacion y la exploracion
de multiples caminos posibles para resolver un problema, con la gestion compleja del tiempo,
comunmente asociada al multitasking; y la estadistica informal, respecto a la optimizacion

de recursos del juego, de los poderes especiales del avatar (Pérez et al, 2018, p. 49).

Probablemente la falta de apropiacion que tienen las TIC en la IE Aures, es un
Ilamado a revisar el modelo educativo. En sintesis, a la Institucion Educativa no solo le
falta consolidar un proyecto integral de Orientacion Vocacional adscrito al PEI, sino que
necesita tener como teldn de fondo las nuevas tecnologias para facilitar encuentros tanto
virtuales, como presenciales, que permitan la interaccion de los estudiantes con mundos
virtuales, juegos, videos y demas contenidos que fortalezcan el aprendizaje y la apropiacion

del conocimiento como lo sostiene Guerrero (2011).

Segun Martinez (2017)

diferentes estudios sefialan que tener de alternativa la ensefianza basada en el
aprendizaje activo por parte del alumnado y apoyado en el uso de nuevas
tecnologias, permiten reorientar el aprendizaje utilizando interfaces
interactivas con un trasfondo ludico que contribuya al desarrollo de aptitudes

y capacidades tanto intelectuales como emocionales del alumnado (p. 254)

En definitiva, las estrategias de gamificacion aplicadas al proceso de orientacion
vocacional de la IE Aures, pueden influir en el comportamiento de los jévenes, quienes
expresan que “los juegos de roles con avatar te llevan a explorar mundos virtuales que
intentan una representacion de la cotidianidad y son perfectos para identificar si una
profesion nos gusta o no” Estudiante 6. Asi pues, mediante experiencias y sentimientos que

se construyen a través del juego y de la motivacién para la consecucion de objetivos
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concretos, los estudiantes fortalecen las competencias, habilidades y conocimientos que

deben tener como base a la hora de elegir su futuro profesional y personal.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta las diferentes posiciones de los actores
involucrados en esta investigacion, se propone una estrategia de gamificacion que facilite el
proceso de maduracion de las aptitudes e intereses de los estudiantes y que le permita al

joven tener conocimiento del entorno y de si mismo.
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Estrategia de Comunicacién Digital para Fortalecer los Procesos de Orientacién
Vocacional de la Institucion Educativa Aures de Medellin, Antioquia

Jara'y Zambrano (2017) exponen que una estrategia de comunicacion es un sistema
que permite influenciar ciertos publicos a través de acciones, herramientas y medios de
comunicacion que se convierten en un “soporte didactico para el aprendizaje, un elemento
para el trabajo cooperativo y también como elemento de gestion y administracion” (p. 16)
siguiendo la ruta de unos objetivos planteados para la cual fue pensada. En este punto, la
comunicacion abandona la linealidad y explora la transmedialidad a través de hipertextos,
multimedias, codigos y lenguajes que convierten a quienes reciben los contenidos o
destinatarios en usuarios capaces de interactuar con el mensaje, producirlo, modificarlo y

consumirlo.

Esta propuesta de estrategia de gamificacion pretende reconfigurar la figura del
docente. Que evolucione de ser alguien que le cuenta al estudiante lo que debe saber y
memorizar a ser alguien que le ayuda a descubrir lo que necesita por si mismo,
apalancandose en las nuevas experiencias de produccién, intercambio y consumo
informativo (Scolari, 2012). Para ello, antes de aplicar la estrategia, se debe ofrecer a los
docentes, una capacitacion y formacion en temas de manejo y apropiacion de las
herramientas de comunicacion digital. Otorgarles bases para que utilicen estas en sus
procesos de pedagogia y ensefianza, para orientar a los estudiantes en un ambiente digital

de aprendizaje significativo.

Por otro lado, para facilitar el proceso de maduracion de las aptitudes e intereses de
los estudiantes de la Institucion Educativa Aures, es necesario consolidar primero un
proyecto de orientacion vocacional, que esté adscrito al PEI, que sea medible, con objetivos
y actividades claras, estructurado, con recursos, responsables y tiempos asignados, pertinente
(acorde a las necesidades del contexto socio-cultural de la IE), sistematico para que se
observe el desarrollo organizado de las acciones de OV durante la vida académica de cada

estudiante y perfectible al ser un proyecto dinamico que se evalle constantemente y se adapte
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a los cambios sociales. Todo esto con el fin de brindar un proceso integral que contribuya a

la meta de garantizar a los estudiantes una orientacion de calidad.

Por lo tanto, para la estrategia que se presenta en esta investigacion, se parte de que

el proyecto de OV se encuentra consolidado como parte del plan educativo de la IE.

Estructura

La propuesta de disefio de esta estrategia comunicacional busca introducir por fases,
el proceso de orientacion vocacional en el estudiante, permitiéndole la exploracion
individual, el andlisis critico, la reflexion y la creacion incorporando “elementos del juego
qgue modifiquen la conducta de los aprendices e intensifiquen su interaccion con el entorno

de aprendizaje” (Martha-Lazo y Gabelas, 2017)

A continuacién, se presentan las 4 fases que se podrian desarrollar en el proceso de
orientacion vocacional de la Institucion Educativa Aures partiendo de los ejes tematicos que
propone Turbay et al (2014) en el Modelo de orientacion vocacional para instituciones
educativas en Colombia: 1. Desarrollo Humano 2. Proyecto de vida 3. Habilidades para la
vida 4. Contexto y posibilidades 5. Toma de decisiones (p. 114). Es importante mencionar
que esta propuesta se disefia con base en los insumos recolectados mediante las entrevistas y

grupos focales, asi como en lo establecido en el marco conceptual.

Gamificacion: El Viaje del Explorador

Se propone a los estudiantes un viaje a travées de diversas plataformas, textos, juegos,
experiencias con las que se encontraran a lo largo del afio para llegar a su destino: conocerse

y decidir qué hacer cuando termine el bachillerato.

Adquiriran el rol de exploradores y tendran la mision de analizar, investigar, conocer,
entender y explorar un solo objetivo: ellos mismos. El explorador inicia su viaje investigativo
con un avatar sin detalles, caracteristicas, vestuario y acciones, y durante su camino, adquirira
simbolos que le permitan caracterizar el personaje, esperando que este sea como el estudiante

se visualiza en un futuro.
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En el desarrollo de las diferentes acciones que tiene cada fase, el explorador puede

adquirir:

e Monedas de oro: para canjear por simbolos que le permitan caracterizar el avatar

e Simbolos: Se representan de acuerdo con las competencias, habilidades, gustos y
motivaciones que va mostrando tener el estudiante. Solo se pueden adquirir con las
monedas de oro

e Insignias: el explorador las adquiere una vez complete satisfactoriamente las acciones

de cada fase. Tener las insignias completas, le permitira continuar a la siguiente.
Para esto, el explorador tendra a disposicion las siguientes herramientas:

e Aula de exploracion: sitio web donde convergen las distintas fases de la investigacién
y en la que se ira compartiendo informacidn segun las necesidades del grupo y los
avances que tenga en el juego. El sitio se actualiza periddicamente con noticias de
oferta educativa, costos y fuentes de financiacion, pruebas de orientacion vocacional
(aptitudinales y actitudinales)

e Repositorio del explorador: una carpeta en Outlook o Google Drive - es gratuita,
intuitiva y de facil acceso - para que cada explorador pueda llevar la trazabilidad de
su recorrido.

e Videoteca digital: se almacenan videos tips relacionados a las tematicas que el
explorador va encontrando en su recorrido. Estos son realizados por un youtuber® que
hable en el lenguaje de los jovenes, que sea cercano y dindmico.

e Sala de juegos: el explorador encontrard cuestionarios, debates, discusiones,
encuestas, examenes y otros, que le permiten interactuar desde sus dispositivos
moviles. Estos foros pueden ser abiertos y el dialogo puede iniciarse mediante la
generacion de contenido en el blog de la pagina web de la IE Aures o la Fan Page en

Facebook para fortalecer esta comunidad.

& Usuario de la plataforma YouTube que comparte videos atractivos para causar interés a la comunidad de
seguidores de la que dispone y que esta vaya en aumento. Este tipo de usuarios tienen una gran capacidad
para movilizar al publico y generar reacciones (Peir6, 2017)



FASE 0 — PLANEACION

Objetivo
Publico
Enfoque

Accion
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e Laboratorio de redaccion: A través de la red social Soop it. el explorador podra filtrar

la cantidad de informacion que encuentra en la web y organizar los contenidos de

acuerdo con sus prioridades, cura el contenido y crea tépicos nuevos, llevando a

nuevos niveles el uso de esta herramienta.

e El Agora del explorador: es un espacio que conecta aulas, estudiantes y docentes de

todo el mundo

e Mapa de hallazgos: Mapa interactivo de Google Maps Maps (se propone esta app

debido a que es gratuita, se adapta a escritorios, i0S y Android y permite descargarse

amigablemente) donde se geolocalizaran las instituciones de educacion superior, los

diferentes programas técnicos profesionales y tecnoldgicos que tienen y las ofertas de

becas que hay con sus respectivas fechas para acceder a ellas.

e Bitacora del asesor (para docentes): Se trata del registro que llevara la docente sobre

la implementacion del proyecto y que sera un insumo de evaluacion.

Formar y capacitar a los docentes y directivas en las herramientas de tecnologia y comunicacion digital

Socializar la estrategia de comunicacion digital al personal de la institucion para resolver dudas e inquietudes

Docentes y directivas

Capacitacion y formacion

El ciclo de formacion sera un trabajo en conjunto
entre la psicéloga orientadora, los docentes
orientadores y se vincularan los tres docentes de TIC,
buscando un convenio con universidades que cuenten
con programas de psicologia, educacion e interaccion
como ingenieria de animacion digital, entre otros. La

Definir un ciclo de
formacion a través

de convenios con Secciones idea es que se vinculen mediante un convenio en el
instituciones para de teoriay cual también participe la Alcaldia (siendo la entidad §
capacitar al personal talleres que ha promovido la IE Aures como Colegio Digital S
del colegio en uso e o Practicos de Medellin). Los ciclos contaran con charlas y £
implementacién de .'g - talleres que abordaran metodologias como: E.
TIC en el aula 8 S integracion de las TIC a la psicopedagogia, =
§ §. ensefianza en ambientes virtuales de aprendizaje, g
2 § manejo de herramientas digitales para la ensefianza =
= ] virtual, nuevas tendencias en orientacion vocacional, S
E— manejo de aulas invertidas, hibridas, entre otras. &
Mediante una reunién via virtual o presencial, g
Socializar la convocar a los actores institucionales que qt,
participaron de las diferentes etapas del proceso de T

estrategia de

SN investigacion. Vincular a la Rectora y los tres
comunicacion

Las fases de docentes de TIC para dar cuenta de la importancia

digital de O.V y la estrategia interdisciplinar del modelo propuesto. La
hacer pruebas piloto s s - .

presentacion sera tipo Brief, corta y concisa y
con grupos

haciendo énfasis en los resultados y las conclusiones
que llevan a la propuesta del modelo.
Habré espacio para interaccion y retroalimentacion.

seleccionados.

Ciclos presenciales en la
IE Aures, Moodle u
otras plataformas
virtuales de aprendizaje,
Meet y medios sociales
asi como Kahoot entre
otras plataformas para
realizar los talleres
aplicativos.

Socializacion en el
colegio con los recursos
fisicos que estos cuenten
para el desarrollo de
este espacio. Via virtual,
para grabarlo y
garantizar que esta
informacion perdure en
el repositorio
institucional.
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Durante el afio escolar cada estudiante se convertira en un explorador en busca de una investigacion para publicar en una importante revista
cientifica. La mision es extraer todo el conocimiento del ser humano (el mismo estudiante) para hacer su informe investigativo

La creacion de una pagina web donde converjan las distintas estaciones de la investigacion del explorador y en la que se ird compartiendo
informacion segun las necesidades del grupo y los avances que tenga en el juego.
Carpeta de Drive donde se compartira el material que se obtiene de las diferentes actividades para que el estudiante consolide su proceso y

tenga un historial

Cada estudiante recopilard monedas de oro, simbolos para el avatar e insignias del investigador que le permiten desbloquear las siguientes

fases

Se busca que el estudiante haga una aproximacién a su yo interior, que se conozca a si mismo, sus habilidades, gustos, fortalezas e

identifique qué es lo mas le gusta de él, asi como el entorno social, familiar y educativo en el que se desenvuelve

Estudiantes 6° y 7° (se pueden considerar afios inferiores)

Desarrollo Humano

Psicolégico y de experiencia personal

Creacion del avatar que
lo acompanfiara durante
todo su proceso de
orientacion vocacional.
Este debe ser simple y
basico ya que se ira
construyendo.

Ejercicio de la silueta
como analisis del
cuerpo humano para
resaltar aspectos
positivos

Realizar el mapa de
suefios en una
plataforma digital, que
le permita al estudiante
generar hipervinculos
con referentes de lo que
plasma, motivandolo a
ser critico de la
informacion que
encuentra en internet

Reto en Kahoot

Entrevista a quien
admiras. Cada uno de
ellos buscaria a una
persona que consideran
muy feliz en su trabajo
y les pedirian un
consejo

Tipo de contenido

Avatar
creado a
partir de
los suefios
y deseos
del yo

Silueta

Mapa de
suefios
interactivo

Interaccio
n - foro

Video

Descripcion

A medida que el joven (en este caso en el papel de
explorador) comienza a explorar sus actitudes,
formas de ver el mundo y habilidades, recolecta
simbolos asociados con su campo de interés (ej.: le
gusta ensefiar, su avatar obtiene un tablero para
tomar apuntes a medida que va avanzando).

Este ejercicio se presenta de forma colaborativa. En
un primero momento, el estudiante reconoce sus
capacidades, fortalezas y demas y las anota en
diferentes partes del cuerpo y posterior a esto, los
compafieros escriben en qué profesion lo ven. La
unién grupal permitira que todos adquieran
monedas de oro al cuantificar los comentarios que
tienen de sus comparieros.

Ejercicio de ideacion personal en el cual se explora
el potencial ilimitado de los jévenes, conectandolos
con la posibilidad de sofiar a futuro, con preguntas

como ¢ Cudles son tus suefios ahora?, ;Cémo te ves
en 5 afios?, ;Qué quieres hacer?, ; Qué quieres ser?,
¢Quiénes te van

a acompafiar en el proceso?, (Donde vas a cumplir

es0s suefios?

El docente guia propone una vez al mes, retos en la
aplicacion gratuita Kahoot sean foros, cuestionarios
o0 debates. Esto le permite al estudiante adquirir
alguna recompensa que lo acerque a la meta de
desbloquear la siguiente fase

Videos creados por los estudiantes que se publican
a lo largo del semestre (uno quincenal), en el cual
se abordaran temas como perfiles profesionales,
desmitificar roles, carreras y

habilidades para la vida. Esto apoyado por un
invitado especial. El explorador (joven estudiante),
es quien lidera este conversatorio o entrevista.

Herramientas para implementar

Para esta accion se
recomiendan herramientas
como: Bitmoji, Face2U,
FaceQ o directamente en
la paginaweb o con la
herramienta Avatar de
Facebook.

En el espacio de clase o
con una plantilla de
Canva, Google Slides o
PowerPoint en Drive para
compartirlo con los
docentes

Tablero digital (Padlet),
Google Empathy Map o
Canva

Kahoot y foro
colaborativo en Facebook

Viva video, InShot,
Reels de Tik Tok o
Instagram u otras
aplicaciones gratuitas de
creacion de videos
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- Propiciar espacios de encuentro entre padres e hijos y propiciar el conocimiento de historias de vida de investigadores, cientificos,
artistas, entre otros, que permitan el apoyo al proyecto de vida de los estudiantes.

- Generar experiencias vivenciales a través de ejercicios de inmersion en diferentes profesiones.

Estudiantes de 8°y 9°

Proyecto y habilidades para la vida

Experiencial
Presentacion de Organizac Hace necesario dentro de este juego de roles, volver .
. . ot . . Juegos de roles mediante
biografias ion de consciente al sujeto de los roles que ocupa - -
. ; ) - ideacion en el aula, los

de personajes galeria de socialmente y de los que ocupara una vez termine .
: : . - h . - videos se comparten en
importantes desde las biografias su educacion media y entre a la educacion superior la pagina web o en la
diferentes areas de y posteriormente se enmarque en una profesion Pag

L . fanpage de Facebook
conocimiento. Video

Los exploradores deben hacer inmersién en
diferentes escenarios laborales para identificar, su
o« avatar a cual campo de accion pertenece. Tras pasar
L Video “un . .
Inmersién al mundo diaenla pruebas, pueden obtener simbolos asociados con el
laboral vida de” campo de accion de interés (un telescopio para los
interesados en la astronomia), asi mismo, recoge
insignias como recompensa para avanzar a la

El video lo Pagina web o
Facebook para cultivar la
creatividad

P G
siguiente fase. =
S - -
., L . .. Presencial, o virtual a
Procesos de formacion o Tallercon Propiciar espacios de encuentro entre padres e hijos =~ & través de plataformas
con familiay 2 los padres que permitan el apoyo al proyecto de vida de los = P
. c - c . € como Meet, Zoom 0
comunidad & defamilia @ estudiantes =
c o o Teams
o o . " ot
3 ‘= Los docentes de cada asignatura les explican a los = . .
© S . , . Presencial, o virtual a
) © g  estudiantes a través de una charla, lo que su catedra =~ g p
Eso que yo quiero P . a8 .2 . S través de plataformas
. 2  Webinar influye en su formacion laboral. EI Webinar se c
fortalecer en ti = - S & como Meet, Zoom o
— enriquece con participacion del foro y de I=
: ) Teams
cuestionario en Kahoot o
Implementar las pruebas tradicionales de una forma %
interactiva y dindmica. Se recomiendan sitios
gratuitos como Orientacion es Vocacion. Con esto, OneDrive o0 Google
Test vocacionales y de Respuesta los jovenes podran seleccionar qué contenido Drive.
personalidad en linea sen linea consumir, obtener los resultados de la prueba en Retroalimentacion en el
tiempo real con un feedback o retroalimentacion aula.
profesional que les permita analizar las ventajas y
desventajas de la vocacidn, carrera y trabajo.
Los estudiantes usan las etiquetas o hashtags para
realizar una conversacion que permita el . .
. - . NG Medios sociales como
S . Narrativa intercambio de experiencias incluyendo argumentos - .
Dialéctica Twitter . Twitter, Facebook o Tik
procomin a favor o en contra sobre un tema. Una vez

. . . Tok de la Institucion.
transcurra un determinado tiempo, se analiza el

discurso en conjunto y se extraen conclusiones

- Contribuir a que los estudiantes obtengan herramientas necesarias que les permita una toma de decisiones adecuadas en la orientacion
vocacional

- Brindar espacios para acceder a informacidon sobre posibilidades de estudios

- Generar, desde la practica cotidiana, relaciones y experiencias con profesionales, egresados e instituciones de educacion superior.

Estudiantes de 10°
Habilidades para la vida y Contexto y posibilidades

Experiencial e informativo

Diferent g Los exploradores emprenden un viaje a la solucion

=K ¢ ; . S ¢ Anchor u otras
— .
Hackathon E s A i experimental y creativa de problemas con un enfoque =~ £

T { herramientas gratuitas
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Objetivo

Publico

Eje
tematico

Enfoque

Accion

Storytelling - Cémo

asumir una entrevista,
coémo hacer una hoja de

vida
Salas virtuales

colaborativas

Fuentes del saber

Viajes virtuales a
universidades del
mundo

product
0s:
infografi
a,
podcast,

Historia
virtual

Foros,

post, y
blogs

Charlas
TED

Exposici
on
fotografi
cade las
experien
cias
virtuales

ludico. En esta, conoceran las diferentes carreras con
mayor demanda, las nuevas en el mercado, la oferta
de programas técnicos profesionales y tecnologicos y
los programas de pregrado en las instituciones de
educacion superior.

Los exploradores presentaran en forma de narrativa,
tips que investiguen para resolver asuntos cotidianos
de lo laboral.

Los exploradores comparten con otros jovenes
investigadores, entre todos se apoyan y colaboran con
contenidos, experiencias, ofertas, asi como tareas
asociadas con los roles que han identificado, se
acomodan a sus gustos y habilidades.

Encuentros virtuales con expertos de diversos campos
comparten sus experiencias, retos, fracasos,
embarradas, de una forma dindmica tipo TED.

El explorador conocerd otras culturas educativas a
través de experiencias interactivas, asi mismo, vivira
visitas bajo la modalidad de realidad aumentada a
museos Y sitios significativos que alimenten el
proceso de evolucidn del personaje en esta fase.
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para podcast como
YouTube.

Pagina web o medios
sociales

Pagina web o medios
sociales

Presencial, o virtual a
través de plataformas
como Meet, Zoom 0
Teams

Hay universidades que
generan recorridos a
través de la realidad
virtual e imagenes 360°.
Generar alianzas para
permitir estos espacios

- Brindar orientacion precisa y especifica sobre orientacion vocacional y explorar las posibilidades de acceso a educacion

superior

- Brindar informacién relevante sobre oportunidades en el campo laboral para orientar la eleccién

Estudiantes de 11°

Habilidades para la vida y Contexto y posibilidades

Experiencial e informativo

Luego del colegio...

Un nuevo reto

Charlas sobre qué
necesito, qué va a
Cambiar

Tutoria individual

Feria para padres:
posibilidades de
estudio para hijos,
Informacién para
Decidir

Tipo de contenido

Kahoot
Mapa
mental

Serie web
interactiva

Bitacora del
asesor

Video
testimonial
de los
padres a sus
hijos

Descripcion

A través de un taller de fotoperiodismo, los
exploradores experimentan la multimodalidad de la
comunicacion, como competencia fundamental en la
sociedad actual. El foco de su exposicidn serd las
diferentes facetas que puede tener un profesional del
campo seleccionado.

La serie web les dara a los exploradores elementos
finales para construir su informe investigativo. En
cada capitulo recibiran pistas para conseguir insignias
y simbolos

Los estudiantes tendran un encuentro individual con
el orientador para revisar todo su proceso evolutivo,
analizar las caracteristicas que tiene el avatar hasta
este punto

Promover el encuentro entre padres, instituciones de
educacion superior y entidades financieras o aquellas
que brinden opciones de acceso a educacion superior.
El resultado es un video que le hacen los padres a sus
hijos y sera publicado en el sitio web. Solo lo puede
ver el estudiante con su usuario y contrasefia

Herramientas para implementar

Kahoot
MindUp
Canva

Péagina web o YouTube

Feria presencial

Viva video, reels de
Instagram o Tik Tok para
la realizacion del video.



Visitas a los campus

de las instituciones Laboratorio
de educacion de redaccioén
superior
Brainstormi
ng.
Ideacion a partir de Resolucién
tendencias que de
demanda el entorno. problemas
mas reales
del entorno.
Ciudadanos

Laboratorio

digitales de la de redaccion

educacion

Los estudiantes visitaran diferentes instituciones de
educacion superior y a través de la red social Soop.it
se compartiran las apreciaciones. La seleccién de la
institucion a visitar se hace por seleccion del
estudiante y podré elegir el nmero de instituciones
que se acomoden al presupuesto de la IE

Comparten videos o podcasts en los cuales invitan a
sus compafieros a compartir porqué escogieron esa
carrera 0 programa para su futuro. Espacio de
interaccion y que busca potencializar la participacion
en los foros.

Los exploradores se conectan con otras culturas, alli
podran participar de ferias, conversatorios, explorar
alternativas de intercambio, idiomas y tendencias en
una sala virtual
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Scoopit para curaduria y
repositorio.

Videos realizados en
Viva Video, Reels de Tik
Tok e Instagram. Anchor
0 YouTube para realizar
los podcasts.

Durante el recorrido de esta investigacion se evidencia frecuentemente la necesidad

de que los estudiantes inicien a temprana edad, el proceso de orientacion vocacional. No solo

en funcion de tomar una decision por una carrera o profesion, si no por las competencias que

se adquieren al conocerse a si mismos, en el trabajo en equipo, en la resolucién de situaciones

conflicto, en el trabajo bajo presion. Todos estos aprendizajes, guiados hacia la toma de

decisiones por un futuro profesional y personal, convierten al estudiante en un sujeto integro

que le brinda a la sociedad crecimiento y desarrollo.

Por esto, se propone una estrategia de comunicacion digital que abarque grados

inferiores a los de noveno.

Ademas de esto, es importante resaltar que el rol del docente es estar presente en todo

el recorrido. Acompafiar, guiar y apoyar en la adquisicion de conocimientos y progreso del

estudiante. Por eso, se recalca la importancia de que este esté capacitado y apropiado en el

manejo y aplicacion de las herramientas tecnolégicas.
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Conclusiones

Los principales hallazgos de esta investigacion emergen de la interpretacion de los
resultados expuestos, las percepciones y perspectivas de las personas entrevistadas y los
insumos obtenidos en la revision documental, que se obedecen a los objetivos planteados y

ayudan a dar respuesta a las preguntas inicialmente formuladas.

El analisis del primer objetivo “describir los procesos de orientacion vocacional que
se dan en la Institucién Educativa Aures con los jovenes de los dos ultimos grados” pudo
establecer que la institucion debe construir un proyecto de orientacion vocacional integrado
al PEI, sistémico, medible e integral, que le permita al estudiante adquirir, durante su vida
educativa, las bases y competencias necesarias para tomar una decision frente a su futuro

laboral y personal.
Tal y como lo resalta Guzman (2012)

a pesar de ser mencionado como un componente de mejoramiento en el
Modelo de Gestidn Institucional, sugerido por el Ministerio Nacional de
Educacidn dentro de la guia 34 en el 2008, la orientacion vocacional es
importante dentro de la planeacion de las instituciones si se implementa y
encauza como parte integral de su funcionamiento, buscando vincular a la
comunidad educativa y por lo tanto de la sociedad en general (p. 19).
Ademas de la falta de un proyecto de orientacion vocacional propio y consolidado,
la institucion debe propender por realizar un buen analisis del contexto social y cultural de
los estudiantes, ademas del acceso a internet en la zona, con el fin de recabar informacion
que permita ajustar las finalidades, posibilidades, necesidades y aspiraciones individuales,
con la realidad y necesidades sociolaborales del entorno, en el sentido en que cada
individuo “es el resultado de diversos modos de enfrentamiento y experimentacion de la

historia personal lo que implica que debe tomarse como referente la propia estructura de la



89

realidad en la cual se ha desarrollado la actividad de un sujeto” (D’ Angelo, 2003, p. 4

citado en Fernandez, 2021).

Del primero objetivo “Describir los procesos de orientacion vocacional que se dan
en la Institucion Educativa Aures con los jovenes de los dos ultimos grados”, se concluye
ademas que, aunque el docente y la psicéloga intentan generar encuentros de orientacion
vocacional dindmico y motivador, a los estudiantes les hace falta tener una ruta clara y que
las actividades no estén aisladas sin una metodologia definida. Ellos reclaman un espacio
durante todo el afio que les permita explorarse e identificar con tiempo suficiente sus
aptitudes y preferencias vocacionales, asi como las ofertas del entorno que puedan

responder a ellas.

Adicional a lo anterior, los estudiantes afirman no tener la informacion clara acerca
de las diferentes ofertas de estudios en educacion superior, de becas y oportunidades de
financiacion, de intercambios, de las diferentes instituciones en las que pueden encontrar la
carrera que les gusta, la diferencia entre las técnica, tecnologia, pregrado, diplomado, entre
otros. En sintesis, necesitan informacién completa y concreta que les permita tener un

abanico de posibilidades a la hora de tomar una decision.

Frente al segundo objetivo “mostrar la integracion de la apropiacion social de la
tecnologia en los procesos de orientacion vocacional y profesional de la IE Aures en
Medellin” se pone en manifiesto la necesidad que tiene la institucion de recuperar la imagen

que presento en el 2011 cuando fue nombrada “El colegio del futuro”.

Para el 2021, la falta de apropiacion e incorporacion de herramientas tecnoldgicas
en los diferentes proyectos se hace cada vez mas evidente por parte de los docentes y
estudiantes, lo que implica una necesidad de la institucion de actualizar sus modelos
pedagdgicos y permitir que sus proyectos se ajusten a las necesidades del entorno siendo

coherentes con su capacidad fisica y sus recursos humanos.

En la actualidad, los encuentros de OV en la IE Aures no utilizan herramientas de

comunicacion digital para mediar los encuentros. Su uso, se reduce a un instrumento que
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facilita la conexion virtual a distancia, utilizada en pandemia para continuar con los

encuentros del proceso.

Los estudiantes, el docente y la psicologa coinciden en la falta de apropiacion que
se tiene al interior de la IE frente a las herramientas tecnoldgicas y de comunicacion digital.
Es necesario que se adopten politicas de formacion al docente, donde este pueda adquirir
competencias que estén acordes a la poblacion juvenil a la que educa. Es cierto que las
“TIC por si solas no trascienden en el quehacer cotidiano” (Sutton, 2012, p.47), por eso es
necesario que se reconfigure la figura del docente como lo propone Scolari (2012), que este
trascienda de ser alguien que le cuenta al estudiante lo que debe saber y memorizar a ser
alguien que le ayuda a descubrir lo que necesita por si mismo apalancandose en las nuevas

experiencias de produccidn, intercambio y consumo informativo.

Es importante resaltar que la figura del profesor continta siendo un referente
en el proceso de aprendizaje. Los estudiantes necesitan a los profesores para
sentirse acompafiados, para que guien y asesoren la actividad de los grupos y
les ayuden cuando tengan problema (Martinez, 2017)

En ese sentido, Sobrado (2012) apoya la idea de que el uso de las TIC en el &mbito
de la orientacidn vocacional se considera cada vez méas necesario y urgente, con el principal
reto de enfrentarse a los numerosos cambios de una sociedad sin fronteras. En comparacion
con los métodos tradicionales de 0.V, hoy en dia, las TIC posibilitan el acceso a un mayor
publico, en lugares mas distantes, hacia areas de conocimiento diversas, con la ventaja de

una gran reduccion en sus costes.

Cabe decir que “la motivacién se convierte en el motor que necesitan los estudiantes
para ser curiosos e innovadores acerca de su futuro” (Cardenas, 2021, p. 60), en ese orden
de ideas, la IE necesita implementar metodologias de aprendizaje mediado por tecnologias
y apalancado por herramientas que les dan mas autonomia a los estudiantes y promueven el

trabajo colaborativo.



91

La respuesta a la pregunta ¢de qué manera una estrategia de comunicacion digital
puede aportar al proceso de reconocimiento de habilidades, aptitudes y oportunidades que
favorezcan el proceso de identificacion y eleccion vocacional de los estudiantes de los
grados décimo y undécimo de la I. E. Aures? se encuentra al abordar el tercer objetivo
“explicar el aporte de la comunicacion digital a través de estrategias de gamificacion, al
proceso de orientacidn vocacional y profesional de los jévenes de los dos ultimos grados de

la Institucion Educativa Aures en Medellin, Antioquia”.

De este los estudiantes permiten concluir que la comunicacién digital aporta a su
desarrollo académico al manifestar que aprenden de los videojuegos, videos, redes sociales,
influenciadores digitales, tutoriales, guias y demas contenido que consumen

permanentemente en la web.

De ahi que se debe estimular, desde la educacion, una apropiacion digital de la
tecnologia con un consumo racional e inteligente. Usar a favor del docente, el gusto
generalizado que tienen los estudiantes jovenes por esta, para introducir procesos y medios
de comunicacion digital pedagogicos y entiendan mejor las competencias que le pueden ser
atiles para su desarrollo personal y profesional o, simplemente, para la sociedad a la que

pertenecen y en la que se desenvuelven (Amar, 2010).

Por esto, se debe ofrecer a los docentes, un sistema de capacitacion y formacion en
temas de manejo y apropiacion de las herramientas de comunicacion digital. Otorgarles
bases para que utilicen estas en sus procesos de pedagogia y ensefianza, logrando cautivar a

los estudiantes en un ambiente digital de aprendizaje significativo.

En ese sentido, la institucion debe tener una apuesta en el campo de las TIC para
implementar herramientas que estén a la vanguardia tecnologica para que los jovenes
tengan acceso a las tecnologias, software y plataformas tanto de formacién como de
orientacion vocacional. Es evidente una necesidad de infraestructura tecnoldgica apropiada,
asi como un grado de competitividad tecnoldgica, experiencia con estos medios y

disposicion a hacer uso de estos, tanto en usuarios como en orientadores.
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Por otro lado, se concluye que el modelo propuesto busca integrar la importancia de
la orientacion vocacional como un proyecto permanente e integrador/8 de distintos campos
(psicologia, pedagogia, TIC, trabajo social, comunicacion digital y otras asociadas con la
interaccidn y nuevas tecnologias). Es por esto por lo que se propone un modelo dinamico,
que se transforme a lo largo del tiempo, teniendo en cuenta los usos y avances de las
herramientas tecnoldgicas y actividades pedagogicas en el aula, que fomentan la
creatividad, personalizacion y potencializacion de las capacidades a nivel individual de

cada estudiante.

Asi mismo, siendo la Institucién Educativa Aures un colegio tecnoldgico, se piensa
en una propuesta que pueda aplicarse a otros tipos de colegio que hagan uso de recursos
tecnoldgicos gratuitos, de facil accedo y recurriendo a los medios y canales sociales como
facilitadores para el desarrollo de actividades diferenciales y pensadas en las forma de

consumo actual del publico objetivo a impactar.

En definitiva, las estrategias de comunicacion digital aplicadas en los procesos de
orientacion vocacional son una problematica poco abordada y estudiada, por lo que este
trabajo sirve de base para futuras investigaciones, vislumbrando la importancia de
profundizar en el uso de herramientas tecnoldgicas dentro de las IE publicas y en la

sistematizacion de los proyectos de orientacion vocacional.
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Recomendaciones

De acuerdo con los resultados de esta investigacion se recomienda:

Estructurar un proyecto de orientacion vocacional propio, adscrito al PEI, con los
lineamientos basicos que propone el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia
y que integre en su metodologia las herramientas de comunicacion digital. Para
implementar el proyecto de orientacion vocacional se propone:

o Desarrollar un nombre y logo que permita su fécil apropiacion contando con
la participacion de los estudiantes para lograr obtener un resultado que los
identifique.

o Estructurar los ejes tematicos para abordar por afios escolares, con el fin de
que el estudiante viva un proceso gradual.

o Conocer periédicamente las necesidades socioeconomicas del sector para, con
base en las realidades de las familias, implementar las diferentes acciones de
orientacion vocacional

Para facilitar la ensefianza y el aprendizaje por parte de los docentes y los
estudiantes en el uso de TIC, se recomienda implementar talleres que generen un
grado de competitividad tecnoldgica de ambas partes implicadas. “El orientador
debe tener conocimiento suficiente de las distintas herramientas tecnoldgicas,
entender cOmo se integran a su praxis y tener las competencias para utilizarlas
efectivamente” (Cérdenas, 2021, p. 62). Es posible llevar a cabo procesos de
alfabetizacion digital y de esta manera capacitar a orientadores y usuarios en el uso
de estas herramientas

Incluir en la creacién del proyecto de OV, metodologias ludicas y dindmicas en un
ambiente tranquilo para que puedan expresar sus ideas sin miedo a ser juzgados.

Asignar actividades relacionadas con la importancia de reconocer capacidades y
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habilidades que contribuyan a mejorar la autoconfianza y autoestima como videos o
peliculas donde existan metas o propuestas de interés por lo que se quiere realizar.
Se hace necesario replantear el discurso, las actividades y acciones a desarrollar con
el fin de romper brechas y paradigmas frente a la tecnologia. Adaptarse, entender y
crear nuevos escenarios con el fin de ampliar el espectro educativo de cara a las
necesidades de los estudiantes, es por esto por lo que las nuevas tendencias, la
gamificacion, los comics, videos y otros, ahora son material fundamental en el
proceso de crecimiento y evolucion de proyectos como el de la O.V.

Dentro de las propuestas que estos planteaban ante las preguntas de investigacion,
hay un interés en generar contenido propio, apoyar a la psicéloga y docente lider
para contar con actividades mas interactivas (con un especial énfasis en los podcasts
y en comprender que en medios sociales no solo se consume contenido asociado a
tendencias o estilo de vida). Ellos son conscientes que tienen la informacion
inmediata, pero saben que esto solo se logra si hay sinergia, mayor apoyo y

especialmente equipos tecnoldgicos que favorezcan el proceso de creacion.
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Anexo 1: preguntas entrevista en profundidad semiestructurada
Las preguntas se enmarcaron en unas categorias que pretenden dar respuesta a las

preguntas de investigacion y sus objetivos trayendo como resultado conclusiones que

ademas de descriptivas, presentan un nivel de analisis e interpretacion:
Contexto historico

e ;Como ha sido en los Gltimos afios el proceso de orientacion vocacional en la IE
Aures?
e ;Desde qué edad y qué grado empiezan los estudiantes a tener acercamiento a

este campo?

Orientacién vocacional

e ;Como se desarrolla el proceso de orientacion vocacional en la IE Aures?

e ;Qué aspectos se tienen en cuenta para la planeacion de la orientacion?

e ;Quiénes participan en el proceso de orientacion de los jovenes-actores internos
y externos?

e ;COmo se realiza el proceso de empalme cuando hay cambios de la figura de
orientador?

e Cuales son los canales de comunicacion con los que cuenta el colegio?

e ;De qué manera el colegio apoya el proceso individual de los jovenes?

e Cuales espacios de conversacion con las familia posibilita el colegio?

Respecto al segundo objetivo, que vislumbra la posibilidad de mostrar la
integracion de la apropiacion social de la tecnologia en los procesos de orientacion
vocacional y profesional de la IE Aures en Medellin, nuevamente se entrevistara al lider

docente de 11°
Caracterizacion TIC, apropiacion y comunicacion digital:

e ;De qué manera promueven la apropiacion de las TIC en los procesos de OV en

la institucion educativa?
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¢Queé aporta a los actores de la OV y a los estudiantes la implementacién de la
comunicacion digital en sus actividades?

¢Como es la calidad de acceso a internet para toda la comunidad educativa y en
especial a los actores del proceso de OV en la institucién?

¢Como utilizan las herramientas digitales en los procesos de OV?

¢ Cuales son las principales ventajas que tienen los actores del proceso de OV de
la institucion al apropiarse de las TIC?

¢Cuales son las dificultades que deben afrontar en los procesos de apropiacion
de las TIC los actores del proceso de OV de la institucion?

¢Como es la integracion de las TIC en los procesos de O.V. en la institucion?

¢ Qué formacion reciben los actores de O.V. para integrar las TIC en estos
procesos?

¢Cémo es el acompafiamiento que tienen los actores de la OV a la hora de
involucrar las TIC a su labor?

Describa brevemente las tecnologias o herramientas con las que cuentan para el
desarrollo de sus procesos de O.V.

Teniendo en cuenta el proceso vocacional que han implementado durante este
afio, ¢qué cree que esta fallando?

¢ Qué destacaria?

¢De qué manera aporta la comunicacion digital al proyecto de orientacion
vocacional actual?

¢Como creen que seria un proceso de Orientacion Vocacional que aportes a las
decisiones personales y profesionales de forma consecuente con el objeto

misional de la IE Aures?
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Anexo 2: Estudiantes en grupo focal
e Implementan metodologias asociadas con juegos, videojuegos, comics o afines
dentro del proceso de orientacion?
e (Tienen en cuenta los niveles de consumo de informacion en medios digitales de

los estudiantes- por ejemplo, Instagram, TikTok, aplicaciones, etc.?

Para el cumplimiento del tercer objetivo, que busca explicar el aporte de la
comunicacion digital a través de estrategias de gamificacion, al proceso de orientacion
vocacional y profesional de los jévenes de los dos ultimos grados de la Institucion
Educativa Aures en Medellin, Antioguia, se aplica la entrevista a psicologa del Colegio
recopilando informacion relevante respecto a los retos y necesidades a lo largo de este

tiempo en el proceso de O.V.
Preguntas:

e De lo que hoy tienen como proceso de orientacion vocacional ¢qué cree que esta
fallando? ¢qué rescataria?

e Cdmo fortalece el proceso implementar herramientas de comunicacion digital?

e Implementan metodologias asociadas con juegos, videojuegos, comics o afines
dentro del proceso de orientacion?

e (Tienen en cuenta los niveles de consumo de informacion en medios digitales de
los estudiantes- por ejemplo, Instagram, Tiktok, aplicaciones, etc.?

e ;Los jovenes han participado de ferias interactivas como la de Sapiencia?

e ;Hasta qué punto les permitieron involucrarse en estas actividades?

e ;Por qué es importante incluir las herramientas de comunicacion digital dentro
de los procesos de orientacién vocacional?

e ;Creen que la comunicacion digital podria hacer que el proceso de orientacion
vocacional sea mas personalizado?

e ;Por qué cree que es necesario que sea asi?
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Anexo 3: Guia “El cuento de la educacion virtual, tiene su cuento”
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