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RESUMEN GENERAL DEL TRABAJO

TITULO: PLAN DE EJECUCION REDES SOCIALES DE LA
FUNDACION ESTRUCTURAR.

AUTOR: ZORAYI| KAREN NATHALIA MANTILLA RODRIGUEZ

FACULTAD: FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL -
PERIODISMO

SUPERVISOR: Ms. JOHANNA PAOLA BEJARANO BARRAGAN.

Implementar las redes sociales como estrategia de comunicacion para
visibilizar las acciones de Fundacion Estructurar fue el objetivo principal del

proyecto realizado durante el desarrollo de la pasantia.

Para ello se crearon los perfiles de la organizacion en las redes Facebook y
Twitter, con el &nimo de establecer un contacto mas directo e interactivo con

la organizacion.

En el caso de Facebook, la edicidon del perfil de la Fundacion y la realizacion
del cambio a pagina web aport6 una nueva cara en el mundo virtual y
propicia un mayor acercamientos a las personas, haciendo que las
actividades de la Institucion se den a conocer mas facilmente haciendo una
proyeccién mas solida para obtener mejor beneficios que solidifican el futuro

de Estructurar.

Por otra parte el hecho de abrir camino en otra red social, como lo fue
Twitter, facilitd la promocion de las notas y los acontecimientos mas
relevantes, haciendo que mas personas se interesen en la Fundacién y que

muchas de ellas puedan realizar aportes a esta, que a su vez traera
;



beneficios para todos los nifios, nifias y adolescentes a quienes la institucion
brinda sus servicios.

Estas acciones, sumadas a la actualizacion permanente de las secciones de
destacados favorecieron la vinculacion de diversos usuarios a los perfiles de
la Fundacién, asi como una comunicacion mas directa con sus publicos de

interés.

PALABRAS CLAVES:Comunicacién digital, comunicacion interna y externa,
redes sociales, fundacion, responsabilidad social empresarial,

posicionamiento.



GENERAL SUMMARY OF THE WORK — ABSTRACT

TITLE: NETWORKS IMPLEMENTATION PLAN FOUNDATION
ESTRUCTURAR.

AUTHOR: ZORAYI| KAREN NATHALIA MANTILLA RODRIGUEZ

FACULTY: FACULTY OF SOCIAL COMMUNICATION -
JOURNALISM

SUPERVISOR: Ms. JOHANNA PAOLA BEJARANO BARRAGAN

Implement social networks as communication strategy to visibilize the actions
of Foundation structure was the main objective of the project carried out
during the course of the internship.

For this purpose the organization profiles were created on Facebook and
Twitter, networks with the aim of establishing a more direct and interactive

with the organization contact.

In the case of Facebook, the edition of the profile of the Foundation and the
implementation of change to page web provided a new face in the world
virtual and encourages greater approaches to people, making the activities of
the institution will know more easily making a more robust projection for better

gains that solidified the future of structuring.

On the other hand the fact open road in another social network, as it was
Twitter, facilitated the promotion of relevant events, making more people
become interested in the Foundation and that many of them can make
contributions to it, which in turn will bring benefits for all children, girls and

adolescents to whom the institution provides its services and notes.



These actions, together with the permanent updating of featured sections
favored the linking of different users profiles of the Foundation, as well as a
more direct communication with its stakeholders.

KEYWORDS: Digital communication, internal and external communication,

social networking, Foundation, corporate social responsibility, positioning.
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INTRODUCCION

La sociedad, a través de los afios, ha encontrado en la comunicacion el
camino para hacer publicas diversas situaciones. Por eso, el ser
comunicador es una labor a la cual se le otorga mucha responsabilidad, pues
se debe realizar publicaciones y emisiones periodisticas de una manera
responsable que dé al lector una vision clara, precisa y confiable de la

informacion.

En este contexto, la Fundacion Estructurar ve la necesidad de dar a conocer
su papel frente a la sociedad, debido a que es una entidad que trabaja
arduamente por la nifiez y juventud colombiana. Para ejecutar su funcion
necesita la ayuda de entes privados externos mediante la donacion y apoyo
de los mismos, un escenario en el que es fundamental dar a conocer su labor

y proyectarla de una forma veraz, rapiday clara.

En los ultimos afos las redes sociales se han convertido en el modo facil y
comodo de comunicacion, pues abarcan a todo tipo de publico y en grandes

masas.

Conscientes del potencial que esto significa, se plantea como obijetivo
principal de este trabajo implementar las redes sociales como una estrategia
gue comunicacién para visibilizar las acciones de la Fundacion Estructurar.
De este modo, se pretende mantener actualizados a los publicos de interés
sobre la informacidén institucional y todas las actividades realizadas por la
entidad; con ello, aportar a la entidad medidas seguras, amplias, correctas
para la difusiéon de la informacion y lograr que la Fundacién se conozca de

una forma mas atractiva mejorando asi su expansion.

Este trabajo sera realizado con el propésito de ampliar el enfoque que tiene

la entidad en su relacién con los diferentes publicos interesados en sus

11



procesos. Igualmente, se hace necesario guiar el uso interno por lo cual se
desarrolla un manual que permitira a proximas personas entender la
metodologia y los lineamientos que tiene la Fundacion para la divulgacion de

informacion mediante el uso de las redes sociales.

12



1 IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION
1.1 IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION

FUNDACION ESTRUCTURAR.
Direcciéon de Correspondencia:
Cra.19 No. 36-20 piso 2

Camara de Comercio Bucaramanga.
Tel: (7) 6421332-6527000 Ext 348

Email: estructurar@camaradirecta.com

Centro Educativo:
Cra23A No. 22B-48 Barrio Esperanza Il
Tel: (7) 6404926 Fax: 6406653

1.1.1 RESENA HISTORICA

La Fundacion Estructurar es una entidad sin animo de lucro fundada el 15 de
junio de 1987 como resultado de una iniciativa conjunta de la Camara de
Comercio de Bucaramanga, el Club Rotario de Bucaramanga y la

constructora Martinez Villalba S.A.

La Fundacion se cre0 debido a que en la década de los ochenta se presento
una fuerte desercién estudianti en gran parte del sector Norte de
Bucaramanga. En una operacion en conjunto de la Hermana Concha
(g.e.p.d) y los hermanos MartinezVillalba nacié la idea de crear la institucion
con servicio social del barrio Esperanza ll. Una vez se tuvo conocimiento de
gue el Club Rotario y la Camara de Comercio de Bucaramanga estaban
interesados en crear un proyecto con visién social se conformé Fundacién

Estructurar.

13
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Estructurar es una institucion que brinda sus servicios y programas a
comunidades en alto riesgo social, nifios, nifias jovenes y sus familias de una
manera integral y personalizada.El compromiso de la Fundacion es
principalmente la educacion de estas personas en situacion de peligro y alto
riesgo, mediante la formacién orientada al trabajo, atencion integral,
emprendimiento y fortalecimiento de las familias en el marco de la garantia

de derechos.

La entidad trabaja con un personal técnicamente capacitado en diferentes
areas, identificados con los valores institucionales y comprometidos con la

mejora continua de nuestras competencias organizacionales.’

1.1.2 MISION

Somos una organizacion que lidera procesos orientados a mejorar la calidad
de vida de las familias en comunidades de alto riesgo social de
Bucaramanga y el departamento de Santander, con un programa de atencion
integral para nifios, niflas y jovenes en extra edady situacion de trabajo
infantil, con énfasis en educacion y formacién orientada al trabajo, en el

marco de la garantia de derechos.?

1.1.3 VISION

Atender permanentemente 2.500 nifios en la ciudad de Bucaramanga y su
Area Metropolitana, asegurando auto-sostenibilidad econémica en el sector
formal de la economia y/o la continuacion de su ciclo profesional al 100% de

los estudiantes, durante el primer afio posterior a su egreso.

! Fundacién Estructurar. www.fundacionestructurar.org <http://www.fundacionestructurar.org/mi-fundacion-
estructurar/nuestra-historia.html >
2 Fundacion Estructurar. www.fundacionestructurar.org <http://www.fundacionestructurar.org/mi-fundacion-
estructurar/nuestra-historia.html >
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1.1.4 POLITICA DE CALIDAD

Nuestro compromiso en la Fundacién Estructurar es la educacion vy
protecciébn de nifios, nifias, jévenes en situacion de peligro y alto riesgo,
brindando atencion integral, empoderamiento y fortalecimiento de las
familias, en el marco de la garantia de derechos, mediante la ejecucion de
procesos efectivos, con una infraestructura adecuada y personal
técnicamente capacitado en diferentes areas, identificados con los valores
institucionales y comprometidos con la mejora continua de nuestras

competencias organizacionales.

1.1.5 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

o Promover la educacion integral de personas de escasos recursos
economicos en el departamento de Santander.
o Estimular la capacitacion de grupos o personas que habiten en

comunidades pobres para mejorar sus niveles de ingresos.

o Ofrecer una atencién basica de salud a los sectores mas pobres de la
poblacion.
o Promover toda clase de manifestaciones artisticas y culturales en las

zonas donde la Fundacion realice actividades de salud.

o Buscar el concurso de instituciones publicas y privadas dedicadas a la
educacion y la salud para lograr una accién coordinada que se
traduzca en una mejor estructuracion de las personas de escasos

recursos.

1.1.6 RECURSO HUMANO

ADMINISTRACION

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

ANA LEONOR RUEDA VIVAS DIRECTORA EJECUTIVA
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MERCADEO SOCIAL

GLORIA CECILIA CARRASCAL SANCHEZ | COORDINADORA MERCADEO

PRONINO

HADDER URIEL ACOSTA SALAZAR COORDINADOR GENERAL

INSTITUCION EDUCATIVA DIRECTORA TECNICO
OLGA VILLAMIZAR ROJAS PEDAGOGICA
PROTECCION
HELENA BECERRA GUERRERO COORDINADORA

1.1.6.1 AREA DE MERCADEO SOCIAL

El Area de Mercadeo Social opera desde el afio de 1998. Funciona en

oficinas facilitadas por la Camara de Comercio de Bucaramanga.

Su objetivo es planear, coordinar y ejecutar los diferentes programas de
recaudacion de fondos de la institucion, para lograr esta meta se realizan,
dos actividades importantes el bingo y el sortero solidario, cada uno con un
periodo de duracién de seis meses, como es un tiempo prolongado el area
de mercadeo debe moverse y trabajar arduamente para que los programas
logren los objetivos, para esto hace campafias de difusién y telemercadeo,
se comparte con las empresas aliadas y los funcionarios de la fundacion para
gue todos puedan colaborar con el objetivo. Por otra parte otro método de
recaudo es el plan padrino, el cual tiene como objetivo que los nifios puedan
contar con una persona que aporte de forma periédica para su
sostenimiento, el area de mercado realiza propagandas electronicas,

mensajes de difusion y método voz a voz para que esta informacién llegue a
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todas las personas y se aumente el margen de padrinos dentro de la

Fundacion.

Esta area estd integrada por la Directora Ejecutiva, Coordinadora de

Mercadeo Social, Secretaria, auxiliar de eventos y mensajero cobrador.

Organigrama Institucional

‘Sanvicios Ganamles

| Junta Dlrectn.ra ]
Revisor Fiscal Administracion
Recaudo
[ Dlreccmn Ejecutwa Mercadeo Social rc...mam p.um.
Gast de P oym
Calidad —
[ D|rectmnTem|m Pedagégica J
# | N | Proyectos:
Coo M'Qﬁi’g[}mmlm Coord|r;a;ﬁrr:1:r|i':esmlar Coordinacion Bachilerato| | Coardinacion Proteccion Ejecucion, Evaluacidn y
L ) Seguimiento
Docentes Trbeadorn Sockl Profesionales Proyectos
S— — Ejecucion
—[ Nufricionista J
Practcries J Pracicanks ] (__ Psctloga |

Fonoaudidloga

racticantes

f

‘ Nifios, Nifias, Adolescentes ‘
y Familias
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

e Implementar las redes sociales como estrategias de comunicacion

para visibilizar las acciones de la Fundacion Estructurar

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer en la red social Twitter un perfil de la Fundacién para

difundir informacion precisa y puntual.

e Actualizar y mejorar la red social Facebook de la Fundacidn
Estructurar, optimizando su ejecucion con el fin de que la informacién

alli descrita tenga mayor aceptacion por parte de los seguidores.

e Actualizar los contenidos de la seccion de destacados de la pagina
web de la Fundacion Estructurar, de tal forma que se mejore la calidad

de la informacion que alli se propaga.
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PROPUESTA ESTRATEGICA

ESTRATEGIA

ACCIONES A DESAROLLAR

TIEMPO DE EJECUCION

Renovar la plataforma de la
pagina en la red social Facebook,
e implementar publicaciones

continuas.

Documentacion sobre redes
sociales y metodologias para
Facebook.

Identificar y bloquear otros
perfiles que tengan el nombre

de la Fundacion.

Lanzamiento de Facebook

Vincular nuevos seguidores a

la pagina.

Semana 3

eSemana4-9

e Semana 4

e Semana 10

Mejoramiento de la calidad de la
informacion propagada en la

seccion de destacados de la

Realizar notas que destaquen
las actividades mas relevantes,
con palabras claras y mensajes

que den a conocer de forma

1 vez a la semana durante

la pasantia.
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Fundacion.

periddica todo lo que se realice

en la Institucion.

Crear un formato practico y facil
para difundir informacion precisa

y puntual mediante Twitter.

Entrelazar la red Twitter con la
pagina de facebook ya
existente.

Actualizacion de datos y
mejoramiento de imagen de la
pagina Twitter.

Lanzamiento de Twitter.
Vincular nuevos seguidores a

la cuenta de Twitter.

Semana 9 — 12

Semana 7- 10

Semana 12- 15

Semana 16 - 19

20



Objetivos Especificos

Establecer en la red social
Twitter un perfil de la
Fundacién, debido a que esta
red cuenta con un formato

facil y practico para difundir

informacion precisay puntual.

4 ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Actividades

Actividad 1: Realizaciéon de reporte de los
perfiles de usuarios a nombre de la Fundacion

Estructurar.

Actividad 2: Modificacion de de la plataforma

Indicador objetivamente
verificable

Se encuentran las cuentas con los
nombres ,
FUNDACIONESTRUCTURAR,
@fundacionestruc y FUNDACION
ESTRUCTURAR , @fundacionestru
(Anexo No. 1)

Se crea el usuario oficial Fundacion
Estructurar, @Estructurar. Edicion
del perfil con imagen referentes a la
Institucién y logo de la misma.
(Anexo No 2)

21



Actividad 3: Entrelazar la red social Twitter con

Facebook

Actividad 4 : Lanzamiento del perfil de la

Fundacion en Twitter

Actividad 5: Se adiciono al perfil a todos los

aliados de la Fundacidon como seguidores.

Actividad 6:Manual de redes sociales

Relacion de las notas entre
Facebook y Twitter.
(Anexo No 3)

Se realiza un nota para el boletin
namero 050 con el motivo del
lanzamiento

(Anexo 4)

Adicion de los 30 aliados de la
Fundacion

(Anexo 5)

Se realizé un manual de modo que
funcione como guia de orientacion
para las publicaciones que se
hagan den la Fundacion en las
redes sociales.

(Anexo15)

22



Actualizar y mejorar la red
de

Estructurar,

social Facebook la
Fundacién
optimizando su ejecucion con
el fin de que lainformacién alli
descrita tenga mayor
aceptacion por parte de los

seguidores.

Actividad 1: Revision de informacién sobre lo

gue significa utilizar las redes sociales.

Actividad 2: Identificacion del contenido que

tenia la pagina existente de Facebook

Actividad 3: Reporte de los perfiles no oficiales

a nombre de la Fundacion

Actividad 4: Cambio del perfil de usuario a

pagina de Facebook

Se realizoun estudio en red sobre
los significados, beneficios, entre
otros que trae ingresar a las redes
sociales. (Anexo 6)

Reconocimiento de toda la pagina
analizando las modificaciones que

se deberian hacer (Anexo 7)

Identificacion de otros perfiles a
nombre de la Fundacion

Estructurar.(Anexo 8)

Se llenaron los requisitos para los
cambios que se necesitan (Anexo
9)
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Actividad 5: Lanzamiento de la oficial de la
pagina Facebook.

Actividad 6: Reporte de los cambios

efectuados en la red social

Actividad 7: Edicion del perfil con datos

institucionales

Actividad 8: Cubrimiento de actividades para

gue sean publicadas en la red

Se realizd una nota para el boletin
numero 049 sobre el lanzamiento
(Anexo 10)

Se envia un mensaje instantaneo a

los usuarios del perfil existente y a
los de los perfiles no oficiales para
comunicarles los cambios

(Anexo 11)

Se anexa al nuevo perfil de la
pagina, los datos institucionales
como visién, mision logo y fotos
relacionadas con al Fundacion.
(Anexo 12)

Recopilacion de fotos y videos de
las diferentes actividades como
soporte de las notas que se
adicionan a Facebook.

(Anexo 13)

24



Actividad 9: Propuesta de la agenda semanal

para la red

Actividad 10:Manual de redes sociales

Actividad 11: Reporte de vinculacion de red de
aliados a los nuevos perfiles de las redes

sociales de la Fundacion

Se realiz6 mensaje instantdneo con
el fin de proponer la agenda
semanal donde se programara las
notas que se van a publicar en la
red social.

(Anexo 14)

Se realiz6 un manual donde se de
la informacion de los cambios
realizados ,de las cosas que hacen
falta y de la forma en que se deben
llevar a cabo la informacion que
aqui se publique

(Anexo 15)

Cuadro donde se muestra las
paginas inactivas y activas de los
aliados , y si se encuentran o0 no
vinculados a las redes de

Estructurar.(Anexo 16)
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Actualizar los contenidos de la
seccion de destacados de la
pagina web de la Fundacién
Estructurar, de tal forma que se
mejore la calidad de Ia

informacion que alli se propaga.

Actividad 1: Agregar notas periédicamente en

la seccién de la pagina de la Fundacion.

Se actualiz6 las notas de

destacados en la pagina(Anexo 17)

www.fundacionestructurar.gov.co
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4.1 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

o Redaccién y montaje mensual de Boletines Informativos.

o Colaboracion en proceso de actualizacion de datos de sorteo solidario.
. Redaccién de Articulos y Notas Informativas.

o Elaboracién de Comunicados de Prensa

o Actualizacién de informacién de datos de la Fundacion Estructurar

o Seguimiento de medios segundo semestre de 2012

o Elaboracién de video Rendicién Social Publica de Cuentas (RSP)

o Apoyo para la recopilacion de informacion para el Balance Social 2012
o Colaboracion el proceso de etiquetado de los detalles para los

padrinos de la Fundacion.

o Video para el Programa Pronifio “Los Actores se van de Disney”

5 ANALISIS DE RESULTADOS
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Desde el inicio de la pasantia en Fundacién Estructurar se vinieron
desarrollando las estrategias, acciones y actividades planteadas para
alcanzar el objetivo inicial, de tal forma que se pudiera cumplir a su totalidad.

De esta forma, se implementd la nueva cara de la Fundacion en las redes
sociales y se afadieron contenidos actualizados, de forma periddica, con
recursos como fotografias y notas con informacién precisa de todos los
eventos de la misma. Esto permitié que la Institucion se proyectara y se diera

a conocer en espacios tan concurridas como Facebook y Twitter.

Por otra parte, se identifico a todos los usuarios vinculados a alguna pagina o
perfil que aparecia a nombre de la Institucion con el propdsito de notificar a
los participantes cuales eran los verdaderos perfiles de organizacion, dada la
existencia de algunos creados por terceros que no se constituyen en medios

oficiales de Estructurar.

En cuanto a las notificaciones se pudieron anexar notas importantes con
contenidos puntuales que mantuvieron actualizado esta seccion durante el
tiempo de pasantia, asi como los protocolos necesarios para que el proceso

se siga efectuando.

Para realizar las publicaciones en el area de destacados de la pagina web de
la Institucion, se tuvo en cuenta la nota mas destacada de la semana, una
vez establecida la nota se incluia una foto que abarcara el evento o actividad
con un breve resumen que incluyera puntualmente la accién a la que se

hacia referencia.

Un ejemplo de nota destacada fue la nota que se realizé para la organizacion
del sorteo solidario La solidaridad una oportunidad de ganar,el dia 22 de

diciembre de 2012 el cual buscé recaudar fondos para el sostenimiento de
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los programas y premiar a las personas que de manera generosa

contribuyeron en la noble causa.

El manual de redes sociales aporté una forma de organizacion que ayudara a
los demas pasantes en este cargo a desarrollar la informacion para las redes
sociales de forma adecuada, sin dejar de innovar pues se sabe que este

medio tiene cambios de forma constante.

El manual se desarroll6 con el fin de sintetizar en forma clara las normas a
seguir para la inclusién de notas en las redes sociales de la Institucién. Se
tomaron en cuenta las modificaciones que se realizaron en las mismas y los
paso a paso que se deben tener en cuenta a la hora de publicar. Para ellos
se incluyeron ejemplos de publicaciones, tanto para la red social Twitter

como Facebook.

Ademas de esto se manejé estrecha comunicacion con la sede educativa
para estar al tanto de los eventos que alli se realizaron. Gracias a esto se
pudo cubrir varios eventos como lo fueron el Dia de la familia y la entrega de
mercados a madres gestantes y lactantes, evento que se cubrié cada 15
dias. lgualmente, se hizo presencia en la visita de practicantes vascos,
verificacion de estandares de calidad del programa generaciones con
bienestar y el seguimiento de experiencias en campo con los promotores de
derechos de Bucaramanga. Otro evento que se puede resaltar fue la
capacitacion a promotores de derecho y los talleres de arte y musica, como
también las primeras comuniones y la capacitacion de docentes por parte del
Banco de la Republica. Estos fueron algunos de los eventos que se
cubrierondonde hubo dinamismo y coordinacién entre los organizadores y la

funcién como comunicador.
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Para concluir es importante sefialar que la vinculacién de las redes sociales
tuvo una fluctuacion durante todo el periodo comprendido desde el mes de
agosto de 2012 al mes de enero de 2013.

Se determind que los usuarios que ingresaron a este medio no fueron de
forma periddica, pero aun asi la vinculacion de personas aumento de 48 a

903, esto en cuanto a la red social Facebook.

En cuanto la aplicacibn Twitter, el impacto es mas visible pero menos
medible, es decir la Fundacion Estructurar no contaba con la pagina Twitter
por ello el tener 13 seguidores, 25 personas a las que se sigue y 58 tweets
es indicio de que la pagina conto con una buena aceptacion, mas sin
embargo no es una indicador muy positivo pues la pagina ya tiene un poco
mas de seis meses de creacion motivo por el cual esta cifra no es muy
positiva. Aun asi se debe tener en cuenta que la aplicacion Twitter aun no es
manejada por muchas personas debido a que sus componentes son un poco
mas complicados de manejar, se espera entonces que con un poco mas de

tiempo esta pagina sea mas ampliamente manejada y mas aceptada.

*Estadistica de la pagina de Facebook.
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6 CRONOGRAMA

Actividad

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

1112|3412 |3 |4

1123

1123 |4

1123

4

Documentacidbn  sobres redes

sociales y metodologias

Identificacion y blogueo de otros
perfiles a nombre de la institucién
en las redes sociales

Lanzamiento de las redes sociales

Vinculacion de nuevos seguidores
a los nuevos perfiles de la
facebook

Fundacibn tanto en

como en Twitter

Realizacion de una publicacion
semanal en la seccion de
destacados de la pagina web de la

Fundacion.

Entrelazar la red twitter con




facebook.

Actualizacién de datos para lograr
tener perfiles institucionales en las
redes.

Cubrimiento de las actividades
para que sean publicadas en las
redes.

Apoyo y colaboraciéon a diferentes
actividades que se presentaran en
el tiempo de pasantia.
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7 CONCLUSIONES

La pasantia realizada en la Fundacion Estructurar trajo para la organizacion
un aporte comunicativo mediante la modificacion y creacion de las redes
sociales con las cuales las personas interesadas en la Fundacion pueden
obtener informacion mas préactica, rapida y puntual de todas las actividades
realizadas y de las que se llevaran a cabo.

Lo anterior hace que Estructurar pueda obtener beneficios, no solo de
expansion de informacion sino también economicos pues entidades que
quieran donar aportes, hacer convenios e incluso apadrinar, pueden

encontrar una forma directa de conseguir contacto con la Fundacion.

La comunicacion como herramienta basica para transmitir informacion es la
base que indica a la Fundacion que debe proyectarse hacia difundir sus
actividades en un mundo cambiante y totalmente cibernauta, por ello la
inclusion a Facebook y a Twitter mostro una nueva cara de la Fundacion y

aporto a este objetivo

Una red actualizada tanto las sociales como la web, en la seccion de
destacados, contribuyen a una mejor estabilidad de la informacién haciendo
gue las actividades realizadas, no importa su dimension, seran importantes

para dar a conocer los servicios y acciones que realiza la fundacion
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8 RECOMENDACIONES

Se sugiere que las publicaciones de las noticias de interés que se
redacten para Facebook se desarrollen con un poco mas de
creatividad, para salir de la normativa de foto y noticia como se ha

venido ejecutando.

De la misma manera, puedan publicar notas de voz, videos y otras
formas mas llamativas de dar a conocer la informacién. Cabe resaltar
gue estas noticias deben seguirse haciendo de forma periddica, sin
importar la magnitud de las actividades pues toda eventualidad es un
grano de arena que representa los cambios y servicios positivos que

se hacen dentro de la Fundacion.

En cuanto al enlace que esta entre las redes sociales Facebook y
Twitter, es una asociacion que trajo beneficios, en el sentido de que la
informacion se difunde en dos medios. Mas sin embrago la
recomendacion va enfocada en que este enlace no se forme como un
solo hipervinculo como se esta implementando hasta ahora, pues las
notas de facebook se forman hipervinculo en twitter y esa es la Unica
funcidn que se le da en Twiiter. Sin embargo esta red social tiene
funciones puntuales, como es el hecho de retwittear las frases, poner
fotos, videos, funciones que difundan mas la informacién y poder
sacar el total de beneficios de esta red. Se debe aceptar que es una
cuenta nueva y que el manejarla adecuadamente, saber sus
funciones permitira sacar un mayor provecho y tener una mejor

aceptacion por parte de los seguidores.
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Durante la pasantia se propuso dentro del marco de las actividades
una agenda semanal, cuyo objetivo es implementar una cultura
organizacional de tal forma que las actividades que se realicen dentro
de la Fundacion, sin importar el plantel educativo o ente que las
realizase, estén previamente programadas y que sea de conocimiento
de todos para que con anterioridad se puedan hacer anuncios en las
redes sociales y poder cubrir todos los eventos.Por estos motivos se
recomienda que esta Agenda se efectie y no se quede solo en la

propuesta como tal.
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Figura 1. Organigrama de la Fundacion. Fuente: Departamento de Mercadeo
Social de la Fundacién Estructurar
Anexo N°1: Reporte de los perfiles de usuarios a nombre de la Fundacion

Estructurar.

Reporte de Twitter

Haciéndole seguimiento a nuestra cuenta @Estructurar se logré concretar
otros usuarios no controlados por nosotros. Se realizé la busqueda
correspondiente y se establecié que existen dos cuentas mas de Twitter a

nombre de la Fundacion Estructurar con los siguientes nombres:

1. FUNDACIONESTRUCTURAR, @fundacionestruc : Fue creado el 7
de octubre del 2011

&2 H ]
b fundacionestructurar L sequir
(= fundacionestruc 3
22| & i
fesdslinn
3
actrurturay
Tweet para fundacionestructurar Tweets
=) p5. fundacionestructurar
=/ /= LA PRIMERA EL LA VOCACION SOCIAL DE NUESTROS
Tweets > sty VOLUNTARIOS. ALCANZARON A REALIZAR TODAS LAS
REPACIONES LOCATIVAS QUE SE HABIAN PREVISTO
Siguiendo
Seguidores E1F fundacionestructurar
. | 5 ENNUESTRA PRIMERA EXPERIENCIA CON VOLUNTARIOS HEMOS
R s ENCONTRADO MUCHAS SITUACIONES QUE AMERITAN SER
Mg COMPARTIDAS A QUENES YA LA HAN VIVIDO
Similar a fundacionestructurar i i@ i iiii iiiiii ii ii‘
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2. FUNDACION ESTRUCTURAR , @fundacionestru: No se encontro la
fecha de creacion; lo Unico que contiene la pagina es el siguiente link:

http://www.wix.com/museoconsuegra/qgaleria

<« C | B Twitter, Inc. [us] https://twitter.com/fundacionestru

#| v fundacionestructurar L-| W Seguir
(D] fundacionestru 0
- olombia - hitp:/www.wi
=) .
stuctrar 1
Tweet para fundacionestructurar Tweets
Tweets >
@fundacionestru no ha twitteado todavia
Siguiendo
Segu\dores
Favoritos
Listas
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Anexo N°2: Modificacién dede la plataforma de Twitter

5] https.//twitter.com/Estructurar

€ inicio (0 Conecta  $F Descubre  § Cuenta % =

Tweets ’

Siguiendo

Seguidores

Favoritos dacléﬁﬁl;
¢! B A ’ &5

Listas Q structurar

Tweet para FundacionEstructurar

Estructurar

A quién seguir - Actualizar - Ver todos

Sofia Vergara & (Sofiavergara
g Sequido por ZuZu.y otros
Sequir Tweets

Reflexiones (2UnDiosEscrior
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Anexo N°3: Enlace de redes sociales

Me gusta ' Comentar

| ¥

Py

Compartimos con usted el Boletin Informative No. 052 de la

Compartir

Fundacién Estructurar

| 502 e

Fundacion Estructurar,

Igualmente se puede acceder por medio de este link para

mayor amplitud:

http
-0!

Bt

letin Informativo

0

eve.fundacionestructurar.org/

919

=900
B

Fundacién Estructurar Biografia ~ enero ~ | ‘ v Te gusta |

Fundacién Estructurar compartid un enisce.
3 d= =

L= Fundzcidn Estructurar en aliznza con American Fisld
Service, AFS; desde el 2004 ayudan = estudiantes destacados =
estar y experimentar 2n otros paises su cuftura, idioma y
educacion, Estzbleciendo con esto un compromiso que resalftar
n 3

De Bucaramanga & Alemania por
Estructurary AFS | Conexién
Colombia

w conexionco)

com

Me gusts © Comentar + Compartic 2

\ [ 8 | Fundacitn Estructurar

- | 302 e

Un plan para meterle corazdn

En este 2013 puedes pertenscer 2l plan padrino donds tu
aporte voluntario servir para brindzrle 3 un nifio un nusvo
=stilo de vida impulsado por nuestro programa de atencidn
integral que cubre cuatro derechos fundamentales: Educacidn,
Proteccidn, Participacidn, Vida y Supervivencia,

Para mayor informacidn puede comunicarse 2 nusstras oficinas
nos 6421332- 6527000 Ext. 348

FundacionEstructurar ar 29e
Un plan para meterle corazon En este 2013 puedes pertenecer al
plan padrino, donde tu aporte voluntario... fo.me/BIOxNCCY

FundaciénEstructurar - Estructurar
La Fundacion Estructurar actualmente esta atendiendo
permanentemente a mas de 9.000 nifios, nifias y Jovenes de 26...
fb.me/1855BcvDQ

FundaciénEstructurar (&
La Fundacién Estructurar en alianza con American Field Service,
AFS; desde el 2004 ayudan a estudiantes... fb.me/2cnfs4y0B

cturar

FundaciénEstructurar @ Estructura

Compartimos con usted el Boletin Informativo No. 052 de la
Fundacion Estructurar. Igualmente se puede acceder
fo.me/1OmBdtMGw

FundaciénEstructurar (Es ar 3e
Un plan para meterle corazon En este 2013 puedes pertenecer al
plan padrino donde tu aporte voluntario servir... fb.me/2atqayd7U

FundacionEstructurar
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Anexo N°4: Lanzamiento del perfil de la Fundacion en Twitter.

wwwifundacionestiucturar.oig

NOMINACION PREMIO
NACIONAL

Tenemos el honor de compartirles a todos
este acontecimiento tan importante para
nuestra Fundacién y que nos llena de mucho
orgullo. La Fundacién Estructurar ha sido
nominada por Publicaciones Semana y
Pernod Ricard Colombia al premio “TRIBUTO
SEMANA-ROYAL SALUTE 2012” mds
conocido a nivel mundial como Royal Salute
Mark of Respect Award y se realizard por
primera vez en Colombia con motivo de la
celebracion de los 30 afos de la Revista
Semana. El galardén sera entregado al
ganador el préximo 22 de noviembre durante
una ceremonia especial con la presencia de
Colin Scott, Master Blender de Royal Salute,
los postulados y un selecto grupo de
personalidades invitadas. Con esta distincion
quieren destacar a personas e instituciones
que han alcanzado sus metas sobre la base del
respeto, la dignidad, la justa autoridad y el
poder ejercido con bondad y no a cualquier
costo.

En la edicién N° 1588 de la Revista Semana
(http://www.semana.com/royalsalute/) fue
publicado el perfil de la Fundacién
Estructurar como una de las 8 fundaciones a
nivel nacional y la dnica institucién
Santandereana postulada teniendo en
cuenta su trabajo, talento y dedicacién. La
nominacion se dio a conocer por medio de
un comunicado firmado por el director de la
Revista, Alejandro Santos Rubino y el
Gerente General de Pernod Ricard Colombia
Pierre-Yves Calloc'h.

e

REWSTA ¥ ¥

AHORA SIGUENOS EN FACEBOOK Y TWITTER
Si quieres conocer mas sobre la Fundacién
Estructurar  Unete a nuestra pagina en
Facebookingresandoal siguiente link:

http://www.facebook.com/pages/Fundaci%C3%
B3n- Estructurar/336971576395193ref=hl
Dale Click en ME GUSTA y podras acceder a
todo nuestro contenido para mantenerte
actualizado sobre las actividades y noticias de
la Fundacién Estructurar {Ingresa Ya!

O siguenos a través de nuestra cuenta en
twitter @Estructurar

-

Archivo. Fundacion Estructurar

'1 fundalian

(Hlrar

» B

’-

VISITA GENERACIONES
CON BIENESTAR

Con el fin de realizar un seguimiento al
proyecto Generaciones con Bienestar, el
pasado 9 de octubre el Director Nacional de
Infancia y Adolescencia Fernando Alexander
Garzon Lasso, la Directora Regional del ICBF
Ruth Bacca Lobo en compafia de
funcionarios de Estructurar visitaron varios
de los clubes prejuveniles y juveniles.
Durante su visita los funcionarios tuvieron la
oportunidad de compartir con los
beneficiarios del proyecto, 33 nifios del grupo
pre juvenil Los Dragones y la comunidad del
sector del barrio Rincén delaPaz.

TALLER ENCUENTRO DE
COMUN UNIDAD

En el salén amarillo de la Gobernacién de
Santander el pasado 5 de octubre se llevé a
cabo el primer Encuentro de Comuin Unidad
con aliados de Colombia Humanitaria, la
directora de la CCONG y la presencia del
secretario del interior y los alcaldes de los
municipios vinculados a la estrategia. Los
objetivos del encuentro eran visibilizar los
resultados de implementacién de la
estrategia de Articulacién y
Acompaiiamiento para el Buen Gobierno y la
Participacion Ciudadana.

SIMPOSIO REGIONAL DE
GINECO-OBSTETRICIA

Cu[miné con éxito la conferencia
dictada por los Doctores Orlando
Villamizar y Hernando Solano en el marco
del Simposio Regional de Gineco -
Obstetricia, para 150 adolescentes de los
diferentes programas de la Fundacion
Estructurar dejando con esto un gran
balance de aprendizajes en todos estos
jovenes utiles para su desarrollo y el
cuidado de su salud sexual y
reproductiva. Este evento fue posible
gracias al liderazgo de la presidenta de la
Sociedad Santandereana de Gineco-
Obstetricia, Dra. Claudia Santarelli Franco
y MSD quien apoyd este encuentro conla
donacién de refrigerios y material
educativo.

22 adias Gencrande Opounidadan
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Anexo N°5: Adicion de la red de aliados como seguidores en Twitter

L. SingleClick Solution
Siguiendo Empresa dedicada al analisis, disefio y
desarrollo de aplicaciones web a la medida;

L~ W Seguir

Grupo Exito @Grupo_Exilo IR sig otorgando soluciones informdticas g
w0 Somos una corperacion de negocios, lideres para nuestros clientes.
del comercio al detal en Colombia con 395 -
I 1 ! i l .
almacenes en el pais. Trabajamos para que el [
cliente regrese. ﬁ MAMA MIY? A 'th’REH ) L~ || W Seguir
iSabor y sazén con corazén! Calle 33 # 26-39
; - Cafiaveral. Domicilios 6186282 - 6909645
Bienestar Familiar @ICEFColombia 2- 909045
Tuwitter Oficial del Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar - ICBF. Linea Gratuita ‘.' Alianzas Regionales
Nacional 018c00 918080 ’ _‘. El Departamento Ad
Tecnologia e Innovacian, #Colciencias

L~ W Seguir

EL TIEMPO & @FLTIEMPO 1- desarrolla las #AlianzasRegionales para la
Principales noticias de Colombia y el mundo. Iniciacidn a la #Inn

afio para recordar hitp:, CamiAndres

: II'E‘EFZE‘EEF L~ | W Seguir
Estudiante de Arquitectura ........ SanToto

UPB ¢ lombia 1~
Universidad Pontificia Bolivariana. UPB,

formaeicn integral para la transformacion . Gloria Carrascal
T

lacsan A~ W Seguir

social y humana.

U. Santo Tomas Col @UsTA COLOMBIA 1~
Cuenta oficial del Primer Claustro
Universitario de Colombia.

Genesis Foundation isColombia 1~
Genesis Foundation enables under served

children in Colombia to have a brighter future

P24l Siguiendo by provi

Exito®
éxpto’  Cuenta Precios bajos... +
SONTisas + conversaciones + ideas + cercania

ing them with quality education
and the tools to succeed.

Seguidores

UPBBGA @UFBBCA
Universidad Pontificia Bolivariana, Seccional
Buearamanga, Excelencia eon Sentido
Humano

Practical English @PEbucaramanga L~ 9 Sequir
“Practical English”es una propuesta diferente

que pretende desligarse de la ensefianza

tradicional del inglés. aprende en situaciones

reales.

nhora jackeline

structurar 1~ L J Seguir

AFS Colombia @AFSC
@%&_ AFS Programas Interculturales Colombia.
Organizacién del area de la educacién
especializada en el desarrollo de
competencias interculturales.

bia

IRPOEN Corpoema

AL~ W Seguir

Corporacion para la Energia y el Medio

Ambiente. #Energiasrenovables
EficienciaEnergética. Uso Racional de
Energia
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Anexo N°6: Identificacidn del contenido que tenia la pagina existente

de Facebook

Sequridsd = Heramants:
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Anexo N°7Reporte de los perfiles no oficiales a nombre de la Fundacion

REPORTE DE PAGINAS Y USUARIOS EN FACEBOOK A NOMBRE DE

LA FUNDACION ESTRUCTURAR

1. Pagina:

Nombre visible: Fundacién Estructurar
Administrador: No es visible en la pagina
Seguidores: 13 personas

Fecha de inicio: 12/05/2012

Informacidn extra: http://fundacionestructurar.org/mi-

fundacion-estructurar/nuestra-historia.html

Publicaciones: solo se han realizado el dia 12 de mayo del
2012

Fotografias: Logo de la fundacién e imagen publicitaria del
2008

PEISENObes
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http://fundacionestructurar.org/mi-fundacion-estructurar/nuestra-historia.html
http://fundacionestructurar.org/mi-fundacion-estructurar/nuestra-historia.html

2. Usuarios:

1.

Usuario:

Nombre visible: Fundacion Estructurar

Nombre del Usuario: No es visible en la pagina

Amigos: 73 personas

Fechadeinicio: No tiene fecha en ningun lado
Informacién extra: Tiene unainstitucién como colegio -
Glorioso Colegio Nacional de Sugamuxi

Amigos en comun: Gloria Alexandra Orejarena Barrios.

Fotografia: Logo de la fundacion

Fundacion Estructurar
k@ » Estudo en

Glrioso Colegio Nacional de Sugamisxi 1 Nacd el 17 de mayo de 1995

esructuar

2| &

fundacCion

253 Fundacién es shora amigo de Kamio Torrs y 10 perionas mis.

Mo hay mis publicaciones que mostra.
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http://www.facebook.com/pages/Glorioso-Colegio-Nacional-de-Sugamuxi/124111637605888
http://www.facebook.com/ALEXANDRA.OB

Anexo N°8: Cambio del perfil de usuario a pagina de Facebook

fendalion

emu lrar Fundacion Estructurar | v Tegusta | | Mensaje 3 < |

A 76 personas les gusta esta pdgina * 13 personas estan hablando sobre esto

Organizacion sin fines de lucro

Centro Educativo: Cra 23A No. 22B-48 Barrio Esperanza II Direccion de Correspondencia: Cra. 19 No. 36 - 20
Piso 2 Tel: (7) 6421332 - 6527000 Ext: 348 Emai:mercadeosocial@fundacionestructurar.org Sitio Web:
http://www.fundacionestructurar.org/
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Anexo N°9: Lanzamiento de la oficial de la pagina en Facebook

# Bucaramanga, Octubre 5 de 2.012

omw

Boletm Informat

EMPLEO EN LOS NINOS Y JOVENES DE
LAS AREAS METROPOLITANAS DE
COLOMBIA
Elpasado i Auditorio

esde el mes de septiembre se estd
llevando a cabo la venta de los
bonos para el habitual sorteo solidario

Menor de la Cémara de Comercio de
Bucaramanga se llevé a cabo el evento
organizado por la Fundacién Telefénica,
la Fundacién Estructurar y la Cémara de
Comercio donde se realizé la
presentacion de los resultados obtenidos
por el Centro de Estudios en Economia
Sistémica-ECSIM  de la investigacion
“Asistencia Escolar Vs. Empleo en los
Nifios y Jovenes de las Areas
Metropolitanas de Colombia”. El evento
conté con la participacin de
representantes de empresas aliadas, y de
organizaciones gubernamentales.

VISITA DE LA JUNTA DE LA
CAMARA DE COMERCIO A LAS
INSTALACIONES DE LA

ESTRUCTURAR

n compaiiia del Presidente Ejecutivo

de la Camara de Comercio de
Bucaramanga, Juan Camilo Beltran
Dominguez, los miembros de la junta
directiva de ésta entidad visitaron el

“La solidaridad, una para
Ganar”. I valor de cada bono es de
$25.000 pero también puede adquirir el
talonario de 10 bonos por $250.000.
Esperamos la colaboracion de todos
ustedes vinculndose a la compra de los
bonos. Tenga en cuenta que al adquirir el
bono usted esta contribuyendo con los
programas sociales de la Fundacion
Estructurar, que hoy en dia beneficia a
miles de nifios, nifias y adolescentes de
escasos recursos y asi mismo_ estard
participando en el sorteo de fabulosos
premios.

Entre tres estudiantes Luis Alberto Luna
Echavarria fue el escogido para realizar el
intercambio durante 10 meses en
Alemania, con una beca otorgada por
AFS. Luis Alberto se distingui por ser un
joven responsable, aplicado, dispuesto a
aprender, generador de nuevas ideas, es
uno de los mejores estudiantes y con un

dela Fundacin Estructurar desde quinto
de primaria. Desde la Fundacién le
enviamos a Luis Alberto la mejor energla

para que aproveche esta experie

pasado 12 d:
Ias mstalaaones de la Fundamén

y
AHORA EN

FACEBOOK

2 0 i quieres conocer mis sobre la Fundacidn Estructura
Gnete a nuestra pagina en Facebook ingresando
siguientelink:

B bk cony

Estructur 715763051937

Dale Click en ME GUSTA y podrés acceder a todo

nuestro conterido para m

ian-

Fundaci®CY
=hi
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Anexo N°10: Guién Eventos Fundacion

1. Mensajeriainstantanea a los usuarios de Facebook

Teniendo en cuenta que los usuarios son multiples y existes diferentes filtros
de desinformacion, es necesario la creacion de un mensaje instantaneo
donde podamos vincular de una manera mas certera a las personas
establecidas en las redes sociales. Por lo consiguiente se publicara en cada

perfil de nuestros amigos la siguiente informacion:

Si quieres conocer mas sobre la Fundacion Estructurar Unete a nuestra
pagina en Facebook ingresando al siguiente link y con un solo click en la
opcion ME GUSTA encontraras todos nuestros contenidos.jingresa Ya!
http://www.facebook.com/pages/Fundaci%C3%B3n-
Estructurar/336971576395193?ref=hl
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Anexo N°11: Edicion del perfil con datos institucionales.

| ‘ Fundacion Estructurar Informacién +

Sobre

Centro Educativo: Cra 23A No. 22B-48 Barrio Esperanza II Direccién de
Correspondencia: Cra. 19 No. 36 - 20 Piso 2 Tel: (7) 6421332 - 6527000 Ext:
mercadeosocial@fundacionestructurar.org Sitio Web:
fundacionestructurar.org/

Mision

Somos una organizacion que lidera procesos orientados a mejorar la calidad de
vida de las familias en comunidades de alto riesgo social de Bucaramanga y el
departamento de Santander, con un programa de atencidn integral para
nifios, nifias y jovenes en extraedad™ y situacion de trabajo infanti, con
énfasis en educacion y formacién orientada al trabajo, en el marco de la
garantia de derechos.

Perfil de la empresa

La Fundacion Estructurar es una entidad sin @nimo de lucro y de derecho
privado,

creada el 15 de junio en 1.987 como resultado de una iniciativa conjunta de I3
Cémara de Comercio de Bucaramanga, el Club Rotario de Bucaramanga y fa
constructora Martinez Villalba S.A. Estructurar es una institucion que brinda
sus

servicios y programas a comunidades en alto riesgo social, nifios, nifias jdvenes

Informacién General

En I3 década de los Ochenta y frente 3 fa problematica de desercion
estudianti que vivia gran parte del sector Norte de Bucaramanga, como el
resultado de una iniciativa conjunta y aprovechando los vinculos de amistad de
fa hermana Concha (g.e.p.d.) con los hermanos Martinez Vilalba, surgid fa idea
de crear una institucion de servicio social en el barrio Esperanza II.

v Tegusta |
Informacién basica
15 de junio de 1987
Lugar Centro Educativo: Cra. 23A No. 22B - 48 Esperanza I

Direccidn de correspondencia: Cra. 19 No. 36 - 20 Piso
2 Camara de Comercio de Bucaramanga , Bucaramanga

Productos

Programas y Servicios
Primera Infancia
Educacién Formal
Programa de Proteccidn
Alianza Vision en Familia
Pronifio

Clubes Juveniles

st ubra e o

informacion de contacto

Centro Educativo: (57) 7 6404926 Correspondencia:
(7) 6421332 - 6527000 Ext. 348

mercadeosocizl@fundacionestructurar.org -
contacto@fundacionestrcturar.org

www.fundacionestructurar.org/

Historial por afio

2012 " Perfil Institucional

Anuncios

Sélo HOY Bicicleta
-25%
linio.com.co

> i

Movilizate con Linio!
APROVECHA los
descuentos gue
tenemos para tien el
Dfa sin Carro!

Colombia esta de
fiesta
colombiasolohayuna.

Comparte lo mejor de
nuestro pais en foto,
video o tuit. Colombia
Solo Hay Una.
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Anexo N°12: Ejemplo de nota de cubrimiento

En solemne acto de graduacion 22 JAvenes recibieron el Titulo de "Bachiller
técnico en disefio y artes graficas" el pasado sdbado 24 de Noviembre en el
auditorio Gustavo Liévano Fonseca de la Camara de Comercio de
Bucaramanga en compafia de la Dra. Maria Cristina Arenas Arenas,
miembro de la Junta Directiva de la Fundacion Estructurar, equipo de
docentes, padres, madres de familia, amigos y compaferos quienes
celebraron la maxima expresién de constancia, esfuerzo, dedicacion y

empefio de estos jovenes.

La Institucion Educativa otorgo reconocimiento a varios estudiantes
distinguidos en las modalidades de excelencia académica, distincion por
buen comportamiento, rendimiento académico y convivencia, mencion de
honor, mejor ICFES, espiritu deportivo y representacion de la institucion en el

intercambio intercultural AFS en el exterior.

iFelicitaciones a los nuevos egresados!

;, ﬂ' s
$ S

V%ud

L\

(Las publicaciones totales realizadas se encontraran en el Manual de redes

sociales)
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Anexo N°13: Propuesta de la agenda semanal para la red

PROPUESTA AGENDA SEMANAL FUNDACION ESTRUCTURAR

Con el presente comunicado se desea informar a directivos, jefes y todo el
personal que integra la gran familia de Fundacién Estructurar, que en pocos
dias vamos a tener una nueva y mejor forma de mantenernos informados de
todas las actividades realizadas en las diferentes areas que conforman la
entidad.

Con el animo de mantener actualizado la pagina web y las redes sociales a
todos nuestros publicos con contenidos coherentes y agradables, se ha
implementado la agenda semanal donde se requiere el compromiso de todos
los coordinadores en comunicar todas las actividades que se realizan en el

marco de sus programas para difundirlas a través de todos nuestros medios.

Esto se llevara a cabo por medio de una agenda que tendra por nombre
AGENDA ESTRUCTURAR, alli se obtendra de forma organizada todas las
actividades a realizar, con el objetivo de que las mismas sean publicadas en
la pagina Web de la institucién, asi como en las paginas sociales Facebook y
Twitter. De esto se espera que todos los acontecimientos queden registrados
haciendo que mas personas permanezcan atentas e informadas de los

préximos eventos que se realizaran en la institucion.
e Mensaje que enviara la comunicadora social los dias miércoles de

cada semana a todos los miembros, para que ellos contesten el

viernes de la misma a mas tardar.
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Buenas Tardes:

Estamos preparando la agenda informativa con la programacion de la
semana del 6 al 9 de noviembre, por lo cual les invito a enviar la informacion
de las actividades que tengan programadas al correo electrénico

periodista@fundacionestructurar.org, la informacion que recibamos estara

dirigida a todo el personal de la fundacion con el fin que todos estemos

informados de las actividades programadas.

FORMATO DE LA AGENDA ESTRUCTURAR

Semana ACTIVIDADES O EVENTOS PLANEADOS POR CADA PROGRAMA

6-9 Nov | Primeralnfancia

Educacion Formal

Programa deProteccion

Pronino

Clubes Prejuveniles y Juveniles

Alianza Visién en Familia

Nutricion
13-16 Primera
Nov .

Infancia

Educacion Formal

Programa de

Proteccién

Pronifio

Clubes Prejuveniles y Juveniles
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Alianza Visién en Familia

Nutricién
19 — 23 | Primera
Nov. Infancia

Educacion Formal

Programa de
Proteccion

Pronifio

Clubes Prejuveniles y Juveniles

Alianza Vision en Familia

Nutricion
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Anexo N°14: Notas periédicamente en la seccidon de destacados de la

pagina de la Fundacion.

NOMINACION PREMIO NACIONAL

Tenemos el honor de compartirles a todos este acontecimiento tan
importante para nuestra Fundacién y que nos llena de mucho orgullo. La
Fundacion Estructurar ha sido nominada por Publicaciones Semana y
PernodRicard Colombia al premio “TRIBUTO SEMANA-ROYAL SALUTE
2012” mas conocido a nivel mundial como Royal Salute Mark of
RespectAward y se realizara por primera vez en Colombia con motivo de la
celebracion de los 30 afios de la Revista Semana. El galardon sera
entregado al ganador el proximo 22 de noviembre durante una ceremonia
especial con la presencia de Colin Scott, Master Blender de Royal Salute, los
postulados y un selecto grupo de personalidades invitadas. Con esta
distincion quieren destacar a personas e instituciones que han alcanzado sus
metas sobre la base del respeto, la dignidad, la justa autoridad y el poder

ejercido con bondad y no a cualquier costo.

En la edicion N° 1588 de la Revista Semana

(http://www.semana.com/royalsalute/) fue publicado el perfil de la Fundacion

Estructurar como una de las 8 fundaciones a nivel nacional y la Unica
instituciéon Santandereana postulada teniendo en cuenta su trabajo, talento y
dedicacion. La nominacion se dio a conocer por medio de un comunicado
firmado por el director de la Revista, Alejandro Santos Rubino y el Gerente

General de PernodRicard Colombia Pierre-Yves Calloc’h.

5T D

5

e N
REVISTA | ¥

ROYAL SALUTE &

SCOTCH WHISKY @

TRIBUTO SEMANA-ROYAL SALUTI ik

22

ion

estructurar
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Anexo No. 15Publicacion en pagina web. Noviembre 2 de 2012

Espafioles fortaleceran proceso educativo de madres y nifios

Desde esta semana, siete estudiantes de ultimo afio de educacion infantil de
la Universidad de Mondragén de Espafa arribaron a Piedecuesta para hacer

sus practicas en el Centro de Atencién Integral a la Familia, Caif.

Lo anterior se dio gracias a un convenio internacional que establecié la
Fundaciéon Estructurar con la mencionada institucion, como lo informé Ana

Leonor Rueda Vivas, directora ejecutiva de la Fundacion.

Rueda Vivas ademas sefalé que durante este periodo, el cual culmina el
préximo 16 de diciembre, los visitantes del pais vasco atenderan a 144 nifios

entre los 2 y 5 afios, ademas de las madres que hacen parte del Centro.

“Esta es una experiencia significativa porque vienen a poner en practica sus

conocimientos; también se va a reforzar pedagdgicamente a las madres
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comunitarias... Estos estudiantes apoyaran desde su experiencia el

programa de atencion a la primera infancia”, agregé Rueda Vivas.

Desde esta semana, siete estudiantes de Ultimo afio de educacion infantil de
la Universidad de Mondragdn de Espafia arribaron a Piedecuesta para hacer

sus précticas en el Centro de Atencion Integral a la Familia, Caif.

Por otra parte, se conocié que actualmente la Fundacién Estructurar adelanta
una campafa social para que la comunidad santandereana apoye la

construccién, dotacion y puesta en marcha de 12 aulas mas en el Caif.

El objetivo es que se amplie la cobertura integral de los programas que
permite brindar mejores condiciones a nifias y niflas entre los 0 y 5 afios,
guienes estan en situacion de desplazamiento forzado y alta vulnerabilidad

social.
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Anexo No. 16Guion video para el Programa Pronifio

PRONINO PRESENTA:
Los pequeios actores se van de Disney

PRESENTADO POR:
Nifios, nifias y adolescentes del programa Pronifio

PRESENTADO A:
Fundacion Telefonica
Fundacion Estructurar

Programa Pronifio

ESCENOGRAFIA ELABORADA POR:

Voluntarios Telefonica

AUDIO:

Voz in

MUSICA:

Cancion del mundo de Disney

LUGAR DE FILMACION:

Instituto Santo Angel

COLABORACION DE:
Monitor de campo:
Eslendy Corzo Aguilar
Agente educativo:

Isabel Morales Diettes
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ELABORADO Y EDITADO POR:

Pasante de Comunicacion social:

Nathalia Mantilla Rodriguez

BUCARAMANGA / COLOMBIA
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Anexo No. 17Boletin informativo Fundacién Estructurar

R -

’Boletm Informatwo

Bucaramanga, Enero 5 de 2013

El pasado 13 de diciembre se realizé la
apertura de la exposicién Semillero de
Artistas y la entrega oficial de la octava
version del calendario 2013 de la
Fundacién Estructurar, denominado
“La alegria de vivir”, en la Sala Rafael
Serrano Sarmiento de la Camara de
Comercio de Bucaramanga.

Esta muestra artistica estard expuesta
hasta el 15 Enero del 2013 la cual estd
compuesta por 21 grabados sobre
lindleo realizadas por nifios y nifias
vinculados a los programas sociales en
conjunto con la direccién y guia del
Maestro Méaximo Flérez y el apoyo de
Fabidn Remolina Rueda coordinador
educativo dela Fundacién Estructurar.

Los patrocinadores de este proyecto
son las siguientes empresas: Agroince,
Publicom, Transoriente, Gasoriente,
Fundacién de la Mujer, Cdmara de
Comercio de Bucaramanga, Sinco,
Marval, Freskaleche, Arse - Gamas, M.)
IngenieriaS.A, y Friocol S.A.

.Abre

*
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Con el fin de integrar la junta directiva,
coordinadores, agentes educativos y demds
miembros de la institucién, el pasado 19 de
diciembre se realiz6 el compartir de Navidad
de la Fundacién Estructurar, evento que
tradicionalmente se realiza haciendo una
pequefa alusién al afio que termina y
agradeciendo a cada miembro por su labor
que contribuye cada dia al bienestar de la
institucion.

La Fundacién Estructurar felicita al Gerente
de Proyectando Soluciones Felipe Abril, a
quien el pasado 18 de diciembre La

A i6n C de Micros, Pequefia:
y Medianas Empresas “Acopi” otorgé un
reconocimiento que lo acredita como uno de
los empresarios de Santander mds
destacado del afio puesto que su labor social
fue excelente durante este periodo del 2012.
Para nosotros es un honor que uno de
nuestros aliados haya recibido este
reconocimientoy exaltamos su gran labor.

Felicitaciones!!!

tu corazon,
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