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RESUMEN GENERAL DEL TRABAJO DE GRADO.

TiTULO: SOPORTE EN LA VERIFICACION, EJECUCION Y CONTROL DE
PROCESOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD EN EL
PROYECTO MADEIRA RUITOQUE CONDOMINIO DE
URBANAS S.A.

AUTOR: CARLOS FABIAN PATINO VILLAMIZAR.

FACULTAD: INGENIERIA CIVIL.

DIRECTOR: MSC. GERARDO BAUTISTA GARCIA.
RESUMEN

Un sistema de gestion de la calidad permite que las organizaciones satisfagan los
requerimientos de los clientes, y a su vez hagan uso racional de los recursos,
asegurando su maxima eficiencia y productividad en lo que hacen.

Desde esta perspectiva se presenta en este documento las actividades
desarrolladas dentro de la practica profesional relacionadas con el soporte en la
verificacion, ejecucion y control de procesos del sistema de gestion de la calidad
en el proyecto Madeira Ruitoque Condominio, constituido por la firma URBANAS
S.A.

Se describen entonces procedimientos que realiza el practicante ajustados a
normas y estandares del sistema de gestién de la calidad como: actualizaciéon y
seguimiento al plan de calidad; registro, control, entrega y recibo de planos;
certificados de calidad y calibracion de materiales y equipos; control de concreto,
ensayos y pruebas y evaluacién de productos no conformes en obra; a través de
los cuales se busca cumplir con la politica de calidad establecida por URBANAS
S.A., para satisfacer las necesidades de sus clientes, como principal objetivo de su
mision y vision.

Palabras claves: SGC, control de procesos, cumplimiento de estandares,
eficiencia, productividad.



GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE.

TiTULO: SUPPORT IN VERIFICATION, EXECUTION AND CONTROL OF
PROCESSES OF QUALITY MANAGEMENT SYSTEM IN THE
MADEIRA RUITOQUE CONDOMINIUM PROJECT BY
URBANAS S.A.

AUTOR: CARLOS FABIAN PATINO VILLAMIZAR.

FACULTAD: CIVIL ENGINEERING.

DIRECTOR: MSC. GERARDO BAUTISTA GARCIA.
ABSTRACT

A quality management system allows that companies meet the requirements of
customers, and in turn make the rational use of resources, ensuring their maximum
efficiency and productivity at what they do.

From this perspective, it is showed in this paper the activities within the
professional practice related to the support in verification, execution and process
control of the quality management system in Madeira Ruitoque Condominium
project, constituted by the Company URBANAS. S.A

There are described the procedures performed by the practitioner adjusted to the
norms and standards of the quality management system as: updating and
monitoring the quality plan; registration, control, delivery and receipt of plans;
guality certificates and calibration of materials and equipment; concrete monitoring,
essays and testing and the evaluation of products not conforming to the work;
through which it seeks to meet the quality policy established by URBANAS S.A, to
meet the needs of their customers, as the main objective of their mission and
vision.

Keywords: SGC, process control, compliance standards, efficiency, productivity.



INTRODUCCION

Para la ejecucidon de un proyecto, es indispensable la planificacién y ejecucion de
un plan de gestion de la calidad, debido a que contiene y hace énfasis en los
procesos, procedimientos y actividades que garantiza el logro de estandares de
calidad en los proyectos constructivos, y permiten disminuir los errores y falencias

gue pueden afectar el normal desarrollo del proyecto.

En este orden de ideas, la Constructora URBANAS S.A., empresa lider en el ramo
constructor, brinda oportunidades para que futuros profesionales de la Ingenieria
Civil, realicen aqui sus practicas, adquieran experiencia y se familiaricen con todo

lo concerniente a la gestion de la calidad en sus proyectos.

En sintonia con esta politica la practica profesional se centra en la actualizacion,
seguimiento y control de las actividades planteadas en el plan de calidad del
proyecto Madeira, teniendo como objetivo una supervision detallada de cada una
de las actividades en diferentes procesos de la construccion, evitando asi posibles
inconvenientes en un futuro que pueden generar sobrecostos y afecten el

proyecto.

Metodolégicamente la practica profesional se concibe como un ejercicio que
articula la teoria con la préactica, generando nuevos conocimientos y experiencias
para el futuro desempefio laboral. Desde una perspectiva descriptiva, en este
documento, se describen los procedimientos llevados a cabo por el estudiante
practicante para dar soporte a la verificacion, ejecucion y control de procesos del
sistema de gestion de la calidad en URBANAS S.A.

El presente documento se estructura siguiendo los lineamientos de la Universidad

Pontificia Bolivariana, para la presentacion de los informes de practica profesional.
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Bésicamente se estructura en cuatro (4) partes: una parte inicial comprende los
objetivos de la practica y la presentacion de generalidades de la empresa
URBANAS S.A.; una segunda parte comprende la planificacion estratégica del
sistema de gestion de la calidad, politica, objetivos y proyectos desarrollados; una
tercera parte hace referencia al proyecto Madeira y los procesos de gestion de la
calidad llevados a cabo y supervisados por el practicante; en una cuarta seccion

se presentan las conclusiones y recomendaciones respectivas.
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1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Actualizar, organizar y controlar el cumplimiento de las actividades
correspondientes al Plan de Calidad del Condominio MADEIRA RUITOQUE de la
constructora URBANAS S.A. basado en el Sistema de Gestion de Calidad de la

companiia para garantizar la idoneidad del proyecto.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

< Actualizar el Plan de Calidad del Proyecto MADEIRA RUITOQUE
CONDOMINIO de URBANAS S.A. para hacer el seguimiento al SGC.

+« Consultar y Aplicar la metodologia de las respectivas normas técnicas para el
manejo de los diferentes ensayos y pruebas establecidas para cada actividad en el
Plan de Calidad.

¢+ Coordinar él envié de las muestras de Concreto, Mamposteria y Acero a los
respectivos laboratorios certificados, asi como analizar los resultados obtenidos y
entregar el respectivo informe al Ingeniero Residente de Interventoria y al Director
de Obra.

+» Recibir la adecuada Capacitacion por parte de CEMEX y asi supervisar las
actividades necesarias para asegurar la adecuada elaboracion, almacenamiento,
conservacion, curado y manipulacion de cilindros de concreto, con el fin que no se

afecte la calidad de estos productos.

14



« Supervisar y controlar la cantidad de acero y mamposteria que ingresa al
Proyecto, con el fin de realizar los respectivos ensayos que garanticen la

conformidad del Producto.

* Revisar y verificar los certificados de calidad de los materiales de construccion
por parte de los diferentes proveedores del proyecto tales como el Cemento,

Acero, Tuberia y Accesorios Eléctricos e Hidrosanitarios.

< Supervisar y prestar apoyo al proceso constructivo a través del
acompafamiento continuo en obra y estar atento a cualquier anomalia en el
desempenio de los contratistas en sus actividades y dar aviso oportuno al grupo de

Ingenieros del Proyecto.

« Llevar el respectivo control de calibracibn de Aparatos Topograficos y
Flexdmetros del proyecto, para garantizar la exactitud y precisibn de estos

elementos.
+ Realizar un analisis y control de los ensayos realizados y desperdicios de

materiales mensualmente, garantizando la programacion de las diferentes

actividades y el avance el proyecto.

15



2. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.1 HISTORIA EMPRESARIAL.

En 1923, Alejandro Puyana Martinez conformd, junto con sus familiares,
Sucesores de David Puyana S.A.,! una de las primeras sociedades anénimas
fundadas en Santander. Desde entonces y hasta hoy, con seguridad esta es la
empresa que mas ha influido en la conformacion y el crecimiento urbanistico del
Area Metropolitana de Bucaramanga. De aquellos primeros afios se recuerda
como en los anos 30 se desarrollé el barrio Sotomayor y en los 40, se inicié el

urbanismo y construcciéon de Cabecera como se puede observar en la Figura 2.

Figura 1. Alejandro Puyana.

Fuente: URBANAS S.A

1 URBANAS S.A. Resefia Historica. En: Manual de Calidad. Versiéon 18. Bucaramanga:
URBANAS, 2015.p. 5 - 6.
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Figura 2. Proyectos Desarrollados por Urbanas S.A. durante los afios 30 y 40
(Bucaramanga)

Torres de Cabecera y Canchas de las Américas. Construccién Barrio Pan de Azucar.

Barrio Terrazas (atras de Pan de Azucar). UNAB y Casas altos de Cabecera, hoy Edificios.

Fuente: URBANAS S.A
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Posteriormente, en 1949, con el liderazgo y la vision de Armando Puyana Puyana,
los mismos socios transformaron la sociedad en Urbanizadora David Puyana
S.A.— URBANAS S.A. Después, en los afios 70 se dio el inicio del desarrollo
urbanistico de Cafaveral, sector que hoy es pieza fundamental del crecimiento
metropolitano. En décadas recientes, el desarrollo de Ruitoque Condominio y la
Mesa de Ruitoque son un ejemplo mas de vision y excelencia urbanistica.
Adicionalmente, es importante destacar como en medio de esta amplia trayectoria
urbanizadora, URBANAS también ha sido constructora de multiples proyectos de
vivienda social, centros comerciales, parques industriales y construcciones

institucionales, entre otros.

Hoy, la empresa tiene una vision de futuro renovada; con cuatro (4) lineas de
negocio (Proyectos inmobiliarios, Gerencia de Relaciones Inmobiliarias, Desarrollo
Urbano y Contratacion Privada) y un portafolio de doce (12) proyectos
inmobiliarios de excelente ubicacion y disefio que seguiran transformando y
modernizando el entorno urbano del Area Metropolitana de Bucaramanga y de
otras ciudades del pais, como Barrancabermeja y Santa Marta. En pocas palabras
se puede decir que, URBANAS esta totalmente comprometida con la construccion
de las ciudades del mafana a través de espacios que generan prosperidad
colectiva y progreso individual, apoyados en la excelencia y funcionalidad de

nuestro disefo.

2.2 PILARES FUNDAMENTALES DE LA EMPRESA URBANAS S.A.

+ El desarrollo urbanistico, basado en estudios técnicos, econdmicos Yy
administrativos, para lograr un complejo arménico y racional; que se refleja en el

entorno de sus proyectos, asi como en la valorizacion de largo plazo.

+ Garantia de valorizacion: No solamente, el producto de urbanas asegura la

valorizacién a corto y media plano, sino a largo plazo asegurando el incremento de

18



su valor en base al desarrollo urbanistico de la zona donde se encuentra ubicado,
ya que esta no tendra cambio de uso, ni presentara deterioro del area, y siempre

tendra manejo Urbanas.

+ Garantia del producto: La tradicidn, solidez, experiencia, seriedad y permanecia
de Urbanas con el respaldo para hacer mas confiable una inversion. Respecto a la
historia de la empresa, su filosofia y trayectoria, es importante consultar los
archivos de la compafia, para poder presentar con absoluto dominio el tema de

“Urbanas como el primer promotor de desarrollo de la ciudad®. ?

2.3 MISION Y VISION DE LA EMPRESA URBANAS S.A.

MISION. Basa su modelo de negocio en el desarrollo de ciudades a mediano y
largo plazo a través del ofrecimiento de una diversa gama de productos
urbanisticos, inmobiliarios e institucionales, destacados por su confort y
funcionabilidad. para ello, garantiza la calidad en su proceso constructivo, ofrece
generosos espacios y servicios complementarios en todos sus proyectos y brinda
un excelente servicio posventa, buscando siempre la mas alta valorizacién de la

inversion hecha por nuestros clientes.

VISION. Estard consolidada como una de las cinco primeras empresas
constructoras mas rentables en el pais y abrirdA mercados en américa latina;
desarrollara importantes proyectos a través de alianzas estratégicas,
potencializara sus habilidades gerenciales, accedera a nuevos mecanismos de
financiacion y especializara sus productos para lograr gran impacto urbanistico en

sus zonas de influencia. 3

2 STEPHANIE ANDREA BUENO LARA. Implementacion del Plan de Calidad en la Construccion
del Hotel Best Western Cabecera y Proyecto Tamacéa Etapa Il — Torre 3. Trabajo de Grado
Ingeniera Civil. Bucaramanga: Universisdad Pontificia Bolivariana. Facultad de Ingenieria Civil,
2012. 67 p.

3 URBANAS S.A. Quienes Somos. En: Manual de Construcciones. Version 3. Bucaramanga:
URBANAS, 2011.p. 5 - 6.
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3. PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

3.1 POLITICA DE CALIDAD.

URBANAS S.A. disefia, comercializa y construye proyectos inmobiliarios y
construcciones para terceros en la que se considera seran las “ciudades del
mafana” en Colombia. Nuestros proyectos son preferidos por la excelencia y
funcionalidad de su disefio y cumplen satisfactoriamente con la normatividad legal
pertinente y con los requisitos y especificaciones acordados con los clientes.
Nuestros procesos mejoran continuamente, apoyados en la alta competencia de

nuestro equipo humano y de proveedores y contratistas.

3.2 OBJETIVOS DE CALIDAD.

s Cumplir con la entrega de los productos de acuerdo a los requisitos

establecidos con el cliente.

*» Lograr el desarrollo de los proyectos de construccion en los tiempos

programados, y segun la utilidad estimada.
¢+ Cumplir con el desarrollo del control de calidad por obra.
+ Obtener un alto desempefio por parte del recurso humano de la organizacion.

% Asegurar la calidad de los productos adquiridos y los servicios contratados. *

4 URBANAS S.A. Planificacién Estratégica del Sistema de Gestion de la Calidad. En: Manual de
Calidad. Version 18. Bucaramanga: URBANAS, 2015. p. 11.
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3.3 PROYECTOS QUE DESARROLLA ACTUALMENTE URBANAS S.A. EN
RUITOQUE CONDOMINIO.

Ruitoque Condominio Es un proyecto urbanistico de clase mundial visionado y
liderado por Don Armando Puyana Puyana (q.e.p.d). Ubicado a 7 kms de

Bucaramanga. El proyecto se viene ejecutando desde hace 20 ainos.

Urbanismo de aproximadamente 350 hectareas para el 9.1 Ruitoque Condominio
desarrollo de viviendas estrato 6, un club social, una cancha de golf disefiada por
Jack Nicklaus, un pequefo centro comercial y lagos recreacionales. Al final del

desarrollo, seran 1.400 viviendas, aproximadamente. °

Actualmente Urbanas S.A. desarolla una serie de proyectos dentro del
Condominio como se ilustra en la Figura 3, y entre ellos encontramos el Conjunto

Residencial Madeira.

Figura 3. Proyectos Ruitoque Condominio de Urbanas S.A.

Proyectos en venta en Ruitoque

Ruitoque Condominio

Casas
Sobre planos

Fuente: URBANAS S.A.

> URBANAS S.A. Principales Proyectos Realizados. Ruitoque Condominio. En: Manual de
Construcciones. Version 3. Bucaramanga: URBANAS, 2011. p.8.
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4. PROYECTO: MADEIRA RUITOQUE CONDOMINIO.

Madeira es uno de los proyectos que actualmente desarrolla URBANAS S.A. en
Ruitoque Condominio, con un desarrollo arquitecténico y urbanistico unico como
se ilustra en la Figura 5 y ademas se puede observar el Logo representativo del
Proyecto en la Figura 4.

Figura 4. Logo del Proyecto Madeira.

P e

* MADEIRA

Fuente: URBANAS S.A. Plan de calidad del proyecto madeira.

Figura 5. Proyecto Madeira.

Fuente: URBANAS S.A. Plan de calidad del proyecto madeira.
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4.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO.

Desarrollo Urbanistico para el conjunto residencial Madeira, conformado por 9
lotes individuales para casas. Los cuales incluyen construccion de andenes, zonas
verdes, via, cerramientos, alcantarillado, obras hidraulicas y eléctricas, zonas
comunes y porteria. Se entregara el lote con su respectiva casa en obra gris o con

acabados. 6

4.2 UBICACION DEL PROYECTO.

El proyecto se encuentra dentro de RUITOQUE CONDOMINIO y limita de la
siguiente manera:

NORTE: Con el Conjunto Residencial el Laguito.

SUR: Con Aldea Comercial y con el Club hoyo 19.

ORIENTE: Con la Academia de Golf del Condominio. ’

4.3 PROCESOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

Son todas aquellas actividades establecidas en el Plan de Calidad del Proyecto
Madeira y sus respectivas actualizaciones con el fin de controlar y garantizar la

excelencia de los procesos constructivos durante la ejecucion de la Obra.

4.3.1 Actualizaciéon y seguimiento del plan de calidad. La actualizacion del plan
de calidad es un proceso constante debido a que en obra surgen periodicamente
una serie de cambios en varios apectos como: rotacion del personal administrativo
y cambios en la programacion inicial; debido a esto el practicante debe realizar los

respectivos cambios en el formato CTR-FO-04 (Plan de Calidad de

6 URBANAS S.A. Descripcion del Objeto. Alcance del Proyecto. En: Plan de Calidad Proyecto
Madeira. Version 8. Bucaramanga: URBANAS, 2012. p.1.
" URBANAS S.A. Ubicacién del Proyecto. Alcance del Proyecto. En: Plan de Calidad Proyecto
Madeira. Version 8. Bucaramanga: URBANAS, 2012. p.1.
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Construccion) establecido por la compaiiia, con el fin de consignar un registro de

las variaciones que surgen en el proyecto.

En relacion con el proceso del Sistema de Gestiéon de calidad se debe garantizar
la ejecucion de los ensayos establecidos en el plan de Calidad de obra, puesto
que el practicante debe realizar un seguimiento detallado de la cantidad total de
ensayos programados para el proyecto y la cantidad de ensayos ejecutados mes a
mes. Si surgen cambios se deben realizar los ajustes pertinentes bajo la
supervision del Residente de Obra o el Director del Proyecto y Para ello la
companiia establece los formatos CTR-FO-04-A1 (Plan de Calidad Actividades
de Construccion) y CTR-FO-04-A2 (Formato Control de Calidad de Obra). En
los Anexos 1, 2 y 3 de este documento se pueden observar fragmentos de los

formatos utilizados para la Actualizacion y Seguimiento del Plan de Calidad.

4.3.2 Registro y control interno de planos. En la estructura organizacional de la
compafia, se encuentra el Departamento de Planeacion que es el encargado de
gestionar y apoyar los Disefios del Proyecto; una vez que este departamento
genere nuevas actualizaciones de los planos, el practicante debe verificar el
Listado Maestro de Planos en Obra, que es el documento en donde se consignan
los planos existentes del proyecto, la version actual y la cantidad de planos que
llegan a la obra y el cual se ilustra en la Figura 6; de igual forma resivir los planos
entregados por el departamento de Planeacién a la Interventoria del Proyecto y
revisar cuales fueron las actualizaciones con respecto a los planos anteriores y
que por consiguiente la actualizaciéon y la cantidad de planos que enviaron
correspondan a los del Listado Maestro de Planos en Obra y al Documento de

entrega de planos por parte de planeacion que se ilustra en la Figura 7.
De igual forma Cada actualizaciéon del Listado Maestro de Planos en Obra, el

practicante debe consignarlos en el Plan Calidad junto con el Documento de

entrega de planos por parte de Planeacién, con el objetivo de llevar un registro de
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la cantidad de Planos vigentes en el Proyecto y asi poder eliminar los planos
obsoletos y realizar la correspondiente entrega al contratista del Plano Final para

garantizar la Calidad del Proyecto.

Figura 6. Listado Maestro de Planos del Proyecto Madeira.

[ | 00 000

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7. Constancia de Entrega de Planos por Planeacién al Proyecto Madeira.

b ‘ : cODIGO DIS-FO-07
ungnnng’ g’n j CONTROL DISTRIBUCION DE PLANOS Ve | 3
Proyecto: 0a5 MADEIRA SA10 pacsee Rl _INT
~Informacién del Plano r Recibido Internamente por:
g0 ‘ Contenido , (,:I,Emm_dd, #cop Fecha Nombre ; Firma ;:ecibid;)(
#1 casa 7 planta nivel acceso & ‘ LAURA MATEUS
2AR 057 1
obia 2014-09-08 1
#2 casa 7 planta nivel alcobas LAURA MATEUS
2AR 058 B 1
G 2014-09-08
| )ora
#3 casa 7 planta nivel estudio . ‘ LAURA MATEUS
3 1 |
Obra 2014-09-08
y casa 7 planta de cuble
4 asa 7 planta de cubierta ‘ & LAURA MATEUS
2AR 060
Obra 2014-09-08 1
#5 casa 7 fachada principal y posterior ‘ . J LAURA MATEUS
vJ 2 "1
15 of
Obra [ 2014-09-08 :
asa 7 corte aa y bb |
Sl ey ! ’LAURA MATEUS
2AR 062 D |
Obra 2014-09-08
#7 casa 7 corte ccdd y et
LR [ LAURA MATEUS
2AR 063 e 1 ‘
o | 20140908
4 casa 7 fachada lateral izq y derecha 4 LAURA MATEUS
ot 064 1
Obra 2014098 | ‘
#9 7 planta general [
it atldsie LAURA MATEUS
2AR 102 A
d
Obia 2014-09-08
! I
i casa 7 planta de cimentacion n menos 5 225 " ‘ ‘ LAURA MATEUS
1
Obra 2014-09-08
#11 | casa? planta placa n menos 0 05 detall [
‘ asa 7 planta placa n menos etalles I i ‘ |LAURA MATEUS
| 1
i |-obra ‘ 2014-09-08
casa 7 planta domo n mas 2 60 | |
asa 7 planta domo n mas | " ‘ i ‘LAURAMATEUS
| |
Obra | 2014-09-08
M | casa 7 planta n 3 475 detall |
[ casa 7 planta n etalles [ LAURA MATEUS
3ES 107 | A ‘ 1 \
Obra 2014-09-08 |
#14 casa 7 planta pla mas 6 175 y detalle d
asa 7 planta placa n mas y detalle domo ‘ ‘ LAURA MATEUS
ES 108 A 1
Obra 2014-09-08
Observaciones y comentarios - R
- au X NS a( O nA Ve (a\ covel ¥C e EIrC. D e =y
[ Aprobado por: DPLA ” Recibido por: INFE i =
‘ | ‘{ (i) //¢ z/
‘ — UG~ ¥ C {
Fecha | Fecha: 16 - l ( 4
| (&)

Fuente: Elaboracién propia.

26



4.3.3 Entrega y recibo de planos. Para la ejecucion de la actividades en Obra el
Contratista requiere del suministro de Planos para el desarrollo de su labor, por
tanto el practicante debe hacer la respectiva entrega de los planos con las ultimas
versiones Yy llevar su respectivo control mediante el formato CTR-FO-38
(Control de Entrega de Planos en Obra) y asi garantizar la devolucion de los
mismo ya que es informacion confidencial de la compafhia y debe ser regresada
una vez el contratista cumpla con sus actividades. En el Anexo 4 se puede

observar el formato anteriormente mensionado.

4.3.4 Devolucion de planos obsoletos. Cada vez que se realice la actualizacion
de los Planos, el practicante debe descalificar los planos con versiones anteriores
con su respectivo sello de PLANOS OBSOLETOS como se ilustra en la Figura 8 y
asi mismo dejar constancia de la cantidad de planos para la devolicion por correo

electronico dirigido al departamento de archivos de la compafiia. Ver Figura 9.

Figura 8. Registro del Sello de Planos Obsoletos.

SECCION 3-3

COPIA OBRA

E DOMO-A-2015 01 20

Fuente: Elaboracion Propia.

27



Figura 9. Listado de Planos Obsoletos para su Devolucion.

FECHA: 22 DICIEMBRE 2017
PROYECTO: MADEIRA

E LISTADO DE PLANOS OBSOLETOS

CODIGO | VERSION CANTIDAD CONTENIDO

i CASA TIPO 1 PLANTA NIVEL ACCESO,
ARQ010 E | 2013/03/14| 2 CASATIPO 1 PLANTA NIVEL ALCOBAS,
ARQ 011 E | 20130314 2 CASATIPO 1 PLANTA NIVEL ESTUDIO.,
ARQ 014 E | 2013/03/14] 2 CASATIPO 1 CORTES A-A Y B-B,
ARQ015 E | 2013/03/14] 2 CASA TIPO 1 FACHADAS LATERALES.
ARQO16 | E | 2013/03/14] 2 CASATIPO 1 CORTES C-C Y D-D.
ARQ 017 E 20130314 1 CASA TIPO 2 PLANTA NIVEL ACCESO.
ARQ 018 E | 2013/03/14| 2 CASA TIPO 2 PLANTA NIVEL ALCOBAS,
ARQ 019 E | 2013/03/14] 2 CASATIPO 2 PLANTA NIVEL ESTUDIO.
ARQ 022 E | 2013/03/14] 2 CASATIPO 2 CORTES A-A Y B-B,
ARQ 023 E | 2013/03/14] 1 ~ CASATIPO 2 FACHADAS LATERALES,
ARQ 024 E | 2013/03/14] 1 CASATIPO 2 CORTES C-C Y DD,
ARQ 041 B |2013/03/14] 1 CASA TIPO 5 PLANTA NIVEL ACCESO.
ARQ 042 B |2013/03/14] 1 CASATIPO 5 PLANTA NIVEL ALCOBAS,
ARQ 043 B | 203/03/14] 1 CASATIPO 5 PLANTA NIVEL ESTUDIO.,
ARQO44 | B | 2013/03/14| 1 CASA TIPO 5 PLANTA DE CUBIERTAS,
ARQO4S | B | 2013/03/14| 1 CASA TIPO 5 FACHADAS PRINCIPAL Y POSTERIOR.
ARQO46 | B | 2013/03/14| 1 CASATIPO 5 CORTES A-A Y B-B.
ARQO46 | C | 2013/11/06| 2 ~ CASATIPO 5 CORTES A-AY B-B.
ARQO47 | A | 2013/03/14] 1 CASATIPO 5 FACHADAS LATERALES,
ARQO4S | A | 2013/03/14] 2 CASATIPO 5 CORTES C-C Y D-D.,

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.5 Certificados de calidad y calibracion. Cualquier material o equipo que
llegue y se vaya a a utilizar en la obra se le debe solicitar al Proveedor o

Contratista certificados de calidad o calibracién segun corresponda.

4.3.5.1 Certificados de calidad de materiales. Debido a la variedad de
Materiales de Construccidén implementados en el proyecto Madeira, el practicante
debe solicitar continuamente por medio del almacenista al Proveedor los
certificados que avale la calidad de sus productos para tener registro y certificar la
adecuada implementacion de los materiales y dar por recibido una vez llegue el

producto al proyecto.
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En el Plan de Calidad del Proyecto se cuenta con certificados de calidad de
materiales como el Acero, la Mamposteria, Adoquin Vehicular, ETC, Certificados
de productos como PAVCO y SIKA y A continuacién se mostraran algunos de los

certificados de calidad de los materiales anteriormente mencionados.

Figura 10. Cerficado de Calidad Adoquin.

: B cillas de
[ e PEEISEEEEN
Prodecicrndo so Futaro!

NIT. 830.101.419-7
Cogua, Enero 26 de 2015

Sefiores

URBANIZADORA DAVID PUYANA S.A.
Atn. Ing. José Luis Otero Rodriguez
Coordinador de Compras y suministros
Bucaramanga

Ref. Informe Adoquin NTC 3829 - 5282

De acuerdo a su inquietud sobre el transito al cual puede estar sometido el ladrillo A-6
20*10*6cm ref. Canelo, suministrado por-Arcillas. de Colombia S.A., para el proyecto en
referencia, este productos se rigen por laNorma Técnica Colombiana (NTC) 3829 "Adoquin
en arcilla para transito peatonal'y vehicular liviano” que se clasifica segtin la severidad de
las condiciones de uso. Para este proyecto se considera una abrasién intermedia y el
adoquin que se requiere es el tipo Il "Adoguines expuestos a una abrasién intermedia”
seguin el numeral 3 de la NTC.

NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 3829 (Primera actualizaciéon)

Tabla 1. Requisitos fisicos™

Resistencia a la compresion, Absorcion de agua fria, Coeficiente de Saturacion,
plano, area total, min. max. % max.®
Designacion
Promedio de 5 - s 5
adoquines ',;d“’;‘:,‘;?' P'°:‘ed'i° e S Individual ‘;’°‘;"e"'.° el ndividual
Mpa (Psi) Ppa ) adoquines adoquines
Tipo | 55,2 (8 000O) 48.3 (7 000) 8 11 0,78 0,80
L Tipo 1l 38,0 (5 500) 33.0 (4 780) T 14 17 | no hay limite| no hay limite |

Tipo I 20,7 (3 000) 17.2 (2 500) No hay limite | No hay limite| no hay limite no hay limite

El comprador debe considerar el médulo minimo de valores de ruptura para uso del adoquin en donde el
apoyo o la carga pueden ser severas

El coeficiente de saturacion es la relacion de la absorcion por inmersion durante 24 h en agua a temperatura
ambiente, con la absorcion después de 5 h de inmersion en agua hirviendo

*Fuente: Norma Técnica Colombiana 3829

PLANTA 1 PLANTA 2
VIA ZIPAQUIRA-UBATE Kin 5§ ENTRADA COGUA KILOMETRO 6 VIA UBATE EL OLIVO
TELEFONOS: 8502043-8548231FAX: 8548226 TELEFAX: 8548990
COGUA (CUNDINAMARCA) COGUA, (CUNDINAMARCA)

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 11. Certificado de Calidad Productos SIKA

Sika Colombia S.A.
Certificado de Conformidad

Junio/10/2014

Certificamos que el producto abajo mencionado fué fabricado cumpliendo los procesos de
manufactura establecidos, controlado bajo estandares de calidad definidos, y cumple con
los requerimientos del Sistema de Calidad establecidos por Sika.Colombia

Los valores de control obtenidos para los lotes relacionados, estan dentro de los limites
de las especificaciones indicadas mas adelante.

T140402 SIKAFILM 140502-777183
Propiedad Controlada Especificacion

ASPECTO Liquido semiturbio amarillento

DENSIDAD 0,99 kg/l +/- 0,03 kg/l

pH 7.5 +/-1

Centificado emitido electronicamente

Carmen L. Molano B
Jefe de Control de Calidad

No requiare firma

Ty - ~6di S 53-
Cbdigo No. 033 - 1 ICOMTEC Cadigo SA 153-1 1COMTEC
B
Dionks. dossirvatie. prmduocitn Diseno, desarrolio, produccién, y
comerc iam de: aditivos A < %
S e B veaen: comercializacién de aditivos para cemento,
IOCLETD Y CONCIELD; MO ETow; pt0 y " eros osi et
oo oR i miareridmacses mortero y concreto, morteros, Adhuwo‘s, o
Para concreto y metal; Fisos recubrimiento para concreto y metal, pisos | 47
tméric 3 v bt
i RS poliméricas, impermeabilizantes, v
Inmuntzantes: Masillas y Inmunizantes, masillas y sellos para
welios pars conatruccson, CERTIFICADO . x
memtentmienio ¢ lnswsiris m construccion, mantenimiento e industria. CERTITICADD
—_ . e BT CESTION
Norma NTC-150 9001:2000 | DELA CALDAD | Norma NTC-1SO 14001 AMBITNTAL

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 12. Certificado de Calidad Productos PAVCO.

CERTIFICADO DE CALIDAD
CLIENTE: ARDISA FECHA: RN e
DESCRIPCION TUBERIA SANITARIA S
PRODUCTO: 114mm — 4" CERTIFICADO: 29842
CODIGO DE *ESTADISTICA DEL PERIODO DE FABRICACION
TRAZABILIDAD: JUNIO DEL 2014 A DICIEMBRE DEL 2014
Norma de referencia: NTC 1087 TUBOS DE POLI(CLORURO DE VINILO) (PVC) RIGIDO PARA
? TUBERIA SANITARIA — AGUAS LLUVIAS Y VENTILACION
REQUISITO RESULTADOS
CARACTERISTICAS DE CALIDAD MINIMO l MAXIMO
DIMENSIONES(mm)
DIAMETRO EXTERNO 114.07 114.53 114.27
ESPESOR DE PARED 3.30 3.80 3.53
OVALAMIENTO - 2.40 0.51
ENSAYOS FISICO-MECANICOSp
PRESION DE ROTURA 2.48 MPa (360 Psr)] - Cumple
No deberan evidenciar a simple vista, Cumple
APLASTAMIENTO TRANSVERSAL grietas roturas 6 fisuras P
No debe presentar descascaramiento, Cumple
CALIDAD DE EXTRUSION ni se debe desintegrar P
RESISTENCIA AL IMPACTO 81) J - Cumple
ENSAYOS FRECUENCIA TIPO (ANUAL)
ABSORCION DE AGUA Aumento maximo de masa 0.30% Cumple
RESISTENCIA QUIMICA lI;f;:::/tzmento o perdida de masa mayor de Cumple
INSPECCION VISUAL
Las superficies internas y externas deben
HOMOGENEIDAD S iy Cumple
Las superficies deben estar exentas de
SUPERFICIE grietas, fisuras,perforaciones o Cumple
incrustaciones de material extraiio.
COLOR Debe ser homogeneo. Cumple
*El cliente no suministra trazabilidad especifica.
,/‘
LUIS PERE I\\ ! 1ENEZ
COORDINADOR CONTROL CALIDAD
PLANTA TUBERIAS V ACCESORIOS
Mexichem Colombia S.A.S
Nit 860.005.050 — 1 Autopista Sur No. 71-75 Bogota, Colombia.
Conmutador: (571) 782 5000 Ext: 4624 Fax: (571) 782 5010 -
Servicio al Cliente: (571) 777 2286 — 01 8000 912286 e-mail: servicio@pavco.com.co Mexichem.
WWWw.pavco.com.co — www.facebook.com/pavcolombia - @pavcolombia SOLUCIONES INTEGRALES

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 13. Certificado de Calidad del Acero Barra Corrugada No 5
(Proveedor DIACO).

£21 GERDAU CERTIFICADO DE CALIDAD

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.5.2 Certificados de calibracion.

Equipos topograficos. EL practicante debe solicitarle al contratista de acuerdo a
lo establecido en el Plan de Calidad un certificado de calibracién semestral de los
equipos topograficos (Estacion y Nivel) los cuales se ilustran en las Figuras 15y
16, ademas debe realizar por medio del Metodo de Cierre de Poligonal una
verificacién de los mismos en Obra Mensual, con el fin de garantizar la exactitud y

presicion de los equipos durante la ejecucion del proyecto.

32



El Método de Cierre de Poligonal se ilustra en la Figura 14 y consiste en localizar 4
puntos, conservando la misma distancia entre si, con el objetivo de cerrar la
poligonal con un angulo lo mas preciso a 90° ; este procedimiento se lleva a cabo
en el formato CTR-FO-71 (Verificacion y Ajuste de Aparatos Topograficos)
establecido por la compafdia y el cual se puede observar en el Anexo 5.

Figura 14. Realizacién del cierre de Poligonal.

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 15. Certificado de Calibracion Semestral de la Estacién topografica.

TOPO OPTICA Repar S In S M SE N Aien o
k
C

y
= heodol
Manue! Arnulfo Zapata Ortiz Nwe!esty

CERTIFICADO DE CALIBRACION g
EQUIPO DE TOPOGRAFIA ol
REFERENCIA DEL EQUIPO: ESTACION TOTAL TOPCON RF GTS-239W N° 294750
PROPIETARIO: ADRIANA RINCON
DIRECCION: . BUCARAMANGA
FECHA DE RECEPCION EQUIPO: FEBRERO 15/ 2015
FECHA DE CALIBRACION: FEBRERO 15/ 2015
FECHA DE ENTREGA: FEBRERO 15/ 2015
FECHA DE VENCIMIENTO: AGOSTO 15/ 2015

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL MEDIDOR:

La estacion TOPCON GTS- 239W fue calibrada en un colimador de referencia YK-1 M 104 |

IDENTIFICACION DEL METODO DE CALIBRACION:

Este equipo se calibro utilizando los parametros dpticos y mecanicos suministrados por el fabricante en el
catalogo del equipo, cumpliendo con las normas de precision exigidas para este equipo de topografia.

DECLARACION SOBRE LA TRAZABILIDAD:

La calibracion del Colimador esta establecida con un Theodolito Marca WILD T2 N° 286172 de fabricacion
Suiza, el cual se mantiene y se almacena en condiciones adecuadas. Al Colimador se le efectia un
chequec de Trazabilidad con el Theodolito referenciado mensualmente; mirando que el error en los ejes
verticales y horizontales no sea superior a 2” y el espaciamiento angular entre los ejes de 30° y 50° no
sea superior al mismo error; dicho chequeo se hace también sobre los lentes con distancias de 10mt,
200mt, 500mt, e infinito. El anterior proceso de lecturas se efectiia sobre los dos ejes y todos los lentes;
lo que lleva al Colimador a presentar un margen de error no superior a 5”. El colimador tiene como base
un sistema de nivelacion con dos niveles perpendiculares entre si con una preescision de 40" por nivel, los
cuales han sido chequeados con un nivel de banco de 5 centésimas de milimetro por metro,
estableciéndose asi mediante el anterior proceso la trazabilidad de los patrones de calibracion.

DECLARACION SOBRE LA INTEGRIDAD DEL CERTIFICADO:

La Unica Garantia que Topo ’(')ptica puede otorgar al cliente, es que su equipo funciona correctamente en
las instalaciones de Topo Optica, puesto que durante el traslado a su lugar de origen, movimientos
bruscos o falta de cuidado del transportador, podria invalidar el Servicio efectuado. Es por esta razén que
el equipo se entrega con garantia de Calibracion en el mismo lugar donde fue entregado para el Servicio,
es decir en las instalaciones de Topo Optica, se expide certificado de validez por seis ( 6 ) meses y/oel
tiempo que la entidad de control estime.

DECLARACION SOBRE LAS LIMITACIONES DE USO:
Se recomienda hacer chequeo minimo cada ocho (8) dias para verificar su estado, mandar a recalibrar el

equipo si se duda de su funcionamiento, si fue sometido a circunstancias que lo hayan podido descalibrar,
© antes de empezar algiin proyecto importante, este CERTIFICADO no es valido sin el SELLO SECO.

CRA 15 N° 16c-11 TEL: 6598348/3165028437 B RIVERAS DEL RIO GIRON SANTANDER

E-mailtopooptica@hotmail.com

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 16. Certificado de Calibracion Semestral del Nivel.

e B
\ ) \ COMPRA VENTA
Reparacion y Mantenimiento

T O P 0 O P T I C A Estaciones Totales
Manue! Armuifo Zapa!a Ortiz Theodolitos, Niveles y Accesorios
SERVICIO TECNICO

INFORME CALIBRACION
Nro. 288B/ 2015

CERTIFICADO DE CALIBRACION
EQUIPO DE TOPOGRAFIA

REFERENCIA DEL EQUIPO: NIVEL SOKKIA RF: B 40 N° D 160738
PROPIETARIO: ADRIANA RINCON

DIRECCION: v BUCARAMANGA

FECHA DE RECEPCION EQUIPO: FEBRERO 15/ 2015

FECHA DE CALIBRACION: FEBRERO 15/ 2015

FECHA DE ENTREGA: FEBRERO 15/ 2015

FECHA DE VENCIMIENTO: AGOSTO 15 / 2015

NIT. 81.000.556-4 ¥

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL MEDIDOR:

El nivel SOKKIA RF: B40 calibrado fue comparado con un nivel de referencia YONS-RF.HOS N© 00163.

IDENTIFICACION DEL METODO DE CALIBRACION:

Este equipo se calibré utilizando los parametros y métodos recomendados por el fabricante en el catalogo
del equipo, el cual consiste en dos reglillas preniveladas con el nivel de referencia, con una precision de
0.1mm por Km doble; cumpliendo asi con las normas de precision exigidas para este equipo de

topografia.
DECLARACION SOBRE LA TRAZABILIDAD:

La calibracion del nivel esta establecida con un nivel marca YONS RF.HO5 N° 00163 de fabricacion Rusa,
el cual se mantiene y almacena en condiciones adecuadas. Al nivel de referencia se le efectiia un
chequeo de trazabilidad con Colimador de rangos marca YONS RF H1-5 referenciado mensualmente,
operacion que se efectiia solo para verificar si el rango y/o penduleo del Compensador del Nivel a calibrar
esta dentro del margen que el fabricante recomienda: dicho margen ofrece una diferencia de +/- Smin
cuando el rango es de 7min.

Queda de esta manera la trazabilidad del Nive! calibrado con una precision 2mm a 0.1mm en nivelacion y
entre 3 y 5 minutos en el péndulo del compensador.

DECLARACION SOBRE LA INTEGRIDAD DEL CERTIFICADO:

La unica garantia que TOPOOPTICA puede otorgar al cliente, es que su equipo funciona correctamente en
las instalaciones de TOPOOPTICA, puesto que durante el traslado a su lugar de origen, movimientos
bruscos o falta de cuidado del transportador, podria invalidar el Servicio efectuado. Es por esta razon que
el equipo se entrega con garantia de calibracién en el mismo lugar donde fue entregado para el servicio,
es decir en las instalaciones de TOPOOPTICA. Este certificado tiene valides de seis meses (6) y/o el
tiempo que la entidad de control estime.

DECLARACION SOBRE LAS LIMITACIONES DE USO:

Se recomienda hacer chequeo minimo cada ocho (8) dias para verificar su estado, mandar a recalibrar el
equipo si se duda de su funcionamiento o si fue sometido a un manejo inadecuado, y/o antes de iniciar

un proyecto nuevo, este CERTIFICADO no es valido sin el SELLO SECO.
CRA 15 N° 16c-11 tel.: 6598348/3016007978 B RIVERAS DEL RIO GIRON SANTANDER

E-mail:topooptica@hotmail com

Fuente: Elaboracién propia.
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Equipos para ensayos de cilindros en concreto y acero. El practicante debe
solicitar al Laboratorio periodicamente el certificado de calibracién mas reciente de
los equipos utilizados para los ensayos de la Resistencia a Compresion de los
Cilindros en Concreto y la Resistencia a Traccion del Acero, los Cuales se ilustran
en la Figuras 17 y 18, con el fin de garantizar las exactitud y precision en los

ensayos realizados.

Figura 17. Certificado de Calibracion (maquina de ensayo a compresion)
CONCRESERVICIOS.

NOMERO DE CERTIFICADO | i l
[CF- 1007 | /O DE CALIBRACION
e te of Calibration
o| o2 |19 ]!
MES Dia
NUMERO :CF-1007 ;
e Number
) PAGINAS : 1 de 6
. Pages ). .
: 3 .. FECHA DE EXPEDICION: 2014-03-10.
Laboratorio de M ; % Date of Is.sue

_ INSTRUMENTO: i MAQUINA DE ENSAYOACOMPRESIONv
FABRICANTE: " CONTROLS
MODELO: « C30/L2Z
NUMERO DE SERIE: ~ ' CCS-F-0021 / 86101718
RANGO DE MEDICION: 100 kN 2 900 kN (Cap. Méxima 1 S00kN)
Measurement Range $ixt ¢ S c *

'SOLICITANTE: . CONCRESERVICIOS SAS, :
DIRECCION/CIUDAD: . Carrera 22 No. 41-37, Bucaramanga - Santander. .

. Address: x J .’ ) ! : 3
SITIO DE CALIBRACION Laboratorio Carrera 22 No. 41-37 / Bucaramanga.
Calibration cite ; ‘ / '
FECHA DE CALIBRACION: 19 de Feberero 2014
'Dabdm ) ; % 2
NUMERO DE PAGINAS DEL CERTIFICADO mm.quNoo ANEXOS: Seis (6)
Number of pages of this certifcete snd Docurhonts Attached

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 18. Certificado de Calibracion (maquina de ensayo a Traccion)
CONCRESERVICIOS.

= =
CERTIFICADO DE CALIBRACION
50 : : ()
Certificate of Calibration (&
NUMERO : CF-1127 ‘°““"‘?££§7"°”=’“5
Number ST ¥
PAGINAS : 1 de 27
Pages
METROTEST ; FECHA DE EXPEDICION: 2014-07-01
Laboratorio de Metrologia Date O] Issue

INSTRUMENTO: MAQUINA UNIVERSAL DE ENSAYOS

Instrument 7 .

FABRICANTE: TIME GROUP

Manufacturer th

MODELO: WDW - 100E

Model -

NUMERO DE SERIE: 103

Serial Number

RANGO DE MEDICION: 1 kN a 90 kN (Cap. Maxima 100 kN)

Measurement Range 3

SOLICITANTE: CONCRESERVICIOS S.AS.

Customer - :

DIRECCION/CIUDAD: Calle 22 C No. 130 - 51 Bodega 6.

Address

SITIO DE CALIBRACION Laboratorio Calle 22 C No. 130 - 51 Bd. 6 / Bogota.

Calibration cite 2 .

FECHA DE CALIBRACION: 18 y 19 de Junio de 2014

~  Date of calibration

NUMERO DE PAGINAS DEL CERTIFICADO INCLUYENDO ANEXOS: Veintisiete (27)

Number of pages of this certificate and Documents Attached

Los enel if se refieren al y di en que se i las El lab

que lo emite no se iliza de los que puedan i del uso de Jos

The results of this certificate refer to the moment and conditions in which the measurements were made. The issuing,_Laboratory assumes
no responsibility for damaged ensuing of mis use of the calibrated instruments.

El presente certificado no puede ser total o parcit sin la-ap. ién escrita por parte de METROTEST LTDA. S
This report may not be partially or totaly reproduced without the written approval of METROTEST LTDA. \
OK RS0
El usuario es responsable de la nueva calibracién de sus a intervalos ap Ca QO@ %Dr\m Q)
The user is responsable for having the apparatus calibrated at apropiate intervais D 2 >
20M=-CA-08 .
FIRMAS AUTORIZADAS : PRy .
authorized si ures ¥ [
o Somn 1004 1
Ing. MAURICIO LEAL L. : Ing. LINA MARIA RODRIG! OJEDA
Jefe de Laboratorio . Gerente de Calidad :
Calibrado por - Calibrated By : s . Aprobado por - Approbed By
2 2 3 FT 013 Revisién 06

Carrera 70C # 51 - 69 / Telefax: 7021418 - 4108595 / Bogota, Colombia
E-mail: metrotest@metrotestitda.com

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.6 Control del concreto. Este control se lleva a cabo a través de varios
procesos y para ello es indispensable que el practicante diligencie el formato
CTR-FO-31 (Registro Control Diario de Concreto) establecido por la compaiia y
el cual se puede observar en el Anexo 6 de este documento; por consiguiente se
debe conocer las Especificaciones del concreto y la localizacion del elemento
estructural a fundir con el objetivo de realizar un seguimiento detallado de los dias

de ensayo de las respectivas muestras.

4.3.6.1 Verificacion del sello en obra de la mixer. Una vez llegue la mixer al
proyecto, se le debe solicitar al conductor la remision enviada por parte de la
empresa concretera y verificar varios aspectos como el Total del pedido, Las
Especificaciones del concreto y en especial revisar que el numero del sello que
trae la mixer sea el mismo que se encuentra registrado en la remision como se
ilustra en la Figura 19, ya que garantiza que la cantidad de concreto cargado en

planta sea el mismo que llegue al proyecto con las especificaciones deseadas.

Figura 19. Verificacion del sello en obra de la mixer.
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Planta [ FECHA No. Despacho 0O REREAET R
F066 [ o3/06/2015 75133572 o1
CEmEX 7\\* TUCH \;\l ‘ 64000 MONTERREY MX TE F0660000003563 ‘ | | |
COD. CLIENTE - OBRA NOMBRE CLIENTE - OBRA
50118995 65347103 | URBANIZADORA DAVID PUYANA S A MADEIRA
PEDIDO DIRECCION OBRA TELEFONO
8002556842 RUITOQUE CONDOMINIO DETRAS
M3 DESCRIPCION DEL PRODUCTO TOTAL PEDIDO
i 5010715 T 14.000
SELLOS CODIGO ! ASENTAMIENTO
590982¢ 20017966 1-280-1-R-07-15-1-3-000 1 ASENTAMIENTO 15 CM
VEHICULO COD. CONDUCTOR NOMBRE CONDUCTOR
CR-1277 35040147 RAMON AVENDANO
HRC HPE HLLD HLLP ADICIONALES
06:25:00 07:00:00 ADI. CONC. ESP. MBT MASTERSEAL 502 IMPER 4214
OBSERVACIONES
MPORTANTE. No garantizamos 1a resistencia de la mezcla a 1a cual se le agregue agua, mortera de cemento o aditivos quimicos. El asentanyento de diseno tiene una tolerancia de + 0 - 2,5
centi ros. Para concretos especificados por flujo libre o auto compactados la tolerancia es de + o - 5 centimetros. La firma de estp fomptobante por el comprador o su(s) representa
indica que har: recibido una mezcla a satisfaccion por cubicacion y disefio. Asi mismo implica la aceptacion de las condiciongginokifugs al rgyerso
jefe de planta CerrioS FagiAN PaTiNO \ -
—_—
DESPACHADOR RECIBIDO OBRA

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.6.2 Prueba de asentamiento. El practicante debe supervisar que la persona
encargada de realizar el SLUMP, desarrolle el procedimiento que esta establecido
en la norma NTC 396 (Toma de Asentamiento de Concreto) de la manera mas

adecuada con el fin de garantizar los estandares de calidad del proyecto.

Figura 20. Prueba del Slump.

Fuente: Elaboracion propia.
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Para realizar el ensayo del Slump, el procedimiento consiste en vertir 3 capas de
concreto en el cono de abrams, cada capa requiere de 25 golpes con una varilla
metalica con el fin de compactar y eliminar los vacios en la muestra, luego se retira
el cono verticalmente y por ultimo se mide el asentamiento del concreto con

respecto a la parte inferior de la varilla como se ilustra en la Figura 20.

4.3.6.3 Elaboracién de cilindros. Luego de realizar el ensayo de asentamiento,
se procede a la elaboracion de los cilindros en concreto como se ilustra en la
Figura 21 y el practicante debe supervisar que el procedimiento se lleve acabo de
acuerdo con la norma NTC 454 (Toma de Muestra de Concreto) y NTC 550

(Elaboracion de Cilindros).

Figura 21. Elaboracion de Cilindros en Concreto.

Fuente: Elaboracion propia.

Para la elaboracién de cilindros en concreto, el procedimiento consiste en el
implementacion de un molde metalico al cual se vierte 3 capas de cancreto con 25
golpes cada una y de igual forma se golpea cada capa con un martillo de caucho,

con el fin de eliminar los vacios de aire contenidos en la muestra.
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4.3.6.4 Envio de cilindros. Una vez realizados los cilindros, se deben desencofrar
24 horas despues e identificar las muestras con el numero consecutivo, el codigo
del laboratorio, la fecha de elaboracién y por ultimo se introducen en agua para
lograr un curado ideal como se ilustra en la Figura 22; luego el practicante debe
diligenciar el formato CTR-FO-34 (Envio de Elementos de Concreto a Ensayos)
con la finalidad de tener un ragistro y realizar un seguimiento de las resistencias
esperadas en los dias de ensayo de la muestras correspondientes y programar
posteriormente con el laboratorio el respectivo envio. El formato se puede

observar en el Anexo 7.

Figura 22. |dentificacion, Curado y Envio de Cilindros de Concreto.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.6.5 Formato de concreto. Una vez se envien las muestras al Laboratorio, el
practicante debe realizar un seguimiento de los resultados generados de las
respectivas muestras como se ilustra en la Figura 23, con el fin de garantizar que
se obtenga la resistencia deseada y asi mismo diligenciar el formato CTR-FO-15
(Ensayo de Concreto) establecido por la compafiia con el objetivo de generar un
informe mensual del avance del concreto para garantizar la calidad del proyecto.

El formato se puede observar en el Anexo 8.

Figura 23. Resultados del ensayo a compresion de los cilindros en concreto.

Codigo: FLO0G/03
ZRVICIoE = | INFORME DE ENSAYO A COMPRESION EN CILINDROS DE CONCRETO (NTC-67312010) CR: 03191
Cra 22 N°41-37/39 ONAC O9-LAB-01 Tel: Inf. N 448864

Ohbservaciones:  Los resultados comespanden exclusivaments a las muestras ensavadas. | N=Nommal B=Bajo

Cilmdro Localzacion Fechade Fechade | Secoion | Edad | Peso(z) | Densidad | Carga Maxima | Esfuerzo | Esfuerso | Esfuerzo | f Y Forma | OBS

N {oma ensayo (Dias) (glem®) (kN) (kgfem?) | (PSL) | (MPa) |(MPa) | Desarrollo | de falla

017 VIGASCASATN2O0+MURD | 20050221 | 20050321 | &% | 18 | 13205 | 23 f10.8 M| 4478 | M0 | 0] 122 |Colmn| N
CUARTO DE MAQUINAS ar

017 VIGASCASATN2O0+MURD | 20050221 | 20050321 | &% | 28 | 13481 | 242 f22.1 ME | 4968 | 350 | M0 1M |Cobmn| N
CUARTO DE MAQUINAS ar

0320 [ COLUMNAS NIVEL ACCESOCASA 4 | 20150304 | 20150318 | ¢ 14 ] 1298 | 234 4901 i Wy | 1T | 0 % | Column| N

ar

0320 | COLUMNAS NIVEL ACCESOCASA4 | 20150304 | 20150318 | ¢ 4] 1310 | 136 4935 m 157 | 180 | 280 % |Column| N
ar
0321 | CUPULANIVELACCESOCASAT | 200150304 | 20050318 | ¢ 4] 1691 | 18 4548 4 B | 130 | 280 91 |Column| N

ar

0321 | CUPULANIVELACCESOCASAT | 200150304 | 20050318 | ¢ [CO IR PYLT I L] Hih 19 B8 30 | 280 8% | Column| N

0323 | PERGOLASNIVEL ACCESO CASAT | 20050312 | 20150319 | ¢° T 1R 496.3 m W63 | 180 | 280 % |Column| N
ar

0323 | PERGOLAS NIVEL ACCESO CASAT | 20130312 | 201303-19 | &" T 1381|137 5.0 21 433 ) 80 | 280 101 | Column | N

034 | ESCALERAS EXTERNAS CASAS | 20130313 | 200503-20 | o° T | 1346 | 236 450 58| B W0 | 280 8 |Column| N

034 | ESCALERAS EXTERNAS CASAS | 20130313 | 200503-20 | o° 7|15 | 23 4364 4 MBSO WO |20 8 | Comy | N

g

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.7 Ensayo de la resistencia a traccion del acero. De acuerdo con lo
establecido en el Plan de Calidad del Proyecto, se debe realizar el ensayo de la
resistencia a traccion del acero con base al procedimiento de la NTC 3353
(Definiciones y Métodos para los Ensayos Mécanicos de Productos de Acero) por
cada 100 Toneladas de este material que ingrese a obra, por consiguiente para
tener un mayor control el practicante debe solicitarle al almacenista
constantemente la cantidad y las especificaciones del acero para poder llevar a
cabo el ensayo y diligenciar el formato CTR-FO-33 (Envio de Elementos de
Acero a Ensayo) establecido por la compaiia y el cual se puede observar en el

Anexo 9.

Figura 24. Resultado del ensayo a Tensién del Acero Barra Corrugada No 3.

[Fecha Aprobacién 2015-02-10
M e o INFORME ENSAYOS MECANICOS SOBRE PRODUCTOS DE ACERO NTC 3353/1997 Numeral 13 - [t
&S = SFWICIOS =l NTC 2289/2012 Numerales 8 y 9 — NTC 5806/2010 Numeral 8,1 - ENSAYO DOBLAMIENTO NTC 1/1972 = > 70
e e R agina 1/
Fecha informe: 2015-04-24 No. Inf.: 17098
Calle 22 C No. 130 - 51 Bodega 6 Tel 421 1444 Bogota D.C
Localizacién: M#1214 CR 03191
No. Muestra: 3603-1
Fabricante/proveedor: DIACO Fecha de recibo: 2015-04-16
Descripcion: BARRA CORRUGADA No 3, D= 3/8" Fecha de ensayo: 2015-04-20
Designacion: COLB3W60 Norma especificacién: NTC 2289/2012
Nota: _Los resultados corresponden exclusivaments a la musstra snsayads.
ENSAYO DE TENSION REALIZADO SEGUN NORMA: NTC 3353/1997 - NTC 2289/2012 Grafica Carga (kN) vs. Deformacién (mm)
. VATOR TORMPTE
DESCRIPCION UND. oRTENDO | REQUISITO NORMA o
FECHA MEDICION PROPIEDADES DE RESALTES: 2015-04-20
mm 0,80 3 Si
mm 6.50 S
tudinal para grafies ent P
4 mm?
mm 76 st
s 57 St
SUNO St S| B =3
vvvvvv 508 808 e —e— <
P 338 B \
[ 0,556 ) i B e 57
mugada (NTC 2286/2012) o 55 ol
FECHA ENSAYO DE TENSION 2015-04-20 e
s 30n 4 |
L 2668 F4
v /
mm; - 204 //
L 163 /
— /
men” 102
%
mm 200 A
i 233 i
3 37 2 ™ A oz w4 = = = « E
N 46660
todo gréfico o al 0,2% offset) N 32570
ccion para calculo de Tluencia cuando no .
fic ) ud
N = s
MPa 857 550 Win St
psi 95290 80000 M
MPa 459
60000 M
psi 66572 78000 WA
MPa .
psi -
adm 143 125 i St e st E TERCIO INFERIOR (A 72,53
[Nota: Reiacion TracciorvFluendia calculada con Fluencia método grafico s x oo mm de la marca inferior)
ENSAYO DE DOBLADO | Fecha de ensayo: _|No_ Etapas T s TDiameto mandri (mm) T 5 [Knguio de dobiado- | TRotwras o furacion?
NTC 1/1972: I [Temp_Ensayo (:C) T [Vel Ensayo I [CumPLE I |
[oreracones |
LABORATORIO RECIBIDO
Firma: St el g sy e FFY Fecha:
Nombre. SANDRA OSPINA RODRIGUEZ Firma
Cargo: Director de Laboratorio
PROFISIDA T REPRODUCTION PARCIAL O TOT AT DE ESTE TRF ORI SN PREVI AU T ORI ON DE TORCRESERVEOS SX

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.8 Prueba de estanqueidad. De acuerdo con lo establecido en el Plan de
Calidad, el practicante debe supervisar y controlar que el contratista realice las
respectivas pruebas, para garantizar la calidad de su actividad como se ilustra en
la Figura 25 y para ello se debe diligenciar el formato CTR-FO-26
(Prueba de Estanqueidad) establecido por la compafiia con el fin de obtener un
registro del cumplimiento y satisfaccion en calidad del producto final y el cual se

puede observar en el Anexo 10.

Figura 25. Prueb

a de Estanqueidad.
o -? 4’@ ?'r

Fuente: Elaboracién propia.

Este procedimiento se llevo a cabo en las casas 1, 5, 6, 7 y 8 con lo establecido en
la norma NTC 1500 (Codigo Colombiano de Fontaneria) el cual consiste en
sellar previamente uno de los extremos del tramo de la tuberia a inspeccionar
siendo el punto mas bajo, luego se procede al llenado dejando el punto mas alto
descubierto para medir el nivel del agua existente; por consiguiente la compania
establece como estandar de calidad un tiempo minimo de prueba de 2 Horas y
como criterio de aprobacion permite como maximo 1 cm de descenso con
respecto a la lectura inicial; ademas se debe revisar que la Red Sanitaria cumpla

con la pendientes minimas para garantizar el flujo adecuado del agua.
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4.3.9 Prueba hidraulica. De acuerdo con lo establecido en el Plan de Calidad, el
practicante debe supervisar y controlar que el contratista realice las respectivas
pruebas, para garantizar la calidad de su actividad como se ilustra en la Figura 26
y para ello se debe diligenciar el formato CTR-FO-25 (Control de Redes
Hidraulicas Internas) establecido por la compafia con el fin de obtener un
registro del cumplimiento y satisfaccion en calidad del producto final y el cual se

puede observar en el Anexo 11.

Figura 26. Prueba Hidraulica.

Fuente: Elaboracién propia.

Este procedimiento se llevo a cabo en las casas 2, 5, 6 y 8 con lo establecido en la
norma NTC 2263 (Metrologia. Manémetros indicadores de presiéon) y
NTC 1500 (Cédigo Colombiano de Fontaneria) la cual consiste en sellar
previamente todos los puntos de la Red Hidraulica y luego se procede al llenado
del tramo de tuberia a inspeccionar, logrando eliminar el aire comprimido ya que
puede generar alteraciones de presion durante la ejecucion de la prueba; la
compainiia establece como estandar de calidad ejercer una presion minima de 150
PSI en un tiempo de 2 Horas y como criterio de aprobacion permite como maximo

una variacién de presion de 5 PSI con respecto a la lectura inicial.
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4.3.10 Prueba de hermeticidad (red de gas). De acuerdo con lo establecido en el
Plan de Calidad, el practicante debe supervisar y controlar que el contratista
realice las respectivas pruebas, para garantizar la calidad de su actividad como se
ilustra en la figura 27 y para ello se debe diligenciar el formato CTR-FO-24
(Control de Redes de Gas Internas) establecido por la compafiia con el fin de
obtener un registro del cumplimiento y satisfaccién en calidad del producto final y

el cual se puede observar en el Anexo 12.

Figura 27. Prueba de Hermeticidad (Red de Gas).

Fuente: Elaboracion propia.

Este procedimiento se llevd a cabo en las casas 2, 5, 6 y 8 con lo establecido en la
norma NTC 2263 (Metrologia. Mandémetros indicadores de presion) y
NTC 2505 (Instalaciones para Suministro de Gas Combustible destinadas a
usos Residenciales y Comerciales) el cual consiste en sellar previamente todos
los puntos de la Red de Gas y luego se procede a inyectar aire hasta lograr
estabilizar la presién de ensayo; la compafiia establece como estandar de calidad
ejercer una presion minima de 50 PSI en un tiempo de 1 Hora y como criterio de
aprobacion permite como maximo una variacion de presion de 5 PSI con respecto

a la lectura inicial.
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4.3.11 Densidades en campo. Debido a las condiciones del terreno natural del
lote, el 95 % del proyecto se desarroll6 sobre material de relleno y de acuerdo a lo
establecido en el Plan de Calidad, el practicante debe supervisar y controlar que la
toma de densidades en obra, el laboratorista lo realice cada 100 m? y que cada
capa de material cumpla con un espesor 30 cm para garantizar el proceso de
compactacion; para ello se debe diligenciar el formato CTR-FO-45 (Densidad de
Campo Método Cono-Arena) establecido por la compafia y el cual se puede

observar en el Anexo 13.

Figura 28. Ensayo Densidades Material de Relleno.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.12 Verificacion de flexdmetros. El practicante debe llevar a cabo una revision
bimestral de los flexdmetros utilizados para la ejecucion de las actividades en obra
de acuerdo a lo establecido en el Plan de Calidad con el fin de garantizar la
exactitud y precision en la ejecucion del proyecto; para ello la compafiia establece
el formato CTR-FO-30 (Listado de Verificacion de Flexometros) el cual se

puede observar en el Anexo 14.

Figura 29. Verificacion de flexdmetros (decomisados por mal estado).

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.13 Producto No Conforme en Obra (PNC). El Producto No Conforme, hace
referencia aquel material o actividad que no cumple con las especificaciones
deseadas para la ejecucion del proyecto, por consiguiente el practicante debe
diligenciar el formato establecido por la compania MYM-FO-01 (Formato
Producto No Conforme en Obra) una vez se presente alguna anomalia en algun
producto o proceso constructivo que afecte la calidad del proyecto. Este formato

se puede observar en el Anexo 15.
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En obra uno de los productos que tiende frecuentemente a catalogarse como
producto no conforme es el concreto debido que a los 28 dias de ensayo la
muestra no alcanza el 100% de la resistencia deseada, por lo cual es necesario
enviar los cilindros testigo a los 56 dias de ensayo, si los cilindros testigos
alcanzan el 100% de la resistencia se da por Liberada la muestra garantizando la
calidad del proyecto; si no cumple la resistencia deseada el practicante debe
informar al director del proyecto y solicitar a la empresa concretera ensayos de
Esclerometria (NTC 3692), Ultrasonido (NTC 4325) o Extraccion de Nucleos
(NTC 3658).

4.3.14 Informe Mensual del Seguimiento de Calidad en Obra. El practicante
Debe realizar un informe en el cual se evidencie el control y avance de los
respectivos ensayos realizados en Obra, con el fin de informar algunos productos
no conformes que se pueden presentar en los diferentes procesos constructivos o
actividades de control y el cual resume todas las actividades anteriormente

mensionadas.

4.3.15 Comité de Obra. Semanalmente en obra, el practicante debe asistir al
comité programado en donde se analiza el avance, los rendimientos y la
programacion general del proyecto, con el fin de programar sus actividades de
control de acuerdo a las necesidades del proyecto para realizar la entrega
oportuna de los resultados de los diferentes ensayos y asi no afectar la

pogramacion y generar retrasos al proyecto.

4.3.16 Corte de Obra: SERVICIOS Y CONSTRUCCIONES CORONADO S.A. EI
practicante realizo el corte de obra de Mamposteria y Friso al Contratista, bajo la
supervision del residente de obra con el fin de obtener las cantidades ejecutadas

en la Casa 8 del proyecto Madeira y asi poder realizar su respectivo pago.
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4.3.17 Realizacion y Revision de Planos Record. Debido al avance del
proyecto, en el mes de Mayo del 2015, el practicante se encargo de que se
realizaran los diferentes cambios que surgieron en los disefios iniciales de algunos
procesos constructivos, en especial redes Hidrosanitarias, Eléctricas y de Gas de
las Viviendas 2 y 8 y de las Zonas Comunes como Salén Social y Porteria para
realizar la entrega final al departamento de Administracion e Inmobiliaria de la
compania. Todo este proceso se realizo bajo la supervision de los Residentes de

obra y una empresa externa encargada de realizar los cambios.

4.3.18 Capacitacion en Cemex. El practicante asistio a la capacitacion que
pragramo la compafia con la empresa concretera (Anexo 16), con el fin de tener
mas claridad en los diferentes ensayos que se realizan al Concreto y de la
importancia y responsabilidad de que se ejecuten de la forma mas adecuada de

acuerdo a los procedimientos establecidos por las Normas Tecticas Colombianas.
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CONCLUSIONES

e La implementacion de un Sistema de Gestion de Calidad ayuda a direccionar,
controlar y supervisar, no solo el area de la construccion, si no también todos los
campos de una compafia que aportan para el desarrollo de un proyecto con un
solo objetivo de garantizar la calidad y transparencia en cada uno de sus

procesos.

e Es importante la determinacion y seguridad en el criterio de aceptacion del
Ingeniero Auxiliar de Calidad durante el desarrollo de cualquier actividad, ensayo o
prueba de calidad, que se encuentre bajo su supervision, ya que en el ambito
laboral se encontrara expuesto a multiples situaciones en donde tendra que poner

a prueba su conocimiento y rectitud.

e Para un excelente desarrollo de la practica empresarial, es ideal planear una
programacion para la ejecucion de ensayos y pruebas de calidad de los diferentes
procesos constructivos, para evitar futuros retrasos en el cumplimiento de las

actividades de control.

e Es indispensable que el practicante realice un seguimiento en obra de los
diferentes procesos constructivos, con el fin de supervisar y garantizar que el
desarrollo de cualquier actividad cumpla con las especificaciones y normas
requeridas y de cierto modo reportar las anomalias que se pueden presentar

durante la ejecucion de una actividad que afecte la calidad del proyecto.

e Es ideal realizar un seguimiento y control al concreto en obra, debido a la
relevancia de este material en el sector de la construccion con respecto a
ensayos, tiempo de curado y transporte de las muestras al laboratorio con el fin de
garantizar la resistencia deseada en los especimenes del concreto, para avalar la

calidad de cualquier proyecto.
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e Para el practicante es esencial controlar y supervisar el tiempo de traslado del
concreto desde la planta al proyecto, ya que no es recomendable aceptar la mixer
con mas de 2 horas de retraso debido a la pérdida de plasticidad y fluidez que se

puede presentar en el concreto, afectando su resistencia.

e En la construccidon es indispensable solicitar a los diferentes proveedores los
certificados de calidad de los materiales implementados para ejecucion de un
proyecto, ya que estos garantizan que los productos ofrecidos cumplen con todos
los estandares de calidad, con el fin de crear habitos de que no solo el concreto y

el Acero son los materiales mas relevantes en el sector de la construccion.
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RECOMENDACIONES

e Es ideal para futuros practicantes, el conocimiento de las multiples Normas
Técnicas Colombianas mencionadas anteriormente que rigen los diferentes
procedimientos de ensayos y pruebas de calidad, con el fin afianzar mas
conocimientos y asi tener criterios de evaluacion frente actividades bajo su

supervision que garanticen siempre la calidad de un proyecto.

e Es indispensable la presencia del ingeniero auxiliar de calidad durante el tiempo
de ejecucion de las pruebas de control de calidad, con el fin de garantizar de que
no se alteren los procedimientos en beneficio del contratista, porque se afectara la

calidad del proyecto.

e Es ideal el acompafiamiento en obra por parte del ingeniero auxiliar de calidad
desde la realizacion del ensayo del Asentamiento del concreto (Slump) hasta el
momento de finalizacién de la fundida, debido a las diferentes anomalias que se
puedan presentar en obra, las cuales deben ser reportadas a los residentes de

obra con la finalidad de aportar la mejor solucién para el desarrollo del proyecto.

e Durante la realizacion de las pruebas de Estanquidad (Red Sanitaria) y Presion
(Red Hidraulica) se debe verificar que los sistemas no contengan aire, debido a
que se pueden generan alteraciones en las mediciones tomadas y no se tendra un

alto grado de confiabilidad con los resultados.

e Es indispensable solicitar periédicamente los certificados de calibracion de los
equipos de los laboratorios contratados para los diferentes ensayos, con la
finalidad de garantizar la exactitud y precisién en cada uno de sus resultados y

obtener un alto grado de confiabilidad en la informacion suministrada.
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e Solicitar periédicamente la respectiva calibracion de los Equipos Topograficos
para garantizar la precision y exactitud en el desarrollo de las diferentes

actividades.

e Es adecuado tener una buena organizacion respecto a los planos del proyecto
y sus respectivos formatos de control, debido a que si no se tiene este habito se
puede convertir un trabajo supremamente dispendioso de acuerdo al avance del
proyecto, y eso por eso que cuando se realizan los empalmes de cargo como

ingenieros auxiliares de calidad se generan demasiadas falencias en este tema.
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ANEXOS

Anexo 1. Plan de Calidad

CcODIGO CTR-FO-04
PLAN DE CALIDAD N
VERSION 8
PROYECTO:
HOJA 57 de 3
ELABORO PLAN DE CALIDAD: FECHA:
APROBO PLAN DE CALIDAD: FECHA:
PLAN DE ACTUALIZACIONES
Fecha Version Modificaciones

1. ALCANCE DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto:

Fecha de Inicio del proyecto:

Descripcién del Objeto: URBANISMO: CONSTRUCCION:

Ubicacion del Proyecto:

Estrato Objetivo:

CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

TIPO DE CONSTRUCCION

Mamposteria Sistema
Estructural Tradicional

Sistema Tunel

Otros (Especifique)

NUMERO DE APARTAMENTOS

TipoA | | Tipo B | | Tipo Diplex |
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Descripcién de los apartamentos:

PLAN DE CALIDAD coDIGO CTR-FO-04
PROYECTO: VERSION 8
) HOJA 2de3
NUMERO DE CASAS
TipoA | | Tipo B | | Reforma
Descripcién de las casas:
Numero de Lotes:
Descripcién de los lotes:
Descripciéon Obras de Urbanismo Interno:
Descripciéon Obras de Urbanismo Externo:
FECHAS DE ENTREGA
Fecha de Entrega Total del Proyecto:
ENTREGAS PARCIALES
Unidad/Bloque 1: Unidad/Bloque 2:
Unidad/Bloque 3: Unidad/Bloque 4:
Unidad/Bloque 5: Unidad/Bloque 6:
Unidad/Bloque N:
CUADRO DE REQUISITOS MINIMOS
Requisito Elaboré | Fecha | Version | Teléfono

1. Estudio de Suelos.

2. Licencia de Construccion.

3. Documento de Seguimiento y Control Ambiental.

4. Disefo Estructural.
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PLAN DE CALIDAD CODIGO | CTR-FO-04
PROYECTO: VERSION 8
' HOJA 3de 3
Requisito Elaboré | Fecha | Version | Teléfono

5. Disefio Urbanistico y Arquitectonico.

6. Diseno Eléctrico.

7. Disefio Hidraulico y Sanitario.

8. Presupuesto de Obra.

9. Programa de Trabajo.

10. Especificaciones ofrecidas.

11. Centro de Costo.

12. Asignacién de Almaceén.

2. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL PROYECTO

A continuacién se identifican los cargos establecidos para la ejecucion del proyecto:

Rol Nombre

Responsabilidades especificas
en el Proyecto

Director de Construcciones.

Director de Obra.

Profesional Residente.

Electricista Residente.

Administrador de Obra.

Supervisor de Obra.

Ingeniero Auxiliar de Obra.

Almacenista.

Auxiliar almacenista.

Interventor.

3. PRODUCTOS A ENTREGAR Y CONTROL DE CALIDAD E INTERVENTORIA
Adjunto se encuentran los registros de actividades a desarrollar dentro del proyecto y la

programacion de control de calidad de cada actividad.

4. PROGRAMAS DE TRABAJO
Se anexa Programa de Trabajo.

5. PRESUPUESTO DE OBRA
Se anexa Presupuesto de Obra.

6. PROCESO PARA APROBAR CAMBIOS

7. LECCIONES APRENDIDAS APLICADASS?

8 URBANAS S.A. Plan de Calidad [en linea]. S.f. [Citado el 8 abr 2015]. Disponible en Internet:

<URL: http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 2. Actividades de Construccion.

ANEXO 1 PLAN DE CALIDAD \?EORDSIIGC')?\I CTR'FCZJ'O“'M
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION HOJA 60 de 77

PROYECTO: ELABORQ:
FECHA: APROBO:

No Proceso/Actividad Especificaciones Control de Documentos Registro | Observaciones

’ Calidad Referenciados
1. PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA EDIFICACION
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION

1,1 Revision y Ajustes

1,2 Localizacién Topografica

1,3 Actividades Preliminares

1,4 Adecuacion de Terrenos y/o movimiento de tierras

1,5 Excavaciones

1,6 Cimentacion

1,7 Desagles

1,8 Estructura Placas

1,9 Estructura de Columnas

Estructura de Vigas

Mamposteria

Mamposteria estructural

Instalaciones eléctricas

Instalaciones Hidrosanitarias y Gas

Frisos
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cODIGO CTR-FO-04-A1

ANEXO 1 PLAN DE CALIDAD

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION VERSION 2

HOJA 2de77

Control de Documentos

No. Proceso/Actividad Especificaciones Calidad Referenciados Registro Observaciones
1,16 Cubierta
1,17 Pisos
1,18 Enchapes
1,19 Carpinteria de Madera
120 Carpinteria Metdlica y Aluminio
1,21 Equipos especiales
1,22 Estuco y Pintura
1,23 Varios y remates

ACTIVIDADES DE URBANISMO.

2,1 Movimiento de Tierras.

2,2 Alcantarillado.

2,3 Acueducto.

2,4 Redes Eléctricas.

2,5 Redes de gas.

2,6 Parques y zonas verdes.

2,7 Equipamiento comunal.

2,8 Vias.

2,9 Impermeabilizacion Muros de Contencién.

Fuente: URBANAS S.A. Plan de Calidad Actividades de Construccion [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
<URL:http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 3. Programa Control de Calidad de Obra.

ANEXO 2 PLAN DE CALIDAD CODIGO CTR-FO-04-A2
PROGRAMA CONTROL DE CALIDAD DE OBRA VERSION 3
(Pruebas, ensayos) HOJA 62 de 77
. . L . Total de pruebas o
No Actividad Controles de Calidad Frecuencia Ubicacién Laboratorio controles programados
Verificar registros de mantenimiento preventivo de los
equipos a utilizar.
1 Localizacion Topografica
Verificar el estado de ajuste de la
mira, teodolito y nivel.
2 Adecuacion de Terrenos y/o Ensayos sobre densidades de rellenos en tierra.
movimiento de tierras

3 Excavaciones Visto Bueno del Ingeniero de Suelos.

Resistencia a la compresion del concreto
. Lo Acero:
4 Cimentacion Verificar registro de pruebas del proveedor,
exigidas por la NSR (Ver manual de materiales)
Resistencia a la traccién del Acero.

5 Desagiies Prueba de Estanqueidad.
Resistencia a la compresion del concreto

6 Estructura Tunel Mallas:

Verificar registros de pruebas del proveedor.
Resistencia a la traccién de mallas.

Resistencia a la compresion del concreto.

7 Estructura de Columnas

Acero:
Verificar registro de pruebas del proveedor

Resistencia a la traccion de Acero.

exigidas por la NSR ( Ver manual de materiales )
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ANEXO 2 PLAN DE CALIDAD CODIGO CTR-FO-04-A2
PROGRAMA CONTROL DE CALIDAD DE OBRA VERSION 3
(Pruebas, ensayos) HOJA 2de77
. Total de pruebas o
No Actividad Controles de Calidad Frecuencia | Ubicacion | Laboratorio controles programados
Resistencia a la compresién del concreto.
Acero:

8 Estructura de Verificar registro de pruebas del proveedor exigidas por la NSR

Vigas y Placas (Ver manual de materiales)

Resistencia a la traccién del Acero.
9 Mamposteria Resistencia a la compresion en Mortero de Pega.
Resistencia a la compresion en Unidades de Mamposteria.
Resistencia a la compresion en Mortero de Pega.
10 Mamposteria Resistencia a la compresion en Mortero de Relleno.
Estructural Resistencia a la compresion en Unidades de Mamposteria.
Resistencia a la compresion en Muretes
EXTERNAS:
Transformador de distribucion:
Medir continuidad en espiral de baja y alta tension.
Medir ohmios a tabs en los devanados de alta y baja tension.
Instalaciones
Eléctricas Tierras:
11 Verificar tierras de los limites de acuerdo a las
Normas de la ESSA (8 Ohmios para subestaciones).
INTERNAS:
Instalacién de aparatos (Tomacorrientes, Plafones, Interruptores).
Redes Energizadas.

Instalaciones
12 Hidrosanitarias Prueba Hidrostatica de Presion.
13 .Instalacmnes Ensayo de Hermeticidad.

internas de Gas

63




ANEXO 2 PLAN DE CALIDAD CODIGO CTR-FO-04-A2
PROGRAMA CONTROL DE CALIDAD DE OBRA VERSION 3
(Pruebas, ensayos) HOJA 3de 77
Activi Controles de Calidad Frecuencia | Ubicaciéon | Laboratorio Total de pruebas o
ctividad controles programados

ACTIVIDADES DE URBANISMO

Movimiento de Tierras . .
Ensayos sobre densidades de rellenos en tierra.

Alcantarillado Prueba de Estanqueidad.

Acueducto Prueba Hidrostatica de Presion.

Redes de externas de gas Ensayo Hermeticidad.

Resistencia a la Compresion.
Concreto. Resistencia al médulo de Rotura.

nOd~=<

Ensayo Marshall (Estabilidad, Flujo, Densidad).
Asfalto. Extraccion de Asfalto.
Granulometria por Mallas.

Control de temperatura.

INSTALACIONES ELECTRICAS

Externas

Transformador de ) - . ) ..
Distribucion . Medlr.contlnmdad en espiral de baja y alta ten§|on. -
Medir Ohmios a tabs en los devanados de alta y baja tension.
Tierras Verificar tierras de los limites de acuerdo a las
Normas de la ESSA (8 Ohmios para subestaciones).
Internas

Instalacion de aparatos
(Tomacorrientes, Plafones,
Interruptores)

Toma de Voltaje.

Redes Energizadas Toma de voltaje para verificar regulacion.

Fuente: URBANAS S.A. Programa de Control de Calidad de Obra [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
URL:http:www.urbanas/site.com

64



Anexo 4. Control de Entrega de Planos en Obra.

cODIGO CTR-FO-38
CONTROL DE ENTREGA DE PLANOS EN OBRA VERSION 2
HOJA 65 de 77

OBRA: HOJA No: o
) ENTREGADO A =

Identificacion 2| 8| Fechadltima 3
del Plano. modificacion. CONTENIDO DEL PLANO. FECHA NOMBRE FIRMA Observaciones 8

Fuente: URBANAS S.A. Control de Entrega de Planos en obra [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:

URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 5. Verificacidon y Ajuste de Aparatos Topograficos.

COOIBO CTR-FOLT
VERIFICACION ¥ AJUSTE DE APARATOS TOPOGRAFICOS

VERSIOM 2

OB |FEcHa

ACTHIDAD I TEOOHOLITCH | | ESTACHIN TRAMNSITO RINEL
CORNTRATETA BARICA I |FRE£‘.'IBI|‘.‘|h llnP'Rl‘.‘lHllAﬂH!h

CARTERA PLANO

ECLiPG
|

CALCLILOSE MIVEL NSNS —
ERAOR 1 & [Difiraisia A H) - (Diteroneia 4B =
ERFICR 2 = (Difirancias C) - (Dferanca B°C) =
ERACH 2 & (Difararsies 0 - (Diesancia .07 =
ERFIOR PERMESIEL E=

CALCULSE TESDOLITD

|seDaiLD DE CIERRE (LECTURA PURNTO £

ERACR SMNCLLAR & Lechss punio 4 — "=

ERACR AMNOLLAR PERMISELE =& "n* M=

DIETANCLA EMTRE PUMTO 4 ¥ PURTO 1=

ERFOR BN DESTANCLA = Dhslandia @nlve purds £ p punin 1 — 10 el =
ERFACR EN DESTARNCLS PERMISELE= 1 o

Fuente: URBANAS S.A. Verificacion y ajuste de aparatos topograficos [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 6. Registro Control Diario de Concretos.

cODIGO CTR-FO-31
REGISTRO CONTROL DIARIO DE CONCRETOS VERSION 2
HOJA 67 de 77
OBRA: FECHA:
FECHA | ESPECIFICACION | VOLUMEN HORA ESTRUCTURA ReciBo# | ASENTAMIENTO | \op.

(PULG)

Fuente: URBANAS S.A. Registro control Diario de concreto [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 7. Envio de Elementos de Concreto a Ensayo.

DO DEELENENTOS | Vemson | 5
HOJA 68 de 77

OBRA:
ENVIADO A:
ASUNTO:
NORMA DE ENSAYO:
FECHA:

No FECHA FECHA CANTIDAD EDAD LOCALIZACION. ESPECIFICACION. ASENTAMIENTO.
MUESTRA TOMA ENSAYO | CILINDROS. | DIAS (ELEMENTO). (PS.) (PULG)

Fuente: URBANAS S.A. Registro Control Diario de Concreto [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015].
Disponible en internet: URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 8. Ensayo de Concreto.

ENSAYO
DE CONCRETO

CTRFO-15

PROWVEEDOR:

ELABOR

TOMA DE CILINDROS

RESIETENCIA

Faha Toma Tigsx

MuEsTa Uinizacitn Elmenio Clrmim | 4 | m

a Jc|w

[ ]

RESSTERCIA

B e DLaS
iPail - ]

3 Dias k3

T Dlas

idDias | %

HEDilas ]| %

=8
Fraim 28

Dibes rvachons,

BACCION

4
K
g

DO o RESI

| ~|mm Nlml.h Nl-:nLh h.-|¢nu|m|.;nmm

oD |w|o |0 | WO | | WD (D | WD (0 | WD | |W|D|® WD | W |D|D W

|-.|-: ||'=n-m |_ | T e |'-:=_-l|l‘.n-ﬂl\n-

v Wign

|-—¢

Fuente: URBANAS S.A. Ensayo
<URL:http:www.urbanas/site.com>

de

concreto

[en

linea]. S.f.
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Anexo 9. Envio de elementos de Acero a Ensayo.

ENVIO DE ELEMENTOS \?SR%%% CTR-gO—34
DE ACERO A ENSAYO NN .
OBRA:
ENVIADO A:
ASUNTO:
NORMA DE ENSAYO:
FECHA:
MUESTRA DESCRIPCION LONGITUD (M) 4 TOMAS

Fuente: URBANAS S.A. Envio de elementos de concreto a ensayo [en linea]. S.f.
[Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet: <URL:http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 10. Prueba de Estanqueidad.

| | PRUEBA EESTANGQUEIDAD :;n;ﬂ; I q:.'n—'-t.:n.as- I
DIRD O REEL,
e e FREHs . aEL AL AL A s FROCUCTS RO CONFHME
— e B i — AL Al [T, e [ —— [Tr—— e P (i e r—
T 1 o i 3 i, ey g W TC 1 e i =
T m———— sl e Barcks 8 B
e e i T——— s S ———
- OO A i G A 0 AR St T s o TR W,
Fuente: URBANAS S.A. Prueba estanqueidad [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:

<URL:http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 11. Control de Redes Hidraulicas Internas.

CONTROL DE REDES HIDRAULICAS INTERNAS

oBRa:

DRG0 O REESE

CONTRATIETA:

PRESIOM DEEMSAYG

PRESION ESPECFICADA;

T s T
AT AHETRD e T
LTI ois Jomes | ane - [ - [ fprenais | s S P Dwmiyniin FED Sl Tl I Nyuie g
WOTA #° Prascras pam & srasyc ds Hermstcess WOTA = OTA &
i P 8 R Tt ‘mamaras g B
Lan srpascicn ar sl & T Ll L
szt s st E umm-usl e ——— 11 CEia i
1308 Kpa (141 P 2 Herm. S, g e grada de eduan D egen b aoTa ASUE | Sk Papr———
B4LIE0 2 ure claam da preciks S aegin i WTC 2501
- . b el

MOTA & Saic sa JEGENCEIT & (ISSLCT M0 CONiaeTe: #7 D8 Spertarenian donss s presss de Sereicosd 1es secaarsds

Fuente: URBANAS S.A. Control de redes hidraulicas internas [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015].

URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 12. Control de Redes de Gas Internas (Pruebas).

CODIGO: CTR=-FO-24
CONTROL REDES DE GAS INTERNAS (PRUEBAS) I
| VERSION: £
DBERAC D=0 O RESI:
FRESIDMN ESPECIFICADA;
CONTRATISTA: PRESION DE ENSAYDY,
— ] FECHA wacis TEEMINA, - CALIFICACION PRODUCTD MO DOMFOSME
e cia | we | ana Hera Pui Fora Fui Aprobads Rechuacs Ubicaciis FRC {83 i s acchiin Tomeds {5 i
ROTA 1: PHRSMNS pard o insays S Hir il WOTA I WOTA 3
Preagnds e s e ks - Lirs mandmatnos enpkiaies n el @rdayn deben sar laks oo al =
. . i 5 AT S T il o 5%y TN 0 s rango o 1. Cms 1} Rmpeacenny
P <s 13EFpa (Pva 2 Pai) 345 Hpa ¢S Pl 15 sifuis T, W L TS O m@n;nml:.wm:ﬁHE ET—— FT T ——
EMDL 00 & Lol i S Pt o S Biagin la NTC 2063, " p——
NOTA & Soin s diigencian o producn ne confonme en i apanamenios S kb proeha S ermaticsie sea rechaz ada

Fuente: URBANAS S.A. Control de Redes de Gas Internas (Pruebas) [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
<URL:http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 13. Densidad de Campo.

DENSIDAD DE CAMPO CODIGO

CTR-FO-45

METODO CONO-ARENA  [VERSION

1

OBRA .

REPORTE Mo.

LOCALIZACION :

FECHA:

CONTRATISTA :

MORMA DE ENSAYD :

ASTM D - 1557

DIRECTOR DE OBRA / PROFESIONAL RESIDENTE :

HU

Absisa

Cola

Peso Inicial (g)

Peso Final ig)

Peso arena total wsada (g)

Peso arena cono (g)

Peso arena hueco (g)

Densidad arana [gl'{m"' |

“olumen hueco [cm} i

Peso matenal extraido  (g)

Peso especifico himeado [gl'i:mj]

Peso especifico seco [gl'{ml]

Peso especifico maximo (glem?)

COMPACTACION %

ESPECIFICACION MINIMO %

PROCTOR N*

HUMEDAD

P1 (gl

P2 gl

HUMEDAD

HUMEDAD (%)

DBSERVACIONES :

Fuente: URBANAS S.A. Densidad de campo, Meétodo Cono-Arena

[Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet: <URL:http:www.urbanas/site.com>
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Anexo 14. Listado de verificaciéon de Flexdbmetros.

] ] CODIGO CTR-FO-30
LISTADO DE VERIFICACION DE FLEXOMETROS VERSION 2
HOJA 75de 77
Proyecto: Hoja:

No FECHA RESPONSABLE CARGO MARCA OBSERVACIONES

1

2

3

4

5

5

6

7

8

9

10

11

12

13

NOTA: La verificacion de los flexdmetros se debe realizar segun lo establecido en el Programa de Control de Calidad de la Obra. Ver
Anexo 2 del Plan de Calidad CTR-FO-04-A2. Se recomienda realizar esta verificacion bimensualmente.

Fuente: URBANAS S.A. Listado de verificaciéon de flexdbmetros [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:
URL:http:www.urbanas/site.com
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Anexo 15. Producto No Conforme en Obra — PNC.

CcODIGO MYM-FO-01
FORMATO PRODUCTO NO CONFORME EN OBRA - PNC
VERSION 2
Proyecto: Hoja
. . Ubicacion Reportado Descripcion . Verificado
No | Fecha | Actividad | Contratista PNC (A) por: PNC Accion Tomada (B) por:

A) 1. Casa 2. Apartamento 3. Torre 4. Lote 5. Otro

Fuente: URBANAS S.A. Formato producto no conforme en obra (PNC) [en linea]. S.f. [Citado el 9 abr 2015]. Disponible en internet:

<URL:http:www.urbanas/site.com>

B) 1. Reproceso 2. Liberacion 3. Reparacion.
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Anexo 16. Correo de Asistencia a Capacitacion de CEMEX.

¥

Capacitacion
‘§ Laura Juliana Mateus Calderon Marcar come no leido
] nm

k

Para: M Carlos Fabian Patific \illamizar;

Laura Juliana Mateus C.
RESIDENTE DE OBRA
PUNTA RUITOQUE NI

De: Ricardo Andres Cepeda Vargas <ricardoandres. cepedavi@cemex. com»

Enviado: martes, 16 de diciembre de 2014 6:59a. m.

Para: Laura Juliana Mateus Calderon; Rafael Adolfo Mejia Meding; Silvia Marce la Rodriguez Arenas
Ce: lvan Andres Arcila Builes

Asunto: Re: Capacitacidn

Juliana/Rafael buen dia

Les confirmo capacitacion para el dia jueves 18 de diciembre a las 7:00am en la planta de concretos Cemex ubicada junto a papi quiero pifia, en
porteria deben presentarse con la documentacion de seguridad y parafiscales al dia y preguntar por el Sr. lvan Arcila de laboratorio para que les haga
el ingreso y la capacitacion. Deben fraer camisa manga larga, jean, zapato de seguridad, casco y chaleco reflectivo.

Quedo atento.

Saludos,

Fuente: Elaboracién Propia.
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