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INTRODUCCION

La Estacion V es una emisora virtual universitaria , pluralista, incluyente y
participativa, la cual durante cinco afos ha ido incursionando en su parrilla de
programacion contenidos de multiples tematicas enfocados en la educacion, la
informacion, la cultura y el entretenimiento, buscando siempre diferentes
formas de difusion de sus contenidos, es por esto que nace la necesidad de la
construccion de una pagina web creada para emitir los programas
pertenecientes a la emisora, con el fin de propiciar un facil acceso a sus
programas en vivo y dar a conocer los diferentes trabajos radiofénicos que alli

se producen.

Con este fin, el portal web de la Estacion V termina siendo un espacio para la
difusién de sus contenidos. Sin embargo estos contenidos se resumian a la
informacion institucional de la emisora, sintonizacion en linea, difusion de la

parrilla de programacion y de publicaciones de las redes sociales.

Debido a esto se decide crear una estrategia para mantener actualizada la
pagina, de tal manera que se pudiera visibilizar la gran variedad de programas
propios de Estacion V. Ademas de esto buscando que este medio on — line
tuviera contenidos digitales caracteristicos del periodismo digital, como lo son

la presencia de imagen, texto, audio y videos.

Para poder lograr este propdsito se decide hacer primeramente un analisis del
portal web para posterior a esto definir los lineamientos para la produccion y
publicacion de los contenidos digitales que deberan ser alimentados por los

programas seleccionados segun los elementos definidos.

Para garantizar siempre un portal web actualizado se cre6 un manual en el que
se explica paso a paso el manejo técnico de la pagina y de uso en cuanto a
cada uno de los contenidos digitales.

Es asi como el reto de este proyecto esta en pasar del audio en la radio en
Vvivo, a los textos, imagenes y videos que llegaran a complementar los trabajos
realizados por los productores que hacen parte de la emisora, al mismo tiempo

este es un ejercicio que fortalece la interaccion con los oyentes — usuarios,
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pues por medio de esta herramienta podran permanecer en contacto y conocer
todas las novedades compartidas, brindando algo mas que las voces a través
de la internet, es decir, productos multimedia, los cuales ayudan a la

comprension de los temas abordados y a una mejor interactividad.
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1. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION

Estacion V es la emisora virtual universitaria que durante practicamente cinco
afios, ha sido un escenario de participacion y practica no solo para los
estudiantes de la facultad de Comunicacion Social — Periodismo, sino para la
comunidad bolivariana en general, pues esta radio virtual es incluyente y
pluralista. En ella estudiantes, docentes y administrativos conocen un medio
para la difusion de contenidos educativos, de entretenimiento, culturales e

informativos.

1.1. HISTORIA

La universidad Pontificia Bolivariana ha contado con la emisora Radio Catolica
Metropolitana, como un espacio importante para que los estudiantes de
Comunicacion Social — Periodismo y estudiantes de otras carreras, interesados
en la produccion y ejecucion de periodismo radial, realicen sus practicas y

ejercicios.

Sin embargo, con el auge de los medios digitales y la expansién del internet se
veia la necesidad de que los estudiantes de la universidad contaran con un
espacio fisico y radial dentro del campus, haciendo uso de las tecnologias
digitales de la informacion y la comunicacion. Un desafio a la cual la facultad de
Comunicacion — Periodismo le aposto y gracias a la iniciativa y participacion del
semillero Equinoccio, se emprendi6 este proyecto, visibilizado como un espacio
de interaccién y participacion en donde se llevan a cabo todos estos procesos
de aprendizaje en cuanto a radio se refiere. A principio del afio 2008 los
integrantes del semillero de investigacion radiofénico “Equinoccio” con la
direccion del docente Alfredo Alvarez Orozco, iniciaron el proyecto del disefio y
montaje de la emisora virtual el cual llevo a la realizacion de: encuestas,
entrevistas estructuradas y talleres grupales obteniendo valiosa informacién y
propuestas para la construccion participativa del proyecto comunicativo de la

emisora virtual.

13



Después de un largo proceso de investigacion y recoleccion de informacion
durante el primer trimestre del 2009, surge un documento que recoge la
filosofia del nuevo medo de comunicacién, los criterios de programacion y la

programacion de la emisora.

Una vez conformado el consejo de programacion, en febrero de 2009 nace la
idea creativa de poner un nombre a la emisora, a través de un concurso, con el
cual se buscaba la construccién participativa de la denominacion de la estacion
radial, junto al logotipo y slogan. Dévinson Mauricio Fonseca, quien en ese
entonces era el instructor del Centro de Produccion Sonora de la universidad,
expuso un nombre y disefio llamativo, que dio la identidad a lo que hoy

conocemos como “Estacion V, dale clic a tu radio”.

El 16 de febrero sale al aire, por primera vez, Estacion V, a través del portal

web www.estacionv.com.

La emisora virtual crea un espacio de expresion incluyente, pluralista,
interactiva, y participativa, abordando diferentes manifestaciones de cultura,
informacion y entretenimiento desde una mirada universal, desarrollando
espacios de comunicacion y dialogo, contribuyendo al proceso de formacion de

los miembros de la comunidad Bolivariana.

1.2. PROYECTO COMUNICATIVO ESTACION V

1.2.1 MISION

Somos una emisora virtual universitaria incluyente, pluralista y participativa que
aborda las diferentes manifestaciones de la cultura, la informacion y el

entretenimiento desde una mirada universal.
1.2.2 VISION

Estacion V serd una emisora virtual universitaria reconocida en el oriente
colombiano por explorar los diferentes géneros y formatos radiales desde un

enfoque creativo, pluralista y con un alto sentido de la responsabilidad social.

14



1.3 OBJETIVOS INSTITUCIONALES

1.3.1 OBJETIVO GENERAL DE LA ESTACION V

Generar espacios de comunicacion y didlogos para promover la participacion
de diferentes estamentos de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Bucaramanga, en la construcciéon de una emisora pluralista, con sentido ético y

responsabilidad social.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFCOS DE LA ESTACION V

» Garantizar la produccion de contenidos de calidad, desde la utilizacién
de los elementos del lenguaje radiofénico, de forma que se visibilice una

programacion con excelencia estética.

» Desarrollar produccion radiofénica con contenidos de informacion,

educacion y entretenimiento, desde un enfoque participativo y pluralista.

= Contribuir al proceso de formacion de los estudiantes de la facultad de
Comunicacion Social — Periodismo, mediante el fomento a la realizacion
de programas que permitan la vinculacion tedrico- practica del ejercicio

radiofénico.

= Constituir un nuevo espacio de expresion, participacion y comunicacion
interactiva en donde se reflejen todos los estamentos de la comunidad

universitaria.

1.4. VALORES INSTTUCIONALES
Justicia
Equidad

Etica
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Creatividad e innovacion

Universalidad

1.5 ORGANGRAMA

RECTOR
Monseiior

Primitivo Sierra
Cano

DIRECTORA DE FACULTAD
Olga Beatriz Rueda Barrios

DIRECTOR EMISORA VIRTUAL
Alfredo Alvarez Orozco

OPERADOR DE AUDIIO
Julian Cala Higuera

PRACTICANTE

Figl. Organigrama Estacion V
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1.6 PARRILLA DE PROGRAMACION

PARRILLA DE PROGRAMACION ESTACION V

http:/hwww.estacionv.com
Twitter & Instagram: @laestacionvuphb

E-mail: laestacionvi@hotmail.com

HORA LUNES MARTES

HIWNO MACTONAL - HIMRO UFE

Colombia Viva

El teorema dela vida ‘B foreign voices | El teorema de la vida @
Wi salud Agenda Test
Especiales V Cultureando LaFranjaE

El palabrero & Cinemartes Funios El palabrero

Estacion deporliva
SUSPEnsivos... Fin de semana
5:00 Runway Rock detodosTostiempos Espacio 2.0 Juimbara cumbara Top 10V
G:00 Coneclados
[H1] HIMHO NACIONAL - HIMHO UPH

FRANJAS:

AMARILLA: FRANJAMUSICAL ANDINA - COLOMEIANA
FRANJA INFORMATIVA

FRANJA MUSICAL ROCK Y POP

GRIS: FRANJA EDUENTRETENIMIENTO

F FRANJA DIVULGACION Y EXTENSION UNIVER SITARIA
EIransmisiones

1.7. CRITERIOS DE PROGRAMACION DE LA EMISORA VIRTUAL
ESTACION V

1.7.1 CRITERIOS ETICOS

Sea cual sea el formato radial se hara un esfuerzo por comunicar desde
una mirada pluralista, a través de la investigacion de los temas y su
correcta preparacion.

Ningun programa emitido a través de Estacion V debe incitar al consumo
de drogas o expresiones evidentemente ofensivas a la moral y las
buenas costumbres o contenidos discriminatorios. Por el contrario, la
programacion debe estar articulada a los valores de la Universidad
Pontificia Bolivariana.

No se promovera de ninguna forma el curanderismo, la hechiceria y la
supersticion.

Todos los programas preservaran el respeto a la constituciéon y a la ley
colombiana.
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e Todos los programas deberan caracterizarse por la promocion de la
innovacion, la creatividad y el respeto a los derechos de autor.
e La violencia, la crueldad y el crimen no seran presentadas como formas

positivas o normales de conducta.

1.7.2 CRITERIOS ESTETICOS DE PRODUCCION

e Todos los programas realizados en Estacion V, sin excepcién, deben
tener contenidos formativos que propendan por la democratizacion de la
informacion y la construccion del conocimiento.

e Se permite la realizacibn de todos los géneros y formatos radiales
siempre y cuando se privilegie la informacion, la educacion y el
entretenimiento desde una perspectiva pluralista.

e Los diferentes espacios radiales deben ser auténticos, originales,
creativos, ricos en la utilizaciéon del lenguaje radiofénico y que no tengan
el afan de copiar estilos populares y comerciales que sélo son motivados
por el afan lucrativo.

e La calidad de los programas se evaluarda de manera periddica con el
propésito de dinamizar y adaptar nuevos elementos para el programa
radial, tras el objetivo permanente de ofrecer lo mejor a la audiencia.

e Los productores radiales se deben comprometer a realizar acciones para
el posicionamiento de sus programas, es decir, divulgacion a través de
cufias, promocion de espacios académicos u otros.

e Todos los programas deben propender por la creatividad y el uso de los
elementos del lenguaje radial, de modo que sean propuestas
estéticamente armoniosas y agradables al oyente.

e El lenguaje utilizado en la programacion deber& preservar el buen uso

del idioma castellano.

1.8 LABORATORIO INTEGRADO DE MEDIOS - LABORA

Estacion V ahora hace parte del Laboratorio integrado de medios “Labora”, el
cual se converte en una unidad de apoyo a la docencia adscrito a la Facultad

de Comunicacion Social - Periodismo, que permite la convergencia digital de

18



los procesos de aprendizaje, practica y produccion en los diferentes medios,

lenguajes y procesos comunicativos.

El Labora se constituye en un escenario de aprendizaje, producciéon e
intercambio de conocimiento en los cibermedios, asi como en relacion con la

implementacion de las TIC en diferentes contextos organizacionales.

El Labora cuenta con Centros de Produccion de Radio, Prensa, Television,
Fotografia y Multimedia, dotados de modernos equipos al servicio de la
comunidad académica para apoyar las estrategias de divulgacion y la
produccion de material pertinente para la docencia, investigacion y extension.
Estos Centros constituyen un espacio fundamental para lograr, en los
estudiantes, la articulacion entre la teoria y la practica desde la produccién de

medios.

Asi mismo, la Facultad de Comunicacion Social — Periodismo cuenta con
medios de comunicacién que le permiten al estudiante desarrollar sus

competencias desde el inicio de su proceso de formacion. Estos medios son:

Revista Plataforma:

Produccion periodistica impresa en la que se publican los trabajos de los
estudiantes, ha sido galardonada con diversos permios locales, regionales,
nacionales e internacionales, entre ellos, con la maxima distincion del
periodismo en Colombia, Premio Simoén Bolivar, en la categoria Periodista

Revelacion.

Plataforma Digital

Con el propoésito de fortalecer las competencias en convergencia digital, se
cre0 recientemente Plataforma Digital, un espacio para el desarrollo de los
nuevos lenguajes periodisticos en el ambito digital. Para ingresar consulte

pfmdigital.upbbga.edu.co

19



Emisora Virtual Universitaria Estacion V

La Emisora virtual universitaria Estacion V es el escenario en el que
estudiantes y profesores participan en la produccion y realizacion radial. Para
ello se cuenta con estudio insonorizado, dotado de tecnologia digital para la
realizacion y emision radiofnica via internet. Para escuchar la emisora ingrese

a www.estacionv.com.co

Canal UPB Television

El canal interno de television de la UPB se convierte en el espacio propicio para
la realizacién y produccién audiovisual de contenidos propios realizados por los
estudiantes del Programa. Su programacién se puede ver a través de las
pantallas ubicadas en diferentes puntos del campus universitario y también a

través de este canal en YouTube: www.youtube.com/user/UpbBucaramangal

20



2. REFERENTE CONCEPTUAL

Para crear una estrategia de actualizacion de la pagina web de Estacion V que
cumpla con los lineamientos del periodismo digital, es pertinente realizar un

andlisis en el manejo de contenidos.

La pagina web de La Estacion V fue creada para generar una mayor
interactividad entre sus oyentes y la emisora, pues es un medio virtual que

brinda un espacio de participacion, de contacto y de visibilizacion.

Asi mismo; se cred con el proposito de facilitar el acceso a la conexidén con la
programacion que a diario se emite en la emisora. Es por esto que este portal
web ademas de ser una herramienta que apoya y complementa la difusion y
visibilizacion de La Estacion V, debe cumplir con las caracteristicas propias de
un cibermedio, medio electrénico o medio Online, el cual es la especialidad del
periodismo que emplea el ciberespacio para la investigacion, la elaboracion vy,

muy especialmente, la difusién de contenidos periodisticos®.

Por otra parte, en La Estaciéon V el reto esta en ir desarrollando una pagina web
gue cumpla con los parametros del periodismo digital, y asi ir pasando del
audio al texto, video e imagen, por ende; es necesario establecer que el

I”2 Es decir,

periodismo digital "rompe con la comunicacion lineal y unidirecciona
gue no se trata de transcribir los contenidos de la prensa escrita a la red, sino
de diversas y multiples formas de presentar la informacion, contextualizarla y

complementarla.

Para Javier Diaz Noci, el periodismo digital se basa fundamentalmente en
cuatro elementos: Hipertextualidad Interactividad, Multimedialidad vy
Temporalidad, caracteristicas que permiten organizar la informacion, crear

nuevos caminos, relaciones dialégicas con otros usuarios, utilizacién conjunta

! DIAZ, NOCI, Javier, “Los Géneros Ciberperiodisticos: Una aproximacion teérica a los cibertextos, sus

elementos y su Tipologia”. [en linea] http://www.ufrgs.br/limc/participativo/pdf/generos.pdf

% GIL, Quim, “Disefiando el periodista digital”. Sala de prensa, web para profesionales de la
comunicacion Iberoamericanos. [en linea] http://www.saladeprensa.org/art89.htm
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de texto, sonido y video en un mismo entorno y de manera integral, con

multiples actualizaciones en tiempos mas cortos que un diario fisico.

La Radio on - line , consiste en la exhibicion de contenido auditivo en la
internet, dotado de las caracteristicas propias del medio radiofénico como lo es
el guién y su lenguaje con la ventaja de contar con factores multimedia, es

decir mayores posibilidades de llegar a su publico®.

Ademas de las caracteristicas mencionadas, los contenidos deben contar con

algunos factores como:

Usabilidad que es un atributo de calidad que indica el grado de facilidad de uso
del portal web, para que el publico determinado logre una experiencia
significativa de uso. Accesibilidad, se refiere a la facilidad de obtener
informacion que sea comprensible. La Visualizacion, es otro factor relacionado
con la usabilidad del producto multimedia, que consiste en la claridad y estética
del disefio, entendiendo esto como la capacidad de brindar claridad a los

usuarios a la hora de interactuar con la pagina.

Asi mismo, la arquitectura y organizacion de la informacién, este factor tiene
que ver con la jerarquia de los contenidos, para facilitar la navegacion, la
interaccion de los usuarios y la difusiéon de contenidos. El siguiente factor es la
funcionalidad, el cual indica que cada producto multimedia debe ser planeado y
disefiado pensando en el usuario, de tal modo que se facilite el acceso a la

informacion y esta informacion sea sencilla y concreta.

Finalmente, la memoria es el factor que tiene que ver con la recordacion,
utilizando estrategias para que los usuarios visiten la pagina web y consulten

los contenidos que esta les brinde.

En un principio, los contenidos que en el portal web se podian encontrar era la
informacion institucional de la emisora, los trinos y publicaciones de sus redes
sociales, informacion de la parrilla de programacion y el acceso a sintonizar la
emisora. Evidentemente, faltaba mas produccion y difusién de contenidos, es
por esto que se ha establecido una estrategia para mantener esta plataforma

actualizada, de tal manera que en ella se pueda encontrar diferentes

3 LOPEZ, VIGIL, Jése Ignacio.”Manual urgente para radialistas apasionados” [en linea]
http://radioteca.net/media/uploads/manuales/2013_10/ManualUrgenteRadialistas.pdf
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contenidos multimedia que seran alimentados por los programas que hacen

parte de la emisora.

23



3. OBJETIVOS DE LA PASANTIA

3.1 OBJETIVO GENERAL

e Crear una estrategia de actualizacion de la pagina web de Estacion V

para que cumpla con los lineamientos del periodismo digital.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el funcionamiento del sitio web www.estacionv.com de la Emisora

virtual Estacion V.

e Definir los lineamientos y programas a los cuales se les va a hacer

convergencia en la pagina web de Estacion V.

e Disefiar un plan de produccion de contenidos digitales para que los
diferentes programas de Estacion V alimenten el portal.

e Crear un manual de uso del portal en su gestién de contenidos.

e Diseflar una estrategia de redes sociales para aumentar el trafico a la

pagina web de Estacion V.

24



4. PROPUESTA ESTRATEGICA

Para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos, se llevara a cabo una

serie de actividades especificas expuestas a continuacion.

Objetivos

Analizar el
funcionamiento del sitio
web www.estacionv.com
de la Emisora virtual
Estacion V.

Definir los lineamientos
y programas a los cuales
se les va a hacer
convergencia en la
pagina web de Estacion
V.

Disefiar un plan de
produccion de
contenidos digitales
para que los diferentes
programas de Estacion
V alimenten el portal.

Acciones

Explorar el portal web
www.estacionv.com.
Especificar como se
encuentra el portal web.

Hacer un analisis segun los
referentes del periodismo
digital.

Incursionar el enlace ivoox
a la pagina web.

Especificar como debe ser
lenguaje y la estructura para
la produccion de contenidos
del sitio web.

Definir qué programas Yy
elementos se deben
entregar para compartirlos
en la pagina web.

Especificar los pasos para

producir los contenidos
digitales.
Mantener en constante

actualizacion las diferentes
secciones del sitio web de
Estacion V.

Verificar que cada uno de
los contenidos se
encuentren con el lenguaje
digital estipulado
Informativo TV + nota de
estacion V
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Actividades

Asistir a
capacitaciones

sobre el manejo y
funcionamiento del
portal web
www.estacionv.com

Investigar a cerca
del periodismo
digital.

Investigar como
debe ser el disefio y
la estructura
apropiada para un
portal web.

Acordar con los
productores de
cada programa la
informacion que
deben entregar
cada semana para
alimentar el portal.
Publicar
constantemente las
noticias y
acontecimientos
mas  significativos
de la comunidad
UPB.

Actualizar la parrilla
de programacion
cada vez que sea
necesario



Crear un manual de uso
del portal en su gestion
de contenidos.

Disefiar una
estrategia de redes
sociales para

aumentar el trafico a
la pégina web de
Estacion V.

Elaborar el disefio de un
manual que expligue todos
los procedimientos
necesarios para mantener
actualizada la pagina web
de la emisora Vvirtual
Estacion V.

Utilizar las redes sociales

de Estacion V (twitter,
facebook) como
herramientas que

conduzcan a los usuarios a
la pagina web.

Hacer un cambio en el
contenido de los mensajes
publicados en las redes
sociales.

Actualizar la galeria
de imagenes
periodicamente.

Compartir el
contenido en la
pagina web.
Realizar bosquejos
del manual
didactico.

Aplicar el manual en
la practica y
comprobar que sea
entendible.

Imprimir el disefio
final del manual
didactico.

Realizar
publicaciones
constantes  sobre
los contenidos que

se pueden
encontrar en la
pagina web,

acompanadas del
enlace que los
conduzca hasta alli.

Cada una de las actividades expuestas anteriormente se llevara a cabo de la

siguiente manera:

Como estrategia de actualizaciéon de la pagina web, una vez analizada se

disefiara un manual didactico que explique los procedimientos adecuados para

mantener la pagina web www.estacionv.com actualizada. Para esto se

realizaran bosquejos previos que seran probados y corregidos para obtener el

disefio final.

Asi mismo, es necesario publicar diferentes contenidos (imagenes, videos,

informacion, audios) en la pagina, estos contenidos deben ser compartidos

diariamente y ademas deben ser producidos con el lenguaje adecuado y una

estructura previamente establecida, pues se debe tener en cuenta que para
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producir en la internet, existen normas de estética en cuanto a la forma y
redaccion en cuanto al contenido, asi que para esto se definirdn los
lineamientos y programas a los cuales se les va a hacer convergencia en la

pagina web de Estacion V.

Es importante que cada programa que tiene un espacio dentro de la
programacion habitual de la Estacion V, contribuya al portal de Estacion V, por
esto se disefiara un plan de produccion de contenidos digitales para que los
diferentes programas alimenten el portal. De esta forma, se podra mantener la
pagina web actualizada y con informacion que complemente lo que se emite a

través de la emisora virtual de Estacion V.

Asi mismo, para lograr una pagina web actualizada y al servicio de los oyentes
de Estacion V y la comunidad UPB, ser& necesario mantener actualizadas cada
una de las secciones que ésta ofrece, como Informativo UPB, Destacados y la

parrilla de programacion.

Las redes sociales de la emisora, como Facebook y twitter, seran
retroalimentadas entre si pues seran las herramientas propicias para impulsar
el trafico a la pagina web, y tener un amplio conocimiento de lo que los

programas emiten diariamente.

Finalmente con el manual elaborado se garantizard una pagina web que
siempre esté ofreciendo contenido actual, ya que quien se encuentre al frente
del control de la Emisora, podra guiarse féacilmente y aprender a producir
contenidos periodisticos para un medio virtual como lo es la pagina web de

Estacion V.
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5. ACCIONES DESARROLADAS

5.1 Actividades desarrolladas objetivo 1

Para el cumplimiento de este primer objetivo especifico, fue necesario
una capacitacion para poder comprender el funcionamiento técnico de la
pagina web, posteriormente se realizé un andlisis del portal

www.estacionv.com, (Ver Anexo A)

Partiendo de ese analisis se hicieron algunas modificaciones en el

portal, como:

v La creacion de una nueva seccion dentro de la plataforma virtual
llamada “Nuestros Programas”, en la cual se empezaria a publicar
contenidos Unicamente de los programas seleccionados para

alimentar el portal. Ver Fig 2

N Informativo UPB
& Nuestros Programas
f Redes sociales

[a] Galeria fotografica

M PROXIMO AL AIRE

Hits del Rock y Pop
14:00 - 14:55

Fig.2 Secciones creadas en la pagina Estacion V.

v" Implementacién del enlace de Ilvoox en la pagina web, con el fin
de poder compartir los contenidos de audio que alli se

encuentran. Ver Fig. 3

Escucha aqui el Informative UPB Radio y entérate de los acontecimientos mas importantes de la
Universidad Pontificia Bolivariana
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C [ [ WWW.IVOUX.COIM7TITOTITIdUvVO-UpPD=-3-Ue-UCTUDTE=dUUIUS TIPS _T1_67 97 JIS_LITUTT

iones Para acceder rapido a una pagina, arrastrala a esta barra de marcadores. Importar marcadores ahora...

EXPLORAR AUDIOS

Informativo UPB - 5 De Octubre

& Descargar  + Mis Audios

Informativo UPB. Noticias y sucesos

& Subido hoy il

Mostrar mas

Fig.3 Enlace de Ivoox en la pagina web Estacién V.

v' Implementacién de

los diferentes podcast

#° =ditar audio

#VivePanama
Paga con Visa y obtén una
noche de estadia gratis*.

CION V.

10

+

EST/

0
z

Términes y Condiciones

disponibles en: http://vi.sa/VivePanama

VISA

Estacion V
874 audios

en donde se

encuentran grabados cada uno de los programas emitidos en la

emisora. Ver Fig. 4y Fig. 5

EXPLORAR AUDIOS

Informativo UPB - 5 De Octubre s .wow

Llévate este audio a tu web o blog

WY iDescagar 4 Mis A Adapiadie:

Modifica los colores, copia el codigo y pégalo en tu sitio web o blog . -

Informativo UPB

B Subido hoy

Los acontecimientos mas importantes de nuj
seran contados por una nueva voz. Informat)

Mostl

[

@) suscribirse al Pog

Debe mas de 5,0I

Le ayudamos a ca

ESTACION ¥
Opcion HTML5:

r su deuda y reducirla b

SH201_Sumerios 21.4-2013
Informativo UPB - 2 De Octubre

Noticias y sucesos | 35:29 min | hace 3 dias

Fig. 4 Codigo del podcast para implementarlo en la pagina web
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00:00 53:56

Fig.5 Podcast

5.2 Actividades desarrolladas en el Objetivo 2

Para definir los lineamientos y los programas con los cuales se haria
convergencia en la pagina web se investigb acerca de los cibermedios y sus
caracteristicas.

Por consiguiente, se elabor6 un documento en el que se especifica y explica
los parametros para la produccion de contenidos multimedia. Asi mismo, se
encuentran definidos los programas escogidos para alimentar el portal. (Ver
Anexo B).

Estos son algunos ejemplos de los ejercicios realizados. Ver Fig6, Fig7 y Fig8

B O O
ACERCA DE PARRILLA PARTICIPA 3
INICIO "\ Asmisora D= PROGRAMACION como propucTor ¥ @ ESCUCHAR  CONTACTO

NINFORMATIVO UPB  Nuestos Progranes

ENCUENTRO DE CANDIDATOS UPB

[ PROGRAMACICN DE
HOY

uran o an debate
acadel aldia cuesta
como; jose es y Dany Rar us propuestas ¥ :
aberceron temas de relevancia para la comunided académica y para la ciudadania en 1200- are4Ever

eneral
1400~ Hits del Rock
¥ Pop

14:55

Asi mismo, en el encuentro de candidatos para la akcakiia de Floridablanca, aspirantes coma Edgar Higinio y

Héctor Mantila participaron de esta jornada de debate académico. 1500-  Estacion
1555  Deportiva

Informatico UPE Radio comparte &l especial de encuentros de candidatos UPB 1600- £ paistrero

16:55

17:00- e
17:55 G

18:00 -
1855 Conettados

Ese & Informatvo UPB Rsdio y entérsts o ios scomecimisntos mds importantes de I Unvarsidsd Pontficia

Fig. 6 Seccion Informativo UPB
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ACERCA DE PARRILLA
INICIO " . Wisora  DE PROGRAMACION ¥ ©GESCUCHAR GONTAGTO

PARTICIPA
COMO PRODUCTOR
ESTACION V

Esta sonando: Arthur's Theme (B€ at You Can Do) - Christopher Cross

INICIO ~ NUESTROS PROGRAMAS

R Informativo UPBm

NUESTROS PROG RAMAS & Nuestros Programas

f Redes sociales
EL PALABRERO - HOMOSEXUALES VS & Galeria fotografica
HETEROSEXUALES

El Palabrero trae para todos sus palabreros un programa especial en donde se
concilian opiniones acerca de cierfos prejuicios muy marcados en la sociedad.

¢Qué estereotipos tiene la sociedad frente a los homosexuales? conoce la
opinién de los expertos sobre esta situacion y jdale clic a tu radiol solo aqui en
El Palabrero.

Por Estacién V

El Palabrero - Homosexuales Vs Heterosexuales

ESTACION V

) Descargar | R\ Suseribirse Compartir Me qusta
@ REPRODUCIR
00:00 53:56

Fig. 7 Seccién Nuestros Programas.Ej: “El palabrero”

CINEMARTES AL AIRE - PETECUY, LA
PELICULA

emartes Al Aire - 29 de Septiembre

PETECUY, LA PELICU. 9 <

4}‘16?‘

Fig. 8 Seccidn Nuestros Programas.Ej: “Cinemartes Al Aire”

5.3 Actividades desarrolladas en el Objetivo 3

Para garantizar la constante publicacion de contenidos digitales, es importante
un trabajo de la mano con los productores de los programas seleccionados, por
esto se elabord un plan de produccion de contenidos, el cual consiste en una

rejilla diseflada para elaborar semanalmente los elementos definidos
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(descripcion breve del tema abordado, imagen referente, link o archivo del
video opcional) cada productor tendrd la responsabilidad de diligenciarla y
enviarla al pasante a cargo. (Ver Anexo C)

5.4 Actividades desarrolladas en el Objetivo 4

Después de analizar el portal web, se llegé a la conclusién de que este no se
encontraba actualizado debido a la falta de conocimiento en el manejo técnico
de las herramientas de la pagina a la hora de crear y publicar contenido.

Por esto se elaboré un manual que consta de dos fases, en la primera se
explica el funcionamiento de la pagina y los parametros a tener en cuenta para
mantener su estética y disefio; en la segunda fase se encuentran todas las
especificaciones acerca de la redaccion correcta de textos, teniendo en cuenta
el lenguaje apropiado y los elementos multimedia indispensables en cada
publicacién. (Ver Anexo D).

5.5 Actividades desarrolladas en el Objetivo 5

Las redes sociales juegan un papel importante para la difusién de contenidos,
en este caso se utilizé la Fan page de la emisora “Estacién V Bucaramanga” y
el twitter “La Estacion V”, para que por medio de estas plataformas se pudieran
promocionar la pagina web. Para esto se elabordé un documento en el que se
especifica la forma en la que se deben hacer trinos y publicaciones como
estrategia de redes sociales para aumentar el trafico al portal. Ver Fig9 y Fig10
(Ver Anexo E).
E_= EstacionV

Sabias que en nuestro portal estacionv.com/participa puedes participar como
BMAoNY  productor en nuestra emisora? animate y jdale clic a tu radiol

Fig. 9 publicaciéon de trinos en la cuenta de Estaciéon V @laestacionv
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Estacidn V

smooey CUDlICAdO por Lina Fernanda Munoz Gonzalez Hace un momenta

Sabias que en nuestro portal http://festacionv.com/participa puedes
participar como productor en nuestra emisora? animate y jdale clic a tu

radiol
||
| | _
== === Participa
— — — Emisora Universitaria Estacion V' - Universidad
— — — Fontifica Bolivariana UPB - Seccional Bucaramanga
(. . —
——
e =
I N
(.
I (— | —
C|C:)N V | EsTacionv.com

ESTA

Fig. 10 publicaciones en la fan page de Estacién V
5.6 Actividades complementarias
Ademas de la formulacion y el desarrollo del proyecto para la pasantia, se
desarrolld6 una serie de actividades las cuales deben ser responsabilidad del

pasante, entre estas actividades esta:

v Control técnico durante los programas en vivo. Ver Fig. 11.
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v Direccién y reporteria del programa “Mi Salud”, un programa producido

Fig. 11 Realizacién del Control Técnico en los programas de Estacion V

junto con el &rea médica de la UPB, Seccional Bucaramanga.

v' Grabacién de los programas emitidos para subir su contenido a la
cuenta de Estacion V en Ivoox www.ivoox.com Ver Fig. 12 y Fig. 13.

voox

MIS DATCS

MI CONTENIDO

MIS ESTADISTICAS

Zona privada de 'Estacion V'

COMENTARICS ~ MENSAJES ~ COLABORADCRES

NCTIFICACIONES

Subir

MISCELANEA

L]

© CANALES

Estacién v

= PODCASTS

Agenda Fest
Autoevaluacion
Bienestar y Salud
GCapsulas Navidefias
Cinemartes Al Aire
Conectados

Cultureando

Ecotips

El Palabrera

El Tearema de la Vida
Enriquezca su vocabulario
Espacio 2.0

Estacién Deportiva
Historias de Taxi
Informativo UPB
LaFranjaE

Mi salud

Navena de Aguinaldes
Puntos Suspensivos
Quimbara Cumbara

Rock de Todos los Tiempos
Runway

Tips Saludables

Top 10V

UPB Foreign Voices
Varios Estacion V

Vive laU

Fig. 12 Programas subidos ala cuenta de Estacion V en Ivoox.

HHLLHLLLLLRLRRVRRR/BRR/DBRRRS

I

Titulo

Informativo UPE - 5 De Octubre
Estacion Deportiva - 02 de octubre

La Franja E - 02 de octubre

Agenda Fest- 02 de octubre

Conectados - 1 de octubre

Vive la U - 2 De Octubre

Informativo UPE - 2 De Octubre

Quimbara Cumbara - 1 de Octubre

El Palabrero - Homosexuales Vs Heterosexuales
UPB Foreign Vaices - 1 de Otubre
Cultureando - 01 de Octubre:

Conectados -30 de Septiembre

Bienestar y Salud - 1 de Octubre

Informativo UPE - 1 De Octubre

Espacio 2.0 - 30 de Septiembre

Puntos Suspensives... - 30 de Septiembre

Mi Salud - Aflas Orales
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EXPLORAR AUDIOS

Emisora virtual de la U idad Pontificia

Seccional

Siéntase libre de descargar, utilizar y retransmitir nuestros audios con fines no comerciales. Tan solo le pedimos g

I' Podcasts en Estacion V (27)

http:/ivww facebook com/aestacionv

Ver+

Top 10V
Top 10V - 2ds Octbres

<Hinmmm
i
<[l

Q
O
Z

ESTAC

o
O
Z

ESTAC

Top 10V

1 hoy

il Ranking iVoox: 44505
Pop y Pop-Rock

[ suscribete

¢ Ver audios (40)

Informativo UPB

2] hoy

il Ranking iVoox: 7444
Noticias y sucesos

[E3 suscribete
¢ Ver audios (177)

<M
T

T
<M

ESTACION

(e}
=

ESTACI

Agenda Fest Conectados

1 hace 3 dias

il Ranking iVoox: 16514
M ey variedades

[ suscribete

«: Veraudios (7)

) hace 3 dias

il Ranking iVoox: 20556
Magazine y variedades

[ suscribete

it Ver audios (51)

Estacion Deportiva

=
[

[EJ suscribete

adt

Vi
p
=

[
5]

i

&)
=
2
2
g
g

m
=
&
2
g

& Download G0

<Hmmmm
T

<[l

Q
O
Z

ESTACION ESTA(

LaFranjaE
hace 2 dias
Ranking iVoox: 41362
Polideportivo

1 hace 2 dias

il Ranking iVoox: 44387
Electrénica

[ suscribete

«l: Ver audios (6)

Top 10V - 2ds Octubre
$ Downlo:

Ver audios (58)

ESTA(

a
O
<
9
()5
o
Z
<

|- Z I
| <1l

elau Quimbara Cumbara
hace 3 dias
Ranking iVoox: 17988

1 hace 3 dias
il Ranking iVoox: 15520
Marketing y estrategia Misicas del mundo y

Suscribete otras

Ver audios (18) [E3 suscribete

«: Ver audios (30) # RECOMIENDAN SUS PODCASTS

PN

Fig. 13 Programas subidos a la cuenta de Estacion V en Ivoox.

v' Actualizacion de la parrilla de programacién de la emisora

Ver Figl4d y Fig. 15.

WU O

ACERCA DE

PARRILLA
INICIO ™\ 4 Ewisora =2R0534

G2AM,

ESTACION V

Niércoles

Lunes

Martes Jueves  Viemes

Proximo miércoles  Préximojueves  Proximo viemes

Nombre del programa

HIMNO NACIONAL - HIMNO UPB

COLOMBIA VIVA

INFORMATIVO UPB

APRENDAMOS DERECHO
HITS DEL ROCK Y POP
11:45-12:00 INFORMATIVO UPB

80'S 4 EVER

HITS DEL ROCK Y POP

ESTACION DEPORTIVA

EL PALABRERO

RUNWAY

CONECTADOS

Sibado  Domingo

Préximo sabado

PARTICIPA =
coup bAdoUeTos ¥ © ESGUGHAR  GONTAGTO

Proximolmes  Proximo martes

Préximo domingo

Detalles.

Fig. 14 Parrilla de programacion actualizada en la pagina web
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Current: Hits del Rock y Pop ON AIR
Esta - LISTEN

PLAYING ADD MEDIA LIBRARY CALENDAR ‘2dmin | Logout

Oct5— 112015

Untitled Show

0:00 - 9:25 Madre Tiers

an 1 11745 _ 13- Infrumatun. {1145 - 1206 Infarmatiun L[ 1145, - 19-06F Infammatn |
00 2 12 5

2:0 12:0 12:00
la0s 4 £ 80's 4 Ever

L] Coort : : Cooria
E— T (e —
) |

» Live Stream Input

1 Teorema o 14:00 - 14:25 El Teorema ¢
Wi Sad = 14:30 - 14:55 Agenda Fes|
15:00 -1
La Franjs £

18:00 - 16:

[Enees = U
+ Addiis shou e —

Fig. 15 Realizacion de la parrilla de programacion de Estacién V

v Tallerista con el médulo a cargo de “produccién radial”.
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6. CONCLUSIONES

Durante el ejercicio de pasantia se logré llevar a cabo los objetivos
planteados, aportando asi al mejoramiento de la pagina web de La
Estacion V mediante el plan de produccion de contenidos digitales

elaborado.

La pagina web www.estacionv.com ahora es un sitio web actualizado y
con contenido multimedia, el cual es alimentado por diferentes

programas que hacen parte de la emisora virtual Estacion V.

Se evidencié la importancia de las herramientas de Internet como
espacios de visibilidad e interaccion y asi mismo la importancia de

realizar una convergencia de medios.

Este proyecto realizado permiti6 el acercamiento y aprendizaje en el
campo del periodismo digital y los cibermedios, fortaleciendo la

formacion profesional en lo conceptual y en la practica.
La estrategia de actualizacion de la pagina web de la emisora fue

efectiva, pues siguiendo los lineamientos planteados si se pudo lograr un

sitio web actualizado y ademas con contenidos digitales de calidad.
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7. RECOMENDACIONES

La calidad en los contenidos digitales publicados en la web debe ser
producto de un trabajo en conjunto con los productores de los

programas.

Se sugiere continuar con la estrategia de actualizaciéon de la pagina web
y el plan de produccién de contenidos digitales, para seguir aportando a

la construccién de una pagina web multimedia de calidad.

El uso del manual elaborado debe ser necesario para la comprension y

el manejo 6ptimo del portal web.
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ANEXOS

ANEXO A: ANALISIS PAGINA WEB “ESTACION V”

ANALISIS PAGINA WEB “ESTACION V”

La emisora virtual de la Universidad Pontificia Bolivariana, Estacion V, cuenta
con una pagina web disefiada para brindar a sus oyentes la facilidad de ser
escuchados a través de esta, asi mismo, se pretende compartir los diferentes

programas y contenidos que se producen y emiten diariamente en la emisora.

INIclo  ACERCADE  PARRILLA

PARTICIPA
LAEMISORA  DE PROGRAMACION v ©OESCUCHAR CONTACTO

COMO PRODUCTOR

ESTACION V.

Esta sonando: Pink Floyd - Another Brick in the Wall (Part Il)

W RT @chechito_silva: @laEstacionVupb @ConectadosUPB @lauraespinosag ahi estaremos
siempre adelante ni un paso atrds
hace 2 horas

Por consiguiente, esta pagina web permite la interactividad, una mayor
cercania entre usuario - oyente; facil acceso a ella no sélo para escuchar lo que
se emite al aire, si no para retransmitir los programas antes emitidos, las veces

gue se desee, en el tiempo que se desee.

Cuenta con informacion institucional como su misién, vision, objetivos y valores
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micio - %

RTICIPA

~ OESCUCHAR CONTACTO

ESTACION V.
ACERCA DE LA EMISURA VIRTUAL 1+ nuceres rrogamss
UNIVERSITARIA: ESTACION V # Redescosan

& Galeria fotogréfica
iDale clic a tu radio!
Estacién \/ es la emisora virtual de la Univer:

espac

(UPB) Setcional Bucaramanga, un
acer parle.

& comunic a

MISION

Somos una emisora virtual universitaria incluy
manffestaciones Ge la cutura, Ia informacion y el e

VISION

cion de diferentes estamentos de la
& emisora pluralista, con sentido

OBJETIVOS ESPECIFICOS

.+ Gara

los elementos del lenguaje

+ Desarrollar pr adiofonic niretenimiento, desde un

Asi mismo, brinda la posibilidad a los usuarios de contactarse de forma directa
e inmediata por medio de mensajes instantaneos que llegan al correo de la
emisora.

micio ASE

'sa¥ ©OESCUCHAR CONTACTO

ESTACION V

R Informative UPE

CONTACTO & Hussiros Programas
f Redes sociales

Llene el siguiente formulario &= Galeria fotogréfica
Nombre

E-mail

Asunto

Mensaje

Ademas ofrece la informacion actual de la parrilla de programacion con la que
cuenta la emisora.
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SR TR R “ susLAN

AGERCA DE PARRILLA
INICIO " Azmisora 0= PROGRAMACION

= stos

PARTICIPA
om0 PRO! Ginrosv © ESCUCHAR CONTACTO

ESTACION ¥
Martes  Miércoks  Jucves  Viemes  Sébado  Domingo  Préximoknes  Préximo martes
miécoles  Préximojueves  Proximoviemes  Proximosdbado  Préximo domingo

Hora Nombre del programa Detalles

06:55 - 07:00 HIMNO NACIONAL - HIMNO UPB
07:00-07'55 COLOMBIA VIVA

08:00-08:15 INFORMATIVO UPB

08:15- 0855 TREN AL SUR

09:00-09:55 APRENDAMOS DERECHO

10:00- 11:40 HITS DEL ROCK Y POP

M PROXIMO AL AIRE

11:45- 1200 INFORMATIVO UPB

12:00- 1355 80°S 4 EVER

HIMNO NACIONAL -
HIMNO UPB
06:55 - 07:00

14:00- 14:55 HITS DEL ROCK Y POP

15:00- 15:55 ESTACION DEPORTIVA

16:00- 16:55 EL PALABRERO

17:00- 17:55 RUNWAY

18:00- 18:55 CONECTADOS

Por otro lado, esta plataforma brinda a los usuarios que deseen hacer parte
de la emisora, toda la informacion pertinente para participar como productor,
los criterios éticos de produccion, los criterios estéticos y el formulario para
la presentacion de proyectos de radio, la cual se puede diligenciar y enviar

en esta misma seccion.

» B as Q suscar
micio AGENEREE o DR, cusCAb5Ycion v © ESCUCHAR  CONTACTO
o ESTACI
o )
PARTICIPA COMO PRODUCTOR INFORMACION
PARA LOS
INTERESADOS

arga aqui nuestra ficha de proyectos. Diigenciala y enviala al

Fi

Cri
produc

Criterios estéticos de

& FICHA DE PROYECTOS produccion

Liene &l siguiente formulario
*Los £ampos marcados con un asterisco (*) son oblgatorios.

FICHA DE

PROYECTOS DE
“Nombre

RADIO
DESCARGABLE

“Nombre del
programa

S Informativo UpE S

4 MNuestros Programas

*Justificacién f Redes sotiales

& Galeria fotografica

Finalmente, permite visualizar las publicaciones realizadas desde las redes

sociales de la emisora como lo son el twitter y la fan page.
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niclo ACERCA DE PARRILLA
CIO  "li%uiSoma  DE PROGRAMACION

RT @
nuestr
hittp /1t
@Comunic

W Sequir a @aestacionvupb

3 e gt | Comprir |

coARTICIPA '« ©ESCUCHAR CONTACTO

f | /.{"" !L‘\I\Ii Ii\”‘l‘IH".\‘H

Sin embargo, la informacién que alli se ofrece es muy limitada, pues aunque

estd completa, hacen falta contenidos digitales que enriquezcan el portal y le

lleguen de diferentes formas al usuario, contenidos que muestren algo mas de

lo que es la Estacion V, es por esto que se analizd6 de manera detallada el

estado del portal web, evaluando cada uno de los elementos del periodismo

digital establecidos por Javier Diaz Noci.

TABLA DE ANALISIS DE LA PAGINA WEB “ESTACION V*

ELEMENTOS

ASPECTO POSITIVO

ASPECTO NEGATIVO

ACCIONES

Multimedialidad

AlUn no se ha logrado un
portal multimedia, pues no
hay una utilizacién conjunta
de las formas bésicas de
informacion como lo son:
texto, imagen y sonido en
un mismo entorno de
manera integrada.

La pagina web no se
encuentra habilitada para
compartir contenido
multimedia.

Se implementé una
nueva seccion
llamada “Nuestros
programas”, creada
para compartir
algunos  programas,
complementar sus
temas abordados por

medio de texto,
imagen, audio Yy
video. Desde esta
seccion podrian

escuchar y revivir los
programas que ya se
encuentran
publicados en Ivoox.
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Solo cuenta con una
seccién para el Informativo
UPB pero esta no comparte
informacion.

De la misma manera
se comenzo a
compartir  contenido
en la seccion del
Informativo UPB, la
cual ya existia pero se
encontraba sin
contenido publicado.

Se habilitd la
posibilidad de utilizar
el enlace a ivoox,
pues esta opcién no
era permitida en la

Interactividad

pagina web.
Todas las publicaciones y | Hay poca interactividad, | Con la creacion de
trinos de las redes |pues aunque la péagina | “Nuestros programas”
sociales de Estacion V, |ofrece la opcion de |S€ empezaron  a

de sus usuarios y de la
pagina UPBBGA, también
son publicadas
simultaneamente en la
seccion “‘Queé esta
diciendo la gente” de la
pagina web de la
emisora.

El portal web permite a
sus usuarios la
posibilidad de contactarse
directamente  por este
medio con la Emisora.

Ademéas, este portal
ofrece el beneficio de
participar como productor;
en la seccion “participa
como productor”  se
encuentra toda la
informacion pertinente y
la posibilidad de realizar
la ficha de proyectos vy
enviarla al mismo tiempo.

contacto, no hay una
publicaciébn de contenidos
constante, tampoco hay
enlaces que  permitan
navegar por el sitio, y la
seccion disponible para
realzar publicaciones no se
estd empleando.

publicar muchos mas
contenidos digitales.

La seccién
“Informativo uUPB”
comenzoé a
aprovecharse con la
publicacién de
noticias del campus
universitario

acompafadas por
enlaces que
direccionaban al
audio oficial del
Informativo.

Estas noticias eran
alimentadas por el
Informativo UPB.
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Hipertextualidad

No hay conexion entre
unos elementos
informativos con otros, de
tal manera que el usuario

que se encuentre
navegando, encontrara
vinculos rotos, secciones

sin informacion y pestafias
gue no lo conducen a nada.

La pagina web no permite
compartir los audios de los
programas radiales por
medio del enlace a Ivoox,

Después de notificar

la situacibn a los
disefiadores del
portal, se puede
evidenciar que al
navegar por el sitio
web se podra
encontrar multiple
informacion, cada
boton direcciona

correctamente a su
respectivo destino.

Y ademas en cada
pagina del portal el
usuario podra

qu_(_a es la herramienta encontrar informacion
utilizada para mostrar lo completa y
que en Estacion V se | gctualizada.
produce.
Temporabilidad | La parrilla de | Es poca la informaciéon que | Se disefd una
programacion  de la | alli se encuentra, no hay | estrategia de

emisora Estaciéon V es
actualizada cada vez que
es requerida.

Las publicaciones y trinos
de las redes de la
emisora son compartidas
y visualizadas
constantemente.

actualizaciones constantes
con nuevos contenidos.

actualizacion de la
pagina, de tal forma
gue diariamente se
pudiera compartir
contenidos
multimedia;
estableciendo  unos
lineamientos para sus
publicaciones.

En este sentido, los
productores

contribuyen con el
plan de produccion de
contenidos

establecido, asi
resulta mas sencillo
ofrecer a los usuarios
toda la informacion
pertinente, completa y
de calidad.

Es sencilla a la hora de
navegar, es decir, facil de

Aunque es facil de usar,
presenta problemas a la

los
sitio

Junto con
disefadores del
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Usabilidad

usar.

hora de hacerlo pues no
permite enlazar los
programas emitidos
compartidos en Ivoox (el
canal donde se comparten
todos los programas
emitidos) , por lo tanto no
existe ningln programa
para ser escuchado si el
usuario asi lo quiere.

web se pudo corregir
cada falla técnica
presentada.

Entre el plan de
produccion de
contenidos elaborado
se definieron los
siguientes
parametros;

Cada contenido digital
compartido debe ir
acomparfado de:

Texto con la
informacion
respectiva sobre el
tema abordado.

Imagen alusiva al
tema.

Podcast de Ivoox
sobre el programa
que se esta
compartiendo. (En la
seccion de “Nuestros
programas”)

Enlace a los podcast
del Informativo. (En la
seccion de
“Informativo UPB”)

Incrustacion de
videos, este elemento
es opcional, segun
como lo requiera la
informacion que se
esté compartiendo.

Por consiguiente la
pagina web ahora
ofrece contenidos
digitales multimedia.
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Accesibilidad

Se brinda acceso a la
informacion basica como
lo es:

Informacion institucional,
ficha de proyectos,
parrilla de programacion y
sintonizacion en tiempo
real con los programas
gue se encuentran al aire.

La informacién que brinda
la pagina no es suficiente,
por lo tanto los usuarios
tienen acceso a poca
informacion, limitando la
oportunidad de conocer a
fondo los trabajos que alli
se producen.

Las secciones para
compartir informacion se
encuentran vacias.

Se seleccionaron
algunos programas de
la parrila de la
emisora, los cuales
semanalmente

alimentarian el portal
con informacién breve

pero completa
acompafada de
videos, imagenes vy

audios, con el fin de
brindar la posibilidad
de que los usuarios
tuvieran diferentes
formas de acceso a
todo lo que en
Estacion V se realiza.

Visualizacion

La pagina cuenta con un
disefio agradable, limpio,
acorde con la imagen
institucional de Estacion
V.

El disefio del portal no
se cambio, pues sus
colores y estética son
coherentes con el
logo de la emisora
Estacion V.

Arquitectura
organizacion

y

Hay poca informacion en la
pagina.

No se estan compartiendo
contenidos digitales
multimedia.

No se puede evidenciar un
orden en los contenidos
que facilite la navegacion y
la interaccibn de los
usuarios con la pagina, por
el contrario, esto entorpece
el vinculo que el usuario
pueda llegar a tener con la
emisora.

Se
diariamente
contenidos  digitales
en la plataforma.

comparten

El  usuario puede
encontrar una pagina
gue siempre le brinda

una informacion
organizada.

Segun el tipo de
contenido : es
organizado y
publicado en la
seccion

correspondiente.

Funcionalidad

La poca informacion que
alli se encuentra es

No se ha planeado ni
disefiado productos

Con la creacion del
plan de produccion de
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sencilla, clara y concreta.

multimedia que estén a
disposicion de los usuarios
y que complemente de
diferentes formas lo que se
quiere compartir.

contenidos el cual
establece los
parametros para la
realizacion de estas
publicaciones,
siempre se podra
encontrar informacion
multimedia.

Encontrabilidad

Los usuarios pueden
contar siempre con la
emision en vivo de lo que
en Estacion V se esta
emitiendo en el momento.
Ademas de saber a
tiempo la programacion
del dia.

Los usuarios no pueden
encontrar todo lo que
desean.

Se abrid un espacio
para informacion de
los programas que
hacen parte de la
emisora.

También se destind
un  espacio para
mantener informados
a los usuarios sobre

los acontecimientos
del campus
universitario, con el

apoyo del Informativo
UPB, un programa de
la emisora.

Memoria

Faltan estrategias para que
los usuarios visiten la
pagina web.

Como este sitio no se
encuentra actualizado, no
podrd& generar en sus
usuarios una buena
recordacién, perjudicando
asi la fidelizaciéon de los
oyentes con la emisora
Estacion V.

Desde la  misma
emision en vivo de los
programas, se
empezd a

promocionar e invitar
a los oyentes a utilizar
la pagina no solo para
sintonizar la emisora
si no para conocer
mas acerca de ella.

También Se elaboro
un plan de redes
sociales, en el que se
publicaban mensajes
cortos que motivaban
a conocer la pagina,
junto con el enlace
que direccionaba al
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Observaciones

Se deben incursionar secciones que den espacio a la visibilizacion de los
productos que los diferentes productores de los programas emitidos en
Estacion V realizan en conjunto de su mesa de trabajo, aprovechando
todas las herramientas que un cibermedio puede ofrecer.

Asi mismo, se debe aprovechar toda la labor periodistica que se realiza en
la emisora y compartirla en la pagina, de tal manera que los usuarios
puedan encontrar y conocer realmente lo que ofrece Estacion V.

Finalmente, que este medio on - line sea una plataforma completa y de
calidad, donde el usuario pueda mantenerse informado y sobre todo pueda
conocer, escuchar y ver

portal.

ANEXO B: LINEAMIENTOS Y PROGRAMAS A LOS CUALES SE LES VA A

HACER CONVERGENCIA EN LA PAGINA WEB DE ESTACION V

PROGRAMAS Y LINEAMIENTOS PARA HACER CONVERGENCIA EN LA

PAGINA WEB DE ESTACION V

Después de analizar la parrila de programacion de Estacién V,

seleccionaron cuatro programas para alimentar el portal

www.estacionv.com. Para su seleccion se tuvo en cuenta los siguientes

aspectos:
e Género
e Formato

e Categoria

e Contenido

Los programas seleccionados fueron:
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Programas Género Formato | Categoria Contenido
Informativo | Informativo | Noticioso | Noticiasy Las noticias mas
UPB sucesos representativas de Ila
Universidad Pontificia
Bolivariana seccional
Bucaramanga se encuentran
en el “Informativo UPB radio”.
e Entrevistas
e Vox pop
El Expositivo | Magazine | Magaziney | Un programa en el que se
Palabrero variedades | desmienten mitos y leyendas
mientras se concilian
opiniones
e Entrevistas
e Vox pop
e Testimonios
Mi Salud _ Magazine | Salud y Promueve practicas
Informativo bienestar saludables.
i e Charla con un experto
Explicativo e Vox pop
Cinemartes | Expositivo Magazine | Cine Una mirada critica del cine,
Al Aire respecto a las peliculas en

cartelera en la UPB.

e Trailer
e Vox pop

Lineamientos papara la produccion de contenidos digitales

Los aspectos a tener en cuenta a la hora de producir los contenidos digitales se
encuentran basados en los elementos del periodismo digital establecidos por
Javier Diaz Noci.
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ELEMENTOS

TEXTO e Debe contener un maximo 4 péarrafos cortos y un minimo
de 2 parrafos.

e Es indispensable una buena redaccién y ortografia.

e Si es contenido noticioso debe presentar la informacién
completa, teniendo en cuenta las reglas basicas del
periodismo.

e si es contenido a cerca de los programas, se puede
tutear para generar mas confianza y cercania con el
oyente — usuario.

e Siempre se debe ser amigable con la informacién
brindada.

e No se pueden emplear palabras vulgares que puedan
agredir al usuario.

e EIl vocabulario debe ser fresco y sencillo, es decir se
deben emplear conceptos que puedan @ ser
comprensibles para el usuario.

e La informacion debe ser directa.

IMAGEN e Debe ser una imagen nitida
e Sutamafo debe estar entre 700 a 900 pixeles
e Debe evidenciar la teméatica abordada
PODCAST e Para la seccion de “Nuestros programas” es
indispensable anclar el podcast del programa
correspondiente publicado en Ivoox.

e El podcast siempre debe ir al final de la nota.

LINK e Para la secciéon de “Informativo UPB” no se publica el

podcast, por lo contrario se debe enlazar a la pagina de
Ivoox en donde se encuentre el Informativo
correspondiente a la noticia, de esta forma se amplia la
informaciéon compartida.

e En enlace utilizado debe ir al final de la nota con el
siguiente texto caracteristico:

Escucha aqui el Informativo UPB Radio y entérate de
los acontecimientos mas importantes de la Universidad
Pontificia Bolivariana.
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http://www.ivoox.com/informativo-upb-5-de-octubre-audios-mp3_rf_8797593_1.html

El enlace del link debe seleccionar siempre la palabra

“aqui”.
e Se debe rectificar que el link se haya enlazado
correctamente.
VIDEO e El programa de “Cinemartes Al aire” siempre debe ir con

este elemento, pues por medio del video se comparte el
trailer dela pelicula en cartelera.

e El video se debe anunciar de la siguiente manera:
Trailer Oficial “hombre de la pelicula”

e Este elemento debe ir después del podcast, es decir al
final de la publicacion.

e Sutamafo debe ser de alto200 x ancho 300.

ANEXO C: PLAN DE PRODUCCION DE CONTENIDOS DIGITALES

PLAN DE PRODCUCCION DE CONTENIDOS DIGITALES- ESTACION V

El plan de produccion de contenidos digitales consiste en un formato que sera
entregado a los productores de los programas seleccionados para alimentar el
portal, quienes semanalmente deberan diligenciarlo por medio del correo
electronico al pasante que se encuentre a cargo, para que de esta forma se
pueda llevar un control de la informacién requerida para la publicacion de los

contenidos digitales.

Por consiguiente, este es un trabajo en conjunto con los diferentes integrantes

de la emisora para poder entregar una informacion completa a los oyentes.

La ficha de produccién de contenidos exige a los productores diligenciar
informacion basica acerca del tema abordado durante el programa como: Tema
tratado, introduccién o descripcion de este, imagen nitida referente al tema, y
link del video que complemente la informacion suministrada. Este ultimo
elemento es opcional a excepciéon del programa “Cinemartes Al Aire” el cual

siempre debe incluir el video del trailer de la pelicula en cartelera.
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REGILLA DE PRODUCCION DE CONTENIDOS DIGITALES

Nombre del programa

Tema

Introducciéon del tema

Imagen referente al tema | La imagen se debe enviar como archivo adjunto

Video como
complemento link y/o
archivo (opcional)

NOTA:

El pasante a cargo debe encargarse de incluir el podcast del programa
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correspondiente.

ANEXO D: MANUAL DE USO DE LA PAGINA WEB DE ESTACION V
www.estacionv.com
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T
< NNHAREEARE

ESTACIO

Dale clic a tu radio !

Z

MANUAL DE USO TECNICO Y DE
CONTENIDOS DIGITALES

PAGINA WEB

www.estacionv.com

DISENADO POR LINA FERNANDA MUNOZ GONZALEZ
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http://www.estacionv.com/
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UTILIZACION TECNICA DEL PORTAL
WEB
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1. ACCEDER AL ADMINISTRADOR

Para acceder al administrador del sitio web laboraupb.com y crear, editar
publicaciones se debe acceder a:

laboraupb.com /login

UPB BUCARAMANGA LABORA B3 O Q BUSCAR...
E =
ACERCADE  PARRILLA = PARTICIPA
INICIO ™\ A F\WisORA  DE PROGRAMACION EEE como propuctor ¥ @ ESCUCHAR  CONTACTO
ESTACION V

Esta sonando: Quadra - Track 9

INICIO ~ LOGIN
N Informativo UPB m
Usuario f Redes sociales
[za] Galeria fotografica
Contrasena
Recuérdeme [

IDENTIFICARSE

¢Recordar su contrasefa?
¢Recordar su usuaria?

Ingrese los datos de usuario proporcionados para Webmaster. Al ingresar se
activa el Menu administrador para realizar tareas como crear, editar, eliminar

contenido del sitio web:
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PARTICIPA
BT CEEDIEET O ESCUCHAR CONTACTO

INIClo  ACERCADE  PARRILLA =
LA EMISORA DE PROGRAMACION =

ESTACION V

Esta sonando: B-Sider/Mitilenne - Track 7

& Ver perfil = Administrar Contenido @ Soporte técnico & Cerrar sesion

Contenido

Su sitio cuenta con una administracion basica del contenido. Cada unidad de
contenido se le llama articulo o publicacién y estos pueden incluir contenido

multimedia como imagenes.

Contenido de cada articulo

Es un fragmento del cédigo HTML de la pagina web. Esto no significa que
necesite saber HTML porque se ha incluido un editor amigable que lo genera
mientras usted simplemente redacta el documento.

Titulo de la publicacion

Contenido del articulo para ingresar texto e imagenes.

Seleccione la

2. NUEVA PUBLICACION

Ingrese una nueva publicacién ingresando en el menu administrador en el item
Administrar Contenido donde puede encontrar los articulos del Sitio web.

Para crear una nueva publicacion ingrese a “Nueva noticia”
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& Ver perfi = Adminigirar Contenida @ Documentacidn & Soporte téenico

IMICIC ADBINISTRAR CONTEMIDC

Filt

Ir || Ressatear

- Ssleccionar categoria - ¥ | |- Seleccionar Autor -

T| - Selecoionar estado - T|

3 Nueva noticia

1o Fech:
Titulo Fublicado | Categoria Autor = d Vistas Editar Borrar
. Creacitn
Cuatro sitios web nuevos
para el Laboratorio Muesiras  |egessmmss | 10-10-
27 A
Integrado de Medios - e noticias i 2014 '
Labora
Santandercana finalista del
rr\ an '1.n lf'*trmr-ﬂ n'1“|'a 1d-:" Nuesiras — 09-10- ” = '
2 prEI.'I"IIE! atincamencano de & noticias o 2014 o
periodisma
Medios de comunicacion e = 30-09-
Informacisn| = 56 P
del Labora © F 2014
4D tacic ® Sin ko8 11409- 91 v
i Documentacion
categora = 2014

Para crear una nueva publicacion ingrese a “Nueva noticia”

EDITOR

Titulo * ﬁ Titulo de la publicacion

Alias

[Toggle Editor]

e B I U & 8= E S |4 sk = Estilos <P
Familia de fuers | Tamafiodelais| & = # = & [ D& iZeiTe A A& 2 —

R EEEE CEE

3

Contenido del articulo para ingresar texto e imagenes.

-

Ruta: p Palabras: 0 Y

Articulo | Imagen | Salto de pagina | Leer mas

PUBLICANDO

Categoria™ - Sin categoria v . n ’
Seleccione la categoria del articulo

Alias del autor segun la estructura del contenido

Estado Publicado ¥

Para finalizar guarde el articulo y espere que se haya guardado.
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2.1 Utilizacion del editor

* Insertar/Editar imagenes (No para publicaciones)

* Insertar/Editar links

El contenido de los articulos se compone mayormente de codigo HTML. Para
facilitar la tarea de generar el codigo se ha habilitado un editor que

seguramente lo encontrard muy amigable.

Nota: Cuando se oculta el editor con “*Toggle Editor+” se alterna entre el
codigo HTML vy el editor. Los usuarios mas avanzados pueden utilizar esta

funcion para personalizar el codigo.

[Toggle Editor]

(7) B|I|U|S|=E|= = Z=||| ) Parafo Estilos 51
Familia de fuerw Tamafodelafs A+ ¢ + 3§ [1 D = = v iTe A: & 2
O 2 o] e i a3

1 ([ = e - = E = E

Vamos a explicar las funciones mas caracteristicas del editor para no

extendernos en las funciones que son comunes en cualquier editor de texto.

C

convenientemente la funcidén para pegar textos copiados en el portapapeles al

Pegar desde Word y pegar texto plano (sin formato). Seleccione

editor. (No importa imagenes)

1— -—

i— =—  Crear listas numéricas o anidadas. Para textos con lista es

recomendable utilizar estas opciones.

| - . . . ., .
—=___ Crear tablas. Uselo cuando requiera organizar informacion en filas y/o
columnas.

|
— Propiedades. Asigne y cambie atributos de un elemento seleccionado.
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™ Insertar/Editar imagenes. Si tiene seleccionada una imagen en el articulo
entrard a un dialogo para editarla de lo contario el didlogo le ayudara a insertar

una nueva.

Insertar/Editar links. Hace que una porcion seleccionada del texto se
convierta en un link que puede abrir otro sitio de internet o iniciar una descarga

entre otras cosas.

Utilizacion del editor — Insertar/Editar imagenes Para incrustar una imagen
en un articulo esta debera tener una URL (Direccién en internet) por lo cual
generalmente la tendra que “subir” a una carpeta designada en su sitio. Para
esta tarea usted cuenta con el administrador de imagenes que
promwebsoft.com www.estacionv.com le facilitara entre otras cosas ubicar la
imagen, crear carpetas, y ver las propiedades de la imagen, preferiblemente

imagenes en formato .png o .jpg.

1, & Haga clic en este botdn de la barra de herramientas del editor.

Imagen | Cambio de Imagen | Avanzadas
Propicdades Vista previa

URL

Texto

azy| (32) Nombre [} Detalles

& Refrescar || « Insertar || x Cancelar

2. Salte al paso 4 si laimagen ya se encuentra en el sitio o conoce la URL.
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. . . . =i
3. Suba el archivo de imagen haciendo clic en — que se encuentra en la
parte central derecha del administrador de imagenes. Nota: tenga en cuenta

que el archivo se subira a la carpeta donde se encuentra ubicado.

Subir X

-1 Colocar archivos aqui

£ Navegar 1t Subir X Cerrar

La figura de arriba muestra el didlogo para subir archivos.

De clic en afiadir para seleccionar cada archivo que va a enviar.

Subir x

vl logo-red-caqueta.png

protocolo.jpg

£ Navegar T Subir X Cerrar

protocolo.jpg

Renombrar

Tl

Cambie los nombres de los archivos (opcional).

IMPORTANTE: Cambie los nombres de archivo para que utilicen Unicamente
letras mindsculas, nimeros y guiones. jNo envie archivos que contengan

espacios en el nombre! Por ejemplo: “Mi logo.png” deberia volverse “mi-
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logo.png”. Luego de clic en el boton Subir y espere unos instantes a que

termine la transferencia.

Subir -~ Subir [

%% logo-red-cagueta.png 100% % #] lege-red-cacusta.png 100% ]

H]  protocolo.jog 57 KB ® T eretecelodes 100% (]
£ Navegar ” T Subir ® Cerrar £ Navegar t Subir ® Cerrar

4. Seleccione la imagen a insertar. Escoja la imagen y utilice el boton en la
parte derecha
para llenar la URL.

@l Navegador Archivos

—| Root* centro-de-intercambic (1 carpetas, 2 archives) ol =i 9
Carpetas | 23 [22f Mombre =0 Detalles
= = Raiz i logo-red-caqueta ®
— - png Archivo
* | | audios ||y instituciones Tamazfio: 22.34 KB -
= ||} centro-de-intarcambia ¥ & e T Maodificado: 25/08/2014, 00:15
o — Dimensiones: 305 x 120 |
* | || instituciones | E7  protocole.jpg Vista Previa: —
# | |j contenidos #a
+ logos
L i . e
& [ noticis (,AQUL TA
— =BILINGLE
+ | |j presentacion —
Mostrar | Todos ¥
¢ Refrescar + Insertar * Cancelar

5. Cercidrese que el administrador llen6 la URL correcta como muestra la figura
de abajo. Si desea puede explorar las propiedades, como el texto alternativo
(titulo de la imagen).

Propiedades
URL images/centro-de-intercambic/logo-red-cagueta.png

Taxto
logo-red-caqueta
Alternativo

Dimensiones ® #| Proporcional
Alineacion --MNo establecido-- ¥ Limpiar v

Superior vl
Margen

Valores Iguzles
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6. De clic en insertar o actualizar (cuando se esta editando).

$ Refrescar « Insertar % Cancelar
7

A continuacion mencionaremos algunas funciones.

7 Refrescar

Vuelva a cargar las carpetas y archivos.
A la izquierda encontramos funciones entre las cuales estan: renombrar,

eliminar, copiar, cortar, buscar, e insertar archivo (Seleccione la URL).

% Crea una carpeta dentro de la carpeta donde usted se encuentra.

Carpetas

= =) Raiz
* audios
= || centro-de-intercambio
+ | | instituciones
contenidos
logos

noticias

* [+ [+
|

presentacion

Carpetas: Sirve para navegar y abrir las
carpetas.
Para la buena presentacion de sus articulos le recomendamos la utilizacién de
las propiedades margen y alineaciébn que le muestra el administrador de

imagenes.

Utilizacién del editor — Insertar/Editar links El editor cuenta con una
herramienta amigable para crear links. Puede crear links para: conducir a otro
sitio web en internet, conducir a otro lugar de su sitio web, y conducir a una

descarga de archivo entre otros.

Para crear un link:

1. Seleccione el texto o imagen al cual desea enlazar el link.

Seleccionamos el texto “Institucion”
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.k S NEENE- 1 |

EE e (=] AN ek es

W ristitucion
« Hecur=sos
« Moticias

2. Haz clic en el boton de insertar/editar link =~
3. Seleccione la URL

Enlace [ ]
Enlace Avanzadas Ventanas Emergentes
URL 2 L
Texto Institucion
Enlaces

A2 Buscar | i

Contactos

=
Eil Contenido
Z1 Menu

+ ¥ [+ [

@ Enlaces web

Atributos
Anclas --- v
Desting --Mo establecido-- r

Titulo

+ Insertar || ? Ayuda || ® Cancelar
i

La primera casilla de la seccion enlace se debe llenar con la direccion a la cual
la URL apunta.
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En “Enlaces” sirve para encontrar enlaces a lugares contenidos en su sitio.
Busque el item, dele clic y la URL se generara.

El atributo destino le permitird seleccionar si el link debe abrirse en una nueva
ventana.

4. Si su link no es para una descarga (pdf) o ya lleno la URL salte al paso 6.

5. Seleccione el archivo de descarga (pdf).

Utilice el boton para explorar los directorios de multimedia (.pdf). Si el archivo
aun no esté en el sitio requerira subirlo de la misma manera como se suben
imagenes (Explicado en el tema “Insertar/Editar imagenes” de este mismo

documento). No olvide utilizar “insert” para llenar la URL.

6. Clic en el boton “Insertar”. jListo!
Para quitar un link seleccione el objeto, de clic derecho y seleccione "QUITAR
HIPERVINCULO” . La funcién remover formato tendria el mismo efecto.

Otras funciones importantes son paginacion y “leer mas”.

— — Nota: No utilice estas funciones si no esta seguro de necesitarlas o si
su sitio esta generando el “leer mas” automaticamente

El primero (a la izquierda), “leer mas” le permite a la plataforma reconocer la
introduccién de un articulo (generalmente el primer parrafo) para utilizar
versiones cortas del articulo cuando sea apropiado y un link para mostrar el

articulo completamente.

Insertar / editar salto de pagina
Titulo de la pagina

Tabla de contenido de Alias

Insert . ., .
El segundo, paginacion, le permitira crear

paginas o capitulos de un mismo articulo. Esto le resultara util en escritos

largos.
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Llene la primera casilla si desea asignar un titulo. Puede usar cuantas

paginaciones necesite.

<% Las anclas constituyen una funcidbn avanzada que sirve para crear
referencias dentro de un documento. Estas referencias puede ser
utilizadas por un link utilizando el simbolo # y el nombre del ancla
después de la url estdndar ejemplo http://tudominio.com/preguntas-
frequentes#pagos. El nombre del ancla debe ser una sola palabra y es

creada mediante este boton.

2.2 Editar publicacién

Para editar un articulo simplemente debe iniciar sesiébn e ir a donde se
encuentra el articulo.
.-'il
iNote que al iniciar sesion le aparecen iconos similares a este en los
articulos o el boton “Editar articulo” los cuales son accesos directos para editar
el articulo!

De clic en el icono para comenzar a editar.

Al terminar la edicion utilice el botén “guardar”. Si ha decidido no aplicar
cambios o simplemente ya no quiere editarlo utilice “cancelar”.

También puede realizar la edicion de publicaciones en el Menu administrador
item Gestor de contenido y realizar una busqueda del titulo de la publicacion

gue desea editar.

Tip: Cuando est& editando contenido de su sito en ocasiones es bueno utilizar
dos navegadores (p. e. Mozilla Firefox e Internet Explorer) con el fin de usar
uno para editar y otro para ver los cambios desde el punto de vista de un
usuario sin acceso (visitantes). También puede usar dos instancias distintas del

mismo navegador. Procure utilizar versiones actualizadas del navegador.

2.3Estructura del contenido
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El sistema se compone de articulos los cuales cada uno pertenece a una

categoria o subcategorias.

Los articulos del sitio web pueden encontrarlos en el Menu administrador en el
item Gestion del Contenido donde puede editar, publicar, despublicar o

eliminar el o los articulos.

Informativo UPB - Para una nueva publicacion en Informativo UPB de clic en
el botén “Nueva noticia”, para la ubicacion de la publicacion seleccione la

categoria “Informativo UPB”.

& Yer pertil = Adrministrar CGontenido © Documentacion @ Soporie técnico & Cerrar sesion
il I CONTENI
fr
Filtrar
[za] €
Ir || Regetear
]
Seleccionar categoria- v Seleccicnar Autor v Seleccionar estado - ¥

MNueva noticia

D i . Fecha .
_ Titulo Publicado | Categaria Autor . .. |Vistas Editar | Barrar =
5 Creacidn
— T Emi
Cuatro sitios web nuevos
4q Para el Laboratorio ® Muestras |l 10-10- 57 - Car
Integrado de Medios - noticias I 2014
Labora
Santandereana finalista del Nugstras | 9.1
42 premio latincamericano de G "I“; ok wo1a | | | @ |
) noticias 2014
periodiemo
Medios de comunicacion 30-09
47 o Informacicr § 56 )
del Labora F 2014
46 Documentacion o Sin . 1109 21 L]
i i o catsgoria <= 2014 | .

Nuestros programas - Para una nueva publicacion en Nuestros programas de
clic en el boton “Nueva noticia”, para la ubicacion de la publicacion seleccione

la categoria “Nuestros Programas”.
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Titulo ™ Nuevo programa

Alias

[Toggle Editor]

@19 8 r1yus
Familia de fuer v Tamafiodelafe A =
11 [ 3 o] e i ka [
13 &M alaBdl =-ESSE

E E E u Pérrafo v Estilos o Q¢
R EBE a8 —

»

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis
natoque penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque
eu, pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis enim. Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu.

In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede molis pretium. Integer
tincidunt. Cras dapibus. Vivamus elementum semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. Aenean leo ligula, porttitor eu,
consequat vitae, eleifend ac, enim. Aliquam lorem ante, dapibus in, viverra quis, feugiat a, tellus.

Phaselliic viverra nulla it metiis wariis lanreet Ouisone natrum denean imnerdiet Ftiam ltricies nisi wel aunie. Curahitor I

Ruta: p Palabras: 200

(Opcional) Si desea afiadir un audio del programa de ivoox.com copie el
cbdigo del audio directamente de ivoox.

Comparte este podcast

Redes sociales Reproductor Suscripcion
g = Copia el cddigo y pégalo en

= BORESISEN tu sitio web o blog. El ancho
E = Zona L se adaptara
g!g automaticamente.
=§=
=== —

ESTACONY (@) W | o2 <iframe

sre="http://www. iv
oox.com/player_es_
podcast_172260_1.h
00:00 23:05 tml" width="100%"
style="border: lpx
| zonalL solid #D7D7D7;"
height="440"
frameborder="0"
allowfullscreen="0
" scrolling="no" >
</iframne>

Ve

Desactive el editor y copie el codigo del reproductor de audio en la parte del
texto que desee.

EDITOR

1. Clic para
desactivar el editor

Tituo™  Nuevo programa

[Toggle Editor]

qug - Doaec pede Jusutd, fringilla vel, sl
<prIn gnin justo, rhoncus ut, imperdis 728
xc 3 Inte: api
A . Agnean leo ligula, DOXLritor ey, Consequar wit
Lorem ante, dopd crra quis, fougiat o, fellus.</pr
<p>Phsgellus viverra nulla ut 5

E vel augue.

QUEL nec, Yulputave egep, SKou.</p> -
vitge, justo. Mullam dictum y

oncus, SEm quan Semps

w3 pulyinar, hendcerit id, lox

% tempus, fel
zga negue sod dpzua. Nam gasw nune,
nec odic et ante tincidunt temwpus. Do
ante. Etiam sit

Duis leo. Sed fringi
lec eget bibendun zodal




Para finalizar guarde el articulo y verifique en “nuestros programas” el articulo

creado.

3. PRESENTACION PORTADA

Las imagenes de la presentacion de portada se pueden editar / cambiar o

eliminar en el contenido de la carpeta de imagenes presentacién-portada.

Para editar / cambiar o eliminar una imagen ingrese como Si se creara un
nuevo articulo para subir una imagen ingrese a la carpeta presentacion-
portada suba o elimine las imagenes que requiere, el tamafio indispensable es
de 900px de ancho por 361 px de alto y un formato preferiblemente .png o .jpg,
luego de subir / eliminar la imagen no requiere guardar ni publicar ningan
articulo por lo tanto el articulo que abrié para crear no lo debe guardar.

Simplemente con subir / eliminar la imagen de la carpeta presentaciones los

cambios se ven reflejados automaticamente en la presentacion de portada.
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Carpetas O &y @y Nombre [} Detalles
= [ Raiz g
+ |y sudios &7 o1.jpg
= s centro-de-intercambio U E 02.jpg
+ | | instituciones g 03.jpg

contenidos

banner-musstrall.jpg

banner-muestral4.jpg

®
* | logos
# | | noticias

[JJ presentacion

4. SOPORTE TECNICO SITIO WEB

El sitio web cuenta con un formulario de contacto para el equipo de soporte que
disefio el sitio web para cualquier inconveniente no resuelto en esta
documentacion, ingrese al menu administrador al item Soporte técnico

envienos su inconveniente y se la responderemos en el menor tiempo posible.

5. CERRAR SESION

Cuando finalice de editar - crear publicaciones, Destacar publicaciones en
portada, crear Ediciones, subir archivos descargables, recuerde siempre cerrar
sesion para la seguridad del sitio web. Ingrese al mena administrador en el item
Cerrar sesion.

Verifique que el Menu de administrador ya no se encuentre visible.

PARTICIPA @ ESCUCHAR CONTACTO

ACERCA DE PARRILLA
INICIO COMO PRODUCTOR

LA EMISORA DE PROGRAMACION

Esté sonando: La Pantera Mambo - Orquesta La 33

& Ver perfi = Administrar Contenido & Soporte técnico & Cerrar sesién

INICIC CERRAR SESION

A Informativo UPB m
DESCONECTAR f Redes sociales

Eal Galeria fotografica
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PRODUCCION DE CONTENIDOS
DIGITALES
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6. LINEAMIENTOS PARA LA PRODUCCION DE CONTENIDOS
DIGITALES

Los aspectos a tener en cuenta a la hora de producir los contenidos digitales se
encuentran basados en los elementos del periodismo digital establecidos por
Javier Diaz Noci.

ELEMENTOS

TEXTO e Debe contener un maximo 4 parrafos cortos y un minimo
de 2 parrafos.

e Esindispensable una buena redaccion y ortografia.

e Si es contenido noticioso debe presentar la informacion
completa, teniendo en cuenta las reglas basicas del
periodismo.

e si es contenido a cerca de los programas, se puede
tutear para generar mas confianza y cercania con el
oyente — usuario.

e Siempre se debe ser amigable con la informacion
brindada.

e No se pueden emplear palabras vulgares que puedan
agredir al usuario.

e EIl vocabulario debe ser fresco y sencillo, es decir se
deben emplear conceptos que puedan @ ser
comprensibles para el usuario.

e Lainformacion debe ser directa.

IMAGEN e Debe ser una imagen nitida
e Sutamarfio debe estar entre 700 a 900 pixeles

e Debe evidenciar la teméatica abordada

PODCAST e Para la seccion de “Nuestros programas” es
indispensable anclar el podcast del programa
correspondiente publicado en Ivoox.

e El podcast siempre debe ir al final de la nota.

LINK e Para la seccion de “Informativo UPB” no se publica el
podcast, por lo contrario se debe enlazar a la pagina de
Ivoox en donde se encuentre el Informativo
correspondiente a la noticia, de esta forma se amplia la
informaciéon compartida.

e En enlace utilizado debe ir al final de la nota con el
siguiente texto caracteristico:

“‘Escucha aqui el Informativo UPB Radio y entérate de los
acontecimientos mas importantes de la Universidad Pontificia
Bolivariana”

74




El enlace del link debe seleccionar siempre la palabra

“aqui”.
e Se debe rectificar que el link se haya enlazado
correctamente.
VIDEO e El programa de “Cinemartes Al aire” siempre debe ir con

este elemento,pues por medio del video se comparte el
trailer dela pelicula en cartelera.

e El video se debe anunciar de la siguiente manera:
“Trailer Oficial “nombre de la pelicula”

e Este elemento debe ir después del podcast, es decir al
final de la publicacion.
e Su tamarfo debe ser de alto200 x ancho 300.

7. PLAN DE PRODUCCION DE CONTENIDOS

El plan de produccion de contenidos digitales consiste en un formato que sera
entregado a los productores de los programas seleccionados para alimentar el
portal, quienes semanalmente deberdn diligenciarlo por medio del correo
electronico al pasante que se encuentre a cargo, para que de esta forma se
pueda llevar un control de la informacién requerida para la publicacién de los

contenidos digitales.

Por consiguiente, este es un trabajo en conjunto con los diferentes integrantes

de la emisora para poder entregar una informacién completa a los oyentes.

La ficha de produccién de contenidos exige a los productores diligenciar
informacion basica acerca del tema abordado durante el programa como: Tema
tratado, introduccién o descripcion de este, imagen nitida referente al tema, y
link del video que complemente la informacion suministrada. Este ultimo
elemento es opcional a excepciéon del programa “Cinemartes Al Aire” el cual

siempre debe incluir el video del trailer de la pelicula en cartelera.
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REGILLA DE PRODUCCION DE CONTENIDOS DIGITALES

Nombre del programa

Tema

Introducciéon del tema

Imagen referente al tema | La imagen se debe enviar como archivo adjunto

Video como
complemento link y/o
archivo (opcional)

NOTA:

El pasante a cargo debe encargarse de incluir el podcast del programa
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correspondiente.
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ANEXO E: PLAN DE REDES SOCIALES

PLAN DE REDES

ESTRATEGIA PARA PROMOVER LA EMISORA EN REDES SOCIALES

Actualmente el mundo se mueve mas rapido gracias a las nuevas tecnologias,
lo cual ha permitido a las nuevas empresas ser mas competentes y obtener
mas beneficios, gran parte es gracias a las redes sociales, que por medio de la
interaccidon en ellas, ha hecho que el mundo se encuentre conectado las 24
horas al dia, que los servicios, las noticias y la comunicacion sea mas eficiente
y mas importante para la sociedad. Toda esta nueva era tecnoldgica que ha
traido grandes desarrollos, ha hecho que evolucione medios un como lo es la

television y la radio.

Es a esta Ultima a la que se ha dado énfasis, debido a que la radio como medio
de comunicacion, no puede dejar de actualizarse y no evolucionar a su vez con
los avances que la demanda tecnoldgica ha realizado en la sociedad, es por
€eso que se ha decido crear nuevas estrategias para que los programas que
conforman la emisora, no carezcan de desarrollo y actualidad, es decir; que
sigan atrayendo a la comunidad pero que también generen mas impacto, todo
esto es posible si se usan estos nuevos medios para promover el desarrollo y
crecimiento de la Emisora “Estacién V” y poder mantener cada programa que
con compromiso, amor y trabajo la comunidad estudiantil, profesores y
directivas han ido desarrollando a lo largo de los afios.

Las redes sociales que mas usuarios tienen, que mas demanda han generado
en las empresas para promocionarse, son: Facebook, Twitter e Instagram,
indudablemente hay una innumerable plataforma de muchas otras, pero es
importante resaltar éstas tres, las cuales se pretenden usar para poder

desarrollar el plan de redes.

Para disefar el plan de redes, es importante sefalar los aspectos a tener en

cuenta para comenzar a generar contenidos en las redes sociales.
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e El objetivo de la Emisora

e Aspectos a mejorar.

e Lo que destaca y hace competente a la Emisora.

e La opinion y pensamiento que la Emisora desea generar en la

comunidad.

Este andlisis ha permitido desarrollar una estrategia de contenido en las redes
sociales, principal elemento de difusion debido a que serviran como
componentes para generar un mayor trafico de la pagina virtual www.

estacionv. com.

Por consiguiente, el contenido que se publique ya sea en Facebook y Twitter
debe ser de gran valor, creativo y util respecto a los objetivos a lograr para la

evoluciéon de la Emisora.

Cada publicacion debe tener una seleccion y analisis previo que por medio de
palabras clave (etiquetas), busque vincular cada uno de los aspectos que
caracterizan a la Emisora, sus objetivos y la vision que busca dar a la

comunidad.
Estrategias de promocion de la Emisora en redes

Para promocionar la pagina web de la emisora y aumentar su trafico, se debera

tener en cuenta los siguientes aspectos.

e La correcta interaccién con los usuarios por medio de los comentarios
gue se dan en cada una de estas plataformas, es un aspecto fundamental
para promover cada estrategia, es este uno de los grandes beneficios de las
redes sociales, porque cada oyente podra sentirse parte de la misma y a su
vez sentirse libre de generar aportes que posiblemente puedan ser valiosos
para el desarrollo del programa.

e Se debe minimizar los links, la clave sera Bit.ly* que permite disminuir
notablemente los links, haciendo que no sea tedioso seleccionar el mismo
para dirigirse a otra pagina y a su vez permite mantener un conteo de cada

click realizado.

* Servicio de reduccién de URL propiedad de la empresa bitly,Inc y lleva funcionando desde 2008.
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Herramienta Bit.ly
para acortar
links

Bit.ly sera la herramienta a usar al momento de compartir un enlace en cada

una de las redes sociales (Facebook y Twitter),.

¢Como se usa? Cada vez que se tenga que publicar una URL se debe ir a la
web de “bit.ly” (https://bitly.com), se personaliza el URL de la publicacion:

Ejemplo: bit.ly/RazonesParaEscucharnos

Esta herramienta para acortar links destaca porque permite personalizar
nuestros links, de modo que se puede resaltar aquellas palabras a las que se

les quiere dar promocién, después el siguiente paso sera compartir la URL.
Facebook

Para poder incentivar a la Emisora desde esta red social se debe tener en
cuenta que la actualizacion constante es muy importante. Debe haber una
actividad constante, para que los usuarios se sientan atraidos a ser parte de la
comunidad de Estacién V para que la imagen de la Emisora no se vea

perjudicada.
Twitter

Como se ha mencionado anteriormente, el ser “activo” en las publicaciones
depende de la popularidad de la pagina, con una cantidad que no exceda de
las ocho publicaciones diarias, porgue el material que se publique debe ser de
calidad. Se deben entablar conversaciones con los integrantes de esta
plataforma, no solo se deben basar las publicaciones en el contenido de la
Emisora sino que debe dar enfoque generales que puedan ser de alto impacto
e interés para la comunidad, como noticias, datos curiosos, ratings globales de
programas, musica, television, o cualquier dato que pueda aportar popularidad

y generar controversia.
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https://bitly.com/

Un aspecto que no puede quedar atras respecto a las estrategias de difusion
de la Emisora concorde a las publicaciones de diverso contenido en cada una

de las plataformas mencionadas es ivoox.com”®

e Todos los programas realizados en la Emisora, deben ser subidos en
“lvoox” para que se permita difundir mas a la comunidad sin importar el
momento, hora o ubicacion que tenga el oyente, a los programas se
debe anclar el link de la pagina que inviten a las personas a conocer
mas a detalle sobre lo comentado en la sesion de cada programa.

De la siguiente manera

Estacion V

f
e
He publicado un episcdic en #ivoox "Cultureando - 08 de Octubre ™
#podeast http:/fwww. ivoox.com/8869612

Cultureando - 08 de Octubre

Ponte al dia con la agenda cultural de la civdad, con
Cultureando.. Programa: Cultureando. Canal:
Estacion . Tiempo: 53:55( Cultureando - 08 de
Octubre ). Subido 0210 a las 002444 3855512
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¢ Minutos antes de comenzar cada hora de nueva programacion se debe
anunciar el programa a comenzar junto con el link de la pagina para

invitar a sintonizarlo.

Estacion V

#AFstaHora "Conectados” #4lAire solo en www_estacionv.com dale clic a
tu #radicl

5 . . . .
Plataforma para escuchar radios y podcasts caracterizado por ser un audiokiosko.
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e Se deben hacer publicaciones y trinos con curiosidades del portal web,

para invitar a que conozcan mas sobre este y asi mismo lo exploren.
Estacion V

RETACHOM ¥ LDNCado por Lina rermanda MUnoZ x0niales

Sabias que en nuestro portal http-//estacionv.com/participa puedes
participar como productor en nuestra emisora? animate y jdale clic a tu
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— — — Emisora Universitaria Estacion V - Universidad
— — — Pantifica Balivariana UPB - Seccional Bucaramanga
. ——
A —
N B E—
N ——
_’_ —

ESTAC

| [yl

REEAION ¥

Sabias que desde nuestro portal http://estacionv.com/nuestros-programas
puedes conocer mucho mas scbre nuestros programas? jdale clic a
nuestros programas!
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— — MNuestros programas
— — — Informative UPB - Universidad Pontificia Bolivariana -
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—— — Seccional Bucaramanga
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Ejemplos de posibles publicaciones:

1. ¢Sabias que puedes encontrar informacion sobre la salud de tu cuerpo

en el portal de la Estacion V? Visitanos: bit.ly//MiSaludEstacionV

2. La pelicula Magia Salvaje hace parte de los grandes orgullos del cine
colombiano. ¢ Sabes que otras peliculas colombianas también lo son?

bit.ly//RankingDelL asMejoresPeliculasColombianas
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3. En la actualidad Colombia es conocida a nivel internacional por diversos
aspectos pero ¢que pasa si la imagen que se tiene del colombiano solo
genera burla, miedo y desconfianza?

bit.ly//LaSociedadColombianaParaEIMundo

4. Entérate de la musica mas escuchada esta semana de cada género, ¢,se
encuentra tu favorita en la lista?:

bit.ly//LasMasEscuchadasEnEstacionV

El objetivo de este plan de redes es motivar a los usuarios a explorar la pagina

web de la Estacion V para que de esta forma se aumente el trafico al portal.
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