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PR RLAN A Clencias Politicas v Gobierno
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RESUMEMN

Este docurmente desarrolla el informe final que corresponde come trabape de grado en modalidad de pricticas
profesionales, requisito indispensable para obtener el tiwlo de polivdloga. Durante dicho proceso me he desempediade
como practicante de la subsecretaria de concertacidn cindadana de la alealdia del monicipioe de San Josd de Clheura,
como parte del equipo formulador de ka politica piblica de vendedores informales. El desarrollo de este trabajo
practico ha sequerido la aplicacibn de diferentes conceptos tednico-pricticos que se abordaron a lo largo de la
formacibn académica del programa profesional, particularmenie en los temas de gobierno necesarios para la creacibn
y fundamentacidn de las politicas piblicas, adicionalmente wabajo investigativo v acercamiento con la poblacitn
objetive, todo ello para un correcto andlisis situacional que permita obtener alternativas de gran impacto para con el
mumicipio ¥ sus habitantes. Die este modo se expondsl el contexio que alberga el problema identificado, asi como el
desarrolle de las diferenies actividades propuestas en el que hacer de una politolega.
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activities proposed in which to play a political scientisi.

KEYWORDS:

Public space, public policy, political agenda, informal vendors.

V*E* MRECTOR OF GRADUATE WORK




Introduccion
La alcaldia municipal de San José de Cucuta, desde la secretaria de gobierno en articulacién

con la subsecretaria de concertacion ciudadana, se encarga de atender la situaciéon que se ha
desencadenado a raiz de las actividades comerciales desarrolladas por los vendedores
informales en el espacio publico del municipio. Por ello se ha propuesto la presentacién de
una politica publica para vendedores informales que atienda los requerimientos ya
establecidos por el orden nacional y permita salvaguardar los derechos fundamentales de toda

la poblacidn.

Dado que para la consolidacion de una politica publica no es suficiente, ni conveniente que
se desarrolle unicamente desde la perspectiva de los servidores publicos, sino que requiere
un trabajo conjunto multisectorial que permita la comunicacion y trabajo cooperativo con los
diferentes actores involucrados, sean internos o externos al ente gubernamental a cargo,
mediante una convocatoria nacional , por medio del ministerio del trabajo, la secretaria de
gobierno realizo la solicitud de un practicante que contara con los conocimientos en ciencia

politica, para que apoyara la formulacion de la politica publica.

Asi pues, el trabajo adelantado en esta practica desde el ejercicio profesional, estd orientado
en la formulacién de un borrador para la politica publica de vendedores informales del
municipio de San José de Cucuta, se proyectd la ejecucion de diferentes actividades que
dieran lugar a la participacion activa de las diferentes etapas que requiere la construccion de
una PP, donde mi funcién como practicante ha sido la de aportar de manera significativa en
la construccién y formulaciéon de acuerdo con la formacién recibida en el programa de
ciencias politicas y gobierno, destacando asi la importancia de la profesién en el sector

publico.



Ficha tecnica de la practica
Tabla 1. Ficha Tecnica de la practica

LUGAR Y FECHA Cucuta, Norte de Santander, 01 de agosto de 2022
NOMBRES Y APELLIDOS Natalia Diaz Uribe

ID ESTUDIANTE 000398736

PROGRAMA ACADEMICO Ciencias politicas y Gobierno

NOMBRE DE LA EMPRESA O ENTIDAD
RECEPTORA

ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA

SUPERVISOR UNIVERSIDAD

Sara Natalia Lopez Martinez

OBJETIVO GENERAL

IApoyar la formulacion del borrador de politica publica para
vendedores informales en el municipio de San José de
Cucuta.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar el debido seguimiento al proceso de
formulacion del borrador de politica publica.

Realizar el debido acompafiamiento en los procesos,
permitiendo el correcto andlisis de los datos
recolectados.

Lograr apropiacion del tema en cuanto a la
problematica a tratar, mediante la identificacién en
campo de las dimensiones involucradas.

Respaldar el proceso de cooperacién entre la
administracion local y el nivel nacional en las
diferentes actividades o temas a tratar.

METODOLOGIA

El desarrollo de esta prictica serd en una
temporalidad de 5 meses, donde se desarrollaran
diferentes actividades ordenadas por el tutor de la
institucién y supervisadas por el monitor de la
universidad. Con el cumplimiento de unos informes
mensuales que den informe de los avances realizados.
Definicién de la agenda publica

Mapeo de actores

Alistamiento instituciona

Diagnostico




Identificacion y seleccion de alternativas de solucion.
Trabajo de Campo

ISTRUMENTOS Y RECURSOS

Mesas de dialogo con las comunidades vinculadas
Revisiones de caracterizacion poblacional
(TerriDATA)

Material audiovisual

Plan de desarrollo municipal "Cicuta 2050 Estrategia
de Todos 2020-2023"

Revisién bibliogréfica

Laley 1988 de 2019.

Resolucion 1213 de 2020.

Decreto 801 de 2022

ACTIVIDADES POR DESARROLLAR EN
EL ESCENARIO DE LA PRACTICA
LLABORAL

Acompafiamiento a mesas de trabajo de vendedores
informales.

Acompafiamiento a los talleres a desarrollar por parte
de la alcaldia

Acompafiamiento en el proceso de formulacién de
formulacion de la politica publica

Participacion en las reuniones periddicas para la
revision de avances del borrador de politica publica a
construir.

Acompafiamiento en la participacion de las reuniones
con dependencias de orden nacional en la
construccién de la politica publica.

Visitas de campo a los diferentes poligonos
identificados.

Participacién en las mesas de concertacion
ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia




Contextualizacion

El municipio de San José de Cucuta, capital de Norte de Santander es también el nicleo del

Area Metropolitana, y 791.986 Habitantes (2022) habitantes'.

Resulta importante destacar que el territorio cuenta con caracteristicas muy relevantes, una
de ellas, es que se trata de una ciudad fronteriza con el pais de Venezuela. Y aunque en el
afio 2015 dicho corredor fue cerrado por el alto mandatario del vecino pais, esta frontera no
ha dejado de ser una de las mds activas de Latinoamérica ante la masiva oleada de migracion

de venezolanos al pais en busca de mejores condiciones de vida.

Asi mismo el territorio ha sido asediado por la violencia armada en la disputa permanente de
territorio protagonizada por grupos ilegales como el Eln, el Clan del Golfo, Los Pelusos y
bandas criminales. Esto por su cercania a zonas rojas, como el Catatumbo. Lo cual en
diversas ocasiones ha obligado a las victimas provenientes del area rural de Cucuta o de

municipios cercanos a desplazarse a el area urbana de Cucuta.

Las situaciones ya anteriormente mencionadas, més el hecho que segun cifras del DANE en
el periodo Mayo — Julio de 2022 Cicuta y su drea Metropolitana cuentan con una tasa de
desempleo de 13,4%. Pueden ser algunos de los factores de la problemética social que se
vive por el gran ndmero de vendedores informales que ocupan indebidamente el espacio
publico, que de acuerdo con el DANE para el trimestre abril- junio la Ciudad ocup6 el tercer

puesto de informalidad mds alta con un 65,6%. Si bien es cierto este porcentaje no responde

L informacion disponible en el portal TerriData. https://terridata.dnp.gov.co/index-app.html#/perfiles/54001



solo a vendedores informales en el espacio publico permite dimensionar la agudeza de la

problematica del trabajo informal y el “rebusque” que se desarrolla en las calles de la ciudad.

Por otro lado, en cuanto a la brecha de género, en Ciicuta cada vez, son mas mujeres las que
se deben hacer cargo de los hogares, y es que segin el DANE para el 2018 la cifra de mujeres
cabeza de hogar fue de un 44%, cifra que claramente responde a lo que muy posiblemente
sea un ndmero significativo de madres solteras, inmigrantes, y victimas del conflicto. Lo
cual, analizado en paralelo con la informacidén anteriormente mencionada, arroja un
panorama bastante preocupante socialmente hablando, y es que estas mujeres seguramente
se encuentran en una situacion de vulnerabilidad, por lo cual existe la posibilidad que parte
de ese porcentaje busque el sustento diario como vendedora informal en las calles de Cucuta.
Realidad que claramente impacta sobre sus hijos, lo que nos coloca sobre un panorama de
riesgo sobre un alto indice de trabajo infantil o Tasa de Trabajo Infantil Ampliada (TTIA),
desercion académica o nifios nifias jovenes y adolescentes participando en delincuencia

juvenil, o adjudicdndose a grupos armados ante la incertidumbre de su futuro y bienestar.

Problema Central

El problema central se concentra al escaso porcentaje de espacio publico libre para transitar

en la ciudad de Ciicuta a causa de la alta ocupacion de este por parte vendedores informales.

La situacion de los vendedores Informales se ha convertido en una problematica debido al

aumento exponencial que estos han tenido con el paso de los afios en el espacio publico, lo



cual puede responder a los factores antes mencionados como falta de oferta de empleo formal,
Desplazamiento forzoso, migraciéon o como también pueden ser altos indices pobreza,

desigual de género, entre otras.

De acuerdo con diferentes consultorias y estudios realizados desde la administracion de San
José de Cicuta la dindmica de los vendedores informales corresponde a una practica casi que
histdrica, que se puede rastrear desde el afio 1964, especificamente para la temporada de
Semana Santa y entendiendo la caracteristica especial de que Cucuta es una ciudad fronteriza,
lo cual histéricamente ha significado un alto trinsito de ciudadanos venezolanos, que
visitaban la ciudad favorecidos por el alto valor que para ese entonces gozaba su moneda.
Convirtiéndose entonces la ciudad en un ecosistema propicio para el comercio e intercambio,
lo que incentivo la conformacidn de un enorme atractivo para las ventas informales, las cuales

se concentraron desde tempranos tiempos en la zona céntrica de la Ciudad.

Este conflicto relaciona a Gremios, Autoridades y Comerciantes de la ciudad que se ven
abocados a gestionar las relaciones que surgen entre los actores que histéricamente, justifican
esta actividad informal como la tnica manera de subsistencia que la ciudad genera y que se
presenta como una condicion de vida de un gran porcentaje de habitantes. Asi pues, en Cdcuta
la ciudad en el tercer puesto a nivel nacional por tener una tasa de informalidad de 65.6%,
desde una caracterizacion realizada por la administracion a vendedores informales se ha
sistematizado 3.757  personas usan y apropian el espacio publico como recurso de
subsistencia econdmica que se desarrolla en las calles, andenes y plazas, aun asi, esta cifra
no estd completa, pues se estima que faltan aproximadamente 4.000 personas mas por

caracterizar.



Asi mismo el impacto de esta problemadtica, es algo que se contempla desde el Plan de
Desarrollo Municipal "Cudcuta 2050 Estrategia de Todos 2020-2023" especificamente en la
linea estratégica 5. Que refiere a “Territorio Sostenible y habitat saludable para todos”, en el
componente 5.1 Ordenamiento, Planeacion y Gestion del Territorio, Programa 5.1.2 Espacio

Puablico para Todos.

Estado del arte

Marco conceptual

Vendedores informales ambulantes: Los que realizan su labor, presentan diversas
expresiones artisticas o prestan sus servicios recorriendo las vias y demds espacios de uso
publico, sin estacionarse temporal o permanentemente en un lugar especifico, utilizando sus

capacidades, un elemento movil portétil o su propio cuerpo para transportar las mercancias.

Vendedores informales semiestacionarios: Los que realizan su labor recorriendo las vias y
demds espacios de uso publico, estacionandose de manera transitoria en un lugar, con la
facilidad de poder desplazarse a otro sitio distinto en un mismo dia, utilizando elementos,
tales como carretas, carretillas, tapetes, telas, maletas, cajones rodantes o plésticos para

transportar las mercancias;

Vendedores informales estacionarios: Son las personas que para ofrecer sus bienes o
servicios se establecen de manera permanente en un lugar determinado del espacio publico,
previamente definido por la respectiva autoridad municipal o distrital, mediante la utilizacién

de kioscos, toldos, vitrinas, casetas o elementos similares;



Vendedores informales periddicos: Realizan sus actividades en dias especificos de la
semana o del mes, o en determinadas horas del dia en jornadas que pueden llegar a ser

inferiores a las ocho horas;

Vendedores informales ocasionales o de temporada: Realizan sus actividades en
temporadas o periodos especificos del afio, ligados a festividades, o eventos conmemorativos,

especiales o temporadas escolares o de fin de afio;

Temporalidad: La expresion temporal para efectos de la presente ley se refiere al término
de implementacién de las politicas de reubicacion o formalizacién a iniciativa de los entes
responsables, en ninguna circunstancia se podrd interpretar la expresion temporal como un

plazo perentorio impuesto por la administracién a los vendedores informales.

Vulnerabilidad social: Busca identificar condiciones que van mds alld de la pobreza
material para aportar elementos a la priorizacion y entrega de subsidios, mostrando, al menos
en lo conceptual, un avance con relacién al enfoque de pobreza que fue poco eficiente para
revertir la condicion de pobreza en personas, familias y comunidades” (Garzoén-Duque et.
Al., 2017 p. 6). En ese sentido, se propone que un trabajador informal “ventero” de las calles

y aceras de las ciudades es aquel que, teniendo un empleo de subsistencia, trabaja de dia para

2 Definiciones tomadas de la ley 1988 de 2019que establece los lineamientos y otras disposiciones para la
politica publica de vendedores informales.



comer de noche, y cuya vulnerabilidad estd dada por su escasa o inexistente posesion de
activos y por una minima estructura de oportunidades para prevenir, hacer frente y resistir
las situaciones criticas que se le presentan cotidianamente, poniendo en riesgo su subsistencia
y la de las personas que tiene a su cargo conectdndose asi vulnerabilidad social y laboral

(Garzén Duque, 2019).

Marco tedrico

Politica publica: Son reflejo de los ideales y anhelos de la sociedad, expresan los objetivos
de bienestar colectivo y permiten entender hacia donde se quiere orientar el desarrollo y cémo
hacerlo, evidenciando lo que se pretende conseguir con la intervencién publica y como se
distribuyen las responsabilidades y recursos entre los actores sociales. Por lo tanto, las
politicas publicas no son s6lo documentos con listados de actividades y asignaciones
presupuestales, su papel va mds alld; son la materializacion de la accién del Estado, el puente

visible entre el gobierno y la ciudadania.’

Ciclo de politica publica: Representacion con la cual, de una manera pedagdgica y
secuencial, se integran las fases por las que atraviesa esta politica publica. Esta representacion
resulta ttil al ubicar los diferentes momentos de construccion por los que la sociedad y un

Estado pasan, para configurar la politica publica.*

3 Definiciones establecidas en el anexo 1 de la resolucién 1213 de 2020. https://www.suin-
juriscol.gov.co/imagenes//08/09/2020/1599576480723_Anexol_1213.pdf
4 Definiciones establecidas en el anexo 1 de la resolucién 1213 de 2020.



Lineamientos para la formulacion: Integra las orientaciones de cardcter general
establecidas en la Ley 1988 de 2019, las cuales deben ser consideradas e integradas en las
diferentes fases que componen el Ciclo de Politica Publica, atendiendo a los principios y
competencias previstas en la Constitucién y la Ley, para los actores que participan en la

construccién de la politica.’

Metodologia de Marco loégico: es una herramienta para facilitar el  proceso  de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis estd centrado en
la orientacién por objetivos, la orientacidon hacia grupos beneficiarios y el facilitar la

participacién y la comunicacién entre las partes interesadas.®

Objetivo General de la practica profesional.

Con la intencién de poder aportar significativamente a la alcaldia de San José de Ciicuta y en
el mismo sentido darles aplicabilidad a mis conocimientos adquiridos durante la formacién
académica, para asi afianzar los aprendizajes y adquirir experiencia el objetivo General que

se genero fue:

e Apoyar la formulacién del borrador de politica publica para vendedores informales

en el municipio de San José de Cicuta.

> Definiciones establecidas en el anexo 1 de la resolucién 1213 de 2020.
6 Definicidn establecida en la guia metodoldgica de la CEPAL (Metodologia del marco Idgico para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas)



Objetivos especificos

Asi pues, atendiendo a la importancia de tal objetivo establecido, se formularon objetivos
especificos que garantizaran un cumplimiento satisfactorio de lo ya plateado, desde lo
tedrico- practico, asi pues, los objetivos y como se les dio cumplimiento por medio de las

diferentes acciones.

1. Realizar el debido seguimiento al proceso de formulacién del borrador de

politica publica.

Para el cumplimiento de este objetivo, fueron fundamentales las actividades establecidas
para el desarrollo de la prictica, que correspondian el proceso de acompafiamiento en la

formulacidn, la participacion periddica para la revision de los avances.

En ese sentido mi funcién en esos espacios era la de aportar, una perspectiva profesional
concentrada en garantizar la efectividad del de la PP de acuerdo con el ciclo de las politicas
publica, por medio de la realizacién de diagnésticos periddicos, donde determinaria las
falencias o aquellas debilidades a las que el equipo técnico se enfrentaba para asi buscar

soluciones que fortalecieran el ejercicio de formulacion,

2. Realizar el debido acompafiamiento en los procesos, permitiendo el correcto

analisis de los datos recolectados.

Este objetivo especifico, se pudo llevar a cabo por medio del acompafiamiento de las mesas
de trabajo con los vendedores informales, las diferentes reuniones a las que asisti con actores
publicos como privados, los talleres que se desarrollaron con la alcaldia para con ello dar un

acercamiento a la realidad a intervenir y validar de primera mano la informacién, y ser los



primeros en reconocer que las sociedades no se pueden limitar a simples variables, sino que
corresponden a diversidad y elementos que en muchos casos son dificiles de medir o

cuantificar pero no por ello deben ser pasados por alto.

En ese sentido para este objetivo resulté de muy alto valor el acercamiento a los grupos
poblacionales, tanto aquellos que responden al interés especifico de la politica ptblica, como
aquellas actividades extras que realicé como la participacién en la convencion de juventudes

rurales, que facilito la comprension del contexto y de la realidad el territorio.

3. Lograr apropiacion del tema en cuanto a la problemadtica a tratar, mediante la

identificacion en campo de las dimensiones involucradas.

Para el cumplimiento de este objetivo fue fundamental llevar a cabo el trabajo de campo
por medio de acciones como las diferentes salidas de campo a los poligonos que la sub
secretaria de concertacion ciudadana ya tenia identificados, como zonas problematicas o
espacio publico en riesgo, asi mismo mi participacion en los diferentes operaticos
semanales que se desarrollaban en campo con los equipos de seguridad ciudadana y caza
ruidos encargados de identificar infracciones, hacer trabajo preventivo, pedagdgico y en

algunos casos la imposicion de multas.

En estas actividades mi rol, se basaba fundamentalmente en identificar los elementos o
caracteristicas de los entornos, que se vinculaban a la tematica de la politica publica, asi

como conocer de primera mano el contexto de una ciudad que resultaba nueva para mi.



4. Respaldar el proceso de cooperacion entre la administracion local y el nivel

nacional en las diferentes actividades o temas a tratar.

Para el alcance de este objetivo en particular, fue fundamental la ruta de cooperacion creada
por el subsecretario y tutor de mis practicas, de manera directa con el equipo de
MinTrabajo encargado de la formulacién de la PP de vendedores informales a nivel
nacional. Por ello las acciones que se llevaron a cabo en el marco de dar cumplimiento a
este objetivo fue la de mi participacion en las reuniones que se realizaran con dicha
dependencia para atender a las recomendaciones que estos hicieren al documento de la
politica local, asi como también acordar entregas periddicas de los avances del documento

en construccion para su oportuna revision y posterior retroalimentacion.

Avances practicos

Es importante mencionar que para la fecha de entrega y sustentacion de este documento aun
no se ha completado el ejercicio practico, dado que este se trata de un convenio con el
programa Estado Joven que tiene una durabilidad de 5 meses (agosto 2022- diciembre 2022),
por ende, no se podrd percibir ninglin proceso ejecutado en su totalidad. Aun asi, toda y cada
una de las acciones desempefiadas en este proceso han sido desarrolladas con alto

compromiso para que sean de gran valor e impacto para el proceso.

Como ya se ha esbozado en el documento la intencion de la administracion municipal de San
José de Cucuta es la de implementar una politica publica que atendiera la situacion entre los

vendedores informales y el espacio publico. Por ende, se hizo necesario estructurar un plan



de trabajo de practicas que respondiera a las diferentes etapas del ciclo de la politica publica,
tal como lo plantea la teoria académica y en este caso especifico la resoluciéon 1213 de 2020

que establece una metodologia y lineamientos fundamentales que deben ser adoptados por

las administraciones locales en la atencién de sus contextos especificos.

Figura 1. Ciclo de las politicas publicas
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formulacion y

implementacion . .
P diagnostico

Fuente: elaboracion propia

Con eso claro se realizo un primer diagnostico del documento que existia para el momento
en que comencé a desarrollar las practicas, para poder determinar las acciones

correspondientes que serian necesarias llevar a cabo.



Figura 2. Informe inicial, Diagnostico a la Politica Publica
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Con esa primera revision se determind que era necesario ajustar el documento pues carecia
de muchos elementos necesarios para la formulacidén de una PP. De esta manera se iniciaria
la implementacion y aplicacion del ciclo de politicas publicas, y adicionalmente se

adelantarian acciones especificas continuas que fortalecen el proceso, estas son:

e Acompafiamiento a mesas de trabajo de vendedores informales: Acompafiamiento y
participacion en las mesas sobre temas de cumplimiento de acuerdos entre los
vendedores informales y la administracion, tales como la colaboracién con el uso de
los chalecos distintivos. Estas mesas han sido fundamentales para el dialogo y la

validacion de las diferentes acciones acordando con los lideres de las asociaciones



de vendedores informales las diferentes estrategias a abordar para el cumplimiento
de la politica publica. Asi como la socializacion de los planes que se contemplan
para conocer y contemplar de manera oportuna sus opiniones.

Acompafiamiento a los talleres a desarrollar por parte de la alcaldia, en el caso
especifico de los talleres mapeo de actores y construccion del arbol de problemas
por medio de la metodologia de marco 16gico.

Acompafiamiento en el proceso de formulacion de formulacién de la politica
publica: Proceso continuo y permanente que se lleva a cabo, que se fortalece y
justifica con todas la demads acciones ya planteadas y desarrolladas.

Participacion en las reuniones periddicas para la revision de avances del borrador de
politica publica a construir.

Acompafiamiento en la participacion de las reuniones con dependencias de orden
nacional en la construccién de la politica publica.

Visitas de campo a los diferentes poligonos identificados: Participacion en Salidas
de reconocimiento a las dreas mds algidas de la ciudad donde la problematica es
claramente visible, lo que ha permitido identificar las diferentes dindmicas de esta.
Donde se identific6 con facilidad como interfiere la actividad comercial de los
vendedores informales, en la movilidad de los demds ciudadanos en el espacio
publico que se encuentra ocupado por dicho grupo, entre otras probleméticas como
inseguridad, microtrafico, trabajo infantil entre otros. Las salidas se realizan
semanalmente, esto para controlar la ocupacién del espacio publico y reconocer los
espacios, asi como quienes lo ocupan.

Participacion en las mesas de concertacion ciudadana.



Déndole continuidad al proceso me desarrolle en el trabajo de la definicién del problema
publico, que involucraba a los vendedores informales y en ese sentido organizarlo dentro de
la agenda publica para justificarlo. Después de varias salidas de campo, conversaciones con
los diferentes actores involucrados, se determind que el problema trata de la ocupacion
indebida del espacio publico en el municipio por parte de vendedores informales, pero como
el problema comprende tantas variables complejas que caracterizan a algunos de estos
vendedores tales como la situacién de vulnerabilidad o legitima confianza la administracion
no puede pretender solucionar el problema con la prohibicién, atendiendo asi a las diferentes

pronunciaciones de la corte y los lineamientos establecidos para esta PP.

Con ese punto de partida claro, fue presentada la necesidad de esta accion administrativa ante
la mesa de concertacion ciudadana, que se encarga de debatir los asuntos de espacio
publico, esto con la intencién de crear mejor comunicacion entre las secretarias y garantizar
un trabajo multisectorial y altamente cooperativo que atienda de manera asertiva desde la

transversalidad, facilitando entonces el alistamiento institucional y el mapeo de actores.

Figura 3. Propuesta de PP para el establecimiento del alistamiento institucional
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Siguiendo con el proceso se inici6 la formulacion de la politica piblica, donde mi labor ha
sido la de coordinar las fases de la formulacidn, analizar y priorizar las alternativas dirigir la
formulacién de los lineamientos y estructurar el documento de politica publica, asi como
también disefar la metodologia para desarrollar las mesas de participacion, categorizar y

sistematizar la informacion.

Dando lugar a la implementacién de la metodologia de marco 16gico que propuse para poder
determinar de manera correcta el objetivo general, especificos y lineamientos de la PP de
manera correcta y con la participacién de todos los actores involucrados por medio de un
taller de arbol de problemas, posterior al taller, mi labor fue la de sistematizar la informacién

para que esta sirviera como insumo del documento de la PP.

Imagen 1. Direccion del taller de drbol de problemas




Figura 4. Arbol de Problemas
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Nota: Elaboracion propia

Es asi como para este momento ya se cuenta con un borrador de la politica publica de
vendedores informales bastante avanzado, que ya contempla unas lineas y acciones
estratégicas. Haciendo evidente que se han concentrado esfuerzos para que este sea de alto

valor social y atienda de manera acertada la realidad que pretende intervenir.



Figura 5. Tabla de contenido del documento borrador de la PP de vendedores informales
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Conclusiones y recomendaciones.

Acorde a la naturaleza de este documento de informe final y su interés por evidenciar la
aplicabilidad practica de los conocimientos tedricos aprendidos a lo largo de la carrera, me
complace decir que ha sido un proceso altamente gratificante, poder trasladar todos aquellos
conocimientos tedricos a la praxis y a la intervencion positiva de las realidades sociales, pues
siempre me preocupo de que todo ello solo se quedara en papel. Y que desde esta practica
profesional pude participar activamente en la construccién de una politica publica que

promete tanto para la poblacion del municipio de San José de Cucuta.

En definitiva, el trabajo seguimiento del proceso de formulacién de una politica publica es
un proceso tedioso, y se recurre mucho a los métodos de prueba y error. Sumado a las
limitantes institucionales, desde recursos econémicos y fisicos hasta talento humano, pues se
hace bastante evidente la necesidad de que se consoliden equipos técnicos mds fortalecidos
que cuenten con profesionales en economia y estadistica, asi como especialistas en el tema

en concreto.

Por otra parte, las actividades de andlisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos
resultan de muy alto valor para el desarrollo de los ejercicios de formulacién y para la
formacion profesional, pues estos son la fuente principal para reconocer las realidades a
intervenir de manera correcta, permitiendo la eliminacién de sesgos, para asi poder crear
estrategias adecuadas a cada contexto, mas alld de las dificultades que se presentan en el

camino.

En adicioén a lo anterior, es gratificante evidenciar en el trabajo practico los grandes efectos

que genera la cooperacion y coordinacion institucional, refiriéndome en especifico al proceso



de acompafiamiento que ha suministrado el equipo nacional formulador de la politica publica
de vendedores informales, esto sin lugar a dudas garantiza la coherencia vertical, y facilita
que los territorios consigan seguir de manera correcta los lineamientos que se proyectan para

el avance de todo el pais.

Después de esta experiencia queda mas que claro el valor fundamental que cumple el
politélogo en sus entornos y en la sociedad, lo mucho que podemos aportar a nuestras
realidades desde nuestra profesion. Una que se impacienta por lograr entender los
condicionamientos naturales u ocasionados por diferentes factores que pueden generar
malestar, pero que en mismo instante se inquieta por buscar alternativas de solucién, un

proceso de prueba y error, hasta lograr la mejor alternativa.

Sin lugar a duda es un proceso tedioso, que debe manejar con muchos obstaculos, tanto
administrativos como sociales, resulta dificil garantizar la cooperacién o realizar las
actividades que se considerarian de alto impacto debido a la realidad del sector publico y de
la limitante de recursos econdmicos que obliga a ponderar prioridades. Asi como tener que
manejar con el inconformismo y en muchos casos enojo de los involucrados, ante lo que

parece la ausencia del gobierno nacional y local ante sus realidades.
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Anexos y evidencias.

Imagen 2. Mesa de coordinacion taller juventudes rurales

Imagen 3. Mesa de trabajo con lideres sindicales y de asociaciones de vendedores
informales
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Imagen 4. Grupo de trabajo taller juventudes rurales




Imagen 6. Operativo espacio publico, seguridad ciudadana
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Imagen 8. Participacion diplomado juventud
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