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GLOSARIO

ACCIDENTE DE TRABAJO: todo hecho imprevisto que suceda por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional o la muerte.

ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES (ARL): son compafiias
aseguradoras de vida o empresas mutuales a las cuales se les ha autorizado por
parte de la Superintendencia Financiera para la explotacién del ramo de los seguros.
Estan destinadas a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de
las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasibn o como
consecuencia del trabajo.

AFILIACION: es el proceso mediante el cual las empresas y sus trabajadores
ingresan al Sistema General de Riesgos Laborales a través de una ARL.

AUDITORIA: proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
“‘evidencia de auditoria” y evaluarla objetivamente para determinar la extension en
la cual se cumplen los “criterios de auditoria”.

AUSENTISMO: es el abandono al trabajo de la persona que lo realiza, ya sea por
enfermedad o por diferentes causas (sociales, familiares, administrativas, etc.).
Dicho de otra forma, es la diferencia entre el tiempo contratado y el tiempo trabajado
(siempre y cuando este ultimo sea inferior al primero), lo que es igual al tiempo
perdido.

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (COPASST):
conformado, paritariamente, por representantes de los trabajadores y de la
administracion de la empresa, de acuerdo con la reglamentacion vigente (Art. 2
Resolucion 2013 de 1986). Debe funcionar como organismo de promocion y
vigilancia del Programa de Salud Ocupacional en la empresa.



CONSECUENCIA: es la valoracion de dafios posibles debidos a un accidente
determinado o a una enfermedad profesional. La consecuencia puede ser
circunscrita por los dafios a las personas, la propiedad y los costos relativos al
capital de la empresa.

DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD: resultado del procedimiento
sistematico para determinar “el conjunto de variables objetivas de orden fisiolégico,
psicolégico y sociocultural que determinan el perfil sociodemogréfico y de morbilidad
de la poblacién trabajadora” (Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones).

ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL (EPP): dispositivo que sirve como
barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de una persona.

EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado
al nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: proceso para reconocer si existe un riesgo y
definir sus caracteristicas con el fin de evaluar esta.

INSPECCION DE SEGURIDAD: es aquella en la cual un equipo conformado por
personas especialistas en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, evalian los
diferentes tipos de riesgo mediante la observacién y andlisis de los mismos,
generando recomendaciones a todas las areas de la empresa para su minimizacion
y/o eliminacién.

LUGAR DE TRABAJO: espacio fisico en el que se realizan actividades
relacionadas con el trabajo, bajo el control de la organizacion (NTC-OHSAS 18001).

MEDICINA DEL TRABAJO: es una disciplina que, partiendo del conocimiento del
funcionamiento del cuerpo humano y del medio en que éste desarrolla su actividad,
en este caso el laboral, tiene como objetivos la promocion de la salud (o prevencién
de la pérdida de salud), la curacién de las enfermedades y la rehabilitacién



NORMA GTC 45: es una guia en la cual se proporciona directrices para identificar
los peligros y valorar los riesgos en seguridad y salud ocupacional.

NORMA OHSAS 18001: establece los requisitos que permite a las empresas
controlar sus riesgos de seguridad y salud ocupacional y, a su vez, dar confianza a
quienes interactian con las organizaciones respecto al cumplimiento de dichos
requisitos. Esta norma hace énfasis en las practicas proactivas y preventivas,
mediante la identificacion de peligros y la evaluacion de control de los riesgos
relacionados en el sitio de trabajo.

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO: es una forma sistematica de identificar,
localizar, valorar y jerarquizar las condiciones de riesgo laboral a las que estan
expuestos los trabajadores; permite el desarrollo de las medidas de intervencion.
Es considerado como una herramienta de recoleccién, tratamiento y andlisis de
datos.

PLAN DE CAPACITACION: es una estrategia indispensable para alcanzar los
objetivos de la salud ocupacional, ya que habilita a los trabajadores para realizar
elecciones acertadas en pro de su salud, a los mandos medios para facilitar los
procesos preventivos y a las directivas para apoyar la ejecucion de los mismos.

POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL: es la directriz general que permite orientar
el curso de los objetivos; permite determinar las caracteristicas y alcances del
Programa de Salud Ocupacional.

PRIMEROS AUXILIOS: son las medidas o cuidados adecuados que se ponen en
practica y se suministran en forma provisional a quien lo necesite, antes de su
atencion en un centro asistencial. Para asegurar la atencion oportuna y eficaz en
primeros auxilios se requiere capacitacion y entrenamiento.

RIESGO LABORAL: la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio
derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su gravedad,



se valoraran conjuntamente la probabilidad de que se produzca el dafio y la
severidad del mismo.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (S&SO): condiciones y factores que
afectan, o podrian afectar, la salud y seguridad de los empleados u otros
trabajadores (incluyendo trabajadores temporales y personal contratista), visitantes,
o cualquier otra persona en el area de trabajo.

VALORACION DE LOS RIESGOS: proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que
surge(n) de un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles
existentes y de decidir si el(los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no (NTC-
OHSAS18001).
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INTRODUCCION

Actualmente se considera a los trabajadores como la fuerza eficaz de cualquier
empresa, pues estos son los encargados de desarrollar todas las actividades para
el progreso de la misma, sin embargo para que esto se logre, es necesario generar
un ambiente laboral optimo donde se adecue las condiciones fisiologicas y
sicologicas de este.

Por esto, se debe tener presente que ellos se encuentran expuestos continuamente
a una serie de riesgos traumaticos y no traumaticos, los cuales son responsabilidad
de toda organizacién y que requieren de un control especifico o en su defecto ser
eliminados, viendo esto se cred la necesidad de generar un Sistema de Gestidon de
SST, que permitiera la intervencion de varias disciplinas y la participacion activa de
todos los niveles de organizacion, con la finalidad de mejorar las condiciones
laborales y en la salud de la poblacion trabajadora, mediante acciones coordinadas
de promocion, prevencion y control de riesgos.

Con el fin de dar cumplimiento a lo anterior, fue necesario estructurar e implementar
este sistema dentro de la empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA, que al ser
ejecutado efectivamente a futuro traerd consigo beneficios para la organizacién en
su buen nombre, ademas de ser una disposicion legal. Entre los beneficios de la
implementacion del programa se destaca la identificacion de condiciones de trabajo
y salud de los trabajadores; la programacién, ejecucién y evaluacion de actividades
en bien del trabajador; mejoria en la utilizacion de los recursos destinados a El
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y Bienestar Social de los
trabajadores, y por supuesto mayor productividad y calidad de los servicios que
presta la organizacion.

Finalmente a través del area de Recursos Humanos y la Coordinacién del SG-SST
de la empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA, en un trabajo conjunto y consciente
de los beneficios expuestos anteriormente y para dar cumplimiento a las
disposiciones legales, se desarroll6 el presente proyecto, pretendiendo
reestructurar las acciones que se han venido desenvolviendo con respecto a esto,
donde se priorizaron las actividades de tipo preventivo en la salud, disminucion de
los costos y focalizacidén en las acciones reparadoras e indemnizatorias.



1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Planificar el sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional para la empresa
JALGAVI, segun la norma NTC OHSAS 18001:2007

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

eValorar los riesgos y las condiciones ambientales a los que se encuentran
expuestos los trabajadores, para el establecimiento de controles operacionales.

e Formular programas del sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional,
determinando los objetivos del sistema.

e Estructurar los procedimientos establecidos en la norma colombiana NTC-OHSAS
18001:2007 y requisitos de ley.



2. MARCO TEORICO

2.1. MARCO CONCEPTUAL

Actualmente, con los diversos cambios que se han generado con el paso del tiempo
en el area laboral, las diferentes empresas han manifestado una preocupacion por
el aumento de accidentes y enfermedades ocupacionales en sus trabajadores,
debido al incremento de la presidn y diferentes circunstancias que se presentan a
los empleados, los cuales cumplen la funcion de mantener el rendimiento y
desarrollo de las compaiiias; por ello a nivel mundial y nacional se han creado
programas dedicados a la proteccion de estos, por medio de un sistema de Gestidn
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

A partir de la concertacion de un gran numero de organismos normalizadores y
certificadores del mundo fueron creadas las normas OHSAS 18001: 2007 y NTC-
OHSAS 18002, como respuesta a la constante demanda de los clientes por contar
con la existencia de un documento reconocido internacionalmente que incluyera los
requisitos minimos para administrar un sistema de Gestioén en Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST). En el afio 2000, ICONTEC adopt6 estas normas como Normas
Técnicas Colombianas.

Teniendo en cuenta que la norma NTC-OHSAS 18002 contiene las directrices para
la implementacién del documento NTC-OHSAS 18001, especificamente suministra
la informacién general sobre la aplicacion de esta.

La norma OSHAS 18001 son estandares voluntarios que buscan asegurar el
mejoramiento de la salud y la seguridad en los lugares de trabajo, a través de una
gestion sistematica y estructurada, la cual es compatible y complementaria con los
sistemas de gestidon de calidad y medio ambiente.

La siguiente descripcion hace referencia a los requisitos del sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo extraidos de la norma NTC-OHSAS 1800-2007 y
modificado por la legislacion Colombiana:



2.1.1. Requisitos generales. Estas normas al igual que la serie ISO son genéricas,
y por lo tanto se pueden aplicar a cualquier tipo de empresa que desee, por esto,
es necesario establecer especificamente los requisitos que debe contener toda
organizacion con el fin de minimizar los riesgos, de los cuales se nombran a
continuacion.

e Establecer un sistema de administracion de SG-SST con objeto de eliminar o
minimizar los riesgos para los empleados y otras partes interesadas que pueden
verse expuestas.

e Implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de SG-
SST.

e Asegurar su conformidad con la politica declarada en SG-SST.

e Demostrar conformidad con otras OHSAS.

eBuscar certificacion/registro de su sistema de SG-SST por una organizacion
externa.

“El sistema de gestion es parte del sistema de gestién total, que facilita la
administracion de los riesgos de SG-SST asociados con el negocio de la
organizacion”. 1 Este incluye los requisitos generales para el establecimiento de un
sistema de gestion: estructura organizacional, actividades de planificacion,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos, para desarrollar,
implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de SG-SST.

En la figura 1 se presenta un esquema en el cual estan los elementos de la gestion
exitosa en SG-SST, asi mismo aparecen los elementos y las etapas para desarrollar
el sistema de gestion de SG-SST, en la siguiente descripcion aparece una
representacion de cada uno de los elementos que forman el sistema de gestion.

1 Sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional: Directrices para la
implementacion del documento NTC OSHAS 18001.



Figura 1. Modelo de sistema de gestion para norma OHSAS
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2.1.2. Politicas de SG-SST. La politica de SG-SST instituye un sentido general de
direccion y establece los objetivos que la organizacién busca con el sistema de
gestion:

e Es apropiada para la naturaleza y escala de riesgos de SG-SST de la organizacion.

eIncluir un compromiso con la prevencion de lesiones y enfermedades y con la
mejora continua en la gestion y desempefio de SG-SST.

e Incluir un compromiso de cumplir como minimo los requisitos legales aplicables y
otros requisitos que suscriba la organizacion, relacionado con los peligros de SG-
SST.

e Proporcionar el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de SG-
SST.

e Ser documentada, implementada y sostenida periédicamente para verificar su
cumplimiento.

e Comunicarse a todos los empleados de la organizacion para que tomen conciencia
de sus obligaciones.



2.1.3. Planificaciéon. La planificacion se refiere a los procedimientos adecuados
para la posterior implementacion y mantenimiento del sistema:

e La organizacion debe planear las actividades para la identificacion de peligros, las
medidas de control y la evaluacion de riesgos.

e Debe ser consecuente con los objetivos del sistema de gestion.

¢ Debe establecer los medios y el cronograma con los cuales se lograran lo objetivos
del sistema de gestion.

2.1.4. Implementacién y operacién. La implementacion y la operacion se hacen
a partir de la identificacién de todos los recursos necesarios, y el éxito depende del
grado de compromiso de todos los miembros de la organizacion.

¢ Definir la autoridad y la responsabilidad.

e Comunicacioén de las funciones a todos los miembros de la organizacion.

e Participacion de todos los niveles de la organizacion.

e Crear programas de capacitacion y entrenamiento basado en la evaluacién de las
diferentes competencias a nivel de conocimiento, educacion, habilidades y
experiencias.

e Controlar todos los documentos y registros del sistema y de la organizacién.

2.1.5. Verificaciéon. La verificacion y accion correctivas se refieren a las acciones
gue deben tomarse para el mejoramiento continuo del sistema.

e Establecer procedimientos para hacer seguimiento y medir el desempefio del
sistema.

eImplementar acciones preventivas, correctivas, y el manejo de las no
conformidades.

e Disponer de los registros de S & SO y de resultados de auditorias.



2.1.6. Revision. La revision por parte de la gerencia determina si la direccion del
sistema es la apropiada de acuerdo a los objetivos y politicas de la organizacion.

e Medir el desempefio mediante la informacion estadistica que se tiene de reporte
de lesiones, de no conformidad, de incidentes etc.

eLa direccion debe permitir la retroalimentacion que garantice el cumplimiento de
los objetivos.

e Revisar la informacién que le permita definir si esta bien implementada o hacer los
ajustes correspondientes.

2.2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA, es una compafiia dedicada a la
construccion de obras civiles, constituida por dos socios y representada legalmente
por el sefior BENEDICTO RAMIREZ HERNANDEZ. Esta empresa se encuentra
ubicada en la zona del centro carrera 12 # 34-67 oficina 402 edificio LOS
CASTELLANOS y cuenta con un personal activo de 15 miembros entre
administrativos y operativos, También para lograr ejecutar correctamente las obras
gue se llevan a cabo, es necesario contratar mas personal, el cual hace parte de la
poblacidn flotante y varia dependiendo del tipo de construccion oscilando alrededor
de 48 obreros.

JALGAVI INGENIEROS LTDA. Es una empresa santandereana fundada el 23 de
junio del 2008 en la ciudad de Bucaramanga, cuya principal actividad es la
consultoria e interventoria de obras civiles, hidraulicas y sanitarias, participe desde
hace 7 afios en el desarrollo y crecimiento de nuestra region con un gran
compromiso, calidad y el mejor equipo humano.

En el 2008 esta inicia sus labores con la sociedad de dos amigos ingenieros en
donde comparecieron los sefiores CESAR LEONARDO GRANADOS MANTILLA 'y
GENDERSON MONTARNEZ SALGADO los cuales inician delimitando las principales
funciones o actividades que realizarian como:

e Construccion de obras civiles
¢ Trabajos de demolicion



ePreparacion de terrenos para la construccion y acondicionamientos de
edificaciones

e Terminado y acabado de edificaciones

e Consultorias de Ing. ambiental y civil con entidades publicas y privadas

Con el transcurso del tiempo se generaron obras de construccién como:

2009

e Expansion del alumbrado publico en la via BUCARAMANGA - CUCUTA km 10 del
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

¢ Expansion del alumbrado publico en la via principal de la VEREDA EL PEDREGAL
del MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

e Expansion del alumbrado publico del barrio el diviso, VEGAS DE MORRORRICO,
LOS PINOS, MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

e Recuperacion del alumbrado publico de la cancha de microfutbol ubicada en la
carrera 11b con calle 104 del BARRIO MANUELA BELTRAN DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.

2010

e Expansion del alumbrado publico en la cancha y parque ubicados en el parque
ubicados en la calle 31 con Cra 5 del BARRIO PIO XII DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.

e Recuperacion de postes del alumbrado publico derivados por accidentes de
transito en diferentes sectores del MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

2011
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e Interventoria técnica y administrativa de la construccion del alcantarillado sanitario
barrio LOS CONQUISTADORES MUNICIPIO DE BUCARAMANGA (convenio
interadministrativo no. 131).

e Interventoria técnica y administrativa de la construccion alcantarillado separado
ALTOS DE BETANIA MUNICIPIO DE BUCARAMANGA (convenio
interadministrativo no. 0132).

2012

e Mantenimiento y adecuacién de siete (7) unidades de vivienda para el sector rural
del MUNICIPIO DEL HATO, SANTANDER.

2013

e Construccion primera etapa de la reposicion del alcantarillado barrio altos de
arenales MUNICIPIO DE GIRON Yy construccion alcantarillado pluvial barrio EL
CRISTAL parte baja MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

e Actualmente su sede administrativa esta ubicada en la carrera 12 # 34-67 oficina
402, cuenta con 15 personas en labores administrativas y operativas, asi mismo
siguen los procesos de licitacion publica con diferentes obras en algunas zonas de
la ciudad.

Misién: “nuestra empresa de consultoria e interventorias Jalgavi Ingenieros Ltda.
Tiene la misiébn de proporcionar a nuestros clientes servicios de alta calidad y
confiabilidad superando sus expectativas, para esto usamos la mejor tecnologia,
materiales y nuestro personal altamente calificado”.?

Vision: “posicionarnos en el &mbito regional y nacional como una de las mejores
empresas en el area de la consultoria e interventorias y mantenernos a la
vanguardia en cuanto a nuevas tecnologias de construccion, basandonos en la

23 [Recurso electronico].Disponible en internet: http://www.jalgavi.com/nosotros
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especializacién de nuestro personal, respetando las normas para la conservaciéon
del medio ambiente”.3

En la tabla 1, se describe de manera detallada los aspectos que componen la
empresa, los insumos, principales caracteristicas y elementos necesarios en el
desarrollo de su actividad economica.

Tablal.Datos actuales
UBICACION DE LA EMPRESA Carrera 12 # 34-67 oficina 402,

EDIFICIO LOS CASTELLANOS.

RAZON SOCIAL JALGAVI INGENIEROS LTDA.
REPRESENTANTE LEGAL BENEDICTO RAMIREZ HERNANDEZ
NIT 900232348-8
Esta empresa ofrece sus servicios en el
ACTIVIDAD ECONOMICA area de construccion y obras civiles en
general.

Para desarrollar cualquier tipo de
proyecto dentro de la empresa se
utilizan diversos equipos y maquinaria
EQUIPOS UTILIZADOS para la realizacion de sus procesos,
tales como: Computadores,
impresoras, scanner, fotocopiadoras,
teléfonos, fax camioneta, compresor,
pulidoras, mezcladoras, cortadoras
entre otros.
La organizacion cuenta con Director de
obra, ingenieros residentes,
Inspectores de Obras, maestros de la
ORGANIZACION DEL TRABAJO construccién y obreros, asi mismo en el
proceso administrativo se cuenta con el
contador, administradora, empleada de
compras, secretaria y personal extra.
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BENEFICIOS PARA EL PERSONAL

HORARIOS
AREA ADMINISTRATIVA

HORARIOS
AREA OPERATIVA

MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Dentro de los procesos que se realizan
en la empresa, el personal obtiene los
beneficios de ley, que son los
siguientes:

» Caja de compensacion- Cajasan

» ARL- Positiva

» EPS — SaludCoop

» Pension- Porvenir

» Salarios

» Prestaciones de ley.
Lunes a Viernes
7:00 a.m. a 12:00 m
2:00 p.m. 6:00 p.m.

Lunes a Viernes

7:00 am —12:00m

1:00 pm - 5:00

Sabados

7:00 am -10:00 am.

Para la realizacion de los diferentes
proyectos que se  encuentran
ejecutando en el momento y en el area
administrativa se  requiere  los
siguientes materiales: Insumos usuales
de oficina: papeleria, utiles de escritorio,
toner de tinta para las fotocopiadoras e
impresoras y los insumos para cada una
de las actividades entre los cuales
tenemos: sefalizacion vertical, sefiales
horizontales banderines, trabajos civiles
Descapote, Localizacion y replanteo;
excavaciones en material comun,
alistado de pisos en concreto,
demarcacion reglamentaria en canchas
pintura en trafico pesado, mamposteria
en ladrillos, elaboracion de malla electro
soldada, cerramientos en tuberia
galvanizada de diferentes diametros,
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obras eléctricas ( reubicacion de
poste de alumbrado publico).

CLASE DE RIESGO Clase o tipo de riesgo asignado por la
ARL POSITIVA: riesgo tipo 5
N° 5742101 segun el decreto 1607 de
2002, la cual dicta como tipo de
actividad economica: dedicadas a
actividades de arquitectura e ingenieria

y actividades conexas de
CODIGOS DE LA ACTIVIDAD asesoramiento técnico incluye
ECONOMICA solamente empresas dedicadas a

actividades de obra de construccion,
direccion, de obras de construccion,
arquitectura, ingenieria y agrimensura,
explotacién y prospeccion geoldgicas
asesoramiento técnico conexo incluye
solamente a empresas dedicadas a
disefio industrial y de maquinas con
intervencion directa en la obra

Fuente: adaptado por el autor, Manual de calidad de la empresa JALGAVI LTDA.

2.3. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los Elementos de Proteccion Personal tienen como funcién principal proteger
diferentes partes del cuerpo, con el fin de evitar que un trabajador tenga contacto
directo con factores de riesgo que le pueden ocasionar una lesion o enfermedad.

Teniendo en cuenta que no evitan el accidente o el contacto con elementos
agresivos, pero ayudan a que la lesion sea menos grave, por esto la empresa tiene
presente que para llevar a cabo las labores correctamente es necesario utilizar los
elementos de proteccion personal que se les suministran de acuerdo a la labor a
desempeiniar, en el ANEXO A, se ilustra correctamente.

2.4. DESCRIPCION DE LA PLANTA FiSICA
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La empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA. Cuenta con diferentes espacios para
ejecutar las tareas administrativas y trabajo de campo, que permiten desarrollar
correctamente sus procesos y las cuales son fundamentales para el desarrollo
econdmico de la empresa, a continuacion una breve descripcion de la planta fisica.

Area administrativa. Esta area esta ubicada en la carrera 12 # 34-67 oficina 402
edificio LOS CASTELLANOS, donde se realizan las actividades de contabilidad,
archivo, direccion, disefo, planeacion, contratacion, compras entre otras.

Para el desarrollo de esto, cuenta con una infraestructura adecuada, donde posee
una distribucion en cubiculos dependiendo del area de trabajo, hay dos tipos de
oficina donde el area comercial y de disefio es aproximada de 31,5 m? y la direccién
de 40 m? conectadas con un pasillo de 3 m?, asi mismo cuenta cada una con un
bafio independiente y una zona de alimentacion donde hay una nevera, un armario
y una mesa para disponer un tiempo de descanso, también cada area cuenta con
sus equipos de informatica y sus respectivos muebles confortables, cuenta con una
excelente iluminacion y ventilacion.

Area para la ejecucién de obras. Para este proceso depende directamente de la
zona donde se realice, pues cada contrato que se ejecuta trae una disposicion
diferente y requisitos, sin embargo en la mayoria se debe contar con una bodega en
donde se disponen los materiales y se guardan los implementos de seguridad como
lo son: botiquin, camilla y extintor, asi mismo la empresa cuenta con la bodega general
que es un sitio fijo donde se disponen los materiales de compra, sefializacién y los
vehiculos de carga.

2.5. ORGANIGRAMA

Dentro de la organizacion de la empresa, esta cuenta con la Direccion General, la
cual se encarga disponer los recursos financieros y la toma final de cada decision
administrativa, como se aprecia en la figura 2, el siguiente es el Director Técnico,
el cual es el representante legal y tiene el compromiso con toda la compariia, donde
se distribuye en 5 areas importantes como la Direccién Operativa representada por
un ingeniero civil y el cual esta pendiente de todo el personal como obreros,

15



maestros, vigilantes y conductores de los vehiculos de carga pesada, continuando
con la distribucion esta la Direccion de Compras donde se maneja todo lo
relacionado con los materiales que se necesitan en las obras y la maquinaria, asi
mismo la Direccion Administrativa coordina los pagos de salarios, proveedores y
distribuye el presupuesto mensual, el siguiente es el encargado de la Direccion
Técnica que esta pendiente de la bodega, lugar donde se almacena los materiales
y maquinaria para la ejecucion de las obras, finalmente la Direccion Organizacional
es la encargada de velar por el bienestar del personal y esta a cargo de la ingeniera
ambiental y la cual tiene como personal de apoyo a la tecndloga en salud
ocupacional que ejerce el cargo de coordinadora del SG-SST.

Figura 2. Organigrama de la empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA

’ Director General ‘

l

Director Tecnico
Direccion Direccién Direccién Direccién Direccién
Administrativa de Compras Tecnica Operativa Organizacional

- inad
[ Contador ] | L e | [ oo
l l Almacenista l l Conductor l | 5| Ayudante de

Bodega i

Auxiliar de -
Contabilidad Residente
Operadores

de Obra
—>| de Maquina

Maestro de
Obra

Fuente: adaptado por el autor, Manual de calidad de la empresa JALGAVI LTDA.

2.6. MARCO LEGAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para el desarrollo de una empresa es necesario proteger la integridad en la salud y
vida de los trabajadores, pues de ellos depende la evolucién de cada entidad y por
ende el desarrollo de un pais; por esto el gobierno tiene un interés publico sobre
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este tema, desarrollando asi una serie de directrices legales sobre las cuales deben
orientar las actividades del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de garantizar el mejoramiento de las condiciones laborales de la
poblacion colombiana.

Donde el marco legal se encuentra regido por los lineamientos constitucionales,
convenios internacionales de la OIT, normas del Codigo Sustantivo del Trabajo y
también por la normatividad colombiana.

También existen varias exigencias dentro del marco legal que Incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones
de mejora con el objeto de anticipar, reconocer, evaluar, y controlar los riesgos que
puedan afectar la Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta que estos
procesos se realizan por etapas y basado en la mejora continua.

Actualmente en Colombia este sistema se rige por la ley 1562 de 2012 que dispone
lo siguiente: “por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional™

Asi mismo Decreto 1443 de 2014 dicta las disposiciones para la implementacion
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

Este ultimo decreto le da un giro total a este sistema en el pais, pues a través de
este se debera implementar de manera obligatoria el nuevo Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), antiguamente llamado programa de
salud ocupacional en todo tipo de empresa que contraten personal por prestacion
de servicios (civil, comercial o administrativo), las empresas de servicios
temporales, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo.

4 [Recurso electrénico].Disponible en internet:
http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Leyes/Documents/ley156211072012.pdf
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Este se debe convertir en la guia de una politica a la que se le hace seguimiento y
mejora continua segun lo mencionado por el ministerio del trabajo. Siendo un
sistema de gestidn, sus principios deben estar enfocados en el ciclo PHVA (planear,
hacer, verificar y actuar).

Finalmente el Ministerio del trabajo a partir del afio pasado genero unos plazos
prudenciales para que las organizaciones cumplan con la implementaciéon del SG-
SST en compaiiia de las Administradoras de Riesgos Laborales ARL, las cuales
brindaran asesoria y asistencia técnica a las empresas afiliadas y a su vez
presentaran informes semestrales de los avances generados a las Direcciones
territoriales del Ministerio.

3. METODOLOGIA

El método disefiado para el desarrollo de la problematica actual de la empresa
JALGAVI INGENIEROS LTDA, fue a partir de la norma NTC- OHSAS 18001:2007
establecida a nivel mundial y adaptada en la legislacion colombiana, la cual permite
brindar a las organizaciones los elementos de un Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo que contiene los requisitos legales e informacién acerca de
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los riesgos y peligros donde se ejerce un trabajo y el cual busca ser aplicado para
todo tipo y tamafio de organizacién, con el fin de prevenir, controlar y unificar los
procesos de proteccion llevando a promover las buenas practicas dentro de las
entidades.

Por lo tanto, se inicié el proceso con la busqueda de informacion dentro de las
instalaciones de la compaiiia, para establecer las condiciones en las cuales se
encontraba para luego realizar un diagnostico de la situacion, debido a esto y a los
datos que se observaron, se percibi6 la obligacion de comenzar con la planificacion
establecida en la norma definida anteriormente, la cual de manera explicita
establece los lineamientos y debidos procesos que se deben llevar acabo.

En la figura 3., se establecié el orden como se desarroll6 todo el proyecto y las
condiciones que se debian manejar para llevar a cabo lo planteado y las diferentes
actividades que corresponden.

Figura 3. Metodologia General
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' Recopilacion de
informacion

Identificacidén de peligros,valoracion de riesgos y

determinacién de controles con la norma GTC 45
Actualizada

"

' Matriz de Requisitos
legales y otros

procedimientos apatir de la
norma

OHSAS 18001

Fresentacién Finall

Fuente: autor

A continuacion se explica brevemente los pasos establecidos en el diagrama
anterior.

e Recopilacion de informacién: en esta fase se reunio todos los documentos que se
encontraban en la empresa, relacionados con el tema de salud y seguridad,
también se observo la forma como los trabajadores ejecutaban las labores diarias,
las condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinaron el
perfil sociodemogréfico de la poblacion, con el fin de establecer las condiciones
iniciales y asi mismo dar apertura al siguiente paso.

e |dentificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles:
teniendo en cuenta que este es un requisito fundamental para la promocion de la
seguridad, salud y la prevencién de los riesgos, accidentes y enfermedades en el
trabajo, se consideraron los diferentes peligros que afectaron directamente al
empleado, equipos y las instalaciones de la compafiia, con la finalidad de compilar
esta informacién a través de la matriz GTC 45 y valorar cada proceso emitiendo
un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.
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e Matriz de requisitos legales y otros: en esta fase se especificd con respecto a cada
actividad, equipamiento, instalacion, servicio o proceso determinado, la
normatividad que debia cumplir y los requisitos legales exigibles a la empresa
acorde a la actividad en ejercicio, como es la construccion de obras civiles, los
cuales dieron los lineamientos formales y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST y que debera actualizarse
en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

¢ Objetivos, programas y procedimientos establecidos segun la norma colombiana
NTC-OHSAS 18001:2007: se elabord unos programas que contenian para cada
objetivo las metas, los responsables, medios, recursos, Indicadores con la
finalidad de mejorar todos los procesos en los que se encontraron fallas y a futuro
proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema.

e Presentacion final: en esta ultima fase, se presentard de forma conjunta todo lo
establecido anteriormente con el fin de dejar plasmado el contenido del programa.
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4. ANALISIS Y RESULTADOS

Para el desarrollo de este proceso se realizé inicialmente un diagnostico de las
condiciones de trabajo, por medio de la elaboracién y analisis del panorama de
factores de riesgo, el cual se logré diligenciar con la ayuda de los trabajadores a
través de encuestas 0 auto reportes, que permitieron visualizar de manera precisa
las principales falencias de la empresa, sabiendo que esta actualmente no cuenta
con ningun proceso o un programa de salud ocupacional ni controles que permitan
establecer la calidad de vida de los empleados que alli operan.

4.1. RECOPILACION DE LA INFORMACION

Fue necesario iniciar con la informacion basica sobre el personal que labora en la
empresa, verificando la cantidad de poblacion fija que hace parte de cada una de
las areas en que se divide la compaiiia, lo cual se ve reflejado en la tabla 2.

Donde la mayoria del personal es masculino, ya que se tendran en cuenta para
establecer los programas de control riesgo biomecanico, pues estos son los de
mayor afectacion y también por el ejercicio de la actividad econdmica de la empresa.

Tabla 2.Poblacidn fija de la Empresa

Poblacién Hombres  Mujeres Total
Operativos 7 1 8
Administrativos 4 3 7
Total 11 4 15

Fuente: Departamento de Recursos Humanos JALGAVI INGENIEROS LTDA
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4.1.1. Descripcion sociodemografica. Se realizé un analisis de las caracteristicas
en la poblacion fija de la empresa, lo cual permitio conocer fundamentalmente las
cualidades socio culturales de esta, determinando los estilos de vida y trabajo, asi
mismo se identificd la poblacion mas vulnerable a ciertos factores de riesgos que
finalmente permitird coordinar acciones conjuntas para mejorar las condiciones de
salud de ellos a través de capacitaciones.

A continuacion en la tabla 3 se observa los diferentes items que se tuvieron en
cuenta.

Tabla 3. Ejemplo de empleado 1

Descripcién Sociodemografica

Lugar de residencia Bucaramanga

Composicion familiar Esposa

Ocupacion Ing. Civil

Raza Mestizo

Area de trabajo Operativo

Estrato socioeconémico 1--2
3--4 X
5--6

Datos de escolaridad primaria
secundaria
universitarios X
otros

Estado civil casado X
soltero
union libre

Edad 0--20
21 --30 X
31--40
41-- 50

Sexo femenino
masculino X

Turno de trabajo jornada completa X
media jornada

Fuente: autor
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Dentro del andlisis en la grafica 1, se logré observar que el rango de edades en la
poblacion estudiada esta entre los 20- 50 afios, ademas el nivel de edades que
prevalecen esta entre los 21 -30 afios con un porcentaje del 47%, lo cual indica que
la empresa tiene preferencia por la poblacion joven, ya que tienen un mayor
rendimiento y disposicion en el proceso laboral.

Gréfica 1. Descripcidn sociodemogréfica por edades

Descripcion por edades

¥ 0--20
¥ 21--30
®31--40
¥ 41-- 50

= TOTAL
_ 1Q0% w

% N°
FEMENINO MASCULINO

Fuente: autor

También se establecidé que la empresa tiene 73% de la poblacién masculina y el
27% restante es femenino, indicando la preferencia de contratacibn en hombres,
pues el sector donde se encuentra la empresa es de construccion en obras civiles
que requiere de mayor fuerza y capacidad para realizar las labores.

Asi mismo, el total de la poblacion que se estudiaron fue de 15 personas, las cuales
se encuentran laborando fijo en el area administrativa y operativa.
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En la gréfica 2, se hace referencia a la descripcion del estado civil que se encuentra
la poblacion fija de la empresa, de lo cual resulto que el 54% se encuentran casados
y en diferentes rangos de edades, indicando que es de preferencia dentro de la
empresa las personas que tengan una estabilidad emocional y asi se reconoce que
es una empresa que sigue las tradiciones de la cultura colombianay el 46% restante
se encuentran solteros.

También, el 47% de la poblacion total que pertenece a 7 personas se encuentran
entre los 21-30 afios y tiene un estado civil actual variado, donde el 57% referentes
a 4 personas estan casadas y 43% que hace referencia a 3 trabajadores estan
solteros y un 0% en todos los rangos de edades con un estado civil en union libre,
lo cual indica que la empresa opta por mantener un personal estable pues asi hay
un mejor proceso en el entorno laboral y un desarrollo 6ptimo de las actividades.

Gréfica 2. Descripcién sociodemogréfica por estado civil

Descripcion por estado civil

» 0--20

¥ 21 --30
' ®31--40

_‘1(&% » ' ___1(&% * 41--50

-w

% N° % N° = TOTAL

CASADO SOLTERO UNION LIBRE

ESTADO CIVIL

Fuente: autor

La grafica 3, demuestra que el 47% de los encuestados poseen estudios
universitarios entre genero masculino y femenino, el otro 47% posee estudios
secundarios y el 6% especializaciones, pues la empresa requiere dentro de sus
procesos personal capacitado para desarrollar las actividades que se generan a
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diario, sin embargo el personal operativo por su labor no requiere de estudios
avanzados.

Gréfica 3. Descripcion sociodemogréfica por nivel de escolaridad

Descripcion por nivel de escolaridad

= PRIMARIA

= SECUNDARIA

= UNIVERSITARIOS
= OTROS

= TOTAL

FEMENINO MASCULINO
GENERO

Fuente: autor

4.2. PELIGROS Y RIESGOS LABORALES

Este proceso consiste en proporcionar informacion sobre los peligros y riesgos
ocupacionales que se encuentran asociados a una actividad o proceso de la
empresa, asi mismo se debe evaluar, controlar, monitorear y comunicar estos, con
el fin de prevenir dafios a futuro y disminuir las pérdidas en la salud de los
trabajadores y lograr mejorar las condiciones en las instalaciones y el ambiente que
alli se establece, obteniendo asi el aumento en las oportunidades de progreso.

Por esto fue necesario utilizar la matriz de riesgos GTC 45 con el soporte e
indicaciones de la ARL POSITIVA, en la cual se reconocieron los elementos de
riesgos mas importantes y que demandan de un control inmediato.
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4.2.1. ldentificacion y valoraciéon de los riesgos laborales. Para desarrollar este
item se utilizé la matriz GTC 45 actualizada (Anexo B), con el fin de mostrar los
peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades diarias como
constructora, logrando una valoracion que permita a la empresa establecer los
controles necesarios hasta llegar asegurar que cualquier riesgo sea aceptable.

Esta valoracion de los riesgos es la base para la gestion integral, liderada por la
gerencia y con la participacion, compromiso y entrega de todos los niveles de la
organizacion y otras partes interesadas, el cual debe ser un proceso constante que
garantice el cumplimiento de su proposito.

Por esto se generaron una serie de pasos necesarios para llevar un orden en el
proceso:

Visita a la empresa JALGAVI INGENIEROS LTDA, la cual actualmente posee una
instalacién donde se maneja la parte administrativa y otras independientes en las
diferentes obras, pues se debe instalar un campamento en cada una donde se
ubican todos los materiales y equipos a utilizar durante la ejecucién de estas, lo que
facilita el desarrollo de las actividades de construccion.

Identificacion de cada area y puestos de trabajo segun la distribucion ya establecida
por la empresa, donde se observo los equipos, herramientas y material de papeleria
y construccion necesarias para el desarrollo de las actividades diarias. (Anexo C)

Documentacion de cada observacion donde se especificé los diferentes peligros y

riesgos, especificando el proceso, los controles existentes y las medidas de
intervencion.

Valoracion por medio de la matriz GTC 45 que permite establecer criterios
importantes al momento de generar los programas que logran corregir las fallas que
actualmente tiene la empresa. (Anexo B)

En el desarrollo de los pasos anteriores se evidencio las siguientes circunstancias:
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Zonas de acceso: en el acceso a las oficinas el paso es restringido pues el espacio
no es proporcional a la cantidad de personas que entran constantemente y en los
campamentos instalados en cada obra poseen poco espacio para la cantidad de
trabajadores, asi mismo se observo desorden y mezcla de materiales que pueden
causar alguna caida o fractura.

Zonas comunes: en los espacios de las oficinas se ve los cables de manera
inadecuada, pues se encuentran sin ningun tipo de proteccion, lo cual puede
ocasionar caidas, tropezones Yy representan un riesgo eléctrico para los
trabajadores, teniendo en cuenta que al momento de realizar las jornadas de aseo
al contacto con el agua puede ocasionar un corto circuito dafiando los equipos de
computo y otros.

Dentro de las obras se observa en los campamentos desorden por parte de los
trabajadores en cuanto a los EPP, materiales de construccion y elementos de uso
personal, pues los obreros no tiene conciencia de la importancia del orden.

Otros elementos: se analiz6 el manejo a los residuos sélidos generados en cada
actividad como: el papel, periddico, restos de comida, papel de sanitario, residuos
peligrosos y residuos de materiales en la obra, de lo cual hay evidencia negativa,
ya que se aprecid una inadecuada disposicion por falta de conocimientos, que
genera malos olores y aumento de vectores entre otros, sabiendo que a medida que
aumenta esto reduce la posibilidad de reciclar y dar un aprovechamiento a estos.

Zonas de ejecucién laboral: en esta parte se observo los lugares de trabajo
(escritorios) de los administrativos, en donde se evidencio en su mayoria la
acumulacion de desorden, debido a la cantidad de informacién y papeles que se
utilizan para el proceso de licitacion de obras y la falta en la ubicacion de los mismo,
lo cual trae como consecuencia caos Y stress en el momento de buscar un archivo,
teniendo en cuenta que se tiene diferentes armarios donde se pueden guardar esto.
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Creando un peligro psicosocial, que es la interaccion entre el ambiente de trabajo,
las condiciones de organizacion, las necesidades, capacidades, habitos y demés
aspectos personales del trabajador y su entorno social, y que a futuro puede generar
cargas que afectan directamente la salud, el rendimiento en el trabajo y la
satisfaccion laboral pues esto, interrumpe la armonia del trabajo y dificulta el
desarrollo de las labores diarias. Asi mismo existe un entorno dificil dentro de la
empresa pues se vive constantemente en un ambiente de estrés, tension y presion,
lo cual disminuye la calidad de vida de los trabajadores.

Por esto fue necesario recopilar a través de la tabla 4, la clasificacibon mas
significativa de los riesgos laborales, donde se aprecia de manera detallada la
fuente que lo genera, el factor y su estimacion, logrando asi determinar los puntos
mas criticos de la empresa.

Tabla 4.clasificacion de riesgos laborales

Factor de Fuente Generadora
Riesgo
Mecéanico

Estimacién del Riesgo

' Atrapamiento
Uso de herramientas manuales X
Particulas proyectadas
Desprendimiento X
Manipulacién de herramientas X

Fisico Radiacién no ionizante X

Ruido X

Quimico Material particulado X

Liquidos (nieblas y rocios) X

Gases y vapores

Condiciones de Locativo X
Seguridad Mecénico X
Accidentes de transito X
Biomecanico Postura X
Movimiento repetitivo X
Manipulacion  manual  de X
cargas
Esfuerzo X
Psicosocial Caracteristicas del grupo social
de trabajo
Condiciones de la tarea X

Jornada de trabajo
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Fuente: autor

Teniendo en cuenta la tabla anterior a continuacion se analizara cada uno de los
riesgos que se encontraron y como estos estaban afectando de manera directa el
desarrollo laboral de cada trabajador.

Riesgos mecanicos: segun la tabla 5, se observa que existen dos actividades que
producen el mayor nivel de riesgo, las cuales son: extraccion de la cobertura vegetal
y material rocoso, el cual es un trabajo realizado antes de iniciar cualquier tipo de
obra con el fin de dejarlo limpio y disponible para el arranque de labores, donde su
fuente generadora es el atrapamiento del operador por vuelco de la maquina que
puede ocasionar hasta la muerte, seguido a esto se encuentran los trabajos
eléctricos por el uso de herramientas manuales, finalmente el de menor nivel de
riesgo es la excavacion manual producida por el uso de herramientas como palas,
picas entre otros materiales.

Tabla 5. Riesgo Mecénico

Actividad  Nivel de riesgo

1 1440
2 240
3 300
4 1200
5 1440

Fuente: autor

Riegos Fisicos: cuando se hace referencia al nivel de probabilidad, en el riesgo
fisico, se observa que el 40% de las actividades son muy alto, que indica que estos
sucesos tiende a repetirse con mayor frecuencia generando problemas para la
empresa, asi mismo el otro 40% es medio y el 20% restante alto que significa una
exposicién esporadica y con un mayor control.

Tabla 6. Riesgos fisicos
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1 MUY ALTO
2 MUY ALTO
3 MEDIO

4 MEDIO

5 ALTO

Fuente: autor

Riesgos con mayor numero de actividades: para llevar a cabo la matriz fue
necesario reunir todas las actividades relacionadas con el ejercicio de la
construccion, donde resultaron 30 en general, de las cuales 20 de ellas son las que
se presentan dentro de la tabla 7, evidenciando que el riesgo biomecanico es el de
mayor incidencia y asi mismo que el posible control para este tipo de actividades
son las pausas activas pues este riesgo esta vinculado con la aplicacién de fuerza
y manipulacion de elementos que es la principal problematica de la empresa.

También los riesgos quimicos en general el posible control es el uso de mascara de
filtro, ya que los trabajos de pintura requieren de esto. Asi mismo se debe aclarar
gue en los procesos psicosociales no presentan ningun tipo de control, debido a la
falta de informacién e importancia en este tema.

Tabla 7.Mayor nimero de actividades

Individuo R. R. De R. R.

Tipo de riesgo Quimicos condiciones Biomecanico psicosocial
de
seguridad

Ninguno 1 3 4 2

Capacitacién 0 2 0

Uso de Mascara 2 0 0 0

Pausas activas 0 0 3 0

Otro 1 1 0 0

Fuente: Autor

31



Factor de Riesgo: en la tabla 8, se observa los riesgos que presenta la empresa,
teniendo en cuenta que esta se encuentra distribuido por 7 areas como: la Direccion
general, Direccion técnica, administrativa, compras, técnica, operativa Yy
organizacional:

Tabla 8.Factor de Riesgo

Mecanico
Fisico
Quimico
Condiciones de
Seguridad
Biomecanico
Psicosocial 3
Fuente: autor

Wlw N ot

N

De lo cual se logré mostrar en la gréfica 4, los de mayor porcentaje son de riesgo
mecanico y biomecanico, donde las fuentes generadoras son: las posturas
inadecuadas durante la ejecucion de la obra, el transporte de material mezclado
para vaciado en el sitio, cargue de pacas de cemento, materiales para la mezcladora
y operaciéon de la misma, cargue y apilamiento de arena en plataforma y descargue
en la tolva, rodamiento y acomodo de tuberia y accesorios, realizacion de
movimientos repetitivos durante un tiempo prolongado, esfuerzos levantando sillas,
baldes con agua y desplazamientos con carga y sin carga, posturas permanentes
de pie en su mayoria de la parte operativa pues los obreros deben permanecer en
este estado para lograr ejecutar la obra.

Grafica 4. Tipos de riesgos
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N2 de areas con riesgo

» Mecdanico

¥ Fisico

® Quimico

» Condiciones de Seguridad
™ Biomecanico

15% ® Psicosocial
()

Fuente: autor

Numero de expuestos: a partir de la tabla 9 y con respecto a la matriz general, se
realiz6 un resumen de la cantidad de personas expuestas a diferentes riesgos,
generando un total de 63 trabajadores, donde 20 individuos realizan labores
pesadas que producen riesgos fisicos y hace referencia a el 12,5% seguido a esto,
con menor porcentaje de 7,5% esté el riesgo quimico que es producido por material
particulado de los equipos en operacion o en condicion seca del material en el piso,
de lo cual hay evidencia en la siguiente tabla, sabiendo que la poblacion fija son 15
personas y 48 son la poblacién flotante, que hace referencia a los obreros y oficiales
contratados en el momento de ejecutar la obra.

Tabla9. N° de expuestos

Biomecanico 10 6,25
Condiciones de Seguridad 5 3,125
Fisico 20 12,5
Mecanico 15 9,375
Psicosocial 10 6,25
Quimico 3 1,875

Total 63 39,375
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Fuente: autor

Actividades Rutinarias: Dentro del proceso de andlisis de la matriz, se encuentran
las actividades que suelen clasificarse condicionalmente, donde las no rutinarias
pueden ser de poca importancia, no estan relacionadas con el objeto social de la
empresa o pueden ser irregulares, entendiendo que no son periddicas y no
obedecen a una necesidad de antemano establecida por la compafia.

En la tabla 10, se establece una sintesis de este item, entendiendo que las
actividades no rutinarias son solo 14 de las 30 que se establecieron en la matriz
general, sin embargo se logré observar que la actividad no rutinaria con mayor
riesgo es la de TRABAJO EN ALTURAS, pues la ejecucion de esta labor ha
provocado dentro del sector varios accidentes severos terminado con eventos
mortales y ocasionando pérdidas econdémicas, no obstante dentro de esta sociedad
no ha ocurrido ninguna eventualidad en el ejercicio de esta labor.

Tabla 10.Actividades rutinaria

NO 14
Sli 16
Fuente: autor

Niveles de probabilidad: los niveles de probabilidad de un suceso pueden ser
determinados por la ocurrencia del proceso inicial que lo genera y lo que logra
desencadenar, por esto cuando un accidente es mas complejo de determinar, aun
sera mas larga la cadena de causas-consecuencias, pues se debera establecer
todos los sucesos que intervienen.

Por esto cuando se hace referencia de accidentes laborales, en el concepto
probabilidad esta incluido el término nivel de exposicion de las personas al riesgo,
por ejemplo, en la empresa la probabilidad de caida de un trabajador debido al piso
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hamedo por motivos de limpieza, dependeré de la probabilidad que se produzca un
derrame de agua y del tiempo en el cual la persona este expuesta en ese riesgo.
Por ello, para esta empresa los niveles son muy altos, pues la actividad econémica
de la construccién requiere de mucho cuidado por parte de sus empleados pues
cada labor es muy pesada y con un grado alto de peligrosidad, lo cual se ve reflejado
en la tabla 11.

Tabla 11.Nivel de probabilidad

Bajo ' 0
Medio 10
Alto 9
Muy Alto 11

Fuente: autor

Aceptabilidad del riesgo: después de evaluar el riesgo, es necesario establecer la
aceptabilidad de estos de acuerdo a su naturaleza, caracteristicas a la exposicion,
a las posibles consecuencias y los beneficios asociados, de lo cual se analiza en la
tabla 12 que en su mayoria son NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON CONTROL
ESPECIFICO, lo que significa que en el desarrollo de sus actividades, algunas de
estas pueden generar un dafio muy serio y afectar a las personas que no corren en
riesgo como es el caso contrario en la aceptabilidad del riesgo.

También se encontré que existen 9 actividades que se realizan dentro de la empresa
y que no son aceptables, por esto la compafia debe tomar acciones inmediatas
sobre esos sucesos para disminuir su nivel y por ende mejor la situacion que
conlleva a cambiar el criterio.

Tabla 12.Aceptabilidad o_IeI riesgo

| No Aceptable 9 |
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No Aceptable o Aceptable 16
con control especifico
Aceptable 5
Fuente: autor

Finalmente dentro del proceso de evaluacion, se resume a través de la matriz de
riesgos establecida en la norma GTC 45, en la cual se especifica cada actividad y
sus diversos riesgos. (Ver anexo B).
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4.3. INCIDENTES

Segun la resolucion 1401 de 2007, que dicta: “Todos los Incidentes y Accidentes de
Trabajo deben ser investigados por el empleador, para establecer mecanismos de
prevencion y acciones correctivas y preventivas que permitan evitar y controlar
nuevos eventos similares”, se deduce de esto que se debe recolectar informacion
sobre los diferentes sucesos que se generen en la empresa con el fin de dar
cumplimiento a la normatividad.

Donde se evidencia que por el tamafio de la empresa y el tiempo que lleva en
ejecucion, el numero total de incidentes desde el 2008 hasta el 2015 han sido de
uno solo de tipo no mortal, el cual se present6 en el 2012, teniendo en cuenta que
la actividad econdmica de la empresa es la construccién de obras civiles, donde el
reporte de estas se da a traves de la empresa POSITIVA ARL y en el cual hay el
siguiente informe:

N° total de incidentes: uno durante todo el tiempo de ejecucién de la empresa.
N° total de accidentes de trabajo sin incapacidad: ninguno

N° total de accidentes de trabajo con incapacidad: uno solo reportado

N° total de DIAS PERDIDOS por el accidente: 3 a 7 dias aproximadamente

Tablal3. Oficios con mayor nimero de accidentes

Afio del N° de Partes del Agente de la Tipo de lesién
Oficio suceso Casos cuerpo lesion Mecanismo
ECHELES
Auxiliares 11/11/12 1 Tronco Ambiente de Torcedura, Sobreesfuerzo
administrativos y (incluye trabajo(incluye esguince, , esfuerzo
afines espalda, superficies de desgarro excesivo, o]
columna transito 'y de muscular, hernia falso
vertebral, trabajo, muebles, o laceracion de movimiento
medula tejados, en el musculo o
espinal, exterior, interior o  tenddn sin
pelvis) subterraneos) herida.

Fuente: autor

En el desarrollo del proceso de investigacion de los incidentes y accidentes de la
empresa no se encontrd ninguna enfermedad profesional o enfermedad
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incapacitante, se reportd sélo sucesos como gripa, dolor estomacal y espasmos
musculares, los cuales son repetitivos en la empresa, asi mismo el nimero total de
dias con incapacidad fueron de 1-3 dias maximo otorgados por la EPS respectiva,
no se encontraron estadisticas de morbilidad, incapacidad ATEP, o incapacidad por
enfermedad comun.

En el desarrollo del programa de salud ocupacional solo se encuentran las
campafas de prevencion contra el consumo de sustancias psicoactivas en jornada
laboral y el manejo de stress, pues la empresa no cuenta con actividades que
mejoren la salud de los trabajadores.

Dentro del proceso se conformé el comité de salud ocupacional con los obreros y
administrativos para dar cumplimiento a la normatividad vigente (ANEXO E).

La empresa adolece de Programas de vigilancia epidemioldgica, Presupuesto
asignado a Programa de salud ocupacional, monitoreo biolégicos y ambientales, no
esta activa la Brigada de emergencia, no esté visible el Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial.
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4.4. MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

Segun el decreto 10 El Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.1., punto 24,
define la matriz legal asi:

“Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida
que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.”

Entendiendo este concepto que la matriz legal es la herramienta para definir qué
normas actualizadas debe cumplir una organizacion y controlar su aplicacion
efectiva, lo cual permitira hacer mejor seguimiento y control al desempeiio de la
normatividad vigente.

En el ANEXO D, se observa las principales normas que se aplicaron para las
necesidades de la empresa.

Donde la principal politica de legislacién colombiana, como es la ley 9 de 1979, que
dicta: lo primordial es “preservar y mejorar la salud de los trabajadores,
protegiéndolos de los factores de riesgo derivados de las condiciones laborales,
ubicandolos en una labor de acuerdo con sus aptitudes psico-fisiol6gicas, es decir
adaptando el trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo”.

Dentro de la empresa este proceso de conservar la salud del trabajador es pasada
a un segundo plano, pues le restan importancia al cuidado y proteccion de esto, lo
cual les ha generado inconvenientes en los procesos de ejecucion de las obras y
dentro de las labores administrativas.
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4.5. OBJETIVOS Y PROGRAMAS

Para la elaboracion de estos programas de Salud Ocupacional se debe tener en
cuenta que dependen de la planeacion y ejecucion de actividades en medicina,
seguridad e higiene industrial y los cuales tienen como objetivo conservar y
optimizar la salud de los trabajadores en las empresas.

Partiendo del hecho que debe existir un Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el Trabajo (COPASST), modificado su nombre mediante el decreto 1443 de 2014,
el cual se hace responsable del seguimiento y cumplimiento en las actividades
planeadas del Programa de Salud Ocupacional.

Teniendo en cuenta esto, se identificaron los siguientes objetivos:

e Mejorar las acciones de promocion y prevencion, logrando que las condiciones de
trabajo y de salud en los empleados sea 6ptima, a través de campafas eficaces
gue den cumplimiento a las normas establecidas dentro de la empresa.

e Cumplir las normas nacionales vigentes en materia de Salud Ocupacional como
es requerido para el buen funcionamiento de toda empresa mediante la verificacion
del Reglamento de Higiene y salud industrial.

e Motivar a los trabajadores a través de la prevencion de riesgos, para un buen nivel
de salud ocupacional de los mismos, por medio de la cobertura en capacitacion y
entrenamiento a los empleados mensualmente.

e Prevenir la incidencia de enfermedades profesionales y accidentes de trabajo en
la empresa, con el cumplimiento del programa de prevencion de accidentes e
incidentes laborales.
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eImplementar un sistema continuo y efectivo de capacitaciones sobre los temas de
interés (stress, pausas activas, tabaquismo, EPP, entre otros), a través del
cumplimiento de las inspecciones diarias en los puestos de trabajo.

Sabiendo esto, se generaron los siguientes programas:

e Programa control de riesgo biomecénico e implementacion de medidas de control.
e Programa control del riesgo mecanico

e Programa de gestion en residuos sdlidos

e Programa control de riesgo psicosocial e implementacion de medidas de control.
e Programa control de riesgo fisico

e Programa control de riesgo en condiciones de seguridad

La tabla 14 presenta el programa de riesgo biomecanico, que tiene como finalidad
disminuir el porcentaje de incidentes presentados a diario dentro de la empresa.

Tabla 14. Programa control de riesgo biomecanico.
I Nombre de la Empresa Actividad General Riesgo Falencias

Inadecuadas

Construccion de Biomecanico posturas,

Obras Civiles. manipulacion  de
WA LGN las cargas vy
Ingenieros Ltda esfuerzos

excesivos

Objetivo General

Disminuir el impacto negativo de la exposicion a los peligros biomecanicos generadores de dolor y lesiones
osteomusculares.

Requisitos Legales

Decreto 1295 de 1994

Metas Indicador Actividades del Responsable
Programa

41



e Capacitar al 100% de la
poblacién trabajadora en 6
meses sobre aspectos
relacionados con el manejo de
cargas y esfuerzos excesivos.

e Cumplir con el 90% de las
actividades propuestas en este
programa a un periodo maximo
de 6 meses.

e Mejorar en un 80% de la
poblacidn total que labora en la
empresa las condiciones de
salud.

e Porcentaje de
cumplimiento del
cronograma de
actividades de
capacitacion.

¢ (NUmero de
actividades

ejecutadas / total de
actividades
propuestas) x 100

¢ (NUmero de
trabajadores con buen
estado de salud / total
de trabajadores) x 100

Coordinadora de
SG-SST

e Elaborar y ejecutar las
charlas educativas con
respectos a los temas
ergondémicos, con el fin
de informar sobre los
errores que se cometen
a diario en la ejecucién
de las labores.

Evaluacién a los
trabajadores por parte

del personal
especializado
(fisioterapia).

¢ Disefio del SVE

(sistema de vigilancia
epidemiologica).

e Realizar un control
continuo al
cumplimiento del
programa.

Seguimiento y Control

Plan establecido en el manual de calidad de la empresa, en el cual estan especificados los programas y las
tablas de control a los empleados.

Recurso Financiero

$230,000 por hora  del
conferencista, $60,000 en
refrigerios, $ 200,000 en material
didactico.
$90.000 por hora del profesional
de salud.

Tipos de Recursos

Recurso Humano

Conferencista,
Administradora
Fisioterapeuta

Recurso Tecnolégico Recurso de
Documentos
Computadores, Video Material didactico,
Beam, celulares y Papeleria entre

apuntador laser. otros.

Para dar cumplimiento a lo establecido anteriormente la direccion general a través de recursos economicos
destinara un porcentaje viable del presupuesto general de la empresa para llevar a cabo este programa y asi

cumplir con lo reglamentario.
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En la tabla 15 se desarrolla un programa contra el riesgo mecéanico producido por el
tipo de actividad econémica que se presenta en la empresa.

Tabla 15. Programa control de riesgo mecanico

Nombre de la Empresa

VA |LGN]

Ingenieros Ltda

Actividad

Construccion
Obras Civiles

Mecanico

Falencias

Manipulacion incorrecta de

las herramientas.

Area

Producto y Servicio

Administrativa

Informacion de las normas establecidas por la legislacién colombiana

Objetivo General

Promover un programa para mejorar las condiciones de Salud y Bienestar de los empleados, creando
conciencia y compromiso a través del control y una cultura de autocuidado para la prevencion de accidentes
— incidentes generados por la utilizacion de las herramientas y equipos.

Requisitos Legales

Resolucién 2400 de 1979

e Cubrir el 80% de la
poblaciéon expuesta por
este riesgo.

trabajadores de la
empresa) x 100

e Tasa de empleados

expuestos a este
riesgo.
Te=(Numero de

empleados expuestos
a este riesgo/ numero
de trabajadores de la
empresa) x 100

e Llevar un informe
mensual sobre los
trabajadores y las labores
gue realizan, especificando
los riesgos que esta
expuesto y las posibles
medidas de prevencion.

Metas Indicador Actividad del Programa Responsable
e Disminuir el porcentaje e Tasa de e Realizar una planila Recursos Humanos
de accidentalidad en accidentalidad donde se lleve un registro (Administradora)
este riesgo y compararlo  semestral. mensual de las lesiones
con el afio anterior Formula: gue se presenten dentro de
en la misma cantidad de eTa= (NUmero de sus labores.
tiempo (6 meses). accidentes de trabajo
en el periodo/
promedio de

Seguimiento y Control

Vigilancia mensual sobre le manejo de las herramientas y Control de calidad sobre la maquinaria.
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Tipos de Recursos

Recurso Financiero Recurso Humano Recurso Recurso de Documentos
Tecnolégico
$1, 500,00 por labor del Conferencista, Computadores, Video  Material didactico, Papeleria
encargo del SG-SST, Administradora, Beam, y apuntador entre otros.
$500,000 en material Gerencia Técnica laser.
didactico.

Para dar cumplimiento a lo establecido anteriormente la direccion general debera implementar las nuevas
actividades para prevenir este riesgo.

Fuente: autor

Para la tabla 16, fue necesario observar la situacion actual en la cual se estaba
manejando los residuos producidos en la ejecucidbn de las labores tanto
administrativas como de obra.

Tabla 16. Programa de gestion en residuos soélidos
Nombre de la Empresa Actividad Riesgo Falencias

‘> Construccion de Biologico Inadecuada disposicion
VAIALG%U Obras Civiles en la fuente
ngenieros a
Area Producto y Servicio
Operativa zona administrativa y de obras

Objetivo General

Reducir la generacion de residuos sélidos en la fuente

Requisitos Legales

Decreto 1713 de 2002

Metas Indicador Actividad del Programa Responsable
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Implementar un PGIRS en PGIRS 1. Caracterizacion de los Recursos Humanos
un periodo de 1 afio a 2 afios implementado. residuos generados, (Administradora)
maximo. 2.Elaboracion del PGIRS.

3. Divulgacion de los

nuevos procedimientos.

4. Aplicacion de las

normas establecidas en el

PGIRS.

Seguimiento y Control

Cumplimiento del PGIRS.

Tipos de Recursos

Recurso Financiero Recurso Recurso Tecnolégico Recurso de
Humano Documentos
Valor estimado en Conferencista, Computadores, Video Normatividad, Material
aproximaciones, 3, 500,000 Administradora, Beam, y apuntador didactico, Papeleria
por labor del ingeniero. Gerencia Técnica  laser. entre otros.

Con el fin de implementar este sistema, la gerencia debera disponer de tiempo y dinero para ejecutar las
capacitaciones y poner en marcha las ideas planteadas.

Fuente: autor

En la tabla 17, se relaciona con la situaciobn de stress que se maneja
constantemente por parte de los trabajadores debido a la presion del sistema de
licitaciones, el cual exige un nivel superior de concentracion y dedicacion, por esto
se desarrolla el siguiente programa, con el fin de mejorar o prevenir este riesgo.

Tabla 17. Programa control de riesgo psicosocial e implementacion de medidas de
control.

Falencias
Construccion de Psicosocial e Desconocimiento  en las
Obras Civiles implementacion de acciones correctivas en el
medidas de control. momento de mayor stress.
VAL GN]
Ingenieros Ltda
Area Producto y Servicio
Administrativa y personal de contratacion fija y contratistas
Operativa
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Objetivo General

Mejorar las condiciones del trabajo a través de nuevas estrategias que contribuyan en el bienestar de los
trabajadores.

Requisitos Legales

Metas

Reducir la cantidad de
horas  perdidas por
ausentismos laboral
causados por este
riesgo, a través de los
programas de manejo de
stress, emociones, entre
otros en un periodo
méaximo de 3 meses.

Decreto 614 de 1984, en su articulo. 2 literal ¢

Indicador

e Tasa de
ausentismo por
enfermedades
laborales,
especificamente las
de condiciones
sicosociales.

Tau=(Numero de
horas perdidas por
enfermedad
sicosocial/  Numero
de horas trabajadas
por empleado ) x
100

Actividad del
Programa
e Realizar

observaciones sobre
los comportamientos

y acciones que
realizan los
trabajadores.

e Establecer
correctivos a estas
acciones.

e |levar un control de
este proceso.

Seguimiento y Control

Responsable

Recursos Humanos

(Administradora)

Cumplimiento del cronograma de las capacitaciones y tabulaciones de la asistencia a las charlas establecidas

en este programa.

Recurso Financiero

$2,500,000 por labor del
sicologo

Tipos de Recursos

Recurso Humano

Psicologo,
Administradora,
Gerencia General

Recurso Tecnolégico

Computadores, Video
Beam, y apuntador
laser.

Recurso de Documentos

Material didactico

La direccién general debera establecer nuevos controles cumpliendo con la responsabilidad de mantener el
bienestar y salud de los trabajadores en 6ptimas condiciones.

Fuente: Autor

Para la tabla 18, se generdé un programa con el fin de minimizar el riesgo de
condiciones de seguridad y el cual esta afectando de manera negativa a la empresa.

Tabla 18.Programa de riesgo en condiciones de seguridad
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Nombre de la Actividad Riesgo Falencias
Empresa

Falta de informacion
A Construccién de Obras Condiciones de seguridad sobre la prevencion
“ﬁ%ﬁ%ﬁ Civiles de estos accidentes.
Area Producto y Servicio
Administrativa y Personal de contratacion fija y contratistas
Operativa
Objetivo General
Disminuir el nivel del riesgo implementando controles
Requisitos Legales
Ley 1562 del 2012
Metas Indicador Actividad del Programa Responsable
e Verificar la ejecucion e Tasa de e Realizar charlas informativas sobre  Recursos
en un 100% de las cumplimiento de las el manejo correcto de los equipos de  Humanos
actividades actividades. trabajo. (Administradora)
planeadas dentro de Tc=(actividades
este programa de ejecutadas/ e llevar un control mensual de las
manera semestral. actividades actividades que produzcan este tipo
programadas) x 100 de riesgo.
e Implementar estrategias de
seguridad.
e Informar constantemente a la
comunidad sobre los beneficios de
acatar y seguir las normas
establecidas en el manual de
calidad.
o Reportes de
e Investigaren6 meses  accidentes e Realizar una planilla que lleve el
los accidentes presentados por  registro mensual de accidentes
automovilisticos la direccion de provocados por este riesgo_
ocurridos transito. « Capacitar al personal en prevencion
de accidentes y el manejo adecuado
Seguimiento y Control
Mantenimiento de los carros y Planillas de control a las salidas y llegadas de los vehiculos.
Tipos de Recursos
Recurso Recurso Recurso Tecnolégico Recurso de
Financiero Humano Documentos
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honorarios del  Administradora, Computadores, Video Beam, y apuntador Material didactico
coordinador de Gerencia General laser.

SG-SST y Profesional
Acreditado en SG-
SST

La direccion técnica debera establecer las actividades que permita minimizar los impactos negativos de este
riesgo.

Fuente: autor

Y finalmente el programa de riesgo fisico se generé en vista de las observaciones
realizadas en la ejecucién de las labores diarias de cada uno de los miembros de la
empresa.

Tabla 19. Programa control de riesgo fisico

Nombre de la Actividad Riesgo Falencias
Empresa

manejo  correcto de las
Construccién de Obras Fisico condiciones externas que

VA‘QLGND

Falta de informacién sobre el

Ingenieros Ltda Civiles pueden afectar al trabajador
Area Producto y Servicio
Administrativa y Todo el personal contratado
Operativa

Objetivo General

Proteger la salud de los trabajadores con respecto a las diferentes formas de exposicion en el medio que
desarrollan el trabajo.

Requisitos Legales

Decreto 1295 de 1994

Metas Indicador Actividad del Responsable
Programa
e Promover el uso de e (N°de trabajadores e Dotar a los Recursos Humanos
equipos de proteccion utilizando los EPP trabajadores (Administradora)

personal en el lugar de correctos/N°  total con los equipos
trabajo al 100% de la de trabajadores) necesarios de

poblacion afectada x100. proteccion

durante un periodo de 6 auditiva en el

meses. inicio de las
labores y
generando
incentivos

econdémicos por
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el uso de estos

elementos.
e (Numero de e Entregar folletos
personas gue sean claros
e Definir un plan de capacitadas/ total y concisos con
formacion al 100% de los personal nuevo en el tema de los
obreros expuestos al cada zona) x 100 rayos UV.

riesgo de rayos UV en un
periodo de 15 dias en
cada inicio de obra.
Seguimiento y Control

Procedimiento de SG-SST y control de seguridad industrial.

Tipos de Recursos

Recurso Financiero Recurso Humano Recurso Recurso de Documentos
Tecnoldgico
honorarios del Profesional Acreditado Computadores, Material didactico
profesional a cargo en SG-SST Video Beam, vy

apuntador laser.

La gerencia general debera establecer nuevos pardmetros o normas que mejoren el dia a dia de los
trabajadores.

Fuente: autor
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5. PROCEDIMIENTOS

Segun la definicion establecida en la norma OHSAS 18001, se considera como la
forma especifica de llevar a cabo una actividad o un proceso, a partir de esto se
logro disefar para la empresa dos procedimientos que permitieran llevar acabo el
plan de salud y seguridad en el trabajo.

Tabla 20. Procedimiento de identificacion de peligros y valoracion de riesgos.

SISTEMA DE GESTION DE S&SO
SEGUN NORMAS OHSAS Version: 001
18001:2007 Cddigo: P- 001
PROCEDIMIENTO DE Pégina:1 de 1

WAL GN] IDENTIFICACION DE PELIGROS Y

Ingenieros Ltda

VALORACION DE RIESGOS

OBJETIVO
Determinar el procedimiento adecuado que permita la identificacién de los riesgos y enfermedades
laborales y su correspondiente valoracién para los posibles controles.

ALCANCE
Este documento se empleara para iniciar el proceso en el cual se establecera la matriz de riesgo
y la valoracién de los riesgos de las actividades realizadas por los trabajadores de la empresa
JALGAVI INGENIEROS LTDA.

DEFINICIONES

AMENAZA: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en
los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacién de servicios y los recursos
ambientales.

EVALUACION DEL RIESGO: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de éste.

CONDICIONES DE SALUD: el conjunto de variables objetivas y de auto - reporte de condiciones
fisiologicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréfico y de
morbilidad de la poblacion trabajadora.
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RIESGO: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.
VALORACION DEL RIESGO: consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.
CENTRO DE TRABAJO: se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
ACTIVIDAD
o [dentificacién de peligros a los que estan expuestos los trabajadores directos, temporal y/o
contratistas en la constructora en el area administrativa y obra, mediante una matriz de riesgos
tomada de la GTC 45 con la siguiente metodologia.
¢ Valoracion de los factores de riesgos mediante la matriz GTC 45 que permite hacer una
descripcién cuantitativa y cualitativa
e Recomendaciones y conclusiones necesarias para establecer qué tipo de correcciones se deban
aplicar.
VALORACION DE FACTORES DE RIESGO
La valoraciéon de las condiciones de trabajo se realiza en forma cualitativa y las escalas utilizadas
para valorar los riesgos que genera cada accidente de trabajo y los que generan enfermedades
profesionales fueron tomadas de los anexos a y b informativos de la GTC 45.

RESPONSABLE
COORDINADORA SG-SST
FORMATO RELACIONADOS
MATRIZ DE RIESGO MT-002

REFERENCIAS
GUIA TECNICA COLOMBIA 45
ELABORO REVISO APROBO

Maria Camila Castellanos M Consuelo Castillo

Fuente: autor
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Tabla 21. Procedimiento de requisitos legales y otros requisitos

SISTEMA DE GESTION DE S&SO
SEGUN NORMAS OHSAS Version: 001
18001:2007 Codigo: P- 001
REQUISITOS LEGALES, OTROS Pagina:1 de 1

VAL GN] REQUISITOS

Ingenieros Ltda

OBJETIVO
Establecer un mecanismo que ayude identificando y accediendo a los requisitos legales que sean
aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo y que afecte a empresa JALGAVI INGENIEROS
LTDA, con el fin de documentar y registrar las obligaciones concretas que establecen dichos
requisitos y evaluar periédicamente su cumplimiento.

ALCANCE
Todas las habilidades reglamentarias y obligaciones admitidas voluntariamente en el ambito de la
Seguridad y Salud en el Trabajo que afecten a los procesos, instalaciones y actividades
desarrolladas dentro de la empresa.

DEFINICIONES

POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL: es la directriz general que permite orientar el curso de
los objetivos; permite determinar las caracteristicas y alcances del Programa de Salud
Ocupacional.

NORMA OHSAS 18001: establece los requisitos que permite a las empresas controlar sus riesgos
de seguridad y salud ocupacional y, a su vez, dar confianza a quienes interactdan con las
organizaciones respecto al cumplimiento de dichos requisitos. Esta norma hace énfasis en las
practicas proactivas y preventivas, mediante la identificacion de peligros y la evaluacién de control
de los riesgos relacionados en el sitio de trabajo.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

¢ Documentar las politicas actuales de la legislacion Colombiana
¢ Implementar la legislacién vigente dentro de la empresa

e Comunicar las politicas a todo el personal

» Evaluar el cumplimiento de la normatividad dentro de la empresa.

RESPONSABLE

COORDINADORA SG-SST

FORMATO RELACIONADOS

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

REFERENCIAS

OHSAS 18001, MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA
JALGAVI INGENIEROS LTDA.

ELABORO REVISO APROBO

Maria Camila Castellanos M Consuelo Castillo

Fuente: autor
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6. CONCLUSIONES

e Se observé que la mayoria de falencias establecidas en la empresa es por la falta
de informacién e implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional.

eSe analiz6 que la poblacion general de la empresa fue de 63 trabajadores,
incluyendo a todos los obreros y administrativos, donde 20 individuos que realizan
labores pesadas, dentro de su proceso generan riesgos fisicos y hace referencia
a el 12,5% seguido a esto, con menor porcentaje de 7,5%, referente a 3
trabajadores estan expuestos a el riesgo quimico.

¢ Se valoro a través de la matriz GTC 45 todos los riesgos y peligros que presentaba
la empresa, donde mas del 50% de sus actividades son muy inseguras, pues
siendo una empresa donde su principal actividad econdmica es la construccion y
gue dentro del sector de seguridad esta catalogada en el nivel 5.

e Se encontrd que el mayor porcentaje de riesgo fue el biomecéanico, ya que en el
desarrollo de las actividades es recurrente las posturas inadecuadas durante la
ejecucioén de la obra, la inestabilidad al transportar material pesado como lo es las
pacas de cemento, el cargue y apilamiento de arena en plataforma y descargue
en la tolva, asi mismo los movimientos que requieren de esfuerzos como: levantar
sillas, baldes con agua y los desplazamientos con carga y sin carga.

¢ Se evidencio que la informacion sobre el sistema de gestion era escasa al interior
de la empresa, lo cual condujo a buscar mayor informacién dentro del sectory a la
respetiva ARL.

eSe conform6 el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo con los
empleados administrativos y obreros, con el fin de mantener la continuidad del
programa y lograr modificar las condiciones en las que se encontraban ejecutando
las labores el personal.
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e¢No se presentd dentro de la investigacion ningun tipo de morbilidad, incapacidad
ATEP, incapacidad por enfermedad comin o muerte, pues la empresa lleva tan
solo 9 afios ejerciendo su actividad, por lo cual no hay reportes de manera directa
a la ARL estos sucesos.

eSe implementdé durante el tiempo de asistencia a la empresa, diferentes
capacitaciones con el fin de informar a los trabajadores sobre los diferentes
peligros y las posibles soluciones que podrian realizar en sus procesos laborales.

¢ El 80% de la poblacién trabajadora de la empresa es de sexo masculino, lo cual
indica que la actividad econOmica requiere de este tipo de personal, ya que
demanda mayor esfuerzo y capacidad motriz.

e Se evidencio que en la mayoria de actividades son no aceptable o aceptable con
control especifico, lo que significa que en el desarrollo de sus actividades pueden
generar un dafio muy serio y afectar al trabajador directamente obteniendo
consecuencias severas, por esto se plantearon las medidas correctivas dentro de
este plan.

e La principal solucion para la problematica que se presentan dentro de la empresa,
esta en la implementacién de elementos de proteccion personal, pues estos son
econdémicos y de gran ayuda, pues permiten proteger todas las areas del cuerpo y
minimizar el riesgo.

¢ La planeacion de los programas y procedimientos hicieron parte de una solucion
parcial a la problematica que se generd en la empresa, pues estos permitieron
indicar una serie de pautas para mejorar las técnicas al ejecutar una labor y
cambiar los malos habitos que se convertiran a futuro en posibles riesgos para el
trabajador.
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7. RECOMENDACIONES

e Fortalecer las capacitaciones de manera sencilla y practica, donde el lenguaje y
las actividades sean entendibles por el personal al cual se va acudir.

e Designar un porcentaje del presupuesto total de la empresa para la ejecucion del
plan de salud y seguridad con el fin de mantener y mejorar las condiciones actuales
del personal que labora en esta empresa.

e Capacitar de manera recurrente al personal que se encuentra sometido de manera
prolongada al riesgo fisico para disminuir los accidentes laborales.

e Realizar encuestas al personal sobre los temas de salud ocupacional que mas les
interesa para generar un avance en la gestion del plan de salud y seguridad en el
trabajo.

e Efectuar incentivos econdémicos a los trabajadores que realicen de manera
correcta las pausas activas y logren mejorar su estado fisico, pues esto permitira
disminuir el riesgo biomecanico.

ePrologar el tiempo de trabajo del personal a cargo del programa de salud
ocupacional con el fin de conseguir mas logros en la mejoria de la salud de los
trabajadores.

e Cumplir con actividades que promuevan el estilo de vida saludable, pues esto
disminuira el porcentaje de individuos con enfermedades comunes como la gripa,
dolor estomacal entre otros.

¢ Divulgar constantemente las jornadas de prevencién y promocion en el area de la
salud para mantener un rendimiento 6ptimo de la poblacion trabajadora.
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e Promover a través de los medios electronicos los programas de bienestar y salud
mental que permitan reducir los niveles de estrés que se manejan a diario dentro
de la empresa.

e Incentivar a los trabajadores encargados de la coordinacion del programa de salud
ocupacional a capacitarse a través de la ARL con el fin de transmitir la informacion
a toda la comunidad.
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1

Fuente: autor

Nota aclaratoria: LA TABLA ES DEMASIADO EXTENSA, SIN EMBARGO SE
ADJUNTA EL ARCHIVO EN EXCEL PARA MAYOR CLARIDAD.
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NOMBRE DE LA

ANEXO C. FORMATO VISITA

FORMATO VISITA

JALGAVI INGENIEROS LTDA.

EMPRESA
FECHA 22/06/2015
HORA 08:30 a.m.
LUGAR RESPONSABLE ZONA DE OBSERVACIONES REGISTRO RECOMENDACIONES
INSPECCION INICIALES FOTOGRAFICO
Se observo que Ampliar el acceso a
el acceso a las la oficina con el fin
oficinas es de evitar
Puerta de restringido pues accidentes en caso
OFICINA ADMINISTRADORA acceso el espacio no es de un sismo u otra
(ZONA DE : .
ACCESO) principal prop.ormonal ala eventualidad.
cantidad de
personas que
entran
constantemente.
En las oficinas Realizar jornadas
los cables se de aseo en la cual
encuentran de se organice la zona
manera de cables,
inadecuada, sin implementando
ningun tipo de sistemas de
Interior de  proteccion. proteccion en
las oficinas donde se pueda
ZONAS ASISTENTE y exterior de En las obras se organizar los
COMUNES  ADMINISTRATIVA  lasobras  observa en los cables y el sistema

campamentos

desorden  por
parte de los
trabajadores en
cuanto a los
EPP, materiales
de construccion
y elementos de
uso personal.

eléctrico.

Dentro de las obras
se puede dar
incentivos
econdémicos a los
trabajadores que
mantengan su
lugar de trabajo en
orden.

Fuente: autor
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ANEXO D. MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

MATREZ DE REGUISTO 3 LEGALES

Facha da ola boracion: Ociube 17del 2015
Responsable de actuallzaclon: Coorinador el skstema de salud ocupacional
nepacto
Enfidad qus
Tipeds | Homero dsl relaclonado
rzquistto raquis o :n:l‘:-;i a;;;:ale‘::n : “"m:&n con &l D2 il on R=s ponsable E‘.uurll'_lple
lagal lagal eﬁqegal raquisitto lagal sino
vigsnie
MINISTERID | Skiema d
CE TRABAJD | Gestdn dela |Definlr las dircincss de obligatorio
Decrio 1443 4 FOT 2014 A Seguridady |cumplimienio para impkemeniar el 33 Coordinador gel 35637 ]
SEGURDCAD | SShdenel [S5T.
CIAL Trabak
Cuyo obliNO DEsko es Dresemar y
mepEr 2 osald de s TEmEEdOES
prolegknooDs 02 W5 TaCres OB resgo
i e CONGRESO  |eeridces o= == comoicores mvarmes| - i
Ley o EnE] 24011979 DELA Tooos e ——— R si
sus aptRudes psloofisbldgloss, es declr
zdaptando el trabajp al homore § cada)
nombE 3 54 fraba k"
_ Ema@da por el Milsiero de TebEp
MINISTERID
CE TRABAD
Reso luckn 2400 1979 Z2NENeTS Y Todos Segquiidad Sochl, establece el regamento| Coordinador del 8E-88T ]
SEGURCAD
AL (CEnEE] e s2UNIEd & MiglEne NousnEl
MINISTERIO Reghmenta Lk or@Enkzacka Y
DE TRASAJD 1 e e : :
Resoluzion 2013 1986 G ¥ Tooos UPEAETIEN 02 Jop COMRS: FAMETNE) o e orozise EsT si
SECURIDAD e salud ocupacknal ekccidn, funckones|
CIAL v obligaclhnes, entre oinos aspecios
No se conskiera Actente de Tmbap:) El
MINISTERO que = produzea por k3 efpcuckdn de
OE TRASAMD @cividades dilereries @R 135 que Wue
Decrefto 1285 1984 T206/1994 Y Copaso contraizco =l trEDaEjEdor, tElkes  como| Empleados de =z empresa
SEGURIDAD lZmorss  MECEENEE,  OEDOMNES 0
SOCIAL cumurales, MCWKES 133 pRVIEEES & 8
artreulo 21 de 13 ey 50 s
La obligaboriedad del emplkeador def
MINETES O ordenar La_ :-m-::l.:ta de exdmenes 'nitcllxua
TETRASAD | Emmens: ?ra\eaigl:eb; ::or : :ne-erJr:-::-lloJ';;ala g
Resalckin 6355 1291 201218 A medos R ) N Emiidad de salkud (IP3)
smoUm AT | ooussonzies [CEIEENCEE 21 momemn o2 estabiecen
omiA wna ®mlecln lsboral con empresas
- hsorias en el skiema de sequrkiad
el no
Los empkadores son responsables del
pEgn de 1z cotzacknes 3l Slstema
CONGRESD (Gememl de Resgs Poksionzks. j| Aseguradara (POSITIVA
Decreto 1772 1994 03031994 DELA ARL : = Y
SERUELICA debemn consequirks dentm de ks dlez ARL}
(10) primeros dizs comumes del mes
shqulente 3 amuel obleto de B coflzackin =)
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Decreto

1530

1996

B9

Pam ks efecios del cdmputo del hidics de|
kshnes Incapackanies v 13 evaliackn
del pogama de sabd ocupacknal, &
empresa usuEra estE en 13 ooligackan de|
TEpOMET 313 ARL 3 13 Cuslss EncUSniE
=Tllacz &l nomeno 3 0lUkdEd Of hog

trabajadarss

Aseguradora (POSITIVA
ARL)

Decrelo

a7

1999

ZBNEN0M

Manual un ks
pare fa
calificacion de
imnaldez

El mamual tneo pER B calficacon de
Iwzlidez =2 oreR pErE deEmibEr B
perdida de la cEpackdad leDoral de
o b et o figen

Coordinador del 35-85T

1122

2007

09 2007

CONGRESD
DELA
REFUELICA

Sequridad
Sockl

AFILIACION DE  LAS ENTICALDES
PUSLICAS AL SISTEMA G RAL DE
RIEESG0S PROFESIONALES A parlr de
I3 igencla de 13 pREsniE ley WS 133
entidaces poblkas del omen nackonal
deparamental, distrkal o muncipal podran|
comtratar  directamente oon ]
zominlstEooTa de MeSgDS DrotERlonE e
ozl mEttun o Ssguros Socizles, de o)
ser  @si  deberan  sekochmar sy
zdminlstmdora de fesgos profeskona ks
mediame concurso pdblico. 3l cual se
Iwiara obliggtodamente por ko menos 3
W@ adminlstradora de rlesgos
profeskonales de naturalezs poblica

Aslsente del 3G-88T

Feso luckn

569

Lo Rl

MINISTERID

DESALLDY

FROTECCION
SOCIAL

Eamenes
medtos
ocupacinakes

La empresa debera lievar registros de

- Regkino ndwidual de monRoreo
blidgloo gue comenge s prushas|
clinkcas, paraclinkas y compkementanas.
en relackn oon los faciares de fesgp

- Defhkibn de ks cferks para 1)
realzacion ge s examen

Aslsieme del 3G-35T

nogpackaces

(Al .emminar el penodo o= McapEchaad
%= mpa ral s empleadonss estan|
cbligados. 51 &l trabajsdor recupera sy
capackad oe EDap. 3 ubkark e &l
cargo gus ossempefizna. 0 3 reuncaETol
=n slguier om0 pam &l cusl este
|capackado. de B misma calegoris

Coordinacor oel 3E-85T

Feso luckn

1421

2007

14052007

Acoidenies
Labarales

FeglEmentd 13 nvestigacion de
[accidentes e lncldemes de imbap

Coordinador o2l SG-85T

Fesoluckn

2008

PENRE008

TRIEE N
aRuras

Pam e o0s O I3 prsanie resoluckn, 52
consioe@n medikas de pevenckn de
cargzs, to0as 3quelias dlsposiciones aus
lsolas o en conjunio, som kmplementadas)
para aoverlr o ovRar @ cada del
frabajador cuando este Eallza labores en
amuras

El uso de medidas de pravenclkdn no|
exime al emplkeador de su oblgackhn de|
mplemeriar medidas de  prowecckn
cuamdo 2 mayan deerminedo en el
programa oe sald ocupacikonal como|
necesaftas y visbes, o cual deberd esiar
@corde con los requERos de |3 presentie)
=20 V=]

Coordinador del 35-85T

DECRETO

2566

2009

5T 2009

Enfermedaces
profesionales

52 emBe 1@ E0lE de  endermedades)

profeskonzkes

Coordinacor oel 3E-85T

FEs0 luckn

11052012

ComRé de
Convivench
Laparal

[Se establecen confomMacOn de COMRES)
3= corwencls lsboral paE empresas)
pablicas y privadas y se dictlan oiras)
Qlsposiolo nes.

Empleados de 3 empresa

Fesouckn

2014

2T ME2014

Segurkiad
Soclal

A traves de 3 cual el MinSakid adiclonal
campos 2 @ PILA, modiicando amiculos
0= I3 Resolucion 1747 de 2008 )
respectvas modMcachnes), Que 300pia)
su contenido, ¥ 2l 4 de I3 Resolckon 5510
o= 2013, gue defterming &l mecanismo 3
fraves del cu=l ks afilados a3 ks
regimenes espectaly de excepsion deben|
reallzar los apories en salud

Coordinador o2l S5-85T

DECRETO

MINIETERIO
DE TRASAID

ncapackdad
Acchente
Labaral

(AU 1. Modifkar & pa--agras 1 del
anrcula 40 Jdel Decrsio 1406 o 1999, =l
=l

jquedard asi

Faggafo 1". En el Sislema General d.e|
Sequrbad Soclalen Sakd Seran 3 cango)
o ks respectvos  emplkadoms  las
prestEcionss ©ocOnamicEs
correspondientes @ los dos (2) primernos
arzs  oe  capackad  orighada  por
entemedad general ¢ oe l3s Entoades
Promonrss os Sald 3 pamir del tencer|
(3) dia y de combmmidad com I3
monmatidad

Azeguradara (POETIVA
ARLY

Consumo o8
sustanclas
pelco VIS

Desamollar acchones O pRmos
prevenclon frenfie al consumo, abuso

[aaleckon 3 sustanclas pElco 30NV S

Coordinador del S5-85T

Fuente: autor
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ANEXO E. FORMATO COPASST

W] ACTA N°2

REUNION PARA LA IMPLEMENTACION DEL COPASO

CIUDAD Y FECHA:
BUCARAMANGA, | HORA DE

AGOSTO 05 DE | INICIO: HORA FIN:
2015
LUGAR: CAMPO MADRID Y OBRAS COMPLEMENTARIAS
TEMAS :

1. Verificacién del quérum

2. Verificacién de las actividades establecidas en el primer comité
3. Reasignacion de los representantes por cambio de personal
4.Cierre

Realizar reunién del COPASO correspondiente al mes de Agosto, en cual se
OBIJETIVO(S): reestablecerdn los miembros de este y se verificard el cumplimiento de las
funciones.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. VERIFICACION DEL QUORUM: se establece el quérum con los trabajadores de la obra y

2. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PRIMER COMITE

3.REASIGNACION DE LOS REPRESENTANTES: se delegara delante de todos los trabajadores los
encargados de velar y coordinar el comité.

CONCLUSIONES

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA VERIFICACION
Seguimiento de la gestidon a
. Durante la
cada una de las obras, con el| Cada integrante del rel;lizacién
fin de controlar la evolucién de COPASO
de la obra
las labores.
Control por medio de wun
registro de las reuniones, para Durante |a
gA " L ' P Presidente del COPASO | realizacién
verificar el cumplimiento de las de 12 obra
obligaciones dictadas en la ley.
ASISTENTES
NOMBRE CARGO FIRMA

Ariolfo Antonio Tovar Pardo |Presidente del COPASO

Ximena Cardenas Secretario del COPASO
Representate de los
Israel Duarte P
obreros
Orlando Uribe Representante de los
obreros

Finalizada la agenda programada se procede a la aprobacién de esta.
Para constancia se firma en Bucaramanga a los 05 dias del mes de Agosto de 2015

Presidente del COPASO Secretario del COPASO

Fuente: autor
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