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GLOSARIO

POT: Plan de Ordenamiento Territorial.

GDT: Grupo de Desarrollo Territorial.

GOT: Grupo de Ordenamiento Territorial

PQRSD: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias.
Rad: Radicado de Ventanilla Unica de Correspondencia.

RadP: Radicado de Planeacion.

RIMB: Reaccién Inmediata Municipio de Bucaramanga

MEPB: Manual de Espacio Publico de Bucaramanga

NU: Norma Urbana.

CPO: Certificado Permiso de Ocupacion.
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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: APOYO Y ACOMPANAMIENTO A LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
POR PROFESIONALES Y TECNICOS DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

AUTOR(ES): YERLY SLENDY SUAREZ GOMEZ

FACULTAD: Facultad de Ingenieria Civil

DIRECTOR(A): Ing. MSc. LEONARDO BARON PAEZ
RESUMEN

Para dar cumplimiento al requisito de Proyecto de Grado como modalidad Practica Empresarial,
se realizd el desarrollo de la misma en la Secretaria de Planeacion de la Alcaldia de
Bucaramanga, especificamente en la dependencia Control de Obra, brindando apoyo en las
actividades que realizan los profesionales de ésta, haciendo visitas de obra que se estén
ejecutando en la ciudad, para la verificacion de la legalidad de la documentacion requerida para
dichos procesos y el cumplimiento de la normatividad vigente en el POT, Normas Urbanisticas,
Manual de Espacio Publico de Bucaramanga, Decreto 1077 de 2015 y Ley 400 de 1997, dando
respuesta a las solicitudes de la ciudadania y remitiendo a las autoridades competentes en caso
de que se esté realizando alguna infraccién por parte de los duefios de las obras o inmuebles ;
ademas de esto, se alimentd una base datos exclusiva para Control de Obra, donde se llevaba
el control de los oficios a cargo de los profesionales; y como aporte a la empresa, en este caso
la Secretaria de Planeacion, se cre6 un formato de Acta de visita para Tramite de Certificado de
Ocupacion, con la supervision y apoyo del profesional a cargo.

PALABRAS
CLAVES:

Secretaria de Planeaciéon, Control de Obra, Plan de Ordenamiento
Territorial.
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: SUPPORT AND ACCOMPANIMENT TO THE ACTIVITIES MADE BY
PROFESSIONALS AND TECHNICIANS OF THE OFFICE OF
PLANNING OF THE CITY COUNCIL OF BUCARAMANGA

AUTHOR(S): YERLY SLENDY SUAREZ GOMEZ

FACULTY: Facultad de Ingenieria Civil

DIRECTOR: Ing. MSc. LEONARDO BARON PAEZ
ABSTRACT

To give fulfillment to the requirement of Project of Degree like Business Practical modality, made
the development of the same in the Office of Planning of the City council of Bucaramanga,
specifically in the dependency Control of Work, offering support in the activities that make the
professionals of this, doing visits of work that are executing in the city, for the verification of the
legality of the documentation required for said processes and the fulfillment of the normativity
valid in the POT, Norms Urbanistic, Manual of Public Space of Bucaramanga, Decree 1077 of
2015 and Law 400 of 1997, giving answer to the applications of the citizenship and remitting to
the competent authorities in case that it was making some infringement by part of the owners of
the works or real estates ; in addition to this, fed some basic exclusive data for Control of Work,
where carried the control of the jobs to charge of the professionals; and like contribution to the
company, in this case the Office of Planning, created a format of Record of visit for Transact of
Certificate of Occupation, with the supervision and support of the professional to charge.

KEYWORDS:

Office of Planning, Control of Work, Plan of Territorial Legislation
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1 INTRODUCCION

En el presente trabajo se dard a conocer el desarrollo de las actividades realizadas durante la Préctica
Empresarial en la Secretaria de Planeacién de la Alcaldia de Bucaramanga, dentro de la direccion de Control

de Obra, dirigido hacia el cumplimiento de los requisitos de grado para optar al Titulo de Ingeniera Civil.

La labor como practicante de la Universidad Pontificia Bolivariana se enfatizd en realizar controles y
verificaciones de obras de construccion que se estén ejecutando en el Municipio de Bucaramanga, requeridas
por la ciudadania y de oficio, para el cumplimiento de la norma urbana de acuerdo a lo establecido en el Plan
de Ordenamiento Territorial, con supervision de dos (2) profesionales de apoyo quienes dirigian, coordinaban
y supervisaban el trabajo tanto en campo como en oficina, para asi poder dar el concepto técnico y responder
al peticionario, remitir a los entes competentes en caso de que hayan realizado infracciones urbanisticas, o
remitir por competencia cuando las peticiones no le competen a la Secretaria de Planeacién. Adicionalmente,
y como aporte de la presente practica; se alimentd una base de datos para el control de oficios a cargo de los
profesionales de grupo de Control de Obra, y finalizando la practica empresarial se apoy6 el Grupo de
Ordenamiento Territorial, por peticion de Subsecretario, para la verificacion de Licencias de Construccién

recibidas por las Curadurias Urbanas de Bucaramanga.
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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo general
Realizar el Trabajo de Grado en la modalidad de Practica Empresarial en la Alcaldia de Bucaramanga, en las
labores de apoyo y acompafiamiento a las actividades realizadas por profesionales y técnicos de la Secretaria
de Planeacion.

1.2. Objetivos Especificos
e Hacer lectura del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del municipio de Bucaramanga, demés
Normas y Documentos Técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades asignadas por el

supervisor.

¢ |dentificar las mejores soluciones a problemas y solicitudes presentadas, consultadas previamente con

el supervisor.

e Realizar informes técnicos requeridos por el Director de Practica Empresarial asignado por el comité

de Practicas de la Facultad de Ingenieria Civil de la Universidad Pontificia Bolivariana

e Dar cumplimiento a las obligaciones y actividades asignadas por el supervisor encargado
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2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

2.1. Alcaldia de Bucaramanga

Quiénes somos:

POLITICA DE CALIDAD

El Municipio de Bucaramanga es ente territorial encargada del desarrollo y el mejoramiento de la calidad de
vida de sus habitantes, basado en la efectividad, transparencia y legalidad. Prestando oportuna y eficientemente
servicios a los diferentes sectores de la comunidad, acorde a las necesidades de la ciudadania, las exigencias
del medio y el cumplimiento de la Constitucion y las Leyes, fomentando el autocontrol y la autogestién, para
alcanzar la satisfaccion de los usuarios.

Centrada en un sistema de gerencia participativa, garantizando la identificacién y la prevencion de las
condiciones y factores que afectan la salud y seguridad de los servidores publicos, para garantizar un ambiente
de trabajo adecuado, el uso eficiente de los recursos y el compromiso para estar a la vanguardia en
conocimientos, técnicas y metodologias que contribuyan al desarrollo de la competitividad y a la mejora continua

del Sistema de Gestion y Control Sistema Integrado de Gestién y Control.

OBJETIVOS CALIDAD

1)  Garantizar el bienestar, seguridad y proteccién de la poblacion en su respectivo territorio.

2) Garantizar el desarrollo y el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del municipio de
Bucaramanga.

3) Generar espacios de participacion ciudadana que permitan integrar los diferentes actores en pro del
progreso y desarrollo para el beneficio de la region.

4)  Aumentar la satisfaccién de la comunidad a través de la prestacion oportuna y eficiente de los servicios

5) Promover el uso adecuado y racional de los bienes y los recursos publicos implicados en la gestion de
los procesos

6) Consolidar la formacion integral de los servidores publicos, alcanzando la excelencia en la apropiacion
de los procesos y procedimientos.

7) Identificar los peligros y valorar los riesgos a los que estan expuestos los servidores publicos.

14



MISION

El Municipio de Bucaramanga es una entidad territorial encargada de asegurar el desarrollo y el mejoramiento

Alcaldia de
Bucaramanga

Logica Etica & Estética
Cobiemo de los Ciudadanos

de la calidad de vida de sus habitantes garantizando el acceso a oportunidades y al desarrollo del ser humano

como eje fundamental de la sociedad, con sentido de responsabilidad frente a las generaciones futuras, cumple

su propdsito promoviendo la participacién ciudadana, con valores, principios y transparencia en su gestion.

VISION

En el afio 2019, Bucaramanga habra recuperado los principios de la democracia, basados en la Légica, la Etica

y Estética, a partir de la participacion activa y solidaria de la ciudadania, como garantes del manejo transparente

de los recursos y como eje sustantivo para garantizar un desarrollo equitativo de los bumangueses en las

dimensiones del bienestar humano ambiental, sociocultural, econémico y politico institucional.

2.2. Estructura Organizacional del Municipio de Bucaramanga.

[1]

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DESPACHO ALCALDE

OFI.CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

OFI. CONTROL INTERNO DE GESTION

SECRETARIA JURIDICA

SECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE HACIENDA

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

OFICINA VALORIZACION

OFICINA ASUNTOS INTERNACIONALES

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO
PUBLICO (DADEP)

SECRETARIA DEL INTERIOR

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE

i SECRETARIA DE EDUCACION

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS

INDERBU

=
=]

CAJA DE PREVISION SOCIAL
DIRECCION DE TRANSITO

AREA METROPOLITANA
BOMBEROS
ACUEDUCTO METROPOLITANO
o
ALCALDIA DE
RCAERENGS

Figura 1. Estructura Organizacional del Municipio de Bucaramanga.

2.3. Secretaria de Planeacion del Municipio de Bucaramanga.
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La Secretaria de Planeacion tiene como propdsito principal dirigir la formulacion, seguimiento y la evaluacién,
del proceso de planeacion institucional, en el ambito territorial, econémico y social, articulado al proceso de
planeacion del desarrollo Nacional, en el marco de la normatividad vigente y los lineamientos de politica

establecidos.

2.4. Funciones de la Secretaria de Planeacion.

o Dirigir la formulacion, seguimiento y evaluacion del marco estratégico institucional de mediano y largo
plazo, acorde a las politicas nacionales, regionales e institucionales y los requerimientos del desarrollo local,

de conformidad la normatividad vigente.

o Definir metodologias, instrumentos, directrices y cronogramas para la formulacién, seguimiento y

evaluacion de planes, programas y proyectos de acuerdo con lineamientos establecidos.

o Ejercer vigilancia sobre el cumplimiento del plan de Desarrollo Municipal y Plan de Ordenamiento
Territorial y aplicar los correctivos y/o sanciones a que haya lugar, conforme a las normas y procedimientos

vigentes.

J Acompafiar a las éreas de la entidad en la formulacion seguimiento y evaluacion de los planes,

programas y proyectos institucionales, de acuerdo con metodologias establecidas.

. Asesorar la articulacion de los sistemas de gestion institucional de acuerdo con la normatividad vigente

y las politicas de gobierno.

) Dirigir la estructuracién de los planes de accion sectoriales del Municipio de Bucaramanga, conforme

a los procedimientos vigentes.
o Ejercer vigilancia sobre el cumplimiento de las normas urbanisticas por parte de los curadores urbanos
y los particulares, conforme al marco legal y adelantar la segunda instancia respecto de las decisiones que en

materia de licencia de construccion profieran los curadores urbanos.

o Dirigir el banco de Programas y Proyectos de inversion del Municipio, brindando la asesoria en la

formulacion de proyectos de proyectos de inversion municipal.
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) Absolver consultas, brindar asesoria técnica y emitir conceptos sobre los asuntos relacionados con la
normatividad urbana, viabilidades y certificaciones sobre uso de suelo y demas actuaciones inherentes a la

planeacion institucional.
o Gestionar la actuacion de los Sistemas de informacion del Municipio, como los sistemas de gestion de
Calidad, SISBEN, estratificacién urbana y rural, sistema de informacion georeferneciado y demas que se

implementen, en el marco de las normas y procedimientos institucionales.

o Elaborar y presentar ante el Concejo Municipal, junto con el Secretario de Hacienda el presupuesto de

Inversion para vigencia fiscal, teniendo en cuenta los planes y programas establecidos en el Plan de Desarrollo.

o Las demas que sean asignadas por autoridad competente de acuerdo con la naturaleza del empleo,

el area de desempefio y conforme a los procedimientos establecidos. [2]
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2.5. Organizacion de Actividades realizadas en Control de Obra.

[3]

CONTROL DE OBRA — SECRETARIA DE PLANEACION

-Curaduria 1 -Sec. Salud
_Curaduria 2 c -Ornatos (Piscinas) :Curaduna 1 -Constructores
- |udadanos -Juzgados _Ciudadanos Curaduria 2
J' -Visitas de _Acciones _Curadurias l
Oficio Judiciales -Entes l
l Municipales

Loglca Etlca & Estética
Cobiema de by Civdadascs.

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Figura 2. Organizacion de las Actividades realizadas en Control de Obra.
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3. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO

Durante el desarrollo de la Practica Empresarial en la Secretaria de Planeacién de la Alcaldia de
Bucaramanga, se involucraron aspectos tedricos y practicos para el cumplimiento del Plan de Trabajo,
haciendo consulta de la normatividad vigente, asesorados por un profesional de apoyo para conocer
los principales puntos de la Normatividad que se requieren en los casos que se tratan en el Grupo de
Control de Obra; se realizaron Visitas de Obra a las diferentes obras en ejecucion de la ciudad e
inmuebles de la comunidad, realizando verificaciones de cumplimiento, reconocimientos, y controles
a obras licenciadas por las curadurias, para asi comprobar la legalidad de las mismas, de su
documentacion y dar cumplimiento a la Normatividad correspondiente, ya fueren por peticion de
ciudadania, de oficio o PQRSD, y poder dar el concepto técnico a cargo de los profesionales de Control
de Obra.

Se realizaron algunas reuniones por parte del coordinador de Control de Obra para socializar formatos
implementados en visitas y en la generacién completa de los oficios donde se plasma el concepto
técnico posterior a la visita.

También se aliment6 una base de datos para el seguimiento y control de los oficios generados por
parte de cada profesional adscrito al Grupo de Control de Obra, y asi tener toda la informacion
requerida de cada visita de obra, para poder agilizar los procesos internos de éste grupo de trabajo y
dar respuesta oportuna y en el menor tiempo.

A continuacién, se muestran todos los soportes de los mencionado anteriormente:

3.1.Normatividad
Se realizd consulta a lo largo del desarrollo de la practica de los siguientes documentos, fichas

normativas, Decretos, Acuerdos, etc.:
e Manual Espacio Publico de Bucaramanga. [4]
e Decreto Numero 1077 de 2015 [5]
e Ley 400 (19 de agosto de 1997) [6]
e Acuerdo 011 del 21 de mayo de 2014, Plan de Ordenamiento Territorial de segunda
generacion del Municipio de Bucaramanga 2014 - 2027. [7]
e Fichas Normativas del Municipio de Bucaramanga [8]
e POT Online. [9]
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3.2.Base de Datos

En esta base de datos se recopila toda la informacién necesaria e importante que lleva la realizacion
de un oficio, para su posterior consulta, ya sea interno (Profesionales Control de Obra, Coordinador
Control de Obra, Subsecretario de Planeacion y Secretario de Planeacion) o poder dar alguna
informacion a la ciudadania, como por ejemplo si el profesional a cargo de una visita ya la realizd, o
ya generd el oficio.

También se puede consultar el nimero de oficios que ha recibido el grupo de control de obra en el
afio 2017, especificando cuantos le han correspondido a cada contratista y asi medir la eficiencia a lo
largo de cada mes. Cabe destacar que esta base de datos fue creada el presente afio por el
coordinador de Control de Obra, , y se empez06 a alimentar Unicamente por el coordinador y los
practicantes Sebastian Villacreses y Yerly Suérez, finalizando el mes de marzo.

A continuacion, se muestra como esta conformada la base de datos:

a) Se puede observar una vista general de la base de datos

control de obra-ing diego - Excel

Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar  Vista Programador  Q ;Qué desea hacer?

e o Jo AN == 9 Bt Feche B OB B =Xy P
Pegar NK S - A I Combinary centrar ~  $ = % @0 4 8 Formato  Darformato Estilosde Insertar Eliminar Formato R Ordenar  Buscary
Y condicional * como tabla~ celda~ v X Y y filtrar ~ seleccionar ~

Portapapeles T Fuente & Alineacion g Namero 7 Estilos Celdas Edicion -

B1467 1 v

B C D E F

1

] Fecha Recib. [l Tipo |8 Rad. / PQR B rd PETICIONARIO

3 08/02/2017 Peticiones 8059 9997 Lyda Magally Rey

4 31/01/2017 Peticiones - 201 Justo Andelfo Luna Pedraza

5 31/01/2017 Peticiones 71255 9706 Jes(s Pedro Nel Serrano Meneses

6 28/02/2017 Peticiones 4878 540 Pablo Antonio Carvajal Sandoval

7 28/02/2017 Peticiones - 973 Cesar Augusto Martinez Duarte

8 23/03/2017 PQRS 201739244 - Luisa Fernanda Nifio

9 23/03/2017 PQRS 201739244 - Luisa Fernanda Nifio

10 13/02/2017 PORS 201728703 - Luis Mauricio Candiales Garzon

11 13/02/2017 PQRS 201728703 - Luis Mauricio Candiales Garzon

12 09/03/2017 PORS 201728786 - Anonimo

13 09/03/2017 PQRS 201728786 - Anonimo

14 28/02/2017 Peticiones 8909 1054 Cesar Augusto Florez Ayala

15 28/02/2017 Peticiones 8909 1054 Cesar Augusto Florez Ayala

16 22/03/2017 Peticiones 12401 - Lizette Carine Pedraza Cala
17 07/03/2017 Peticiones 6478 731 Jose Maria Pedroza
18 22/03/2017 Peticiones 5730 939 Zoraida Ortiz Gomez
19 21/03/2017 Peticiones - - Anonimo
20
21 28/02/2017 Peticiones 5608 - Edwin Giraldo Lopez

2 2zi02L017 Daticinnac A700. 776 lusn Maria Cuadene

Oficios | RESUMEN | Adriana | DiegoC. | Edgar | JulianR. | Sandra | Yesid | JulianL. | PedroC. | Virgilio | Isnardo | DiegosS. 4) ‘ »

lita 03 B @ m . 1 + 110%

Figura 3. Base de Datos - Control de Obra, (Control de Obra,2017) -
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b) En la parte inferior podemos el resumen general de Control de Obra, y que cada

funcionario de tiene una hoja creada dentro de la base de datos para su respectivo control

interno.
15 28/02/2017 Peticiones 8909 1054 Cesar Augusto Florez Ayala
16 22/03/2017 Peticiones 12401 Lizette Carine Pedraza Cala
17 07/03/2017 Peticiones 6478 731 Jose Maria Pedroza
18 22/03/2017 Peticiones 5730 939 Zoraida Ortiz Gomez
19 21/03/2017 Peticiones Anonimo
20
21 28/02/2017 Peticiones 5608 Edwin Giraldo Lopez
2 2702/2042 Dabici 5200 226 luan Macio fuadear

Oficios | RESUMEN | Adriana | DiegoC. | Edgar | JulianR. | Sandra | Yesid PedroC. | Virgiio | Isnardo | DiegoS. + q )
listo %3 B g m- I + 110
Figura 4. Base de Datos - funcionarios, (Control de Obra,2017)
c) En la parte superior podemos ver los campos que se diligencian en la base de datos

para su respectiva alimentacion.

Fecha de Recibido

Tipo (Curaduria, De Oficio, Peticion y PQRSD)

Radicado de Ventanilla Unica de Correspondencia (Rad) 6 PQR

Radicado de Planeacion (Radp)
Peticionario

Direccion

Fecha de respuesta

Funcionario

Numero de GDT (Grupo de Desarrollo Territorial, consecutivo para llevar control de

cada oficio)

Estado (Pendiente, Devuelto, Aprobado)

Fecha de Revision (A cargo del coordinador)

Remitido a:

Observaciones
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control de obra-ing diego - Excel

Insertar Disefio de pagina Formulas Datos LEY Vista Pregramador ' € d

P . e = = B s B 3 A
| © Calibri 9 A AN === - EfAjustartedo Fecha - |_r - III Y p
Ulga - = : [# LA“ M. Z°
Pegar :. N K S - | M A == = EICombinar)'centrar v | $ v o500 %09 Formato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formate —— Ordenar  Buscary
- ' o " condicional - como tabla - celda~ - - - & =y filtrar - seleccionar~
Portapapeles Fuente 7} Alineacion s HNiamero F} Estilos Celdas Edicion
B1467 o fx
B G D E F
il
2
3 08/02/2017 Peticiones 8059 EEET Lyda Magally Rey
4 31/01/2017 Peticiones - 201 Justo Andelfo Luna Pedraza
5 | 31/01/2017 Peticiones 71255 9706 Jesus Pedro Nel Serrano Meneses
6 28/02/2017 Peticiones 4878 540 Pablo Antonio Carvajal Sandoval
i 28/02/2017 Peticiones - 973 Cesar Augusto Martinez Duarte
8 23/03/2017 PQRS 201739244 - Luisa Fernanda Nifie
9 |  23/03/2017 PORS 201739244 - Luisa Fernanda Nifio
10 13/02/2017 PQRS 201728703 - Luis Mauricio Candiales Garzén

Figura 6. Base de Datos - Campos Requeridos 1. (Control de Obra, 2017)

contrel de obra-ing diego - Excel Inic. ses.

Archivo Inicio Insertar Disefic de pagina Formulas Datos Revisar 5 Programador ¥ iQué desea hac

&D ?‘ | (Colbri -ls B Ajustar testo Fecha - |—E] & @ :]"" = i E' ‘%V p
Pegar - NK s~-|B-|D- A~ =H= ES| Combinar yeentrar = § - % o000 %8 &9 For.nrwlu Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato = Ordenar Busfar ¥
= condicional = como tabla~ celda~ = = - - y filtrar = seleccionar =
Portapapeles Fuente ; Alineacién & Hiimero [ Estilos Celdas Edicién ~
B1467 = S v
| G H I K M B
1 Control de Oficios del Grupo de Desarrollo Territorial - £
B okcon B recunes Bl ruvaonawoll nomerocorBlestavo
722_ Carrera 24 No. 32-28, Apto 201, Edificio LOFT 24 30/05/2017 DIEGO CALDERON GDT 2536 APROBADO o8/
?23_ Calle 33 No. 88-501 15/05/2017 PEDRO CALA GDT 2508 DEVUELTO
724 Calle 34 No. 22-46 12/06/2017 JULIAN LOPEZ GDT 2724 APROBADO 15/
725 L= T ey s i BOT 2508 PERIRENTE
726 TR RS AT EHTR FEER R G0 S HEEI
72?_ Carrera 45 No. 65-08 12/06/2017 ADRIANA CARIAS GDT 25599 APROBADO 16/
728| Diagonal 32 No. 32 4 132 DIEGO CALDERON GDT 2522 PENDIENTE
729 Calle 89 No. 55-03 12/06/2007 PEDRO CaLA GDT 2632 APROBADO 15/
730 Calle 95 No. 32-28 27/06/2017 PEDRO CALA GDT 2637 APROBADO 29/,
731_ Calle 17 No. 5-66 27/06/2017 SANDRA GARCIA GDT 2636 APROBADO 29/
?32_ Torre 26, Apto 1152, Campo Madrid 13/06/2017 EDGAR ARIAS GDT 2461 DEVUELTO
733 Carrera 20 No. 37-51 DIEGO CALDERON GDT 2650 PENDIENTE
734 Calle 692 Bis No. 10-37 PEDRO CALA GDT 2528 PENDIENTE
735_ Carrera 8 No. 16A-12 12/06/2017 YESID CARVAJAL GDT 2529 APROBADO 22/,

Figura 5. Base de Datos - Campos Requeridos 2. (Control de Obra, 2017)
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d) En la hoja Resumen, se puede observar el resumen general por cada contratista y

por cada mes del presente afio, de todos los oficios aprobados, pendientes y devueltos.

-ing d

Archive [ESGTET] Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vi Programador Q' iQué desea hacer?

D C
J.h"l] g‘; i Calibri VR A — = | &~ ¢ Ajustar texto General - E L_‘)) E'F"—‘" :H”_rﬁ
Pegar - NKS- - O-A- === £=3= ECombinarycentrar = $ - % o0 53 3 Formato  Dar formato Estilos de | Insertar Eliminar

- condicional * como tabla~ celda~ x -

Portapapeles & Fuente ] Alineacion (1 MNimero fa Estilos Celdas
H17 " e =SUMA(H5:H15)

|A| 8 |l e | o | E | F | 6 | H | I L 3 |k |
: CONTROL POR CONTRATISTA - ING. DIEGO SANDOVAL
3 Junio TOTAL OFICIOS EN 2017

EUNGONARIOS T Por Corregir Promedio (GDT / OFICIOS OFICI0S POR OFICI05 PROMED_IU Zamora  Oficios
4 S - Dia) APROBADOS CORREGIR | PENDIENTES (GDT/DiA)
5 ADRIANA CAFIAS 50 1 167 221 1 38 261 1,32 24 2%
[ DIEGO CALDERON 43 3 143 134 3 45 182 0,91 24 19
i EDGAR ARIAS 50 2 167 209 2 36 247 1,24 25 25
8 JULIAN ROSALES 45 0 150 160 0 15 175 0,85 23 22
9 SANDRA GARCIA 47 3 1,57 108 3 43 154 0,77 25 2
10 YESID CARVAJAL 47 2 157 125 P 13 140 0,89 24 23
11 JULIAN LOPEZ 46 1 153 119 1 47 167 0,84 25 21
12 PEDRO CALA 53 3 177 159 3 48 210 0,95 24 29
13 VIRGILIO CORZO 46 0 153 114 0 43 163 0,81 25 21
14 0 Mufioz 32 1 107 162 1 4 165 0,97 32
15 DIEGO SANDOVAL 1_6 0 0,53 90 0 B 98 0,54 16
16
17| | i | s 16 Total: 491 | 1601 16 345 Total: 1962 ]
18
19| | [ | 23 1 1,44 | 146 1 31 0,92 ]
20
= CONTROL GENERAL - ING. DIEGO SANDOVAL
] MESES ANO 2017 POR CORREGIR | % COMPLETADO Trimestres
ENERO 43 0 0 100% e AVANCE TOTAL 2017

25 FEBRERO 151 0 0 100% 100% ‘@ip >
26 MARZO 329 0 0 100% A
27 ABRIL 258 1 3 98% | e |

Oficios RESUMEN Adriana DiegoC. Edgar JulianR. Sandra Yesid JulianL. PedroC. Virgilio Isnardo DiegoS.

Figura 7. Base de Datos - Resumen General 1. (Control de Obra, 2017)
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control de obra-ing diego - Excel 5 e - o X

Inicio Insertar Diseiio de pigina Férmulas Datos Revisar Vista Programador Q iQué desea hacer? S Compartir

'%. d Calibri 1 s A A TE = ¥ EFAustarteto General . f_} i { 9 Bx Z- Ay p
0 i Z] > ’ to - Z*
Pegar = Nkl s - | - = E(ombmuycenuat = $ - 9% 000 fox 2 Formato  Darformato Estilos de Insertar Eliminar Formato " = Ordenar Buscary
S condicional ~ como tabla ~  celda ~ ~ v = ’ y filtrar ~ seleccionar ~

Portapapeles Fuente () Alineacién n Numero = Estilos Celdas Edicibn A

H17 d fe | =SUMA(HS5:H15) v

4A DR C D _E F G H ) i M N o P
13 VIRGILIO CORZO a6 0 153 114 [ a9 163 081 25 21
14| ISNARDO MUNOZ 32 1 107 162 1 165 097 32
15 | DIEGO 16 0 0.53 90 ) 98 0.54 16
16
17| [ Sumatoria [ _ars 16 Towt:491 | 1601 6 | 3 | Total: 1962 ]
18 |
1 | Promedio | a3 1 144 | 146 1 51 0,92 ]
20
:: CONTROL GENERAL - ING. DIEGO SANDOVAL
3 | APROBADOS | PENDIENTES | POR CORREGIR % COMPLETADO
24 AVANCE TOTAL 2017
25 FEBRERO 151 0 0 100% 100% &>
2% MARZO 329 0 0 100% ad
27| ABRIL 258 1 3 55% .
z| MAYO 302 aa 2 B5% 83% pray
29 JUNIO 475 156 8 74% <~
30 Juuo 19 145 1 12% %
3 AGOSTO 12% &
32 SEPTIEMBRE o
33 OCTUBRE P
34| NOVIEMBRE &
35 DICIEMBRE s
36
37
38
39|
40}
anl

| Oficios | RESUMEN | Adriana DiegoC. Edgar JulianR. Sandra | VYesid JulianL. PedroC. Virgilio Isnardo | Diegos. | ® « »

usto 3 H m O - [ + 8%

Figura 8. Base de Datos - Resumen General 2. (Control de Obra, 2017)

e) En la hoja de cada contratista adscrito al Grupo de Control de Obra se observa el

control de los oficios que se lleva a cada uno de ellos y la eficiencia que han tenido a los

largo de éstos meses.

Inicio Insertar

Times New Roma = [12

N K S y< A =3 R e g & cmat w farmato Estilos de  Insertar Eliminar Formato Buscary
] - - - seleccionar =
Fuente Alineacion Humero Estitos Celdas Edicion P

c1 ». £ ADRIANA CANAS v
(A [ c o € ’ G H 1 ) 3 L ) N o 3 Q R ~

; (Arcoiaia de Bucaramangs / Secretario e Planeacion) T, A o

5|

7| APROBADOS 221 GOY EFICIENCIA

s | DEVUELTOS 1

9 PINDIENTES 33

10 | Promedio GOT/Dia 132

1

12| ABRIL (1 Abr - 30 Abej

13 APROBADO: a6

14 DEVUELTOS 1 1

15| PENDIENTES 1 )

16

17| MAYO (1 Moy - 31

18 APROBADOS 57

19 | DEVUELTOS 1 0

20 1 2

2|

22| JUNIO (1 Jun - 30

2 APROBADOS S0

24 DEVUELTOS T o

25 | 1 15

|

27| JULIO (1 Just - 33 ).

2 APROBADO: 3 Enero Febrero Marzo Abeit Mayo Junio Julio Agosto Octubre

2 DEVUELTOS 1 o DIAS 5 Dias 28 Dias 31 Dias 30 Diaz_| 31 Dias 30 Dias 310Disz_| 31Dias_| 300ias 310ias_| 23 Dias

30 PENDIENTES | - GoT 10 GOT 24 GOT 32601 46 GDT 57 GDT 50 GOT 3 GoT GoT GoT GoT GoT

31| Promedio 125 0.86 103 153 L84 167 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00

aal [ e ——— 1 v

Oficios | RESUMEN | Adriana | Diegoc. | Edgar | JulianR. | Sandra | Yesid | Juliani. | PedroC. | virgilio | Isnardo | Diegos. @ < v
uste 83 8 mw M - 1 + 85%

Figura 9. Base de Datos - Hoja de Control para cada Funcionario. (Control de Obra,2017)
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3.3. Diagrama de Flujo para los GDT

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

FUNCIONARIO
ENCARGADO
- (Vistay/oRespuesta)

LUCRECIA

(Registro en o Libro de
Ertradaz Dezpacho)

SUB-SECRETARIO
(V."B.* SubSecretario)

CECY

(Registro Libro de
Saiddaz Dezpacho)

LUCRECIA

(Registro en el Lo de

entrega Correspondencia)

= Gobiemo de los Ciudadanos
Alcaldia de
Bucaramanga
DIAGRAMA DE FLUJO OFICIOS G.D.T. SECRETARIA
DE PLANEACION Légica Etica § Estética
Cobiema d¢ les Cudadanos

JENNIY MAYERLI

(Reparto, Registro en
Planilla y Entrega al
Encargado)
ING. DIEGO S, NO
(Revizion cel Ofico)
YERLY
(Registro y Entrega
para Correccion)

Elaboro:
ING.DIEGO ARMANDO SANDOVAL
Secretaria de Planeacion

Figura 10. Diagrama de Flujo Oficios G.D.T, CONTROL DE OBRA, Secretaria de Planeacién.

(10]
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VISITAS REALIZADAS

DIRECCION

ACTIVIDAD

EVIDENCIA

Carrera 24 No.

Verificacion de Licencia de
Construccion, documentos
requeridos para esta obra, y

14-03 L
sujecion a los planos
aprobados
AVENIDA Verificacion de Licencia de
JARDIN CASA Construccién y documentos
NO. 42 requeridos para esta obra
carreRazs | [oTeeo e ool o
NO. 46-93 FIKE requeridos ar’a esta obra
HOTEL qsu'eciénpa los planos Y
LOUNGE I P
aprobados
caRReRa 33 | Jerfeactn de cenca de
NO.53-27 y

requeridos para esta obra
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Légica Etica & Estética
(Gobiemo de los Civdadanos

Calle 48 No. 23- -,
06 Constru_cmon y documentos
requeridos para esta obra
Verificacion de cumplimiento
CALLE 56 NO. de las normgs urbgnlstlcas en
3338 construccion realizada para

levantamiento de sello de
suspension.

CARRERA 15W
NO. 66-58

Emitir concepto sobre el sitio

Carrera 10W No.
29-23, Piso 2,
Barrio Santander

Verificacion de cumplimiento
de demolicién de escaleras
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Carrera 19 No.
19-36, Barrio
Santander

Alcaldia de
Bucaramanga

Verificacion de construccion
de un muro compartido sobre
espacio publico

Légica Etica & Estética
(Gobiemo de los Civdadanos

Carrera 11 N.°
23-03 B

Verificacion de Licencia de
Construccién y documentos
requeridos para esta obra,
construccion a puerta cerrada.

Carrera 10 No.
35-40 y Carrera

Verificacion de sujecion de la
construccion a los planos

9 No. 35-59 aprobados por Curaduria
Verificacion de Licencia de

CALLE 21 NO. Const_ruccmn, documentos
20-50 requeridos para esta obra, y

sujecion a los planos
aprobados
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CALLE 50
DIAGONAL 15
ESQUINA

Alcaldia de
Bucaramanga

Verificacion de Licencia de
Construccién y documentos
requeridos para esta obra,
construccion a puerta cerrada.

Légica Etica & Estética
(Gobiemo de los Civdadanos

Carrera 2 No.
31B-39 B. 23 de
Junio

Verificacion de restitucién del
espacio publico y adecuacién
de las Normas Urbanisticas.

Carrera 24 No.
90-16 B.
Diamante Il

Verificacion de construccion
en espacio publico.

Urbanizacién en
zona de escarpa
del Barrio la
Malafia

Verificacion de cumplimiento
de la NSR, Normas
Urbanisticas, Licencia de
Construccién y Planos
Aprobados

Tabla No. 1. Visitas Realizadas, (Elaboracion Propia)
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niversidad
UFB Pontificia
= Bolivariana Alcaldia de

Bucaramanga
3.5. Oficios realizados
A continuacion, se presentan dos ejemplos especificos de los oficios realizados en conjunto con el
Coordinador de Control de Obra, profesional de apoyo durante el desarrollo de la practica, luego de

que se haga todo el proceso interno para la salida de un oficio GDT.

Como se puede evidenciar a continuacion en la Figuras (27 a 36)., para la realizacién de éstos G.D.T,
se debe hacer previamente una visita al predio, donde se toman las respectivas evidencias de lo
observado en el sitio, luego en la oficina, se revisa lo observado en el sitio y se procede a colocar las
respectivas infracciones. Este oficio se genera a partir de la programacién de una Hoja de Célculo
programada por el Coordinador de Control de Obra para la unificacion del formato. Cabe aclarar que
las Figuras. (27 a 29) fueron de las primeras visitas realizadas durante la practica empresarial y se
utilizé un formato que no se habia unificado en el grupo de Control de Obra, mientras que el oficio
mostrado en las Figuras. (30 a 36) se utiliza un formato que ya ha sido socializado en el grupo de
Control de Obra, aprobado por Calidad en su version 0.0 y utilizado por todos los profesionales

adscritos al grupo de Control de Obra.
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OFICIO G.D.T. 316

La Figura 27. se evidencia el Oficio G.D.T 316 realizado para el predio ubicado en la Carrera
10EW No. 29-23 Piso 2B, donde se puede evidenciar las observaciones presentadas por el

funcionario y las infracciones gue se encontraron en el sitio.

PROCESO: DIRE! AMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutivo G.D.T. 316
Coaigo Subproceso: 1220 Codigo SereSubaerie (TRD) | 1220.76,13
GOT 316 / Serte: TOS ' 1220.7¢,73
B wa, 15 de de 2017
Seflor(a)

LIDA MAGALLY REY QUINONEZ
Inspeccién de Control Urbano y Ormato Il - Sec. De Interior
Ciudad

Asunto: Control de Obra, Sobre el predio ubicado en Carrera 10W No. 29-23 Piso 2 B.
Santander
Radp: 9997

La Secretaria de Planeacion conforme a las funciones y competencias que tiene asignadas,
se permite informarie que para dar respuesta a su solicitud:

Los profesionales del Grupo de Desarrolio Territorial adscritos a la Secretaria de Planeacion
realizaron una visita de inspeccion ocular al predio. Al momento de la visita (15 de marzo
de 2017) se registran las siguientes observaciones:

1. s.mumuermum Mum:wonoumc.dommo
alad U ' de la y restitucion del en la
NoOHdomOOdozooa

2. Presenta drea de infraccion de 15m2

3. No se pr nta Lk ia de C uccion (Art. 2.2.6.1.2.3.6 - Dec 1077 del 2015)

4. No se presentan Planos Originales Aprobados (Art. 2.2.6.1.2.3.6 - Dec 1077 del 2015,
Art. 7 Loy 400 de 1997)

5. No se presenta la N« Urbana expedida por las Curadurias de Bucaramanga (P.O.T.
- Acuerdo 011 del 2014)
6. No se Presenta Licencia de Intervencién y Ocupacion del E o P (Art.
2.2.6.1.1.12 - Dec 1077 del 2015)
7.La
(

La Intervencion del Espacio Pablico No Cumple los Requisitos de la Norma Urbana MEPB
Art. 164 - P.O.T. Acuerdo 011 del 2014)

Por consiguiente y con el animo de realizar el tramite administrativo pertinente, de manera
atenta me permito remitir el oficio como lo dispone la Ley 1755 de 2015 en su articulo 21, a
usted, para su conocimiento y fines pertinentes, para que dentro de su competencia realice
los correctivos necesarios.

Atentamente:

Juan Manuel Gémez illa
Secretaro de Manescdn (L]

Anaxo: Control de Otes GOT 310

Pégina 1 de 2

Catle 35 N 10 &) Cantro Administratve, Eaficn Fase |

Camers 11 N° M - 52, Bofcio Fase §

LAY Conemutador: (57.7) 6337000 Fax §521777
et Ducaramangs

Figura 27. Oficio G.D.T. 316, Observaciones.

fica § Extévca
de lox Cudods
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En la Figura 28. Se evidencia el Oficio G.D.T 316 realizado para el predio ubicado en la Carrera
10EW No. 29-23 Piso 2B, donde se puede evidenciar el registro fotografico que se anexa al oficio

para sustentar las observaciones realizadas.

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ¥ PROYECCION MU No. Consecutive G.D.T. 3
e d S SENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutive G.O.T. 316 |,
> me Berieilubeene Concepios Yécnicos — — ol Posp
orreriel - e ——— s —— —11 'Lc.—-an-c-a-m
SofgeSuborossnestase Comg0 Serteubaarie (TRO) | 1220.78.13

REGISTRO FOTOGRAFICO

No se ha lirado d.
escalera para restitucion del espacio piblico

Pégina 2 de 2

c Cate 35 N* 19 - &) Contro Adwrntratvo, Lol Fase |

Comern 11 N° 3 - 52, Edfcn Fase &

‘.- < ’ Corvmantor (37-7) 6337000 Fas 0521777
e

Payra et were a3 wargs gov on
o~ Commens

Figura 28.0ficio G.D.T. 316, Registro Fotogrdfico
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En la Figura 29. se puede evidenciar el Formato del Concepto Técnico que se anexaba junto a las
observaciones y el registro fotografico

- vor

— i
Carrera 10W No. g-J i

9@ W W oy oy

e ——ed—

1
rY ~ 7 g
MO A PO T Acsenie 111 o X046

w0 3 TIAVAL
Il
= =
| - —
i 5
-
O PROTECOON 1) Pae)
Ll
'
L) BEPAO0 ABED (DN
1 TIAMALLS OF (oM T ILCOdn

kd
j
i
-
"

@e
Cwvrvale Tormoris - Secow st 0u Parascom

Figura 29.Formato de Concepto Técnico.

Tabla No. 2. OFICIO G.D.T. 316, (Elaboracion Propia)
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OFICIO G.D.T. 1763

La Figura 30. se evidencia el Oficio G.D.T 1763 realizado para el predio ubicado en la Carrera 10
No. 35-40 y Carrera 9 No. 35-59, donde se puede evidenciar las observaciones presentadas por
el funcionario y las infracciones que se encontraron en el sitio.

: PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL ! No. Consecutive GD.T. 1763
3 P Grupo SerieBubrene oN | Usgha B8 & it

Alcalgia de | COBgo Subproceso. 1220 Cedigo SerierSubsede (TRO) : 1220.76,13 osodela O

4

GOT 1763/ Serla: CONCEPTOS TECNICOS | Codigo: 1220.74,13
Bucaramanga, 21 de abril de 2017

Sefor(a):

JUDITH GARCIA RAMIREZ
Auditeria y Control

SECRETARIA DEL INTERIOR
Inspeccidn de Contrel Urbano y Omnate
Inspeccion de Policia Urbana RIMSB
Calle 35 No. 10-43/ Piso 3/ Fase |
Alcaldia de Bucaramanga

Ciudad

mgmaoomsm.lpndbuwom Carrera 10 No. 35-40 y Carrera 9

La wa Planeacién conforme a las funciones y competencias que tiene asignadas,
$¢ permite informarie que para dar respussta a su solicitud:

Los pfdﬂi&'t*‘l del Grupo de Desarrolio Territorial adscritos a la Secretaria de Planeacién
realizaron una visita de inspeccién ccular al predio. Al momento de la visita (20 de abrl de
2017) se registran las siguientes observaciones:

1. Se realzd la inspeccion de obra donde se evidencid que lo plasmado en los planos
arquitecténicos (Plano No.7), no comresponde con o ejecutado en obra.

2. No se evidencia Sujecion a los Planos de Construccion (Art. 7 - Ley 400 de 1997)

2.1. La pendiente de la rampa de acceso no comesponde.

2.2 Las ventanas no se encuentran en 1a ubicaci on descritas en el plano.

2.3. Las longitudes de los ventanales no corresponden 8 las medidas descritas de
los planos.

2.4. La ubicacidn de las puertas de ks bafos no coresponde a o descrito en los

planos.

2.5. Construccidn de Ventanales Altos los cuakes no estéan mencionados en los
planos.

2.6. Se presenta servidumbre de vista en la Culata Lateral mediante ventanas en
costados laterales las cuales no estan parmitidas en la norma urbana Vigente.

2.7. Construccién de muros no estipulados en los plancs (En todos los Niveles),
2.8. Mesén de cafeteria no se encuentra en s planos arquitecténicos,

2.9. Modificacion de 1a ubicacién de los bafios cel sétano.

2.10, En los planos no se evidencia cuarto ekéctrico y cuaro de audiovisuales, pero
8@ estd construyendo en obra,

2.11. No se presenta rampa en el audiorio,

Péginalde$
o Cate 1N 1 - € Cent Adwistabe, Eicio Fase |
6 f A\ Caren 11N* X - £ Edfco Fase
St CReCy 4 Cavmtaor (572) KX90) Fae 6521777
PIONS VL W N 28
Evcaarangy Deparirerd) s Sarsedw,

R oI

Figura 30. Oficio G.D.T. 1763, Observaciones
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La Figura 31. se evidencia el Oficio G.D.T 1763 realizado para el predio ubicado en la Carrera 10
No. 35-40 y Carrera 9 No. 35-59, donde se puede evidenciar las observaciones presentadas por

el funcionario y las infracciones que se encontraron en el sitio.

Alcaldia do
D

¢

2.12. No existe rejilla de alcantarilado en la rampa del sdlano como se muestra en
los planos.

3. No se presenta Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (Art 2.26.1.236
Dec 1077 de 2015, Ley 1265 de 1994, Ley 1562 de 20112)

Se evidencian Labores de Obra Activa pese a que la obra se
encuentra suspendida actualmente por el Grupo de Reaccién Inmediata del Municipio de
Bucaramanga RIMB ~ Secretaria del Interior (Ley 810 de 2003 y Ley 1801 de 2016). El
Area os de correspondiente a 2095.58 m*2 (1 Sétano y 3 Pisos)

Por consiguiente y con el 4nimo de realizar el trdmite administrativo pertinente, de manera
atenta me permito remitir NUEVAMENTE el oficio como lo dispone la Ley 1755 de 2015 en
su articulo 21, a la Inspeccién de Control Urbano y Ornato adscritas a la Secretaria del
Interior, para su conocimiento y fines partinentes, para que dentro de su competencia
realice los correctivos necesarios.

Atentamente:

) (o4
Edgar Norberto Mateus L

" de Muncipod
Antre: Cantrol 62 Otea GOT 176
C.C. Archivo
CC g Sanzowl ¥ -
CC Omun S QP

Proywcsid g Diego S 1ol
mwrmo&/
:::L;mmup:umm;u;nmﬂum.

o ( 02 Uso 0e Sumiy
i y Yerly Sudrez y Sedaatibn Vilatwses

o Ce Mo edss po Suadladas

Pagina2des

Pigna Wed vwia DumaTen)) gV e
o I Coertls

.U

Cate SN 10 - 43 Cart Aminisatvo, Ediicio Fase |
- Comn 1IN M =82 Bl Fmell
‘ IoNet ' \ Coarstacoe (0.7 5357000 Fae 4827777

Figura 31.0ficio G.D.T. 1763, Observaciones.

— Ll
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutivo G.D.T. 1763 J
Subprocess Grupd Desarrailo Serinsubserie: CONCEPTOS TECNICOS n ¢ P ;
Toerhtorial ,ﬁ
Cédigo Subproceso: 1220 Cédigo SerieSubsaerie [TRD) : 1220.76,13 jf;
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En la Figura 32. Se evidencia el Oficio G.D.T 1763 realizado para el predio ubicado en la Carrera
10 No. 35-40 y Carrera 9 No. 35-59, donde se puede evidenciar el registro fotografico que se
anexa al oficio para sustentar las observaciones realizadas.

s -
% PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL. | No. Consecutivo G.O.T. 1763 -
3 J Sute 3 — o § iia
m rupo Oesarvolo SoreSubsere. CONCEPYOS TECNCOS = usa rev
s do | Cofige Subprocese: 1220 Cédigo SerieSutnnerie (TRD) | 1230-76.13
/ REGISTRO FOTOGRAFICO
-

Se evidencia que no hay suedon a los [ Se evidencia construccidn de ventanas que
planos arquitecténicos. (2.1) [ no aparecen en ¢l plano. (2.2)

Se evidencia construccidn de muro que o Se evidencia que no construyeron las
se encuentrs en los planos, (2.8) | puertas de los bafios en la localizaddn que
aparecen en s planos arquitecténices.
(2.4)
Pégnaldes
Cafe 35N %) < 41 Conts Adewrastrmive, Lol Fags |
° Caren 11N° M- £ EodonFase )
o Corentator (3-7) §X37000 Fau 6521777
Pigra Wet wwa bocirarangs gov o
—— Boacyronge, Deparameed) 0 Sartrcer Cotortia

Figura 32. Oficio G.D.T 1763, Registro Fotogrdfico.
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En la Figura 33. Se evidencia el Oficio G.D.T 1763 realizado para el predio ubicado en la Carrera
10 No. 35-40 y Carrera 9 No. 35-59, donde se puede evidenciar el registro fotografico que se
anexa al oficio para sustentar las observaciones realizadas.

&F§
[PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutivo GO.T.1763 | < f
m&Lﬁ—m'—ﬁ‘

|mm Grupo Desarrolo [SeciaSubaerie. C ‘5,4\

<,
Atentdin do | COdgo Subproceso: 1220 | Codigo SeriarSubsecie (TRD) : 1220-76.13 °§5

Ducaramangs

Se evidencia que los trabajadores no
cuentan con EPP. (3.0)

AUDIOVISUALES

Se evidencia que no 5o construyeron los bafos que estaban estipulados en & plano, se '
construyd un cuarto eléctrico v para audiovisuales. (2.9 v 2.10)

Piginaddes
Cate 35" 90 « &3 Canys Adrwnistintvo, Do Fase |

o
7" \\ Carens 118" 36 = 52 Tolcn Fuse |l
m Net | i Corrmaador: [37-7) 633000 Fam 6821777
V D b
S——

Eucoarengy Deprtwnerts S Sartrcer Cobrte

—
-——— o —

Figura 33.0ficio G.D.T 1763, Registro Fotogrdfico.
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En la Figura 34. Se evidencia el Oficio G.D.T 1763 realizado para el predio ubicado en la Carrera

10 No. 35-40 y Carrera 9 No. 35-59, donde se puede evidenciar el registro fotografico que se
anexa al oficio para sustentar las observaciones realizadas.

= PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutive G.O.T. 1763 |y
Subprocess: Geupo Desarrolo SerieSubses CONCEPTOS TRCN ||} Usa Bal Euitia
Torritoral 4 J,! Cobiore ¢ b Cudoder
jo do | SO0 Subproteso: 1220 Cédigo SermiSutasre (TRO) : 1220.76.13
amangn

se;‘noencu servidumbre de vista en la Se evidencia construccidn de mesén de
culata lateral. (2.6) cafoteria no estipulado en los planos. [2.8)

Se evidencia que no e realizé la
construccién de rejilla de akcantariiado
<como s& estipula en los planos (2.12)

Se evidentia que no se presenta rampa en
¢l Juditorio (2.11)

PiginaSde S

z \\ msu'm-a)wowmru‘
b u@ (& e R e

FO30a Wed wwn Do TR gov L0
Buavrurgs Oesatarers do Samasdw. Crorte

e
. ——

Figura 34. Oficio G.D.T. 1763, Registro Fotogrdfico.
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En la Figura 35. se puede evidenciar el Formato de Acta de Visita de Control e Inspeccién de
Obras donde se llena la informacién tomada en el sitio como la direccion, la fecha y las infracciones
gue se encuentran en la obra o sitio, y ésta se anexa junto a las observaciones y el registro
fotograéfico.

o
/_ E S oM e |
@ ACTA DE WSITA DE CONTROL £ INSPECCION DE s (8
O8RAS

Facra Abet 32 oo 2017
Pigre | v )

[FRIPINS Srl Tomral LASane Covmanais 8 im S0M01 Furcoues & Ba Rt comienaie & for SNBAlS B bt AETEIEY, RIS B vGees § St rele &
A e T L WA T —— e . o ey -y
[0t B i & by Famcnim o ot Wt P § O M 000 o ehainn i S e, i, G0 et § e s B § AR AL, S Oo)
e e e e T 1412 ec sovsdv 2wk

S0 Vala b 4 Coeriey 10 Mo 35~ 40

MO O v 0 a qQ Ne 35 -5)
] Caus Ponaa
P ,‘“ ‘ e ren
o 01} € pracron ce commmaeccn
i 10°20 awn :wmum

¥ botvienron

PO L Itean M Fre——— v | | w | |
= ¢ b scivann
PTIOIN O S0 A 0 pritwmter Kpoan
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Figura 35.Formato Acta de Visita de Control e Inspeccion de Obras.
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En la Figura 36. se puede evidenciar el Formato de Acta de Visita de Control e Inspeccién de
Obras con la respectiva numeracién de las infracciones mas cometidas, y ésta se anexa junto a
las observaciones y el registro fotogréfico.
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Figura 36.Formato de Acta de Visita de Control e Inspeccion de Obras, Infracciones.
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En la Figura 37. se puede evidenciar el Formato de Acta de Visita de Control e Inspeccién de
Obras con la respectiva revision técnica que se hace en la visita, y ésta se anexa junto a las
observaciones y el registro fotogréfico.
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Figura 37. Formato Acta de Visita de Control e Inspeccion de Obra, Revisiones Técnicas.

Tabla No. 3. OFICIO G.D.T. 1763, (Elaboracién Propia)
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En la Figura 38. se puede observar que las Actividades inicialmente descritas en el plan de trabajo, y

las asignadas por el supervisor de la Empresa fueron cumplidas a cabalidad en los tiempos asignados.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio
SEM. [SEM.[SEM.|SEM. |SEM. [SEM. |SEM.|SEM.| SEM. |SEM.|SEM. [SEM.| SEM. | SEM. | SEM. |SEM.| SEM. [SEM. | SEM. | SEM.
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1.Apoyar la prestacion de servicios técnicos
realizados por profesionales y técnicos de la
Secretaria de Planeacion en los procesos y
procedimientos referentes al control y
verificacion de obras de construccion que le
sean asignados por el supervisor

2. Realizar acompafiamiento, a las actividades
realizadas por profesionalesy técnicos de la
Secretaria de Planeacion referentes a la
verificacion del cumplimiento de la norma urbana
de acuerdo a lo establecido en el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) y demds normas
que lo regulan, en las quejas o de oficio que le
correspondan por asignacion del supervisor.

3. Apoyar la elaboracion de respuestas a las
solicitudes de los entes de control que le sean
requeridos a la Secretaria de Planeacién en
materia de espacio publico y control de obra
que se desarrolle en el municipio.

4., Apoyar la proyeccion de documentos
necesarios para la definicién de los permisos de
ocupacion que le sean asignados y los
conceptos técnicos en el drea de Arquitectura y
Urbanismo

5. Realizar acompafiamientos a las visitas
técnicas realizadas por profesionales y técnicos
de la Secretaria de Planeacidn para apoyar la
proyeccién de conceptos técnicos para acciones
de indole constitucional que le sean asignados
por el supervisor.

6. Colaborar con el diligenciamiento y
mantenimiento de la base de datos digital y
fisica de los reportes de control de obra
realizados producto de las visitas técnicas.

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Figura 38.Cronograma de Actividades, (Elaboracién Propia)
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4. APORTE AL CONOCIMIENTO

ELABORACION DE ACTA DE VISITA DE OBRA PARA CERTIFICADO DE PERMISO OCUPACION

4.1.0BJETIVOS

41.1. Objetivo General

Elaborar un Formato de Acta de Visita para Certificado de Permiso de Ocupacién.

41.2. Objetivos Especificos

Apoyar el Formato de Tramite de Certificado de Permiso de Ocupacion mediante la
elaboracion del formato de Acta de Visita.

Simplificar la recopilacién de la informacion requerida de forma ordenada a la hora de
realizar la visita pertinente en la Verificacion del cumplimiento de la Normatividad respectiva
para otorgar el Certificado De Permiso de Ocupacién.

Implementar este Formato de Acta de Visita para Certificado de Permiso de Ocupacién en la
dependencia de Control de Obra de la Secretaria de Planeacién de la Alcaldia de
Bucaramanga.

Tramitar la aprobacién de Calidad para el uso de este formato.

4.2. JUSTIFICACION

Se vio la necesidad de realizar el Formato de Acta de Visita de Certificado de Permiso de Ocupacién,

debido a que anteriormente en la Secretaria de Planeacion para la tramitacion de este Certificado de

Permiso de Ocupacion, no se habia realizado ningtin formato de Acta de Visita de Obra; esto simplifica

y aclara para las partes, tanto el trabajo como los requisitos necesarios dentro del cumplimiento de la

Normatividad a la hora de solicitar el Certificado de Permiso de Ocupacién, respectivamente.

Ademas de lo anterior, con dicha acta se deja constancia de la realizacion de la visita, y se enfatiza

en el cumplimiento de los parametros de la Normatividad respectiva, y de no ser asi, requerir una

nueva verificacion cuando se hayan subsanado o corregido lo que no esté conforme a la Normatividad.
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4.3. METODOLOGIA

a) Basandose en las Visitas de Obra realizadas acerca de controles de obra, verificaciones y
demas, durante desarrollo de la practica, y se tomaron los aspectos que se revisan en un
control de obra, para asi también implementarlos en el Acta de Visita.

b) Consulta de la Normatividad para cada uno de los items descritos en el Acta de visita para su
posterior verificacion y comparacion
o Decreto 1077 de 2015, Art. 2.2.6.1.1.1. (Licencia Urbanistica)

e Decreto 1077 de 2015, Art. 2.2.6.1.1.2. (Clases de Licencias)

e Decreto 1077 de 2015, Art. 2.2.6.1.4.1. (Certificado de Permiso de Ocupacién)

e Acuerdo 011 del 21 de Mayo, Articulos: 160, 161, 162,

e Acuerdo 011 del 21 de Mayo, Capitulo 6: NORMAS URBANISTICAS COMUNES A
TODOS LOS TRATAMIENTOS, desde el Art. 253 hasta el Art.322.

c) Consulta con el Ingeniero Coordinador de Control de Obra para la supervision y aporte de los
items que se describen en el modelo de Acta de Visita de Obra de Certificado de Permiso de
Ocupacion

d) Realizacién de la propuesta de Acta de Visita de Obra de Certificado de Permiso de

Ocupacion.

4.4, DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Teniendo en cuenta la metodologia planteada y basandose en la Normatividad respectiva nombrada
anteriormente, con la supervision y apoyo del Coordinador de Control de Obra, se discutieron,
plantearon y analizaron los items y parametros necesarios para clasificar y organizar la informacion
que debia contener el Formato de Acta de Visita de Certificada de permiso de Ocupacién, y asi facilitar
y agilizar la toma de datos en campo, de los profesionales encargados de realizar dichas visitas.

Luego de definida toda la informacion que debia contener el Acta de Visita, se organizé cada uno de
los items mediante cuadros en un archivo de Word, con la hoja formato de la Secretaria de planeacion,

para asi lograr los objetivos planteados inicialmente.
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4.5.FORMATO DE ACTA DE VISITA DE OBRA PARA CERTIFICADO DE PERMISO DE
OCUPACION

En ésta primera parte del formato podemos encontrar los Datos Generales de la obra
Terminada y los items escogidos de la Normatividad para la parte de Urbanismo y verificar el
cumplimiento de los mismos.

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL | No. Consecutivo G.D.T

Subproceso: Grupo Desamollo SenelJybsene: Permisos de Ocupacion
Terntorial
Cadigo Subproceso: 1220 Codigo Serie/Sybsesie (TRD) : 1220-17,03

FORMATO DE ACTA DE VISITA DE OBRA PARA CERTIFICADO DE PERMISO DE
OCUPACION

1, DATOS GENERALES PARA REVISION DE OBRA TERMINADA

Fecha de Realizacion de la visita:

Direccion:

Barrio:

Licencia(s) de Construccion:

Tipo de Licencia(s):

Curaduria Urbana:

Titular de |a Licencia(s):

Cumple:
S| [ NO

2. URBANISMO Observaciones:

Andenes

Zonas Verdes

Antejardines

Rampas y escaleras Peatonales
de acceso

Rampas vehiculares de Acceso
al predio

Accesibilidad Discapacitados

Figura 39. Acta de Visita de Obra para Certificado de Permiso de Ocupacién (Elaboracion Propia)
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En ésta segunda parte encontramos los items escogidos de la Normatividad para la parte de
Construccion y asi verificar el cumplimiento de los mismos.

3. CONSTRUCCION é’;‘” ""{:6 Observaciones:

Aislamiento Posterior

Alslamiento Lateral

Vacics Internos

Numerc de Parqueaderos

lluminacion Sétanos

Sefalizacidbn Parqueaderos

Rampas Vehiculares internas

Planta eléctrica o de emergencia

Colocacion Instrumentos
Sismicos

Numerc de Ascensores

Unidades de Vivienda
Construidas

Pagina 1 de 2
< oy %

Figura 40. Acta de Visita de Obra para Certificado de Permiso de Ocupacion (Elaboracion Propia)

_.“ .- PROCE 50: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL I No. Consecutivo G.D.T.
’ - | - Subproceso: Grupo Desarrollo Serie/ Subsgrie- Permisos de Ocupacion 3 Etica & Exbitica
o Terntorial o b Chudoce
Codigo Subproceso: 1220 Codigo Serie/Sylasesie (TRD) : 1220-17.03

Zona(s) Social(es)

Unidades de Comercio
Construidas

Numero de Pisos Construidos

Numero de Escaleras
Construidas

Cubiertas

Culatas

Fachadas

Dimensiones de Veladizos

Nomenclatura Asignada

Observaciones Adicionales:

Figura 41. Acta de Visita de Obra para Certificado de Permiso de Ocupacién (Elaboracion Propia)
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En ésta ultima parte podemos las disposiciones finales, si requiere o no de una nueva visita.

4. DISPOSICIONES FINALES SI | NO Observaciones:

Requiere Nueva Verificacion: X

IMPORTANTE: Las revisiones e inspecciones oculares de Cumplimiento se basan en
conformidad con la jicencia de construccion en la modalidad de obra nueva otorgada por el

curador urbano o la autoridad municipal o distrital competente para expedir licencias. (An
2261.4.1- Decreto 1077 de 2015)

Formato Elaborado por: .
YERLY SLENDY SUAREZ GOMEZ

Pagina 2de 2

Figura 42. Acta de Visita de Obra para Certificado de Permiso de Ocupacion (Elaboracion Propia)

Tabla No. 4. Formato de Acta de Visita de Obra para Certificado de Permiso de Ocupacion, (Elaboracion Propia)
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Se cumpli6 a cabalidad con los objetivos planteados, debido a que se profundizé en la Lectura
de la Normatividad correspondiente para asi poder verificar la legalidad de las Obras y su
documentacion en cada Visita de Obra realizada en compafiia del profesional de apoyo.

e Junto con los profesionales de apoyo y basandonos en la Normatividad correspondiente, se
dio respuesta a los oficios requeridos por la ciudadania, encontrando las mejores soluciones a las
problematicas encontradas.

e Las actividades asignadas por el supervisor fueron cumplidas a satisfaccion, con la
alimentacién diaria de la base de datos en el control de oficios de los profesionales adscritos a la
dependencia de Control de Obra de la Secretaria de Planeacion.

o El trabajo en equipo, la coordinacion con las diferentes dependencias de la Secretaria de
Planeacion, hacen que las actividades realizadas se complementen y se ejecuten con éxito.

e La revision de los oficios generados por los profesionales adscritos a la dependencia de
Control de Obra es de suma importancia, ya que en muchas ocasiones la remision de los oficios
y la respuesta que se da posterior a la visita realizada, debe ser complementada.

e La socializacion de los formatos implementados en esta dependencia es de vital importancia
ya que constantemente se van actualizando y asi evitar el uso de formatos obsoletos.

e La capacitacion de los estudiantes, principalmente de la construccion, en los claustros
académicos respecto a la Normatividad Urbanistica y a los procesos que se tienen que llevar para
poder empezar a realizar una construccion en cualquier ciudad es fundamental, ya que la mayoria
de constructores a quienes se visitd en plena ejecucion de obra, desconocian tanto la normatividad

como muchos procesos requeridos a la hora de comenzar una construccién.
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