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RESUMEN

El presente informe tiene como finalidad la creacion de un formato con el fin de disminuir el tiempo de entrega en
las aclas de aprehension. realizadas en la division de Policia Fiscal v Aduanera de la seccional de
Bucaramanga. El principal problema observado, durante el desarmollo de la practica fue la inexistencia de una
herramienta para el control de las entregas y los tiempos en las aclas de aprehension o inspeccion de
mearcancias, generando asi los respectivos alrasos en esla cadena de procesos llevados a cabo por la divisidn.
Para abordar esta problematica se acudid a la leoria de los tratados de documentacion, propuesios por Paul
Otlat y Henri La Fontaine en el afio da 1834; la cual propone mitigar el problema del acceso a la informacian
almacenada; para de esla forma clasificar y organizar la informacidn da una manera mas aserliva. Conociendo y
analizando los procesos de documentacion llevados a cabo, se aplicd la teoria de los tralados de la
documentacion; para de esla forma crear un formato gue nos ayudara a la disminucion del iempo de entrega de
las aclas de aprehension o inspeccion. El resultado de lodo este procaso es la creacidn del formato y su
aplicacidn, para dar cumplimiento a los liempos eslablecidos por la institucion. Se puede concluir que, la
creaciin de los formatos busca tener claro las entregas de la documeantacion a los diferentes destinos, para dar
la varificacion de cumplimignio de W@rminos de tiempo.
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The purpose of this report is to create a format with the purpose of reducing the delivery time in the amest
records, made in the Tax and Customs Division of the Bucaramanga sectional. The main problem observed
during the development of the practice was the lack of a tool for the control of deliveries and the times in the
records of apprehension or inspection of goods, thus generating the respective delays in this chain of processes
carried out by the division. To address this problem, the theory of documentation treaties, proposed by Paul Otlet
and Henri La Fontaine in the year 1934, was used; which proposes to mitigate the problem of access to stored
information, in order to classify and organize information in a more assertive way. By knowing and analyzing the
documentation processes carried out, the theory of treaties of documentation was applied; in order to create a
format that will help us to reduce the delivery time of the apprehension or inspection records. The result of all this
process is the creation of the format and its application, to comply with the times established by the institution. It
can be concluded that, the creation of the formats seeks to be clear about the delivery of the documentation to
the different destinations, to give the verification of compliance with terms of time.
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Introduccion

La DIAN esta organizada como una Unidad Administrativa Especial del orden nacional
de caracter netamente técnico y especializado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y presupuestal y con patrimonio propio, adscrita al Ministerio de Hacienda y
Crédito Pablico. Esta entidad tiene como objeto garantizar la seguridad fiscal del Estado
colombiano y la proteccion del orden publico econémico nacional, mediante la
administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras,
cambiarias, los derechos de exportacion, también la facilitacion de las operaciones de
comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia y legalidad, cuyo fin es
contrarrestar el contrabando y apoyar los negocios legales del pais.

La DIAN cuenta con diferentes divisiones una de ellas es la Direccion de Gestion de
Policia Fiscal y Aduanera (POLFA) la cual presta un servicio pablico para garantizar la
seguridad fiscal y la proteccion del orden econémico del pais, mediante el apoyo y soporte
operacional a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, contrarrestando los delitos
del orden econdmico a través de su investigacion y control en todo el territorio nacional. La
POLFA esta encargada de la aprehension de mercancias que no presenten con transparencia
sus documentos, permisos, registros, declaraciones y que garantice la legalidad del producto
que se mueve en territorio nacional. Este proceso que lleva la recaudacion de informacion de
datos el cual pasa por diferentes filtros.

Dentro de este proceso se debe notificar a los interesados o implicados y cumplir con todos
los requerimientos establecidos, esto con el fin de garantizar el plan de mejoramiento de la

division y llevar un mejor cumplimento de la informacion.


https://www.policia.gov.co/direccion/fiscal-aduanera
https://www.policia.gov.co/direccion/fiscal-aduanera
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Para agilizar estos procesos, se implementara un formato en el cual se estipule los tiempos
de entrega, cuyo fin es minimizar y agilizar el proceso en el tiempo de entrega en las actas

de aprehensidn, para la verificacion y agilizacion de procesos.
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1. Justificacién

La Direccion de Policia Fiscal y Aduanera presta un servicio publico para garantizar la
seguridad fiscal y la proteccién del orden econémico del pais, mediante el apoyo y soporte
operacional a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, contrarrestando los delitos
del orden econémico a través de su investigacion y control en todo el territorio nacional.
(Direccidon de Gestion de Policia Fiscal y Aduanera - POLFA, sf).

Con el fin de tener control del contrabando de mercancias que no se encuentran amparada
en las declaraciones de importacion presentadas y documentacion requerida en el estatuto
aduanero nacional, En puntos de control aduanero ubicados en las principales vias del pais,
visitas a establecimientos comerciales abiertos al pablico y allanamientos a inmuebles, la
POLFA logra minimizar la movilizacion de mercancia ilegal por territorio nacional.

En la lucha de la estrategia contra el contrabando, comercio ilicito y la evasion fiscal, la
POLFA, busca erradicar de manera contundente la comercializacion ilegal de mercancias.

Cuando se realizan los operativos de inspeccidn y aprehension de dicha mercancia, se
genera recoleccién de informacion el cual deben de ser analizados y procesados en el menor
tiempo posible.

El procesamiento de esta informacion se lleva a acabo atreves de un trabajo mancomunado
por parte diferentes divisiones de la DIAN (POLFA, Fiscalizacion, Documentacion). Durante
estos procedimientos existen retrasos el cual no permite que la informacion llegue a tiempo
adecuado para que los interesados o implicados sean informados de sus respectivos casos, es
decir que alcancen a notificarse como es debido, con este fin se busca disminuir el tiempo
operacional del proceso de aprehensién por medio de un formato fisico que no existe

actualmente en la division cuyo fin es determinar el tiempo para cada proceso.
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Para la formacion profesional es necesario este tipo de procesos que ayuda a desarrollar
habilidades necesarias para el desempefio en la vida elaborar para un mercado competitivo,
las practicas ayudan a enfrentarse a situaciones reales y de suma responsabilidad y nos
permiten enfocarnos en el desarrollo profesional; también es un proceso que facilita la

creacion de nuevos contactos que en un futuro pueden ser beneficiosos.



2 Cronograma de actividades

Tabla 1. Cronograma de actividades

Actividades
Verificacion de documentos de ingreso, inventario y avalué

de mercancias DIIAM

Contribuir con la consulta de las declaraciones de
importacion

Conformar 'y revisar expedientes efectuados por
funcionarios de la Division de Gestidn de Control Operativo
Consultar el aplicativo de base de Precios DIAN
Suministrar los consecutivos de las actas de aprehension y
las actas de hechos

Aplicacion al memorando 000140 del 2017, contribuyendo
a otorgar la depreciacion del valor de la mercancia.

Aplicativo a notificaciones de las actas de aprehension.

Realizar informes de control términos para el cumplimiento
al plan de mejoramiento.

creacion de informes de autoevalu6 de la Divisién de
Gestion de Control Operativo

Construccion y aplicacién de un formato de minimizacion

de tiempos en las actas de aprehension.

Feb Mar
X X
X X
X X
X X

X
X
X
X

Abril
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Mayo Junio Julio
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3. Formulacion del problema

¢Cudl seria el tiempo minimo de entrega para los documentos de inspeccion y/o

aprehension de la mercancia por parte de la Policia de Aduana?

3.1 Descripcion del problema

La Direccion de Gestion de Policia Fiscal y Aduanera de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales tiene como fin el control aduanero sobre las mercancias de procedencia
extranjera, Segun el articulo 14 de la resolucion 009 del 2008, cuyo fin es verificar la
legalidad de introduccién y permanencia de la mercancia en el territorio nacional y en
establecimientos de comercio abiertos al publico o donde la autoridad competente lo requiera
con el fin prevencién y represion del contrabando, la evasién fiscal, las infracciones
cambiarias y el ejercicio ilicito de actividad. (Distribucion de la Policia Fiscal y Aduanera
de la Policia Nacional)

Tanto en la POLFA como en la DIAN se han presentado casos de corrupcidn, un ejemplo
reciente es el sefior Omar Ambuila, jefe del Grupo Interno de Trabajo de Control de Carga
de la Dian en la terminal maritima de Buenaventura, procesado por corrupcion en este puerto
junto con los funcionarios Emilson Moreno Granja, funcionario de la misma dependencia,
Gustavo Rivas y Elba Chara (El Espectador, 2019) o el caso del patrullero activo Corzo
Alvarez, adscrito a la Policia Fiscal y Aduanera Polfa, la Fiscalia le imput6 cargos por
extorsion agravada y un juez le dictd medida de aseguramiento en un centro carcelario

(Vanguardia Liberal, 2019) los funcionarios publicos y policias que participan con esta
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préctica corrosiva, donde la ley colombiana castiga con hasta 16 afios de carcel al funcionario
que colabora con este tipo de delito. (RCN Radio, 2019)

Uno de los mecanismos utilizados por la Institucion Nacional para evitar précticas ilegales
es la rotacion del personal en sus diversas divisiones evitando la creacion de grupos que
colaboren con el contrabando.

La rotacion de dicho personal genera algunos problemas a la hora de desarrollar los
procesos de documentacion; puesto que en cada division se maneja la documentacion de
forma diferente; esto genera errores en el acta y de la misma forma su respectiva devolucion.

Todo esto conlleva al atraso en el proceso de entrega de la documentacion en los tiempos
establecidos.

Otro de los agravantes y el mas importante de esta problemaética es la desorganizacion que
existe en el manejo de datos e informacion por parte de los funcionarios puesto que en la
institucion no existe ninguna herramienta para el control de las entregas y los tiempos en las
actas de aprehension o inspeccidn de mercancias, generando asi los respectivos atrasos en
esta cadena de procesos llevados a cabo por la divisién POLFA.

Al momento de inspeccionar o aprehender mercancia por los funcionarios, se hace una
colecta de informacion y se crea un expediente con diversa documentacion, como las actas,
evidencias fotograficas, documentos de la mercancia, avaltio de la mercancia segun la base
de precios DIAN y su partida arancelaria entre otros; este expediente lleva un proceso de
documentacion el cual es desarrollado por la Direccion de gestion de Policia fiscal y aduanera
(POLFA) la cual debe presentar al departamento de fiscalizacion y documentacion para que

los interesados puedan conocer el caso segun le correspondan.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general

Crear un formato fisico para la disminucion en el tiempo de entrega de actas de inspeccion

y aprehension en la division de control operativo (POLFA).

4.2 Objetivo especificos

e Analizar las situaciones que se presentan en el momento de la creacion de los procesos
de inspeccidn y/o aprehension de la mercancia.

e Identificar el proceso de documentacién y revision de la mercancia en Almagrario
(bodega).

o Definir los tiempos de entrega de las actas por los funcionarios en Almagrario

e Construir un formato fisico para estipular las fechas de las actas y los tiempos

demorados en subir los documentos a la division POLFA, DIAN seccional Bucaramanga.
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5. Marco tedrico

La crisis de 1929 y 1930 introdujo importantes transformaciones en el intercambio entre
los paises los acuerdos comerciales y los intercambios nos muestran que el bilateralismo
primo durante estos afios a nivel comercial y nos lleva a La globalizacion el cual conocemos
como un proceso econdmico, tecnoldgico, social y cultural cuyo objetivo es la libre
movilidad del capital financiero, productivo y comercial; que también consiste en la
comunicacion entre los diferentes paises del mundo para la unificacion de los mercados y
culturas a través de las trasformaciones sociales. Esto nos permite una economia abierta con
la apertura de mercados, integraciones econémicas y la armonizacion arancelaria para
contrarrestar las crisis econémicas. “Colombia, implementa reformas estatutarias aduaneras
que permiten la armonizacién y acercamiento a la ola globalizadora de inicio de siglo,
presentando el Decreto 390 de 2016 que ha sido modificado por el Decreto 349 de 2018”.
(Mafius, 2011)

El trabajo de la Division POLFA esta basado en la implementacion del estatuto aduanero
vigente con sus respectivas resoluciones. Al aplicar la norma vigente, en la oficina POLFA
se crea un proceso documentario de inspecciones y aprehensiones al cual podemos aplicar el
“tratado de la documentacion”, publicado por Paul Otlet y Henri La Fontaine en 1934, donde
se indica las bases de la documentacion moderna. Los aspectos fundamentales que describe
este tratado se enfocan en: analizar, ordenar, sintetizar lo aprendido y lo conocido. Los
creadores de este tratado determinaron cuatro principales objetivos por el cual se hace un
documento: El registro del pensamiento humano y de la realidad; la conservacion, circulacion
y utilizacion de los documentos; elaboracion de documentos secundarios a partir de

primarios; registro de datos de forma répida directa, exacta y sintética. La necesidad de
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implementar un método de tratamiento de datos indujo a crear la ciencia de la informacion,
ya que cada dia aumentaba el volumen de la informacién. Esto nos permite el manejo de toda

la documentacion que se maneja en la Division POLFA.

Por medio del estudio de tiempos y movimientos se pueden determinar los tiempos estandar de
cada una de las operaciones que componen un proceso, asi como analizar los movimientos que
hace el operario para llevar a cabo la operacion. Gracias a esta forma se evitan movimientos

innecesarios que solo incrementan el tiempo de la operacion.

Con las propuestas de Taylor que se difundié y conocid esta técnica, el padre de la
administracion cientifica comenz6 a estudiar los tiempos a comienzos de la década de los 80
esta técnica nos permite tener un control de los operarios para evitar pérdidas de tiempo en
los procesos. El objetivo de la técnica consiste en controlar el estudio cronométrico de
tiempos, datos estandares, datos de los movimientos fundamentales, muestreo del trabajo y
estimaciones basadas en datos historicos. El estudio de tiempos busca producir mas en menos

tiempo y mejorar la eficiencia. (Teorias de la administracién, 2012)
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6. Marco legal

6.1 Formato de control actas de aprehension semanal

La Division de Gestion de Control Operativo, en adelante POLFA, en la Dian, tiene como
funcién segln el articulo 14 de la Resolucion 009 del 2008, el control aduanero de las
mercancias de procedencia extranjera arribadas al territorio aduanero nacional y la aplicacion
de las medidas cautelares, tales como la aprehension en las vias de comunicacion terrestre
del territorio nacional y en los establecimientos de comercio abiertos al publico, asi como en
aquellos lugares que el director general de la DIAN autorice, a fin de contrarrestar el
comercio delictivo, contrabando y conductas conexas. (Policia Nacional de Colombia, 2018).

Al momento de inspeccionar y/o aprehender mercancia, se recolecta informacion y se crea
un expediente con diversa documentacion, como las actas, el avalto de la mercancia segin
partida arancelaria, registros fotograficos en los momentos de la aprehension, consultas de
procuradurias y de RUT, declaraciones de importacidn, entre otros, este expediente hace la
recoleccion de todo el procedimiento que lleva cada funcionario en el momento de su
aprehension, o inspeccién cuyo fin es guardar la informacion para que en la Division de
documentacion y fiscalizacion, notifiquen a los interesados o implicados de cada caso lleve
su debido proceso sea la perdida de la mercancia o su devolucion si se presentan la

documentacion que ampare con legalidad la mercancia.
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Aprehension y Decomiso de Mercancias

La POLFA, como unidad que busca la disminucion del contrabando en Colombia, realiza
diversos operativos en establecimientos abiertos al publico y en diferentes vias de acceso a
las ciudades, éstos operativos tienes como finalidad inspeccionar la mercancia considerada
extranjera, que se transporta o se exhibe en las vitrinas y determinar si ha sido introducida al
territorio aduanero nacional legalmente.

Para realizar los operativos, el jefe de la Division de Gestion de Control Operativo requiere
expedir el respectivo auto comisorio que faculta, a los funcionarios inscritos en él, el
desarrollo de la inspeccion y/o aprehension. (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,

2016)

Causales de aprehension y decomiso de mercancias

Cuando se procede a realizar una inspeccion de mercancia, ya sea en un establecimiento
abierto al publico o en la via publica, se debe tener en cuenta las razones por las cuales se
dara lugar a la aprehensién y decomiso segun el articulo 150 del decreto 349 que modifica al
articulo 550 del decreto 390, cabe destacar que el numeral 2 del siguiente listado siempre
sera una de las razones por las que se aprehenda mercancia, ya que se centra en la falta de
documentos de la misma para transitar legalmente por el territorio Aduanero Nacional. Los

motivos de aprehension son:

v Mercancia no presentada segun la regulacion aduanera vigente. (Ingreso al Tan por
lugares no habilitados, la aprehension y decomiso recaera sobre el medio de transporte y la

mercancia)
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v Mercancia de procedencia extranjera no amparada por los documentos exigidos por la
regulacion aduanera vigente. El articulo 504 del decreto 390 explica que las mercancias que
se encuentren en el territorio aduanero nacional, exceptuando los efectos personales y
equipajes deben ampararse por alguno de los siguientes documentos:

= Declaracion aduanera o documento que haga sus veces.

= Planilla que ampare el traslado de la mercancia dentro de la misma jurisdiccion.

= Documento de transporte multimodal con la autorizacion de continuar con la
operacion de transporte multimodal.

= Autorizacion de la operacion de transporte combinado o fluvial.

= Autorizacion de una operacion aduanera especial de ingreso o de salida (Modificado
por el art. 124 del Decreto 349).

= Factura de nacionalizacion.



|22

7. Metodologia

Identificacion y Andlisis del proceso documental en la Division de Gestion de Control
Operativo
Para determinar el proceso documental en la POLFA, se deben identificar y analizar sus

diferentes componentes.

Expediente de aprehension

Cuando se realiza aprehensién y decomiso de mercancia, se crean una serie de documentos
y actos administrativos que son enviados a la oficina por parte de los funcionarios POLFA,
estos documentos deben entrar a una revision para crear el expediente respectivo y adjuntar
soportes.

Los documentos entrantes vienen acompariados de una lista de chequeo por producto para
cada acto administrativo, este listado no se anexa al expediente, sino que se archiva como se
indica en el IN-FI-0132 (Igual que los documentos de inspeccion).

Segun la situacion donde se lleva a cabo la accion de aprehension y decomiso, pueden

variar los documentos para realizar el respectivo expediente, aqui se presentan algunos casos:
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1. Aprehension y decomiso de mercancia en visita a establecimiento de comercio

abierto al publico

Tabla 2. Documentos expediente para aprehension y decomiso en visita a establecimiento

de comercio abierto al publico

= Documentos enviados por funcionario Documentos anexados en la oficina POLFA al
aprehensor expediente
Auto comisorio* Consulta Rut (si no hay copia del Rut) *

Documento avalto de mercancia: Base de precios DIAN
Acta de Hechos*
y/o aplicativo memorando 0000140*
Copia del Rut
Copia camara de comercio
Copia cédula de ciudadania (Tenedor de la
mercancia)
Copia declaraciones de importacién
Copia facturas de compra
Album fotografico*
Acta de aprehension*

Hoja ruta*

Fuente: Elaboracion propia.
* Documentos obligatorios

2. Aprehensién y decomiso de mercancia en via publica:
Este tipo de acciones de control se realizan a los camiones de las transportadoras, para

verificar la mercancia que movilizan.
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Tabla 3. Documentos expediente para aprehension y decomiso de mercancia en medio de

transporte
Documentos enviados por funcionario Documentos anexados en la oficina POLFA al
aprehensor expediente
Auto comisorio* Consulta Rut

Consulta antecedentes pagina de la procuraduria (Si no
Acta de Hechos*

existe Rut)

Documento avaluo de mercancia: Base de precios DIAN
Guia de transporte*

y/o aplicativo memorando 0000140*
Album fotografico*
Acta de aprehensién*
Hoja ruta*

Otros

Fuente: Elaboracion propia.
*Documentos obligatorios

3. Aprehensién y decomiso de mercancia puesta a disposicion:

Este tipo de accién corresponde a mercancia incautada que se deja a disposicion de la
POLFA para efectuar el respectivo trdmite administrativo. En el articulo 564, inciso 3, del
Decreto 390 de 2016 se indica que los bienes incautados deben ser entregados a la autoridad
competente antes de quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion que ordena ponerla
a disposicién, cuando por la naturaleza de la mercancia se requiera un tiempo mayor, la
autoridad aduanera podra otorgar 15 dias habiles extra segin lo indicado en la Resolucién

000064 de 2016 en el inciso
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Tabla 4. Documentos expediente para aprehension y decomiso de mercancia puesta a

disposicion
Documentos enviados por funcionario

aprehensor

Acta de incautacion™

Oficio dejando a disposicion*

Guia de transporte

Auto comisorio*

Acta de Hechos*

Copia cédula de ciudadania (tenedor de la
mercancia)

Copia declaraciones de importacion

Copia facturas de compra

Ficha técnica (si se incaut6 medio de
transporte)

Album fotografico*

Acta de aprehension*

Hoja ruta*

Fuente: Elaboracion propia.
* Documentos obligatorios

Documentos anexados en la oficina POLFA al
expediente
Consulta Rut *
Consulta antecedentes pagina de la procuraduria (si no
existe Rut)
Documento avalto de mercancia: Base de precios DIAN

y/o aplicativo memorando 0000140*

Documentos que componen expediente de acta de aprehension:

Auto comisorio: es un documento compuesto por dos (2) folios (hojas) de cuatro (4)

paginas, este no puede faltar en el expediente, ya que faculta a los funcionarios inscritos en
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él, la realizacion de la inspeccion y/o aprehension segun la Resolucion 000064 de 2016 en el
articulo 10 inciso 2.

En la oficina se debe revisar que el auto comisorio sea el correspondiente al expediente,
para esto se debe verificar que la fecha en la cual se realizd el acta de aprehensiéon se
encuentre en el lapso para el cual se firmé el documento, adicional a esto, el funcionario

aprehensor o inspector debe encontrarse inscrito con nombre completo y numero de cédula.

Acta de Hechos
Es el documento donde se encuentra plasmado el desarrollo de la inspeccion o
aprehension, al verificar la informacion suscrita en el documento se recomienda tener en

cuenta:

» Numero de acta de hechos: es un consecutivo otorgado por el secretario de la oficina
de laPOLFA, cada numero de acta de hechos tiene un nimero de acta de aprehension, el cual
debe verificarse que corresponda al expediente.

» Fecha del acta de hechos: dia en el que se desarrolla la diligencia.

» Sitio o lugar de la accion de control posterior: alli se indica con una X (equis) en
donde se realizo la accion de control: establecimiento comercial, via publica, etc.

» Numero y fecha de auto comisorio: se verifica que el namero del auto comisorio sea
el correspondiente y la fecha se encuentre en el formato DD/MM/AA o en su defecto
AA/MM/DD.

» Desarrollo de la diligencia: descripcion de como se realizo la accion de control

» Decision: en este caso para la realizacion del expediente, la decision sefialada con la X

(equis) debe ser: aprehension
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» Hora de finalizacién de la diligencia: hora en la que se termind la accién de control,
como el acta de hechos tiene lugar antes que el acta de aprehension, la hora de finalizacion
del documento deberd ser anterior.

» Servidor publico DIAN-POLFA: firma, nombre y cédula de quien realizd el
procedimiento

» Interesado, titular o responsable de la mercancia: firma, nombre y cédula de quien

atendio al funcionario.

Acta de aprehension

El articulo 150 del Decreto 349 de 2018, indica que al momento de realizarse una medida
cautelar se debe levantar un acta donde se indique el tipo de medida adoptada, el articulo 562
del mismo Decreto especifica que al encontrarse una causal de aprehension y decomiso de

mercancia se levantara acta de aprehension la cual debera contener:

a. Dependencia que la practica: Se indica en la hoja 01 la seccional que realiza la
aprehension.

b. Lugary fecha de la diligencia: El articulo 20 de la resolucion 000064 de 2016 explica
que la diligencia debe ser finalizada en el mismo sitio donde se origina y la mercancia
inventariada no puede ser trasladada, exceptuando si corre algun riesgo la seguridad de los
funcionarios o que dada la naturaleza de lo aprehendido requiera tratamiento especial. En el
acta se especifica si la aprehension se llevo a cabo en establecimiento comercial, via publica,
entre otros; cuando la mercancia haya sido dejada a disposicion se sefialara la opcion: otro,
el cual se especificara U.T. SERVICIOS LOGISTICOS 3A, que corresponde a la bodega

donde se recibio la mercancia y se realiz6 el acta.
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La fecha del acta corresponde al dia de finalizada la misma. EI formato de la fecha en el
acta podra ser AA/MM/DD o en su defecto DD/MM/AA, la cual debe verificarse unanimidad
en las hojas 01, 04, 05 y 06.

c. Causal o causales de aprehensién: En las hojas 02 y 03 del acta, se encuentran las
causales de aprehension estipuladas en el articulo 150 de decreto 349 de 2018. Al revisar el
acta se debe encontrar por lo menos una causal de aprehension y decomiso sefialada; la causal
02 que indica la falta de documentos que acrediten la estadia de la mercancia dentro del TAN
siempre se encuentra marcada.

d. Identificacion del medio de transporte en que se moviliza la mercancia cuando hubiere
lugar a ello

e. ldentificacion y direccion de las personas que intervienen en la diligencia y de las que
aparezcan como titulares de derechos o responsables de las mercancias involucradas. En la
hoja 01 y 05 se encuentra el nombre de los interesados, calidad nimero de identificacion, la
direccion de cada uno de ellos se debe estipular en la hoja 01, esta informacién segun la
forma como se realiz6 la aprehensién y decomiso debe ser tomada de:

e Aprehension en via publica y dejado a disposicion: Informacion de la guia de
transporte.

» Nombre: Se verifica en el Rut o en antecedentes de la Procuraduria (si existe
numero de identificacion), los nombres completos de los interesados, si ho se
encuentra la informacion se toman los nombres escritos en la guia de transporte.
Dado el caso que no exista nombre de alguno de los interesados, se escribe “sin

establecer”.
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Identificacién: Se toman los numeros estipulados en la guia de transporte para
verificacion, si no existen se escribe “sin establecer”; lo nimeros de la guia son revisados
mediante Rut o en su defecto en antecedentes de la procuraduria, si ese corrobora que el
namero de

> Identificacién encontrada corresponde al nombre del interesado, se escribe
este en el acta, de lo contrario se estipula “sin establecer”.

» Calidad: Remitente o destinatario segun indique guia de transporte.

» Direccién: Se toma la estipulada en la guia de transporte con la ciudad
correspondiente, a menos que el interesado sea encontrado en la busqueda Rut, por
lo tanto, esta direccion es la que prevalece; si en la guia, la direccion que se
encuentra corresponde a la oficina de la trasportadora, no se tendra en cuenta y se
escribira “sin establecer”; dado el caso que no posea alguna direccion notificable,
se escribira sin “establecer”

e Establecimiento comercial: Rut del propietario de la mercancia y copia de cédula
de ciudadania del tenedor de la mercancia (puede ser el mismo)

» Nombre: Se estipula el nombre completo encontrado en el Rut (propietario)
y/o la cédula de ciudadania (tenedor de la mercancia).

» ldentificacion: Numero de identificacion establecido en el Rut y/o en la
cedula de ciudadania

» Calidad: Se estipula quien es el propietario y quien el tenedor de la mercancia,
este Ultimo corresponde a quien atendié al funcionario aprehensor (si se presenta
que el interesado es el mismo propietario, solo se escribe una vez, en calidad de

propietario)
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» Direccion: Si el propietario no se encuentra en el establecimiento, la direccion
sera la encontrada en el Rut; si el propietario y/o tenedor se encuentran en el lugar
de la aprehension, se tomaré en cuenta la direccion de la realizacion de la diligencia.

f. Descripcion de la mercancia: Esta se encuentra en la hoja 06, si el espacio no es
suficiente para la descripcion de toda la mercancia, se podra tener hoja 07,0 8, etc.; cada
referencia debe ser separada por nimero de item. La descripcion debe realizarse indicando
el tipo de mercancia, marca, referencia, serial, cantidad, peso (dado por bodega de recepcién
Dian), avalto unitario y total.

g. Otros aspectos que contiene el acta son:

e NUmero de acta de aprehension: Dado por la oficina de la POLFA, se debe
verificar que las hojas 01, 05 y 06 pertenezcan al mismo nimero de acta.

e Tipo de Decomiso: En la hoja 01 y 06 se indica si el resultado de la diligencia fue:
Directo u ordinario

e Control: Ubicado en lahoja 01. Se indica si la diligencia se realiz6 en Zona Primaria
Aduanera 0 Zona Secundaria Aduanera, en este caso, dado las facultades de la POLFA,
las diligencias se realizan en Zona Aduanera Secundaria.

e NuUmero de auto comisorio y fecha.

e Mercancia puesta a disposicién: En estas celdas de la hoja 01, se especifican los
datos correspondientes como: NUmero acta de hechos, autoridad que retuvo la mercancia,
namero de oficio dejando a disposicion.

e Pruebas: Hoja 01. Se relacionan los documentos aportados en la diligencia, estos
pueden ser: guia de transporte, copias de facturas, copias de declaraciones de importacién,

copias de cédulas de ciudadania, entre otros.
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e Justificacion causal de aprehension y fundamentos normativos: Se encuentra en
la hoja 04. Aqui se especifica las causales marcadas en la hoja 02 y 03 con el respectivo
respaldo legal, ademas se describen todos los documentos anexos en el expediente y la
forma de notificacion para cada uno de los interesados.

e Tipo de notificacion: En la hoja 5 para cada interesado se encuentra la forma de
notificacion, ya sea P: personal, E: estado, A: aviso, C: correo.

e Firma del representante del depoésito: Firma, nombre, cédula y huella, esto indica
la autorizacion de recepcion de la mercancia en Bodega.

e Clasificacion arancelaria: Partida arancelaria del item.

e Estado: Estado en el que se encuentra la mercancia: B (buena), R (regular) y M
(mala).

e Unidad de medida.

e P o D: Indica si el avalto o valor dado a la mercancia es P: provisional o D:
definitivo.

o Selecciones fuente: Indica el lugar de donde se tomo el avalto. BP: Base de Precios,

PM: Precio Mercado local, etc.

Consulta Rut y Antecedentes Procuraduria
Al recibir los documentos correspondientes de un acta de aprehension y decomiso en la
oficina, se deben verificar los datos de los interesados inscritos en la hoja 01 y 05, este

proceso se realiza de la siguiente manera:
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a. Busqueda por namero de identificacion, que se encuentra en la guia de transporte
0 copia de cédula de ciudadania, en la pagina web de la DIAN: Consultar Rut, los datos
que aqui aparezcan como nombre completo, direccion, ciudad y el numero de identificacion
son los que deben estar escritos en el acta.

b. Cuando existe nimero de identificacion pero este no aparece en la consulta Rut, se
dispondra la realizacién de la busqueda por medio de la pagina de la Procuraduria General
de la Nacidn, en la consulta de antecedentes, aqui podremos verificar si efectivamente el
namero corresponde al nombre, si es el caso, se escribird en el acta el nombre completo que
aparece en la busqueda realizada y el nimero de identificacion, al no tener direccion que
corroborar, se escribird la de la guia de transporte (si es notificable) o en su defecto “sin
establecer”.

c. Si no tenemos numero de identificacion de ninguno de los interesados para realizar la
respectiva verificacion, en el acta aparecera: “Sin establecer” en el numero de identificacion.

Nota: Si al realizar la consulta Rut o de antecedentes se encuentra que no corresponde el
nombre del interesado al nimero de identificacion utilizado en la busqueda, o cambia el
nombre o apellido, y al no poderse verificar la relacion del nombre con el nimero de
identificacion, se escribira en el acta de aprehension el nombre del interesado tal cual como

aparece en la guia de transporte y “sin establecer” en la identificacion.

Avallo
Al aprehender mercancia, esta se debe avaluar segun el articulo 565 del Decreto 390 de
2016 dentro de la misma diligencia, exceptuando cuando se requieran conceptos o analisis

especializados, en estos casos se hard un avallo provisional y se tendran hasta veinte (20)
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dias habiles siguientes a la fecha de notificacion para la realizacion del reconocimiento y
avalto definitivo

Para realizar el procedimiento se utiliza la Base de precios DIAN siempre y cuando la
mercancia se encuentre en buen estado, si no fuere posible encontrarla en el consecutivo, se

utilizara el precio encontrado en el mercado local aplicando el memorando 000140 de 2017.

a) Base de Precios DIAN

El articulo 29 de la Resolucién 000064 de 2016, segun lo previsto en el Decreto 390 de
2016 articulo 565, indica que la DIAN debe disponer de una base de precios con la
informacion pertinente de mercancias para fijar el avalio de estas; si la mercancia no se
encuentra identificada plenamente en la base, se tendra en cuenta la mercancia similar de
menor valor. La mercancia se encuentra codificada de acuerdo con lo establecido en el
Arancel de Aduanas, esta clasificacion es de caracter indicativo para facilitar la basqueda.

La consulta que se realice en la base de precios, segun lo estipulado en el articulo 32 de la
Resolucion 000064 de 2017, no tendré& una vigencia mayor a dos (2) afios a partir de la fecha
de efectuada la medida cautelar.

La informacion de la base de precios segun el articulo 30 de la resolucion 000064 de 2016

debera contener:

Partida arancelaria

Unidad comercial

Nombre comercial de la mercancia

Marca comercial del producto
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e Referencia 0 modelo

e Afio modelo para vehiculos

e Descripcion del producto

e Pais de compra

e Afio vigencia del precio

e Precio unitario de la mercancia
e Fuente

e Término de negociacién

e Moneda de negociacion (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, 2017)

b) Precio mercado local con aplicativo del Memorando 000140 de 2017

Lo dispuesto en el articulo 34 de la Resolucién 000064 de 2016 sefiala que cuando no se
encuentre mercancia idéntica ni similar en la base de datos DIAN para realizar el respectivo
avalio, se buscard precio de la mercancia en el mercado nacional (mercado libre,
cotizaciones, consulta en revistas, folletos especializados, etc.) depurado con los factores de
margen de utilidad y el factor de derechos e impuestos a la importacion promedio que le
corresponda a la clasificacion arancelaria de la mercancia aprehendida, estos factores se
encuentran estipulados en el memorando 000140 del 08 de mayo de 2017. En la oficina
POLFA existe un formato el cual se debe completar con los datos pertinentes segun el
memorando para dar el precio del avalto (ver anexo 16). (Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales, 2017)



135

c). Gasolina, ACPM (Diesel) y deméas combustibles

En casos donde la aprehension y decomiso se haya realizado a mercancia tipo
combustible, se avaluara segun el precio vigente establecido por el Ministerio de Minas y
Energia (ver anexo 15) en el momento de realizada la medida cautelar. Si la cuidad no se
encuentra relacionada en los precios dados por el Ministerio, se tomara el precio de la ciudad
mas cercana segun lo establecido en el articulo 32 de la Resolucion 000064 de 2016.

(Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales, 2017)

d). Mercancia en mal estado

Cuando se encuentre mercancia averiada, dafiada o deteriorada se tendré en cuenta su
estado para establecer el respectivo avalto, dejando constancia en los documentos de la
diligencia, segun el articulo 35 de la Resolucion 000064 de 2016. (Direccién de Impuestos y

Aduanas Nacionales, 2017)

e). Mercancia usada (Vehiculos)

Para la mercancia usada o antigua susceptible de ser depreciada, segun lo estipulado en el

articulo 36 de la Resolucién 000064 de 2016 se tendra en cuenta:

Tabla 5. Aval(o de vehiculos

Vehiculos Vehiculos, maquinaria y equipo
Clasificables en los capitulos: Clasificables en los capitulos:
e Vehiculos: 87 e Vehiculos: 86, 88 y 89

En arancel de Aduanas e Magquinariay equipo: 84 y 85
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Vehiculos Vehiculos, maquinaria y equipo

Se descontara 20% de depreciacion sobre el  Se descontard 10% de depreciacién sobre el saldo anterior

saldo anterior hasta un maximo del 70% asi:  hasta un maximo del 70% asi:

Un (1) afio 0.8

Dos (2) afios 0.64

Un (1) afio 0.9
Tres (3) afios 0.512

Dos (2) afios 0.81
Cuatro (4) afios 0.4096

Tres (3) afios 0.729
Cinco (5) afios 0.32768

Cuatro (4) afios 0.6561
Seis (6) afios 0 mas 0.30

Cinco (5) afios 0.59049

Seis (6) afios 0.53144

Fuente: Elaboracién propia.
Datos fuente: Resolucion 000064 de 2016 articulo 37

Hoja ruta

Siete (7) afios 0.4783
Ocho (8) afios 0.43047
Nueve (9) afios 0.38742
Diez (10) afios 0.34868
Once (11) afios 0.31381

Doce (12) afios 0 mas 0.30

La hoja ruta es la identificacion de la unidad documental que tiene como fundamento

llevar un orden y control del expediente donde se indican todos los datos mas relevantes y lo

que éste contiene. En la cara principal se encuentra la seccion Dian que realiz6 el expediente,

en este caso la Division de Gestidon de Control Operativo o Division de Gestion de Policia

Fiscal y Aduanera, el tipo de decomiso realizado y la identificacion del o los interesados del

proceso (hombres e identificaciones correspondientes segun informacion recogida del acta

de aprehension).

En la segunda hoja (reverso) se identifica el numero DIIAM, el funcionario quien realizo

el procedimiento y los documentos que componen el expediente, de esta manera se lleva un

orden tanto documental como cronoldgico.
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Notificar

El programa Notificar Dian, es utilizado para el cumplimiento de las funciones de esta en
lo que respecta a la notificacion de los actos administrativos, la POLFA hace parte del inicio
de este proceso.

Al momento de finalizar la creacion y revision de un expediente, se hacen tres (3) copias
del acta de aprehensién, una copia original y dos copias se entregardn a la Division de
documentacién DIAN con la planilla de notificacion creada en el software, en este se ha
llenado los datos de cada una de las actas, como el nimero y fecha, forma de notificacion y
resolucion que la soporte, valor total del acta y la informacién completa de los interesados;
el expediente completo con el acta original se entregara a la Division de Fiscalizacion para
el seguimiento del proceso segun lo estipulado en el Memorando 000009 de 10 de Enero de

2018 DIAN.

7.1 llustraciones

Dando a conocer toda la informacién que se necesita para la creacion de un expediente de
un acta de aprehension, anexo por medio de imagenes los componentes individuales de un
expediente; donde se explica los cambios dependiendo de como se desarrolle el decomiso,
los causales de la aprehension para soportar toda la esta informacion adjunto las siguientes

evidencias fotograficas que facilitan la compresion de este proceso.
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Ilustracion 1. Lista de chequeo revision datos

LISTADE CHEQUEO P OR PRODUCTO

VERAD MRENEIOORA |

womne |
350"
Hombre del Producio

DECOMDO DIMECTO

ACTA DE AP REHENSION No. [ ] ORDIMARK
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INTERESADO (| CALIDAD

o ,, fcwoso |

INTERESADO | CAUDAD

DIRECON fwoso |

MERCANCI

AUTO coMsorn N | FECHA "
CAUSAL @5) DE AP REHENSION;

AVALUO FECHA

O1AM N*; FECHA

Figura 1. Lista de chequeo

Fuente: Informacion suministrada por la DIAN
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Figura 2. Hoja ruta pagina
Fuente: Informacién suministrada por la DIAN
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Figura 3. Acta de hechos

Fuente: Informacion suministrada por la DIAN

Consulta de RUT
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Cuando se realice la consulta y con esta se encuentren los datos del interesado en el

sistema, se imprimira una copia del Rut que se anexara al expediente.
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Figura 4. Consulta de RUT
Fuente: Informacién suministrada por la DIAN
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Si al realizar la busqueda con el nimero probable de identificacion, no se encuentre

registro Rut del interesado, se imprimira una foto de la pantalla donde se indica el resultado.

YDIAN . = .. @

Consulta RUT

® Iniciando con 1a palabra () Que contenga la patabea

Figura 5. Pantallazo indicando el resultado
Fuente: Informacion suministrada por la DIAN

Consulta de antecedentes

Consulta antecedentes procuraduria. Luego de realizar la consulta Rut y no fuere posible
encontrar datos el interesado, se procede a consultar en la pagina de la procuraduria los
antecedentes penales, de esta manera se verifica que el nimero de identificacion corresponde

al interesado
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Consulta de antecedentes

Permite consultar s antecedentes dhaciplinarios, penales, contractuales, fiscales y de péedida de investidura con 300 Sigitar o ndmero de Identificacidn de L persona natural o juridica

e e——
Tign de Mentificacitn [Ciaaa on comewis V] Mo Mertificacin [ ]
»
JEscriba fos dos ultimos digitos del documento a conltar? S

Datos del ciudadano

ﬂ Sefoe(a) 00000000 XO0OOODOONE identificado(a) con Céduta de cludadania Numero XOCOO000X

£l ciudadano no presenta

Figura 6. Consulta de antecedentes
Fuente: Tomado de Procuraduria General de la Nacién

Si al realizar la consulta de antecedentes no se encuentra registro alguno, se tomara captura

de la pantalla con el resultado y se imprimira para anexar la evidencia al expediente.

Consulta de antecedentes

Permite contutar los abecedentes duciplinarios, penales, contractuales, fiscales y de péedida de investidura con 5olo Sigitar of nmero de ientificaciin de La persona natural o juridica.

Tipo de Mestificackin: Nimero identiicaciin: @
hJ
Escriba ks Go% uitimos digitos Gl documento  consdtar? S

‘ L MIMERO OF DENTIICAON MGRE

Figura 7. Pantallazo para anexar evidencia al expediente
Fuente: Tomado de Procuraduria General de la Nacion

Avallo de la mercancia

El acta de aprehension en la pagina 06 indica como se realizd la valoracion de la
mercancia, el documento en el expediente varia segin la fuente tomada. Cada item
relacionado en el acta de aprehensién tiene su propio documento para agregar al expediente.
Para conocer la fuente seleccionada para el avallo se revisa la pagina 06 del acta de

aprehensién, el cual identifica la forma de avallo. Asi:
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e BP: Avallo por base de precios. En la pagina 06 del acta de aprehension se encuentra
el consecutivo de base de precios, numero con el cual realizamos la busqueda en la Base
DIAN, en la cual debe indicarse que la consulta se realiza con la informacion almacenada

desde 2 afos anteriores a la fecha.

Consultar Articulos - (Pracios de Avalua)

. L o - 5 . Setenta y Cinco . =
\er Filas por Pagina VentiCinco (#® Cincuenta ) - Cien ._/

ConsecAtic. e
v Buscar Palabra l:l

y [ ]

y [ ]

vy Afio Fabricadon l:l

y Capitulo Partida Armonizado MNandina Colombia

L] L] L] L]
vy Precio en Pesos Colombianos I:l

v Afio Vigencia Precio

Desde igual s Cmmee——

BuscarARTICULOS | Limpiar Formulario | Refrescar

Figura 8. Busquedad de precios DIAN
Fuente: Tomado de Sistema de Informacion base de precios DIAN

PM: Precio del mercado

Cuando se indica en el acta de aprehension que la fuente para el avalto es el precio del
mercado local, se debe recurrir al memorando 000140 de 2017, el cual indica el margen de
utilidad y el factor promedio de tributos deducibles (IVA promedio y arancel promedio)
segun partida arancelaria de la mercancia, con estos valores obtenemos los datos para realizar

la depreciacion correspondiente. El valor comercial es el que se encuentra en el mercado



| 44

local. Se completa el formato y se imprime, en la cara posterior de la hoja se ubica la captura
de pantalla donde se indica el sitio, valor, unidad y foto de la mercancia (exacta o similar)

encontrada en el mercado. Adjuntar al expediente y relacionar en la hoja ruta.

CONTROL XBOX CON CABLE

PROCEDIMIENTO PARA FIJAR EL AVALUO DEFINITIVO DE LA MERCANCIA APREHENDIDA

NOTA: Este aplicativo es de facl uso, solamente reemplace los valores y porcentajes de los)
cuadros con relleno amarillo y las f6rmulas se desarrollardn automdticamente.

La mercancia apcehendida tiene un valor comercial de: | 24.700 | _

Se procede a revisar el Memorando 000140 del 08 de mayo de 2017 y se encuentra o sigulente:

MARGEN DE UTILIDAD PROMED] 21.2 | HNGEGESGNENG ; . (cqunalencia del %) = 1,212
IVA PROMEDIO 15 % _ + (equivalencia del %) = 1.15
ARANCEL PROMEDIO 2.2 |% _. + (equivalencia del %) = 1.022
Tomamos el valor de la mercancia y dendimos entre ¢l MARGEN DE UTILIDAD PROMEDIO asi:
84.700 = l 69“"
1,212

Despuds tomamos el nuevo valor obtenido y lo dividimos entre el IVA PROMEDIO, asi:

69.884 =~ 60.769
.15

cap
Por Ultimo tomamos el Nnuevo valor obtenido y lo dividimos entre ol ARANCEL PROMEDIO, asi:

1,022

CONTROL XBOX CON CABLE

Este Uitimo valor serd el valor de avaluo GRS mercancia y vendria a ser el més cercano al valor CIF de

CODIGO ACTIVIDAD: 4669  —~iijm—

CAPITULO: I N S—

Figura 9. Aplicativo memorando 140 2017
Fuente: Tomado de formato aplicativo memorando 140 DIAN

Acta de aprehension
Este documento aparece relacionado debajo de los demas documentos en la hoja ruta. Se

debe revisar pagina por pagina:
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e Pagina 0l
a) Numero y fecha del acta
b) Tipo de decomiso
c¢) Lugar de la aprehension
d) Ndmero y fecha de auto comisorio
e) Datos de los interesados
f) Datos cuando mercancias es puesta a disposicion
g) Documentos anexos

h) Firma o visto del funcionario aprehensor

’DlAN ‘ Acta de Ap: e Ingreso de M al Recinto de Alm
l‘co«?o 17(85;-?&7;&—“&-& — - ~Paainn, I e

Acta do A ‘ suooluouo- 1a Apeehonsion :
Acta ce Aprehension ( bt s Zona ] Aeropuets || Estatlecimwnto comercst 1] |tmpoaacon £
g Proceso Preman |
Numero Ordinario) o Bodega Ll Vi Pubica l ‘ |
| P | Amacenadors | | Instalaciones del usuano | § |Exponacsa
L4 d Acta de . o | Pueno Ll 2003 de tonters i | ‘
3 Fecha inicio diligencia Abred ény Zona x Depésto || Zonatanca c L |Depésto Aduaners ||
S«:mﬂam |
de Aprehension Decomiso Directo L) ]| Muete || Owo Cus? L {
! 1 — | 8 | | | = =S == _—— rnuo | [ IS
= \enw«no(-)mm)puueou) mmem-uoul-mooc«:m« Comu Operatro de La Dvecodn Secconal de Secconal de impuestos y Aduanas de Bucaramanga
mummnm.uoc«mmm o yeﬁmmuﬂogwouo 2000 de fecka 20000

aca@-wzmhmmm ol Decreto 4048 de 2008 Rnoh:-oms Nos 7, 91 ‘ldtm y o0 qeeccio de las facultades  previstas en los M\JOI 485 487 ll‘num.:d 3 Ty 200 50
606 507, 508, 565 del Decreto 390 de 2016 Decreto uunzmayn.wa\umoa«:‘om upxooc » yxkumd-ﬂuunmwmw

A 160 s relack bos titulares o
‘ Nomres y apelhdos [ Crodiad Degartamento
2 | T
ss |11
e
HE
ol 0!
© \5
%] I
-1 4 1 - — | w—
Marcancle | S timero Acta Heches DAN Fecha Aondad que retus 13 maeecancia Nimeo oicio  Fecha ”‘""’“ R""‘"" Fechs
[disposicion NOAPLK‘A NO APUCA
=RETS T T | | Simarcd SI relacionelas en las L wd Ta | T Simoarc SIrelacione No.y fecha de fiumeza dol
corcdhedeon. cone ol oot S _prusbas aliegadss. [TUORO% Culivelodo o Joveaml: 19 ) ¢t adtivo en sede adtive.
[Ourante s > so fas 43 o8 proebas
Documento con mdmero Fecha Folos | Rem| Documento con némeeo Facha Fobos
1 teche | p—— sy -

-1}

t | =t |
O | 1wl |

b T T |]I ;' 1
S —h
| !

" |

Relacion pruebas allegadas
e PSRRI 1
~oleiewiN-

Figura 10. Acta de aprehension pagina 1
Fuente: Informacion suministrada por la DIAN
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Pagina 02 y 03: Revision de la/las causales(es) de aprehension (marcadas: X)

e Pagina 04
a) Numero de acta de aprehensién y fecha
b) Tipo de decomiso
c¢) Descripcién causal de aprehension con la base legal
d) Descripcidn del tipo de notificacion a los interesados y el porqué

e) Relacién de todos los documentos que componen el expediente

Y DIAN At o Asorion st oo o Rt o Amsceras FT-FL-0707

Proceso: Fracakzacion y Lgadacon Version 3
— Pigina 4 de & Wojad
Continuacion Acta de
-! Aprehension Nomero { Acta de Aprehension —
5 a . (Proceso Decomiso [ | m“"":"‘“" D
Fecha inicio diligencia ‘ Ordinario) L] y Decomiso Directo J
de Aprehension
Justificacion causal do ap Y

»

& Pagina 4

Ge 108 Gerechos CONBIUCONAIE S y MOMes. 3¢ Mt Olorgs 1 Dalabis 8 108 meressdon:

causal de ap
fundamentos normativos

TComa 12 presente procede of Recurso de Reconsideracién, dentro de los quince (15) Gas siguentes 3 su notlcackin | ante 1a Dmsion de Gestidn Juridica de la Drecodn Seccional competente)
H '!:f:ﬂ |(Articulos $70 del Decreto 390 de 2016, moddicado por of aticulo 156 del Decreto 349 de 2018 y articulo 601 del Decreto 390 de 2016 ) En caso de no interponerse Recurso, éste acto administrataol
g ot {Quedard apecutonads. Una vez epecutonado of presente acto admnistratno por pate del G 1T, de Documentacsén de 1o Drvside de Gestidn Admnistratva y Financiens © quien hag sus veces, sef
ORECTO [remiticd copia 8l G I T de Comerciahizacién o quien haga sus veces, 3 1a Dvisida de Gestién de Fiacakzacion o quien haga sus veces y a 1a Drisién de Gestidn de Control Cambianio 0 G1T. de Controll
[Cambuano 0 G LT de lemestigaciones Aduanecas y Control Cambxano o guien haga sus veces

{Dantro de los quince (15) Gias haddes siguientes a La notficacién del acta de aprehenssdn, of titular de derechos o responsable de la mercancia aprehendida debird presentar of documento de obpecidn)
{2 1a aprebensidn (Anticulo 566 Decreto 390 de 2016 y aticulo 23 de 1a Resolucidn DIAN 064 de 2016)

Figura 11. Acta de aprehension pagina 02 y 03
Fuente: Informacién suministrada por la DIAN
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a) Hora de finalizada el acta de aprehension

b) Firma y huella del funcionario aprehensor

c) Nombre y tipo de notificacion de los interesados

d) Firma, nombre, cédula y huella del responsable del depdsito

e) Firma o visto del funcionario aprehensor

P'r_ocm Facakzacen Y bqudxnen
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YDIAN Aca do Aprehension e ingreso de Mercanciasa Recino de Amacenami FT-FL-0707

VMJ

—_Pbgina 5 [ a5
Se To wlorma al infere3ado que una w2 finalizada 13 presente GibQencia Ge aprehension. 56 INKCIara ol (YOCES0 08 Sancion accesona 0e CIERRE DE ESTABLECIMIENTO, Jo conforme
o«momams mdkmpo-dm-cuo 158 del Decreto moolc-m--mnmwnmr Ge Prodiide Impor L No Ceclarade
|La presente dbo 30 N pee a 2 Jos interosados, responsabies de las mercancias ¢ mtervrwentes, al fnakzar la digencaa pe- pom el uncxonano ; aaohonta wt
13 practica; si oo no b«- po‘d' 30 procederd a notficar de conformedad con el articulo 659 del Decreto 350 de 2016 "Noticacién especial del acta de aprehensitn”™
£ constancia se fema una vez Inalzada 13 Gigenci de aprehensson. swndo | '\a_ Tdetdia] " Tael mes &f [eeato
Servidor piblico DIAN POLFA — = mmmmmu . {
|

Fama : g Fama E
Nombre 2 Nombee 2
Cédula No Cédula Ne |
Servidor piblico DIANPOLFA_ _Servidor publico DIAN POLFA_ E
Fema ] Fema |

= 3

,,-
3
LI F
4
g
o
s
5
o)
\
mpmgm @
)
|
C?‘I
s
5
H
g
2
13
— ) )

==Pag

rrm— KRy

Firmas y Notificaciones deo quiones intervinieron
=T =T

Fema Fema
b b
Hombre c 3 Momixe 3
Cédula No. Cédula Mo ,-‘
Forma de Notificaciod P | [€] [a] Jc] | Forma de Notficacied P | [E| [a] [c |
do, ttular © responsable de o merca: . interesado, titular o ¢ ble de lo = e
Fma Fama I
Nombre § Nombre é‘
Cédula No o F Céduato 7 z
Forma de Notficacisd P | (€| [a] [c] | Forma de Notificaciol P Al Tc] (|
do, titular o ble de la
S — e i
I3 AN sconameento en constancia de habes recibedo La ] !
wma b et el 8 s e e sk
Pioenbre 5 Fema g
Cédula Mo F tomtxe e
Forma de Notificaciod P | |E| |A] |C Cédula o
Focha finalizacisn do Ia_diligencia de aprehensis Ao | Hes | Bis | |

Figura 12. Acta de aprehension pagina 05
Fuente: Informacién suministrada por la DIAN

Pagina 06
a) Numero y fecha del acta de aprehension

b) Tipo de decomiso
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c) Descripcion de lamercancia donde se indique pais de origen, componentes, entre otros.

d) Clasificacion arancelaria

e) Estado de la mercancia: B (buena) R (regular) M (mala)

f) Cantidad

g) Unidad de medida. (Unidad, par, set, litro, galdn, etc)

h) Precio unitario

i) Fuente y nUmero

j) Valor total: Verificacion de las operaciones

k) En custodia del interesado: marcar NO con una X

I) Fecha de ingreso al recinto de almacenamiento, se escribira la fecha de expedicion del
namero DIIAM.

m)Numero DIIAM vy fecha



| 49

SDIAN Acta do Aprehension e Ingreso de Mercancias al Recinto de Aimacenamiento FT-FL-0707
Fise. yi Version 1
Pigina & de & Wojat |
l‘oe::mm Ordinario) Decomiso Directo b
M
Vi RecoroCments y A
i B e e e

irre h—i4

=
= 1
Q) | om i

6

dels

crincid

l a
? MAILR
H
SUMATORIA HOJA §]

AN Dirtn 300 e B, b o &

VALOR TOTAL ACUMULADO ACTA APREHENSION S[

e B ) Gt S0 e SO, Cogite

pE=—p

[Marque con equis (x) si la descripcidn de la ia coatinda en la siguiento hoje 7: S| | 21 | e i Rt D B
La mercancia Ingresa y queda ubicada ¢ Direccion:
-l el
l Focha de ingreso o reciato dia dol mes del a0
|En Custodia del Interesado St R N0 X | No. Péliza: Focha piliza Compabia aseguradora
|OBSERVACIONE'S del Depsito o Recinto de Al al del recibo de la merca
No. Documento de Ingreso do la Mercanci m

Figura 13. Acta de aprehension pagina 06
Fuente: Informacién suministrada por la DIAN
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8. Resultados

Para dar cumplimento al objetivo general y a los objetivos especificos de esta
investigacion se llevaron a cabo procesos de verificacion de informacién y andlisis de la
misma dentro de la institucion.

Analizando toda la informacion que debe llevar cada expediente segun sea el tipo de
aprehension, se pudo identificar que este proceso tiene falencias en cuanto a el tiempo
establecido en la entrega de los documentos en la oficina POLFA. Algunas de las falencias
identificadas; es que los funcionarios no estan llevando las actas de aprehension al recinto
Almagrario en el tiempo estipulado, es decir 24 horas méximo, o que en el recinto de
Almagrario no estan entregando el nimero DIIAM a tiempo. Otra causa del incumplimiento
en la hora de entrega de actas es que los funcionarios de la POLFA es que dejan las actas de
aprehension en el armerillo, lugar donde hacen formacion.

Conociendo estas causas Y falencias se define con el Mayor, Harold Useche, encargado
de la division que se debe dar cumplimiento de forma organizada y obligatoria por parte de
los funcionarios de la POLFA a cumplir con los tiempos establecidos por la institucién para
el manejo de estos procesos, que son 24 horas maximo.

Para dar control y llevar un seguimiento estricto sobre los funcionarios se creé un formato
donde se especifican las fechas de recibido y entrega de documentos por parte de cada
funcionario y del recinto de Almagrario

Este formato se encontrara en Almagrario (bodega donde llega la mercancia aprehendida)
donde indica el nimero del acta de aprehension, fecha del acta de aprehension, fecha de

cuando entrega el funcionario el acta, la firma de quien la recibe en la bodega.
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8.1 Formato creado para la disminucion y agilizacion de procesos de documentacion

“Almagrario”

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE GESTION DE POLICIA FISCAL Y ADUANERA

O

O

(¥
90

Figura 14. Formato creado para la disminucion y agilizacion de procesos de

documentacion “Almagrario”

Fuente: Elaboracion propia

Por medio de este formato podemos identificar el proceso de documentacion que entrega
el funcionario al personal encargado en el recinto de Almagrario (bodega de entrega de
mercancias) es decir, si cumple con la fecha estipulada de entrega, es decir (maximo 24 horas
a partir de realizar el acta de aprehension). Ademas, también podemaos llevar el control si en
el recinto de Almagrario hay demora para la verificacion de la mercancia y para entregar el
namero DIIAM; esto nos permite verificar si el acta esta llevando el cumplimento de los
tiempos estipulados.

Luego de la verificacion de la mercancia el expediente llega a la oficina para darle
verificacion a toda la documentacion que debe llevar segln corresponda por esto en la oficina
de Divisibn POLFA se encontrara un segundo formato el cual llevara la siguiente

informacidn: numero del acta de aprehension, fecha del acta de aprehensién, fecha de entrega
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Almagrario, volumen, fecha de entrega a la oficina de la division, fecha de la notificacion,

fecha de entrega a fiscalizacion y firma de quien recibe en la oficina.

8.2 Formato de oficina division POLFA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIOMAL
s POLICIA NACIONAL
% DIRECCION DE OESTION DE POLICIA FISCAL Y ADUANERA

FORMATO DE CONTROL ACTAS O APREHENSION SEMANA 01 - 07 JUNIO 2019

NOEACTA | FEOMAACTA APREMINGON | FEOAA INTREGA ALMAGRARD |  DESCRSOON ¥ VOLMEN FEOWA DL ENTEGA DOVSON FEOWA 08 cA oRomA

Figura 15. Formato de oficina division POLFA

Fuente: Elaboracion propia

Cada dato que esta diligenciado en el formato nos permite evaluar el tiempo determinado
en cada proceso para analizar las situaciones que se presentan en el momento de la creacién
de los procesos de inspeccidn y/o aprehension de la mercancia. Ademas, Por medio de las
fechas se hace la verificacion del cumplimiento de los términos de cada una de las actas para
que el interesado pueda notificarse como corresponde es decir durante los 5 dias habiles a

partir del acta de aprehension.
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9. Conclusiones

e Con la creacion de los formatos se busca tener claro las entregas de la documentacion
a los diferentes destinos, para dar la verificacion de cumplimiento de términos de tiempo.

e Laaplicacion a cabalidad del formato y su continua actualizacion, permite la claridad
y transparencia de los procedimientos llevados a cabo en la oficina de la Divisién de Gestion
de Control Operativo y en sus diferentes destinos.

¢ Los expedientes en la oficina POLFA son conformados y revisados en el dia que sube
a la oficina, ya que la norma estipula que se tienen 5 dias habiles (decomiso directo) y 8 dias
habiles (decomiso ordinario) para ingresar al sistema de notificacién, por ende el trabajo es
arduo y continuo; para cumplir a cabalidad se requiere compromiso por parte de todos los
funcionarios aprehensores y conocimiento de la norma y el correcto tratamiento de la
documentacién, de esa manera se puede cumplir con lo estipulado en el Decreto Aduanero.

e Constantemente la DIAN renueva el manejo documentario, y luego de la aparicion de
los dos Decretos aduaneros (390 de 2016 y 349 de 2018), la oficina de la Division de Gestion
de control Operativo requeria de una compilacién normativa, por esto en muchas ocasiones
se cometen errores al momento de llenar la documentacion con este formato, la POLFA

tendra mas herramientas donde se tendra constancia de la demora de entrega de documentos.
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10. Recomendaciones

e Actualizacion constante de la normativa a todo el personal tanto de oficina como
aprehensor.

e Mejorar el procedimiento archivistico para evitar pérdida de documentos.

e Es necesario completar los formatos diariamente con los expedientes recibidos, de esta
manera se tendré informacion actualizada.

e Dado que los expedientes poseen un consecutivo indicado con el numero de acta de
aprehensidn, se aconseja constantemente estar pendiente de expedientes faltantes y pedirlos
a bodega para la agilizacion del ingreso al programa Notificar y de esta manera no incumplir
con la norma referente a los plazos de entrega.

e Recolectar los formatos del recinto de Almagrario semanalmente para hacer
recopilacién de la informacién y el cumplimiento de términos  de entregas de los
expedientes.

e Recopilar la informacion semanal de las actas que no cumplieron con los términos
establecidos e informar al superior para garantizar el cumplimento de las entregas.

e Generar capacitaciones constantes a los funcionarios para el manejo de la correcta

documentacion en las actas de aprehension.
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