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Resumen

Titulo: EVALUACION DE BUSQUEDA DE SENSACIONES E INTERFERENCIA
COGNITIVA EN CONDUCTORES DE SERVICIO PUBLICO DE PASAJEROS DEL
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

Autor: Angélica Liset Moreno Castro
Facultad: Facultad de Psicologia
Director: Jesus Maria Galvez Hoyos

Co-director: Edward Leonel Prada Sarmiento

Considerando la importancia de apoyar la hipotesis de si existe relacion entre busqueda de
sensaciones e interferencia cognitiva, el objetivo de la presente investigacion fue formular la
relacion entre el componente de blsqueda de sensaciones como rasgo de personalidad y la
interferencia cognitiva en conductores de servicio plblico de pasajeros del Area Metropolitana
de Bucaramanga. Se trabajé con una muestra no probabilistica de sujetos voluntarios, compuesta
por 387 conductores, hombres, con edades comprendidas entre los 18 a 65 afios. Los datos se
obtuvieron mediante la administracion de la Escala de Busqueda de Sensaciones de Zuckerman,
traducida al castellano por Aluja, y el Test de colores y palabras STROOP, de Golden. El analisis
de los datos fue realizado con el programa SPSS version 19. Los resultados indican que hay
presencia del rasgo de personalidad de busqueda de sensaciones en los conductores,
predominando en la subescala de susceptibilidad al aburrimiento con una media de 30.55,
destacando un 47.3%, que equivale a 187 participantes en el rango de puntuacion 31-35. En
cuanto al Test de colores y palabras STROOP, se pudo identificar un puntaje sobre la resistencia
a la interferencia que presenta el cambio de tareas en la lectura de las tres paginas, mostrando
una media de -0.50 (Error tipico= 0.41). Por ultimo, se correlacionaron las puntuaciones de los
dos instrumentos, y se encontrd que existe una correlacion negativa, significativa entre la
subescala de desinhibicion y el nivel de interferencia de la prueba (r-0.139, P<0.00628),
manifestando que las puntuaciones a nivel general no se relacionan, pero por subescalas
presentan relacion; este resultado es un elemento novedoso que permite complementar otras
investigaciones realizadas sobre la busqueda de sensaciones, los rasgos de personalidad y la
interferencia como parte del funcionamiento ejecutivo.

Palabras claves: Busqueda de Sensaciones, interferencia, conductores, conductas de riesgo,
transito.
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Abstract

Title: EVALUATION OF SENSATION SEEKING AND COGNITIVE INTERFERENCE
IN BUS DRIVER OF PUBLIC SERVICE OF PASSENGERS OF METROPOLITAN
AREA OF BUCARAMANGA

Author: Angélica Liset Moreno Castro
Faculty: Faculty of Psychology

Director: Jesus Maria Gélvez Hoyos
Co-director: Edward Leonel Prada Sarmiento

Considering the importance to support to the hypothesis about if exist the relation between the
sensations seeking and the cognitive interference, the target of this research was to formulate the
relation between the seeking component of sensation like personality feature and the cognitive
interference of bus driver of public passenger service of the metropolitan area of Bucaramanga.
It worked with a probabilistic sample of volunteer subject, composed of 387 bus drivers, men,
with ages between from 18 to 65 years. The information was obtained by the scale administration
of the seeking sensation of Zuckerman, translate to the Spanish by Aluja, and STROOP Color
and Word Test of Golden. The analysis of the information was done by the SPSS program
version 19. The results suggest the presence of the feature personality of sensation seeking in the
bus drivers, dominate the boredom susceptibility subscale with a mean of 30.55, highlighting a
47.3%, equivalent to 187 participants in the 31 — 35 score range. As to STROOP Color and Word
Test, it could identify a score range about the resistance to interference presents the tasks change
in the reading of the three pages, showing half of -0.50 (standard error = 0.41). Finally, it
correlated the ratings of two instruments, and it found that there is a negative correlation very
important between the subscale of desinhibition and the interference level of the test (r-0.139,
P<0.00628). The ratings, general level are not related, but it presents relation by subscales; this
result is a novel element that complements other research about sensation seeking, the
personality features and the interference as part of executive functioning.

Key words: Sensation Seeking, interference stimulus, drivers, risk behavior, traffic.
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Justificacion

El presente proyecto de investigacion tiene como tema de interés indagar sobre el
comportamiento del conductor de servicio publico, destacando el rasgo de personalidad
busqueda de sensaciones y el funcionamiento ejecutivo en la realizacion de la tarea de manejar
un vehiculo. Investigaciones han venido desarrollando diferentes aportes acerca del
comportamiento del ser humano mientras conduce y se ha expuesto que el ingreso de vehiculos a
la sociedad ha permitido grandes cambios en el desplazamiento de las personas de un lugar a
otro, y en menor tiempo, pero a su vez ha contribuido a incrementar el nimero de accidentes
fatales cada afio (Tortosa, Montoro, Roca & Civera, 2008). Este incremento de accidentes de
transito se presentan en su mayoria por factores humanos (Brea de Cabral & Cabral, 2007;
Galvez & Gonzalez, 2010) relacionados con la personalidad, que incluye los rasgos de
personalidad en el que Chico-Libran (2000) manifiesta que la blusqueda de sensaciones se
considera uno de ellos, debido a que participa en mayor o menor proporcion en el

comportamiento del individuo.

El rasgo de personalidad manifestado en un conductor, se presenta por niveles altos o bajos;
Rosenbloom (2003?%) reporta que en los sujetos con nivel alto en su busqueda de sensaciones
tienen una mayor apreciacion del riesgo, lo que los motiva a involucrarse en una actividad
riesgosa. Esta afirmacion ha logrado promover la investigacion sobre el nivel de busqueda de
sensaciones en los participantes del proyecto, teniendo en cuenta lo expuesto por Ledesma, Po6
& Peltzer (2007) en cuanto a que cuando se presenta un incremento en el nivel de bdsqueda de
sensaciones, se tiende a elegir habitos y estilos de vida inusuales que ayudan a incurrir en

conductas de riesgo.

Por otra parte, cabe destacar que durante la conducta automovilistica entran a jugar otras
variables adicionales a la busqueda de sensaciones como las funciones ejecutivas, que incluye la
atencion, relacionada con la intencionalidad, la toma de decisiones y la planeacion de las
acciones (Estévez-Gonzalez, Garcia-Sanchez & Junqué, 1997; Santiago de Torres, Tornay &
Gbmez, 1999). Existen estimulos externos que determinan el proceso atencional en un individuo

y dependen de la intensidad o fuerza de los mismos (Ellis, 1986).
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De acuerdo a los estimulos que se le presentan a un sujeto, existe la posibilidad de provocar
distracciones e interferencias, debido a que si se esta atendiendo a méas de una respuesta en una
misma actividad, se produciria un conflicto (Santiago de Torres et al., 1999). Por tanto es
necesaria la flexibilidad cognitiva para la discriminacion atencional, el control de impulsos y el
control de interferencia (Etchepareborda & Mulas, 2004; Lopera, 2008). Cuando las operaciones
que realiza un sujeto en determinada tarea se empiezan a automatizar, se podrd atender a otras
sefales del medio (Ellis, 1986), lo que puede considerarse desfavorable para los conductores ya
que mientras conduce, las actividades que se realizan necesitan de toda la atencion, por tanto,
realizar varias actividades que requieran de la atencion son dificiles de ejecutarlas
simultdneamente (Eysenck, 1985; Hunt & Ellis, 2007).

La atencidn, al igual que la flexibilidad cognitiva, hace parte de las funciones ejecutivas y se
ha visto relacionada con la interferencia cognitiva, definida como la incapacidad del sujeto para
separar los elementos irrelevantes del entorno en el que se encuentra o de una actividad que
realiza, y por tanto se presenta interrupcion en el proceso de atencion (Mercadillo, Sdnchez-Rey,

Sanchez-Cortazar, Ramirez & Barrios, 2011).

Con lo expuesto anteriormente, surgié el interés de realizar una investigacion que permita
aportar una comprension y un conocimiento de la relacion que existe entre los rasgos de la
personalidad con el funcionamiento ejecutivo de cada individuo, por medio de la aplicacion de
los instrumentos Escala de Busqueda de Sensaciones y el Test de colores y palabras STROOP a

los conductores de servicio publico de pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Ademas, la presente investigacion pretende dar a conocer los resultados del proyecto a las
empresas participantes, como ayuda para realizar una mejor seleccion de sus trabajadores, por
medio de una evaluacion de las capacidades para manejar un vehiculo, evitando que alguien con

altos niveles de busqueda de sensaciones y de interferencia cognitiva, realice esta labor.

A su vez, el proyecto tiene la intencion a mediano plazo de abrir nuevos espacios laborales
para los psicélogos en cuanto a la investigacion sobre el comportamiento de los conductores

frente al volante, ademas de la participacion del peaton y el pasajero en la via, debido a que Brea
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de Cabral y Cabral (2007) manifiestan que el psicélogo tiene la capacidad para medir las
habilidades de los conductores, detectar si presentan tendencia a conductas de riesgo y contribuir

a modificar sus conductas inadecuadas.

Por ultimo, el presente trabajo intenta fortalecer el semillero de Psicologia del Transito de la
Universidad Pontificia Bolivariana, mostrando la importancia de conocer los aspectos de la
movilidad, con los rasgos de personalidad y la capacidad atencional del conductor. También, se
pretende motivar al estudiante a explorar otras areas importantes de los conductores, como el

estrés y la fatiga, y poderlos relacionar con esta investigacion.
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Planteamiento del problema

La busqueda de sensaciones es definida por Zuckerman (1994) como una bdsqueda de
experiencias y sensaciones nuevas que experimenta el individuo y que ayudan a que se cometan
conductas de riesgo fisico, social, legal o financiero. Rosenbloom (2003%) reporta que cuando el
nivel de busqueda de sensaciones es alto, el individuo tiene una mayor apreciacién del riesgo, lo
que lo motiva a involucrarse en una actividad riesgosa. Para medir los niveles de blsqueda de
sensaciones en un individuo, es conocida la administracion de la Escala de Bulsqueda de
Sensaciones de Zuckerman (1994), traducida al castellano por Aluja (2009), la cual contiene 4
subescalas, busqueda de emocién y aventura, busqueda de experiencias, desinhibicion y

susceptibilidad al aburrimiento.

Ademas, mientras se conduce un vehiculo participan las funciones ejecutivas del individuo,
las cuales permiten al sujeto autorregularse, organizarse y expresar su conducta en relacion con
el medio, modificAndose de acuerdo al desarrollo y los cambios experimentados en su diario
vivir (Rebollo y Montiel, 2006). La atencion es parte de las funciones ejecutivas y es
comprendida como una actividad interna, localizada en el cerebro, relacionada con la
intencionalidad, la toma de decisiones y la planeacién de las acciones (Estévez-Gonzalez et al,
1997; Santiago de Torres et al., 1999).

La interferencia cognitiva relacionada con las funciones ejecutivas y la flexibilidad cognitiva,
es definida como la incapacidad del sujeto para separar los elementos irrelevantes del entorno en
el que se encuentra o de una actividad que realiza, y por tanto se presenta interrupcién en el
proceso de atencion (Mercadillo et al., 2011). Se han utilizado varios disefios experimentales

para el estudio de la interferencia cognitiva, pero el mas indicado es la tarea STROOP.

Investigaciones plantean que existe una analogia entre las alteraciones de los rasgos de
personalidad, con alteraciones en el control atencional y en las dimensiones de la funcién
ejecutiva (Bausela, 2007; Garcia-Molina, 2008).
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Para ampliar las investigaciones mencionadas anteriormente, surge la pregunta de
investigacion del proyecto, de poder relacionar el rasgo de personalidad bdsqueda de

sensaciones, con la funcién ejecutiva de cada conductor. Se plantea la siguiente pregunta:

¢Existe relacion entre el componente de bdsqueda de sensaciones como rasgo de personalidad
y la interferencia cognitiva en la muestra de conductores de servicio publico de pasajeros en el

Area Metropolitana de Bucaramanga?
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Objetivos
Objetivo general:

Establecer la relacion entre el componente de busqueda de sensaciones como rasgo de
personalidad y la interferencia cognitiva en la muestra de conductores de servicio publico de
pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Objetivos especificos:

Evaluar el componente de busqueda de sensaciones como rasgo de personalidad presente en

la muestra de conductores de la investigacion.

Describir el nivel de resistencia a la interferencia de estimulos en la muestra de conductores

de la investigacion.

Identificar la relacion existente entre el componente de busqueda de sensaciones como rasgo

de personalidad y la interferencia cognitiva en la muestra de conductores evaluados.
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Hipotesis

Si existe una relacion entre el componente de blsqueda de sensaciones como rasgo de
personalidad y la interferencia cognitiva, se esperaria que los conductores evaluados entre méas
alto nivel de basqueda de sensaciones presenten, tengan mayor nivel de interferencia cognitiva

en la labor de manejar un vehiculo.
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Referente conceptual

La evolucion de la movilizacién de personas por medio del ingreso de los automdviles a las
ciudades, ha generado un impacto en la poblacion, cambiando la forma de vivir y de morir,
considerandose que en los proximos afos los accidentes de transito sean la segunda causa de
pérdidas de vida (Tortosa et al., 2008), es decir, los vehiculos han permitido que la movilizacion
a grandes distancias sea accesible para todos y en un menor tiempo, pero a su vez, han
contribuido a generar accidentes, incrementando las muertes y lesiones en las ciudades. Lo que
cabe destacar del caso, es que los accidentes de transito se presentan en su mayoria por factores
humanos, como la falta en la habilidad para manejar, la imprudencia en las vias y el
incumplimiento de las normas de trénsito, tal como lo soportan estudios realizados en
Bucaramanga, Colombia (Géalvez & Gonzalez, 2010) y Santo Domingo, Republica Dominicana
(Brea de Cabral & Cabral, 2007).

El factor humano también incluye la personalidad, considerada por Sanchez (2003), como la
forma caracteristica de funcionamiento adaptativo que muestra un individuo frente al entorno en
el que vive. De acuerdo con Kose (2003) esta forma caracteristica se debe al sistema de
adaptacion del sujeto con respecto a la recepcién, procesamiento y almacenamiento de la
informacion sobre el medio, presumiendo que los rasgos de personalidad, definidos por Fierro
(1983) son unidades mas pequefias dentro de la personalidad de las cuales el individuo participa
en mayor o menor medida dependiendo de las influencias genéticas y ambientales que influyen
de cierta manera en su comportamiento. La bldsqueda de sensaciones se considera como un rasgo
de personalidad debido a que se presenta en mayor 0 menor proporcién en el comportamiento del
individuo (Chico-Libran, 2000).

Respecto al concepto de busqueda de sensaciones, Zuckerman (1994) considera que es una
busqueda de experiencias y sensaciones nuevas que experimenta el individuo y que ayudan a que
se cometan conductas de riesgo fisico, social, legal o financiero. Ademas, Chico-Libran (2000)
refiere el término blsqueda, como el rasgo de personalidad que se presenta activamente en el
sujeto, y sensacion, como el efecto que llega a los sentidos por parte de la estimulacion externa,

permitiendo incrementar sus emociones. En la investigacion de Zuckerman, Khulman, Joireman,
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Teta y Kraft (1993) se expone que las conductas inadecuadas se presentan con el fin de generar
una “aventura” o un desafio al momento de estar frente al volante de un automovil, ya que los
conductores generan menos ansiedad en situaciones de este tipo, y se sienten en la capacidad de

afrontarlo adecuadamente.

El rasgo de personalidad manifestado en un conductor, se presenta por niveles altos o bajos;
Rosenbloom (2003%) reporta que en los sujetos con nivel alto en su bldsqueda de sensaciones
tienen una mayor apreciacion del riesgo, lo que los motiva a involucrarse en una actividad
riesgosa, en cambio los individuos con niveles bajos en el rasgo, tienden a desistir de la idea, al
conocer su elevado riesgo al cometerla. Ademas, Zuckerman (2007) plantea que los altos
buscadores de sensaciones pueden considerarse como mas proclives a tener conductas de riesgo
mientras conducen, inclusive a tener mayores citaciones por infracciones de transito y por tanto
mayores accidentes, debido a que mantienen un “sesgo optimista” creyendo que nada les hara
dafo, asi se estén exponiendo a un peligro inminente, como por ejemplo la velocidad extrema.
Muestra de ello es que los individuos valoran dichas conductas inapropiadas como una
recompensa del riesgo que han cometido (Horvath & Zuckerman, 1996) permitiendo que se

repita el comportamiento riesgoso.

Un elemento que puede explicar factores como el sesgo optimista es la experiencia, la cual
influye en la percepcidon del riesgo, es decir, cuanta méas experiencia se tenga en la ejecucion de
una tarea, se puede considerar menos arriesgada (Horvath & Zuckerman, 1996). En el caso de los
conductores, se observa que ellos se mencionan a si mismos como conductores expertos, que se
caracterizan por “haber manejado un vehiculo durante un periodo prolongado, en diferentes
espacios, rutas, etc., disponiendo de una inversion econdmica en el vehiculo” (Caamafio, 2009, p.
31). Los niveles del rasgo busqueda de sensaciones en los conductores, pueden estar
relacionados con lo nuevo y desafiante que se experimenta al realizar la actividad de conducir un
vehiculo, por tanto, al conocerla y realizarla diariamente, se puede perder la concepcion de
riesgo, ya que se gana experiencia en la tarea y ésta se automatiza, lo que permite que el

conductor dirija su atencidn a otras fuentes de estimulacién (Ledesma et al., 2007).
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En el conductor de transporte publico de pasajeros, la actividad de manejar un vehiculo se
realiza durante todo el dia, por la misma ruta, cumpliendo los mismos horarios, por tanto, puede
manifestar cierta incomodidad ante lo rutinario y buscar la manera de vivir experiencias
excitantes, riesgosas, de tendencia al cambio; al relacionarlo con los niveles del rasgo de
personalidad mencionado, se puede plantear que si el conductor es un alto buscador de
sensaciones, hara cosas que uno de nivel bajo considera peligrosas, arriesgadas e inusuales, ya
que existe una percepcion distinta del riesgo (Chico-Librén, 2000) generando conductas
inadecuadas en la via; sumado a esto, los sujetos con niveles altos necesitan mas estimulacion
para mantener un nivel éptimo de activacién, permitiéndoles tener una busqueda intensa de
novedades y sensaciones (Ledesma et al., 2007); por tanto, pueden tener el deseo constante de
participar en actividades inusuales, como una busqueda impulsiva del conductor a experimentar
aventuras o emociones que le generen excitacion, como un mecanismo impulsivo del rasgo
(Roberti, 2004) demostrando falta de planificacidn en las acciones y un actuar impulsivo frente a

las situaciones sin evaluar las consecuencias que ello pueda generarle (Zuckerman, 2007).

Actualmente, las diferencias individuales en la busqueda de sensaciones, son entendidas por
un conjunto de factores bioldgicos, psicologicos y sociales, que influyen sobre las conductas,
habitos, actitudes y preferencias de las personas (Roberti, 2004). Cuando se presenta un
incremento en el nivel de bisqueda de sensaciones, se tiende a elegir habitos y estilos de vida
inusuales que ayuden a incurrir en conductas de riesgo (Ledesma et al., 2007). En el caso de la
conduccion de un vehiculo, se presentan varios estimulos externos que permiten al conductor
experimentar sensaciones intensas por medio de conductas inadecuadas, las cuales dependen de
las habilidades del conductor, de la percepcion que tenga del riesgo, del deseo de que se sancione
0 no su conducta riesgosa, de las caracteristicas del vehiculo que maneje, entre otras (Sanchez,
2008).

En cuanto a la busqueda de estimulos que generan sensaciones intensas en los conductores, se
ha encontrado que las diferencias de género en los accidentes de transito también influyen,
debido a que en su mayoria los accidentes son presentados por hombres, por sus conductas
inapropiadas, sus deseos de velocidad y su busqueda de sensaciones en comparacion al manejo

de vehiculos hecho por una mujer (Chico-Libran, 2000; Ledesma et al., 2007; Waylen &
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McKenna, 2007). Ademas, investigaciones afirman que la busqueda de sensaciones disminuye
con la edad, (Chico-Librén, 2000; Zuckerman, 2007) y se relaciona con las conductas de riesgo
en el manejo de un vehiculo, ya que los sujetos de menor edad mantienen un umbral alto en el
rasgo de personalidad que un individuo de mayor edad no tendria (Ledesma et al., 2007); por
tanto, es importante la edad de los conductores de la investigacion, para relacionarlo con la
busqueda de sensaciones y para prevenciones futuras en el uso de las carreteras (Waylen &
McKenna, 2007).

Ademas de la edad y el género en un individuo, la influencia social hace su participacion en
los factores que se involucran en las conductas del sujeto, ya que influye en los aspectos de
valentia, mas no directamente de su busqueda de sensaciones, debido a que la valentia tiene un
refuerzo social en las conductas de riesgo de sus comparieros (Horvath & Zuckerman, 1996)
porque el comportamiento inseguro se considera un “desafio dentro del propio grupo” (Ledesma
et al., 2007, p. 119), es decir, si no se presenta la conducta hay riesgo de ser rechazado y
excluido del grupo. Con los conductores jovenes sucede que, al llevar un compafiero mientras se
conduce un vehiculo de servicio publico, se puede influenciar a tener comportamientos de riesgo.
Esta situacion se presenta frecuentemente, porque el acompafiante (de su misma edad), como
influencia social lo motiva a cometer otra serie de actos peligrosos, como incrementar la
velocidad, llevar alto el volumen de la radio, entre otras (Allen & Brown, 2008) que contribuyen
a disminuir la atencion en la tarea primaria y enfocarse en otros actos que motivan la busqueda

de sensaciones.

La influencia social también se ha relacionado con el concepto que tiene el conductor de si
mismo. En una investigacion se encontr que al pedirle al conductor que se refiera a si mismo
como una persona peligrosa en las vias, o que presente conductas de riesgo, como por ejemplo,
velocidad extrema, se observo que cuando afirman serlo, puede ser por demostrar “valor” o
valentia, es decir, el conductor “peligroso” es considerado exhibicionista del valor o las
capacidades que tiene, méas no porque realmente lo sea, sino por el deseo de ser reconocido como
peligroso y esto se ve relacionado con la edad de ellos (Sanchez, 2008). Es importante
diferenciar si el conductor presenta conductas peligrosas porque posea un nivel alto de busqueda

de sensaciones, o simplemente, porque desea ser reconocido por sus conductas riesgosas.
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Para evaluar los niveles de blsqueda de sensaciones en un individuo, es conocida la
administracion de la Escala de Busqueda de Sensaciones de Zuckerman (1994), traducida al
castellano por Aluja (2009). La Escala de Busqueda de Sensaciones contiene 4 subescalas,
busqueda de emocidn y aventura, basqueda de experiencias, desinhibicion y susceptibilidad al
aburrimiento. Las subescalas son definidas por Aluja (2009) de la siguiente manera: En cuanto a
la basqueda de emocion y aventura, cuando se puntia alto, el individuo muestra interés por vivir
nuevas sensaciones y aventuras, dispuesto a asumir riesgos, en su mayoria fisicos; estas
caracteristicas son poco encontradas en individuos de mas de 55 afios. Cuando el puntaje es bajo,
no se encuentra motivacion a vivir riesgos, como viajar en avioneta o conducir un vehiculo a

gran velocidad. Son sujetos pasivos y tranquilos.

Con respecto a la subescala de busqueda de experiencias, Aluja (2009) plantea que cuando el
puntaje es alto, el individuo tiende a emprender nuevas experiencias, disfruta de viajes exoticos,
de cambios, de situaciones que requieran emociones fuertes y no le gusta la rutina, ni lo
convencional; normalmente las puntuaciones altas corresponden a hombres jévenes. Cuando es
bajo, son personas formales en sus usos y costumbres, prefieren lo conocido y no necesitan de

emociones fuertes. Les gusta el &ambito familiar tranquilo y sereno.

La tercera subescala, desinhibicion, en nivel alto demuestra que los sujetos buscan
sensaciones excitantes, relacionadas con sexo, fiestas, alcohol o incluso drogas. Son personas
impulsivas atraidas por el placer, sin preocuparse por las consecuencias de sus actos. Cuando
esta subescala puntda alto, normalmente las otras tres subescalas también son altas. Usualmente
la subescala de desinhibicion es alta en hombres jovenes. Los puntajes bajos se presentan en las
personas formales o convencionales. Prefieren la musica melddica, no son impulsivos y se les

dificulta intimar con otras personas.

La ultima subescala de la prueba, susceptibilidad al aburrimiento/impulsividad, cuando el
puntaje es alto muestra que las personas no toleran el aburrimiento, prefieren actividades
diferentes y emocionantes. Son impulsivos, impacientes, poco reflexivos y sensibles. A menudo

presentan remordimiento por las decisiones tomadas. El nivel bajo en la subescala indica que el
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sujeto es prudente, sensato y moderado, toma buenas decisiones y no es impulsivo. Le gusta la

calma, las actividades hogarefas. Tiende a ser educado, atento, formal y adaptado.

Siguiendo a Zuckerman (2007) se ha evidenciado que la busqueda de sensaciones disminuye
con la edad, primordialmente en las subescalas de bldsqueda de emociones y aventuras, y
desinhibicion. Ademas, de acuerdo con los estudios realizados por Chico-Libran (2000) se
encuentra que la subescala de busqueda de experiencias tiende a aumentar con la edad de los
sujetos, principalmente en el rango de edad de los 20 a los 29 afios con respecto a la franja de los
17 a los 19 afios. Esto permite comprender que a pesar de conocer que el rasgo va disminuyendo
a medida que el sujeto crece, se observa que se mantiene un elemento fundamental y es la

busqueda de experiencias.

Por otra parte, cabe destacar que en cuanto a la conducta automovilistica entran a jugar otras
variables adicionales a la basqueda de sensaciones, tal como lo son los procesos psicoldgicos, los
cuales le permiten al conductor realizar, entre otras tareas, el estar atento de los cambios en la
via, la conversacién con el compafiero, las transacciones econémicas con los pasajeros, donde el
conductor debe estar atento a entregar bien el cambio, recibir el dinero, verificar si estd completo
y por supuesto, de conducir el vehiculo. Las situaciones anteriores se pueden reunir en el
concepto funciones ejecutivas, reconocidas como aquellas acciones dirigidas por el sujeto para
autorregularse, organizarse y expresar su conducta en relacion con el medio, modificandolas de
acuerdo al desarrollo y los cambios experimentados en su diario vivir (Rebollo & Montiel,
2006).

Lopera (2008), define las funciones ejecutivas como el gerente de una empresa o el director
de una orquesta, refiriéndose a quien conoce todos los detalles sobre su organizacion, es decir, es
la encargada de dirigir, orientar, guiar y coordinar su organizacion para lograr un fin 0 una meta,
revisando y corrigiendo si hay desviacion del objetivo. Si en caso tal falla, fallaria toda la
empresa o0 la orquesta. La funcion ejecutiva es la instancia de la norma, de la ley. Es quien
informa sobre lo que se debe hacer, ejecutar, planificar, organizar o censurar. Es la ley social,

moral y ética que guia la vida y las acciones de los sujetos.
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La percepcion y la atencion son procesos que hacen parte de las funciones ejecutivas de un
individuo. En cuanto a la percepcion, se entiende como el efecto generado por los estimulos
sobre el sistema sensorial, permitiendo conocer los diferentes elementos del ambiente
(Colmenero, 2004). La atencion, se considera un proceso que requiere que el sujeto esté
consciente a los estimulos (Estévez-Gonzalez et al., 1997) y tiene como finalidad, la percepcion
y ejecucion precisa de los objetos y acciones del medio, sosteniendo la atencién el tiempo que
sea necesario (Rebollo & Montiel, 2006). Ademaés, la atencion es comprendida como una
actividad interna, es decir localizada en el cerebro, relacionada con la intencionalidad, la toma de
decisiones y la planeacion de las acciones (Estévez-Gonzalez et al, 200; Santiago de Torres et al.,
1999).

Existen factores que determinan el proceso atencional en un individuo; entre ellos se
encuentran los estimulos externos, que se presentan de forma variada en los conductores, como
el cruce de los peatones por la via, el cambio de seméforo, el vendedor ambulante, los demas
conductores que transitan por la carretera, entre otros. Profundizando en los conductores, se
encuentran los participantes de la investigacion, quienes por su trabajo en servicio publico
poseen otros estimulos adicionales a los mencionados anteriormente, como el constante ingreso y

evacuacion de los pasajeros al vehiculo, la entrega del dinero del pasaje, las paradas, etc.

Para que un estimulo externo sea reconocido y una persona dirija su atencién a él, depende de
la intensidad o fuerza del mismo; en la investigacion de Ellis (1986) se encontré que la
intensidad de un estimulo permite que los sujetos tiendan a prestar mayor atencion a los
elementos maés significativos, familiares y sobresalientes del medio, como por ejemplo las
sefiales en las vias, por sus luces de nedn y de algunos anuncios publicitarios. De acuerdo a la
intensidad y novedad de los estimulos, Fernandez (2004), plantea que la atencién puede ser de
tipo inconsciente (automatico) o consciente (bajo control atencional), manifestando que el
primero, funciona automaticamente y se lleva sin intencion, sin conciencia y no interfiere con
otros procesos. En cambio, el segundo, se realiza de manera consciente, intencionada y puede

provocar interferencias con la ejecucion de otras tareas cognitivas.
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En cuanto al tipo de atencidn que un sujeto realiza de manera consciente, existe la posibilidad
de provocar distracciones e interferencias, debido a que si se esta atendiendo a mas de una
respuesta en una misma actividad, se produciria un conflicto, buscando la forma de priorizar
alguna de ellas (Santiago de Torres et al., 1999). Con respecto a atender a varias tareas, se ha
visto que la flexibilidad cognitiva también contribuye a los procesos atencionales, porque cuando
un sujeto presenta poca flexibilidad cognitiva, a su vez, demuestra déficit en la discriminacion
atencional, ademas de un bajo control de impulsos y control de interferencia (Etchepareborda &
Mulas, 2004) y por esta razén se presenta el conflicto atencional.

Continuando con la atencion, Hunt & Ellis (2007) en su investigacion, refieren la dificultad
de atender a varios estimulos en los conductores y manifiestan que el conducir un vehiculo y
hablar con un pasajero puede ser posible siempre y cuando la tarea de manejar no se complique o
la conversacion se torne tensa en su contenido, ya que manejar un vehiculo es mas complicado
que un simple reto perceptual. Consecuentemente, se ha encontrado que el comportamiento de
un individuo en el que se altera su funcionamiento ejecutivo, puede generar incapacidad para
abstraer ideas, anticipar consecuencias de su conducta, de manera que se comportan impulsivos y
no son capaces de posponer una respuesta (Tirapu-Ustarroz, Mufioz-Céspedes

& Pelegrin-Valero, 2002), lo cual podria ser causante de accidentes en la via.

Cuando las operaciones que realiza un sujeto en determinada tarea se empiezan a automatizar,
genera que la atencidn se centre en otros estimulos y el conducir pase a ser algo inconsciente, es
decir, se presenta una reduccion en el procesamiento para llevarla a cabo (Fernandez, 2004,
Tirapu-Ustarroz, et al., 2002), de esta manera, el sentido de la atencion se dirige a otros
estimulos de acuerdo al grado de automatizacién del proceso. Por esta razon, a medida que se
aprenda y domine una tarea, se podrd atender a otras sefiales del medio (Ellis, 1986), lo que
puede considerarse desfavorable para la actividad que realizan los participantes de la
investigacion, ya que “rara vez, el conductor se tiene que concentrar en girar el volante o en
frenar... si conducir un vehiculo fuera en realidad un ejercicio automatizado, las conversaciones
telefonicas no deberian interferir con la ejecucion al conducir” (Hunt & Ellis, 2007, p. 88). Lo
que ocurre es que las Unicas formas en que la atencién pueda ser dividida es por a) una de las

tareas esta automatizada o b) las tareas implican procesos cerebrales distintos.
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Con referencia a conducir un vehiculo y prestar atencion a otros estimulos externos, como las
conversaciones telefonicas, se puede resaltar que en la tarea de conducir se presentan
interrupciones debido al contenido de la conversacion por teléefono y la concentracion que se
requiere para responder a lo que se esta escuchando, mas que por realizar dos actividades al
mismo tiempo (Hunt & Ellis, 2007). Mientras se conduce, las actividades que se realizan
necesitan de toda la atencion, de esta manera, el hablar por celular, puede que incremente el nivel
de distraccién del conductor en su tarea primaria; por ende, se considera que algunas tareas,
como hablar y conducir, que requieren de la atencion son dificiles de ejecutarlas
simultaneamente (Eysenck, 1985; Hunt & Ellis, 2007).

En afios recientes se realiz6 una investigacion para relacionar las funciones o tareas que
realiza un sujeto y la activacion de algunas areas cerebrales. Para lo cual Goldberg (2002) afirmé
que dentro del cerebro existen varios componentes encargados de distintas funciones, pero que
son regulados y dirigidos por una sola parte, los 16bulos frontales, especificamente, la corteza
prefrontal. El autor denomina los I6bulos frontales como el lider del cerebro, debido a que
motiva al individuo a la innovacion, a las aventuras del diario vivir, a lo novedoso. A su vez, un
estudio realizado por Etchepareborda & Mulas (2004) sobre alteraciones en la atencion en un
individuo, encontrd que los pacientes que presentaban afectacion en las funciones atencionales y

en la flexibilidad cognitiva, era por motivo de la lesion en el 16bulo frontal que presentaban.

En la investigacion realizada por Tirapu-Ustarroz et al. (2002) sobre el I6bulo frontal, expone
que durante el aprendizaje de una nueva tarea compleja, como conducir, el cortex prefrontal se
mantiene activo, pero cuando la conducta se interioriza o0 se automatiza, disminuye la
participacion del cortex prefrontal y es por esto que un déficit en la ejecucion de algunos ‘tests
frontales’ reflejan trastornos en varias areas de la conducta, ubicadas en una parte concreta del
cerebro. Existe relacion entre el l6bulo frontal y las funciones ejecutivas, debido a que se ha
encontrado que la funcion ejecutiva es la que dirige, gerencia y orienta al cerebro, por medio de
la programacion y ejecucion de actividades cerebrales (Lopera, 2008), al igual que lo realizado
por los l6bulos frontales, mencionado anteriormente por Goldberg (2002); por tanto, la presencia

de lesiones en los I6bulos frontales se asocian con alteraciones en las funciones ejecutivas.
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Profundizando en la relacion de los I6bulos frontales con las funciones ejecutivas, Lopera
(2008) explica que uno de los componentes de la funcion ejecutiva es la flexibilidad cognitiva
para la ejecucion de las acciones. A su vez, Ferndndez (2004) manifiesta que hay mayor
activacion del cortex cingular anterior cuando hay presencia de las funciones ejecutivas, y en la
investigacion de Hunt & Ellis (2007) afirman que esta activacion va de acuerdo a las capacidades
de atencidén de cada individuo, permitiendo que se interconecte con la intencion del sujeto, para
que pueda solucionar problemas y alcanzar metas especificas incluyendo el aprendizaje de

nuevas tareas.

La flexibilidad cognitiva también participa en las funciones ejecutivas y es dependiente de los
I6bulos frontales. Si se presenta alteracion en la flexibilidad se puede considerar como una
conducta de perseveracion. La perseveracion consiste en la dificultad que presenta un individuo
para pasar de una tarea a otra, debido a que partes de la tarea previa se unen a la nueva, motivo
de su rigidez y falta de flexibilidad en los programas de accion (Lopera, 2008). El estudio de
Goldberg (2002) reporta la relacion entre la novedad de la tarea y el nivel de flujo sanguineo en
los 16bulos frontales, mostrando que hay mayor nivel de flujo sanguineo cuando la tarea es

nueva, y va disminuyendo de acuerdo a la familiarizacion o automatizacion con la misma.

La atencion, que hace parte de las funciones ejecutivas, se ha visto relacionada con la
interferencia cognitiva, principalmente cuando se presenta algunos trastornos de la atencién,
como el Trastorno por déficit atencional, TDA (Mercadillo et al., 2011). Esta interferencia es
definida por los autores como la incapacidad del sujeto para separar los elementos irrelevantes
del entorno en el que se encuentra o de una actividad que realiza, y por tanto se presenta
interrupcion en el proceso de atencion. Se han utilizado varios disefios experimentales para el

estudio de la interferencia cognitiva, pero el mas indicado es la tarea STROOP.

Con relacion a la investigacion con conductores, la administracion del Test de colores y
palabras STROOP es de gran apoyo, ya que mide el nivel de resistencia a la interferencia
procedente de los estimulos externos que se le presenta a un individuo mientras realiza dos tareas
(Golden, 2007); en la prueba, se pretende que el conductor presente un conflicto atencional

porque debe leer el color de la tinta, sin tener en cuenta el significado de la palabra escrita
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(Santiago de Torres et al., 1999). Mercadillo et al. (2011) manifiesta que es inevitable leer la
palabra porque la accion se realiza de manera automatica, inconsciente, es decir, sin tener en
cuenta la voluntad del sujeto, y en ese momento es cuando surge el fendmeno de interferencia.
Dentro del STROOP, la seccion de interferencia mide la capacidad que tiene cada sujeto para
separar el nombrar los colores y las palabras, de esta manera las respuestas de palabra y color se
confunden por los niveles altos de interferencia (Golden, 2007), lo que se podria relacionar con
la interferencia cognitiva y con las demandas del ejercicio de la conduccién, las cuales requieren
de la atencion directa a cada estimulo, evitando interferencias de otros estimulos no tan

relevantes como el principal.

El conflicto de interferencia se presenta tanto en la condicion congruente, como en la
incongruente de la prueba (que coincidan o no, la palabra escrita con el color de tinta impreso),
debido a que se ha observado que en la condicion incongruente se da un incremento en el tiempo
de respuesta y en los errores al leer el color de la tinta de cada palabra, considerado como el
efecto de interferencia STROOP (Fernandez, 2004) en cambio, en la condicién congruente se
muestra una disminucién en el tiempo de respuesta y en el porcentaje de errores (Fernandez,
2004; Hunt & Ellis, 2007). Investigaciones han manifestado que durante la realizacién de dos
tareas, se puede producir interferencia si ambas comparten la misma intensidad en prestar
atencion al estimulo y dependiendo de su cantidad compartida (Eysenck, 1985; Ferndndez,
2004).

Fernandez (2004) expone que un sujeto al darse cuenta que estd cometiendo errores en una
tarea, ajusta la velocidad de su ejecucién como parte de una estrategia, buscando tener un
equilibrio entre las tareas que realiza, teniendo en cuenta los errores cometidos. En el caso del
STROOP, seria el reconocimiento que tiene el participante de su interferencia frente a la
incapacidad de leer la palabra, en vez del color de la tinta, de esta manera presenta una
disminucion en la velocidad de identificar el color, mostrando asi un efecto de interferencia
color-palabra (Golden, 2007). Por tanto, si dos tareas se pueden realizar simultaneamente sin
interferir en la ejecucion de alguna, significa que ambas tareas son faciles de realizar y no
requieren de esfuerzo por parte del individuo (Hunt & Ellis, 2007) pero si ambas presentan

estimulos de igual modalidad, se pueden generar interferencias (Eysenck, 1985), debido a que
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“dos informaciones de entrada que comparten el mismo sistema de capacidad limitada pueden
interferir entre si” (Eysenck, 1985, p. 84). Por tanto, el STROOP afecta “los niveles basicos, la
capacidad del sujeto para clasificar informacidn de su entorno y reaccionar selectivamente a esa
informacion” (Golden, 2007, p. 8).

Cuando la interferencia cognitiva se presenta, predomina la activacion de la corteza anterior
del cingulo (Mercadillo et al., 2011), es decir, se activan los l6bulos frontales. Goldberg (2002)
manifiesta de la existencia de una estrecha relacion de la corteza prefrontal con algunos aspectos
conductuales de los individuos, como la intencionalidad, la consciencia superior, el juicio, la
imaginacion, la empatia, la identidad y hasta el alma. Kose (2003) respalda esta afirmacién
planteando cuatro dimensiones de la personalidad, entre ellas la busqueda de novedad, y las
relaciona con el funcionamiento cerebral como responsables de la regulacion de la conducta.
Esta dimensidn esta vinculada con el rasgo de personalidad de basqueda de sensaciones presente

en los participantes de la investigacion.

Resaltando la dimension de personalidad busqueda de novedad, Kose (2003) la concibe como
una tendencia del individuo a buscar estimulos nuevos y sefiales de recompensa para evitar la
monotonia. Esta dimension, Ruiz-Sanchez de Ledn, Pedrero-Pérez, Olivar-Arroyo,
Llanero-Luque, Rojo-Mota & Puerta-Garcia (2010) en su investigacion, la relacionan con la
corteza prefrontal, por su especial vinculacion con los rasgos estables de conducta, al igual que
por su comportamiento en la vida cotidiana. Cuando se presenta un fallo en el 16bulo frontal, se
observa una dificultad para interactuar del individuo con su entorno, generando comportamientos

desadaptativos y algunas manifestaciones fuera de lo normal (Ruiz-Sanchez de Leon et al.).

Para finalizar, se han encontrado investigaciones donde plantean que existe una analogia entre
las alteraciones de las dimensiones de la personalidad, con alteraciones en el control atencional y
en las dimensiones de la funcion ejecutiva, demostrando disfunciones neuroldgicas del l6bulo
frontal (Bausela, 2007; Garcia-Molina, 2008), lo cual puede apoyar el objetivo de la presente
investigacion, de poder relacionar el rasgo de personalidad bisqueda de sensaciones, con un area

del cerebro, los I6bulos frontales, encargados de la funcién ejecutiva de cada conductor.
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Metodologia
Disefio:
La presente investigacion se realiz6 de forma cuantitativa, de acuerdo a un disefio de
investigacion no experimental, de tipo transeccional, teniendo en cuenta un tipo de muestreo no

probabilistico de sujetos voluntarios (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2008), en la poblacion
de conductores de servicio pablico de pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Participantes-Sujetos:

La muestra fue de 387 conductores inscritos en 8 empresas de servicio publico de la ciudad de
Bucaramanga. Las empresas participantes del proyecto fueron: Transportes San Juan S.A.,
Transcolombia, Flotax S.A., Villa de San Carlos S.A., Oriental de Transportes S.A., Cotrander y
Lusitania S.A. Ademas, se contd con la participacion de una empresa de servicio intermunicipal,
Cotaxi (Tabla 1).

Tabla 1. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo al nimero y porcentaje de

participantes por empresa.

Empresas Frecuencia Porcentaje
BCO 45 11,6
BFL 50 12,9
BIC 29 7,5
BLU 64 16,5
BOT 35 9,0
BSJ 53 13,7
BTC 63 16,3
BVS 48 12,4

Nota. Total participantes = 387. Abreviaturas: Buses Cotrander (BCO); Busetas Flotax (BFL); Buses
intermunicipales Cotaxi (BIC); Busetas Lusitania (BLU); Buses Oriental de Transporte (BOT); Busetas San Juan
(BSJ); Buses Transcolombia (BTC); Buses Villa de San Carlos (BVS).
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Criterios de inclusion

Conductores que trabajaran en transporte publico de pasajeros, con edad comprendida entre
los 18 y 65 afos, de género masculino, pertenecientes a una empresa de servicio publico de la
ciudad, que hayan cometido infracciones de transito durante los ultimos 3 afios, de acuerdo a la
vigencia de la licencia de conducir para servicio publico (Ley 769, 2002). Ademas, que supieran

leer, escribir y que tuvieran la intencion de participar voluntariamente del estudio.

Criterio de exclusion

Conductores con edad superior a los 65 afios y de género femenino, debido a la escasa poblacion
en el servicio publico; ademas que posean vehiculo particular, con infracciones de transito por
encima de los 3 afios, que no estén afiliados a una empresa de servicio publico, o que sean
despachadores de rutas. No se tuvo en cuenta a los conductores analfabetas o que informaran
tener alguna afectacion fisica (visual o auditiva) que pudiera interferir en el desempefio de las

pruebas.

Instrumentos-Recursos:

Se aplicaron dos instrumentos, los cuales siempre se les entregaron a los conductores

participantes en el mismo orden que se mencionan a continuacion.

Escala de Busqueda de sensaciones SSS VI, (Zuckerman, 1994), en version castellana por
Aluja (2009) (Anexo 2)

Esta prueba permite medir el nivel de busqueda de sensaciones presente en el participante, de
acuerdo con los puntajes obtenidos se puede conocer si es un alto buscador de sensaciones, 0 Si
presenta un nivel bajo en el rasgo. La prueba posee cuatro subescalas de diez items cada una
(basqueda de emocidn y aventura; busqueda de experiencias; desinhibicion y susceptibilidad al
aburrimiento), las cuales se miden de acuerdo a las respuestas dadas por el sujeto. Esta prueba se
ha utilizado en investigaciones como, “Busqueda de sensaciones, valoracion y conducta de

riesgo” de Horvath y Zuckerman (1996), en el estudio realizado por Chico- Libran (2000) sobre
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“busqueda de sensaciones”, Yy en “busqueda de sensaciones, rasgo presente en conductores de

motocicletas que cometen infracciones de transito” de Galvez y Gonzalez (2010).

Se han encontrado previos analisis de validez del instrumento hechos por Aluja, Khulman y
Zuckerman (2010) para una muestra espafola. La Escala, contiene 40 items y a cada Subescala
le corresponden 10 de los 40. Ademas, las Subescalas reciben cierta puntuacion de acuerdo a las
opciones de respuesta dadas por el participante, que al sumar las 4 subescalas, daria la
puntuacion total de la prueba. EI formato de respuesta corresponde a una escala tipo Likert que
consta de 4 opciones, en la que 1 equivale a “muy en desacuerdo”, 2 a “en desacuerdo”, 3 a

“algo de acuerdo” y 4 a “muy de acuerdo”.

STROOP Color and Word Test, adaptado a la versién espafiola, STROOP: Test de colores
y palabras (Golden, 2007) (Anexo 3)

Este instrumento permite evaluar aspectos como la resistencia a la interferencia procedente a
estimulos externos, flexibilidad cognitiva y creatividad, entre otros (Golden, 2007). Esta prueba
se ha utilizado en la investigacion de “Perfiles neuropsicologicos y conductuales de nifios con
trastorno por déficit de atencién/hiperactividad de Cali, Colombia” (Bara-Jiménez, Vicufa,
Pineda y Henao, 2003) y en la de Etchepareborda y Mulas (2004) denominada “Flexibilidad
cognitiva, sintoma adicional del trastorno por déficit de atencién con hiperactividad. ¢Elemento
predictor terapéutico?”. Ademas, se han realizado varias investigaciones planteadas dentro del
manual (Golden, 2007), para corroborar lo que mide el STROOP, y se ha llegado a la conclusién,
que este instrumento ayuda a medir otras variables como estrés, niveles hormonales,
personalidad, creatividad, cognicion, entre otros, pero lo hace en puntajes bajos, porque lo que

permite medir en su mayoria es la atencion de los examinados.

Su confiabilidad se realiz6 mediante el método test retest, donde se encontro indices de 0.89,
0.84 y 0.75 en la version colectiva y 0.86, 0.82 y 0.73 en la aplicacion individual (Golden, 2007).
Esta prueba contiene tres paginas con estimulos diferentes; la primera, presenta las palabras rojo,

verde y azul, escritos en tinta negra; la segunda, muestra cada color impreso en grupos de x; y la
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ultima, estan impresos los colores en tinta diferente (por ejemplo, el color verde, esta escrito en

tinta roja).

Al calificar, se basa en la media que es cero. Si la persona obtiene una puntuacion por encima
de la media, indica que tiene una alta resistencia a la interferencia de estimulos y por tanto, es
una persona atenta y concentrada en las actividades que realiza. Por el contrario, si la persona
obtiene un puntaje por debajo de la media, demuestra que tiene una baja resistencia a la
interferencia de los estimulos, lo cual le permite distraerse con facilidad. El rendimiento del
individuo no influye en el STROOP.

Procedimiento:

Contacto con las empresas participantes

Se identificaron las empresas de servicio publico del Area Metropolitana de Bucaramanga
mediante la revision del directorio de empresas de la Camara de Comercio de Bucaramanga y se
hizo entrega de las cartas a 12 empresas, donde se explicaba el proyecto, con sus objetivos y
beneficios, tanto a la empresa como a los conductores (Anexo 4). Posteriormente, se efectud la
seleccion de las empresas que aprobaron participar en la investigacion, otorgando el espacio y el
tiempo para la aplicacion de los instrumentos a los conductores (Consentimiento informado,
Escala de busqueda de sensaciones y STROOP, test de colores y palabras). Las empresas
participantes fueron Transportes San Juan S.A., Transcolombia, Flotax S.A., Villa de San Carlos

S.A., Oriental de Transportes S.A., Cotrander y Lusitania S.A. y Cotaxi.

Aplicacion de instrumentos

En el inicio de la aplicacion de los instrumentos a los conductores de cada empresa, se les
entreg6 el consentimiento informado, en el que se explicaba el objetivo de la investigacion y la
confidencialidad de la informacion obtenida exclusivamente para los resultados del proyecto.
Los datos registrados en el consentimiento informado por los conductores fueron, el nombre

completo, el nimero de cédula, el lugar de expedicion de la misma y su firma. (Anexo 1).
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La aplicacion se realizo de manera individual, en un lugar iluminado, alejado de distractores y
de los compafieros del sujeto; se le entregaba los instrumentos en el mismo orden a cada
participante. Se iniciaba con una pregunta sobre su capacidad visual y auditiva; luego, se
entregaba la Escala de blsqueda de sensaciones y se explicaba que contiene 40 items, los cuales
deben leerse y anotar los numeros del 1 al 4 dependiendo si esta de acuerdo o en desacuerdo con
lo que expone cada frase. A cada conductor se le dio la oportunidad de preguntarle a la
evaluadora algunos items que no entendieran, para que sus respuestas fueran coherentes con la
frase. La prueba duraba entre 10 a 15 minutos, de acuerdo al tiempo en que se demoraba cada

participante en leer y contestar.

Por ultimo se aplicaba el Test de colores y palabras, STROOP. Se realizaba mostrandole al
sujeto la primera pagina (palabra), explicando las instrucciones y las reglas a cumplir. Durante la
administracion del instrumento, se contabilizaba el tiempo de lectura de cada pagina. Luego, se
realizaba el mismo proceso con la pagina de color y la de palabra-color. Para finalizar, se
indagaba al conductor sobre las infracciones de transito cometidas en los Gltimos tres afios, al

igual que los comparendos recibidos por las infracciones.

Tabulacion y analisis de datos

En esta fase, se tabularon los datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos de los
participantes, por medio del programa Microsoft Office Excel. Para analizar los datos tabulados
en Excel, se utilizo el software SPSS version 19, el cual es un paquete estadistico que permite a
las ciencias sociales realizar un andlisis de los resultados, teniendo en cuenta los datos
sociodemogréficos de los conductores por empresa, las variables que demuestran el desempefio
del conductor con cada instrumento y las infracciones autorreportadas por los sujetos.
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Analisis de resultados

Para evaluar el puntaje total de la Escala de Busqueda de Sensaciones, de las subescalas, vy el
desempefio de los participantes en el Test de Colores y Palabras STROOP, se utilizo el Analisis
estadistico descriptivo, tomando en cuenta la media, la desviacion tipica y la varianza de los

datos.

Con el fin de conocer la relacion existente entre las infracciones autorreportadas como
cometidas por los conductores y los resultados obtenidos de los instrumentos, se realizd una
correlacion de Spearman. A su vez, se correlaciond la edad de los conductores de servicio
publico, y los resultados de los instrumentos aplicados a la muestra. En todos los casos se utiliz6
la correlacion de Spearman (P<0,05).

Para identificar la relacion existente entre los puntajes de la Escala de Busqueda de
Sensaciones con los resultados obtenidos del Test de colores y palabras STROOP, se aplico la
correlacion de Spearman con una P<0.05, debido a que los puntajes de la Escala de Busqueda de
Sensaciones no cumple con el criterio de distribucion normal. De igual forma, se utilizé esta
correlacion (P<0.05) para establecer si existian correlaciones entre el desempefio de los
conductores en el Test de colores y palabras STROOP y las puntuaciones de las 4 subescalas de
la Escala de Busqueda de Sensaciones.

Con el objetivo de comparar los datos obtenidos de la Escala de Blsqueda de Sensaciones con
los resultados del Test de colores y palabras STROOP, se utilizé un Andlisis de Varianza de una
via (ANOVA), seguida de la prueba de Tukey, Post-hoc (P<0,05), donde se compararon los

puntajes entre las subescalas de Busqueda de Sensaciones.
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Resultados

Datos sociodemogréficos de los participantes de la investigacion

Los datos socciodemograficos arrojados por el analisis estadistico, reportd que 387 conductores
de la muestra eran hombres, con edad media de 39 afios, con un error tipico de 0.52 y desviacion
tipica de 10.35 (Tabla 2).Ademas, el 57,9% de los participantes tenian el bachillerato (Tabla 3).
El 51,7% de los participantes de la investigacion eran conductores de buses, y el 47,5%, el
vehiculo que manejaban era buseta. El tipo de servicio que predomind en los participantes fue el

servicio urbano con 92,5% (Tabla 4).

Tabla 2. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo a la edad

Puntaje Media
Error  Desviacion
Rango Minimo  M&ximo Estadistico tipico tipica Varianza
Edad 47 18 65 39,00 526 10,35 107,07

Nota. Total participantes = 387.

Tabla 3. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo al nivel de escolaridad

Frecuencia Porcentaje
Primaria incompleta 9 2,3
Primaria 58 15,0
Bachiller incompleto 67 17,3
Bachiller 224 57,9
Tecndlogo 18 4,7
Universitario incompleto 4 1,0
Profesional 7 1,8

Nota. Total participantes = 387.

Tabla 4. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo al tipo de vehiculo y servicio

publico en el que trabajan




Tipo de vehiculo
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Frecuencia Porcentaje
Bus 200 51,7
Buseta 187 48,3
Tipo de servicio
Intermunicipal 29 7,5
Urbano 358 92,5

Nota. Total participantes = 387.

En cuanto a las infracciones que los conductores consideraban que habian cometido en los

ultimos 3 afos, se encontrd que el 32% de ellos reportaron entre 1 a 5 infracciones de transito

(Tabla 5). A su vez, se obtuvo informacion sobre los comparendos recibidos por las infracciones

cometidas y los comparendos reportados por el Sistema Integrado de Multas e Infracciones de
Transito, SIMIT (Tabla 6y 7).

Tabla 5. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo a las infracciones

autorreportadas por los conductores

0

1A5

6A10

12 A 20

23 A 33

40 A 60

80 A 100
120 A 200
300 A 700
1000 A 2000
3000 A 5000
6000 A 8000

Frecuencia Porcentaje
32 8,3
124 32,0
53 13,7
42 10,9
25 6,5
21 54
32 8,3
18 4,7
11 2,8
13 3,4
7 1,8

2 0,5
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10000 A 20000 4 1,0
100000 A 30000 2 0,5
1000000 1 0,3

Nota. Total participantes = 387.

Tabla 6. Descripcidn de la muestra de conductores de acuerdo a los comparendos reportados
por los conductores

Frecuencia Porcentaje

0 140 36,2
1 95 24,5
2 73 18,9
3 39 10,1
4 14 3,6
5 13 3,4
6 5 1.3
7 2 5
8 1 3
9 1 3
10 2 5
15 1 3
20 1 3

Nota. Total participantes = 387.

Tabla 7. Descripcion de la muestra de conductores de acuerdo a los comparendos reportados por

el Sistema Integrado de Multas e Infracciones de Transito (SIMIT)

Frecuencia Porcentaje
0 329 85,0
1 34 8,8
2 14 3,6
3 2 5
4 4 1,0
5 1 3
6 2 5
7 1 3

Nota. Total participantes = 387.
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Desempefio de los conductores en la Escala de Busqueda de Sensaciones

El andlisis de los datos realizados con el programa SPSS version 19, arroj6 el puntaje total de
la Escala de Busqueda de Sensaciones donde el puntaje minimo es 40 y el maximo 160, ademas
mostrd los puntajes de las Subescalas del instrumento donde el puntaje menor es 10 y el mayor
es 40. La subescala de susceptibilidad al aburrimiento se resalta con una media de 30.55 (Error
tipico= 0.20) (Tabla 8).

Se observan puntuaciones similares en las otras 3 subescalas de la prueba. En primer lugar
estd Blsqueda de experiencias con una media de 25.31 (Error tipico= 0.21), luego desinhibicion
con 24.93 (Error tipico= 0.21) y busqueda de emocidn y aventura con 24.54 (Error tipico= 0.25)
(Tabla 8).

Tabla 8. Descripcion de los puntajes obtenidos por el total de la Escala de Blsqueda de

Sensaciones y sus subescalas

Puntaje Media
Error  Desviacion

Rango Minimo Maximo Estadistico tipico tipica Varianza
Busqueda de
emocion y 29 10 39 24,54 25 4,83 23,32
aventura
Blsqueda de 2% 14 40 2531 21 4,04 16,33
experiencias
Desinhibicién 24 13 37 24,93 21 4,16 17,33
Susceptibilidad 15 39 3055 20 4,03 16,25
al aburrimiento*
Busqueda de
Sensaciones- 94 60 154 105,33 ,66 12,98 168,48
Total

Nota. La Escala de Busqueda de Sensaciones presenta un puntaje minimo de 40 y un puntaje maximo de 160. Las
subescalas presentan un puntaje minimo de 10 y maximo de 40.
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Para profundizar en los puntajes obtenidos del instrumento y poder identificar cuantos
conductores se encuentran en los rangos altos de la Escala de Busqueda de Sensaciones, se aplico
un andlisis estadistico descriptivo, teniendo en cuenta los rangos de los datos arrojados por la
prueba. Se pudo hallar en primera instancia que el 55.95 %, que equivale a 221 conductores
tienen un puntaje en el rango alto de 101-120, seguido del 29.37% (116 participantes) que se
encuentran en el rango de puntaje medio de 81-100, teniendo en consideracion que el puntaje
mayor es de 160 (Tabla 9).

Tabla 9. Descripcion de los rangos del puntaje obtenido de la Escala de Busqueda de

Sensaciones aplicada a los conductores

Puntaje Frecuencia Porcentaje
40-60 0 0
61-80 12 3,04

81-100 116 29,37

101-120 221 55,95

121-140 37 9,37

141-160 1 3

Nota. La Escala de Busqueda de Sensaciones presenta un puntaje minimo de 40 y un puntaje maximo de 160

Ademas, se pudo describir los rangos de los resultados de acuerdo a las Subescalas de la
Escala de Busqueda de Sensaciones para identificar cuantos conductores presentan una
puntuacion alta en cada subescala, y se demostrd que la mayoria de los conductores se
encuentran en los rangos de 21-25 y 26-30, aungue se resalta que la subescala de Susceptibilidad
al aburrimiento presenta un porcentaje de 47.3%, que equivale a 187 participantes con puntaje de
31-35, Seguido de un 31.1% (123 conductores) en el rango de 26-30 (Tabla 10).

En el rango de puntuacién de 26-30 se encuentran las subescalas con mayor puntaje, de
acuerdo a la cantidad de conductores, empezando por Bulsqueda de experiencias con 145
conductores (36.7%), seguido por desinhibicion con 124 (31.4%), susceptibilidad al aburrimiento
con 123 (31.1%) y por ultimo busqueda de emocidn y aventura con 115 conductores (29.1%)
(Tabla 10).



Evaluacion de Busqueda de Sensaciones e interferencia cognitiva en conductores
38

Tabla 10. Descripcion de los rangos del puntaje obtenido por las subescalas de la Escala de

Busqueda de Sensaciones aplicada a los conductores.

Busqueda de Busqueda de Desinhibicig Susceptibilidad al
emocion y aventura experiencias esinnibicion aburrimiento

Puntaje Fi % Fi % Fi % Fi %
10-15 15 3,8 2 0,5 4 1,0 1 0,3
16-20 59 14,9 46 11,6 46 11,6 7 1,8
21-25 154 39,0 152 38,5 174 44,1 38 9,6
26-30 115 29,1 145 36,7 124 31,4 123 31,1
31-35 42 10,6 41 10,4 36 91 187 47,3
36-40 2 0,5 1 0,3 3 0,8 31 7,8

Nota. Las subescalas de la Escala de Busqueda de Sensaciones presentan un puntaje minimo de 10 y un puntaje
maximo de 40. Abreviaturas: Frecuencia (Fi); porcentaje (%).

Desempefio de los participantes en el Test de colores y palabras STROOP

Con relacion al nimero de aciertos logrados en el test, se obtuvo un puntaje mayor de lectura
en la pagina de palabras con respecto a la pagina de colores y de color-palabra. La pagina de
palabras obtuvo una media de 100.53 (Error tipico=0.82), seguida de la pagina de color, con una
media de 66.32 (Error tipico= 0.66) y por ultimo, la de color-palabra, con una media de 39.14
(Error tipico= 0.48). Ademas, el andlisis de los datos arrojé un puntaje negativo de la variable
resistencia a la interferencia, con una media de -0.50 (Error tipico= 0.41) (Tabla 11).

Durante la aplicacion del instrumento se tuvo en cuenta los errores cometidos durante la
lectura de las paginas y las veces que fue necesario iniciar la prueba, y se pudo encontrar que la
pagina de color-palabra es la que presenta mayor puntuacion de errores, con una media de 1.30
(Error tipico= 0.07), seguido de los errores en la pagina de color, donde se obtuvo una media de
0.50 (Error tipico= 0.05) (Tabla 11).
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Tabla 11. Descripcién de los puntajes obtenidos por el Test de colores y palabras STROOP
Puntaje Media
Error Desviacion
Rango Minimo Maximo Estadistico  tipico tipica Varianza
P/100 139 43 182 100,53 ,82 16,14 260,61
C/100 76 24 100 66,32 ,66 12,89 166,21
PC/100 65 8 73 39,14 48 9,44 89,17
Interferencia 68,37  -29,19 39,18 -,50 41 8,08 65,23
Inicio de 3 0 3 ,18 ,02 49 24
prueba
Error-P 4 0 4 ,08 ,02 33 11
Error-C 6 0 6 50 ,05 94 88
Error-PC 7 0 7 1,30 ,07 1,41 1,99

Nota. La prueba contiene 3 péaginas, cada una con 100 palabras. Abreviaciones. Pagina palabras (P/100); pagina
color (C/100); pagina palabra-color (PC/100); error en la pagina de palabras (Error-P); error en la pagina de color
(Error-C); error en la pagina de palabra-color (Error-PC).

Correlacion de los instrumentos Escala de Busqueda de Sensaciones y Test de colores y

palabras STROOP con las infracciones de transito autorreportadas por los conductores

Para identificar si existe relacion entre los instrumentos administrados y las infracciones de
transito autorreportadas por los conductores cometidas en los ultimos tres afios, se aplico la
correlacion no paramétrica de Spearman, debido a que los datos no siguen una secuencia de

distribucion normal. En los resultados no se hallaron diferencias estadisticamente significativas.

Correlacion de los instrumentos Escala de Busqueda de Sensaciones y Test de colores y

palabras STROOP con la edad de los participantes

Al igual que con las infracciones autorreportadas, se realizd una correlacion de Spearman
entre la edad de los conductores y el total de la Escala de Busqueda de Sensaciones, y se pudo
hallar una correlacion positiva, significativa entre la prueba y la edad de los participantes (0.087,
P<0.05) (Tabla 12).
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Tabla 12. Correlacion de la Escala de Busqueda de Sensaciones y la edad de los participantes

Busqueda de
Sensaciones Edad
, Coeficiente de 1,000 r0,087
Busque_da de correlacion
Sensaciones Sig. (bilateral) . 00,087
Coeficiente de r0,087 1,000
Edad correlacion
Sig. (bilateral) p0,087

Nota. Correlacion de Spearman p<0.050

Con respecto al nivel de interferencia reportado en los resultados del STROOP, en
comparacion con la edad de los sujetos, no se encontrd diferencias significativas entre las

variables.

Correlacion de la Escala de Busqueda de Sensaciones y el Test de colores y palabras STROOP

Con el fin de poder identificar la relacion existente entre el componente de bisqueda de
sensaciones y el desempefio en el Test de colores y palabras STROOP en la muestra de
conductores evaluados, se utiliz6 la correlacion de Spearman y no se hallé relacion significativa

entre las variables.

Para profundizar en el andlisis de la correlacién entre los instrumentos administrados, se
realiz6 una correlacion de Spearman de los puntajes obtenidos por las Subescalas de la Escala de
Busqueda de Sensaciones con el Test de colores y palabras STROOP, y se puede resaltar que
existe una correlacién negativa, significativa entre la subescala de desinhibicién y el nivel de
interferencia de la prueba (r=-0.139, P<0.050) (Tabla 13).

A su vez, la correlacién de Spearman mostré que la subescala de Busqueda de emocion y
aventura tuvo una correlacion positiva con las Subescalas Busqueda de experiencias (r= 0.464),
desinhibicién (r= 0.432) y susceptibilidad al aburrimiento (r= 0.366). Ademas, la subescala de
Busqueda de experiencia indicé una correlacion positiva con desinhibicion (r= 0.508) y
susceptibilidad al aburrimiento (r=0.334). Finalmente, se encontrd una correlacion positiva entre

la subescala de desinhibicion y susceptibilidad al aburrimiento (r= 0.397) (Tabla 13).
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Tabla 13. Correlacion de las subescalas de la Escala de Busqueda de Sensaciones y el Test de

colores y palabras STROOP

Busque_:c,ja de Busqueda de S Susceptibilidad al
emocion y . Desinhibicion S
experiencias aburrimiento
aventura
i r 0,00642 r 0,0150 r-0,139 r0,0274
R-Interferencia
p 0,900 p 0,769 p 0,00628 p 0,591
Bulsqueda de r 0,464 r0,432 r 0,366
emocion y aventura p 0,000 p 0,000 p 0,00
Bulsqueda de r 0,508 r 0,334
experiencias p 0,000 p 0,00
Desinhibicion r0,397
p 0,00

Nota. Correlacion de Spearman p<0.050

Analisis de varianza de la Escala de Busqueda de Sensaciones

Para comparar si existen diferencias entre los puntajes de las Subescalas de la Escala de
Busqueda de Sensaciones, se utilizé el Andlisis de varianza (ANOVA) de una via, y se contrastd
la media de las subescalas encontradas en la tabla 8 (Busqueda de emocion y aventura = 24.54;
Busqueda de experiencias =25.31; Desinhibicion = 24.93; Susceptibilidad al aburrimiento
=30.55) con la media de las subescalas del instrumento (Busqueda de emocion y aventura,

Busqueda de experiencias y Desinhibicion = 25; Susceptibilidad al aburrimiento =31) (Tabla 14).

Con el fin de poder identificar cuales son los grupos que presentan diferencias en los
resultados del ANOVA, se aplico el procedimiento de comparacion multiple (Tukey test) para
las subescalas del instrumento y se encontrd que la subescala de Susceptibilidad al aburrimiento
predomina sobre las subescalas de Busgqueda de emocion y aventura, Busqueda de experiencias y
Desinhibicién (Tabla 15).
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Tabla 14. Analisis de varianza de la Escala de Busqueda de Sensaciones

Subescalas de la Escala de Busqueda de

Sensaciones Media 25% 75%
Busqueda de emocion y aventura 25 22 28
Busqueda de experiencias 25 23 28
Desinhibicion 25 22 28
Susceptibilidad al aburrimiento 31 28 33

Tabla 15. Procedimiento de comparacion multiple (Tukey test), post-hoc para las Subescalas de
la Escala de Busqueda de Sensaciones de los conductores

Diferencia de
Comparacion rangos q P<0,05

Susceptibilidad al aburrimiento vs Busqueda de emocion

y aventura 207757,5 23,625 Si
Susceptibilidad al aburrimiento vs Desinhibicion 202210 22,995 Si
Susceptibilidad al aburrimiento vs Bulsqueda de

experiencias 186722,5 21,233 Si
Blsqgueda de experiencias vs Busqueda de emocién y

aventura 21035 2,392 No
Busqueda de experiencias vs Desinhibicion 15487,5 1,761 No test

Desinhibicién vs Busqueda de emocion y aventura 5547,5 0,631 No test
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Discusion

La presente investigacion se originod a partir del interés por evaluar la relacion de la busqueda
de sensaciones como rasgo de personalidad y la interferencia cognitiva en la muestra de
conductores de servicio pblico de pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga, teniendo
en cuenta la importancia de conocer estos aspectos en los conductores, para poder promover
conductas seguras que beneficien al conductor, a la empresa encargada, y por supuesto a los
usuarios del transporte publico. De esta manera, se trabajo con 387 conductores, hombres con
edades comprendidas entre los 18 y los 65 afios, en su mayoria bachilleres. Los participantes

respondieron a la administracion de dos instrumentos, la Escala de Busqueda de Sensaciones y el
Test de colores y palabras STROOP.

Desempefio de los conductores en la Escala de Busqueda de Sensaciones como rasgo de

personalidad

Para dar respuesta al primer objetivo especifico del trabajo, se observé que a nivel general,
todos los participantes contribuyeron a responder la Escala de Blsqueda de Sensaciones y se
encontré un puntaje total de busqueda de sensaciones de 105.33, donde el puntaje mayor del
instrumento es de 160, lo que podria demostrar que el valor es normal, es decir que el
componente de Busqueda de Sensaciones como rasgo de personalidad no predomina en los
evaluados; pero, al revisar la cantidad de conductores que tienen puntuacion alta en la Escala, se
evidencié una mayor presencia de participantes en el rango de puntuacién de 101-120,
demostrando que 221 conductores, es decir el 55.95% mantienen una blsqueda de sensaciones
alta, siguiéndoles 116 conductores (29.37%) ubicados en el rango de 81-100, que también es
relativamente alto. Esta revision permite demostrar que a pesar que los 387 conductores de la
muestra no presentan la Blsqueda de Sensaciones como rasgo de personalidad, el 55.95%

sobresale con la puntuacion, mostrando que predomina el rasgo dentro de su personalidad.

Si bien Rosenbloom (2003?%) reporta que en los sujetos con nivel alto en su busqueda de
sensaciones tienen una mayor apreciacién del riesgo, lo que les permite involucrarse en

actividades riesgosas, sin tener en cuenta las consecuencias, podria considerarse relativo para los
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participantes de la investigacion, debido a que constantemente se enfrentan a situaciones de

riesgo por el trabajo que realizan.

Profundizando en los resultados arrojados por la Escala de Blsqueda de Sensaciones, se
encuentran las puntuaciones de las 4 subescalas, las cuales poseen una puntuacion maxima de 40
y se encontré una media de 30.55 en Susceptibilidad al aburrimiento, seguido de 25.31 en
Busqueda de experiencias, 24.93 en Desinhibicion y 24.54 en Busqueda de emocion. De acuerdo
a la cantidad de conductores con respecto a los rangos altos de puntuacion de las Subescalas, se
identifico que Susceptibilidad al aburrimiento presenta un porcentaje de 47.3%, que equivale a
187 participantes con puntaje de 31-35, seguido de un 31.1% (123 conductores) en el rango de
26-30, demostrando que los conductores manifiestan tener principalmente una Susceptibilidad al
aburrimiento como rasgo de personalidad. Ademas, se realiz6 una ANOVA de una via y el
Tukey test para las subescalas del instrumento y se encontr6é que la subescala de susceptibilidad
al aburrimiento predomina sobre las subescalas de bdsqueda de emocion y aventura, busqueda de
experiencias y desinhibicion, confirmando lo mencionado anteriormente. Aluja (2009) explica
las subescalas y afirma que un puntaje alto en la Susceptibilidad al aburrimiento/impulsividad,
muestra que las personas no toleran el aburrimiento, que prefieren actividades diferentes y
emocionantes. Son impulsivos, impacientes, poco reflexivos y sensibles. En cuanto a los
conductores, se observa coherencia con los resultados, puesto que su trabajo rutinario le impide
realizar actividades emocionantes y creativas, aparte del poco tiempo que les queda disponible

para hacer actividades de interés, lo que los motiva a realizarlas dentro de su jornada laboral.

A su vez, las otras tres subescalas presentan la mayoria de los participantes en el rango de
puntuacion de 26-30, que es relativamente alto relacionado con los otros puntajes. En su orden,
se ubica la Busqueda de experiencias con 145 conductores (36.7%), continua Desinhibicién con
124 (31.4%) y por altimo Busqueda de emocion y aventura con 115 conductores (29.1%). Con
respecto a la subescala de Busqueda de experiencias, Aluja (2009) plantea que cuando el puntaje
es alto, el individuo tiende a emprender nuevas experiencias, disfruta de viajes exéticos, de
cambios, de emociones fuertes y no le gusta la rutina, ni lo convencional. En cuanto a
Desinhibicién, en nivel alto demuestra que los sujetos buscan sensaciones excitantes,

relacionadas con sexo, fiestas, alcohol o drogas. Son personas impulsivas atraidas por el placer,
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sin preocuparse por las consecuencias de sus actos; y Busqueda de emocion y aventura, cuando
se puntua alto, el individuo muestra interés por vivir nuevas sensaciones y aventuras, dispuesto a
asumir riesgos, en su mayoria fisicos. De acuerdo con lo anterior, se puede evidenciar relacion
entre el puntaje mayor de susceptibilidad al aburrimiento con los encontrados en las 3
subescalas. El conductor, gracias a los resultados obtenidos, se puede saber que demuestra una
falta de interés por lo rutinario, relacionado con su trabajo, ademas tiende a ser impulsivo, sin
tener en cuenta las consecuencias, por tanto, tiende a asumir riesgos, en su mayoria fisicos, como

por ejemplo, exponer su vida manejando a gran velocidad su vehiculo.

Desempefio de los participantes en el Test de colores y palabras STROOP

De acuerdo a uno de los objetivos especificos del trabajo, se buscd describir el nivel de
resistencia a la interferencia de estimulos en la muestra de conductores de la investigacion, por
tanto, los resultados del desempefio de los conductores en el Test de colores y palabras
STROOP, demostraron un puntaje mayor de lectura en la pagina de palabras con respecto a la
pagina de colores y de color-palabra. Iniciando con la pagina de palabras, se encontré una media
de 100.53 (Error tipico= 0.82), seguida de color, media de 66.32 (Error tipico= 0.66) y
finalizando con color-palabra, con una media de 39.14 (Error tipico= 0.48). Ademas, la prueba
permite identificar un puntaje sobre la resistencia a la interferencia que presenta el cambio de

tareas en la lectura de las tres paginas, mostrando una media de -0.50 (Error tipico=-0.50).

La facilidad de la lectura de la primera pagina puede ser debido a que la tarea no es compleja,
ni requiere un proceso atencional superior (Hunt & Ellis, 2007). En cuanto a la lectura de la
ultima pégina, se puede provocar interferencia debido a que si se esta atendiendo a mas de una
respuesta en una misma actividad, se produciria un conflicto, buscando la forma de priorizar
alguna de ellas (Santiago de Torres et al., 1999). Fernandez (2004) expone que un sujeto al darse
cuenta que esta cometiendo errores en una tarea, ajusta la velocidad de su ejecucion como parte
de una estrategia, buscando tener un equilibrio entre las tareas que realiza, teniendo en cuenta los
errores cometidos. Por tanto, se observa una disminucion en la lectura de la pagina de color-

palabra.
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En cuanto a los participantes del trabajo, existe relacion con los resultados del Test, ya que
demostraron que la tarea de la lectura de la pagina de palabras era sencilla en comparacion con la
de color y de mayor dificultad la de color-palabra. El resultado de la interferencia de -0.50
demostro que los conductores presentan una baja resistencia a la interferencia de los estimulos
externos, es decir, su capacidad atencional en un solo estimulo se ve disminuida debido a la
interferencia producida por otros estimulos a su alrededor, por tanto se presenta una interferencia
cognitiva que puede generar en los conductores inconvenientes en la labor de manejar su

vehiculo, dificultando realizar la actividad correctamente.

Con respecto a atender a varias tareas, la flexibilidad cognitiva también participa en los
procesos atencionales, ya que influye en la discriminacion atencional, control de impulsos y
control de interferencia (Etchepareborda & Mulas, 2004). En el instrumento se realiz6 el conteo
de los errores cometidos en la lectura de cada pagina, al igual que las veces en que era necesario
iniciar la prueba. La mayoria de los errores se encontraron en la lectura de la pagina de color-
palabra, con una media de 1.30 (Error tipico= 0.07), seguida de la pagina de color con una media
de 0.50 (Error tipico= 0.05). Se observa relacion con el objetivo de la prueba, donde el
participante presenta un conflicto atencional porque debe leer el color de la tinta, sin tener en
cuenta el significado de la palabra escrita (Santiago de Torres et al., 1999). Golden (2007) y
Mercadillo, Sdnchez-Rey, Sanchez-Cortazar, Ramirez & Barrios (2011) manifiestan que es
inevitable leer la palabra porque la accion se realiza de manera automatica, inconsciente, es
decir, sin tener en cuenta la voluntad del sujeto, y en ese momento es cuando surge el fenédmeno
de interferencia, lo que se podria relacionar con la interferencia cognitiva y con las demandas del
ejercicio de la conduccion, las cuales requieren de la atencién directa a cada estimulo, evitando

interferencias de otros estimulos no tan relevantes como el principal.

En cuanto al conteo de veces en que fue necesario iniciar la prueba, se encontré una media de
0.18 (Error tipico= 0.02). Al relacionarlo con las alteraciones en la flexibilidad cognitiva, se
demuestra que los conductores no presentan una conducta de perseveracion en su labor (Lopera,
2008), es decir, manifiestan cierta dificultad para pasar de una tarea a otra, de la lectura de una
pagina a otra, pero no presentan rigidez en ello, ya que luego son capaces de continuar con la

lectura de las paginas.
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Correlacion de la Escala de Busqueda de Sensaciones y el Test de colores y palabras STROOP

con las infracciones de trénsito autorreportadas por los conductores

Para conocer si el rasgo de blsqueda de sensaciones tiene relacion con las infracciones de
transito cometidas en los ultimos 3 afios autorreportadas por los conductores y poder contrastar
con lo encontrado en la teoria sobre los niveles altos de bisqueda de sensaciones y las conductas
de riesgo, relacionadas con infracciones de transito (Zuckerman, 2007) y la interferencia
cognitiva que puede causar el estar atento a responder a varias tareas simultaneamente (Santiago
de Torres et al., 1999), se realizd una correlacion de Spearman y no se hallaron diferencias
significativas, es decir, las variables correlacionadas no presentan relacion entre ellas. Por tanto,
no hay relacion con lo manifestado por Zuckerman (2007) y Santiago de Torres et al. (1999); al
igual que no se puede relacionar con lo afirmado por Ledesma et al. (2007) sobre el incremento
en el nivel de busqueda de sensaciones, y la tendencia a elegir habitos y estilos de vida inusuales
que ayudan a incurrir en conductas de riesgo. Una de las causas por las cuales no se pudo
evidenciar una relacion significativa entre las dos variables, puede ser porque el reporte de las
infracciones cometidas por los conductores fue recogido de acuerdo a lo manifestado por ellos,

impidiendo que los resultados sean objetivos.

En cuanto al Test de colores y palabras STROOP, no se reportd una correlacion significativa
entre la interferencia de la prueba y las infracciones autorreportadas por los conductores. Con
referencia a conducir un vehiculo y prestar atencion a otros estimulos externos como evitar
cometer infracciones de transito, en los resultados de la investigacion no se observa relacion
alguna, lo cual impide corroborarse con las teoria de Eysenck (1985) y Hunt y Ellis (2007) sobre

la interferencia entre hablar por celular (infraccion de transito) y el conducir un vehiculo.

Correlacion de la Escala de Busqueda de Sensaciones y la edad de los participantes

Se evidencia una correlacion positiva, significativa entre la Escala de Bulsqueda de
Sensaciones y la edad de los participantes (0.087, p 0,087). Con los resultados anteriores se
demuestra que los conductores de la investigacion, entre mayor edad tengan, mayor busqueda de
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sensaciones presentaran, lo que difiere de las investigaciones realizadas por Chico-Libran (2000)
y Zuckerman (2007) explicando que la busqueda de sensaciones disminuye con la edad. También
el estudio de Ledesma et al. (2007) en el que manifiesta que los sujetos de menor edad mantienen
un umbral alto en el rasgo de personalidad que un individuo de mayor edad no tendria. Este
resultado diferente a lo planteado por la teoria puede ser debido a la experiencia que tienen los
conductores en su labor (Caamarfio, 2009), ya que la tarea de manejar un vehiculo se convierte en
algo sencillo con el paso de los afios, lo que hace que ellos dirijan su atencion hacia otras fuentes
de estimulacién (Ledesma et al., 2007).

Correlacion de la Busqueda de Sensaciones y la interferencia cognitiva

De acuerdo a la pregunta de investigacion sobre si existe relacion entre el componente de
busqueda de sensaciones como rasgo de personalidad y la interferencia cognitiva en la muestra
de conductores de servicio publico de pasajeros en el Area Metropolitana de Bucaramanga y al
objetivo principal que es establecer la relacion entre el componente de busqueda de sensaciones
como rasgo de personalidad y la interferencia cognitiva en la muestra de conductores de servicio
publico de pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga, se hizo una correlacion de
Spearman y no se obtuvo relacion significativa entre las variables (r-0.029, p 0,564), lo que
difiere de las investigaciones de Bausela (2007) y Garcia-Molina (2008) relacionadas con la

personalidad y las alteraciones en el control atencional.

Correlacion de las subescalas de la Escala de Busqueda de Sensaciones y el Test de colores y
palabras STROOP

Para comprobar la relacion entre los dos instrumentos aplicados, se realiz6 una correlacion de
Spearman de las subescalas de la Escala de Bulsqueda de Sensaciones con el puntaje de
interferencia del Test de colores y palabras STROOP, demostrando que existe una correlacion
negativa, significativa entre la subescala de Desinhibicion y el nivel de interferencia de la prueba
(r-0.139, p<0.00628). Por tanto, los dos instrumentos, en cuanto al puntaje total de cada uno, no
se relacionan, pero al compararlo por subescalas presentan relacion con la interferencia

cognitiva, demostrando un elemento novedoso que permite complementar otras investigaciones
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realizadas sobre la busqueda de sensaciones, como rasgo de personalidad y la interferencia como
parte del funcionamiento ejecutivo. Este resultado permite relacionarse con lo afirmado por
Bausela (2007) y Garcia-Molina (2008) sobre la relacion entre las dimensiones de la
personalidad (que incluye la busqueda de sensaciones) y la interferencia cognitiva (que es
producto de los puntajes obtenidos en el Test de colores y palabras STROOP). Ademas es
coherente con lo afirmado por Kose (2003), quien respalda esta afirmacion planteando cuatro
dimensiones de la personalidad, entre ellas la bisqueda de novedad, y las relaciona con el

funcionamiento cerebral como responsables de la regulacién de la conducta.
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Conclusiones

En el presente proyecto se puede concluir que se pudo cumplir con los objetivos, debido a que
se encontrd que se presenta el rasgo de personalidad busqueda de sensaciones en el 55.95% de
los conductores evaluados. Ademas, se obtuvo una puntuacion negativa de la interferencia
cognitiva, demostrando que los conductores evaluados presentan una disminucion en su

capacidad atencional.

Al relacionar las dos pruebas a los conductores de servicio pablico de pasajeros del Area
Metropolitana de Bucaramanga, y de acuerdo con los resultados obtenidos, se pudo observar que
existe una estrecha relacion entre las subescalas y la interferencia cognitiva, demostrando que
pueden ser influyentes en la labor que realizan los participantes diariamente, ya que la tarea
principal es estar atento a un solo estimulo, que es manejar el vehiculo, pero es dificil para ellos
debido a que deben estar atentos también a recibir el dinero del pasaje, a las constantes paradas,
al cruce de peatones en la via, entre otras. Si a esto se le suma que el 55.95% de los conductores
evaluados presentan una puntuacion alta en la bdsqueda de sensaciones como rasgo de
personalidad, se podria decir que este rasgo que sobresale en los participantes puede contribuir a
disminuir la resistencia a la interferencia de otros estimulos del medio, provocando una
interferencia cognitiva en las tareas, impidiendo la correcta realizacion de la misma, exponiendo

al conductor a peligros y accidentes en la via.

Aparte de los objetivos planteados en el proyecto, durante la investigacién surgieron variables
significativas que aportan a los resultados del trabajo. Entre ellas se encuentra la edad de los
participantes, la cual se relaciond con el total de la Escala de Busqueda de Sensaciones, y se
pudo hallar una correlacién positiva significativa entre la prueba y la edad de los participantes
indicando que a mayor edad, mayor busqueda de sensaciones. Este resultado contribuye
positivamente en el proyecto, y ayuda a que futuras investigaciones lo tengan en cuenta para
analizar, debido a que en la teoria se ha investigado frecuentemente sobre la relacion entre la
busqueda de sensaciones y la edad de los participantes, ejemplo de ello son los articulos de
Chico-Libran (2000), Zuckerman (2007) y Ledesma et al. (2007).
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En segundo lugar fueron las infracciones de transito autorreportadas por los conductores,
porque al relacionarlas con los instrumentos, se pudo evidenciar que a pesar de sobresalir la
busqueda de sensaciones como rasgo de personalidad en el conductor, no predominan las
infracciones de transito, contrastando con la teoria basada en la relacion de la basqueda de

sensaciones y las conductas de riesgo por parte del conductor (Zuckerman, 2007).
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Recomendaciones

Durante el contacto con las empresas de servicio publico, con los conductores y la
administracion de las pruebas, se encontraron diferentes variables que pueden favorecer futuras
investigaciones. En primer lugar, se recomienda evaluar aspectos como la edad de los
participantes de acuerdo a rangos establecidos por algln autor, ya que el estudio de esta manera,
permitird relacionarse con los rangos de los puntajes obtenidos de las subescalas de la Escala de

Busqueda de Sensaciones.

Durante la aplicacion de los instrumentos, se observé que el nivel de escolaridad influye en la
dificultad en la que se desarrollan las pruebas, por tanto se recomienda investigar el nivel de
escolaridad de los conductores, y revisar si influye también en el rasgo de personalidad busqueda

de sensaciones y la interferencia cognitiva.

Ademaés, se recomienda utilizar otro tipo de poblacion a investigar, debido a que existen
conductores de otra modalidad aparte del servicio publico de pasajeros, como por ejemplo,

conductores de taxis, de transporte escolar, y de mensajeria (motociclistas).

El trabajo que los conductores realizan diariamente les impide tener suficiente tiempo
disponible, asi que se recomienda que las pruebas que se vayan a administrar sean de una sesion

y de corto tiempo, para que ellos decidan participar voluntariamente.

Por ultimo, tener en cuenta el género de los conductores, ya que se han evidenciado
investigaciones donde se compara la busqueda de sensaciones con la diferencia de género. Seria

favorable incluir la evaluacion de la interferencia cognitiva a este tipo de investigaciones.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La estudiante de pregrado de psicologia de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga, Angélica Moreno identificada con cédula numero 1.098.684.333 de
Bucaramanga, es la responsable de la presente aplicacion, y por tanto se compromete a utilizar la
informacidn obtenida a través de las pruebas aplicadas (Busqueda de sensaciones y Test de
colores y palabras STROOP), Unica y exclusivamente para los fines inherentes al proyecto de
investigacion, el cual busca evaluar la relacion de la busqueda de sensaciones como rasgo de
personalidad y la resistencia a la interferencia de los estimulos externos como capacidad
atencional en la muestra de conductores de servicio publico de pasajeros del Area Metropolitana
de Bucaramanga.

Yo identificado con cédula
de , entiendo este compromiso y acepto voluntariamente dar toda
la informacion requerida para el proyecto de investigacion.

Fecha:

Firma:
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Anexo 2. Escala de Busqueda de sensaciones SSS VI, (Zuckerman, 1994), en version castellana
por Aluja (2009)

iversidad
B _Poniicia
& Bolivariana

EECCTONAL BUCARAMANGA

ESCALA DE BUSQUEDA DE SENSACIONES SSS VI
CREADA POR MARVIN ZUCKERMAN Ph.D.
VERSION CASTELLANA Prof. Dr. ANTON ALUJA

Escuela de Ciencias Sociales
Facultad de Psicologia
Grupo de Anélisis y Transformacion Psicosocial
Proyecto Psicologia y Ciudad
Psicologia del Transito y Movilidad. Prevencion de la accidentalidad.

Ps. Mag. Jesus Maria Galvez Hoyos
Profesor Asociado
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ESCALA DE BUSQUEDA DE SENSACIONES VERSION V. SSS VI
CREADA POR DR. MARVIN ZUCKERMAN
VERSION CASTELLANA DR. ANTON ALUJA

Fecha de aplicacion

Edad
Género
Escolaridad
Tipo de vehiculo
Tipo de servicio

Esta prueba se aplica como una forma de recoleccion de informacion sobre caracteristicas
personales, los resultados se utilizaran exclusivamente para investigacion en Psicologia Social.

Si usted esta de acuerdo con su participacion marque con una X Sl

A continuacién se presentan varias frases que describen maneras de pensar y actuar de las
personas. Por favor, indique el grado de desacuerdo o acuerdo en su caso en referencia a las
frases. Si usted no ha experimentado esa circunstancia, por favor, intente describir como
actuaria o lo que pensaria de encontrarse en esa situacion.

Si usted esta “Muy en desacuerdo”, escriba 1, si usted esta “Algo en desacuerdo” escriba 2, si
usted esta “Algo de acuerdo” escriba 3, y si usted esta “Muy de acuerdo” escriba 4. Por favor,
no deje ninguna respuesta en blanco.

1.- Muy en desacuerdo. 2.- Algo en desacuerdo. 3.- Algo de acuerdo. 4.- Muy de
acuerdo.

Disfruto con las sensaciones de ir rapido en coche.

Me gustaria ir de viaje sin rutas ni horarios planeados o definitivos.

Probaré cualquier cosa una vez.

Prefiero los amigos que son impredecibles porque me resulta excitante.

Me gustan algunas actividades fisicas que implican algo de riesgo.

___Disfruto cuando me encuentro en situaciones nuevas en las cuales no puedes

predecir como saldran las cosas.

Me gustan las fiestas locas y desinhibidas.

Me pongo inquieto/a si tengo que pasar tiempo en casa.

Prefiero los deportes o las actividades de movimiento rapido.

0. Me gustaria un tipo de vida que implique estar viajando mucho y con
muchos cambios y emociones.

11. Me gusta dejarme llevar y hacer cosas de forma impulsiva para divertirme.

12. Me gusta pasar tiempo en el entorno familiar de mi casa.

13. Me gustaria aprender a volar en avion.

14. _ Me gustaria viajar a lugares del extranjero donde la gente es muy diferente a la
de mi pais.

15. _ Voy a las fiestas para conocer gente apasionante y estimulante.

16. __ Soyeducado/ay atento/a con alguien aunque no encuentre su conversacion

interesante.

ocoarwNE

B oo~
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17.  __ Creo que disfrutaria trabajando de bombero/a.
18. __ Me gusta la gente singular o diferente a la mayoria.
19.  __ Noreprimo mis impulsos de tener experiencias excitantes.
20. __ Tengo una actitud reservada y cauta hacia la vida.
21.  __ Siestuvieraen el ejército, a lo mejor me presentaria voluntario/a para misiones
emocionantes pero peligrosas.
22. __ Disfruto de muchos tipos de masica rock cafiera a todo volumen.
23. __ Prefiero las fiestas tranquilas donde se pueda tener una buena conversacion.
24. __ Mirazonamiento es normalmente prudente y sensato.
25. __ No me gusta participar en deportes o actividades que implican un gran riesgo de
lesion.
26. __ No me gustaria un trabajo que requiera viajar mucho.
27.  __ No me interesa tener nuevas experiencias s6lo por tener nuevas sensaciones.
28. __ No me gusta empezar un proyecto hasta que sé exactamente cémo proceder.
29.  __ Nocreo que me gustara volar en una avioneta.
30. __ No me gusta la gente que se comporta de forma descontrolada o poco
convencional.
31. __ Disfruto de la musica melddica y tranquila, clasica o popular.
32. __ Tiendo a valorar y a seguir un planteamiento racional y moderado de las cosas.
33. __ Situviera eleccidén nunca me presentaria voluntario a cualquier actividad que
implique riesgo fisico.
34. ___ Me siento comodo con la familiaridad de una rutina diaria fija.
35. __ No se debe ir demasiado répido a la hora de intimar fisicamente hasta que se
conozca bien a la otra persona.
36. __ Suelo decidirme después de pensar bien las cosas.
37. __ Nunca viajaria a paises donde hay inestabilidad y posible violencia.
38. Yo preferiria viajar a lugares donde las personas hablan mi idioma y tienen las
mismas costumbres.
39. __Uno de mis objetivos principales en la vida es experimentar intensas y
agradables sensaciones.
40. __ Antes de meterme en una situacion nueva me gusta saber lo que puedo esperar

de ella.
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Anexo 3. STROOP Color and Word Test, adaptado a la versién espafiola, STROOP: Test de
colores y palabras (Golden, 2007)

N® 226

STROOP

Test de Colores y Palabras
Nombre:_ —
Edad: _ : Sexo Fecha

PC - PC'=INTERF.

Copyright de la edicion espanola © 1993 by TEA Ediciones, S.A., Madrid (Espana) - Traducidg y adaptado con permiso

del propietario original, Stoelting Company, lllinois (U.S.A.) - Edita: TEA Ediciones, S.A. - Prohibida la reproduccion tqlal

o parcial. Todos los derechos reservados - Printed in Spain. Impreso en Esparna por CIPSA; Orense, 68; 28020 Madrid -
TEH Depésito legal: M - 117 - 1994
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Anexo 4. Formato carta de presentacion del proyecto a las empresas de Bucaramanga

BCPS

Floridablanca,

Sefior
GERENTE DE EMPRESA DE TRANSPORTE

Asunto: Practica profesional

Respetado Sefior Benavides,

En la facultad de Psicologia de la Universidad Pontificia Bolivariana, se esta llevando a cabo el
proyecto de investigacion “Evaluacion de busqueda de sensaciones e interferencia de
estimulos externos en conductores de servicio publico de pasajeros del Area Metropolitana de
Bucaramanga” el objetivo de este proyecto es evaluar la relacion de la busqueda de sensaciones
como rasgo de personalidad y la resistencia a la interferencia de los estimulos externos como
capacidad atencional en la muestra de conductores de servicio publico; la investigacion puede ser
de utilidad en la seleccion de personal de su empresa para prevenir accidentalidad y mejorar la
calidad del servicio de transporte de pasajeros.

Por tal motivo, solicitamos amablemente se permita que la estudiante ANGELICA LISET
MORENO CASTRO identificada con C.C.1.098.684.333, de X Semestre pueda llevar acabo
la aplicacion de los instrumentos necesarios para el proyecto en su institucion.

Uno de los propdsitos de nuestra Universidad es afianzar los vinculos entre la academia, y las
instituciones de la region mediante la realizacién de un mayor trabajo conjunto que propenda por
el desarrollo y el avance del pais.

Cordialmente,

Ps. JESUS MARIA GALVEZ HOYOS Mg Ps. EDWARD LEONEL PRADA
SARMIENTO

Asesor de Practicas Facultad de Psicologia Coordinador Practicas Facultad de Psicologia
Universidad Pontificia Bolivariana Universidad Pontificia Bolivariana

Seccional Bucaramanga Seccional Bucaramanga

Tel: 6796220 Ext. 569 Tel: 6796220 Ext. 603 — 457
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Anexo 5. Ficha de registro de las infracciones de transito autorreportadas y de los comparendos
recibidos por los conductores

FICHA DE REGISTRO DE LAS INFRACCIONES DE TRANSITO AUTORREPORTADAS Y
DE LOS COMPARENDOS RECIBIDOS POR LOS CONDUCTORES

A cada conductor se le haran las preguntas, recordandole que es completamente confidencial,
donde se respetara su dignidad e integridad y que a cada uno se le asignara un cddigo aleatorio
para que sea anonimo. Por ultimo se agradece su participacion.

¢Ha cometido alguna infraccion de transito en los Gltimos tres afios?

SI__ NO

¢ Qué tipo de gravedad fue la infraccion? Leve_ Grave
¢Ha recibido comparendos por infracciones de transito en los Gltimos tres afios?

SI__ NO

¢Permite que se revise su estado de comparendos e infracciones en el Sistema Integrado de
Multas e Infracciones de Transito, SIMIT?

SI__ NO



