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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: PARTICIPACION EN EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DEL
PROYECTO MONTE OLIVETTO EN URBANAS S.A

AUTOR(ES): Juan Sebastian Mancilla Flantermesky

FACULTAD: Facultad de Ingenieria Civil

DIRECTOR(A): Gustavo Andrés Ospina Idarraga
RESUMEN

En el siguiente documento se muestra el trabajo desarrollado por el practicante durante los 4
meses de su practica realizada en la empresa URBANAS S.A., en la ejecucion del proyecto
inmobiliario de Monte Olivetto desempefiandose como auxiliar de calidad en obra. El trabajo
de grado comienza reportando la construccion de un sistema de contencién de pantallas
ancladas para dar inicio a la fase de cimentacion y estructura de so6tanos. A las actividades
desarrolladas en la obra se implementd una serie de controles estipulados en el plan de
calidad elaborado para el proyecto y cumpliendo con los requisitos del sistema de gestion de
calidad. La planeacion de actividades, actualizacion de los planos de la obra, comisién
topografica y recepcion de productos como el concreto y acero son algunas de las actividades
que cuentan con un formato de control y seguimiento creado por la empresa con el fin de
garantizar su ejecucion y calidad. Los formatos deben estar actualizados y en su mayoria
diligenciados por el practicante, con base a la informacion consignada en los formatos se
pueden detectar los productos no conformes principalmente en los concretos y los aceros
recibidos en la obra. Al final de cada mes se redacta un informe donde se incluye el indicador
de calidad y los productos no conformes que se presentaron en ese periodo de tiempo, con el
fin de reflejar el avance del indicador de calidad y plantear soluciones a los productos no
conformes para realizar el cierre y la liberacion de los mismos.

PALABRAS
CLAVES:

Planeacion, Calidad, Control, Producto No Conforme, Concreto,
Acero.

V° B° DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: PARTICIPATION IN THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF
MONTE OLIVETTO PROJECT IN URBANAS S.A.
AUTHOR(S): Juan Sebastian Mancilla Flantermesky
FACULTY: Facultad de Ingenieria Civil
DIRECTOR: Gustavo Andrés Ospina ldarraga
ABSTRACT

The following document shows the work done during the internship at URBANAS S.A.,
spanning four months dedicated to the Monte Olivetto project. The author worked as
construction assistant for quality control. The work of grade starts reporting the construction of
a retaining structure for the foundation system. The activities developed in the Project were
related to the application of quality controls as specified in the master plan of the project.
Planning of activities, drawings updating, topographical commissions and reception of products
at the project site such as concrete and steel were some of the activities followed using the
controlling and monitoring formats implemented by the company in order to ensure product
quality. The forms had to be updated and filled mostly by the intern, where inconsistencies and
non-conformities are detected, mostly due to concrete and steel received at the site. At the end
of each month a report had to be done indicating the quality indices and the non-conforming
products, showing the solutions to the non-conformities as well.

KEYWORDS:

Planning, Quality, Control, Non-Conforming Product, Concrete, Steel.
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1. INTRODUCCION

La obra a realizar por la empresa URBANIZADORA DAVID PUYANA S.A es la
construccion del conjunto Monte Olivetto en Abadias Condominio ubicado en
inmediaciones del seminario y la Turena, al sur del Area Metropolitana de

Bucaramanga, en el municipio de Floridablanca.

Las funciones del Auxiliar de calidad se dividen en las que se realizan en el
campamento y las del sitio de la obra. Dentro del campamento se desarrollan
actividades como preparar y actualizar los formatos del Sistema de gestion de
calidad (SGC), verificar los certificados de calibracién de equipos y elementos de
medicién en obra, registro y control del concreto diario y de los resultados de los
ensayos de los materiales de construccion de acuerdo a las Normas Técnicas
Colombianas, realizar el ingreso y salida de planos, elaborar un informe que
contiene el indicador de calidad, los productos no conformes, los avances o

retrasos de la obra y las observaciones.

En el sitio de obra se ejecutan actividades como la recepcion de las mixer para
verificar que el sello corresponda con la remision, realizar el ensayo de
asentamiento y la elaboracién de especimenes de concreto que seran ensayados
a compresion para verificar la resistencia con el fin de saber si cumplen con las
especificaciones de disefo, también la toma de cubos de lechada para ductos de
concreto preesforzado para realizar en ensayo a compresion de cubos y muestras
de acero para ser ensayadas a traccion para corroborar la calidad de los
materiales y por ultimo la verificacion del tensionamiento de los anclajes del
sistema de contencion. Se realizan recorridos periddicamente por la obra y se

lleva un registro fotogréafico para garantizar que las actividades se cumplan.



La ejecucion del proyecto inicio en el mes de Agosto del 2014 con la construccion
del sistema de contencion de pantallas ancladas como obra de mitigacion de
riesgos del talud y para el cual se asignara un Director de obra, residentes, auxiliar
de interventoria, inspector de seguridad y el practicante como auxiliar de calidad
en obra. En el afio 2015 se dio inicio de la fase de cimentacién y la estructura de
sétanos de la Zona 1, Zona 2 y Zona 3 que corresponden a la Torre 1y Torre 2 del
proyecto.

]
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Figura 1. Zonificacion del proyecto
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Abadia Monte Olivetto. [Citado el 25 de Enero del 2015]. Disponible
en: http://www.urbanas.com/monteolivetto/pdf
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar una practica profesional en URBANAS S.A. como modo de trabajo de
grado en la ejecucidn y revision de las diferentes tareas de seguimiento vy
cumplimiento establecidas en el Sistema de Gestién de Calidad (SGC) en obra del
proyecto ABADIAS CONDOMINIO VERDE directamente en el proyecto MONTE
OLIVETTO.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Comprobar que los formatos correspondientes al control y ejecucién de obra,
de cada una de las actividades se estén diligenciando de acuerdo a lo
contemplado en el plan de calidad y realizar la actualizacion de dichos
formatos a su versidon mas vigente.

e Realizar el control de recepcidn, entrega y actualizacion de los planos en obra
y verificacion de especificaciones.

o Verificar que los elementos de uso para las diferentes actividades de la obra se
encuentren actualizados y con sus respectivos certificados y calibraciones.

e Revisar cada una de las pruebas con base en lo especificado en la Norma
Técnica Colombiana para cada actividad y lo establecido en el plan de calidad
de la obra y registrar los resultados en los formatos correspondientes.

o Establecer los criterios para identificar, controlar y asegurar que se prevenga el
uso o entrega no intencional de un producto no conforme.

e Revisar que las herramientas de cada persona en la obra Abadias Condominio

se encuentren en buen estado.



3. URBANAS S.A

3.1 INTRODUCCION

URBANAS S.A. es considerada como una organizacién lider y ampliamente
reconocida en Santander a través de la construccién de grandes edificaciones y
obras de urbanismo que han contribuido al desarrollo econdmico de Bucaramanga

y su area metropolitana durante el siglo XX.

El siglo XXI, es un siglo de grandes cambios y exigencias por parte del mercado
que obliga a las empresas a estar preparadas con herramientas de gestion que
permitan optimizar sus procesos y productos para mantener y mejorar las
ventajas competitivas frente a las demas de tal forma que se garantice la
conformidad de sus clientes para asegurar la continuidad y beneficio de las

diferentes partes interesadas.

Estas son las razones que ha motivado a Urbanas hacia la implementacién de un
Sistema de Gestion de la Calidad segun los lineamientos establecidos en la norma
NTC-ISO 9001 version 2008. [1].

Hoy, la empresa tiene una vision de futuro renovada; con cuatro (4) lineas de
negocio (Proyectos inmobiliarios, Gerencia de Relaciones Inmobiliarias, Desarrollo
Urbano y Contratacion Privada) y un portafolio de doce (12) proyectos
inmobiliarios de excelente ubicacion y disefio que seguiran transformando y
modernizando el entorno urbano del Area Metropolitana de Bucaramanga y

de otras ciudades del pais, como Barrancabermeja y Santa Marta.

En pocas palabras podemos decir que, URBANAS esta totalmente comprometida
con la construccién de las ciudades del mafana a través de espacios que generan

prosperidad colectiva y progreso individual, apoyados en la excelencia y



funcionalidad de nuestro disefo. [1].

3.2 POLITICA DE CALIDAD

URBANAS S.A. disefia, comercializa y construye proyectos inmobiliarios y
construcciones para terceros en las que consideramos seran las “ciudades del

mafana” en Colombia.

Nuestros proyectos son preferidos por la excelencia y funcionalidad de su disefio y
cumplen satisfactoriamente con la normatividad legal pertinente y con los
requisitos y especificaciones acordados con nuestros clientes. Nuestros procesos
mejoran continuamente, apoyados en la alta competencia de nuestro equipo

humano y de nuestros proveedores y contratistas. [1].

3.3 PROPOSITO (Misién)

“Construir las ciudades del mafiana a través de espacios que generan prosperidad
colectiva y progreso individual apoyados en la excelencia y la funcionalidad de
nuestro disefio” [1].

3.4 MEGA (Visién)

“En el 2.021, Urbanas S.A. alcanzara un crecimiento rentable (MEGA), mediante

15% crecimiento anual en ingresos / 15% de Margen EB/TDA” [1].

3.5 CARGO A DESEMPENAR



Tabla 1. Cargo a Desempefiar

NOMBRE DEL CARGO: DIRECCION/GERENCIA:

Auxiliar de Calidad en Obra Direccion de Planeacion e Interventoria
CARGO JEFE INMEDIATO: CARGOS SUPERVISADOS:
Residente de Interventoria Ninguno

Velar por el cumplimiento del plan de calidad en obra y controlar las versiones vigentes
de los planos en obra.

1. Preparar la documentacion y realizar el control de actividades correspondientes al
SGC en obra periddicamente, tales como: mantenimiento de equipos y maquinaria
externa e interna, legalizacion de las modificaciones de cambios en los disefios
realizados, formatos de control y ejecucion en obra, productos no conformes respecto a
contratistas y proveedores, recibo de obra, ensayos de densidades y control de
flexébmetros.

2. Verificar el cumplimiento de los procedimientos

3. Verificar los certificados de calidad de materiales de construcciéon tales como:
cemento, ladrillos, acero: (mallas y varillas) tuberia eléctrica e hidrosanitaria.

4. Revisar los certificados de calibracion de equipos y elementos de mediciéon en obra
(flexébmetros).

5. Realizar el control de ingreso y salida de planos y la verificacion de especificaciones.
6. Diligenciar los registros periodicos de los informes de ensayos realizados.

7. Realizar el control de ingreso del personal de los contratistas a la obra.

8. Participar en el plan de seguridad industrial de la obra.

9. Participar y ejecutar las actividades necesarias para el cumplimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad establecido en la empresa y responder por las actividades que le

fueron asignadas en los procedimientos, guias o instructivos establecidos.

10. Liderar actividades tendientes al cumplimiento de la mision, vision, principios y
valores organizacionales.

11. Desarrollar cualquier otra responsabilidad que le sea asignada por su jefe
inmediato.




EDUCACION:

Primaria Secundaria Técnico Tecndlog Profesional | x| Postgrad
o o

Estudiante dltimo nivel de Ingenieria Civil 6 Profesional en Ingenieria Industrial 6
estudiante ultimo nivel de Arquitectura

FORMACION:
N.A.

EXPERIENCIA:
No requiere

HABILIDADES : APLICA NO APLICA

1. Comunicacion efectiva X

2. Actitud de servicio

3. Trabajo en equipo

4. Liderazgo

X XXX

5. Orientacién al logro
(Espiritu emprendedor)

6. Capacidad de Negociacion X

7. Habilidad para resolver
problemas

8. Creatividad e Innovacion

9. Sociabilidad

X [X[|X] X

10. Atencion al detalle

OTROS:
N.A.

Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato, GHU-MA-81 auxiliar de calidad en obra. Disponible en:
http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=5&id=11&ltemid=97



http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=5&id=11&Itemid=97

4. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Monte Olivetto es un conjunto que hace parte del proyecto Abadias Condominio el
cual cuenta con dos tipos de vivienda: aparta suites y apartamentos. El proyecto
esta compuesto por 3 torres, las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente

manera.

s T ) b S S

Figura 2. Proyecto Monte Olivetto
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Abadia Monte Olivetto. [Citado el 25 de Enero del 2015]. Disponible
en: http://www.urbanas.com/monteolivetto/pdf

Consta de 2 torres de apartamentos de 15 pisos. Los apartamentos tienen areas
construidas entre 92.84 m? a 102.27 m? 4 apartamentos por piso, 120
apartamentos en total, 3 niveles de s6tanos con 154 parqueaderos y 3 ubicaciones
de parqueo para discapacitados. La zona social de las torres de apartamentos,
ubicada en el N 927.00, estd conformada por un parque, gimnasio, zona de
piscinas para adultos y nifios con su respectivo saldn social, bafos turcos, saldén
para pifatas, salén social formal con sus respectivos bafos, salon Cinema Club y

una zona para juegos de nifnos.


http://www.urbanas.com/monteolivetto/

Por otro lado 1 torre de aparta suites de 15 pisos. Los aparta suites cuentan con
areas construidas entre 49.98 m? a 54.61 m?, 4 aparta suites por piso, para un
total de 60 unidades. El area de parqueadero para esta torre se ubica en el nivel
912 y cuenta con 109 ubicaciones que seran para uso de propietarios de aparta
suites y usuarios del area comercial del proyecto. La zona social de la torre de
aparta suites en el N 922.50 se conforma por terrazas, terraza café, café, bar,

gimnasio, salon de negocios y turco.
Adicionalmente el proyecto cuenta con una zona comercial ubicada en la parte

frontal (Occidente) del condominio, constituida por locales entre 50 y 650 m2,

para comercio local y para un supermercado, ademas posee con una zona de

] r
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Figura 3. Zona Comercial Proyecto Monte Olivetto
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Abadia Monte Olivetto. [Citado el 25 de Enero del 2015]. Disponible
en: http://www.urbanas.com/monteolivetto/pdf
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La estructura de las torres de apartamentos y aparta suites es en sistema
tradicional conformado por poérticos (vigas y columnas) en concreto reforzado,
pantallas y placas aligeradas. La Estructura de la zona de parqueaderos es en
sistema tradicional conformado por poérticos en concreto reforzado, columnas y

placas en Steel Deck.

El lote del Conjunto Monte Olivetto tiene un area urbanizable de 4.290,91 metros
cuadrados, y hace parte de Abadias condominio, ubicado en la Calle 11 N° 8-320
Vereda los Cauchos en inmediaciones del seminario y la Turena, al sur del Area
Metropolitana de Bucaramanga, en el municipio de Floridablanca, en el costado
oriental de la autopista Floridablanca-Piedecuesta, departamento de Santander. El

area aproximada del terreno del condominio es de 76.000 metros cuadrados.

Figura 4. Planta Urbanistica Abadias Condominio
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Abadia Monte Olivetto. [Citado el 25 de Enero del 2015]. Disponible
en: http://www.urbanas.com/monteolivetto/pdf

10
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El conjunto contara con el siguiente equipamiento comunal interno para los
apartamentos: porteria con lobby, recepcion, oficina de administracion, cuartos de
basuras, un parque, gimnasio, zona de piscinas para adultos y nifos con su
respectivo salén social, bafos turcos, salén para pifiatas, salon social formal con
sus respectivos bafos, salon Cinema Club y una zona para juegos de nifios. Para
los aparta suites contara con el siguiente equipamiento comunal interno: terrazas,
terraza café, café, bar, gimnasio, saléon de negocios para los aparta suites ademas

contara con 6 locales comerciales, 2 restaurantes y un supermarket.

11



5. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO

La practica empresarial realizada en la empresa URBANAS S.A. se desarrolla
dentro del sistema de gestidén de calidad (SGC) para la obra de Monte Olivetto se
basa en la elaboracion de un plan de calidad siguiendo los parametros estipulados
por la empresa, el cual debe ser revisado y aprobado para su posterior

implementacion.

El plan de calidad proporciona una breve descripcion del proyecto, las actividades
de construccién, el nUmero de pruebas o ensayos que se realizaran por cada
actividad y los formatos que se usaran. Para cumplir con lo estipulado se debe
preparar la documentacion y realizar control de actividades correspondientes al
SGC en obra periodicamente con el fin de verificar el cumplimiento de los
procedimientos, los certificados de calibracion de equipos y elementos de
medicién en obra y la calidad de los materiales de construccibn mediante la
realizacion de pruebas con base en los especificado en la Norma Técnica
Colombiana y registrar los resultados en los formatos correspondientes y de esta
manera establecer los criterios para identificar y controlar los productos no
conformes. También se debe llevar a cabo un control de ingreso y salida de planos
y peridodicamente se debe revisar y realizar la actualizacion de los formatos a su
version mas vigente y elaborar un informe donde quede evidenciado el progreso

del plan calidad.

Geotecnologia S.A.S realiz6 el estudio geotécnico para el proyecto en mencién, en
el cual se concluyé que el factor de seguridad para excavaciones verticales era
menor a 1.0; lo cual indica que existe una amenaza de estabilidad de las
excavaciones; por esta razon, se recomendd disefiar y construir un sistema de
contencién para el manejo de las excavaciones de las laderas que garantice la
estabilidad de los lotes aledafios. Se recomendoé el disefio de pantallas ancladas

como elemento principal de soporte junto con un sistema de micropilotes para

12



cada una de las excavaciones que colidan con la construccion del proyecto Monte
Olivetto. [2]

Para la ejecucion del sistema de contencidn se realizaron una serie de actividades
como la ubicacion de los anclajes y pernos, la perforacion de los mismos, la
inyeccion y reinyeccién de lechada para ductos en concreto preesforzado y el
tensionamiento de los anclajes. Dichas actividades contaron con un seguimiento y

control con el fin de garantizar que cumplieran con los parametros de disefio.

5.1 ELABORACION DEL PLAN DE CALIDAD

La empresa URBANIZADORA DAVID PUYANA S.A ha creado una serie de guias
y formatos para la elaboracion del plan de calidad cuyo objetivo es establecer los
procesos, recursos y responsabilidades para la ejecucion y control de los

proyectos de construccion de acuerdo con las exigencias de calidad establecidas.

El plan de calidad se realiza de acuerdo a la complejidad de la obra y tomando
como referencia otros planes de calidad de otros proyectos similares. En primera
instancia fue revisado por interventoria donde le hicieron algunas correcciones y
presentado al director de la obra para su visto bueno y posteriormente a la

direccién de proyecto del sistema tradicional para su aprobacion.

CTR —FO-04: En este formato se ha realizado la descripcion general del proyecto,
los requisitos minimos, tiempos de entrega Yy organizacion administrativa del

proyecto.
CTR-FO-04-A1: En este anexo se han incluido las actividades de construccion con

sus respectivas especificaciones, el tipo de control de calidad que se llevara, los

documentos referenciados y las observaciones para cada actividad.
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CTR-FO-04-A2: En este anexo se encuentra el programa de control de calidad de
obra y se hizo el registro de las actividades, de los controles de calidad, la
frecuencia con la que se realizaran ensayos o pruebas, la ubicacion en obra,
el laboratorio encargado de dichas pruebas y el total de ensayos programados

para cada actividad.
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¥ PLAH DE CALIDAD CODIGO CTR-FO-04
m PROYECTO: CONDOMINIO MONTE VERSION
: OLIVETTO HOJA 2de18

ELABORO PLAN DE CALIDAD: AUXOJUAN SEBASTIAN MANCILLA | FECHA: 12 DE MARZO DEL 2015
APROBO PLAN DE CALIDAD: ING. FABIO PLATA, FECHA: 12 DE MARZO DEL 2015

PLAHN DE ACTUALIZACIOHES

Fecha Version Modificaciones
1240372015 A Version inicial

1. AL CANCE DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: MONTE OLIVETTO

Fecha de Inicio del proyecto: Agosto15de 2014
Descripcion del Objeto:

URBANISMO: ___x__ CONSTRUCCION: ___x

R

IMAGEHN 1. ABADIA MONTE OLIVETTO

Morte Qlivetto es un conjunto que hace parte del proyecto Abadias Condominio el cual cuenta con dos
tipos de vivienda: aparta sutes y apartamentos. El proyecto esta compuesto por 3 torres, las cuales se
encuentran distribuidas de la siguiente manera.

APARTAMEHTOS (TORRE 1 - TORRE 2):
Consta de dos torres de 15 pisos. Los apartamentos tienen areas construidas entre 92.84 m* a 102.27
m?, 4 apartamentos por piso, 120 apartamentos en total, 3 niveles de sdtanos con 154 parqueaderos y 3
ubicaciones de parqueo para discapacitados.
La zona social de las torres de apartamentos, ubicada en el N 927 .00, esta conformada por un pargue,

gimnasio, zona de piscinas para adultos y nifos con su respectivo saldn social, bafos turcos, saldn para
pifiatas, saldn social formal con sus respectivos banos, saldn Cinema Club y una zona para juegos de

nifios.
Figura 5. Formato CTR-FO-04 plan de calidad

Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato CTR-FO-04 plan de calidad. Disponible en:
http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=5&id=11&Itemid=97
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Figura 6. Formato CTR-FO-04-Al anexo 1 plan de calidad
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Figura 7. Formato CTR-FO-04-A2 Anexo 2 Plan De Calidad

Fuente:
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5.2 CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE PLANOS

En la obra se lleva un control de los planos, para ello se utiliza la planoteca donde
se guardan los planos que llegan a la obra en sus ultimas versiones y un formato
para registrar la entrada y salida de los planos. Esto se hace en base al listado
maestro de planos de planos que se encuentra en el portal web de la empresa, el
cual se debe revisar periédicamente para conocer las actualizaciones de los
planos que se han realizado para mantener actualizada la planoteca para uso por

parte del director de la obra, de los residentes y de la interventoria.

r. . CODIGO:  |DIS-FO-33
LErennns <a. Listado Maestro de Planos ERSION: =
#  Resultados: Paginas: |1 ¥ | Registros: 424 & |Buscar
INFORMACION DEL PLANC CONTROL DE COPIAS
CEMTRO DE COSTOS- NOMBRE -
CODNGD = COMTEMICC: 3 CTRWEMJURINT OTR
PROYECTO © WERSION T aasa-
mim-cicd)
045 ABADIA 1 MONTEOL ¥ || - ¥
0d5 | ABADIA A o _ i .
1 ALT 001 localizacion cimentacion planta parqueos apsuites A 2015-01-15 o o o 1 0
MONTEOLIVETO
0d5 | ABADIA A .
2 AUR 101 planta =1 parqueas apsuites B | 2015-01-02 o o o 1 0
MOHTEOLIVETO
0d5 | ABADILA 1
3 1UR 102 acceso aptos locales v parqueos A 209-10-17 a o a 1 0
MONTEOLIWETO
045 | ABADIA 1 )
<4 AUR 1032 pizo 2 parquecs aptos A 209-10-17 o o o 1 0
MOHTEOLIWETO
045 | ABADIA A i .
5 AUR 104 parquecs aptosy zona social apsuites A 2091017 o o o 1 0
MOHTEOLIWETO
045 | ABADIA A _ _ i _
] AUR 105 zond socidl apatamentos yw primer piso apsuites A 204-10-17 o o o 1 0
MONTEOLIVETO
0d5 | ABADLA A )
T URB OO0 modelosy=zala de ventas cerramiento B | 2042-10-12 1 0 o o 0o
MOHTEOLIVETO
0d5 | ABADLA 1 )
8 URB 001 urbanismo general k| 2094-10-15 o o a 1 0
MOHTEOLIVETO
0d5 | ABADLA 1 o
a URBOOZ  eliminado E | 2014-01-28 o o0 o o o
MOHNTEOLIWETO
045 | ABADIA A o
10 URBODZ2  eliminado B | 2012-07-12 1 0 0 0 0
MOHTEOLIWETO
045 | ABADIA A o
11 URBOD2  eliminado B | 2012-07-12 10 0 0 0
MONTEOLIWVETO
0d5 | ABADIA A i )
12 2AR 000 apto modelo tipa 01 torre 1 pizoz 156 10w 11 C | 2014-02-11 1 0 o o 0
MOHTEOLIVETO
0d5 | ABADILA 1 )
13 2ZAR 101 aptos piza 1 1 | 201403-19 10 o o a
MOHTEOLIVETO
0d5 | ABADIA 1 )
14 ZAR 102 aptos piso 2 1 | 201403-19 10 o o a
MOHTEOLIWETO

Figura 8. Formato DIS-FO-33 Listado Maestro de Planos
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato DIS-FO-33 Listado Maestro de Planos. Disponible en:
http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=5&id=11&Itemid=97
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En este periodo se actualizaron las versiones de diferentes planos como
urbanisticos, estructurales, hidraulicos y eléctricos los cuales fueron incluidos en la
planoteca, las versiones anteriores se retiraron y se les coloco el sello de obsoleto.
Se realizd la entrada de los nuevos planos y la salida de los obsoletos en el
formato, dichos planos obsoletos se guardan para que posteriormente sea

recogido por un funcionario de la empresa.

Imagen 1. Planoteca obra Monte Olivetto

Fuente: Autor

Durante la obra al contratista se le han entregado planos estructurales para
desarrollar su labor, por lo cual se le han revisado y retirado las versiones
anteriores, se realiz6 la solicitud de las nuevas versiones y se entregaron lo mas
rapido. La entrega y devolucion de estos planos es registrado en el formato para
llevar un control de los planos.
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5.3 VERIFICACION DE LA UBICACION DE ANCLAJES Y PERNOS

El practicante se encargd de verificar la ubicacién de los nuevos anclajes que se
realizaron, correspondiera a la distancia de 2.50m y sobre el mismo eje con
respecto al anclaje superior, confirmar que la inclinacion del brazo de la
perforadora este a 15° y una profundidad de 18m. Después de realizada la
perforacion se procede a instalar el anclaje. Al terminar la fase de anclajes, se
realizo la perforacion de pernos ubicado a 2.50m verticalmente respecto al ultimo
anclaje del eje, una inclinacion de 15° y con una profundidad de 3m. Luego se
procede a introducir el perno. Estas actividades se realizaron con las
especificaciones establecidas en el Disefio Geotécnico de ESTRUCTURAS DE
CONTENCION DE EXCAVACIONES PROYECTO MONTE OLIVETTO-CONUNTO
ABADIAS FLORIDABLANCA realizado por Geotecnologia S.A.S. [2].

Imagen 2. Verificaciéon de la ubicaciéon del nuevo anclaje

N
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Fuente: Autor
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Figura 9. Perfil de Anclajes y Pernos
Fuente: Geotecnologia S.A.S
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54 CALIDAD DE LA LECHADA PARA DUCTOS EN CONCRETO
PREESFORZADO

Al estar instalado el anclaje cumpliendo con las especificaciones establecidas en
el disefio de la estructura, se procede a la preparacion de la lechada para ductos
de concreto preesforzado in situ con una dosificacion de un bulto de cemento
CEMEX (Tipo 1) de 50kg por cada 22,5 litros de agua y 1,210 litros de aditivo SIKA
FLUID para obtener una resistencia de 31 Mps de acuerdo con la NORMA INVIAS
ARTICULO 631-07.[3].

La lechada debe estar libre de grumos y tener la maxima consistencia para ser
inyectada en el anclaje por una bomba de inyeccién a una presion de salida de al
menos diez kilogramos por centimetro cuadrado (10kg/cm2) y al dia siguiente se

procede a la reinyeccion para llenar los espacios que quedaron.

Imagen 3. Muestra de lechada

Fuente: Autor
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Este mismo proceso se repite para la inyeccion y reinyeccion de los pernos con la
misma dosificacion de mezcla pero menor cantidad debido a la profundidad de
perforacion es mucho menor que la del anclaje. Para llevar un control sobre las
inyecciones y reinyecciones de anclajes se creé un formato de control interno

donde se registra las fechas de estas dos actividades.

Se siguidé con la toma de muestras de la lechada y el ensayo de compresion de
cubos conforme a la NTC 220 DETERMINACION DE LA RESISTENCIA DE
MORTEROS DE CEMENTO HIDRAULICO USANDO CUBOS DE 50mm o 58mm
[4] donde se menciona el procedimiento toma la muestra las dimensiones de los
moldes y el estado en que deben estar los cubos para ser enviados al laboratorio
de GEOLAB para su ensayo a 3, 7, 14 y 28 dias posteriormente publicar los
resultados en su portal web para ser consultados y archivados en una carpeta

para llevar un registro y control.
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2015]. Disponible en:

25 de Enero del

[Citado el

Figura 10. Formato FL011/1/09 ensayo de compresion en cubos
Laboratorio Geolab CSP.
http://geolabcsp.com/portal/Archivos/VerConstructor.php

Fuente:
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5.5 VERIFICACION DE TENSIONAMIENTO DE ANCLAJES

Finalizada la etapa de inyeccidn y reinyeccion, se prosiguié con la verificacion del
tensionamiento de la ultima fase de anclajes que culmino en este periodo, el
tensionamiento se continuo al 4 dia de fundida cada una de las pantallas cuando
ya se conocian los resultados del ensayo a compresion del concreto alcanzando y
los resultados de la resistencia de la lechada para ductos en concreto

preesforzado y alcanzaran un 50% de la resistencia como minimo.

Imagen 4. Tensionamiento de anclajes

Fuente: Autor
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Como el ritmo de la obra aumento, el mismo dia se tensionaban los anclajes al
100% sin embargo se realizo en 4 etapas de 25% correspondiente a una carga de
800Psi cada una hasta completar el 100% equivalente al 3200Psi de carga de
disefio especificados enel Disefio Geotécnico de ESTRUCTURAS
DE CONTENCION DE EXCAVACIONES PROYECTO MONTE OLIVETTO-
CONUNTO ABADIAS FLORIDABLANCA [2] realizado por Geotecnologia S.A.S.
Completado el tensionamiento se procedio a la excavacion de trincheras al lado y

debajo del nivel de la pantalla del muro tensionada.

Con los resultados del concreto de la pantalla como de la lechada se programaron
las fechas de la maquina para realizar el tensionamiento con el fin de evitar que

se presenten inconvenientes con el bulbo del anclaje y la pantalla del muro.

5.6 CALIDAD DEL CONCRETO

En este periodo de informe se continuo con la etapa de cimentacién para la cual
se maneja un concreto de 4000 Psi para zapatas, vigas de cimentacion y placas
de la Zona 1y zona 2 del proyecto Monte Olivetto.

Desde que se inicio la etapa de cimentacion hasta la fecha se fundieron 8 zapatas

de la Zona 1, 29 vigas de cimentacion de las Zonas 1y 2 junto con 7 placas de la
Zona 2.
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Figura 11. Plano 3ES-101 zona 1,2 y 3 planta de cimientos
Fuente: Plano del Proyecto
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Imagen 5. Fundida de zapata placay vigas de cimentacion

Fuente: Autor

Cada mixer que se recibié se le realizo el ensayo segun NTC 396 METODO
PARA DETERMINAR EL ASENTAMIENTO DEL CONCRETO [5] donde se

especifica las dimensiones del cono y describe paso a paso como se hace el
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ensayo Yy de esta manera comprobar que el asentamiento cumplia con las
especificaciones solicitadas a la concretera, las que no cumplieron fueron
devueltas. Para cimentacion se tomaron muestras cada 40m3 o por elemento
horizontal de (4) parejas de cilindros que fueron enviados al laboratorio para ser
ensayados a 7, 14, 28 y 56 dias. La toma de estas muestras se continuo
realizando conforme a la NTC 550 ELABORACION Y CURADO DE
ESPECIMENES DE CONCRETO EN OBRA [6] donde se explica de manera clara

el procedimiento para elaborar los cilindros de las muestras.

Imagen 6. Toma de asentamiento NTC 396 [5]

S N e’

Lol P, ~ RS
FPIae

v
AN .

Fuente: Autor

Ademas se dio comienzo la estructura sotanos con la fundida de 22 columnas, 6
pantallas y 3 fosos de ascensor de la Zona 1 y Zona 2. Para la cual se tomaron

muestras por elemento vertical de (5) parejas de cilindros que fueron enviados al
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laboratorio para ser ensayados a 3, 7, 14, 28 y 56 dias.

Imagen 7. Columnas y Foso ascensor fundidos

Fuente: Autor

Por otra parte se siguieron recibiendo mixer para las pantallas ancladas del
sistema de contencién de 3000 Psi, desde la entrada del practicante a la obra
hasta la fecha de este informe se fundieron en total 50 pantallas ancladas a las
cuales se les realizo el ensayo para determinar el asentamiento y la elaboracion
de especimenes segun las normas mencionadas anteriormente. Se continué
tomando muestras por 40m3 o jornada de fundida de (5) parejas de cilindros para

ser ensayados a 3, 7, 14, 28 y 56 dias.
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Imagen 8. Fundida de pantalla sistema de contencién

Fuente: Autor

El laboratorio GEOLAB continuo recogiendo las muestras y ensayandolas segun la
NTC 673 ENSAYO DE RESISTENCIA A LA COMPRESION DE ESPECIMENES
CILINDRICOS DE CONCRETO [7] la cual habla de los equipos utilizados para el
ensayo, las dimensiones y condiciones que deben tener los especimenes y los
calculos. Los resultados se siguieron montando en el portal web para su consulta y

se registraron en el formato el CTR-FO-15 ensayo de concreto.

Todas las mixer que llegaron se registraron en el formato CTR-FO-31 registro de
control diario de concretos. Aquellas que fueron devueltas a la planta por no estar
en la tolerancia de asentamiento segun la NTC 3318 PRODUCCION DE
CONCRETO asentamiento mayor que 100mm [8]: Tolerancia 40mm no fueron

registradas en el formato.
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de concretos

Urbanizadora David Puyana S.A. Formato, CTR-FO-31 registro control d

1ario

Figura 13. Formato CTR-FO-31 registro control d
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5.7 CALIDAD DEL ACERO

Hasta la fecha se recibié acero para las zapatas, vigas de cimentacion, placas,
columnas y foso de ascensor de los diametros de 3/8”, 74", 5/8”, 3/4” y 7/8” y Kg de
Malla electrosoldada, para la fase cimentacion y estructura de los sétanos, a todo
el acero recibido se les reviso su certificado de calidad.

Imagen 9. Armado de zapatas, vigas y columnas de cimentacién

S ¥ |
.
§ < '
.'| -
e
"
{

Fuente: Autor

Al completarse las primeras 100 Toneladas de acero de refuerzo, se procedid a
sacar tres barras de 1.0m de longitud de cada diametro de refuerzo principal, las

cuales se enviaron al laboratorio GEOLAB para ser ensayadas, se dejé una barra
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de cada diametro como testigo en caso de que los resultados no cumplan con las
especificaciones. Los envios se registraron en el formato CTR-FO-33 envio
elementos de acero a ensayo, para llevar un control de la fecha que se enviaron y

asi saber cuando estaran los resultados en el portal web del laboratorio para ser
consultados.

- ENVIO ELEMENTOS DE ACERO | CO0R0 T CTRIGH |
\BReaHAS ¢a. A ENSAYO e

OERA =

Mowe dIETTC

’_‘E"f‘{(_f\?OA \J“ COUATORL GeolAB

ASUNTO. __ O N -
e SNOAYO A TDACCE e

. { ==
™25 de eppenn poe 2015

MUESTRA | DESCRIPCION LoRTe | wTomas |
Acm-oot| Racan 3lg" oM 1 2

* s !

Accn -] Bacna 12" Lo} 5% 1 2
Actm-coi| Brgen  5/8" %f‘b*(f 1 |~ 2
Act -coi| BAvoa  3)gr SAAC 1 EZE
Aesmocot| Ponen  F2"$7A0 ik | 22

Figura 14. Formato CTR-FO-33 envio de elementos de acero a ensayo
Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato, Formato CTR-FO-33 envio de elementos de acero a

ensayo Disponible en: http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid
=5&id=11&ltemid=97
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5.8 VERIFICACION Y AJUSTE DE APARATOS TOPOGRAFICOS

Siguiendo con la implementacion del plan de calidad en el cual se estipulo que la
verificacion de estacion y de nivel se realiza mensualmente, durante este periodo

de informe se realiz6 la tercera verificacién de estos aparatos topogréficos.

Imagen 10. Verificacion de Estacion

Fuente: Autor

Los datos se registraron en el formato CTR-FO-71. Para la estacion el cierre
poligonal fue positivo y para el nivel el error estaba dentro del rango permitido. La
calibracion de estos aparatos topogréaficos se debe realizar cada 6 meses y para
corroborar se expide un certificado de calibracidn, en el mes de marzo se vencio
dicho certificado por lo cual se le solicito al contratista de topografia realizar la
calibracion de la estacion y de nivel.
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Figura 15. Formato CTR-FO-71 verificacion y ajuste de aparatos topograficos

Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato CTR-FO-71 verificacion y ajuste de aparatos topograficos.
Disponible en: http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid
=5&id=11&Itemid=97
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5.9 REVISION DE FLEXOMETROS

En este periodo se realizé la segunda revision de flexbmetros al personal de la
obra, la cual se hace cada dos meses con el fin de verificar que estén en Optimas
condiciones para que las medidas tomadas sean precisas. Aquellos que no se
encontraban en muy buen estado fueron retirados de la obra, se le informo al
contratista para que realizara el reemplazo de los flexometros retirados y se
registr6 en el formato CTR-FO-30 Listado de verificacion de flexdmetros los

resultados de esta revision.

i . CODIGO CTR-FO-30
WIRBAK ng ¢n LISTADO DE VERIFICACION DE FLEXOMETROS | VERSION 2
T HOJA 1det
Proyeclo: Hoja

Mo FECHA RESPONSABLE CARGO MARCA OBSERVACIONES

1

2

3

4

5

5

B

7

8

g

NOTA: La verificacion de los flexdmelros se debe realizar segin lo establecido en el Programa de Control de Calidad de |a Obra. Ver Anexo 2 del Plan de Calidad CTR-FO-04-A2.
Se recomienda realizar esta verificacion bimensualmente,

Figura 16. Formato CTR-FO-30 listado de verificacion de flexometros

Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato, Formato CTR-FO-30 listado de verificacién de flexometros
Disponible en: http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid
=5&id=11&ltemid=97
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5. 10 FORMATOS E INDICADOR DE CALIDAD

Durante la practica se presentaron 4 informes periédicos de desempefio del
proceso en el formato MYM-FO-11 donde se registraron los ensayos realizados,
los resultados obtenidos, los productos no conformes, el avance del indicador de
calidad, junto con el informe de avance y comentarios de la programacion
correspondiente a los meses de Diciembre, Enero, Febrero y Marzo, cada informe

se realizd y se present6 en los primeros 5 dias del mes continuo al del informe.

INFORME PERIODICO DESEMPERODEL [ 200160 MYM-FO-11

s
LIRBAKAS €A, PROCESO b |

Fecha de realizacion del informe: Pariodo de analisis
Procesa; Elabard:

1. INFORMACION SOBRE LOS INDICADORES DEL PROCESO

NOMERE DEL RESPON
OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR FORMULA META SABLE PERIODICIDAD

2. RESULTADOS OBTENIDOS

o W | OROUNEX [ AVLSREEL ACTVONDEB0E | cons i

3. INFORMACION GRAFICA DEL INDICADOR

Figura 17. Formato MYM-FO-11 informe periédico desempefio del proceso

Fuente: Urbanizadora David Puyana S.A. Formato, MYM-FO-11 informe periddico desempefio del proceso.
Disponible en: http://www.urbanas.com/site/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=5&id
=11&ltemid=97
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6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 2 Cronograma de Actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

DICEMBRE | Enero [ reBRERO | wmaARzo |  ABRIL

ACTIVIDAD semana

234123401 f2@3(f422(§3 42123

Inicio practica (induccion)

Elaboracion del plan de calidad

Revision y actualizacion de planos

Verificacion de Registros de
Mantenimiento preventivo del Equipo
topografico ( cierre de poligonal -
certificados de calidad)

Registro y control de ensayos de
densidades de rellenos de tierra

Verificacion de registro de pruebas
del proveedor exigidas por la NSR Para
el Aceroy Concreto

Realizacion, revision y cumplimiento
ensayos de asentamiento del concreto

Registroy Verificacion del Ensayo de
resistencia del concretro (prueba de
compresion).

Revision de flexometros

Registro y Verificacion de los ensayos
de reistencia del acero (prueba de
tencion)

Revision productos no conformes,
acciones correctivas y acciones
preventivas

Realizacion curso en alturas

Informe avance bimensual practica

Finalizacion practica

Fuente: Autor
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El tiempo de duracién de la obra se ha planteado para 2 afios y 8 meses con
jornadas diarias de 9 horas (7:00 a.m. — 12:00 m y 1:00 p.m. — 5:00 p.m.) de lunes
a viernes y 3 horas (7:00 a.m. — 10:00 a.m.) los sabados. Se realizd la
programacion de practica empresarial de 4 meses, comenzando el 12 de
Diciembre del 2014 y finalizando el 11 de Abril del 2015.

La empresa URBANAS S.A. para permitir un desarrollo adecuado de la practica
empresarial, y generar una motivacion importante en el practicante, se encarga de

suministrar los siguientes recursos:

e Dotacion, que comprende:

- Un chaleco de la empresa

- Un par de botas indiana punta de acero
- Casco blanco de proteccion

- Gafas de proteccion Kim

- Carne de la empresa
o Afiliacion a la EPS (Famisanar), ARL (Seguros Bolivar).

e Papeleria

e Remuneracién equivalente a $644.350.00
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7. APORTE AL CONOCIMIENTO

Elaboracion e implementacion del plan de calidad de acuerdo a los estandares
establecidos por URBANIZADORA DAVID PUYANA S.A.

Reconocimiento de los procesos constructivos de los anclajes desde la
verificacion de la ubicacion del anclaje, perforacién del terreno, instalacion del
anclaje, inyeccion y reinyeccion de la lechada.

Reconocimiento de los procesos constructivos de los pernos desde
la verificacion de la ubicacion del perno, perforacion del terreno, instalacion del
perno e inyeccion de la lechada.

Procedimiento para la recepcion de concretos de 2500 Psi, 3000 Psi y 4000 Psi
en la obra, verificacion del sello y realizacion de la toma del asentamiento.
Normatividad para el control del concreto y procedimiento para la elaboracion
de especimenes de concreto en obra.

Reconocimiento del proceso constructivo de las pantallas ancladas del sistema
de contencion.

Reconocimiento del proceso constructivo de las zapatas, vigas y placas de
cimentacion.

Reconocimiento del proceso constructivo de columnas, pantallas y foso de
ascensor.

Reconocimiento del proceso de tensionamiento de los anclajes.

Procedimiento de verificacion y ajuste de aparatos topograficos y de
flexometros.

Procedimiento para la preparacién de la lechada para ductos en concreto

preesforzados.
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8. CONCLUSIONES

La importancia de la implementacion del plan de calidad en el proyecto para
garantiza el control de los procedimientos realizados, la calidad de los
materiales utilizados y la calibracion de los diferentes instrumentos de medicion
en la obra.

Es necesaria la programacion semanal de actividades para conocer de ante
mano las actividades que se llevaran a cabo y tener la disponibilidad de los
equipos que ejecutaran dichas actividades.

Es de vital importancia la realizacién del comité de obra con el fin de poner en
conocimiento las actividades que se realizaron, los problemas o situaciones
gue se presentaron, el informe de avance de programacion y los productos no
conformes .

Se debe realizar el mantenimiento y el uso correcto de la maquinaria usada en
la obra con el fin de evitar averias que generen retrasos y poner en peligro a
los operadores o el personal de la obra.

Los formatos creados por la empresa son de suma importancia porque llevan
un registro y control de las actividades realizadas, sirven como soporte a la
hora de una auditoria interna.

Es primordial el uso de los elementos de seguridad con el fin de evitar
accidentes dentro de la obra e informar al inspector de seguridad en caso de
que se estén incumpliendo con las medidas de seguridad.

La importancia de los ensayos del concreto, del acero y la lechada para
garantizar que cumplan con las especificaciones de disefio.

Los controles realizados son mas rigurosos por tratarse de la etapa de la
cimentacion y estructura de sétanos.

Los certificados de calibracion se deben exigir y la verificacion de aparatos
topograficos realizar para garantizar que las medidas tomadas sean las mas
exactas y precisas.
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