


/
-APARTADO .419 — NACIONAL 481

' JABONES
DETERGENTES
APRESTOS
ACEITES SULFONADOS
COLORANTES

FABRICACION Y REPRESENTACIONES

INSECTICIDAS
FUNGICIDAS
HERBICIDAS

DESINFECTANTES

MEDELLIN, BOGOTA, CALI,

BARRANQUILLA

.
LY SRS



i s,
Carta para /7! sl j?jgji

el Sefior GERENTE ==~

‘Mayo de 1956.

!m

Senor Gerente:

Respetuosamente nos dirigimos a Ud. para
recordarle que en junio proximo se darad cumplimiento a las
disposiciones laborales vigentes sobre el suministro de
calzado a los trabajadores.

Al recordarle lo anterior queremos parti-
cipar a Ud. los deseos expresados por el personal de la Em-
presa de que se le dé en esta ocasidn la satisfaccidén de re—
cibir botas o tennis "MIDAS".

Hemos tenido oportunidad de usar este exce-
lente calzado y la opinidn de todos los trabajadores es u-
nanime de que el zapato "MIDAS" es el mas barato, el mas bo~
nito y el mas resistente.

Esperamos que Ud. atenderd favorablemente
nuestra respetuosa peticidén y por ello le anticipamos nues-
tro sincero agradecimiento.

Del sefior Gerente muy atentamente,

SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA
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Con werdadero agrado presenta-

mos esie primer nipmero de INTE-

GRAL INDUSTRIAL como drgano
de divulgacién de la Sociedad de In-
genieros Quimicos de la Universidad
Pontificia Bolivariana y con el cual
queremos crear en ustedes inquietud
por algunos temas que son de gran
ocurrencia en nuestra profesion.

En nombre de la Sociedad doy lus
mdas sinceras gracias a todas aquellas
personas que han colaborado en es-
te ndmero y o aquellas que nos han
prometido colaborar en los préximos.

Hewmos procurado, y lo hemos lo-
grado con gran acierto, que cada 1no
de los temas lo trate una persona que
ge haya especializado en 61, o sobre
el cual haya efectuado estudios pro-
jundos.

En este primer nitmero de INTE-
GRAL INDUSTRIAL podréis encon-
trar algunos temas tratados con gran
acierto y observar como la claridad
cn ningiun momento ha sido sacrifi-
cada a la especialidad.

E's nuestra esperanza que en dias.
proxzimos podamos hacerles entrega
del segundo niimero y continuar en
esta forma el cometido que nos hemos
propuesto,

Atentamente,
EL DIRECTOR



PROGRAMA PARA LA IlIl CONVENCION ANUAL
DE LA SOCIEDAD DE INGENIEROS QUIMICOS

DE LA U. P. B.

Dias 20, 21 y 22 de Julio de 1956

VIERNES 20 — 3.30 p. m. Sesién inaugural en el Club de Profesionales. Durante la
reunién dictard su conferencia el Ingeniero Quimico MANUEL ESCOBAR MESA,
sobre el tema: “EL RIO MAGDALENA EN EL DESARROLLO ECONOMICO DE CO-
LOMBIA™.

6.00 p. m. Cocktail en el Club de Profesionales.

SABADO 21 — 7.00 a. m. Funeral por las almas de los compafieros desaparzacidos,
en la Iglesiac de Nuestra Sefiora del Santisimo Sacramento de la Universidad
Pentificia Bolivariana.

10.00 a. m. Reunién de Comisiones en el Club de Profesionales.
1.00 p. m* Almuerzo de compaiieros en el Club El Rodeo.

3.00 p. m. Segunda sesién plenaria en el Club El Rodeo- Conferencia a cargo del
Ingeniero Quimico GABRIEL POVEDA RAMOS sobre el “CONCEPTO MO-
DERNO DE LA MATEMATICA".

9.00 p. m. Baile en el Club de Profesionales: Asistirén, come invitados d= honor,
las autoridades civiles y los gerentes de las empresas industriales, accm- -
pafados de sus sefioras.

DOMINGG 22 — 9.00 a. m. Sesién final en el Club de Profesionales:

11.00 a. m. Con motivo de la terminacién de las reuniones ordinarias, habré un al-
muerzo campestre con atractivos especiales a cargo de los Cheamical
Smarts.

DESCUENTOS EN LAS TARIFAS.—Tanto AVIANCA como RAS han prometido un
25% de descuento sobre sus tarifas plenas de pasaies para todos los dslegados, es-
pcsas e hijos menores de ellos, que viajen a Medellin para asistir a las fastividades
aue, con motivo de la [l Convencién, tendran lugar en esta ciudad durante los dias
20, 21 y 22 de Julio del presente afio.

Para conceder ese descuento especial es necesario que los tiquetes sean com-
prados directamente en las oficinas respectivas y que los interesados presenten la
tarjeta credencial, que se les enviard oportunamente, en la cual constard que viajan
a Medellin con el fin de fomar parte en la 1l Convencién de Ingenieros Quimicos de
la U. P. B.
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OBSERVACIONES SOBRE EL PROBLEMA
DE LAS BASURAS

[. Q. HERNAN LONDONO R.

GERENTE EE. VV. MM, MEDELLIN

INTRODUCCION

En Medellin las basuras se han arrojodo por muchos afios, posible-
mente desde la fundacién de la ciudad, ¢l rie. Nunca parece que hubo una
verdadera preocupacién por el problema, el que fue creciendo con el au-
mento de la poblacién v se hizo mds evidente al pemsar en la candaliza-
cién del rio vy encontrar, ademds, que el ccuce en los “botaderocs’” se ha-
cla cada vez mdés estrecho v las aguas del rio, especialmente durante el
verano, no eran suficientes para arrastrar cerca de doscientas toneladas
que se estaban arrojando alli diariamente.

Ademds dichos “botaderos’” han sido siempre lugares cntihigiénicos,
abundantes en gallinazos y frecuentados por grupos de personas que es-
carban como ‘“‘ratas’ y han hecho de ello, su oficio, del cual derivan su
subsistencia.

Este es el problema actual, que deberd agravarse mds cuando la re-
coleccién de basuras se haga en forma mdés adecuada y completa, se es-
tablezcan normas de servicio v se eduque la ciudadania a este respecto.
La falta de accesibilidad a muchos lugares v la carencia de un estudio ade-
cuado de las necesidades de la ciudad que permita programar el servicio,
impiden que las recolecciones sean completcs y hacen dificil controlar los’
“botaderos’ particulares, sin lugares definidos v olvidados por completo
de las exigencias higiénicas de los grupos habitados.

_ Las razones anteriores motivaron el estudio que presento a continua-
cién.

-5 -



PRIMERA PARTE

Las basuras, que han constituido uno de los mayores problemas de
Servicio Puablico, se tratan en la mayoria de las comunidcodes en una de
las ires formas siguientes:

1) — Depositdndolas en terrenos bajos e inutilizables.
2) — Fabricando abonos.
3) — Incineréndolas. .

Cada una admite variaciones segin la localizacién, la situacién eco-
némica v aun de acuerdo con la opinién de los Consejeros Pablicos. En
Estados Unidos de Norte América, por ejemplo, una ciudad fue dconsejoada
para depositar las basuras por considerarlo factible v mds econdémico; los
encargados de definir el problema optaron, sin embargo, por consiruir una
planta de incineracién pues consideran que es la solucién mds adecuada
v definitivar ain incurriendo en una inversién mayor.

Antes de emplear cualquiera de los sistemas anotados, conviene es-
tudiar sus ventgjas y desventajas, lo mismo que su aplicabilidad en una
localizacién determinada. Es lo que haré en seguida con respecto a nues-
tra ciudad y de acuerdo con las experiencias logradas en algunos paises
de Europa y en los Estados Unidos de Norteamérica.

- DEPOSITOS DE BASURAS EN TERRENOS BAJOS O
' RELLENOS SANITARIOS

Por medio de este sistema se recuperan terrenos inutilizados sin ha-
cer prdcticamente seleccién de las basuras.

Para que ester sistema sea verdaderamente eficiente deben “‘apiso-
narse” bien las basuras y cubrirse con tierra hasta formar un verdadero
sello; En esta forma las basuras, por reccciones quimicas, generan una
cantidad de calor que se considera suficientes para esterilizar v matar todas
las bdcterias contenidas, a la vez que se produce una gran contidad de
gases que al parecer no constituyen un peligro si se logra un control ade-
cuado del sellado.

En cuanto al riesgo de combustién esponténea, veamos lo que dice
-F. Flintoff: “‘E]l peligro de combustién espontdnea estd intimamente relacio-
nado con la cantidad de oxigeno suministrable y el riesgo disminuird con
el transcurso del tiempo. El riesgo no serd grande, sin embargo, si la ba-
sura se comprime vy se sella, porque no hobrd suficiente oxigeno presente
para mantener la combustién. Sin embargo, es importante excluir los ma-
teriales que tienen un bagjo punto de fusidén y en esa exiensidn debe sos-
pecharse de los productos de desperdicio de las f&bricas que manufactu-
ran pldsticos v ofros materiales inflamables’. Municipal Cleansing Practi-
de. — Frank Flintoff P. 167.

Agui tampoco debemos olvidarnos de las cenizas calientes o sin apa-
gar que no faltan en las basuras. Para prevenir estos riesgos, algunas ciu-
dades como Frankfurt, proveen sus lugares de depésito de un sistema pa-
ra extinguir el fuego. ’

Cuando el depésito se hace sobre terrenos pantonosos es siempre in-
dispensable proveer un sistema de drenajes que permita la circulacién de
las aguas v el csentamiento de los matericles v basuras. Si los terrenos



tienen alguna permeabilidad los liquidos o gases producidos penetran has-
ta llegar a las corrientes subterrdneas contamindndolas. Esto constituye un
gran peligro cuando lcs dreas de depédsito no estdn bastante retiradas de
las dreas urbanas o industriales que se abastecen de pozos.

En cuanto a la utilizacién de terrenos abonados con basuras, la ex-
periencia de la municipalidad de Berna es bastante indicativa. Las basuras
de la ciudad se llevaban- cntes a Witzwil en donde eran seleccionadas por
los presos. ‘“‘Los materiales se transformaban en humus vy se empleaban
para el mejorcmiento del suelo o para rellenos. El contrato que existia con
la Direccién Cantonal de Polic’a fue rescindido, explicando su rechazo para
continuar el tratamiento de las basuras, por el hecho de que éstas habian
infectado los terrenos de Witzwil. Ciertos cultivos especialmente la avena
v el centeno, no prosperaban mds. También se han constatado tltimamen-
te danos en las papas v las remolachas que habian sido plantadas en te-
rrenos antigucmente rellenos con basuras’”. Message du Conseil Munici-
pal a la Commune concernant la construction d’'une unsine d’incineration
des ordures menageres.

El problema de las ratas en los rellenos sanitarios puede llegar a ser
muy serio si no se conitrola su destruccién sistemdtica. En algunos sitios
llegan hasta hacer irrigaciones con arsénico en los lugares de depédsito.

Tampoco el problema de las moscas se logra evitar. Veamos lo que
dice F. Flintoff al respecto: ““No hay duda de que en la basura comin de
los hogares hay huevos de éstas (moscas) y muchos otros insectos en el
momento de depositarla v de chi la necesidad de un material adecuade pa-
ra cubrirla. A pesar de una cubierta adecuada, algunas veces es necesa-
rio tomar precauciones adicionales para tratar la superficie de los desechos
con un insecticida adecuado. Este es el caso particular cuando se usa ma-
terial grueso para cubrir, ya que lcs larvas de la mosca no sélo se presen-
ton de Mayo (*) en adelante, sino que también partei de su centenido or-
gdnico puede constituir una atraccién para el depdsito de huevos adiciona-
les. Los materiales gruesos son inadecuados como materiales para cubrir
durante los dos meses mds calientes v sélo debe usarse materia inerte du-
rante este periodo’. Municipal Cleansing Practice. — Frank Flintoff, p. 169.

Debido a la cantidad de polvos que se desprenden al volcar las ba-
suras, es indispensable escoger lugares retirados de sitios habitados v que
a la vez impidan su dispersién hasta ellos.

La situccién de Medellin v la distribucién de su poblacién v la de
los pueblcs vecinos, no da lugar para utilizacién de sitios de depdsitos de
basuras. Las tierras bajas son pocas o estdn dentro de dreas ya utilizadas.
La dispersién de los polvos seria perjudicicl v desagradable, la procreacién
de ratas v moscas haria invivible el vecindario v la infiltracién de liquidos
hasta las aguas subterrdneas haria mds dificil la vida de quienes atn utili-
zan kombas para extraer aguas de pozos. Esto Gltimo es frecuente enlos
barrios pobres lo que tiene sinembargo solucién si se extienden las redes
v se suministra agua del acueducto. De todos modos, si ello se hiciera, de-
be controlarse v prohibirse el emplec de pozos para evitar consecuencias
peligrosas. Ademds es absolutamente indispensable prohibir la entrada «
toda clase de personas en los terrenos de relleno sanitario.

En cuanto ¢l empleo de los terrenos de relleno sanitario para cons-

(¥) Aqui el autor se refiere a Mayo el mes en que empiezan a reprodu-
cirse las moscas en mayor cantidad en los paises con estaciones, ya que durante el
invierno las bajas temperaturas no lo permiten. Por tanto la observacién debe ge-
neralizarse para todo el afio en nuestro clima.



truccién deben estudiarse los normas seguidas en los paises que han logra-
do alguna experiencia. En algunas regiones de Alemania, por ejemplo, no
se autoriza su utilizacién sine después de algunos chios de hecho el iltimo
relleno.

F ABRICACION DE ABONOS A PARTIR DE LAS BASURAS
COMPOSTING

La obtencién de abonos a partir de basuras, aungue conocida desde
hace bastante tiempo, no parece haber pasado cin de la etapa de experi-
mentacién.

Este sistema mds que unc solucién al problema de las basuras es
una contribucién a la agricultura.

Los palses europeos en donde la agricultura tiene una mmportancia
tan grande, en donde se utiliza la menor parcela v se ha creado la nece-
sidad de abonar, el sistema de obtencién de abonos a partir de basuras no
cuenta con muchos adictos v puede decirse que hcoy més bien tendencia
o abandonarlo.

Hay varias razones que explican la ahrmctcmn anterior:

a) — Es necesario separar los materiales que se procesan; la sepa-
racién generalmente se hace a mano.
b) — Sélo el material seleccionado se utiliza para obtener el “Com-

post”’ quedando un residuo de basuras bastente grande que debe incine-.
rarse o enterrarse. En realidad se crea un problema mdés: financiar, orga-
nizar v administrar unc {&brica de abonos.

¢) — La fermentacién puede durar, seglin el proceso, varias semd-
nas.

d) — Es dificil conocer el costo de preduccién vy por tanto lograr un
precio de venta adecuado.

e) — Aunque existca el mercado es necesario conseguir clientes fi-

jos para asegurar el despacho continuo exigido por el procesamiento dia-
rio de las basuras.

También F. Flintoff hace referencia al * ‘composting’’: “‘Generalmente
se ha expresado la duda en cuante a la economia de: tales procesos en vis-
ta, una vez mds, de la gran porcién que los costos de transporte toman de
la renta v el hecho de que las autoridcdes locales que emplean tales mé-
todos de utilizacién de basuras se ponen a merced de los agricultores que
los rodean”. M. C. Practice. — Frank Flintoff, p. 109.

f) — El vdlor efectivo del ‘““compost’” no parece haber sido compro-
bado muy exactamente. El control preciso de las enzimces utilizadas en el
proceso de fermentacién exige el mayor cuidedo, para obtener un producto
homogéneo que garanticel su bondad en el campo de la agricultura.

Por las razones citades v por la dificultad que representa la admi-
nistracién de una empresa de cardcter industrial, como una planta de abo-
no del tipo indicado, dentro de las esferas oficiales, considero inconvenien-
te e inltil el empleo del sistema para resolver el problema de las basuras.

LA INCINERACION

Es posiblemente el procedimiento que cuenta con mayor experiencia
y también con mds grande acogida en los paises europeos y en los Esta-
dos Unidos de Norte América.



Cuenta, como casi todos log sistemas, con una variedad de procesos
que vcn desde la incineracién parc1a1 con separacnon dei materiales (hierro,
papeles, etc.) hasia la incineracién total sin seleccién o revisién previa.

De las plantas existentes unas utilizan el calor generado para la pro-
duccién de vapor, agua caliente o energia elécirica y otras desperdlcmm el
valor calorifico de las basuras.

Para conocer la importancia que hoy e da a la incineracién veamos
lo que decia el periédico Manchester Guardian (2-2-54) de Inglaterra:

“Los ingenieros sanitarios suizos creen que los rellenos (somtarlos)
han llegado a ser un anacronismo para las comunidades con mds de cin-
cuenta mil habitantes. Los expertos de la Orgenizacién Mundial de Salud
(World Health Organization) estdn de acuerdo en que cuando las circuns-
tancias locales hacen imposible el método de relleno sanitario y cuando
se hace necesario un método mecdnico, debe considercrse la incineracién
directa. Ellos dan dos razones: primera, las basuras domésticas tal como
se recogen en la actualidad tienen un alto valor calorifico, lo cual es pro-
bado por las lecturas de temperaiura en las planias modernas de incine-
racién, v en segundo lugar, no hay evidencia que indique la probabilidad
de que este valor baje seriamente. Parece, a la luz de la experiencia suiza,
que hay una gran tendencia en las grandes ciudades a considerar la inci-
neracién por razén de su propia econom’a, siempre que pueda combinarse;
con la generacién de energia elécirica o con programas de calefaccidén
central”.

Segtn el mismo peri¢dico alguncs empresas particulares estén inte-
resadas en construir sus propios incineradores, en vista del rendimiento que
puede obtenerse, librando asi al municipio de hacer una fuerte inversién
v soluciondndole a la vez un problema.

El rendimiento de una planta de incineracién depende especialmen-
te del valor cclorifico de las basuras, aunque en algunas plantas, como di-
je antes, sbélo se interesan en quemarlas.

El aprovechamiento de los residuos (escorias vy latas) puede repre-
sentar una pequena entrada. Las escorias se utilizan en la mayoria de los
casos para rellenar terrenos, con la ventaja de ser materiales muy compac-
tos, perfectcmente higiénicos y ae poco volumen. En algunos lugares las
trituran y venden como material para la construccién de caminos.-

El empleo de los gases part la obtencién de vapor o energia eléciri-
ca implica un costo mayor de la planta cuva justificacién sei debe estudiar
cuidadosamente « través del mercado que tales productos pueden lograr.

A este respecto debe tenerse _en cuenta que si se quiere vender va-
por ello debe hacerse a una compania, empresa o entidad que pueda utili-
zarlo en el momento de su preduccién y sélo durante el tiempo de opercx~
cién de la planta

Lo mismo ocurriria con la electricidad que tampoce puede acumu-
larse.

La mayoria de los plantas de incineracién procuran vender el vapor
a algin hospital debido a la necesidad constante que en ellos hay de su
utilizacién.

Las plantas de incineracién modernas presentan tcda clasn de go-
rantias que permiten su instalacién dentro de los limites urbanos, lo que fa-
cilita el transporte y permite un menor costo de venta en los productos ob-
tenidos .

En mi opinién una planta de incineracién es la mejor solucién ol
problema de las basuros en Medellin; una planta modema que permita

i



eliminar las basuras en forma higiénica v se ajuste a sus necesidades de
ciudad en pleno desarrollo. La posibilidad de producir vapor v energia
debe estudicrse con sumo cuidado vy quizds puede considerarse como und
sequnda etapa en el desarrollo de la planta de incineracién.

Si se emplea ad=mds un sistema pora el cobro de servicios semejan-
te al utilizado en la ciudad de Miami, se lograria una amortizacidén mdés ré.
pida v se extenderia el servicio a ofras localidades.

SEGUNDA PARTE

La monografia que presento en seguida se refiere a las plantas o
instalaciones visitadas en Europa y Estados Unidos y en ella se explica la
forma como los diferentes localidades han tratadso de resolver su problema.
Debemos recordar ante todo que son los paises europeos los que mds ex-
periencia han tenido en el ramo, ya que desde muchos dfios atrds estdn es-
tudiando el -problema y han ampliado sus conocimientos en nucleos de po-
blacién bostante grandes v précticomente saturados, dentro de un sistema
econdmico dificil, especialmente durcmte las ultimas décadas. Aqui tam-
poco debemos dejar a un lado el hecho de que el empleo de carbdén es
grande: lo mismo que el costo de los combustibles, lo cual crea una nece-
sidad mayor para la obtencién de energia en forma barata. La necesidad
no es tan grande en los Estados Unidos v atin asi se busca el aprovecha-
miento del valor calorifico de las basuras.

En la monografia sélo hago una descripcién de los procesos sin .en.
trar en verdcderos detalles técnicos. -Estos sélo deben estudiarse en caso
de que se tome la decisién de construir una planta de incineracién. Estos
detalles pueden obtenerse de las siguientes lirmas que intervinieron en el
disefid v montaje de los plantas visitadas:

Plantas de Zurich v Bernc:
L. de Roli, S. A.
Uraniastr. 31/33.
Zurich, Suiza.

Planta de Twickenham:
Heenan & Froude Lid.
Worcester, Inglaterra.

Planta de Miaumi:

Nichols Engineering cmd Research Corp.
60 Wall Tower.

New York 5, N. Y.

U. S. A.

ZURICH

- Junio 9, 1955.
Habitantes: 600.000.
Las basuras de la ciudad, recogidas en cubos de forma “‘standard”
v adaptqbles a los vehlculos dei recoleccién, se llevan a la planta de inci-
neracién situada en el drea urbana, un tonto vieja pero atin en magnificas
cond1c10nes de trabajo v. dondo buen rendimiento.

- 10 -



Después de pesar los vehiculos con la basura, se llevan hasta unas
compuertas basculantes abiertas por el vehiculo mismo al hacer presién
conira ellas o mecdnicamente por un obrero. La planta en general estd
muy poco mecanizada o automatizada. Las basuras coen a un gron de-
pésito v desde dlli son llevadas a los alimentadores de los hornos por gran-
des cucharas o palas mecdnicas, por la parte de encima.

Los hornos bien alimentados son atizados desde las bocas, en la
parte baja, por obreros que usoan grondes rastrillos. Estos obreros (que
atienden dos o tres bocas a la vez) controlan la salida de las cenizas y el
funcionamiento del horno por medio de palancas situados en la boca deil
horno. El irabdgjo es bastante pesado e incémodo.

Los gases se conducen hasta una caldera para la produccién de
vapor que se distribuye al vecindario: un hospital v agunas {dbricas.

Las cenizas, que antes se movian en carros sacdndolas de los hor-
nos para eniriarlas con agua, se pasan hoy, mediante la mecanizacién del
sistema, « un canal situado debdjo de los hornos, al cual caen por grave-
dad en el agua y una caldera transportadora se encarga de elevar las es-
corias frias hasta depositarlas en un sitio obierto. Alli se dejan hasta que
se acumula una buena contidad. Cuando se desea movilizarlas se utiliza
una cuchara instalada alli para cargar los vehiculos.

Los polvos provenientes de las basuras, ya sea de su depésito o des-
prendidos durante el proceso,- son absorbidos v conducidos hasta un tan-
que de agua para precipitarlos formando lodos que se retircn con las es-
corias. :

A pesar de que se procura controlar bastante el escape de polvos
v el mal olor, esto no se logra en su totalidad debido especialmente a la
distribucién de la planta, al proceso empleado v a la antigliedad del sis-
’i)emcx. Lo presentacién exterior no es ni mucho menos la de una planta de

asuras.

BERNA

Junio 10, 1955.
Habitantes: 150.000.
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_necesario importar carbén.

En Berna se utilizan los mismos sistemas de recoleccién de basuras
que en, Zurich. - : g ,
’ _i-.“éf,iplanta de incineracién, inaugurada hcecer unos dos anos, estd si-
tucrd;a‘;'dé';gdde un barrio risidencial v en un lugar que por la forma en que
tiende ¢a sextenderse la ciudad, serd el centro de ella. Asi se falicitan la
recolecciér v. el -transporte de las basuras vy se busca un mercado al vapor

produsido.

~ “El'costo de la planta, que puede decirse es absolutamente automd-
tica, ‘fue de '6.000.000 froncos suizos: para la instalacién de - incineracién,
incluyendo edificios, v 6.000.000 para la instalacién térmica (aprovecha-
miento de calor, produccidn de enerdia, conducciones de vapor v agua ca-
liente hasta 2 kilémetros, etc.). Un total ‘de 12.000.000 de francos suizos.

Se quemcn aproximadamente unas 30.000 toneladas de basura al
ano (unos 80.000 M3), que producen dieciocho mil millones de- calorias o
sea una economia de carbén de unas 5.000 toneladas al afio, lo cual re-
presenta una buena cantidad, especialmente si se piensa que en Suiza es

Naturalmente la calidad de las basuras no es siempre uniforme.’

A — Bdascula

También como en Zurich las besuras se pesan a la entrada (A en la
Fot. 3) v se depositan a través de grandes -compuertas (ver foto) en gran-
des silos con capacidad para varios dics.

Para recoger las kasurcs del silo se emplea una cuchara controla-
da automdticamente desde una caseta. aislada que permite al obrero en-
cargado trabajar con comodided. El control de los polvos es indispensable
para falicitar la operacién de alimentacién del horno.

Hay instalados dos hornos con capacidad de 100 tcneladas cada
uno; generalmente trabaja uno solamente para permitir reparaciones.

El aire para la combustién se precalienta. Ademds el diseno de los
hornos permite un pre-secado de las basuras cuando son muy htimedas,
cantes de entrar o la verdadera combustién. Las basuras descienden hosta
unas parrillas que se mueven automdticamente, permitiendo la eliminacién
de las escorias v acelerando la combustién.

Las escorias se recogen en canales de eniriamienio con agua y se
tremsportan hasta el silo de escorias. De las 30.000 toneladas de basura



procesadas se obtienen unas-11.000 ioneladcs de escorias, que se utilizan
en Berna para rellencr terrenos inutilizables (Ver foto).

Los polvos se precipitan, con agua para formar lodos.

Un precipitador electromagnético impide la salida de polvos y ce-
nizas por la chimenea.

La planta estd ademds provista de una instalacién moderna para
purificacién de aguas de la caldera. Ademds tiene un intercambiador de
calor para suministrar agua calienté a un hospital. »

También hay una mdquina de pistones para la produccién de ener-
gla eléctrica. No se justificaria una turbina debido al costo v especialmen-
te a la poca cantidad de vapor producida. Sinembargo el consumo de ener-
gia de la planta pedria ser atendido por el grupo térmico allf instalado.

El consumo de agua para caldera vy demds insialaciones, como en-
friamiento de cenizas, es alio: unos 10 metros clibicos por tonelada (calde-
ta, etc.); 15 M3, en total {(cpagado de cenizas, lavado, eic.).

En Berna no se recuperan ni las aguas del lavado de cenizas.

El consumo de vapor durante el afio varia especiclmente con las es-




iaciones; de ahi que la municipalidad se interese en conseguir v preferir
clientes que garanticen un consumo constante.

Debido a la instalacién automdtica de la plania el personal reque-
rido para su operacién estd reducido ol minimo: un jefe mecdnico, un ayu-
dante, un obrero para manejo de graa, un operador de la planta térmica,
un operador de coniroles (ver foto controles) v un portero pesador de ma-
tericles que eniran y sclen. En fotal seis (6) persondas para operar una
planta de doce millones de francos. Naturalmente son obreros calificados
v fuera de ellos estdn algunos exiras v encargados de aseo general que
es poca cosd. '

Una plonta de esta clase sélo se concibe en Suiza (ial vez en otros
paises europecs) en donde la responsabilidad es grande, donde todo se
cuida y se hace con-esmero, ademds de contar con el personal técnico ade-
cuado, con los disenadores que vigilan con celo los resultados de su ins-
talacién v en donde una fclla se resuelve fécilmente, sin que consiituya un
problema grave:.

La presentacién de la planta puede envidiarla una planta industrial
de cualquier indole.

Esta clase de instolacidén seria demasiado perfecta para nosotros.



FRANKFURT

Junio 13, 1955,
Habitantes: 610.000.

En esta ciudad la basura se lleva o una especie de bosque situado
a unos dos o tres kilémetros de la ciudad, en donde se amontona v se cu-
bre con tierra. Diariamente dos bulldozers remueven lo depositado en el
dia para permitir el acceso de los vehiculos hasta la parte superior de la
colina que se forma con la acumulacién de basuras v materiales que la
cubren.

Todo est& cercado v hay empleados cue controlan la entrada v sa-
lida de los vehiculos tanto porticulares como municipales. Estos se lavan
con agua a presién por medio de mangueras instaladas a la salidag, e in-
mediatamente después de haber: sido descargados. Los perticulares son
principaimente vehiculos de personas que tienen permiso para seleccionar
basuras v que pagan una pequena cantidad de dinero para retirar los ma-
teriales; seleccionan especialmente cartén vy tarros de latdén. ’ ~

Hay instalado un sistema pera prevenir incendios.

Al parecer la municipalidad no piensa cambiar de idea en cuanto
al sistema empleado que se inicié en 1927 aproximadomente. El Municipio
posee unos cuatro “botaderos’ de basura que utiliza por unos diez anos
cada uno vy considera que por la locdlizacién v la-forma en que se deposi-
tcm, no constituyen un problema higiénico o un foco de peste. Aqui hay
que recordar que en las estaciones el problema de fermentacién puede ser
menor especialmente durante el invierno v que la nieve puede cyudar a
proteger. : ©

Para el transporte de basuras el Municipio emplea varios tipos de
vehiculos (antiguos y moderncs), teniendo el tipo mds moderno una carro-
ceria liviana de aluminio vy un cilindro interior giratorio con guias interio-
res en forma de espiral que llevan siempre la carga hacia dentro.

La basura se recoge dos o ires veces en la semana y segun lo indi-
quen los supervisores después de los recorridos que normalmente hacen
por las calles de la ciudad.



Para la recoleccién de la basura en los hogares uscn canecas *‘stan-
dard” que se adaptan al mecanismo de vaciado de los vehiculos' recole-
tores. Dichas canecas son de propiedad del Municipio, el cucl las dlquila a
los particulares. En la actualidad el Municipio posee unas 85.000 v en los
locales de la dependencia hay talleres en los cuales se atiende también a
la revisién vy reparacién de las canecas.

AMSTERDAM

Junio 20, 1955.
Habitantes: 7003000.

Esta ciudad tiene una plenia de incineracién de basuras construida
en 1918. Desde entonces ha sido operada md&s o menos en la misma forma
sin que hayva habido ensanches o aumento de capacidad en el equipo; so-
lamente sostenimiento. Fue proyectada entonces para varios decenios.

En Amsterdam la recoleccién de basuras es tipica de la ciudad -de-
bido a su construccién. Se divide el d&rea en varios ‘disirites y cada uno
de ellos posee lo que pudiera llamarse una estacién central, equipada de
una gran gria que toma las cajas de basura v las coloca en un planchén,
el que luégo las transporta por los canales hasta la planta de incineracién.

En la ciudad se utilizan cubos standard para basuras los que se re-
cogen dos o ires veces a la semana en carros con cajas metdlicas cubiertcs
(a los cuales se adapta el cubo); los vehiculos son operados por dos hom-
bres, uno de elles el chofer, que puede manipular el vehiculo fé&cilmente,
gracias a la forma en que estd dispuesto el mecanismo, v a la vez ayuda
a recolectar la basura. ) .

‘Cuando los planchones o barco-
zas llegan a la plonta, una graa aé-
rea levanta las cajcs metéiicas (ver
foto) v las transcoria hasta el depd-
sito general de basuras. Las cajas si-
guen su recorrido hasta ser deposita-
dcs en planchones vacios. :

' Las basuras se “alimentan” o
distribuyen en los diferentes hornos, o-
cho unidades, hasta que se reducen a
ceniza o escoriq, operacidén que toma
una hora aproximadameme; se con-
irolan CO2, producido de vcpor v pre-
sién. De las ocho unidades existentes
trabcan a lo sumo cinco, mientras las
ctras se reparan o quedan como pro-
visién para futura expansién. Los
quemadores tienen precalentcdores
de aire. v

Las cenizas o escorias se reco-
gen en un carro. ¢n torma laboriosa
e incémoda, el cual las transporta has-
i un depésito de agua pora eniriar-
las. Luégo un transportador las eleva
hasta un depédsitc en donde se acu-
mulan para luégo ser depositadas.en




un sitio adecuado. Es-
tas escorias cuando se
frituran se venden «
los constructores de ca-
.miones.

El vapor produ-
cido se suministra a la
plania de energia del
Municipio que estd si-
tuada a un lado de la
incineracién con  lo
cual se facilita su uti-
lizacién.

La plania es ope-
rada por unos ciento
cuarenta obreros distri-
buidos en tres turnos.
Se traton aproximada-
mente quinientas (500)
toneladas diarias de basura de las cuales se obtienen cenizas o escorias con
un peso aproximado del 30% (el volumen es mds o menocs un 7% del de la
basura) v que dan un beneficio de unos 100.000 gilder al aho. Ademds se se-
paran magnéticamente uncs 3.000 toneladas anuales de hierro que producen
unos 75.000 g. El vapor producido se vende por 900.000 g. v los gostos toiales
de operacién ascienden a 1.400.000 g. lo que da un déficit total de 400.000 g.
aproximadamente. Con depreciacién esto da un déficit total por habitante
de 50 ¢/. .

Se obtiene una tonelada de vapor por tonelada de basura. El agua
empleada la suministra la plenta de energia v ella misma trata v distribu-
ve las aguas de condensacién.

A - Depésito de basuras
B - Incineradores

C - Extractor de: esco-
rias
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LONDRES
Junio 22, 19585.

Westminster: Haobitantes atendidos: 500.000.

Para la recoleccién de basuras en les casas se ha procurado “gtgn—
darizar” el tipo de recipiente, y para ello la municipalidad compra el tipo
seleccionado en grandes cantidades y lo suministra al publico a precio de
costo, mds un ligero recargo. ) )

Las bosuras se recogen en vehiculos de diversos tipos predominan-
do el tipo “Trailler”, v son operados por un chofer y tres ayudantes (en
ocasiones cuairo). Ademds se entrega una belsa de tela para que sepa-
ren los papeles del resto de la basura. Todo esto se lleva al edificio situa-

e
——

do cerca del Tdmesis y la basura se deposita en lugares (ver foto) provis-
tos de trcmsportcdores que la elevan hasta un segundo piso v desde alli
se alimentan grandes karcazas situadas en el conal que comunica con ‘el
rio. Cuando la barcazg estd llena se remolca por el rio cucrenta millas




abajo en donde la toman unas grias de cuchara para depositarla en .te-
rrenos inutilizables (pantanos), que mds tarde se recuperan. La basura se
cubre luégo con tierra por encima y por los lados hasta formar una espe-
cie de cubierta hermética que impide el desprendimiento de gases vy al
aprisionar el calor desprendido durante las reacciones ocurridas mata to-
dos los gérmenes, con lo cual se logra un depésito sanitario de las basuras.

La recoleccién se hace con unos 24 vehiculos en dos turnos, uno de
ellos por la noche. Las basuras se peson siempre a la entrada del edificio
antes de depositarlas en los transportadores. También los particulares pue-
d=n llevar alli sus basuras, pero deben pagar una cantidad de acuerdo
con el peso. -

En verano se recogen unas 500 toneladas dicrias de basura y en
invierno, por rczén del cumento de cenizas, unas setecientas (700) tonela-
das.

El papel recogido se prensa vy se vende a las casas fabricantes de
cartones o papeles ordinarios, con un buen producido. Los recogedores de
papel tienen una participacién para estimular la recoleccién. :

No hay impuesto particular de basura. Del impuesto general se to-
ma una seccién para atender el departcmento.

La seccién o departamenio posee talleres de sostenimiento y lava-
do de vehiculos.

TWICKENHAM

Junio 24, 1955.

En realidad un suburbio de Londres que se ha unido con otros tres
para resolver su problema de basurcs.

La planta de incineracién, inaugurada hace unos seis meses, estd
situada a unos 11 kilémetros (7 millas) de Twickenham v a distancias con-
venientes para las otras dreas atendidas.

Las basuras se llevan alli en unos veinticuctro (24) vehiculos de
propiedad de los diferentes suburbios v se pesan a la entrada de la plan-
ta en donde se hace una clasificacién del matericl pescdo, segin sean ce-
nizas, vegetales o basuras sin clasificar. Los vehiculos hacen, cada uno,
tres vigjes por dia. La recoleccién corresponde a ceda suburbio.y se datien-
den unos 170.000 habitantes repartidos en dreas relativamente separadas
o disladas, v se hace una sola vez a la semana en cada casa. Los particu-
lares pueden llevar sus basuras a la planta pero siempre mediante un a-
rreglo especial. '

Los vehiculos depositan su carga en transportadores horizontales si-
tuados o unos dos metros v medio por debdjo del nivel del piso. Se forma
unc especie de cdmora con cortinas verticales de caucho para permi-
tir la succién del polvo. Los itransportadores, en nimero de dos, se
mueven hacia el mismo punto, uno de derecha a izquierda vy el
otro de izquierda a derecha para alimentor transportadores inclinados que
llevan la basura a un tamber con mallas de dos tipos, grande y pequeio.
Este tambor giratorio separa los moteriales mds sélidos que caen en forma
de polvo o ripio a dos embudos que son descargados mdés tarde por ca-
miones que se colocan debdjo para recibir la carga.

La basura sigue siendo movida por iransportadores hasta pasar por
debajo de grandes magnetos que separan tedo el hierro (tarros, latas, etc.)
2l cual pasa por un embudo al piso inmediatamente inferior para ser pren-



sado en paquetes de unos 50 x 40 x 30 cmts. También puede sacarse dicho
material directamente a la calle v cargarse de una vez (ver foto) parca ser
despachado, pero esto solamente se hace cuando hay exceso de material
en los transportadores o cuando no se puede operar la prensa, puesto que
el valor del material es menor cucndo no ha sido prensado (entre otras ra-
zones porque ocupa mds espacio).

A - Transportador de basuras

B - Magneto separador de latas




El material se sigue moviendo v
enire tanto se separan a mano los pa-
peles grandes, irapos y materiales que
pueden estorbar o interferir en el proce-
so de transporte. También se hace u-
na seleccién a mano de 105 vidrios v
botelles. :

Por fin llega el material a un
dispositivo que lo distribuye a otros
transportadores en sentido perpendicu-
lar a los transportadores principales y
desde dlli son tomados por un alimen-
tador mecdnico cccioncde por un o-
perario y que puede moverse a lo lar-
go del piso en donde esidn situadas
las bocas de los hornos (ver foto). En
la parte baja los opercmos atizan vy
controlan e. cire o cdlculo (no hczy
controles eléctricos).

Las cenizas se sacan con el dis-
positivo que se muestra (ver foto) el
cual se mueve scbre un riel aéreo v
se dcciona por un mecanismo espe-
cial que es también movible para a-
tender los distintas puertas de los hor-
nos. Dichos recipientes se encierran en

una especie de gearage, se aplican duchas para enfriar las cenizas vy luégo
se depositan en €l piso contiguo, desde donde serdn recogidas mds tarde
por una pala que las corga en volquetas.

En la actualidad las cenizas o escerias se utilizan para llenar terre-
nos anegados, situados a varias cuadras de la planta. También los polvos,
después de llevarse a un bafio de agua, para formar lodos, se llevan «a

dicho lugar.

Como vimos las latas .se separan vy prenson; también el papel se e-
- cha por un embudo hasta las prensas que lo embalan. Han llegado a ob-

Dispositive para ex-
fraer cenizas.




tener hasta 20.000 libras esterlinas por concepto de venta de dichos mate-
riales.

Diariamente se procesan de ciento treinta (130) a ciento cuarenta
(140) toneladas de basura.

Como todas les calorias preducidas se desperdician (no hav deman-
da en la regién) el déficit es considerable vy esperan amortizar la planta en
treinta (30) o cuarenta (40) afios basados en el prcducido de los desper-
dicios.

Los vehiculos de basura regresan ccda uno o su base.

La plonta debe operarse con veinticuatro hombres entre los cudles
cquedan cornprenr‘lidos los pesadores y los choferes de las palas y volque-
tas de servicio interno.

Aunque la planta es basicnte nueva v la distribucién bastanter bue-
na atn hay cosas por mejorar. Los transportadores, en realidad boandas
iransportadoras, alin riegen parte de las basuras v en determinados lu-
gares forman acumulaciones de materiales pequefos, que pueden ser re-
gados f&cilmente por una corriente de aire. Las condiciones de trabdgjo
afin son desagradcbles v el olor de basuras persiste en toda la planta y
en ocasiones se levantan polvaredas desagradables. Seguramente con el
tiempo se adicionardn mejcras en el proceso mismo; la plenta se conside-
ra como la mds moderna de su indole y aunque las hay similares, ésta
servird indudablemente como modelo en la construccién de futuras plantas.

MIAMI
Julio 27, 1955.
Habitantes: 300.000.

Micmi con unc poblacién variable que puede aumentor un 60% en
la época de invierno, siempre ha quemado sus basuras desde 1925.

En los tltimos afics debido a la deficiencia de la planta de incine-
racién, bastante vieja ya, decidieron estudiar de nuevo el problema del
tratomiento de basuras, se hiciercn ensayos con el sistema para obtencién
de abonos v los resultados no se consideraron ni précticos ni econdmicos.
El depédsito de las basuras en terremos bajos tampoco tuvo aceptacién v
entonces se decidié continuar con el sistema de incineracién.

En febrero del presente afio se incugurd una planta diseficda por la
firma Nichols Engineering & Research Corp. con un costo de US § 3.300.000
valor que esperan amortizar en diez (10) ahios con el valor de venta de
vapor y servicios.

Para la recoleccién de basurcs se utilizem vehiculos de tipos dife-
rentes que visitan el centro de la ciudad dos o tres veces a la semoma v
los alrededores con menos frecuencia.

Las basuras, en los hogares, deben envolverse y colocarse en reci-
pientes de especilicaciones indiccdas por el Municipio,- pero sm que se
exija un tipo standard.

No hay impuesto de recoleccién, pero cuando en casos especiales
se solicita el servicio (exceso de basuras en una idbrica, eic.) se cobra.
La tarifa es de US § 3.00 por tonelada de besura o quemar.

Esta planta, por ejemplo, quema las basuras de Miami Beach (con
unos 50.000 habitantes normalmente y cerca del doble en diciembre).
Del transporte se encarga el mlsmo Miami Beach y paga por la incinera-
cién.

._22__,



Los particulares pueden llevar basuras sin pagar en la dctuaidad,
pero se estd estudiando la forma e cobrar también este servicio.

La planta de disefioc moderno, de varios pisos en parte, tiene ofici-
nas vy servicios para empleados y obreros en la planta baja.

Yodo el material que enira en la planta se pesa en las bésculas si-
tuadas en la entrada de la misma, v desde alli van a un depdsito de con-
creto con capacided para 3.600 toneladas.

Se pueden quemar de 900 a 1.200 toneladas diarias.

Las basuras se recogen ccn cucharas movibles (en rieles oéreos).
Las dos cucharas dan mayor fHexibilided, permiten continuacién del tra-
bajo cuando una de ellas se daha y se utilizan también para revolver o
mezclar las basuras en el depdsito mismo, cucndo parte de las basuras es
htimeda o poco uniforme en cuanto valor calorifico.

Los alimentadores situados cerca del depésito tienen compuertas ac-
cionadas por vapor (el genercdo por la planta).

Los hornos cilindricos, en contidad de seis, tienen en el ceniro un
embudo perforado, gzrc(torlo, que ayuda a mover las basuras v facilita la
combustién ol inyectcr aire. También estdn provistos de varias puertas
pequenas para ser atizados manualmente. Las cenizas se dejon caer a
un depdsito al mover manualmente una serie de compuertas que forman
parte de la parrilla de combustién.

Los gases se purifican de cenizas v se conducen a las ¢alderas en
ntmero de cuatro para producir vapor de 225 1b. de presién aproximada-
mente.

La planta dispone de varios depdsitos de agua para suministrar a
las calderas. El agua es tratada en la planta antes de alimentar las calderas.

El vapor producido se suministra especialmente a un hospital de la
vecindad.

Las cenizas de los gases al ser tratadas con agua se convierten en
lodos v se llevan a un depésito situado a un ledo de la planta.

En la actudlidad sélo operan cinco (5) hornos v tres (3) calderas,
durante 24 horas. Se emplean un total de setenta v ocho (78) obreros en
fres turnos.

CONCLUSIONES

Del estudio anterior se sacan les siguientes conclusiones:

—Fn la ciudad de Medellin por razén de la distribucién de sus po-
bladores, por la carencia de terrenos aislados v suficientemente extensos,
no es recomendable en caso alguno el sistema de rellenos sanitarios.

—-FEl sistemc dé obtencién de abonos, por cualquiera de los procesos,
tampoco es recomendable por enconirarse alin en una etapa de experimen.
tacién, por la falia de garantias para el éxito del sistema v los productos v
por las otras rczones anotadas al tratar este sistema. ‘

—La verdadera solucién al problema de las basuras de nuestra ciu-
dad estd represenicdo en la incineracién, con las ventajas de la elimina-
cién de las basuras, dejondo residuos utilizables, evitando los malos olores,
humos inconvenientes y concentrando en un lugar todos los desperdicios
de la ciudad, con la consiguiente mejora de las condiciones higiénicas vy




facilitando la imposicién de normas mds rlguroscts que hagan de la ciudad
un lugar mds agradable v habitable.

—FEl costo inicial de la plenta puede fluctuar entre los tres y los cin-
co millones de pesos. Con un costo adicional, semejante, podrd aprove-
charse en el future el calor producido para generar vapor o energia, con
lo cual se ampliaria un renglén de los servicios pablicos.

—Del estudio de las cantidcdes de basura recolectadas en las dife-
rentes ciudades o localidades, se deduce que hay una produccién aproxi-
mada de basuras de una (1) tondlada por cada mil (1.000) habitomtes.
Si aplicamos este dato a Medellin encontramos que apenas se estd reco-
lectondo un 60 o 70% de las besuras v debe por tanto estudiarse la reco-
leccién del 30% restante y resclverse el problema de la eliminacién de
unas trescientas cincuenta (350) toneladas diarias de basura.

* Cuadlquiera que sea la determinccién que se tome con respecto de
este problema, debe redlizarse pronto. Con el correr del tiempo la situo-
cién se hace mds critica, los costos de terreno, equipo e instalacién mdés
elevados v la higiene de la ciudad peor.

Agosto, 1955.

OBDEN Y LIMPIEZA

Son los dos elementos principales en la distribucién vy coordinacién
del trabgjo.

Las maquinarias bien dispuesias, los pasillos libres de obstdculos v
la limpieza del local donde se trabgja, no sélo favorecen la produccién v
el ambiente sino que también evitan los accidentes vy las interrupciones en
" la produccién.
Consejo Interamericano de Seguridad

- No sélo convenza, exija a sus operarios que usen los lentes de se-
guridad. De esta recomendacién depende la sequridad de ellos, el porve-
nir de sus hijos y el mismo rendimiento de la empresa. La incomodidad de
llevarlos tiene que ser preferible a la inseguridad personal.

: : Integral . Industrial



COSTOS Y

Los factcres cldsicos de la Pro-
duccién son: El Capital, el Trabgjo
y la Naturaleza. Caopital es el Pa-
trimonio productivo, o sea los bie-
nes reservados para con su auxilio
crecr valores nuevos. Trabdgjo es
la actividad econémica o esfuerzo
creador del hombre en cucmto tie-
ne por fin la produccién de rique-
za, v por Naturaleza debemos en-
tender el conjunto de materiales y
elementos naturales junto con sus
diversas propiedades fisicas, quimi-
cas, bioclégicas, etc.

La Produccién ‘es un conjunio de
operaciones, la suma de las cudles,
constituye lo que se denomina un
ciclo productive. La duracién de és-
te, mayor o menor segln los casos,
puede ser rigida por estar determi-
nada por condiciones naturales, co-
mo es el caso de la agricultura, o
bien estar determinada, hasta cier-
to punto, por la Organizacién, -el
Capital dispeonible, la Mano de O-
bra aplicable, etc., por la acelera-
cién que dichos factores pueden dar
a algunos de los procesos de trans-
formacién de la Industriac Manufac-
turera. ,

En la produccién de conjunto,
mientras va alimentdndose cons-
tantemente el ciclo productivo me-
diante el suministro de materias pri-
mas, va obteniéndose del mismo el
producto elaborado. Este es el ca-
so mds general en las grandes in-
dustrias nuestras, tales como texti-
les, cementos, cervezas, sidertrgi-
ca, vidrieria, eic., v un caso seme-
jonte nos presenta la industria de
produccién en serie a base de pie-
zas intercambiables, como sucede

en nuesira incipiente industric me-

cénica.
Un proceso industrial cudquiera
se justifica cuando la suma de los

UTILIDADES

PEDRO BERNAL J. INGO. Q.

valores destruldos es inferior al va-
lor econémico del producto obteni-
do, siendo la suma total de los gas-
tos en que se incurre para comple-
tar el ciclo productivo lo que se de-
nomina costo complexivo de pro-
duccién. Sinembargo es el costo de
produccién unitario el principal in-
dice de la marcha econdmica de la
Empresa, v sobre todo la base e
la medida administrativa para con-
frolar en todos sus detalles la efi-
ciencia en la produccién v evitar
en lo posible el desperdicio.

El costo unitario es siempre una
funcién del volumen de produccién,
ya que su valor varia apreciable-
mente con el incremento de la pro-
duccién, relacién ésta que puede
observarse fdcilmente mediante el
grdfico adjunto (Figura 1).

Fig. 1
s
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Si sobre la ordenada correspon-
diente a una produccién determina-
da senalamos sucesivamente el va-
lor de las materias primas, de la
mano de obra y de los gastos ge-
nerales variables, uniendo al pun-
to resultante D con el origen O ten-
dremos a la vista el lugar geométri-
co de los gastos proporcionales pa-
ra un volumen de produccién de-



terminado. Si agregamos chora los
gastos generales fijos y trazamos la
recta EN, poralela a DO, aquélla
serd la curva de los valores de los
gcstos totales (costo complexivo), v
si anadimos todavia el beneficio o
utilidad prevista EF para dicho vo-
lumen de produccién, la recta FO
representard las ventas totales, v el
punto P de interseccién con EN, lla-
mado “punto critico’”, nos indicord
el minimo volumen OQ necesario
para no irabajm con pérdida, o
sea el limite inferior de la produc-
cién econdmica de la Empresa.

El punto P es la interseccién de
la curva de los costos totales (NE)
con la curva de los ingresos tota-
les o ventas (OF). Las ecuaciones
respectivas de estas curvas serdn
les siguientes:

NE: v = a 4+ bx

OF: vy = x

Combinando estas dos ecuacio-
nes, cada una de las cuales vale
para el punto P, ya que se encuen-
tra sobre ambas curvas, obtendre-
mos la manesra de encontrar, en el
punto.de cruce, el valor de la abs-
cisa correspondiente a.la produc-
cién econdmica minima:

a .
x= T § en donde a = ON
(ver grd&fico = gastos fijos).
x — Gastos fijos
1 — Gastos variables

Ventas.

Esta ecuacién nos indica que el
valor de x aumentaré& al hacerlo el
valor de los gastos generdles fijos,
o sea que cuanto mayor sea el por-
cenigje de éstos dentro del valor de
los costos, menor serd la elasticidad
de la Empresa para adaptarse o las
fluctuaciones del mercado.

La solucién de dicha ecuacién
nos indica ademds a qué volumen
de venias se encuenira el ‘“‘punto

critico”. Dividiendo el resultado
por las ventas al 100% de capaci-
dad nos da el porcentaje de capa-
cidad al cudl el “punto critico ” se
encuentra. Por ejemplo, asumamos
un costo fijo a igual a $ G0.000.QO,
vy que el porcentaje de costo varida-
ble con respecto a las ventas o b
sea igual al-70% . El punto critico
tendrd una abscisa x =

_$ 60.000.00

X = T—F7m = $ 200.000.00

Si las ventas al 100% de la capa-
cidad valen $ 300.000.00, entonces
el “punto critice”, como un porcen-
taje de la capacidad de ventas se
encontrard como sigue:

$ 200.000.00 __; o .
o i g i T2 A . ot
$ 300.000.00 66 .66 %de capacidad

La utilided, por si misma, no in-
dica cl grado de eficiencia del ne-
gocio; en efecto, élld no tiene una
significacién completa mientras no
se la relacione con oftros factorss.
Ella es la relacién resultante de la
interrelacién de ciertas fuerzas -
les como el volumen de produccién
v de ventas, precio unitario de ven-
ta, costo de produccién, eic., sien-
do ella igualmente afectada por la
rapidez del “‘turnover’” o rotacién
de los inventarios y el capital. Es
sequramente el balance de estos
factores una de las funciones fun-
damentales de la Administracién,
con el fin de obtener, no sélo una
utilidad aceptable, sino la mdéxima
utilidad posible.

La curva del costo unitario tiene
como puntos exiremos los valores
infinito v cero (ver figura 2). Dicha
curva representa el luger geométri-
co de los valores resultantes en ca-
da caso de dividir el costo total por
el correspondiente volumen de uni-
dades producidas con dicho cosio
complexivo. Al obtener tales cuc-
cientes empezaremos por el costo u-
nitario para una produccion cero, ¥
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su valor serd infinito. Por su parte,
el costo unitario en el caso de una
produccién infinita serd de cero,
siendo estos dos los puntos exiremos
de la curva, la cual corresponde o
una hipérbola, asimptoia del ej= de
las ordenadas asi como del de las
abscisas.

Se notard que los elementos de
costo que hemos denominado fijos
lo son desde el punto de vista de
los costos fotales, v lo mismo podre-

mos decir de los elementos de cos-.
to variables. En cambio, cuando nos

trasladamos al campo de los costos
unitarios veremos, segfin el grdfico
de la Figura 2, que los gastos fijos
pasan en este Gltimo caso a ser va-
riables v viceversa. La razén es ob-
via, ya que los gastos fijos son los
gue nada tienen qué ver con el vo-
lumen producido, siendo en cambio
los gastos variables aquéllos que
vericn en proporcién directa con el
volumen de la produccién.

El informe mds fidedigno que pue-
de obtenerse de la practica de tra-
bajo v del cumplimiento de una Em-
presa industrial es sin duda un efi-
ciente planecmiento del sistema de
costos y operacién. Sus reportes

deben mostrar en forma inmediata
los hechos esenciales en tal forma
que las personas responsables den-
tro de la organizacién puedon sa-
ber exactamente dénde, en qué eta-
pa de la produccién o en qué as-
pecto del trabajo, debe introducirse
una modificacién o incrementar un
estuerzo que traiga una reaccidén in-
medicatamente favorable que reduz-
ca el costo de operacién. En tal sen-
tido podemos sintetizar enseguida
los principales objetivos de un buen
sistema de costos:

1 — Proveer la mdéxima informa-
cién posible desde dos dngulos -
ferentes: la operacién y el costo.

2 — Presentar en la forma mds
préctica los heches que revelen la
actual situacién del trabgjo; para
facilitar la supervisién efectiva de
la operacién de la planta; y ayudar
a alcanzar un alto standard de efi-
ciencia vy por tanto la redlizacién
del mds eficiente plan de trabdjo.

3 — Ayudar a determinar las po-

liticas administrativas v de manejo

de la Empresa.

Con lo anterior se obtendrd como
resuliado un planeamiento sistemd-
tico v por anticipado del. trabgjo, se
obtendrd - la méxima eficiencia po-
sible, se reducirédn al minimo los
desperdicios, y finalmente se ase-
gurard la mayor utilidad posible
con una répida rotacién del capital
de trabajo. i

El problema de los altos costos
de produccién, dentro de un bajo
standard de vida de nuestro traba- -
jador promedio es uno de los mds
graves interrogantes que tiene que
afrontar nuestra naciente industria
de transformacién, y todo esfuerzo
tendiente « lograr una produccién
mds econdmica redundard en la es-
tobilidad de nuestras empresas fa-
briles y serd la mejor confribucién
que en este campo pueda prestérse-
le a la Economia Nacional.



DE LA EDUCACION MATEMATICA DEL INGENIERO

La Ingenieria en todas sus ramas
es una forma de actividad humana
que utiliza el acervo de conoci-
mientos cientificos y. empiricos de
que el hombre dispone, con el fin
de aplicarlos a ciertos campos par-
ticulares de su accién para lograr
un mejor gprovechamientb social,
humano y econémico de aquellos
bienes naturales que estdn a su al-
cance. Es natural, pues, que esta
forma de técnica esté cimentada so-
bre el estudio sistemdtico v la ob-
servacién analitica del mundo ma-
tericd que constituye el caompo v ob-
jeto de su desarrollo, v que su pro-
greso estd condicionado al del co-
nocimiento de este mundo fisico so-
bre el cual se trata de trabajar. Y
es por eso por lo que la Ingenieria
tiene sus cimientos en aquellas
ciencias fundamentales de la Natu-
raleza que pueden incluirse bajo lo
denomincacién colectiva de Ciencias
Fisico-Matemdticas.

. Esta forma de estudio y de pen-
samiento, carectizada por la intima
colaboracién y el intercambio entre
la investigacién de las leyes de la
realidad de los hechos naturales
que encueniran su expresién ade-
cuada en la forma de leyes fisicas,
por una parte, v los métodos heu-
risticos de las Matemdticas, por la
ofra, es un sistema que constituye
una verdadera revolucién en los hd-

bitos mentales del hombre, cuyos
métodos han permitido el prodigio-
so avance de las clencias a partir
del siglo XVIII y han llegado a dar-
le insospechadas posibilidades de
dominio, control y tiremsformacién
sobre el ambiente que le rodea.

El Ingeniero tiene pues, en esas
ciencias, el instrumento mds eficaz
v mds poderoso en su misién de
planeamiento, aprovechamiento ¥
utilizacién de. los fendémenos natu-
rales en beneficio del género. Por
eso ellas han de constituir la parte
md&s importante del entrenamiento
v la instruccién de los individuos
que pretenden lograr un apto cono-
cimiento profesional de la Ingenie-
rict.

Las carreras de educacién en In-
genieria, han sido divididas conven-
cionalmente, en dos partes. En una
de ellas, la primera, se ensefian las
reglas bdsicas de las ciencias, v el
estudiante tiene que resolver un
cierto ntGmero de ejercicios dque
ejemplifican esas reglas con el
objeto  de ﬁjdlflds en su men-
te. Los asuntos asi iratados son los
de la Fisica, los de la Quimica (que
es un capitulo de la Fisica), v los
de las Matemdticas. Es esta la for-
ma como el estudionte se familiari-
za con cosas tales como la ley de
Toule, el teorema del binomio, la ley
de Mayer, las reglas elementales de




derivacién e integracién, eta. En
la segunda parte de la instruccién,
la educacién se orienta hacia la en-
senanza de lo que es propiamente
' la técnica que la experiencia v la
préctica profesional han  estableci-
do ya como norma tradicional  y
métodos aceptados de trabajo den-
tro de su especialidad; generalmen-
te esto se logra haciendo que el as-
pirante aboque el problema de di-
senar mdquinas, sistemas o estruc-
turas imitando el trabajo de sus pre-
decesores v haciendo una limitada
aplicacién de las reglas cientificas
estudiadas en la primera fase. Es
asi como el futuro ingeniero se hace
mecdnico, constructor, electricista,
quimico, metalurgista, etc. Empero,
esta Gltima forma de ensehanza es-
td basada en un conocimiento em-
pirico de los métodos profesionales
v en una aceptacién poco critica
de los procedimientos tradiciondales
que bien pueden ser discutibles en
muchos casos. Quien quiera que
estudie el problema de cerca, nota-
r& que, en tanto que los primeros a-
fios de estudios estén presididos por
el rigorismo v la sistematizacién, los
utltimos acusan un empirismo for-
mal mds o menos arbitrario en la
utilizacién de métodos vy tipos-pa-
trén. Este contraste o discontinui-
dad tiene, sin duda, su causa mds
importante en la limitada - capaci-
dad matemdtica, tanto del estudian-
te promedio, como de su profesor;
es decir, mds exactamente, en la
falta de preparacién v destreza pa-

ra profundizar en el estudio de los -

fendmenos tanto de proceso como
de estructura, analizarlos v obtener
conclusiones en forma de datos a-
decuados para la prediccién de re-

sultados de sus sistemas en opera-
cién o para la prospectacién de in-
novaciones o descubrimientos que
le permitan lograr su objetivos en
forma satisfactoria o mejor que por
los sistemas comiinmente usuales,
sin necesidad de atenerse solamen-
te a las normas de los monuales
técnicos.

La instruccién matemdtica en to-
das las facultades de Ingenieria en
Colombia cubre apenas los tépicos
elementales de las matemdticas de
bachillerato  (Aritmética, Algebrq,
Geometria vy Trigonometria) v se
detiene en la présentacién de los e-
lementos del Cdlculo (diferencial e
integral). Esto es, que, en prome-
dio, nuestras escuelas de Ingenieria
dedican apenas algo asi como un
15% de su tiempo de estudio o lo
que es lo mdas importante de ella.
Evidentemente, esta es una deficien_
te preparacién en este aspecto de
la capacitacién matemdtica del pre-
sunto ingeniero, cuya importancia
no puede nunca exagerarse mucho.
En muy pocos casos-se progresa
hasta un curso general de Ecuacio-
nes Diferenciales v, por excepcién,
hasta temas un poco mdés adelanta-
dos de teoria de funciones comple-
jas, andlisis vectorial, dlgebra de
matrices v cdlciulo de variaciones.
Este tipo de ensefanza produce téc-
nicos capacitados para desempefiar
con suficiente competencia traba-
jos de produccién, diseho y control
de operaciones de rutina. Pero si
ese ingeniero pretende llevar ade-
lante su accién profesional sin’ cir-
cunscribirse: al limitado d&mbito de
labor trajinado ya en su especiali-
dad, necesita superar. enormemen-
te ese nivel promedio y revisar su
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bagaje de conocimientos fundamen-
tales para dotarlo ampliamente v
para adquirir lo que es mds impor-
tante a propésito de su disponibili-
ded, a saber, la habilidad de utili-
zoT esos conocimientos en el senti-
do de hacer de ellos un cimiento
firme y consistente de su técnica.

- Asi por ejemplo, el ingeniero qui-
mico que necesite disefiar mejores
torres de absorcién de gases, debe
coniocer la dindmica quimica y la
mecdnica estadistica, v, dominar la
teoria de la estabilidad y resolubi-
lidad de lcs ecuaciones diferencia-
les parciales de segundo orden, si
es que quiere saber ciertamente
cudl es el fendmeno que. trata de
controlar. El ingeniero. hidréulico
que estudia redes de irrigacién con
graves desequilibrios de cargas v
aforos, valga el caso, podrd sola-
mente resolver. sus problemas si co-
noce métodos que solamente el 4l-
-gebra de mairices le proporciona
para la solucién de sistemas de e-
cuaciones algebraicas de grados su-
periores con variables multiples. El
-mecdnico que analiza piezas mébvi-
les e investiga la forma mds ade-
-cuada para proyectar érganos reci-
-procativos, tendrd problemcs de
curvas extremales que caen dentro
de los métodos del cdlculo de va-
riciciones, que deberia conocer, y
graves sorpresas de fallas causadas
por vibracién si no conoce a fondo
la fisica de los procesos periddicos
o desconoce los métodos de estudio
de esos fendémenos, para los cuales
lo capacitaria el andlisis de funcio-
nes complejas. En fin, muchisimos
ejemplos podrian mencionarse de
cuestiones provenientes inclusive de
la préctica cuotidiana de la profe-

sién, para afrontar las cucles, el in-
geniero ha de disponer de una for-
macién matemdtica mds seria que
la que suele impartirse al estudion-
te seglin los pénsumes corrientes de
nuestras escuelas y universidades.
Es precisamente por esto por lo que
el ingeniero ante su planta, su cons-
truccién, sus mdquinas o sus lineas
de transmisién, ha de ccudir siste-
mdticamente a manuales o a la ex-
periencia muy cuestionable del o-
brero especializado que ha visto el
funcionamiento de esas instalcacio-
nes y sus problemas, pero que les
desconoce por completo.

Durante la segunda guerra mun-
dial muchos estudiosos (fisicos, bié-
logos, matemdticos, quimicos, esta-
digrafos, etc.) que trabajoban en
problemas de investigaciones funda-
mentales, fueron trasladados de sus
gabinetes y laboratorios a los salo-
nes de disefo de las i{dbricas y- o-
tros tipos de plania, e inclusive «
los frentes de combate en misiones
téenicas. Pues esos individuos fue-
ren los que aiin careciendo de ex-
periencia en asuntos especificos de
ingenieriq, . solucionaron problemcs
importantisimos que van desde de-
talles mecdnicos e hidrodindmicos
de puentes flotontes de campaia,
hasta el descubrimiento de méto-
dos mds eficientes y econémicos pa-
ra producir sustancias quimicas es-
ratégicas, desarrollaron técnicas
tan innovadorcs como las que afec-
taron los sistemas de radio-comuni-
cacidén, y crearon instrumentos tan
tatiles como el radar, los motores de
reaccién v las mdéquinas computa-
doras. Esto es un indicio bastante
significativo como para poder afir-
mar que una amplia y sélida ins-




truccién fundamental, es notable- te aceptable de un trabgjo de indo-
mente mds elicaz que la instruccién  le mds o menos especializada.
empirica acostumbrada, para pre-

parcr ingenieros que puedan hacer Gabriel Poveda Ramos, I. Q.
una carrera de progresoc en la pro-- Universidad del Valle

fesién, que es lo que la educacién

busca en todos los campos, v né Jefe Departamento de CC. Fisicas
meramente el ejercicio reqularmen- v Matemdticas

f

“La seguridad para ser efectiva es necesario practicarla, vivirla; por
eso es por lo que los procedimientos de seguridad son contrarios o muchas
de las {endencias humanas.

Nosotros favorecemos el abandono, preferimos el riesgo de sulrir un
accidente, que el hacer un esfuerzo con el fin de evitarlo. Optamos pere-
zosamente por confict en que el accidente no ocurrird, en vez de plcmear
deliberadamente la manera de que no tenga lugar”.

El Supervisor de Seguridad
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ORGANIZACION DE ALMACENES

Al findlizar el afio de 1947 una de las Companias Americanas mds
poderosas en la fabricacién de lépices encontré que las utilidades actua-
les habian sufrido una merma considerable a pesar de que los “Standard”
de produccién y venta conservaban un nivel mds alto. que en el afio ante-
rior. Tal estado de cosas obligd a la Compahia a iniciar un estudio deta-
llado de todos sus frentes. Dos meses mds tarde llegaron a una -conclusiéon
tan simple como inesperadc: El Departamento de Existencias y Seccién de
Compras presentabon una desorgamizacién interna vy una falta de coordi-
nacién tales que para los expertos en costos era imposible saber si habia
desperdicio o uso indebido de los materiales que entregaba el almacén.

Todos los Jefes de Industria consideran el efectivo como algo de vi-
tal importancia en su negocio, y por lo mismo, se ingenian para dar segu-
ridades a su custedia; nunca vacilen en llevar para él los mejores registros
y controles; en cambio para sus Inventarios, Departamento de Existencias
vy Seccién de Compras no muestran el mismo cuidado. Tal vez algunos
puedan sugerir que el efectivo como dinero en si es de fdcil recuento v mar-
nejo, pero debemos pensar realmente en que él se convierfe en existencias
v que auncuando la valorizacién de mercancias es una labor pesada v
que, a menudo, para algunos articulos requiere especial informacién, debe
vencerse esa inercia a llevar buenos registros v sistemas de Inventorio vy
resolver, con la implantacién de sistemas cuidadosamente estudiados, to-
das las dificultades concernientes a ellos.

Conoci hace algin tiempo un problema que es de ocurrencia comiin
en muchas de nuestras Industrias: se trata de una Empresa Envasadora en
la cual durante mucho tiempo se estuvieron despachando mensualments
un 25% mds de lcs tapas necesarias para los frascos que salion en el mes;
esto como es de suponer arrojaba un gasto exagerado en tapas que o pri-
mera vista no se pudo conocer ya que en el Almacén de Existencias ope-
raba un sistema lento y complicado de contabilizar los pedidos.

Un proyecto para la instalacién de un buen sistema de conirol de
Existencias de Almacenes y Departamento de Compras, debe perseguir dos
fines inmediatos.

Los que se refieren a los dotos de Gerencia indispensables v a la in-
formacién esencial para la comprobacién interna v el otro que alcanza fi-
nes estadisticos que ayudan a la organizacién cientifica, conirol y funcio-
namiento. Si a esto agregamos un plan que coordine v haga marcher ol
unisono la Contabilided central con los Departamentos de que tratamos,
ensefcrdn cudl es la verdadera utilidad de un sistema contable vy como
bien lo anota Edwecrd D. Jones en su “Ogcnizacién Industrial”’ revela con
frecuencia la diferencia entre una Empresa que sdlo se defiende v otra aque
empuja con fuerza hacia adelante. .

Naturalmente hay que tomar debides precauciones, antes de chadir
procedimientos extras y estar en la seguridad de que se llegard «a fines
que aprovechardn a la Empresa en mdés de lo que representa su costo, =i




bien es cierto que como una regla, se puede esiablecer que “No debe per-
mitirse gasto alguno para informaciones estadisticas y contables que neo
se necesiten’. )

Un plan general cuando se trata de Empresas muy grandes y de
operaciones verificadas er gran escala, hecha como se indica mdés adelan-
ie establece una closificaciéon completa de funciones para los fines admi-
nistrativos:

1) — Almacenes.

2) — Seccién de Comprobantes y Pruebas.

3) — Seccién de Compras.’ .

4) ~— Seccién de Regulacién y Transporter de Materiales.

5) — Departamento para Venta de Inservibles e Innecesarios.

Se advierte nuevamente que il clasificacién de funciones se justifi-
ca en el caso concreto de empresas grandes, de no ser asi puede prescin-
dirser de tal discriminccién y crear dos Secciones, ast:

1) — Almacén y Seccién de Comprobantes.

2) — Seccién de Compras v para Venta de Inservibles.

En algunas Empresas se han asimilado a la Contabilidad de Alme-
cenes todgs las actividades que implican el establecimiento de costos v
también depreciacién. Sinembargo a pesar de no ser imposible ni desccer-
tado, la buena técnica contable indica que estas funciones deben estar ma-
nejadas directamente en la Oficina del sefior Contador v que en el caso
concreto de costos no es muy conveniente que datos confidencidles, las mds
de las veces, se lleven en una Jdependencia ya un poco alejada de la Ge-
rencia. ' : o : :

De todos modos y con sistemas adecuados se debe procurar por ok-

tener para la Empresa en que trabajamos, resultados que en todo momento
sean benéficos v emprender estudios que persigan una mejor economia vy
éptima orgamizacién. o ’
" Los informes de Inventarios y Almacenes, usados con regularidad v
disehados con acierto, tienen consecuencias de mavor alcance del que pa-
rece «a primera vista, ellos pueden conducir al descrrollo de ideas utiles
referentes: a simplificaciones, ordenacién Standard de calidades v contida-
des, mejoras en la organizacién y programas de trabgjo.

 IVAN AMAYA V., Ingo. Q.
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LA SAL DE LA INDUSTRIA

De alla

Cuenta una revista extranjerd que
en cierta ciudad se habia construi-
do una gren fdbrica, en la cual los
millones de délares habian dado lu-
gar al lucimiento de los técnicos en
todas las ramas del saber y para
cuya inauguracién las invitaciones
hebian volado con profusién.

Toda la atencién —los extranje-
ros son muy atentos— se habia con-
centrado en aquel pequeno tubo
por el cual debia sdlir el preducto

-manufacturado. Es {¢cil imaginar la
cdmiracién de los unos y la grandi-
locuencia de los ofros, las multiples
ctenciones del administrador para
el mayor accionista vy la sonrisa

_principesca de este Gltimo.

Ha llegado el momento. .. El si-
lencio es conmovedor. Dos segun-
dos... Un segundo... Ya. Dos se-
gundos... Miradas de sorpresd. ..
Sonrisas inquisitivas, carreras des-
esperadas, ¢l caos. No necesitamos
mucha imaginacién para conccer
los minutos siguientes, pues si este
caso es rTaro en el extranjero, en
nuestro pais no es tan raro.

Pasan los minutos, la basqueda
es desesperante... Aqui no es...!
Esto estd correcto...! Qué pasa a-
qui...? Sefiores dice el Ingeniero
Jete, hemos conectado la tuberia de
salida al pasamanos de la escale-
ral

De aqui

Una empresa, de cudquiera de
los paises por donde pasan los gi-
tanos, necesitd grandes recipienies
de cobre y como era de esperar
cuando se habla de cobre, aparecie-
ron los gitanos. Que son grandes
artifices! Que su especializacién es
esal Y con dichos sefiores se con-
trataron los recipientes, pagando el
trabajo segiin el peso total de metal
empleado.

Llegé el dia de pesar y hubo que
recurrir o bdasculas  gigantescas,
Grandes grias cargaban y descar-
gaban. Por fin se termind de pesar
v con la caballerosidad que era de
esperar se pagd a los fieles descen-
dientes de Tubdalcain.

Pero cudl no seria la sorpresa de
los técnicos y directivas de la em-
presa en cuestién cuando en tanto
que admiraban la adquisicién que
habicen hecho, lentamente, con ino-
cente sonrisa, de una de las ollas
salié un gitano vy no propiamente el
mds escudlido, que aquél debia de
haber estado engordando para el
trabajo que le correspondia. Pero
no debemos sonreirnos con ianta
malicia que a nosoiros puede pa-
sarnos lo mismo o algo peor.
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

— LINEAS DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD —

NEIL GILCHRIST L.
Decano de la Facultad de Ingenieria Quimica — U. P. B.

Las empresas industriales constituyen sistemas cooperativos donde cada miem-
bro tiene funciones de afinidad y todos actdan en el mismo sentido para lograr el
fin propuesto. La regulacién de las relaciones entre los individuos que integran la
organizacién, es un aspecto fundamental para lograr que la empresa industrial ten-
ga un funcionamiento eficaz. Los individuos, en general, tienden a resolver los pro-
blemas desde su propio punto de vista y en organizaciones complejas como las in-
dustrias, es necesario conciliar pareceres y pesar opiniones hasta lograr la resultante
que lleve al éxito.

Cuando las empresas crecen, se hace cada vez mas dificil que los directores eje-
cutivos puedan ejercer sus funciones en forma personal, por imposibilidad material
de controlar todas las secciones. Hay que echar mano de un principio de la organi-
zacién social que dice: “la autoridad se puede delegar y dividir en zonas de com-
petencia”. Si bien la delegacién no puede ser nunca fotal, dependerd en general de
la capacidad y posicién de quién recibe la delegacion. :

En una industria la autoridad emana, segin su constitucidn, del duefio, socios o
asamblea de accionistas. Tomando este Gltimo caso, la asamblea delega su autori-
dad en la junta de directores y esta junta delega las funciones ejecutivas en el ge-
rente, quien a su vez delega autoridad en sus colaboradores inmediatos. Entre ‘estos
estd el administrador de la fdbrica, quien, de acuerdo con el tipo de organizacién,
seguird delegando autoridad hasta llegar al Gltimo trabajador. A pesar de la de-
legacién de avtoridad y por la razén anotada de que la delegacién nunca puede
ser total, siempre habré problemas de la incumbencia exclusiva de determinados
cargos.

Contraria a la linea de autoridad, que va de arriba hacia abajo, esta la linea
de responsabilidad que va de abajo hacia arriba. La responsabilidad estard siem-
pre de acuerdo y serd proporcionada a la autoridad, en cada nivel de la organizacién.

Debido a la importancia del principio de organizacién industrial que dice: “Es-
tablecer lineas definidas de autoridad y responsabilidad”, queremos tratar algunos
aspecfos que se relacionan con ciertos factores que afectan la linea de autoridad,
favoreciéndola o bloquedndola. ,

1) Se debe definir claramente el cuadro de la organizacién y la posicion y
dtribuciones de cada individuo y determinar con exactitud quien trasmife determina-
das érdenes en la linea de autoridad.

Ademaés de la preparacién técnica requerida para el desempefio de un cargo,
‘todo ‘empleado “hace el aporte de su personalidad, con sus problemas, creencias,
posicién social, ‘etc. por lo cual siempre se presentan manifestaciones distintas a las
exigidas por el cargo, que afectan atribuciones asignadas a otros cargos”. Esto es



mds comun en cargos de obligaciones generales. De aqui nace una posibilidad de
discordia que puede crear problemas que son muy comunes en la industria y que
contribuyen a obstoculizar las lineas de autoridad y responsabilidad.

Por esto mismo algunos individuos de una organizacién, colocados en posi-
ciones influyentes, pueden tener poco interés en la definicidn exacta de las atribu-
ciones, por lo cual se oponen a que se conozca el cuadro general de la organiza-
cién. Este cuadro deben conocerlo todos los miembros de una empresa y deben re-
cibir instrucciéon especial sobre él. Los socidlogos industriales hacen especial reco-
mendacion sobre esto dltimo.

2) Las érdenes deben ser claras y concisas.

Esto supone que quien da una orden sobe a cabalidad todo lo que con ella
se relaciona y por lo fanto tiene la preparacién suficiente para desempefarse en
el puesto que ocupa Ademds debe saber si la orden puede cumplirse en el mo-
mento de darse. Una orden confusa no tiene autoridad y por lo tanto no se cumple.

3) Las érdenes deben estar de acuerdo con los limites de autoridad y respon-
sabilidad de quien las da.

Nadie debe dar érdenes de las que no esté dispuesto a hacerse responsable.
Es frecuente el caso de jefes que, después de haober ordenado algo, culpan alos
subalternos si los resultados son adversos y constituyen fracasos. Este es un ejemplo
de autoridad sin responsabilidad. También se presenta el caso de jefes que se ad-
judican éxitos que no les corresponden haciéndose cparecer ellos como los gesto-
res. Este es un caso de falta de honestidad intelectual.

4} ta linea de autoridad debe alcanzar a cada individuo de la organizacién y
debe ser lo mds corfa posible.

En cada Empresa debe escogerse un sistema de organizacién apropiada a su
naturaleza y a la capacidad del personal disponible. En cierta forma, la organiza-
cion se modela sobre el personal y las atribuciones de los cargos pueden variar segin
las capacidades de quienes los ocupen, porque debido a los factores personales es
muy dificil que dos personas se desempefien exactamente igual en el mismo cargo.

Los vigilantes de turnos y los capataces deben seleccionarse de acuerdo con
su habilidad para hacer llegar las érdenes bien interpretadas hasta el Ultimo tra-
bajador. ,

5} Se debe utilizar toda la linea de autoridad.

Con relacién o este aspecto se presenta con frecuencia un problema que se. re-
laciona con jefes ejecutivos que se han desempefiado en empresas en crecimiento.
Cuando estas eran pequefias acostumbraban o controlarlas e intervenirlas en su fo-
talidad. Con kel crecimienio han tenido que delegar autoridad, pero por su costum-
bre anterior no respetan la linea de autoridad. Siguen dando érdenes directas desau-
torizando a jefes intermedios, creando asi desorganizacién.

6) Autoritarismo.

Las 6rdenes autoritarias en exceso provocan reacciones en quienes deben cum-
plirlas, oponiéndose a su cumplimiento, sobre todo si la persona que ordena causa
impresién desagradable. Los subalternos son personas humanas y cuando se les le-
siona en su amor propio se hace desaparecer el factor principal para lograr una
buena linea de comunicacién, esto es, la buena voluntad de cooperar para que las
cosas marchen.

El otro extremo de dar drderies con indecisién tampoco conduce a su cumpli-
miento. Se causa la impresién de falia de autoridad. :

7) Ordenes que implican modificaciones ‘e innovaciones o los sistemas y pro-
cesos. :

En todas las iempresas hay empleados y trabajadores que han hecho una ru-
tina de su actividad y en ello estriba su prestigio. Cuando, por sugerencia aiend, se
trata de hacer algin cambio que toque sus funciones, se resisten al cumplimiento.




Los psicdlogos que han estudiado este problema han llegado a la conclusién de que
ello se debe al temor de perder autoridad e importancia dentro de la empresa. En
algunos casos este problema alcanza caracteres tan graves que hay empresas per-
fectamente estancadas en su progreso por esta causa..

Los altos jefes, tanto administrativos como técnicos, deben agitar ideas aire-
dedor de lo organizacién y el proceso para mantener un saludable ombiente de
renovacion, estimulando y estudiando sugerencias del personal.

8) No cumplimiento, por parte de los jefes, de las reglamentaciones internas.

En muchas fébricas hay reglamentos destinados o prevenir accidentes, dando
normas que debe cumplir el personal. Algunos jefes no se consideran obligados a cum-
plirlos, dando mal ejemplo a les subalternos. Esto supone preferencias y excepciones
enojosas. El reglamento debe cumplirse especialmente por los jefes, lo contrario es in-
ducir al no cumplimiento de las 6rdenes relacionadas con él.

9) Camarillas.

Es frecuente que algunos jefes ejecutivos tengan personas de su devocién, en
secciones distintas a su zona de influencia directa, que tratan de hacer alcanzar sy
autoridad a sectores que no les corresponden, socavando la auvtoridad de otros jzfes
Los socidlgos industriales sefialan a la camarilia como una de las causas principales,

- de las interferencias en las lineas de autoridad.

10) Estimacién por el jefe.

Es indudable que cuando el jefe ha logrado hacerse estimar por sus subalter-
nos, todo el sistema de las lineas de autoridad y responsabilidad se facilita, por la
buena voluntad de los individuos colocados en los distintos niveles, en el cumplimien-
to de las érdenes. :

Los subalternos tienen, en general, la suficiente suspicacia para distinguir lo
bueno de lo malo, lo verdadero de lo falso y en ellos hay una reaccién natural a
la desobediencia cuando comprenden que el que les ordena es mediocre. Dirigir vy
ordenar a otros es un problema més complejo dd lo que el comin de las gentes cree.
Supone armonizar voluttades, muchas veces indisciplinadas, y orientarlas al fin co-
min de la empresa. Para lograr una obediencia pronta y facil hay que predisponer
primero a los que deben obedecer para que lo hagan con entusiasmo y agrado.

Por todo lo anterior se ve que en una organizacién industrial, son muchos los
factores que pueden perjudicar una buena lihea de autoridad y responsabilidad. U-
na gran parte del éxito de la empresa, depende de la habilidad de los jefes admi-
nistrativos para mantener expedita esta linea.

El mds alto porcentaje del rendimiento de la empresa depende del
capital humano. Vigile por su seguridad, vele por su confort, estimelo en

lo que verdaderamente vcle y el rendimiento de su negocio serd Sptimo.
Integral | Industrial

Recuerde que cualquier accidente puede dejar a una persona im-
posibilitada de por vida v que las consecuencias las sufre al par que la fa-
milia, la empresa. Instruya a sus obreros, fije cédigos de seguridad, exija
que se cumplan vy serd un buen administrador.

Integral _ Industrial




COOPERACION INDUSTRIAL

Conferencia dictada ante la Sociedad de Ir-
genieros Quimicos de la Universidad Pontificia Eo-
livariana en el Club de Profesionales.

Pedro Bernal J. Ingo. Q.

Gentilmente invitado por los directores de la Sociedad de Ingenie-
ros Quimicos de la Universidad Pontificia Bolivariona a exponer algunos
conceptos sobre tema de tan palpitante interés como es el de la “Coope-
racién Industrial”, he aceptado gustoso este honor que se me hace como
muestra de mi mejor voluntad hacia esta sociedad que poco a poco pero a pa-
so firme estd demostrando ser superior al medio en que actha, por la atura
de sus fines v la seriedad de sus readlizaciones.

Este estudio estd pues dedicado al problema de la Cooperacién In-
dustrial, o sea a propender por un mayor empenio conjunto de todas las
fuerzas econémicas productivas de riqueza, tendientes a lograr una mayor
coordinaciéon de esfuerzos enceminados a conseguir el bienestar social y
econdémico de la comunidad en que nos ha tocado vivir, mediante el logro
del mayor intercambio posible de elementos que constituyen productos ela-
borados-materias primas para oiros procesos complementarios, asi como
de una colaboracién en todo sentido tendiente a hacer que cada empresa
no sea un mundo econdmico diferente y aislade, sino simplemente un es-
labdn de la cadena completa de nuestras operaciones econdmicas, lograrn-
do con ello la mé&s completa integracién que sea posible conseguir en la
produccién, v la mayor comprensién muiua en los intereses econdmicos
que nos son comunes.

Antes de andlizar propiamenter el problema vamos a permitirnos ha-
cer algunas consideraciones generales importantes pora refrescar concep-
tos relacionados con el sistema econdmico cldsico del proteccionismo de
Estcdo, para ubicarnos dentro de esta concepcién como la mds benéfica
para nuesira naciente industrializacién vy alli tratar de abocar el tema de
la cooperacién industrial como parte integral de un programa de protec'*lo-
nismo econdmico.

Hagamos algunas consy:leramones acerca del proteccmmsmo
v su influjo en el desarrollo de la industria. La mayoria de los ar-
gumentos en favor del proteccionisme abogon por la proteccién como un
medio superior al libre cambio para consegquir que el dividendo nacional
alcance su méximo. Dentro de este tema debemos analizar los puntos si-
guientes:

PROTECCION A INDUSTRIAS INCIPIENTES - En esencia los parti-
darios del argumento de la proteccién a las industrias incipientes no cho-
can con los librecambistas.en lo que respecta a la deseabilidad de la espe- -
cializacién internacional. Pero no creen que pueda alcanzarse en un régi-
men de libre cambio el grado ideal de especializacién. Industrias potencia-
les que podrian desarrollarse v medrar con la ayuda de una proteccién



temporal no se establecerdn nunca si han de luchar con la competencia
de rivales poderosos vy establecidos por largo tiempo. Sinembargo, si se
concede el dliciente de unos cuanics aflos de proteccién pueden crearse in-
dustrias capaces de hacer frente a la competencia en breve tiempo, sin o-
vuda ninguna. Después de este periodo de desarrollo el dividendo nacio-
nal habrd aumentado por la produccién de la nueva industria nacional en
comparacién con sus competidores extranjeros.

Se advertird que la proteccién a las industrias incipientes o nacien-
tes exige una aplicacién muy cuidadosa de los derechos arancelarios. Sélo
deberian ser ampamdas aquellas industrias que ofrezcan garantia razonable
de poderse sostener sin ayuda, o sea aquéllas que son intrinsecamente ade-
cuadas a las facilidades productivas del Pais, o capaces de adquirir unc
ventagja comparativa. Ademds se deberd conceder esta proteccién sélo co-
mo medida temporal, elimindndola cuando la industria se haya fortalesidos
o cuando demuestre que es capaz de sostenerse.

Finalmente estas medidas de poteccién son indicadas en paises que,
como Colombia, se hallan en proceso de desarrollar su industria y come
cio; los paises que poseen un sistema indusirial bien desarrollado no ne-
cesitan adoptar ninguna medida de respiracién artificial.

La mayoria de los economistas aceptan como medida indicada la
de la proteccién, en términos generales. El problema radica en cada caso
concreto, cuando se trata de decidir si una determinada industria es ade-
cuada o no «a nuestro pais, v lo que es fundamental vy altamente determi-
nante de lo anterior, si terminardn los costos de produccién por ser inferio-
res a los de los paises de los cuales estamos importando los elementos que
deseamos producir. Stwart Mill aboga por el sistema del proteccionisme
industrial defendiendo todo esfuerzo tendiente o “aclimatar” una nueva
industriad que sea perfectamente adecuada a los necesidades y posibilida-
des del Pais. A menudo la superioridad de un pais sobre otro radica mds
que en otra razdén en la prioridad de la iniciativa, o sea en el hecho de ha-
ber empezado antes. Se trata pues en este caso de una diferencia de ex-
periencia adquirida. Puede ocurrir que un pais que ain no haya adquiri-
do esa habilidad vy experiencia esté alin mejor adaptado en otros aspectos
para la produccién de un rengldén industrial que cquéllos que empezaron
primero, mas no puede esperarse que los empresarios introduzcan. una nue.
va mecnulactura soportando todos los riesgos o con la seguridad de una
pérdida, y soporten el peso de explotarla hasta que hayan logrado una ex-’
periencia suficiente.

A veces un derecho protector mantenido durante un tiempo razona-
ble puede ser la forma merios gravosa en que una nacién se imponga sa-
crificios tributarios para llever a cabo esta necesaria experimentacién, v es-
ta proteccién deberd concederse a los industricles nacionales por un periodo
de tlempo razonablemente suficiente para demostrar lo que son capaces
de hacer.

Hay quienes obtejan este proteccionismo, no sin ninguna rozén, dle-
gando que el momento de supresién de un régimen protector no llega nun-
ca en la redlidad. Los interesados no quieren nunca que se les niegue es-
te derecho. Ademds habrd siempre oiras empresas nacidas al abrigo de.
este régimen protector. Asi, los derechos temporales en favor de industrias
incipientes se transforman en derechos de cardcter permanente. Al deci-
dirse a proteger una determinada industria deben estudiarse concretamen-
te los motivos para hacerlo, la manera de levar a cabo esta proteccién,
prospectando la forma gradual de ariularla, v cudnto haya de costar a la

- 39



economia esta proteccién. De todas maneras esias medidas proteccionis-
tas no deben ser una cortina de humo para ocultar la ineficiencia.

LOS RIESGOS DE LAS INDUSTRIAS ESPECIALIZADAS — La espe-
cializacién que se produce en un régimen de libre-cambio expone a la aco-
nomia a peligrosos choques, derivados de las fluctuaciones de la actividad
econdmica entre ofros paises de los cuales deriva sus provisiones.

Una mayor diversificacién, por el contrario, conseguida en la activi-
dad industrial mediante el proteccionismo, no sélo reportaria a la larga un
dividendo nacional medio mds elevado, sino también los multiples benefi-
cios que se derivan dela mayor estabilidad.

INDUSTRIAS DE COSTOS CRECIENTES Y DECRECIENTES — Por lo
general la industric manufacturera cae deniro de las empresas de costos
decrecientes. Por tanto serd siempre a todas luces conveniente asegurar o
los productores nacionales un mercado suficiente para obtener lds econc-
mias derivadas de la produccién en serie o en masa, permitiéndoseles asi
adoptar una escala de produccién mds econdémica, consiguiéndose asi a
la postre, muy posiblemente, una reduccién en sus costos por debajo de los
extranjeros, vy pudiendo entonces si hacerle frente -a una competencia en
mercado abierto.

© EMPLEO PLENO — Aunqgue éste si no es, en sentir de numerosos cau-
tores, un argumento valedero en pro del proteccionismo, ya que indudable-
mente el empleo de brazos en empresas protegidas seguramente los resta-.
& de su servicio en industrias especializadas las cuales podrian dedicor
un mayor esfuerzo en la exportacién en una economia de intercambio in-
ternacional, si podemos dafirmar que la proteccién a la industria v la diver.
sificacién limitada de ésta tienen una accién positiver en el mejor - aprove-
chamiento de las diversas cualidades, aptitudes v facilidades individuales
en e] trabajo nacional total.

- LIMITES DE LA AUTARQUIA — La tesis que estamos sosteniendo no
va encaminada a defender el principio del aislamientismo y el empefio di-
rigido a la autosuficiencia indiscriminada, lo cual resultaria contrario a los
mdas elementales principios ecoriémicos, ya que ningan Pais, vy menos el
nuestro, estarion preparados para hacer frente o los problemas y deficien-
cias que acarrearia tal sistema autdrquico. No. Lo que nos proponemos aho-
ra es agitar la idea de que debemos producir todos aquellos elementos
para los cuales nuestra Nacidén estd prepardda, ya por los recursos que nos
ha prodigado la Naturaleza, ast como por la disposicién de nuestro pueblo’
para aprovecharlos v descarrollarlos.

La diversificacién de la produccién ha sido un axioma aceptado por
todas las esteras oficiales vy particulares, pero parece que no esiamos em-
pefiados en obrar consecuentemente, ante la urgencia de un viraje pronto,
para lo cual deberia haber sido suficiente alerta la espectacular baja re-
gistrada el afio pasado en el precio de nuestro Unico renglén exportable.
Esta diversificacién de la produccién deberd concentrarse, como hemos di-
cho, en aquéllas industrias que han demostrado ser aconsejables a nues-
tro medio, y dentro de este programa de fomento deberia ser preocupacién
importante la de la cooperacién industricl, la cual haria mds fuerte cada
proceso ‘total mediante una integracién vertical de los procesos de trans-
formacién, yendo si fuere posible desde las fuentes de materias primas pri-
marias ofrecidas por nuestras industrias agropecuarias v extractivas hasta
los elementos de consumo final. En ello cifraricmos nuestro méximo orgullo
nacional . : )

DESARROLLO DE LA INDUSTRIALIZACION COLOMBIANA. — El na-




cimiento de nuestra industria monulacturera es atin bastante reciente, sien-
do relativamente pocos los establecimientos industriales que nos han llega-
do del siglo pasado. Ellos estaban dedicados principalmente o la produc-
cién de cervezas, la manufactura de cueros, articulos de plata y otros me-
tales preciosos, asi como de articulos alimenticios.

Antes de la guerra del 14 surgieron buen ntimero de establecimien-
tos industriales, entre ellos tabaco v textiles. Las dificultades de abasteci-
miento externc impulsaron fuertemente la industria. De esta época data la
primera refineria de petréleo instalada en Colombia, asi como las prime-
ras industrias quimicas, aunque el proceso de industrializacién podemos
considerarlo lento hasta la década 1920-30. Es entonces cuando hacia el
afio 30 se registra el mayor auge de nuesira indusirializacién.

Después del 35 tenemos empresas productoras de grasas y aceites
vegetales vy sus transformaciones en diversos productos de aplicacién tan-
to al consumo directo como a su empleo en ofras industrias en forma de
materias primas secundarias; asistimos entonces al nacimiento de la in-
dustria de llantas y otros derivados del caucho, al estaklecimiento de la prime-
ra planta de fabricacién de dcido sulflyico, que con la mds reciente de la
soda constituye la base fundamental de la industria quimica, asi como sur-
gieron las plantes para la elaboracién de cartdén, de moldeado de pldstico,
de cerdmica en escala importante con productos de dalta calidad, de vidric
en su primera etapa de su desarrollo como es la de fabricacién de envases,
asi como la del cemento v el acero, trayendo esta Gltima el auge de la in-
dustria mecdnica que anuncia una nueva era revolucionaria.

En general las industrias antes citadas, unas mds otras menos, han
probado ser indicadas o nuesiro medio industrial, aunque a su desarrollo
ha contribuido notablemente la definida politica proteccionista de todos
nuestros gobiernos, la cual constituye una tendencia natural, justificada v
beneficiosa, v el Gnico medio de lograr su desarrollo. Ahora bien, el forta-
lecimiento de ellas v la produccién de teda clase de elementos complemen-
tarios debe ser nuesiro empefo, vy como coniraparte lograr una mejor com-
prensién de parte de la industria ya establecida para el logro de una se-
gunda parte en el proceso proteccionista: el de la protéccién de la nueva
industria por la industria misma, para utilizar todos aquellos elementos que
sus procesos exigen. Es natural que unos procesos industriales traigan o-
tros consigo pero este proceso de cooperacién indusirial exige perentoric-
mente un verdadero sentido de la colaboracién sin el cual toda nueva ini-
ciativa corre peligro de dhogarse.

UTILIZACION DE MATERIAS PRIMAS NACIONALES — En los afios
de 1944.45 sélo se importaron al Pais materias primas equivalentes al 21 %
del total consumido por nuestra industria establecida. El progreso de la
técnica agricola para el beneficio del algodén, del irigo, de la cebada pa-
ra los procesos de malteado, de las oleaginosas junto con el nacimiento y
paralelo desarrollo de industrias monufactureras complementarias ha per-
mitido la disminucién alentadora de este porcentgje. Deniro de este pro-
ceso ha jugado papel importante la pequena industria colombiana, la cual
se ha debatido en un clima indudablemente menos propicio. que el que le
ha tocado en suerte a la grande industric, para poner su contribucién ha-
ci la integracién de nuestra industria total.

La industrializacién es ahora vertiginosa, aunque se tropieza con
problemas tan serios como los de una manoc de obra v una administracién
inexpertas v faltas de educocién apropiada e idénea; un suministro de
materias primas costoso y agravado lo anterior con la enorme carestia de



los transportes, para enconirarse finalmente con un mercado limitado por
un poder adquisitivo escaso. Tenemos el circulo. vicioso de los alios costos
v el subconsumo, estomdo éstos tan entrelazados e mterdependlentes que
lo uno conlleva « io otro.

L.ABOR DEL INGENIERO QUIMICO — La labor del ingeniero indus-
trial, v en nuesiro caso propio del ingeniero quimico, es la de producir a
bajo costo, sin detrimento de la calidad del preducto. No se trata simplie-
mnenie de producir no seria ingeniero si no lo logrora a mds bajo costc
yue el empirico. El mgemero industrial estd llamado a producir a coste
ae un menor desperdicio de materiales, de esfuerzo, de tiempo, y conse
cuentemente de nqueza.

La labor del ingeniero colombiano en el campo industrial data del
presente siglo ¥ podemos considerar que su coniribucién es de los dltimos
30 anos. Su labor tiene todavia por delante un campo vasto y trascenden-
tal.

PROTECCIONISMO EN COLOMBIA — En Colombia tenemos feliz-
mente un sistema econémico basado en la proteccién a la manufactura na-
cional, al menos en lo que se refiere a los procesos atendidos en grande
escala, v siempre que se ha comprobado una suficiencia en la capacidad
productora de una determinada linea pora el abastecimiento nacional.

Nuestra industria pesada ha logrado siempre en este campo la ne-
cesaria proteccién conseguida mediante el régimen aducnero y el estable-
cimiento de otros gravdmenes, v gracias al convencimiento general de jue
la produccién debe ser rodeada de garantias especiales, v a la fuerza que
ante nuestros gobiernos han demostrado tener nuesiras grandes empre-
sas unidas en un blogue poderoso v respetable v con la suficiente influen-
cia para hacer valer sus puntos de vista en cuanto o los problemas que le
son comunes. Ello es un hecho inmensamente benéfico para el desarrollo
industrial v nadie osaria a negccrle justamente a la agremiacién de la in-
dustria pesada ni inconvenientes ni menos el reconocm’uento de su positiva
ctccxon de aglutinacién y proteccién mutua.

Pero que diremos de la pequefia industria colombiana?Contard ésta
con la necesaria proteccién para su desarrollo? Esterd firmemente unida en
un blogue que haga valedercs las razones que la asisten para reclamar un
ambiente e comprensién, de proteccién, de estimulo, de mutua ayuda v
cooperacién tonto por parte de las entidades oficiales como del consumi-
dor, v especialmente de la industria misma en forma de una demanda efec-
tiva de sus productos, muchas veces necesarios en los procesos mayores?
Muy seguramente no. La pequeha industria constituye la parte mds débil
y el eslabén mds desvalido de nuestro sistema econémico, para ella no hay
proteccién; no constituye en si una fuerza que imponga las prerrogativas
que le son necesarias, trabdja desarticuladamente; para el planeamiento
de su produccién no hay estadisticas que. le den proteccién; sus productos
tienen que ser vendidos al primer postor si es que lo hay, v todo -ello se
refleja en la inseguridad de la inversién de capitales en los procesos me-
nores. El porcenigje de fracasos es grande v uno de los factores definiti-
vos para que ello ocurra, sumado « la falta de planeamiento, a la insufi-
ciencia de capital v a la impreparacién para la gestién administrativa, es
indudablemente la incomprensién de la industria establecida v fortalecida
para brindarle la colaboracién que necesariamente busca y necesﬁa para
su desarrollo.

Toda iniciativa para la prospeccién, monidje y explotacién de una
pequena planta industrial son llevadas a cabo en forma por demds timide,
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por el natural temor de su muy probable fracaso. Y es que una industria
- de transformacién, por sencilla que sea, no puede instalarse con vacilacio-
nes o desconfionza. Estudiados todos los aspectos técnicos, financieros, co-
merciales v administrativos y convencido de que las condiciones le son
favorables, el Empresario necesita la confionza v el optimismo que le de-
berian ser brindados por el medio social en que le habrd de tocar operar.

Lo anterior se lograria mediante la actitud favorable por parte del
Estado v una actitud idéntica por parte de la sociedad, comprendiendo en
ésta a todos los gremios, es decir, abastecedores, operarios, comerciantes,
consumidores 1ltimos, v ofros industriales empencdos en procesos, tanto
complementarios como competidores v de diversa indole.

Este apoyo vy estimulo que el medio social deberia brindarle a la
iniciafiva en pequefo debe cimeniarse en tocdas las esleras sociales vy po-
liticas; al Estado toca rodear a la iniciativa privada de todas las garantics
v servicios necesarios para desarrollar su labor; al comerciante deberia in-
teresarle brindarle el apoyo necesario a las fuentes de produccién nacio-
nal siempre que ellas existan y sean prenda segura de excelente calidad;
al agricultor, al minero vy a tcdos aquéllos individuos dedicados a empre-
sas exiractivas o agropecuarias la industrializacién le brindard cada vez
mejores oportunidades de venta de sus productos; al industrial convendrd
inmensamente el florecimiento de otras empresas de transformacién, pues
ello le dardé mayor crédito a los cenitros industriales, le har& posible en-
conirar aprovechamienio econémico de subproductos, hard posible el in- -
cremento de la educacién técnica de la poblacién vinculada a los centros
de preduccién y creard un valioso intercambio de productos, v finalmente
al consumidor, titulo en el cual quedan nuevamente catalogados todos los
individuos antes citados, deberia serle altamente estimulemte el desarrollo
de la industria nacional o la cual deberie-brindarle un decidide v gene-
roso apoyo. Nuestro pueblo deberia estar dltaomente influenciado por
una vasta campaiia de divulgacién y crédito a los productos nacioncales.
Deberia educdrsele en el conocimienio de nuestras fuentes de produccién
para que sintiera el orgullo de favorecer, en cuanto sea posible, los produc-
tos que ofrece la industria nacional en vez de dejarse sugestionar por nom-
bres de marcas exiranjeras, lo cual constituye un snobismo. A este auna-
do esfuerzo de cutoproteccién sobrevendria un mutuo y comln beneficio
que tramsformaria definitivamente a nuestro Pais y lo encauzaria por co-
minos de florecimiento.

La industria de transformacién carece de la maleabilidad tom ven-
tajosaxr que ofrecen otras actividades econémicas de produccién de riqueza,
como sucede con el comercio, por la posibilidad de un cambio de oriento-
cién v ain de rumbo en un momento dado sin que ello acarree fuertss
pérdidas en muchos casos. La industria de transformacién en combio no
puede actuar al tanteo, pues un fracaso en sus planes le acarrearia fuertes
pérdidas en el valor de sus instalaciones fijas. Por ello el industrial debe-
r& lanzarse al ataque, como hemos dicho antes, con plena confianza en
un muy seguro éxito que el medio social va a garantizarle o al menos «
hacerle posible. .

Pero si el pequeno industrial colombiano no ha logrado el agluti-
namiento en favor de los intereses que le son comunes, sino que actia ge-
neralmente aislado; si cada uno de nuestros pequefios v medianos indus-
triales tienen que batirse en duelo a muerte luchando con armas desigua-
les dentro de una labor daltamente individudlista, en un mercado de libre
competencia fordnecq; si la falta de estadisticas no le permiten lograr una



adecuada proteccién por parte del Estado a muchos de los renglones in-
dustriales que deberian merecerla, encontramos finalmente una segunda
parte que agrava atn mds esta situacién, y es la de la falta de. una ver-
dadera cooperacién industrial, como si cada una de las industrias nacio-
nales, actuara en funcién de si misma v no como parte de un sistema eco-
némico en el que el éxito de una cualquiera fuera fundamental para el des-
arrollo de las otras.

La superespecializacién industrial trae consigo graves peligros a la
economia de un pais. No quiere ello sinembargo decir que debemos bus-
car el limite mdximo de la autosuficiencia nccional, va que se desperdicia-
rian las ventajas del aprovechamiento de un sistema econdmico de inter-
cambic mediante el cual se permita al Pa's dedicarse de lleno a aquéllas
actividades que le sean mds favorables para el medio especifico’ que le
tocd en suerte, con la posibilidad de desarrollarlos a base de costos unitex-
rios ventajosos. ‘

Por tanto, si bien nuestro Pais no deberia jamds buscar una autosu-
ficiencia completa, al menos por rozones econdémicas v, politicas, no es me-
nos cierto que debe ser su empefio el evitar la superespecializacién. Pero
ain dentro de la especializacién de la industria existen poderosas razones
para recomendar unca integracién de los procesos indusiriales en forma
vertical. La industria nccional debe empenarse en abastecerse de todos
aquellos elementos que le ofrecen otras industrias nacionales, siendo ésta
la dnica forma de asegurarles la posibilidad de su desarrollo, obtenido lo
cual la industria serd cada vez mds autdctonamente nacional, con venta-
jas de diversa indole. .

. En el logro de este empeno la industria nacional podria llegar hasta
el punto de preferir los productos que le ofrecen otras industrias nacionales
complementarias, siempre que la calidad fuera aliamente satisfactoria, cun-
que su costo fuese igual o aiin un poco superior inicialmente, enire otrks
por las siguientes razones: :

Si el Estado Colombiano le da « la grande indusiria una definitiva
proteccién que le permite dar sus productos cl expendio a precios mds al-
tos que los de importacién en un mercado abierto a la competencia exter-
ng, esta proteccién deberia ser suficiente para absorber la exigua alza
en sus costos por la utilizacién de elementos de produccién nacional, los
cuales hemos supuesto ser a precios ligeramente superiores al valor regu-
lar del mercado. Este sobrecosto seric en la mayoria de los casos despre-
ciable en el costo total de produccién de la industria protegida.

Entretanto;, y mediante esta politica proteccionista se le brindaria
la necesaria oportunidad de desarrollo a la nacients industria, ya que es la
demanda efectiva la nica manera en que podria desarrollar sus procesns.
Una vez obtenido lo amterior, la nueva industria lograria muy segurcmmen-
te, mediante una produccién en escala superior, v con base en el hecho
usual de los costos decrecientes, una produccién mds econdmica, lo cual
anularia el problema inicial de los mayores costos de produccién.

La situacién de privilegio en que le toca actuar o las empresas in-
dustriales mayores v debidamente establecidas en un sistema de protec-
cién no deberia pertenecerle totalmente en su beneficio a dichas empresas,
sino que en parte es la comunidad la que deberia beneficiarse a costa de
una inicial perturbacién ocasionada al. obligdrsele a consumir productes
a daltos costos. Las medidaos, restrictivas de un libre abastecimiento debe-
rian ser fundamento para una verdadera vy arménica cooperacién indus-
trial. .
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Una vez transcurrido un periodo inicial prudencial de proteccién o
la nueva industria, deberia sometérsele a la prueba de fuego ‘de la com-
petencia libre en mercado abierto, en idéntica forma o lo que seria indica-
do v justo hacer con la industria ya establecida Y en goce de una definida
proteccién, con €l fin de poderse comprobar si la proteccién logré un
desarrollo efectivo que le permitiera alcanzar costos cceptables, pues de
otra manera ello significaria que la industria no deberia haber merecido
ser protegida por ser contraindicada al interés general de la comunidad.

La proteccién pues, como queda dicho, no deberia cumplirse en
forma indiscriminada, sino selectivamente en beneficio de aquellos procs-
sos que sean indicados en nuestro medio, v lo mismo podria decirse de los
beneficios de la cooperacién entire indusirias. Vivimos en nuesiro sentir en
una era de proteccionismo descompensado, va que si a buen nGmero de
nuestras empresas industriales mayores se les ha brindado el beneficio de
una acentuada proteccién, no asi ocurre con la industria menor, para lo
cual deberia haber idéntico tratamiento.

COOPERACION INDUSTRIAL — La economia se ocupa preferente-
mente del hombre como ser que vive en sociedad, en cuanto a su funcién
productiva v de consumo. Ya hemos pasado de la economia robinsoniana
v de la aqutarquia familiar para entrar en un medio de plena cooperacion
e intercambio. No debemos perder de vista que un Pais serd tanto mds
rico, no por la suma de los recursos naturales inexplotados aunque sus
gentes sean pobres, sino del beneficio obtenido de su explotacidén, sin per-
der de vista el sentido de la nacionalidad. Ya dijo Adam Smith a este res-
pecto: “Una nacién es mds o menos rica segin que haya mds o menos Ti-
queza por habitante”. Pero es necesario que entendamos por riqueza en
este caso una riqueza actual v no potencial; no es ella la suma de los ele-
mentos naturales diseminados en nuestra naturaleza, sino la riqueza ac-
tual como producto de la transformacién por el estuerze productivo, la cucﬂ
estard entonces pronta a satisfacer las necesidades de la Nacién.

Si nos atenemos al concepto mds amplio de la riqueza, debemos con-
cluir que somos nosotros un pais verdaderamente rico, pero si examinamos
la riqueza disponible mediante la capacidad de compra de nuestro pueblo
deberemos deducir que somos reclmente un pa’s extremadamente pobre.
Sinembargo, actuamos obnubilados por este falso concepto de la riqueza
v en funcién de él nos damos el lujo de preducir ineficientemente a base de
costos muy elevados. La cooperacién industrial, en el sentido que la he-
mos entendide, daria como resultado una fuerte industrializacién, trayen-
do consigo muy sequrcrmente la disminucién de los costos, lo cual consh*u—
ve hoy en »d1cx nuestro mds grave problema.

El éxito de una cdministracién no estd en obtener buenas utilidades.
Estd en que se obtengan con el menor riesgo v con el mdximo rendimiento.
Integral _ Industrial

Dé tiempo y. oportunidad para que sus empleados piensen vy encon-
trard en ellos mds que mecdnicos, colaboradores. Pera sorpresa suya des-
cubrird que ellos también desean el éxito de la empresa.

Integral _ Indusirial



PRODUCTOS DE TENSION SUPERFICIAL ACTIVOS

CONFERENCIA DICTADA POR EL DR. HERBERT SCHWARZ EN LA FACULTAD DE
INGENIERIA QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA

Sehores:

Es para mi un gran honor dictar una conferencia en una de las U-
niversidades mds ilustres y ante un publico tan selecto como los estudlcrn—
tes de esta facultad. Nuestra Conferencna se titulard “Productos de ‘Ten-
sivn Superficial Activos”, en ingles ‘Surface Active Agents”, en francés,
“Agents a activité superhmelle , en alemdn, “Grenzflachen Aktive Pro-
dukte”. Su quimica y tecnolog?a para la aplicacién en la industria textil.

Creo que este tema serd de algiin interés, en vista de que la indus-
trica textil, desarrollada en alto grado en Colombia y en especial en ssta
ciudad, es un gran consumidor de estos productos. Algunos de ustedes ovro-
bablemente son los futuros dirigentes de dicha industria vy por lo tanto les
serén de utilidad los datos que a continuacién expongo. La conferencia tra-
tard en especial de los productos llamados ““productos auxiliares para tex-
tiles”’, entre otros, los jabones, detergentes sintéticos con penetrantes, dis-
persctntes suavizantes, emulgadores etc.

Antes de poner en orden quimico todos estos productos de los cua-
les existen hoy tres mil productos comerciales, fabricados por uros doscien-
tos o mds fabricantes en los Estados Unidos, Europa, América del Sur, Mé-
xico, Australia y probablemente también en Asia y Africa, sugiero que es
justo dor una resefia histérica de esta industria. Pero antes de empezar
con la primera parte titulada “‘Historia de los Jabones y Detergentes’, quie-
ro informar con unas pocas palabras a mis selectos oyentes, sobre mi per-
sona, para que nuestro contacto sea mds amigable e intimo. Me gradué
en Viena, Austria, hace 18 afios v he trabgjcdo desde ese tiempo en fd-
bricas textiles como quimico en Europa y luego en Colombia. En los al-
timos diez afios he prestado mis servicios en la casa Probst & Cia. de es-
ta ciudad, de la cual soy socio activo, empresa que produce diferentes pro-
ductos auxiliares para textiles v cdemds tiene otras actividades industria-
les como la fabricacién de insecticidas, etc.

Pero no perdamos mds tiempo con introducciones; empecemos con
la parte primera, o sea “Historia de los Jabones v Detergentes’.

Los prcductos mdés antiguos de tensién superficial activa son indis-
cutiblemente los jabones conocidos en tiempos cnteriores al nacimiento
de Nuestro Sefior Jesucristo; no se emplearon siempre con fines detergen-
tes sino mds bien con fines medicinales, donde hoy todavia juegom un
papel importante. El sabio Plinius en su libro de * Historias Naturales’ nos
cuenta de jabones para el tefiido de los pelos fabricados a base de cebc
de chivo vy ceniza de maderq; los escritores de los tiempos antiguos como
Homero, Tdcitus, Herddoto, nos cuentan de la costumbre de tratar los cuer-
pos con aceites y esencias de olor agradable para el cuidado de éstos.
El jabén no tenia la misién de limpiar sino mds bien de obror como emul-
-gador para las cremas y aceites. Hoy, todavia en los productos de belleze
para la mujer, para suavizar el cutis de la cara v monos v como vehiculo
para esencias, el jabdn conserva su puesto desde los tiempos antiguos.
Jabones de plomo fueron conocidos ya por los viejos griegos en el trata-
miento de enfermedades del cutis. Es muy posible, aunque faltan pruebas,
que los Egipcios, Asidticos, también Incas y Aztecas, usaron carbonato de




sodio natural con cenizas de moderas ricas en sales de potasio en combi-
‘nacién con sapaminas v glucosas naturales para prepardr. jabones y hu-
mectantes que se usaron en la limpieza v tintura de los textiles.

Fn el afic 700, los paises del Mediterrdneo fueron productores del
jabén, articulo muy solicitado en esos dias por su lujo, fabricado con acei-
tes de animales maritimos v cenizas de algas v plantas meritimas ricas en
sales de sodio. Sin embargo, el jabén quedd como articulo de lujo. Demord
hasta el fin del siglo XVIII vy principios del XIX cuando los nombres de Ber-
zelius v Lavoisier hicieron historia, estudiondo las grasas. No olvidemos el
nombre de Leblanc inventor del procedimiento industrial para la fobrico-
“cién de carbonato de sodio usando como materia prima sal (Cloruro de
sodio). Este procedimientc es hoy reemplazado por el de solvay; pero tom-
bién, con la colonizacién vy los mejores iromsportes maritimos, llegaron «
principios del siglo XIX aceite de coco, de palma vy ofros a los puertos eu-
ropeos. Fébricas alemanas, francesas e inglesas fueron las iniciadoras de
la fabricacién de jabén. .

Con el desarrollo de la {cbricacién de soda cdustica y potasa cdus-
tica v de los aceites y grasas hidrogenados, la indusiria de jabones para
aplicacién industrial v cosméticos se desarrollé en gran escala, emplean-
do hoy procedimientos continucs en su elaboracién en los Estados Unidos.
Pero algunas desventcjas de los jabones de los cuales hablaremos a su
debido tiempo, han dado inspiracién a los quimices en busca de otrcs pro-
ductos de tensién superficial activa. Recordamos los nombres de Chewvreul
v Runge qulenes fabricaron sulfonados de aceite de oliva en el afio 1875,
‘utilizondo mdés tarde aceite de ricino que hoy todavia tiene gran impor-
tancia en la industria textil v gque ha sido perfeccionado en los dceltes mo-
nopoles.

Durante la guerra de 1914-18, la constitucién quimica de los sulfo-
nados no fue bien conocida; pero durante estos afios debido a la escasez
de materias grasas en Alemcnia, se buscaron nuevos productos-de ten-
sién superficial activa que tenfan aplicacién para detergentes v humec-
tantes en uso indusirial v casero. El primer producto fcbricado sin grasas
y aceites, Gnicamente a base de producios de la destilacién de alquitrdn,
tue el Isopropil-Nattalin-Sulfodcido. Este producto, hoy todavia usado, fue
modificado en su constitucién quimica de la cual hablaremos en oira parte.

En el aho 1928, con la preduccién industrial de alcoholes grasos, por
reduccién de los deidos grases, la fabricecién de detergentes sintéticos dic
un nuevo paso adelante. La labricacién de dcides grasos sintéticos segiin
el procedimiento de Fischer-Tropsch, es un nuevo adelanto en la elabora-
cién de sintéticos. También en paises donde no habia demasiada esca-
sez de grasas naturales, ccmo en los Estados Unidos, el desarrollo de los
detergentes sintéticos ha sido sorprendente; en ese pais se usan como mc-
teria prima las fracciones de lo destilacién del petréleo, mientras que A-
lemania estd usando las fracciones de la destilacién del Alquitrdn. Un nue-
vo paso en el desarrollo.de los productos de tensién superficial activos ha
sido la fobricacién industrial de éxido de etileno, con el cual fue posible
el desarrollo de nuevos detergentes v emulgadores solubles en agua y a-
ceites pertenecientes al grupo no-ionico. -

En Estados Unidos la preduccién de los sintéticos durante el cio de
1945 colcanzé la suma respetable de 60.000.000 de kilos; en el afio de 1949
a 200 millones de kilos; en el dia de hoy se dice que ha pasado de un bi-
llén de kilos. La competencia de los productos de tensién superficial acti-
vd, entre productos a base de grasas naturales, como el mds simple repre-



.sentante jabén.ordinario y los detergentes sintéticos, es enorme. Nadie vc
-a negar la r{g‘n importancia de los sintéticos con sus aplicaciones espe-
ciales —m '_%as veces mds veniajosas que los jabones a base de grasas
'ncxturcdes—;‘ﬁ“iio el viejo jabén también se sabe defender v va a quedar
por muchds _'%s_'yen_cedor en un sin fin de compos industriales para la
aplicacién e productos de tensién superficial activos. El gran aqumento de
estos produciés se aplica en parte por una ampliacién en la industria has-
ta dhora degconocida o nueva. A

La contérencia de hoy va a tratar sobre la aplicacién en la indus-
tricc textil, pero muchas otras, como- la industria de cosméticos, farmacéu-
ticos, industria de desinfectantes, insecticidas, germicidas, industria meta-
Jargica, indusiria de pinturas lacas v tintas, industria de cueros, industric
de petrdleo v lubricantes, industrias climenticias, son grandes consumidores
v han tenido un avance provechoso con el desarrollo de producios de ten-
$i6n superficial activos para cada uso especial. En esta forma vamos a-ter-
minar la primera parte histérica de jabones y detergentes y empezamos con
.l sequnda parte clasificando en grupos los productos de tensién superfi-
-cial activa. - -

Permitame, amable auditorio, cntes de empezar con la segunda
_parte, hablar unas palabras sobre tensién superficial. Hemos usado esta
palabra muchas veces v se requieren uncs explicaciones para el mejor
entendimiento. La definicién de la palabia “‘tensién superficial”’. se puede
dormular en la siguiente frase: “efecto de las fuerzas moleculares en los
liquidos”’; estas fuerzas tienen la tendencia de hacer la superficie mds pe-
quefia posible, la formacién de gotas, de menisco, las fuerzas capitcles -es-
.1én en dependencia directa de la tensién superficial. Existen cinco fases:
sélido-liquido, sélido-gas, sélido-sélido, liquido-gas, liquido-liquido. En el
estudio de productos de tensién superficial activo, nos interesa la fase
““sélido- liquido, liquido-gas y liquido-liquido’. Cientificamente se expre-
sa la tensién superficial en “‘dynes’” por contimetro, cuya definicién pode-
‘mos formular en la fuerza expresadd en dynes que se requiere parg ex-
‘tender un liquido en centimetros lineales. Ciertos componentes tienen la
tendencia de alterar la tensién superficial en conceniraciones muy redu-
cidas; el efecto general es la disminucién de la tensién superficial, lo que
generalmente buscamos. Productos de tensién superficial activos son ge-
‘neralmente solubles en agua, como por ejemplo, pequefias cantidades de
Oleato de sodio hacen el agua mds mojada, pero en cambio dcido oléico
'es mds activo en su tensidn superficial diluido en hidro-carburos. Muchos
productos no sclubles en agua, pero solubles en aceites, son usados
‘para la disminucién de la tensién superficial en lubricantes o aceites -pa-
-Ta cortar metales. Existen también productes que definitivamente son pro-
ductos de tensién superficial activa pero no destinados industrialmente ‘pa-
Ta rebajar la tensién superficial. Los bien conocidos auxiliares textiles pa-
ra hacer aprestos, repelentes al agua son ejemplos, perteneciendo estos
productos al grupo “‘catién-activoe’” cuya explicacién damos mds adelan-
te, son solubles en agua formando espumc; una-vez aplicado a los text-
les v secado, forma peliculas finas o entran en combinacién con la misma
fibra celulésica haciendo ésta repelente ol agua.

Después de esta pequeha charla sobre tensién superficial, nos a-
cercamos d la segunda parte de esta discusidn. -

Nota: En el segundo nGmero continuaremos esta interesante conferen-
cia sobre ‘“‘Productos de Tensién Superficial Activa’.
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Engeniems Electricistas.
(Graduados)

OFRECEN A LA INDUSTRIA SU EXPERIENCIA

EN INSTALACIONES Y MONTAJES ELECTRI-

COS. ASESORIAS, MANTENIMIENTOS E INTER-
VENTORIAS EN TRABAJOS SIMILARES.

CONSULTENOS SU PROBLEMA ELECTRICO.

OBRAS REALIZADAS Y EN EJECUCION:

Depésitos para 1.500.000 sacos-Federacién Nal. de Cafeteros-Buga (V)
Depésitos Fedecafé — Andes (Ant.)

Trilladora y Depésitos Fedecafé — (Medellin)

Talleres Delta — Medellin

_Fabrica Enlatadora de Carnes — Medellin

Fabrica de Granitos Antioquia — Medellin
Fabrica de Baterias “CELNA" — Medellin

Ingo. E. ALBERTO PIEDRAHITA B.
Ingo. E. SANTIAGO RAMIREZ S.

EDIFICIO VELEZ ANGEL Nos. 25 Y 26
TEL. 287-70 — AP. AEREO 20-46
MEDELLIN
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LaFacultad de Ingenieria Quimica

de la

colabera desde su fundacién en el creciente

desarrollo indusirial del paifs, a través de sus

egresados y directamente en la solucion de

problemas de orden administrativo y técnico.

"~ Sus Ingenieros Quimicos ocupan altos car-

gos en las principales indusirias y constitu-

yen su orgullo y estimulante apoyo.

Para adelantar su moderno edificio en cons-
fruccién necesita de la ayuda por parte de

la industria.

A A e b e i,
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SHELL COLOMBIA . A.

OFRECE A& LOS CONSUNMIDCRES PRCDUCTOS
BE PRIMERA CALIDAD

- PRODUCTOS QUIMICOS:
Solventes, naftas aromdticas y alifaticas, Detergentes, hu-
mectantes, resinas sintéticas, aceifes textiles, efc.

LUBRICANTES:
Aceites y grasas para aufomotores, aviacién, equipos a-
gricolas y de trabajo pesado, maquinaria industrial en ge-
neral.

COMBUSTIBLES:
Gasolina motor, kerosene, diesel oil (ACPM), fractoring, ga-
solina blanca.

PRODUCTOS PARA
- AGRICULTURA Y GANADERIA:
Insecticidas, fertilizantes, -fungicidas.

PRODUCTOS DOMESTICOS:
Para las necesidades de su hogar.

-Para mayores detalles y asistencia técnica sobre nuestros producios,
busque nuestra Sucursal o distribuidora més cercana a usted.
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