< =
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

LA PERTINENCIA LABORAL DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL DE
BUCARAMANGA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS RECIEN GRADUADOS

DIEGO ALEXANDER TAPIAS ARDILA
ID. 74277

iversidad
ontificia
Bolivariana

SECLTONAL BULCARAMANGA

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE INGENIERIAS Y ADMINISTRACION
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FLORIDABLANCA
2009



. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

LA PERTINENCIA LABORAL DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL DE
BUCARAMANGA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS RECIEN GRADUADOS

DIEGO ALEXANDER TAPIAS ARDILA
ID. 74277

Trabajo de grado aplicado para optar al titulo de

Ingeniero Industrial

Director del Proyecto

M.G. Guillermo Rincon Velandia

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE INGENIERIAS Y ADMINISTRACION
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FLORIDABLANCA
2009



N

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Nota de aceptacion

Presidente del Jurado

Jurado

Jurado

Floridablanca, Enero 2010



.

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

DEDICATORIA

Doy gracias a DIOS por darme fuerzas y la oportunidad de

poder alcanzar el logro de ser un Ingeniero Industrial.

A mis padres Fernando y Maria luisa que permanentemente
han luchado por verme como profesional y siempre me
brindaron amor incondicional. Con sus consejos y experiencias
de vida, fueron una compafia para afrontar las circunstancias

y poder alcanzar el éxito.

A mis hermanos Carlos Fernando y Lina Maria, que son un
ejemplo y siempre estuvieron conmigo en los momentos
dificiles, fueron un bastén para apoyarme y poder seguir

adelante.

A Mis padres y mis hermanos muchas gracias por estar
ahi en el momento que lo requeria y este triunfo que hoy

alcanzo es para ustedes



I

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

AGRADECIMIENTO

Al Magister Guillermo Rincén Velandia, Director técnico de este proyecto, por su
colaboracion y asesoria, ya que con su conocimiento fue posible la realizacién de
este estudio.

A la Ingeniera Jennith Marcela Hernandez Roa, Profesional encargada del area de
atencion al egresado y colaboradora en las actividades necesarias durante este
proyecto, ademas por su ayuda en la obtencion de la informacion necesaria para
la ejecucion del proyecto.

A Tania Hernandez, Angélica Jaimes, Julian Cepeda, Kelvin Hurtado y Henry
Rodriguez. Integrantes del grupo de investigacion Seguimos, por el excepcional
trabajo en equipo y la cooperacion en los momentos necesarios.

A la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga y la facultad de
Ingenieria Industrial por la ayuda y la gestion de los recursos necesarios para la
realizacion del estudio.

A todos los familiares y amigos que contribuyeron a la ejecucion de este proyecto



3

1

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

CONTENIDO

GLOSARIO
RESUMEN

INTRODUCCION

1. GENERALIDADES DE LA INSTITUCION
1.1.FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

3 ANTECEDENTES

3.1 ANTECEDENTES REGIONALES (SANTANDER)
3.2 ANTECEDENTES NACIONALES

3.3 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

4 JUSTIFICACION

5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

6 MARCO TEORICO

6.1 PERTINENCIA EN LA EDUCACION SUPERIOR.
6.1.1 Componentes de la Pertinencia

6.1.2 Escenario de la Pertinencia

6.2 CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR.

Pag.

14

17

21

24

27

29

31

31

32

36

42

45

45

45

46

49

49

50

55



3

1

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

6.2.1 Dimension intrinseca y extrinseca. 56
6.2.2 Perspectivas de Calidad 58
6.3 INSERCION LABORAL. 59
6.3.1 Nivel de Competencia de la Insercion Laboral. 61
6.3.1 PROCESOS DE INSERCION LABORAL 62
7 DISENO METODOLOGICO 68
7.1 TIPO DE INVESTIGACION. 68
7.1.1 Estudio concluyente descriptivo para los recién graduados 68
8 RESULTADO Y ANALISIS. 71
8.1. ENCUESTA MOMENTO DE GRADO. 71
8.1.1. Parte A. Caracterizacion del recién graduado. (Cohortes Septiembre 2008 —
Mayo 2009) 71
8.1.2. Parte B. Actividades complementarias desarrolladas durante los estudios
de educacion superior. 75
8.1.3. Parte C. Plan de vida una vez recibido el titulo profesional. 79
8.1.4. Parte D. Situacién laboral en el momento de grado. 80
8.1.5. Parte E. Nivel de Satisfaccion con la formacion recibida 106
8.1.6. Parte F. Nivel de Satisfaccion con los recursos 108
8.1.7. Parte G. Nivel de Identidad con la UPB. 111
9. CONCLUSIONES 115
10. RECOMENDACIONES 124
BIBLIOGRAFIA 128

ANEXOS 134



.

3

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.
Tabla 10
Tabla 11

Tabla 12

LISTA DE TABLAS

Genero de los graduados.

Momento de graduacion

Nivel de educacion mas alcanzado por su padre.
Nivel de educacion mas alcanzado por su madre
Logros o Distinciones que alcanzé durante la carrera.
Competencias en el Idioma Inglés

Actividad laboral actual.

Departamento de Colombia donde labora.

Nombre de la empresa donde trabaja

. Cargo que desempefia actualmente.

Pag.

72
72
74
74
77
78
80
85
86
87

. Principales dificultades que se prevén en la empresa de su propiedad. 95

. Gestion para conseguir empleo durante la Ultima semana

Tabla 13. Facilidad para conseguir el empleo que busca

Tabla 14. Tiempo para conseguir el empleo que busca.

Tabla 15. Canales considerados efectivos para la busqueda de empleo.

Tabla 16. Gestion para crear una empresa.

Tabla 17. Principales dificultades para tomar decisiones de crear empresa.

Tabla 18. Disposicién para crear empresa mas adelante

Tabla 19
el mome

99

100

101

101

102

102

103

. Areas del conocimiento en las que hay que mejorar las competencias en

nto de crear empresa.

103



Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Tabla 20. Indicadores Mercado laboral 105
Tabla 21. Calificacion del cuerpo docente 108
Tabla 22. Calificacion de los apoyos a los estudiantes 109
Tabla 23. Calificacion de la atencidn del personal administrativo. 109
Tabla 24. Calificacion de los recursos fisicos. 110
Tabla 25. Volveria nuevamente a estudiar en la UPB Bucaramanga 111
Tabla 26. Razones para querer volver a la UPB Bucaramanga 112
Tabla 27. Tipo de estudio que le gustaria cursar en la UPB Bucaramanga 113
Tabla 28. Razones para no volver a seleccionar la carrera que termino. 114

Tabla 29. Nivel de satisfaccion con la UPB seccional Bucaramanga. 114



.

3

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

LISTA DE FIGURAS

Figura 1.Estructura del Sistema de Informacion.

Figura 2. Modelo de Analisis en la Educacién Superior.

Figura 3.Enfoque Longitudinal en el seguimiento a graduados

Figura 4. ¢ En donde estamos?: Piramide Ocupacional Vs Educacional

Figura 5. Actividades desarrolladas diferentes a las realizadas en la institucion.

Figura 6. Actividades a realizar una vez recibido el grado

Figura 7.

Tipo de trabajo.

Figura 8. Canales de busqueda para conseguir empleo.

Figura 9. ¢ Es su primer trabajo?

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.

Figura 19.

Fecha de Ingreso al trabajo actual

Caracter de trabajo actual.

Tipo de contrato de trabajo actual

Tipo de vinculacién con la empresa/ institucion.

Actividad econdmica de la empresa o institucion.

Ingreso Laboral.

Genero Vs Ingreso laboral.

Nivel del Ingles Vs Ingreso laboral

Distinciones o reconocimientos en su desempefio laboral

Recibio distinciones Vs Ingreso laboral.

Pag.

46
a7
48

60

79
81
81
82
83
83
84
84
85
88
89

89

90



Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Figura 20. No Recibié distinciones Vs Ingreso laboral 91

Figura 21. Nivel de correspondencia de las actividades laborales por cuenta propia

a la profesién que se gradu6. 92
Figura 22. Valor de los Honorario o ganancias netas de las actividades. 92
Figura 23. Tiempo de creacion de la empresa 93
Figura 24. Actividad econémica de empresa propia. 93
Figura 25. Ingreso laboral del mes pasado en su empresa. 94
Figura 26. Utilidad neta mensual de la empresa de su propiedad. 94
Figura 27. Tamaiio de la empresa donde labora 95
Figura 28. Tamarno de la empresa Vs Ingreso laboral 96
Figura 29. Relacion del trabajo actual con la ingenieria industrial 97
Figura 30. Relacion del trabajo Vs Ingreso laboral 97
Figura 31. Contribucion del empleo al desarrollo y crecimiento personal 98

Figura 32. Interés de estar en otros trabajos en donde desarrolle mejor sus
capacidades 98

Figura 33. Gestidn para conseguir un nuevo empleo o actividad laboral en la dltima

semana. 99
Figura 34. Razones para no conseguir trabajo 100
Figura 35. Nivel de satisfaccion con la formacion recibida. 106
Figura 36. Nivel de satisfaccion con la formacion recibida. 107

Figura 37. Razones para no volver a estudiar en la UPB Bucaramanga 112



Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga
LISTA DE ANEXOS
Pag.

Anexo A. Encuesta Seguimiento a graduados Momento de grado 135

Anexo B. Graduados Ingenieria Industrial Cohortes de Septiembre 2008-
Mayo2009 147

Anexo C. Resultado Momento de Grado 150

Anexo D. Estadistica Actualizacion Base de Datos graduados Ingenieria Industrial
271



.

3

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

LISTA DE ECUACIONES

Ecuacion 1. Tasa de graduados ocupados

Ecuacion 2. Tasa de graduados desocupados

Ecuacién 3. Tasa de graduados con desempleo abierto.

Ecuacién 4. Tasa de graduados con desempleo abierto.

Ecuaciéon 5. Tasa de graduados inactivos.

Ecuacién 6. Tasa de graduados subempleados subijetivos.

Ecuacién 7. Tasa de graduados subempleados subjetivos por insuficiencia de
Horas.

Ecuacién 8. Tasa de graduados subempleados subjetivos por competencias.
Ecuacién 9. Tasa de graduados subempleados subjetivos por ingresos.

Ecuacién 10. Tasa de graduados subempleados objetivo

Pag.

63
63
64
64
64
65
65
65
66
66

66

Ecuacién 11. Tasa de graduados subempleados objetivo por insuficiencia de horas

Ecuacién 12. Tasa de graduados subempleados objetivo por competencias

Ecuacién 13. Tasa de graduados subempleados objetivo por ingresos.

66

67

67



3

1

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

GLOSARIO

ACREDITACION: Sistema para mantener y aprobar las normas que rigen en las
instituciones educativas. Dichas normas son aplicadas por organizaciones
conocidas como organismos o0 asociaciones de acreditacion.

CAPACIDAD PARA EL LIDERAZGO: Competencia de un mando dentro de la
empresa de ser reconocido, aceptado y seguido por sus colaboradores y
subordinados, de forma que sea mas facil el establecimiento de objetivos y la
ejecuciones de los mismos. Es una competencia en cuya adquisicion intervienen
las caracteristicas personales, la formacién y al experiencia.

CAPACIDAD PARA LA FORMULACION Y GESTION DE PROYECTOS:
Competencia de organizar y administrar los recursos eficientemente con el fin de
cumplir con los lineamientos establecidos.

CAPACIDAD PARA ABSTRAER, ANALIZAR Y SINTETIZAR CONTENIDOS:
Habilidad para resumir, extraer las ideas mas importantes y analizarlas para
adquirir nuevos conocimientos en la vida laboral.

CAPACIDAD PARA ASUMIR RESPONSABILIDADES Y TOMAR DECISIONES:
Competencia de decidir ante las situaciones que se generen en el trabajo segun el
nivel teérico de responsabilidad de cada graduado dentro del cargo.

CAPACIDAD PARA COMUNICARSE CON OTROS POR ESCRITO: Habilidad de
realizar escritos eficazmente y con una buena redaccion, con el fin de
comunicarse adecuadamente con los demas.

CAPACIDAD PARA COMUNICARSE ORALMENTE DE TAL FORMA QUE LOS
DEMAS ENTIENDAN: Competencia de establecer comunicacion oral directa con
los demas y que estos lo entiendan.

CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR Y SOLUCIONAR PROBLEMAS: Habilidad de
analizar las situaciones, encontrar posibles falencias, anticiparse a problemas o
dificultades y encontrarles solucion.

CAPACIDAD PARA LA INNOVACION Y LA CREATIVIDAD: Es la habilidad para
generar ideas, seleccionarlas, implementarlas y comercializarlas.
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CAPACIDAD PARA MANEJAR INFORMACION DE AREAS Y FUENTAS
DIVERSAS: Habilidad para manejar, gestionar, conseguir y manipular informacion
de distintos origenes, y explicarlos en la realidad empresarial.

CAPACIDAD PARA PRESEMTAR Y SUSTENTAR INFORMES E IDEAS:
Habilidad de disefiar y desarrollar informes a partir de informacion recolectada a
través de varios medios.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR BAJO PRESION: Competencia de soportar la
presion del entorno laboral actual exigente.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN CONTEXTOS INTERNACIONALES:
Habilidad de identificar, conocer, desenvolverse en el entorno internacional donde
labora el graduado con el fin de buscar el mejor funcionamiento de una empresa.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN CONTEXTOS LOCALES, REGIONALES O
NACIONALES: Habilidad para identificar, conocer, desenvolverse en el entorno y
mercado nacional, regional o local de la empresa donde labora el graduado, con el
fin de buscar el mejor funcionamiento de una empresa.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN EQUIPO: Habilidad de generar equipos de
trabajo o de participar en los mismo y colaborar para mantenerlos esencialmente
para contribuir el cumplimiento de los objetivos de trabajo.

CAPACIDAD PARA TRABAJAR INDEPENDIENTEMENTE: Habilidad para
trabajar de manera autbnoma.

CAPACIDAD PARA UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS BASICAS:
Habilidad de saber manejar las herramientas informaticas basicas brindadas en su
labor para desempefiarse de la mejor manera en el cargo.

COMPETENCIA: Capacidad compleja que integra conocimientos, potencialidades,
habilidades, destrezas, practicas y acciones que se manifiestan en el desempefio
en situaciones concretas, en contextos especificos (saber hacer en forma
pertinente). Las competencias se construyen, se desarrollan y evolucionan
permanentemente.

COMPETENCIAS LABORALES GENERALES: Conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que aplicadas o demostradas en situaciones del ambito
productivo.
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COHORTE: Conjunto de estudiantes que coinciden en el periodo académico de
ingreso a primer curso, en un programa académico de una institucion de
educacion superior.

DESEMPENO LABORAL: Son todos aquellos logros obtenidos en el empleo y
gue estan acordes a los objetivos organizativos y contribuye al crecimiento de la
empresa.

EGRESADO: Persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la
totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o carrera, pero que
aun no ha recibido el titulo académico.

GRADUADO: Se reconoce a toda persona que recibio la formacion completa en
un programa académico en una institucion de educacion superior y ha cumplido
con los requisitos de ley y los exigidos por la respectiva institucion de educacion
superior, recibe el titulo académico.

INSERCION LABORAL: la etapa de inicio en actividades como empleado en una
empresa de caracter publico 6 privado.

PATRON O EMPLEADORES: La persona que dirige su propia empresa
econdomica 0 ejerce por su cuenta una profesion u oficio, utilizando uno o mas
trabajadores remunerados (empleados u obreros).

TRABAJO ESTACIONAL: Es el tipo de empleo que se realiza solo en
determinadas épocas del afio debido a que esta asociado con una industria o
region donde la demanda de trabajo es mucho mas alta en unas temporadas que
en otras.
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RESUMEN

TITULO: La pertinencia laboral del programa de ingenieria
industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional de Bucaramanga desde la perspectiva de los
recién graduados

AUTOR (ES): TAPIAS ARDILA, Diego Alexander.

FACULTAD: Ingenieria Industrial

DIRECTOR (A): Mg. Guillermo Rincon Velandia

PALABRAS CLAVES: Insercion laboral, nivel salarial, desempefio laboral,

competencias.

La Facultad de Ingenieria Industrial y el Departamento de Bienestar Universitario a
través del Area de Atencion al Egresado, ha desarrollado desde el afio del 2007,
un proyecto de investigacion con el propésito de evaluar la pertinencia laboral de
la formacion recibida por los graduados en los diferentes programas académicos
de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.

Este estudio tiene como objetivo analizar las variables que inciden en el proceso
de insercion laboral y en el desempefio profesional y laboral de los graduados en
el programa de ingenieria industrial. La investigacion tiene previsto recolectar
datos de los graduados en diferentes momentos de su vida profesional,
especificamente, los resultados presentados en este documento se refieren a la
primera fase del proceso de seguimiento que corresponde al momento de recibir el
grado, tomando como base el instrumento propuesto por el Observatorio Nacional
del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia’. La poblacién de estudio
corresponde a graduados de la facultad de Ingenieria Industrial de los cohortes
entre septiembre de 2008 y mayo de 2009.

El desarrollo de este proyecto de investigacion permitié estudiar aspectos como la
caracterizacion del perfil de los graduados, la tipologia de las actividades

! Encuesta de seguimiento a graduados: Momento de grado [En linea]. Observatorio laboral para la
educacion.  [Consultado 06 de Enero de 2010]. Disponible  en internet:
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142231_archivol_pdf.pdf
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complementarias realizadas durante los estudios, el plan de vida previsto
desarrollar, la situacion laboral, asi como evaluar los recursos ofrecidos por la UPB
Bucaramanga y el grado de satisfaccidén con la formacion recibida.

Teniendo en cuenta la gran cantidad de informacion generada a partir de la
recopilacion de los datos, sélo se destacaran algunos considerados relevantes. Se
puede concluir que el 46% de los graduados en ingenieria industrial se
encontraban laborando en el momento de recibir el grado, el 32% se considera
desempleado y buscaba empleo, mientras el 22% restante se pueden clasificar
como inactivos®. Con respecto a los ingresos laborales, se pudo establecer que el
salario promedio de un ingeniero industrial recién graduado es de $1.090.450
pesos. La mitad recibe salarios entre $525.000 y $875.000, la otra mitad entre
$875.001 y $2.625.000.

En general, los recién graduados manifiestan satisfaccion con la formacion
recibida en la UPB Bucaramanga. Es importante destacar que las mejores
calificaciones fueron para las competencias relacionadas con: la formacion en
valores y principios éticos, el trabajo en equipo, la capacidad para presentar y
sustentar informes e ideas, identificar, plantear y solucionar problemas o asumir
responsabilidades y tomar decisiones. Se destaca como las competencias mas
débiles las relacionadas con el dominio de un segundo idioma y la capacidad para
trabajar en contextos internacionales.

En lo referente a los recursos ofrecidos por la UPB Bucaramanga durante la
formacion como ingenieros industriales, la calificacion mas alta se la dan a los
recursos fisicos (3,98) y al personal docente (3,92); por el contrario la calificacion
mas baja corresponde a la atencion recibida del personal administrativo.

Finalmente, se puede concluir que el nivel de satisfacciéon de los ingenieros
industriales recién graduados de la UPB Bucaramanga se podria considerar como
relativamente bueno con una calificacién de 7,88 (Valor maximo diez).

2 |Inactivos son todo aquellos recién graduados que estan estudiando, graduados dedicados a los oficios del
hogar, graduados que tienen algun tipo de incapacidad o los que no estén trabajando y no buscan empleo.
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ABSTRACT

TITLE: The relevance of the program work in industrial engineering
from the Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga
branch from the perspective of recent graduates

AUTHOR(S): TAPIAS ARDILA, Diego Alexander.

FACULTY: Industrial Engineering
DIRECTOR (A):  Mg. Guillermo Rincon Velandia

KEY WORDS: Job placement, wage levels, job performance skKills.

The Faculty of Industrial Engineering and University Welfare Department through
the Graduate Customer Zone has developed since 2007, a research project with
the aim of evaluating the relevance of the training received by graduates in the
various programs academics from the Universidad Pontificia Bolivariana
Bucaramanga Section.

This study aims to analyze the variables that affect the job placement process and
the professional performance of graduates working in the industrial engineering
program. The research intends to collect data from graduates at different stages of
their careers, specifically; the results presented in this paper refer to the first phase
of the monitoring process that is the time of receiving the degree, based on the
proposed instrument by the National Observatory of the Ministry of National
Education of Colombia. The study population corresponds to graduates of the
Faculty of Industrial Engineering of the cohort between September 2008 and May
20009.

The development of this research project possible to study aspects such as
characterization of the profile of graduates, the types of complementary activities
carried out during the studies, the expected life plan development, job status and
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assess the resources offered by the Unit Bucaramanga and satisfaction with the
training received.

Given the large amount of information generated from the collection of data, it will
highlight some considered relevant. We conclude that 46% of engineering
graduates were working in the moment of receiving the degree, 32% are
considered unemployed and seeking employment, while the remaining 22% can be
considered inactive. With respect to labor income could be established that the
average salary of an industrial engineer is $ 1,090,450 pesos. Half receive salaries
between $ 525,000 and $ 875,000, the other half between $ 875,001 and $
2,625,000.

In general, recent graduates express satisfaction with the training received in the
UPB Bucaramanga. Importantly, the best ratings were for the skills related to:
training in values and ethics, teamwork, the ability to present and support reports
and ideas, identify, raise and resolve issues or take responsibility and make
decisions. It stands out as the weakest skills related to mastery of a second
language and the ability to work across cultures.
With regard to the resources offered by the UPB Bucaramanga during training as
industrial engineers, is the highest rating given to the physical resources (3.98) and
teachers (3.92), on the contrary the best rating low corresponds to the care of the
administrative staff.

Finally, we conclude that the level of satisfaction of industrial engineers recently
graduated from the UPB Bucaramanga could be considered as good with a score
of 7.88 (maximum value ten).
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INTRODUCCION

Este proyecto es una propuesta de investigacion cuyo propésito fundamental es
determinar el nivel de pertinencia de la formacion recibida por los graduados de la
facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga, derivado del estudio y seguimiento de las experiencias
relacionadas con el proceso de insercion al mercado laboral y la descripcién del
desempeiio como profesionales.

Mediante el grupo de investigacion Imarketing se crea el semillero de
investigacion Seguimos al cual corresponde este proyecto, cuyo propoésito
fundamental es evaluar la calidad y la pertinencia de la facultad de Ingenieria
Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, desde
la perspectiva de los graduados en diferentes momentos de observacion
(Momento de grado, Un afio, tres afos y cinco afos después de obtener el titulo
profesional), En la actualidad la fase en la que se encuentra el Macro proyecto es
Momento grado y corresponde a los recién graduados de la facultad de Ingenieria
Industrial entre los Cohortes de septiembre de 2008 y mayo de 2009.

El mercado laboral se ha caracterizado en la ultima década por un especial
dinamismo de una sociedad basada en el conocimiento, circunstancia que obliga a
los profesionales ser mas competentes con el propdsito de estar habilitados para
desempenfarse con éxito en diversas actividades profesionales o empresariales y
puedan lograr en las organizaciones niveles de productividad y competitividad que
se traduzcan en mejores condiciones de vida para la sociedad.

Por ese motivo, el Ministerio de Educacion Nacional en el marco del mejoramiento
de la calidad y la pertinencia de la educacién superior en Colombia plantea: “En un
mundo en el que el conocimiento es cada vez mas importante como fuente de
ventajas competitivas, la educacién de calidad es esencial para que un pais logre
desarrollarse. Responder a este reto requiere individuos capaces de aprovechar la
produccidon continua de conocimiento para transformarla en innovaciones con
miras a aumentar la competitividad nacional y, por ende, la calidad de vida de las
personas.

En este sentido el MEN?® propone “Acercar cada vez mas el sistema educativo a
las necesidades productivas del contexto nacional, regional y local, haciéndolo

¥ MEN corresponde en todo el documento al Ministerio de Educacién Nacional
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mas pertinente para asi mejorar el desarrollo del capital humano y la calidad de

vida de los colombianos.™.

En este contexto, la oficina de atencion al egresado resalta “Por tal motivo, la
Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga tiene como vision ser
una institucién catdlica de excelencia educativa en la formacion integral de las
personas, con liderazgo ético, cientifico, empresarial y social al servicio del pais,
de alli la intencién permanente de la oficina de atencién al egresados de querer
servir y acompafar a los profesionales Bolivarianos estrechando lazos de unién e
integracion dirigidos a formar parte de la dinamica institucional, basada en la
excelencia académica y humana ofreciendo condiciones favorables hacia
procesos de desarrollo humano, profesional, ético y social, promoviendo asi el

enriquecimiento de la familia Bolivariana”.’

Igualmente, la facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga, resalta en los diferentes objetivos del
programa establecidos en el proyecto educativo se encuentra “Establecer fuertes
vinculos con el estado, la industria, los gremios y la sociedad en general en el
orden territorial e internacional, adaptando la formacion impartida a las
necesidades reales del pais y la competitividad mundial y apoyando las
comunidades mas necesitadas del ambito regional para la solucién de problemas
de caracter técnico de ingenieria. Ademas, de fortalecer Vinculos constructivos
con los egresados de la Facultad”®

Teniendo en cuenta la importancia de establecer e implementar educacion
superior con calidad, sumado al interés de hacer realidad los objetivos
establecidos por la facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga de formar ingenieros industriales capaces de
desarrollar ventajas competitivas, se constituyen en razones suficientes que
justifican la realizacion de estudios de seguimiento, orientados a establecer una
permanente comunicacion con los graduados, en el proposito de analizar las
diferentes variables y factores presentes en el proceso de formacién antes y
después de la obtencion del titulo profesional y su relacién con los logros y el
desempefio en el ambito laboral y profesional (trayectorias, posicién y nivel de
ingresos).

* Sujetos competentes en el Nuevo milenio [en linea]. Ministerio de Educacién Nacional. Revista al
tablero N° 48, Diciembre 2008 - Enero 2009 [consultado 02 Julio 2009]. . Disponible en internet
http://imww.mineducacion.gov.co/1621/article-183897.html

5 Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, Oficina Atencion al Egresado. Floridablanca,
Julio 2009.

® Facultad de Ingenieria Industrial, Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga.
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Asimismo, conocer la opinion de los graduados acerca de la formacion recibida,
debe generar elementos de cambio, dinamizando el desarrollo y crecimiento de la
facultad de ingenieria Industrial que le permita acreditarse como un programa de
alta calidad. La recoleccion de los datos se apoyd en los instrumentos
estructurados propuestos por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(Ver Anexo A), aplicados a los egresados semanas antes de recibir el grado.

El aporte de esta investigacion se ve reflejado en una especial contribucion al
cumplimiento de un requisito minimo de acreditacion de alta calidad institucional y
del programa de ingenieria industrial. Los resultados igualmente, deberan servir de
base para la formulaciéon e implantacion de reformas curriculares, tener un mejor
conocimiento del perfil de los ingenieros industriales y su situacion laboral en el
momento del grado, asi como evaluar el nivel satisfaccion con la educacion
recibida durante el proceso de formacién y su percepcion con relacion a las
expectativas relacionadas con las posibilidades de insercion rapida al mercado
laboral. Igualmente, para la oficina de egresados de la UPB la informacion
recolectada serda de gran importancia para mantener e implementar nuevos
proyectos a favor de los graduados e incluirlos en los planes de desarrollo
Institucional y de mejoramiento, fortaleciendo el vinculo entre el graduado y la
UPB.
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1. GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

e Nombre de lainstituciéon. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Bucaramanga

e Actividad institucional: La Universidad Pontificia Bolivariana, es una
Institucion de Educacién Superior, de caracter privado, sin &nimo de lucro,
fundada y regentada por la Arquidiocesis de Medellin. Es una persona
juridica de derecho eclesiastico y civil, reconocida por la iglesia y por el
Estado Colombiano para su funcionamiento y expedicion de titulos
universitarios. Cumple su misidén y sus propdésitos mediante el ejercicio de
las funciones especificas de toda institucion universitaria.

e MISION. La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como mision la
formacion integral de las personas que la constituyen, mediante la
evangelizacion de la cultura, la busqueda constante de la verdad, en los
procesos de docencia, investigacion, proyeccion social y la reafirmacion de
los valores desde el humanismo cristiano, para el bien de la sociedad.

e VISION. La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como vision, ser una
Institucion catdlica de excelencia educativa en la formacion integral de las
personas, con liderazgo ético, cientifico, empresarial y social al servicio del
pais.

e NUMERO DE EMPLEADOS. En la actualidad la universidad cuenta con
172 docentes de catedra y 138 docentes de tiempo completo y medio
tiempo, 183 personal administrativo, 16 aprendices del SENA vy
practicantes.

e TELEFONO. 6796220

e DIRECCION. Autopista Piedecuesta Kilometro 7
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e RESENA HISTORICA'.

A mediados de 1988 se revive la iniciativa arquidiocesana de fundar para el nor-
oriente colombiano una Universidad Catdlica, al servicio del hombre y de la
sociedad, que brinde formacion integral a los profesionales, para que a través de
la investigacion y el servicio a la comunidad trabajen por el cambio hacia una
nueva sociedad.

Fue asi como el 11 de octubre de 1988 se firma el acta de intencion, con la cual se
concreta este suefio y desde entonces, la Seccional acoge como propios la mision
y los principios fundamentales que rigen a toda la UPB.

La Seccional Bucaramanga nace por interés de un grupo entusiasta de religiosos,
empresarios, profesionales y educadores, entre quienes vale destacar a sus
promotores los doctores: Luis Enrique Aramburo Bolafos, Luis Alfonso Diaz Nieto,
Sergio Gamboa Sepulveda, Alvaro Garcia Pinzén, Hernan Porras Diaz, Jorge E.
Viccini Ramirez (g.e.p.d.), Mons. Isaias Duarte Cancino (g.e.p.d.), Mons. Dario
Munera Vélez y Mons. Néstor Navarro Barrera; quienes bajo la orientacion y el
apoyo del entonces Arzobispo de la ciudad, Mons. Héctor Rueda Hernandez,
hicieron realidad este gran suefio.

El funcionamiento de la UPB Seccional Bucaramanga, esta autorizado por el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior-ICFES, segun
Acuerdo No. 083 del 12 de julio de 1990. Con este aval inicia labores académicas
el segundo semestre de 1991 con el programa de pregrado de Ingenieria
Electronica. En ese momento y hasta 1998 la Rectoria estuvo bajo la direccion de
Mons. Jesus Quirds Crispin (g.e.p.d.), posteriormente fue elegido Mons. Néstor
Navarro Barrera y a partir del 2007 fue designado para este cargo Mons. Primitivo
Sierra Cano.

La UPB Bucaramanga desde 1998 tiene su sede, ubicada en el Km. 7 de la
Autopista que de Bucaramanga conduce a Piedecuesta. ES un proyecto
arquitectéonico moderno que contempla un campus universitario con un area
construida de aproximadamente 35.000 metros cuadrados que seran
desarrollados en cinco etapas, de las cuales estdn en funcionamiento las dos
primeras con un total de 10 edificios.

En la actualidad la seccional se encuentra bien posicionada en el medio
universitario y goza de gran prestigio en el ambito local y regional, cuenta con

Historia de la UPB seccional Bucaramanga [en linea]. Bucaramanga: Universidad pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga. [consultado 30 de septiembre de 2009]. Disponible en Internet
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,31059593& dad=portal& schema=PORTAL
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cerca de 4000 estudiantes de pregrado y postgrado agrupados en 11 carreras, 2
de ellas con acreditacion de alta calidad (Ingenieria electronica y psicologia) y 13
especializaciones. Todos estos programas poseen registro calificado.

Ademés de la alta calidad académica y la solidez financiera, que ubican a la
institucién en uno de los primeros lugares de la ciudad, cabe destacar su balance
social, en aportes como: becas, ayudas y rebajas a los estudiantes y empleados
de mas escasos recursos.

1.1. FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL®

1.1.1. Resefia Historica.

El programa de ingenieria industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga fue creado mediante acuerdo N° 156 del 28 de junio de
1993, expedido por el instituto colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior (ICFES) y obtuvo la aprobacion del registro calificado por el termino de 7
afos, autorizados por el Ministerio de Educacion Superior mediante la resolucion
3249 del 15 de diciembre del 2003, de acuerdo a lo dispuesto en el decreto 792
del 2001. El cédigo Icfes asignado es el 172346700426800111100.

El primer semestre de 1994 la Facultad de Ingenieria Industrial inicio sus
actividades académicas con 77 admitidos, ofreciendo un pensum innovador,
competitivo y adaptado a las necesidades de la region y el 19 de marzo de 1999
concedio el titulo de Ingenieros Industriales a sus primeros 8 egresados. En el afio
2008 la Facultad contaba con 912 alumnos activos y 586 egresados, algunos de
los cuales han continuado sus estudios a nivel de posgrado, varios han promovido
el desarrollo de sus propias empresas y otros estan ubicados laboralmente a nivel
nacion e internacional en paises como Estados Unidos, Canada, Espafa, entre
otros.

Hasta la fecha, el pensum inicial ofrecido por la Escuela de Ingenieria Industrial ha
sido objeto de varias reformas curriculares que demuestran la aspiracion de la
institucion de mantener actualizados los contenidos programaticos de acuerdo a
las exigencias del sector empresarial y su deseo de mejoramiento continuo a
través de un proceso permanente de autoevaluacion institucional. El programa
actual se caracteriza por su flexibilidad e interdisciplinariedad al contemplar la
oferta de asignaturas electivas, las cuales corresponden a asignaturas de interés
para los ingenieros industriales ofrecidas por otros programas de la universidad

® Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana [en linea]. Bucaramanga: Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga. [consultado 30 septiembre de 2009]. Disponible en
internet:http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_dad=portal& schema=POR
TAL
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gue los estudiantes pueden escoger y permite que los estudiantes seleccionen de
acuerdo a sus motivaciones una linea de profundizacion conformada por
asignaturas optativas. A través de estas optativas, se busca adaptar el curriculo a
los intereses de los estudiantes y a los avances en el conocimiento en temas de
actualidad relacionados con la ingenieria industrial. En la actualidad se ofrecen
dos lineas de profundizacion: Sistemas Integrados de gestion y Negocios
Internacionales.

A través de estrategias como las practicas sociales, las practicas empresariales y
los proyectos de grado aplicados, la Facultad de Ingenieria Industrial hace
presencia en la comunidad constituyéndose en efectivo elemento de cambio, en
cumplimiento de su mision social.

1.1.2. Mision

Nuestra mision es la formacion integral de profesionales de calidad, con el
respaldo de docentes altamente calificados y un curriculo flexible que responde a
las necesidades del entorno. Buscamos a través de la extension, los programas de
postgrado y los convenios contribuir al desarrollo de la sociedad, en concordancia
con los lineamientos y principios que orientan nuestra institucion.

1.1.3 Vision

La Facultad de Ingenieria Industrial se proyecta al 2010, como lider a nivel
regional y reconocido a nivel nacional por ofrecer programas de formacion
académica acreditada y de extension, sustentados en la investigacion y en un
equipo de docentes generadores de conocimiento.

A nivel internacional las alianzas con otras universidades del mundo le permitiran
intercambios académicos de docentes y estudiantes, innovacion pedagogica y
pensamiento critico en el quehacer académico y profesional.

e DESCRIPCION DEL AREA DE EGRESADOS

El &rea de atencion al egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga, es un medio de contacto directo con los profesionales estrechando
lazos de unidén e integracion dirigidos a formar parte de la dinamica institucional,
basada en la excelencia académica y humana, brindando apoyo, orientacion y
bienestar; creando condiciones favorables hacia los procesos de desarrollo
humano, profesional, ético y social, promoviendo asi el fortalecimiento de nuestra
familia bolivariana. Ademas se realizan acercamientos con las diferentes
empresas de la regién y del pais, mostrando la capacidad humana y profesional
de nuestros egresados generando oportunidades laborales.
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2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

Rodriguez (2002) sefiala la importancia de los estudios de seguimiento a
graduados “Aproximadamente desde los afios noventa, es apreciable en todo el
mundo gran interés de los investigadores, las instituciones de educacion superior y
el gobierno colombiano por establecer relaciones entre la educacion superior y el
mercado laboral. Las razones principales tienen que ver con los cambios ocurridos
en la tecnologia y el aumento de competitividad y productividad de las empresas,
este suceso, entre otros, hizo pensar que los graduados no podian detenerse en
una sola ocupacién o en unas pocas empresas, y por el contrario, en una sociedad
en donde el conocimiento es una parte primordial, se requieren profesionales mas
flexibles y capacitados para aprender continuamente®.

Lo anterior resalta la importancia de evaluar la capacidad de los graduados para
aplicar los conocimientos recibidos en la universidad y el impacto que ha tenido
en el logros y resultados laborales, que permita concluir que esta circunstancia
muy seguramente facilita el proceso de insercion laboral y el desempefio
profesional. Ademas el MEN (2007) plantea, “son evidentes las ventajas que
tienen actualmente las personas que demuestran habilidad para aprender,
identificar situaciones problematicas, usar lo que se sabe para resolverlas y
continuar aprendiendo”®, lo que busca consolidar comportamientos en actitudes y
valores que promueven el bienestar comun.

Los aspectos antes planteados y el interés de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga para dar un aporte de valor al mejoramiento de la calidad
de la educacion superior, se constituyen en elementos suficientes que
fundamentan la importancia de desarrollar estudios de seguimiento a graduados
con una perspectiva de largo plazo, que permita obtener informacién confiable de
la opinion de los graduados con relacion a diversas variables que intervienen o
han contribuido (antes y después del grado) a facilitar el proceso de insercién
laboral y el desempefio como profesional, asi como el nivel de intervencion de las
variables micro y macro ambientales, para que todo en conjunto sirva como una
forma para evaluar la pertinencia del programa de ingenieria industrial.

® RODRIGUEZ, José Gregorio. Campo de la educacion en la Universidad Nacional Bogota [en linea].
Bogotéa: Universidad Nacional de Bogota. [Consultado el 4 de Julio de 2009]. Disponible en internet:
www.docentes.unal.edu.co/majimenezd/docs/Junio%2016%20%20ARTICULO%20
CORREGIDO%20PARA%20PUBLICACI%D3N.doc.

1°E| lenguaje de la vida [en linea]. Ministerio de Educacion Nacional. Revista al tablero N° 40, Marzo — Mayo
2007. [consultado 02 Julio 2009]. Disponible en internet http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-
122046.html

29

_

U'PB
I


http://www.docentes.unal.edu.co/majimenezd/docs/Junio%2016%20%20ARTICULO

I

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Este estudio permitird responder a los siguientes interrogantes:

¢La formacién recibida por los graduados de la facultad de ingenieria industrial de
la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga corresponde con los
requerimientos del mercado laboral y la ocupacién actual?

¢La insercion laboral y el desempefio profesional son resultado de su talento,
capacidad y esfuerzos individuales (actualizacién permanente) y no depende de
las condiciones del mercado laboral?

¢La calidad en la educacién de una institucion superior explica en gran parte los
logros alcanzados por sus graduados a lo largo de su trayectoria laboral?

¢La capacidad de desempefio que tienen los graduados en la vida laboral es
producto de los indicadores de desempefio durante su preparacion profesional?

¢, Qué variables inciden en el momento de conseguir un trabajo o crear empresa?
¢,Cudles serian las perspectivas del vinculo entre la universidad y los graduados?

¢,Cudl es el nivel de satisfaccion de los recursos ofrecidos por la institucion y la
formacion recibida durante el programa académico?

¢Los procesos de formacion recibida por los graduados en competencias
laborales generales son las requeridas en la practica laboral?

En sintesis, esta investigacion busca reunir informacion acerca de las principales
variables que inciden en el desempefio de los graduados de Ingenieria Industrial
de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga con el proposito
de relacionar la calidad de la educacion superior y los requerimientos del mundo
laboral, buscando hacer realidad que “Un estudio de seguimiento a graduados
permite obtener informacion confiable y apropiada de la opinién de los mismos,
como una forma de evaluar la pertinencia de la educacion superior”.

Segun el propdésito perseguido, el tipo de investigacion es aplicada, porque utiliza

los conocimientos adquiridos para responder a un problema en concreto a través
de las consecuencias practicas.
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3 ANTECEDENTES

3.1 ANTECEDENTES REGIONALES (SANTANDER)

En la busqueda de antecedentes a nivel local se encontraron los siguientes
estudios: la Universidad Autbnoma de Bucaramanga elabordé dos proyectos de
estudio a graduados; uno titulado el “Egresado UNAB 1974-1992, vinculo con el
entorno social, politico y econémico a nivel departamental y nacional”*!, en donde
se evaluo el impacto del egresado por medio del andlisis de macro y micro entorno
y, el otro proyecto “Evaluacion del desempefio de los profesionales de la
contaduria publica egresados de la Universidad Auténoma de Bucaramanga’*?
desarrollado en el afio 1999, cuyo objetivo primordial era realizar observaciones
del comportamiento de las principales variables que incidian en el desempefio
laboral de los profesionales de contaduria publica. En el mismo afio en la
Universidad Industrial de Santander, se realizé el proyecto “Disefio e
implementacion de un sistema de informacion para apoyar la gestion
administrativa de la asociacion de egresados de la Universidad Industrial de
Santander—ASEDUIS.”®, el objetivo principal era desarrollar e implementar un
sistema de informacion para realizar actividades que propicien el fortalecimiento
del vinculo entre los graduados y la institucion.

Entre el aflo 2002-2004 en la Universidad Industrial de Santander se llevé a cabo
a cargo de un estudiante de pregrado un proyecto de grado relacionado con el
tema de egresados titulado : PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A
LOS JOVENES EGRESADOS DEL PROGRAMA NUEVO AMANECER EN LA
FUNDACION DE APOYO A LOS SCOUT ANO 2002-2004. Posteriormente,
tomando como base los graduados de las cohortes entre los afios 2002-2007, se

X PRADA RANGEL, Luz Beatriz, PINZON VESGA, Adriana Lucia y DURAN PEREZ, Claudia Beatriz.
Egresado UNAB 1974-1992, vinculo con el entorno social, politico y econémico a nivel departamental y
nacional. Trabajo de grado Administradora de Empresas .Bucaramanga: Universidad Auténoma de
Bucaramanga. Facultad de administracion de empresas.1993.281 p.

2 AVILA OJEDA, Alonso, CALDAS BARRERA, Claudia Maria y TENJO FUENTES, Adriana. Evaluacion del
desempefio de los profesionales de la contaduria puablica egresados de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga. Trabajo de grado Contador Publica .Bucaramanga: Universidad Autonoma de Bucaramanga.
Facultad de contaduria publica.1999.270 p.

13 FLOREZ ANGEL, Cesar Augusto y BARROS BONILLA, José Luis. Disefio e implementacion de un sistema
de informacion para apoyar la gestion administrativa de la asociacion de egresados de la Universidad
Industrial de Santander —ASEDUIS. Trabajo de grado Ingeniero de Sistemas Bucaramanga: Universidad
Industrial de Santander. Escuela de ingenieria de sistemas e informatica.1999.260 p.
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estructur6 un proyecto de grado en la escuela de estudios industriales y
empresariales titulado: ESTUDIO DE INSERSION LABORAL DE LOS
GRADUADOS DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL (2002-2008) DE
LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, el cual consistia en estudiar el
proceso de insercion y desempefio laboral de los graduados del programa de
ingenieria industrial de la Universidad Industrial de Santander con el fin de
determinar la pertinencia de la vivencias de los graduados relacionada con el
grado de utilidad de sus conocimientos, asi como su ingreso en el mercado
laboral, competencias y logros alcanzados en su trayectoria laboral™.

En el afio del 2007, en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga mediante una alianza entre la facultad de ingenieria industrial y el
area de egresados elaboré un instrumento para recolectar informacion cuyos
resultados permitieron conocer: la situacion laboral de los egresados, rango en el
cual oscilaba la remuneracion en el trabajo que ejercian, la relacion entre el
trabajo y la profesion y si este permitia desarrollar capacidades y habilidades,
entre otros aspectos.™

En el afio 2008, en la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga,
se desarroll6 un proyecto de grado de caracter investigativo titulado estudio de
seguimiento a graduados de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional
Bucaramanga “una forma de evaluar la pertinencia a la Educacién superior”. Esta
investigacion incluyd una serie de analisis al conjunto de variables influyentes en
los procesos de vinculacion laboral, el nivel de desempefio profesional y laboral de
los graduados de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga'®.

3.2 ANTECEDENTES NACIONALES

En Colombia, la mayoria de las instituciones de educacién superior han
recolectado datos de los graduados como respuesta al cumplimiento de los
requisitos minimos de calidad o por los procesos de acreditacién. Aunque se debe

4 SANCHEZ RAMIREZ, Diana Marcela y LOPEZ SILVA Lorena Valentina [En linea]. ESTUDIO DE
INSERSION LABORORAL DEL LOS GRADUADOS DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL, 2002-
2008 DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Bucaramanga,[Consultado el 16 de julio de
2009].Disponible en internet:
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=128738

15 Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, Oficina Atencién al Egresado. Floridablanca,
2008. 1 Archivo de computador.

®* HERNANDEZ ROA, Jennith Marcela. Estudio de seguimiento a graduados de la Universidad Pontificia

Bolivariana Seccional Bucaramanga “Una forma de evaluar la pertinencia a la Educacion superior’.2008, Un
libro.
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reconocer que algunas instituciones han desarrollado estudios en detalle sobre la
relacion entre la educacion superior y éxito profesional de sus graduados, es
notable en la mayoria que no se ha explotado el potencial de informacion que
pueden ofrecer.’

Los estudios de seguimiento a graduados en el contexto nacional, han tomado
como referencia investigaciones desarrolladas principalmente en Espafia, en
donde se le da principal importancia a los aportes para evaluar el impacto social
de la educacion superior. Es importante destacar los estudios desarrollados en la
Universidad de Politécnica de Valencia, referente de valor para la implementacion
de estudios de seguimiento a graduados de las Instituciones de educacién
superior colombianas.

Durante el segundo semestre del afio 2000, se constituyo la Red de Universidades
Publicas del Eje Cafetero “ALMA MATER”, luego de suscribirse los respectivos
convenios interadministrativos para el aseguramiento de la infraestructura y
cooperacion académica. Entre tanto, en el mes de marzo de 2002, un grupo de
quince (15) Universidades de la Regidon Antioguefia conformaron la Red de
Oficinas y programas de Egresados llamado “Enlace Profesional”, para desarrollar
y fortalecer politicas, programas y proyectos en beneficio de los egresados y de
las Instituciones que la conforman.

“Durante 1998 la Universidad de EAFIT adelanto, de manera simultanea, siete
procesos de autoevaluacion de programas con miras a lograr la acreditacion la
acreditacion de alta calidad; el disefio y elaboracion de indicadores que servirian
de evidencia empirica de los juicios de calidad, lo que permitié conocer la carencia
de algunos estudios analiticos sobre temas de evaluacidon curriculares y
seguimiento a egresados”19.

La Universidad de los Andes en el afio 2000 implement6 el programa de desarrollo
integral (PDI) en donde se defini6 tres ejes fundamentales: calidad vy
diferenciacion, estructura y recursos, y relacion con el entorno. En uno de sus
ejes fundamentales se estudio el impacto de los egresados de la universidad en el

" UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Marco conceptual de referencia estudios de seguimiento a
graduados. Bucaramanga: 2008, p. 6.

8 politicas de seguimiento a graduados de la red de oficinas y cetro de graduados del suroccidente
colombiano [En linea]. Bogota: Graduados Colombia: Observatorio Laboral para la Educacion. 2007.
[Consultado el 22 de Junio de 2009]. Disponible en Internet.
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142270_pdf.pdf

18 JARAMILLO, Alberto; GIRALDO Andrés; JARAMILLO, Javier. Estudio de Egresados la experiencia de la

universidad de EAFIT. Revista Universidad EAFIT. Enero- Marzo, Volumen 42, Numero 141 del 2006, ISSN
0120-341X.
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mercado laboral definiendo sistemas de indicadores alimentados por los planes
de desarrollo de los departamentos, las facultades y las unidades administrativas,
permitiendo materializar el PDI y hacer seguimientos periodicos a cada uno de los
graduados®.

El Ministerio de Educacién Nacional MEN?* de Colombia dio inicio al proceso de
seguimiento a graduados con la realizacibn del documento Politicas de
Seguimiento a Egresados de las Instituciones de Educacién Superior del
Suroccidente Colombiano, haciendo de este un compendio de todo lo realizado
en otras redes, con el fin de establecer normativas, para el funcionamiento de la
red dg oficinas y centros de graduados del suroccidente del pais llamandose “Red
Sur”.

Asi mismo, las universidades de las regiones del Suroccidente Colombiano han
unido esfuerzos para crear redes con el fin de fortalecer los lazos con los
egresados de las Instituciones de Educacion Superior, formandose asi un vinculo
entre el graduado y la universidad.

En noviembre de 2005, el MEN constituye el Observatorio Laboral para la
Educacion como un sistema de informacion que brinda herramientas valiosas para
analizar la pertinencia de la educacion a partir del seguimiento a los graduados y
su empleabilidad en el mercado laboral, contribuyendo de esta forma al
mejoramiento de la calidad de los programas académicos ofrecidos. Ademas,
brinda a los bachilleres, padres de familia y orientadores herramientas valiosas
para escoger la carrera mas adecuada, mientras que las instituciones de
educacion superior reciben cifras Utiles para evaluar y reestructurar los programas
gue ofrecen frente a las necesidades del mercado laboral.

El Observatorio como herramienta de pertinencia de la educacion superior,
responde a las necesidades de informacion a través de estadisticas relacionadas
con el nivel de formacién académica de los técnicos profesionales, tecndélogos,
profesionales universitarios y postgraduados, la tasa de cotizacion a seguridad
social y los salarios promedio que reciben, el tiempo que les toma conseguir

20Programa de desarrollo integral universidad de los andes 2006-2010 [en linea]. Bogota: Universidad de los
Andes, 2006. [Consultado 18 de julio de 200]. Disponible en Internet:
www.uniandes.edu.co/la_universidad/documents /PDI2006-2010.pdf.

% MEN corresponde en todo el documento al Ministerio de Educacién Nacional.
2 politicas de seguimiento a graduados de la red de oficinas y cetro de graduados del suroccidente

colombiano Op. Cit., Disponible en internet : http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-
142270_pdf.pdf
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empleo, las ciudades en las que laboran, las instituciones donde se imparten sus
carreras y los programas académicos que tienen mayor y menor salida laboral.*

En el mes de marzo de 2005, un grupo de Instituciones de Educacién Superior del
eje Cundiboyacence Colombiano, participaron en el Encuentro Internacional de
Oficinas de Egresados organizado por la Red Alfa en Monterrey — México, en el
cual acordaron conformar la Red de trabajo de Seguimiento a Egresados
denominada “Red Seis”. Para ello decidieron recopilar experiencias y contribuir al
andlisis y fomento de acciones en el tema, estableciendo contacto con el nodo de
extension coordinado por la Escuela Colombiana de Ingenieria.

Las Instituciones de Educacion Superior han dado mayor prioridad a los estudios
de seguimiento a graduados, es por esto que dentro del entorno nacional, el 30
de marzo de 2006 en la Universidad Javeriana Seccional — Cali, se realizd6 una
reunion preliminar con las Universidades: Universidad Auténoma, Universidad
Catdlica, Universidad del Cauca, Universidad ICESI, Escuela Nacional del
Deporte, Fundaciéon Maria Cano, Universidad Javeriana- Cali, Universidad
Nacional, Universidad del Valle, Universidad San Buenaventura, Universidad del
Pacifico, Universidad Santiago de Cali, Universidad Libre, Universidad
Cooperativa de Colombia y la Unidad Central del Valle, con el fin de tratar el
siguiente tema “Politicas para el fomento de la calidad de la Educacion y el
Compromiso social a través de los egresados”, la cual va dirigida a las oficinas de
las Instituciones de Educacion Superior que manejan este tema, y que forman
parte del nodo regional occidente. Es por esta razén, que se solicitd la
participacion a las diferentes instituciones. #*

En el aflo 2007, en el marco del seminario internacional pertinencia de la
educacion superior: la educacion para la competitividad, la universidad EAFIT
expone sus experiencias de seguimiento a graduados entre el afio 2000 y 2007.
Se presentan 21 estudios que cubren el nivel de pregrado y post grado y que
proponen entre otras cosas apoyar los procesos de autoevaluacion de los
programas académicos, construir indicadores de calidad de la educacion en
EAFIT, caracterizar los procesos de insercion y permanencia en el mercado

% Quiénes Somos? [en linea]. Bogota: Graduados Colombia, Observatorio para la educacién superior.
[consultado 18 de julio de 2009]. Disponible en internet
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-142277.html.

% politicas de seguimiento a graduados de la red de oficinas y cetro de graduados del suroccidente

colombiano Op. Cit., Disponible en internet : http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-
142270_pdf.pdf
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laboral para los egresados de cada carrera y evaluar el impacto social y la
pertinencia de los programas de esta institucién de educacién superior.®

La Universidad de Medellin en el afio 2008, “siendo consecuente con estas
consideraciones, ha emprendido un proceso con miras a alcanzar la acreditacion
de sus programas académicos y de la institucion. Para dar cumplimiento a este
objetivo, entre otros factores importantes, la evaluacién del factor egresado y su
impacto en el medio juega un papel relevante en este proceso, en el cual se
plantea la preocupacion de la institucion por el desempefio de sus egresados
como profesionales y como ciudadanos y aprende de sus experiencias para
mejorar continuamente las politicas y el desarrollo institucional; factor que
considera ampliamente la apreciacion de los egresados sobre los servicios de la
institucion y sobre el impacto de su presencia en organismos institucionales, el
reconocimiento de los egresados en el medio, ademas de su ubicacion laboral, el
desemperiio e influencia en el medio y la pertinencia de los programas desde el
ejercicio profesional y académico.

Consientes de la importancia del egresado como parte activa y fundamental en el
proceso de autoevaluacion de la institucion y en la retroalimentacion acerca de la
pertinencia social y académica de la formacion; el Centro de Intermediacion
Laboral y Apoyo al Egresado y la Facultad de Derecho se han propuesto identificar
y hacer seguimiento a los egresados ubicados en los diferentes entes
gubernamentales y sector productivo. Seguimiento, que permitira identificar y

analizar la ubicacion laboral de los egresados”®.

3.3 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Las experiencias internacionales seran de gran apoyo en la elaboracion de este
proyecto, al tomar de ellos los elementos con mayor valor y asi tener un marco de
referencia que facilite el estudio de seguimiento a graduados de la Universidad
Pontificia Bolivariana Seccion al Bucaramanga

Por los afios de 1950, se hicieron los primeros estudios a egresados en los
Estados Unidos, en los ultimos 25 afios han tenido un gran auge y se estima que
el 90% de las universidades actualmente aplican encuestas a sus graduados.

= JARAMILLO, Alberto; GIRALDO Andrés; JARAMILLO, Javier. Op. Cit.,
% Centro de intermediacién Laboral y Apoyo al Egresado (CILAE) [en linea]. Medellin: Universidad de

Medellin. [Consultado 05 julio de 2009]. Disponible en Internet
http://www.udem.edu.co/UDEM/Extension/CentrolntermediacionLaboral/Proyectos.htm
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NACE (Asociacion Nacional de Universidades y Empresas)?’. Sus estudios
incluyeron méas de 1800 universidades y mas de 1900 empresas y organizaciones
que proporcionan empleo. Los uUnicos indicadores que la NACE emplea para
evaluar el impacto de la universidad, consiste en la evaluacién de si la educacion
universitaria ha sido una inversion util y medir el impacto del servicio de
orientacion laboral de la universidad en el proceso de encontrar trabajo.

En el NACE se analizan tres enfoques que son: los logros, las habilidades y el
nivel de donaciones y contribuciones realizadas por el graduado. Actualmente se
aplican encuestas a los graduados®, estos estudios en su mayoria estan
orientados a evaluar los logros sociales y econémicos de los graduados
universitarios, la utilidad de las competencias adquiridas en la universidad o la
identidad de los graduados con la institucion que los gradud. En esta época las
tendencias se orientan a evaluar los aportes que las universidades le hacen a sus
estados o comunidades.

En 1995 en la provincia canadiense de Newfoundland and Labrador se realizé un
estudio cuyo objetivo era brindar informacion sobre los graduados post-
secundarios. El informe describe la actual situacion en el mercado laboral de los
egresados, la relacion entre su educacion y sus empleos, la educacion posterior al
grado, las fuentes de financiamiento de la misma y el estado de pago de sus
préstamos.

Los egresados fueron encuestados entre 1996 y 1997, aproximadamente 18
meses después de la graduacion. El segundo estudio de seguimiento, realizado
cinco afos después, provee un panorama mas completo de la transicion al
mercado de trabajo. Las encuestas fueron realizadas por el departamento de
estadisticas de Canada y por el departamento de servicios a jovenes y educacion
post- secundaria en forma separada.

En la Unién Europea, en los afios 90 se realizaron estudios de seguimiento a
graduados con el fin de garantizar una educacion de excelente calidad,
preparando graduados con capacidades competitivas, que permitan un buen
desemperio del mercado laboral.

Los mas recientes estudios han tomado como referencia la declaracién de Bolonia
(1999), el principal aporte es el llamado Espacio Europeo de la Educacion

#’CABRERA, Alberto. Tres fundamentos conceptuales del seguimiento a egresados [en linea]. Estados
Unidos: Universidad de Maryland. [consultado 29 de julio de 2009]. Disponible en
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty _pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados%20(2003).
pdf

% caso de estudio: el puesto de trabajo que no se pretendia que fuera [en linea]. Asociacion de estudiantes

de posgrado. [consultado 02 Julio de 2009]. “Disponible en Internet:
http://www.naceweb.org/principles/resources/case18.htm.

37

_

U'PB
I


http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty_pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados%20(2003).pdf
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty_pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados%20(2003).pdf
http://www.naceweb/

.

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Superior (EEES), sus objetivos y métodos han sido tema de discusion en paises
como Lisboa (2000), Barcelona (2002) y Berlin (2003). De estas conferencias se
evidencia de lograr “una economia mas competitiva y dinamica basada en el
conocimiento, capaz de un crecimiento sostenible con empleos siempre mejores y
con una gran cohesion social sostenible?.

Algunos de los proyectos mas importantes que se generaron a partir de la
declaracion de Bolonia son: Estudio CHEERS “Careers after Higher Education:
European Research Survey” — CHEERS” Se realizd en los afios 90 por un grupo
de investigadores europeos a través de un cuestionario cuyo objetivo era la
recoleccion de datos sobre diferentes aspectos relacionados con la insercion y
desempeifio laboral, la incidencia de las instituciones educativas en el trabajo y el
uso de sus capacidades en el mismo, entre otros aspectos. Fue aplicado en 12
paises a 36.000 graduados universitarios que tenian entre 3 y 5 afios de haber
recibido el grado.

El Proyecto REFLEX®. Este proyecto se implementd en el 2004, participaron 14
paises europeos, sus objetivos eran identificar las competencias que requerian los
graduados para integrarse en la sociedad del conocimiento, el papel que
desempeiaban las universidades en el desarrollo de las competencias y saber
gué consecuencias traen las expectativas de los graduados ante su trabajo. El
instrumento que evaluaba 400 variables, fue aplicado a 37.641 graduados del afo
1999/2000. Los resultados fueron entregados en el 2007 y se contrastaron entre
los diferentes paises.

Proyecto Red Gradua2®' Este proyecto nacié de la integracién de 12 paises
(Europeos y de Ameérica Latina), dirigido por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey en México. El propdsito del estudio fue servir de apoyo a
las instituciones de educacidén superior de Ameérica latina en lo relacionado al
seguimiento a egresados y sirviera de referencia en la mejora continua en los
procesos de aprendizaje.

% UNIVERSIDADES DEL MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA ESPARNA, programa de estudios y
andlisis de la direccién general. Las demandas sociales y su influencia en la planificacion de las titulaciones
en Espafia en el marco del proceso de convergencia europea en educacion superior. Madrid. Noviembre
2004, p 15

%0 El profesional flexible en la sociedad del conocimiento, una nueva demanda sobre la educacion en Europa
[en linea]. Maastricht university. [consultado 19 de julio de 2009]. Disponible en internet:
http://www.fdewb.unimaas.nl/roa/reflex/

31 Universidad Industrial de Santander. Marco Conceptual de referencia Estudio de Seguimiento a Graduados.
Bucaramanga 2008.
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Proyecto Proflex®. El proyecto PROFLEX esta financiado por el programa ALFA
de la Comision Europea y estd actualmente en ejecucién. El objetivo de este
proyecto es obtener resultados sobre los graduados universitarios de
Latinoamérica y poder establecer una comparacion con los resultados alcanzados
en los paises europeos que participaron en el proyecto REFLEX.

La herramienta fundamental del proyecto es una encuesta que trata los aspectos
cualitativos de la formacion de los egresados en relacion con su insercion laboral.
Esta encuesta se esta aplicando en algunas universidades de Argentina, Brasil,
Bolivia, Chile, Colombia, Honduras, México, Puerto Rico y Uruguay.

“ Investigacién realizada durante el curso 2004-2005, dirigida a las personas
graduadas en Pedagogia en la Universidad de Barcelona durante los cursos 2001-
2002 y 2002-2003, incluyendo detalles sobre el disefio de la investigacion, asi
como sobre el analisis e interpretacion de los resultados mas relevantes. Se
analizan las siguientes dimensiones: datos socio demograficos, situacion
académica, experiencia laboral previa o simultanea a los estudios de Pedagogia,
experiencia laboral posterior a la finalizacion de los estudios de Pedagogia, sobre
el Practicum de Pedagogia (empleabilidad e insercion laboral, modelo
organizativo, evaluacion) y la formacion posterior a la finalizacion de los estudios
de Pedagogia.

La comunicacion se inscribe dentro del proceso de optimizacion general de la
licenciatura de Pedagogia, vinculada a las exigencias derivadas del nuevo Espacio
Europeo de Educacion Superior. La evaluaciéon de la licenciatura, desde la
perspectiva de las personas egresadas, mediante un cuestionario especifico,
facilita una vision fundamental para la toma de decisiones posteriores relacionadas
con los futuros Planes de Estudio. Se hace necesario fundamentar un modelo
universitario alternativo que incorpore la empleabilidad y la insercion profesional
entre sus objetivos; para ello es imprescindible realizar un seguimiento de las

personas graduadas”,

En el ano 2006 “La descripcion del papel que desarrolla cada miembro de la red
para la obtencién de los resultados previstos, Las instituciones que han sido
seleccionadas para integrar la red estan fuertemente involucradas en el tema y
consideran al seguimiento de graduados como una actividad estratégica dentro de

32 E| profesional flexible en la sociedad del conocimiento [en linea]. Europa: proflex. [consultado el 20 de julio
de 2009]. Disponible en Internet: http://www.encuesta-proflex.org/

% VERTURA, Javier; MARTINEZ, Francesc. Estudio sobre la Insercion laboral de los graduados de pedagogia

en la Universidad de Barcelona [en linea). Asociacion de economia de la educacién. [Consultado 02 Julio
2009). Disponible en Internet http://www.pagina-aede.org/Oviedo/MT12.pdf.
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su desempefio. Estas instituciones han demostrado tener una experiencia
complementaria en esta problemética, lo cual constituye una importante
contribucion en el desarrollo del proyecto. En efecto, todo el complejo abanico de
conocimientos 'y competencias relacionados con el tema se encuentra
representado, desde la preparacién de encuestas y la utilizacion de las mismas, el
procesamiento y andlisis de los datos, hasta la utilizacion de los resultados con
diferentes propositos. En total son 22 instituciones, algunas de las instituciones
existentes en el grupo se encuentran.

1. El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, universidad
coordinadora del proyecto, considera a sus egresados como integrantes
fundamentales de su comunidad académica, por o que sus opiniones y
recomendaciones son importantes para incorporar mejoras en los planes de
estudio, para fortalecer los esfuerzos promocionales y para, en general,
mejorar los diferentes servicios educativos. En ese contexto, realizan
diferentes e importantes estudios en forma sistematica: trayectoria de
egresados, empleo de recién egresados, egresados en el sector publico y
en el sector privado.

2. La Universidad de Belgrano realiza desde el afio 2003 desarrolla encuestas
de satisfaccidon a graduados que utiliza como fuente de informacién para las
reformas de planes de estudios, ademas de enfocarlas al area de empleo y
formacion continua. Anualmente se actualiza la informacion con una
encuesta telefénica y via Internet.

3. La Universita degli Studi di Firenze, en el marco de ALMA LAUREA, ha
llevado a cabo estudios sistematicos sobre el perfil y la condicidon
ocupacional de sus egresados a uno, dos y tres afios de obtencién del
titulo. La desagregacion por facultad y programa académico le ha permitido
integrar los resultados al proceso de evaluacibn y monitoreo de los
procesos educacionales y ponerlos a disposicion de los directivos de cada
unidad académica. El proposito de estas actividades es desarrollar una
serie de indicadores cuantitativos que permita un analisis comparado en
términos de eficiencia y efectividad (interna y externa) de las distintas
unidades y asi dar a los directivos instrumentos adecuados para la

programacion y realizacién de acciones de mejora de la calidad”®*.

En el afio 2007, la Universidad Politécnica de Valencia en Espafia desarroll6 un
proyecto titulado observatorio de empleo que forma parte de una politica orientada
a ayudar a los graduados a lograr insertarse en el mercado laboral en las mejores
condiciones. El observatorio de empleo actualmente tiene como objetivo “recoger,

% Descripcion que desarrolla cada miembro en la red para la obtencion de los resultados previstos [en lineal].
Europa: EUROPEAID. [consultado 21 de julio de 2009]. Disponible en Internet
http://www.gradua2.org.mx/des_e_rol.html
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procesar y facilitar informacion referente al proceso de la insercion laboral de los
titulados universitarios en el entorno socioeconémico y a la opinion de los
graduados de su paso por la universidad”®, tomando dos fuentes de informacién,
los graduados y los empleadores.

Por lo anterior para este proyecto se tomé como base la ley 30 de 1992 del
Ministerio de Educacién Nacional, mediante la cual se organiza el servicio publico
de la Educacion Superior y resalta a los egresados como un componente principal
en el fomento de la Calidad en las Instituciones de Educacion Superior. Asi
mismo, este proyecto se apoya en la Ley 115 de 1994 que corresponde a la Ley
General de Educacion en donde “La presente ley sefiala las normas generales
para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcién social
acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la
sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el
derecho a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico” *

Un apoyo fundamental que tienen los estudios de seguimientos a graduados, se
genera de los lineamientos estratégicos de la propuesta inicial del Ministerio
Nacional de Educacion planteada en el Decreto 2566 de Septiembre 10 de 2003
El Articulo 14. Politicas y Estrategias de Seguimiento a Egresados enuncia “Por el
cual se establecen las condiciones minimas de calidad y demas requisitos para el
ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de Educacion Superior’. Que
las Instituciones deberan demostrar la existencia de politicas y estrategias de
seguimiento a egresados que implementes medidas estipuladas para la
interaccion con el graduado que permitan valorar el impacto social del programa
gue culminaron en cada una de las IES en las cuales vincularon asi como su
desempefio laboral. ¥

% Observatorio de empleo [en linea].Espafia: Universidad Politécnica de Valencia. [consultado el 02 julio de
2009]. Disponible en Internet: www.sie.upv.es .31k.

% Ppoliticas de seguimiento a graduados de la red de oficinas y cetro de graduados del suroccidente
colombiano Op. Cit., Disponible en internet : http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-
142270_pdf.pdf

$Ministerio de Ecuaciéon [en linea]. [consultado 23 de julio de 2009]. Disponible en Internet.
www.minieducacion.gov.co/1621/articles-85593_archivo_pdfA3_pdf.
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4  JUSTIFICACION

El seguimiento sistematico de graduados es un mecanismo importante para
mejorar la calidad de la educacion superior, con la aplicacion de las encuestas se
obtendran informacion de gran utilidad para evaluar la satisfaccion de la educacion
recibida en el proceso formativo y asi poder mejor los diferentes planes de
estudios que se desea adelantar en la facultad de ingenieria industrial de la
Universidad Pontificia Bolivariana.

Segun el Ministerio de Educacién en el decreto 2566 de 2003, destaca la
importancia de crear un relacion estrecha con los egresados de las instituciones
de educacion superior, como lo establece el “Articulo 14. Politicas y estrategias de
seguimiento a egresados. La institucion debera demostrar la existencia de
politicas y estrategias de seguimiento a sus egresados que: Permitan valorar el
impacto social del programa y el desempefio laboral de sus egresados, para su
revision y reestructuracion, cuando sea necesario. Faciliten el aprovechamiento
de los desarrollos académicos en el area del conocimiento por parte de los
egresados y estimulen el intercambio de experiencias profesionales e
investigativas. Las universidades no ven importante invertir para adelantar los
diferentes estudios de investigacion a graduados™®, ya que solo se designan un
participacion de 1% del presupuesto de la Universidad. Segun el Ministerio de
Educacion Superior " La normatividad en educacién superior en Colombia no
sefiala un compromiso de parte de las universidades hacia sus egresados. En
términos legales, no hay elemento vinculante u obligatorio entre la institucion y
aquellas personas que libremente acogieron su proyecto educativo para formarse,
una vez que cesa el vinculo legal — comercial de la matricula y su concrecién en el

acto de graduacion”.

Por ese motivo, no existe una disposicion legal que obligue a las universidades a
la implementacion de estudios de seguimiento a graduados, sin embargo, dada la
plena autonomia universitaria, es voluntaria la aplicacion de la investigacion y
cambiar las tradicionales politicas educativas.

COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 2566 Septiembre 2003, Articulo 14 [en
linea]. Bogoté: Ministerio de educacién nacional, 2003. [consultado 02 de julio de 2009]. Disponible en Internet
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85593_archivo_pdfA3.pdf

% Egresados: los hijos desconocidos por la Universidad [en linea]. Bogota: Observatorio de la universidad
colombiana. [consultado 05 Julio de 2009]. Disponible en Internet
http://universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=430:egresados-los-hijos-
desconocidos-por-la-universidad&catid=2:informe-especial&ltemid=199
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Dentro del plan decenal adelantado por la Gobernacion de Santander se plantea
“Crear un sistema de Educacion Superior que integre las instituciones
universitarias publicas y privadas como un verdadero factor de innovaciéon y
desarrollo local, consolide la regionalizacion del actuar educativo para proyectarse
en la provincia con todo su potencial, y logre la internacionalizacién de las
entidades de formacion universitaria, aumentando la cobertura de la educacion

superior en el departamento”.

Los estudios de seguimiento a graduados estan la misma direccion de la politica
educativa de la UPB al resaltar “Por tal motivo, la Universidad Pontificia
Bolivariana seccional Bucaramanga tiene como visién ser una institucion catolica
de excelencia educativa en la formacion integral de las personas, con liderazgo
etico, cientifico, empresarial y social al servicio del pais, de alli la intencidon
permanente de la oficina de atencidn al egresados de querer servir y acompaifar a
los profesionales Bolivarianos estrechando lazos de unién e integracion dirigidos a
formar parte de la dindmica institucional, basada en la excelencia académica y
humana ofreciendo condiciones favorables hacia procesos de desarrollo humano,
profesional, ético y social, promoviendo asi el enriquecimiento de la familia

Bolivariana”.**

La facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga, en unos de los objetivos del programa establecidos en el
proyecto educativo de la facultad propone “Establecer fuertes vinculos con el
Estado, la industria, los gremios y la sociedad en general en el orden territorial e
internacional, adaptando la formacién impartida a las necesidades reales del pais
y la competitividad mundial y apoyando las comunidades mas necesitadas del
ambito regional para la solucién de problemas de caracter técnico de ingenieria.
Ademas, fortalecer vinculos constructivos con los egresados de la Facultad”*?

Dada la importancia de establecer e implementar educacion superior con calidad,
formando profesionales capaces desarrollar ventajas competitivas y tomando
como referencia los objetivos establecidos por la facultad de Ingenieria Industrial
de la Universidad Pontificia Bolivariana, justifican plenamente la realizacién de
estudios de seguimiento a graduados con la finalidad de establecer una
comunicacion con los egresados, evaluando las diferentes variables y elementos

“0 Sintesis de Aportes al plan decenal departamento de Santander [en linea]. Bucaramanga: Gobernacion de
Santander. [consultado 05 Julio de 2009]. Disponible Internet www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-
141769 archivo.doc

41 Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, Oficina Atencion al Egresado. Floridablanca,
Julio de 2009.

“2 Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, Proyecto Educativo Ingenieria Industrial (PEP).
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qgue intervinieron en el proceso antes y después de la obtencion del titulo
profesional en su proceso de insercion laboral, conociendo sus logros y
desempefio en el &mbito laboral (trayectoria, posicion y nivel de ingresos) de los
graduados de la facultad de Ingenieria Industrial.

Aunque el seguimiento a los graduados es uno de los aspectos incluidos en los
requisitos minimos de calidad, es necesario insistir que el estudio de la insercion
laboral y el nivel de desempefio profesional y laboral de los graduados debe ser
considerado por las instituciones de educacion superior como una de las
herramientas clave para explorar y evaluar el desempefio de cada institucion y
especificamente la pertinencia de los planes de estudio, razén por la cual la
encuesta a graduados, es uno de los medios mas efectivos para tener acceso a
informacion considerada vital en el propdsito de mejorar la calidad de la educacion
superior, de alli el interés en los ultimos tiempos del Ministerio de Educacion
Nacional por aumentar la calidad de la educacion, proteger al alumno, favorecer la
ampliacion de cobertura con equidad y pertinencia y facilitar la movilidad de
estudiantes e investigadores.

El desarrollo de la investigacion busca consolidar las bases de calidad del
programa ofrecido por la facultad de Ingenieria Industrial, buscando establecer
una relacién entre la Educacion superior y el sector productivo, representado en el
mundo laboral de los graduados de Ingenieria Industrial. Por ese motivo, el
estudio de seguimiento a graduados requiere la aplicaciéon de conocimientos de
Estadistica | y I, Investigacion Cuantitativa, Administracion de Personal,
Administracion Estratégica, Mercadeo, Gerencia de Mercadeo y Gestion de la
Productividad y Competitividad.

En sintesis, el aporte de esta investigacion se ve reflejado mediante la
contribucion al cumplimiento de un requisito minimo de acreditacion institucional y
acreditacion de alta calidad del programa de ingenieria industrial, mediante
implantacion de reformas curriculares, mejoramiento de la comunicacion y
fortalecimiento del vinculo entre el graduado y la UPB, al tener en cuenta sus
opiniones que facilite la implementacion de nuevos proyectos a favor de los
graduados en los planes de desarrollo Institucional.
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5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar y estudiar las variables consideradas relevantes en los procesos de
insercion laboral y en el desempenio laboral y profesional de los recién graduados
del programa de ingenieria industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer las caracteristicas, condiciones y antecedentes del recién graduado en
el momento que inicié sus estudios superiores, identificando su contexto social
y biogréfico familiar. Perfil socio-biogréafico de los graduados

Identificar las actividades académicas y extracurriculares complementarias al
proceso de formacion recibido durante la permanencia en la universidad

e Identificar las perspectivas de los recién graduados con relacion al plan de vida
previsto una vez reciba el grado profesional.

e Establecer la situacién laboral de los recién graduados, identificando los
aspectos relevantes en el proceso de insercion laboral y/o creacion de
empresa y en su desempefio laboral y profesional. Contraste de la formacion
recibida y los requerimientos del mercado laboral y la ocupacion actual.

Establecer la relacion entre la situacion laboral y la demanda de capacitacion o
formacion de los graduados para la actualizacion de sus conocimientos y
fortalecimiento de sus competencias.

e Evaluar el nivel de satisfaccion de los recién graduados con relacion a la
formacion recibida, asi como de los recursos ofrecidos por la UPB como
soporte en los procesos de aprendizaje.

e Evaluar el nivel de las competencias genéricas, ciudadanas y laborales
generales de los graduados. Contraste entre el nivel logrado en el momento de
recibir el grado y el nivel requerido en su actividad laboral.

e Evaluar las condiciones actuales del vinculo de la Universidad Pontificia
Bolivariana Seccional Bucaramanga y sus graduados.
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6 MARCO TEORICO

Para establecer la importancia de la implementacién de estudios de seguimientos
a graduados, primero se identificard la entidad gubernamental encargada de
establecer la regulacién y el seguimiento a las investigaciones adelantadas por las
universidades, luego es necesario revisar el significado de la implementacién de
seguimiento a graduados, estableciendo los diferentes argumentos considerados
claves para entender el impacto que tiene la educacién superior en el logro de la
productividad y competitividad en los diferentes sectores econémicos vy
mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad. Por ultimo, se hard una breve
mencion de la historia de la facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga.

El Observatorio Laboral para la Educacion es un sistema creado por el MEN,
principalmente para hacer seguimiento a los graduados de la educacion superior:
mantener actualizada informacidn sobre sus condiciones laborales y advertir sobre
gué tipo de profesionales necesita el mercado (tendencias de la demanda).
Ademas, es un sistema de Informacion que brinda herramientas valiosas para
analizar la pertinencia de la educacion a partir del seguimiento a los graduados y
su empleabilidad en el mercado laboral, contribuyendo de esta forma al
mejoramiento de la calidad de los programas académicos ofrecidos.

Figura 1.Estructura del Sistema de Informacion.
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Fuente: http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-143157.html
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A través del Observatorio Laboral se busca orientar la expansion del sistema
educativo de formacion superior, articulando la oferta con las oportunidades de
desarrollo de cada region y la politica de productividad y competitividad del pais.
El Observatorio inicié su operacion en noviembre de 2005 y desde ese momento,
brinda a los bachilleres, padres de familia y orientadores herramientas valiosas
para escoger la carrera mas adecuada para los estudiantes, mientras que las
instituciones de educacion superior reciben cifras Utiles para evaluar y
reestructurar los programas que ofrecen frente a las necesidades del mercado

laboral™®,

Los estudios de seguimiento a graduados tienen trascendental importancia para
las Instituciones de Educacion Superior, por la informacién recopilada y analizada
referida al proceso de insercion laboral y el desempefio laboral y profesional de
sus graduados, ademas, permite el descubrimiento de areas de mejoramiento
consideradas vitales en el proposito de lograr altos niveles de efectividad
institucional y asegurar la pertinencia de los programas académicos.

Figura 2. Modelo de Analisis en la Educacién Superior.

Entradas
/ Re.cgrso y Estudio de Busquedal Encuesta a
condlcmn.es de titulados
estudio
Entrada
Datos Salida Resultados
biograficos, P RPN Y
experiencias,
motivos de los Conocimiento, Transicion al
estudiantes habilidades, empleo,
Proceso motivacion, trabajo,
\ Ensefianzay calificaciones servicioa la
aprendizaje sociedad

Fuente: http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7238/estudio.pdf

Schomburg (2005) resalta “en términos generales, los estudios de seguimiento a
graduados suministran dos tipos de informacion de valor para las instituciones de
educacion superior, de una parte, hacen referencia al conocimiento del proceso de

3. Quiénes Somos?, Op. Cit., Disponible en internet http:/iwww.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-
142277 .html.
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insercién laboral y el nivel de desempefio profesional (trayectoria laboral, posicion
e ingresos) de los graduados; y de la otra, son el medio para evaluar la pertinencia
de las competencias adquiridas por los graduados, es decir la posibilidad de
identificar la existencia de relaciones significativas entre sus conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores del graduado y el nivel requerido en el
puesto de trabajo, area de desempefio o posicion profesional.

Los estudios de seguimiento a graduados pueden igualmente, hacer evaluaciones
retrospectivas relacionadas con el nivel de acceso y satisfaccion con los recursos
suministrados por la institucion durante el proceso de formacién del graduado, sin
embargo este propdsito se podria considerar secundario”™’.

Figura 3.Enfoque Longitudinal en el seguimiento a graduados
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Fuente: http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7238/estudio.pdf

En principio se puede establecer dinamicas de pertinencia entre la universidad y
las empresas, entre la universidad y el Estado (organismos gubernamentales de la
educacion superior), entre la ensefianza superior y los sectores sociales, entre la
educacion superior y el conjunto del sistema de educacién, entre la universidad y

*“*SCHOMBURG, Harald. Manual para estudios de seguimientos de graduados universitarios [en linea].
Alemania: universidad de Kassel. [consultado 05 Julio de 2009]. Disponible en Internet. http://www.uni-
kassel.de/wz1/proj/edwork/mat/manual_es.pdf
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el sistema de valores de una sociedad, entre la universidad y los saberes
populares, entre la universidad y los procesos internacionales, entre la universidad
y los procesos culturales, y entre la universidad y la region. Estas vinculaciones
van a constituir los espacios para la concrecion de la pertinencia y para determinar
gue tan pertinente es o no la educacion superior.

Malagon Plata (2003) resalta “la universidad tiene estructuras determinadas que
cumplen funciones en relacion con la pertinencia: organismos de apoyo
académico, no necesariamente vinculados directamente con los proyectos de
formacion, como por ejemplo, centros de investigacion, de desarrollo, de accion
social, oficinas de pasantes, entre otros; y las estructuras que soportan los
proyectos curriculares como las escuelas, departamentos, direcciones de
Programas. Ambos tipos de mecanismos posibilitan la concrecion de la

pertinencia”®.

“Para evaluar la pertinencia de la educacion se requiere entonces la participacion
de tres actores: las instituciones de educacion superior como oferentes de la
educacion; los estudiantes y egresados como usuarios del sistema, y las
empresas como generadoras de empleo a los profesionales.

Los sistemas de seguimiento a egresados tienen distintas orientaciones, constituir
bolsas de empleo o estudiar la pertinencia educativa, este es el caso del
Observatorio Laboral para la Educacion de Colombia, una herramienta de

informacion creada por el Ministerio de Educacion Nacional”.

6.1PERTINENCIA EN LA EDUCACION SUPERIOR.

6.1.1 Componentes de la Pertinencia

Malagén Plata (2007) resalta los componentes para el desarrollo de la pertinencia
de la educacién superior. “El primero, relaciones con la sociedad en su conjunto, la
educacion superior debe ser capaz de responder a los problemas basicos de la
sociedad y a los problemas especificos en los ambitos regional, local, nacional o
de comunidades determinadas, manteniendo sus principios y valores como

> MALAGON PLATA, Luis Alberto. La pertinencia en la educacién superior: elementos para su compresion

[en linea]. Bogoté: Asociacion Colombia de Universidades (ASCUN). [consultado el 18 de Octubre de 2009].
Disponible en Internet: http://www.ascun.org.co/mesas/mesad/amalagon.pdf

“6 Colombia Evalta la pertinencia de la educacion superior [en linea]. Bogota: Colombia aprende, La red del

conocimiento.  [consultado el 30 de Septiembre de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-137004.html
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institucién de ensefianza superior, pero a la vez integrando a las dinamicas de un
mundo en transformacion.

El segundo componente, la educacion superior y el mundo de trabajo. Las
relaciones entre la educacién superior y el mundo de trabajo se mediatizan
mediante dos perspectivas: una, las economias modernas utilizan de un modo
mas intensivo el conocimiento, presionando a las universidades para la produccién
de una fuerza de trabajo intelectual mas amplia; dos, esa fuerza de trabajo
intelectual, necesitan procesos de renovacion permanentes para responder a las
dindmicas cambiarias del mundo de trabajo. Esta situacién incide directamente en
los propios curriculos dominantes en el panorama universitario, y a la vez, en la
transformacion de la universidad en espacios para el aprendizaje permanente y
para todos.

El tercer componente, las relaciones del estado y las bases de la direccion y
gestion de los centros, el estado asume un papel mas como evaluador y
regulador. Con el establecimiento de los Sistemas Nacionales de Acreditacion
CNA; el estado busca intervenir activamente sobre la calidad a través de
organismos fiscalizadores y de control, y sobre la eficiencia y transparencia en el
manejo de los recursos.”’.

6.1.2 Escenario de la Pertinencia

Ademas de los componentes de la pertinencia, es necesario exaltar los escenarios
en los que se puede aplicar segun Amaya de Ochoa, resalta “Pertinencia interna
es llegar a tener instituciones educativas que sean pertinentes, para que desde alli
se formen los hombres y mujeres que necesita el pais, y para que el conocimiento
gue generan y difunden se ponga al servicio de la sociedad y permitan alcanzar
aceptables condiciones de competitividad, precisa de politicas claras en las
propias instituciones sobre el lugar y la orientacion que la ciencia, la tecnologia y
la innovacion van a tener en sus planes de desarrollo e inversion y en la
cotidianidad de sus actividades, por ser factores claves constitutivos del desarrollo
social y econémico y de la propia calidad académica.

Pertinencia externa en diferentes escenarios o entornos: en el local, el sub-
regional, el nacional, el regional (latinoamericano, en nuestro caso), e incluso en el
ambito mundial o planetario. Esto exige no so6lo una informacién permanente,
amplia y suficiente sobre cada uno de dichos ambientes o entornos, sino un
reconocimiento y valoracién de sus diferencias (con sus riquezas y amenazas) Y,

*" MALAGON PLATA, Luis Alberto. Curriculo y pertinencia en la educacién superior. Bogota D.c: Alma
Mater Magisterio, 2007. p. 40-42.
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en consecuencia, una comprension y reflexion de sus potencialidades
socioecondmicas y de sus expresiones culturales.”®,

Los niveles de pertinencia en la educacion superior deben ser evaluados de
manera periodica, para cumplir con los cambios que emanan del entorno, como lo
expresa Gibson en la Dinamica de Pertinencia “se procura hacer notar que la
adecuacion o pertinencia no es un concepto estatico sino mas bien funcional, que
va adaptdndose a un ambiente tecno econémico determinado pero en evolucion.
La "dinamica de pertinencia" debe relacionarse con los procesos de masificacion
de la educacion superior por una parte, y con la globalizacién y el fortalecimiento
de la competitividad internacional, por la otra. Como hemos dicho, la primera
afecta a los tipos de estudiantes y a las situaciones institucionales en las que
procuraran obtener instruccion y en las que tendran que trabajar e investigar los
docentes, mientras que la segunda atafie al proceso de innovacion del que
depende la competitividad. La globalizacion, ahora tan evidente en los mercados
financieros, se estad convirtiendo en una caracteristica del dominio de la
produccion de conocimiento. En tanto y en cuanto este proceso esté alterando la
naturaleza de la investigacion, alcanza también al corazén mismo de la

universidad, sus formas de organizacién y sus valores fundamentales”®.

6.1.3 Perspectivas de la pertinencia.

Basados en la importancia de la pertinencia en la educacion superior, se deben
evaluar las perspectivas las cuales son:

“La perspectiva politica, encabezada por la UNESCO, introduce el tema como
nodal en la definicién de politicas educativas de este nivel. Sefiala que debe ser
entendida por el papel desempefiado por la ensefianza superior como sistema y
por cada una de sus instituciones con respecto a la sociedad, y también desde el
punto de vista de lo que la sociedad espera de la educacion superior. La
pertinencia debe pues abarcar cuestiones como la democratizacion del acceso y
mayores oportunidades de participacion en la educacion superior durante las
distintas fases de la vida, los vinculos con el mundo del trabajo y las
responsabilidades de la educacion superior con respecto al sistema en su conjunto
y la participacion de la comunidad de la educacion superior en la busqueda de

8 AMAYA DE OCHOA, Graciela. Pertinencia de la educacion superior: Estudio sobre la educacién superior en
Colombia 2006 [en linea]. Bogota: Asociacion Colombia de Universidades (ASCUN). [consultado el 30 de
Septiembre de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf. Pag. 68-70.

9 GIBBONS, Michael. Pertinencia de la educacién superior en el siglo XXI [en linea]. Association of

Commonwealth  Universities. [consultado 17 de octubre de 2009]. Disponible en Internet
http://www.humanas.unal.edu.co/contextoedu/docs_sesiones/gibbons_victor_manuel.pdf
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soluciones a problemas humanos apremiantes como la demografia, el medio
ambiente, la paz y el entendimiento internacional, la democracia y los derechos
humanos.

La evaluacion de la pertinencia se debe hacer en relacidén con cuatro aspectos:

o La adecuacién entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo
gue éstas hacen.

o El desarrollo de funciones de servicio a la sociedad que permitan
resolver los grandes problemas de la sociedad como la pobreza,
violencia, intolerancia, analfabetismo, deterioro del medio ambiente, a
través de propuestas inter y trans disciplinarias”

o EIl aporte de alternativas para el desarrollo del conjunto del sistema
educativo incidiendo significativamente en los factores para el
mejoramiento cualitativo de esos niveles de educacion (investigacion
educativa, capacitacion y formacién docente).

o La creaciéon de una nueva sociedad no violenta y de la que esté excluida
la explotacion, sociedad formada por personas muy cultas, motivadas e
integradas, movidas por el amor hacia la humanidad y guiadas por la

sabiduria™®.

Enfoque Economicista de la Pertinencia.

Se configura a partir de considerar que la universidad no tiene otra alternativa
distinta a la de asumir su destino actual y convertirse en una empresa del
conocimiento, sujeta a las leyes y mecanismos que regulan el mercado de los
bienes y servicios.

En la relacion pertinencia y contexto, se introducen tres elementos a saber:

Uno, el sector empresarial, el engrane entre universidad y empresa, va mas alla
de una asociacion positiva entre conocimiento y desempefio empresarial, se
necesita de situaciones objetivas: estructuras institucionales adecuadas y politicas
publicas que favorezcan la vinculacion; y, de posiciones subjetivas: cultura
empresarial de la universidad, cultura académica de las empresas y confianza
reciproca.

50 . 2 . . . . . . . .
Declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI [en linea]. Disponible en internet

http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm. Citado por: MALAGON PLATA, Luis
Alberto. La pertinencia en la educacion superior: elementos para su compresion [en linea]. Bogota: Asociacion
Colombia de Universidades (ASCUN). [consultado el 18 de Octubre de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/mesas/mesad/amalagon.pdf
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dos, el rol del estado, no hay duda que los gobiernos de la region, como parte de
una politica multinacional, han disminuido significativamente los recursos
asignados a las universidades, afectando sus actividades basicas y presionando la
venta de servicios y la entrada de las universidades al mercado del conocimiento,
con la gravedad de que al considerar el conocimiento como una mercancia, los
paises altamente industrializados y con mayor capacidad de producirlo a mas bajo
precio, colocan sus productos en el mercado, desplazando los productos de esta
region del mundo.

Tres, el impacto asimétrico de los cambios en los modos de produccion del
conocimiento, que colocan a la universidad frente al desafio de replantear sus
estructuras organicas.

Perspectiva integral de la Pertinencia.

En el marco de la pertinencia institucional y curricular, aparece la relacion
universidad - empresa, como un mecanismo a través del cual se estrechan las
relaciones entre la educacion y la sociedad.

Efectivamente mas alla de estas dudas importantes, la VUSP apoyada en la
llamada triple hélice (Estado, Empresa, Universidad), irrumpe con fuerza en el
mundo de los nuevos escenarios para la Educacion Superior y de alguna manera
constituye la estrategia fundamental para el desarrollo de tres acciones prioritarias
en el mundo de hoy: la competitividad, la innovacion y la transformacion de la
universidad.

La reduccion de la pertinencia a la VUSP impacta de manera significativa la
estructura organica de la academia, asi como también el desarrollo de una nueva
cultura de la formacion y la investigacion, en tanto que los proyectos educativos
institucionales se construyen en funcion de los requerimientos de quienes van a
ser los a portantes para la cofinanciacion de la universidad.

La pertinencia o vinculacién universidad-sociedad es visualizada a través de tres
formas Fundamentales:

Responsabilizacion, entendida como una mayor sensibilidad al contexto y que se
traduce en una apropiacion de la problematica social y una mayor integracion con
las dinamicas que devienen de esa problematica.

Relaciones de confianza con las comunidades, entendida como, la participacion
de las comunidades en los desarrollos de la Educacién Superior y de éstas en los
procesos de las comunidades; vy, la
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Vinculacion con los mercados, entendida como la venta de bienes y servicios a la

industria, al comercio y a quien necesito de sus productos”®.

“la pertinencia esta relacionado con el proyecto institucional y de la manera como
se establezca la relacion con el entorno; es un concepto estrechamente ligado a
las dinamicas de desarrollo institucional de la universidad, es decir, con el modelo
pedagdgico; el conjunto del sistema educativo; el mundo del capital y el trabajo;
los sectores marginados o postergados y sus necesidades sociales; la cultura
local, regional, nacional; la ciencia y la tecnologia; los sistemas de valores; la
investigacion; y por supuesto, los planes de desarrollo nacionales y las politicas
internacionales”.

Perspectiva Social de la Pertinencia®.

Cuando se asume la universidad no simplemente como un actor pasivo que se
adecua al medio como una institucion repartidora de bienes y servicios; sino, como
una institucion protagonica de los procesos sociales, econdémicos y politicos, con
capacidad de critica y de cuestionamiento del status quo o establecimiento, y con
capacidad de dialogo e interlocucién con el entorno y consigo misma.

Se precisa de formas de interaccion entre la universidad y el contexto que
involucren aquellos sectores que no estan incorporados a lo que se denomina la
economia formal. Los conocimientos producidos, reconfigurados y reproducidos
deben ser transferidos a todos los sectores sociales y econdmicos de tal forma
gue ello aumente la capacidad productiva de toda la poblacién vinculada directa e
indirectamente a la economia.

La integracion a diferentes niveles en el sector universitario debe involucrar los
diferentes saberes de los diferentes grupos sociales, no sélo tecnologias de alto
nivel, sino tecnologias intermedias, e incluso, de baja composicion cientifica, pero
gue pueden ser apropiadas por ciertas comunidades y generar procesos

*> MALAGON PLATA. Op. Cit., Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/mesas/mesa4/amalagon.pdf

°2 TUNNERMANN BERNHEIM, Carlos. Pertinencia y calidad de la educacion superior [en linea). México:
Universidad Veracruzana. [consultado 18 de Octubre de 2009] Disponible en Internet:
http://www.uv.mx/departamentalizacion/lecturas/papel/papel/Lectura%209.%20Pertinencia%20y%?20calidad%
20de%20la%20educacion%20superior.pdf

3 MALAGON PLATA. . La pertinencia en la educacion superior: elementos para su compresiéon Op. Cit.,
Disponible en Internet: http://www.ascun.org.co/mesas/mesad/amalagon.pdf
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productivos no competitivos en el mercado internacional y nacional, pero si en las
regiones y localidades.

El avance del modelo heteronomo de la universidad debe ser encausado en
funcién del conjunto de la sociedad y no solamente en funcion del sector
productivo, economia formal. La universidad no puede renunciar a su capacidad
critica, a pensar estratégicamente en funcién de los intereses del conjunto de la
poblacion y no solamente en funcién de los sectores dominantes, considerados
mas dinamicos y a portantes a la economia. Una mayor integracion universidad -
sociedad, fortalece la capacidad de liderazgo de la universidad y la sintoniza con
los grandes y los pequefiios problemas.

Pero la pertinencia social no es solamente una mayor vinculacion universidad-
sociedad en el sentido de retomar los problemas sociales como fuente para la
produccion de conocimientos, es igualmente importante, crear espacios de
participacion con las comunidades, construir confianza y credibilidad, cambiar la
imagen de isla y reinsertarse en el mundo real.

6.2 CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR.

“La preocupacioén por la evaluacion de la calidad de la educacion superior surgio
en América Latina y el Caribe en el contexto de la crisis economica que
caracteriz6 a la década pasada y a la sustitucion del concepto de “Estado
benefactor” por el de “Estado evaluador”, y forma parte del llamado “discurso de la
modernizacion”. Las restricciones que sufridé el financiamiento publico de la
educacion superior fueron generalmente asociadas a percepciones sobre su baja

calidad y pertinencia™”.

Dias Sobrino define “la calidad tiene una estrecha relacion con dos términos
propios de un estudio de seguimiento: pertinencia y equidad son dimensiones
esenciales de los sistemas educativos y deben ser comprendidos como valores
primordiales en los procesos de evaluacion de la calidad. Entre tanto, los
estandares técnicos y cientificos son los mas frecuentemente valorados en los
procesos evaluativos protagonizados por los expertos disciplinarios (pares

*  TUNNERMANN BERNHEIM. Op. Cit, p. 38 Disponible  en  Internet;

http://www.uv.mx/departamentalizacion/lecturas/papel/papel/Lectura%209.%20Pertinencia%20y%?20calidad%
20de%20la%20educacion%20superior.pdf
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académicos). Calidad, en esta perspectiva, significa el cumplimiento de los

estandares acordados por expertos y agencias de evaluacion y acreditacion™”.

“‘Es evidente la interdependencia que existe entre pertinencia y calidad, al punto
gue podemos afirmar que la una presupone a la otra, como las dos caras de una
misma moneda. Pertinencia y calidad deben marchar siempre de la mano, pues la
pertinencia no se logra con respuestas educativas mediocres o de baja calidad. A
su vez, los esfuerzos encaminados a mejorar la calidad de la Educacion Superior
no pueden omitir la valoracion de su pertinencia. En los procesos de evaluacion
institucional, la valoracion de la calidad y de la pertinencia social deberian recibir la

misma atencion”®.

6.2.1 Dimension intrinseca y extrinseca.

“‘Desde el surgimiento de la educacion superior, la evaluacion y el control de
calidad de sus procesos y productos han sido un foco de atencion importante para
las instituciones de educacion superior.

La educacion superior ha tenido siempre calidad intrinseca y extrinseca. La
calidad intrinseca tiene que ver con los ideales de busqueda de la verdad y de
obtencion del conocimiento. La calidad extrinseca se relaciona con los servicios
gue las instituciones de educacion superior a captar importante lugar que ocupan
en la historia y en la sociedad. Esta combinacion de calidad intrinseca y extrinseca
es la que ha ayudado a las instituciones de educacion superior a captar el
importante lugar que ocupan en la historia y en la sociedad”’.

En Colombia, el ministerio de Educacion Nacional (MEN) y ElI Consejo de
Acreditaciéon (CNA), Definen: “La calidad de la educacién superior es una
prioridad. Ofrecerla es un deber de las instituciones. El concepto de calidad
aplicado a las Instituciones de Educacién Superior hace referencia a un atributo

*> DIAS SOBRINHO, José. [en linea]. Organizacion cres 2008. [Consultado el 30 de Septiembre 2009]
Disponible en Internet: www.cres2008.org/upload/.../Jose%20Dias%20Sobrinho.doc

* TUNNERMANN BERNHEIM, Carlos. Nuevas perspectivas de la pertinencia y calidad de la Educacién
Superior. Nuevo Diario.com [en linea]. Agosto, 2009, Edicién 10429. (Recuperado 18 de octubre de 2009).
Disponible en Internet http://impreso.elnuevodiario.com.ni/2009/08/26/opinion/108316

*" VAN VUGHT, Frans A. Evaluacién de la calidad de la educacién superior: el Préximo paso. [en lineal].
Venezuela: Instituto venezolano de investigaciones cientificas. [consultado 19 de octubre de 2009]. p. 70-71.
Disponible en internet
http://sedlc.ivic.ve/edlc/estudio_de_la_ciencia/Enlapublic/documentos/Laevacademivanvught.pdf
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del servicio publico de la educacién en general y, en particular, al modo como ese
servicio se presta, segun el tipo de institucién de que se trate.

La calidad de la educacion superior es la razén de ser del Sistema Nacional de
Acreditacion. Reconocerla, velar por su incremento y fomentar su desarrollo otorga
sentido a la accién del Consejo Nacional de Acreditacion. La calidad, asi
entendida, supone el esfuerzo continuo de las instituciones para cumplir en forma
responsable con las exigencias propias de cada una de sus funciones. Estas
funciones que, en Ultima instancia pueden reducirse a docencia, investigacion y
proyeccion social, reciben diferentes énfasis en una instituciéon u otra, dando lugar
a distintos estilos de institucion”®,

“Para medir el nivel de la calidad en las Instituciones de Educacion superior, asi
mismo de los programas de pregrado y postgrado existentes, es guiado mediante
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior , cuya actividad
principal es : Un conjunto de mecanismos que permite mantener y elevar la
calidad de los programas académicos y garantiza el fortalecimiento institucional.
Este Sistema integra organismos y cuerpos consultores, donde la academia
cumple un papel determinante en la toma de decisiones

La acreditacion de alta calidad es un reconocimiento a los esfuerzos que se
realizan para elevar el nivel de los programas y las instituciones. Por lo tanto el
Ministerio de Educacion Nacional ha decidido, como estimulo a la acreditacion,
permitir la extension automatica a nivel nacional de programas acreditados y la
apertura automatica de programas por parte de las instituciones acreditadas, con
el solo requisito de informar al Ministerio de dichas medidas.

e Condiciones minimas de calidad

Para obtener el registro calificado, las Instituciones deberan demostrar el
cumplimiento de las siguientes condiciones minimas de calidad:

Denominacién académica del programa.

Justificacion del programa.

Aspectos curriculares.

Organizacion de las actividades de formacion por créditos académicos.
Formacion investigativa.

Proyeccién social.

Seleccion y evaluacion de estudiantes.

Personal académico.

ONoOUALNE

8:Qué significa calidad en la educacién superior? ¢Como se determina? [EN LINEA]. Bogota: Consejo
nacional de acreditacion. [consultado 24 de Octubre de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.cna.gov.co/1741/article-187264.html
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9. Medios educativos.

10.Infraestructura.

11.Estructura académica administrativa
12.Autoevaluacion.

13.Politicas y estrategias de seguimiento a egresados.
14.Bienestar universitario.

15.Recursos financieros™®.

6.2.2 Perspectivas de Calidad

Ademas, el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) establece la calidad desde
cuatros perspectivas las cuales las define como:

“Calidad en funcion de los recursos. Quienes definen la calidad desde esta
perspectiva consideran que son los recursos economicos, fisicos y el talento
humano, etc. los que establecen las diferencias entre los centros educativos. Se
supone que existe calidad cuando se cuenta con estudiantes excelentes,
profesores cualificados y con alta productividad y un equipamiento apropiado y
moderno. Se consideran como centros de calidad aquellos que tienen medios y
recursos superiores a los habituales aunque ciertamente no exista una evidencia
probada al respecto.

Calidad como resultado. Frente a la vision de la calidad sobre los recursos
encontramos las aproximaciones centradas sobre los resultados (productos). En
estos casos se parte del supuesto que una institucién tenga calidad en la medida
en que contribuye al éxito de sus egresados, por lo que son los resultados de los
alumnos los que determinan la calidad de la institucion. La critica que se formula a
este enfoque es que muchos de estos resultados dependen mas de la materia
prima de los estudiantes y su entorno, que del

Funcionamiento del centro, o la calidad del curriculum, por lo que puede resultar
engafoso este tipo de definicién.

Calidad como cambio (valor agregado). Desde este enfoque se entiende que una
institucion tiene mas calidad en la medida que tiene una mayor incidencia sobre el
cambio de conducta de los alumnos. Las instituciones de mayor calidad son
aquellas que tienen mas impacto sobre los conocimientos de los alumnos, la
evolucion de su personalidad y el desarrollo de su carrera... La dificultad de esta
definicion radica en como aislar esta contribucién de la accién que ejercen sobre el
sujeto otras fuerzas sociales.

%9 Educacion superior con Calidad [en linea]. Bogota: Revolucion educativa, Colombia aprende: educacion
superior. ].Nimero 1. Marzo — Abril 2004. [consultado 24 de octubre de 2009]. Disponible en Internet:
http://menweb.mineducacion.gov.co/educacion_superior/numero_01/articulo3.htm
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Calidad como adecuacion de propositos. Este enfoque asume un punto de vista
practico a la hora de definir la calidad. Se entiende que no cabe hablar de calidad
en abstracto, sino como lo que es bueno o adecuado para algo o alguien. Por ello,
la estimacion de calidad de una institucién siempre debera estar referida a los
fines educativos sefialados en el marco legal, los objetivos que se propone llevar a
cabo cada centro concreto 6 la satisfaccion de las necesidades de los alumnos en
tanto que son clientes de la institucion”®.

6.3INSERCION LABORAL.

“La sociedad se caracteriza fundamentalmente por su capacidad de cambio
continuo, debido a dos grandes razones: la tecnificacion (que agiliza
vertiginosamente la puesta en practica de los descubrimientos cientificos) y la
evolucion 'y acumulacion del conocimiento (que imposibilita abarcar el
conocimiento de un campo especifico).

Tradicionalmente, las relaciones entre educacion superior y empleo se centraron
en las dimensiones macro sociales en términos de oferta y demanda educativa y
movilidad social, o de cambios de entrada y salida debido al rapido incremento en
el nimero de graduados.

La educacidon superior debe ajustarse y responder a las nuevas exigencias del
mercado laboral y debe contribuir a un mejor conocimiento de la realidad para
transformarla y mejorarla. Esto supone que todos los esfuerzos se dirijan a ofrecer
a los estudiantes universitarios una preparacion de calidad que dote a los jovenes
de las competencias necesarias para poder tomar decisiones sobre las
alternativas profesionales mas acordes con su formacién. La orientacion ha de ser
un factor de cambio que potencie esa calidad y se ha de convertir en un

instrumento de igualdad social”®.

“Conocer las ocupaciones y las condiciones de trabajo que realmente tienen los
egresados de carreras universitarias es un tema particularmente importante, pues
por lo general se parte en forma acritica del supuesto de que la simple posesion

de un titulo universitario, le permite a su poseedor trabajar como profesionista y
ubicarse en la parte alta de la piramide ocupacional, donde se reciben las mejores

€0 GIRALDO G Uriel, ABAD A Dario. y DIAZ P Edgar. Bases para una politica de calidad de la educacién
superior en Colombia [en linea). Bogotd: Consejo Nacional de Acreditacién (CNA). [consultado el 26 de
Octubre de 2009).Disponible en internet. http://www.cna.gov.co/1741/articles-186502_doc_academicol0.pdf

61 CASTRO ROMERO, Maria del mar. La orientacion en el &mbito universitario: necesidades y servicios [en
linea]. Espafia: Universidad de Santiago de Compostela. [consultado 24 de Octubre de 2009]. Disponible en
Internet. http://vlex.com/vid/orientacion-universitario-necesidades-246368
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-

remuneraciones. Posiblemente en el pasado esto pudo haber ocurrido, pero en lo
ultimos afos la llamada devaluacion de las credenciales educativas ha implicado
gue muchas personas con estudios superiores deban trabajar solo parcialmente
en ocupaciones relacionadas con lo que estudiaron o incluso trasladarse de lleno
a otras actividades, cuyo desempefio no requiere contar con estudios superiores.
Si bien esta es una situacién que todos conocemos por experiencias de nuestra
vida cotidiana, se ha contado con poca informacion confiable sobre la forma cémo
los egresados se incorporan al mundo del trabajo y los estudios institucionales de

seguimiento de egresados dan a lo sumo una visidén parcial sobre el problema.
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Figura 4. ¢ En dénde estamos?: Piramide Ocupacional Vs Educacional

fn B
Alta Gerencia 43% Postorado
el — EE
Gerencia Media  70,1% Universitarios
A';:%._ Lo A S v ﬁ:,—_—‘f_‘.ﬂvf AR
Técnico Mando Medio 136% Tecnd
Técnico Profesional
W iiesrt i ot e

Trabajadores No Calificados ~ Educacion Basica

¢En dénde estamos en Pertinencia? :PIRAMIDE OCUPACIONAL VS EDUCACIONAL

~

31%

Fuente: http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-158686_presentacion_1.unknown

La funcion principal de las Instituciones de Educacion superior es brindarle a los
estudiantes los mejores mecanismos para realizar buenas acciones en la vida

®2 RODRIGUEZ SOLERA, Carlos Rafael. La insercion laboral de egresados de la educacion superior.
Anuies.mx [en linea]. No. 127, 2003. [consultado el 25 de Octubre de 2009]. Disponible en internet.

http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/127/01a.htmi#01a
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laboral, lo cual puedan generar etapas de éxitos durante su ocupacion, por ese
motivo es importante para las universidades evaluar algunos factores tales como:

1. “La empleabilidad como un indicador de rendimiento institucional

Dentro de las diferentes perspectivas de la calidad de los programas formativos
emerge, no exenta de polémica, la perspectiva del mercado laboral. Esta asume
gue un programa (plan de estudios) ha de ser profesionalmente Relevante (ha de
permitir alcanzar los requisitos y expectativas del campo profesional para el que
los estudiantes son preparados) y tener (la institucion que lo ampara) la suficiente
flexibilidad y capacidad de innovacion para anticipar y responder con rapidez a
cuestiones y requerimientos de los empleadores asi como a los nuevos avances
dentro de los diferentes campos.

2. La empleabilidad y sus componentes

La empleabilidad de una persona depende de los conocimientos, las
competencias y las actitudes que posee, la manera como hace servir estos
recursos y los presenta ante los empleadores y del contexto en el que busca
empleo (circunstancias personales y caracteristicas del mercado laboral.

La teoria del capital humano establece que las caracteristicas personales tales
como el talento, la educacion y la experiencia determinan los resultados de una
persona y, con ello, el valor productivo de dicha persona en el mercado laboral,
Cuando los titulados de ciertas carreras tienen mas éxito en el mercado laboral
(esto viene indicado a menudo por su sueldo) que los titulados de otras carreras,
los tedricos del capital humano normalmente atribuyen este hecho a las

diferencias en la calidad de la educacion”®,

6.3.1 Nivel de Competencia de la Insercion Laboral®.

El modelo de competencia por los puestos de trabajo, establece que la
productividad estd determinada fundamentalmente por las caracteristicas del
puesto de trabajo. Las caracteristicas personales, tales como la carrera cursada,
no tienen un efecto directo sobre la productividad, pero son importantes como
criterios para el reclutamiento y la seleccién. Los empresarios prefieren titulados
gue han cursado ciertos estudios porque esperan que €stos precisen menos
gastos de formacion que los titulados de otros estudios.

8 RODRIGUEZ ESPINAR, Sebastian. Formacion y empleabilidad de los graduados Universitarios. [en linea].
Espafia: Universidad Autbnoma de Barcelona. [consultado el 25 de Octubre de 2009). Disponible en internet.
http://grupocifo.uab.cat/congreso/actas/ponencias/rodriguezespinar.pdf

 ALLEN Jim, RAMAEKERS Ger y VAN DER VELDEN Rolf. La Medicion de las competencias de los titulados

superiores [en linea]. Espafa: servicio de informacion. [consultado el 26 de Octubre de 2009). p. 33-39.
Disponible en internet. http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7238/estudio.pdf
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e Competencias especificas

Tal como sugiere el nombre, las competencias especificas hacen referencia a
grupos de prerrequisitos cognitivos que un individuo necesita para ser capaz de
trabajar de forma adecuada en un area sustantiva concreta Los titulados que ya
son capaces de realizar muchas de las tareas especializadas asociadas con
ciertos trabajos resultaran atractivos para muchos empresarios, ya que necesitan
menos formacion en la empresa antes de poder trabajar con eficacia, y sus
habilidades especializadas tenderan a ser muy productivas cuando se apliquen de
forma adecuada.

e Competencias generales

Hace referencia a la capacidad de evaluar las posibilidades y limitaciones de las
competencias de uno mismo y a la capacidad de elegir el curso de accion
apropiado segun esta evaluacion (esto incluye, si es necesario, el aprendizaje de
cualquier competencia de la que se carece).

Estas incluyen competencias basicas (como las matematicas y habilidades
linglisticas basicas), competencias metodoldgicas (como la planificacion para la
resolucion de problemas, el uso competente de los medios de informacion y
habilidades informaticas), competencias comunicativas (como dominar otros
idiomas, habilidades retoricas y habilidades de presentacion oral y escrita) y
competencias de razonamiento (como el pensamiento critico y la evaluacion
multidimensional de las acciones propias y ajenas).

6.3.1 PROCESOS DE INSERCION LABORAL

El analisis del proceso de insercion laboral de los graduados requiere de
informacion vital para que las instituciones encuentren mecanismos que faciliten
este proceso en los futuros graduados, la estimacién del tamafio del periodo de
busqueda de empleo y de todos los factores que facilitaron o limitaron la
posibilidad de tener un primer empleo estable®. Por esta razén en el presente
estudio se obtendra informacion basica acerca de la estructura de trabajo de los
graduados construyendo indicadores del mercado laboral de los graduados segun
la informacién de las encuestas aplicadas. El calculo de dichas tasas permitira

% GARCIA VIDAL, Javier. Métodos de andlisis de la insercion laboral de los universitarios. En:
seminario de métodos de andlisis de insercidn de os universitarios. (2003, Madrid). Consejo de
coordinacion universitaria. Espafia: secretariado de publicaciones y medios audiovisuales, 2003.
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determinar el porcentaje de graduados empleados, desempleados, inactivos y
subempleados.

Segun el marco conceptual de referencia de estudios de seguimiento a
graduados®®, algunos de los indicadores del mercado laboral son:

a. Indicador: Tasa de graduados ocupados - GO

Ecuacion 1. Tasa de graduados ocupados

GO = (Graduados ocupados/Total de graduados) X 100%

Un graduado ocupado® incluye los empleados de empresas particulares,
empleados del gobierno, trabajadores por su propia cuenta, empresarios 0
patronos, empleados domésticos, empleados sin remuneracion y jornaleros, que
deben cumplir con al menos una de las siguientes condiciones:

* Trabajé en el periodo de referencia por lo menos una hora remunerada.
* En el periodo de referencia no trabajé, pero tenia trabajo.

+ Trabajo en el periodo de referencia por o menos una hora pero sin
Remuneracion.

b. Indicador: Tasa de graduados desocupados-GD

Ecuacién 2. Tasa de graduados desocupados

GD = (Graduados con desempleo abierto + Graduados con desempleo oculto)

Los graduados desocupados se pueden distinguir entre dos grupos, los
desempleo abierto que son graduados que sin empleo en la semana de referencia
gue hicieron diligencias para buscar empleo en el Ultimo mes y estan disponibles
para iniciar un trabajo y los graduados con desempleo oculto que son graduados
sin empleo en la semana de referencia, no hicieron diligencias para buscar empleo
en el dltimo mes, pero si en los Ultimos doce meses y tenian razon valida de
desaliento y estan disponibles para iniciar un trabajo.

®® Marco Conceptual de Referencia, Op. Cit., p.59.

o7 Segun clasificacion Indicadores Laborales [En linea]. En: Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica- DANE. Pagina Web. [Citado Noviembre 2009]. Disponible en: <www.dane.gov.co>
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e Indicador: Tasa de graduados con desempleo abierto- GDA

Ecuacion 3. Tasa de graduados con desempleo abierto.

GDA = (Graduados con desempleo abierto/Total graduados) X 100%

¢ Indicador: Tasa de graduados con desempleo oculto- GDO

Ecuacion 4. Tasa de graduados con desempleo abierto.

GDA = (Graduados con desempleo oculto/Total graduados) X 100%

Las razones validas para que un desempleado sienta desaliento son las
Siguientes:

* No hay trabajo disponible en la ciudad

* Esta esperando que lo llamen

* No sabe como buscar trabajo

* Esta cansado de buscar trabajo

* No encuentra trabajo apropiado en su oficio o profesion

* Esta esperando la temporada alta, carece de la experiencia necesaria
* No tiene recursos para instalar un negocio

* Los empleadores lo consideran muy joven o muy viejo.

Se considera razones no validas de desempleo:

e Se autocalifica como muy joven 0 muy viejo

e Actualmente no desea conseguir trabajo, responsabilidades familiares,
problemas de salud

e Esta estudiando u otras razones

c. Indicador: Tasa de graduados inactivos- Gl

Ecuacién 5. Tasa de graduados inactivos.

Gl = (Graduados inactivos/Total graduados) X 100%
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Los graduados inactivos corresponden a los que cumplen las siguientes
Condiciones: graduados que estan estudiando, graduados dedicados a los oficios
del hogar u otros graduados (incapacitados permanente para trabajar, rentistas,
pensionados, jubilados y graduados que no les llama la atencién o creen que no
vale trabajar).

Otra tasa que es importante tener en cuenta son los graduados subempleados GS
o también llamados graduados con empleo inadecuado GS que se clasifican en
dos categorias graduados subempleados subjetivos y objetivos, que son aquellos
gue cumplen con las siguientes condiciones:

Graduado subempleado subjetivo (GSS) se refiere al simple deseo de un
graduado de mejorar sus ingresos, aumentar el nimero de horas trabajadas (si

Tiene una jornada menor a 48 horas) o tener una labor mas propia de sus
personales competencias.

d. Indicador: Tasa de graduados subempleados subjetivos — GSS

Ecuacién 6. Tasa de graduados subempleados subjetivos.

GSS = (Graduados subempleados subjetivos/Total graduados) X 100%

Los GSS se clasifican en dos , uno subempleado subjetivo por insuficiencia de
horas (GSSH) y otra por empleo inadecuado, el GSSH son graduados ocupados
gue desean trabajar mas horas ya sea en su empleo principal o secundario y
tienen una jornada inferior a 48 horas semanales.

e Indicador: Tasa de graduados subempleados subjetivos por insuficiencia de
Horas- GSSH

Ecuacién 7. Tasa de graduados subempleados subijetivos por insuficiencia de
Horas.

GSSH = (Graduados subempleados subjetivos que desean trabajar mas
Horas con jornadas menores a 48 horas/Total graduados) X 100%

Y la otra clase son los graduados subempleados subjetivos de empleo
inadecuado, que pueden ser, por competencias: que son los graduados que
trabajan y que durante el periodo de referencia deseaban cambiar su situacion de
empleo actual para utilizar mejor sus competencias profesionales y estan
disponibles para ello.

¢ Indicador: Tasa de graduados subempleados subjetivos por competencias-
GSSC
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Ecuacion 8. Tasa de graduados subempleados subjetivos por competencias.

GSSC = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar
para Utilizar mejor sus competencias/Total graduados) X 100%

Y otros son los graduados de subempleados subjetivos de empleo inadecuado Por
ingresos que puede incluir todas las personas ocupadas y que durante el Periodo
de referencia deseaban cambiar su situacion actual de empleo, con objeto de
mejorar sus ingresos limitados.

e Indicador: Tasa de graduados subempleados subjetivos por ingresos GSSI

Ecuacién 9. Tasa de graduados subempleados subjetivos por ingresos.

GSSI = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar
para mejorar sus ingresos/Total graduados) X 100%

La otra categoria dentro de los graduados subempleados son los graduados
subempleados objetivo (GSO) que se refiere a los que tienen el deseo de mejorar
sus ingresos, aumentar el nimero de horas trabajadas o una labor mas propia de
sus competencias, pero ademas han hecho una gestion para materializar su
aspiracion y estan en disposicion de cambio.

e Indicador: Tasa de graduados subempleados objetivo - GSO

Ecuacién 10. Tasa de graduados subempleados objetivo

GSO = (Graduados subempleados objetivos/Total graduados) X 100%

Los graduados subempleados objetivos se pueden clasificar en subempleados
objetivos por insuficiencia de horas (GSOH) y graduados subempleados objetivos
por empleo inadecuado. Los GSOH son graduados ocupados que tienen una
jornada inferior a 48 horas semanales y que desean trabajar y buscan mas horas
ya sea en su empleo principal o secundario

e Indicador: Tasa de graduados subempleados objetivos por insuficiencia de
horas GSOH

Ecuacién 11. Tasa de graduados subempleados objetivo por insuficiencia de horas

GSOH = (Graduados subempleados objetivos que desean y
buscan Trabajar mas horas /Total graduados) X 100%
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Y la otra clase son los graduados subempleados objetivos de empleo inadecuado,
gue pueden ser por competencias o por ingresos. Los GSOC son todos los
graduados que trabajan y que durante el periodo de referencia, deseaban y
buscaban cambiar su situacibn de empleo actual para utilizar mejor sus
competencias profesionales y estan disponibles para ello.

e Indicador: Tasa de graduados subempleados objetivos por competencias
GSOC

Ecuaciéon 12. Tasa de graduados subempleados objetivo por competencias

GSOC = (Graduados subempleados objetivos que desean y buscan
Cambiar para utilizar mejor sus competencias/Total graduados) X 100%

Y los graduados subempleados objetivos por ingresos incluyen todas las personas
ocupadas que, durante el periodo de referencia, deseaban y buscaban cambiar su
situacion actual de empleo, con objeto de mejorar sus ingresos limitados.

e Indicador: Tasa de graduados subempleados objetivos por ingresos GSOI

Ecuacién 13. Tasa de graduados subempleados objetivo por ingresos.

GSOI = (Graduados subempleados subjetivos que desean cambiar y
Buscan trabajo para mejorar sus ingresos/Total graduados) X 100%

Ademas, el andlisis del proceso de insercion laboral debe incluir diversos
elementos de andlisis como la situacion laboral actual, el nivel de interés, para
Conseguir el empleo, la tipologia de la empresa, entre otros, puesto que son
informacion considerada de valor para las IES, puesto que permiten establecer
Programas orientados a fortalecer los aspectos considerados relevantes para
Poder enfrentar a sus graduados ante un primer empleo.
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7 DISENO METODOLOGICO

7.1TIPO DE INVESTIGACION.

7.1.1 Estudio concluyente descriptivo para los recién graduados

Esta investigacion se llevé a cabo como trabajo de grado aplicado, siendo este
estudio de tipo descriptivo con enfoque cualitativo, pues permite comprobar las
relaciones existentes entre variables que determinan la insercion laboral de los
graduados; para esto se definieron cuales eran las necesidades de informacion a
recolectar para llevar a cabo este estudio, seleccionando la poblacion de recién
graduados de ingenieria industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga.

El disefio metodoldgico fue no experimental transversal, porque se recolectan los
datos de los graduados en el momento de recibir el grado.

Los métodos de investigacion utilizados son inductivos y de analisis; inductivo
porque a partir de la recoleccion de la informacidn se generalizara sobre la
insercion laboral y el desempefio laboral y profesional de los graduados, y el
método de analisis debido a que se identificaran y estudiaran cada una de las
variables estudiadas y sus posibles interacciones.

La recoleccion de informacion se obtuvo de fuentes primarias: recién graduados
de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga de la facultad de
Ingenieria Industrial, tanto como en fuentes secundarias como el Ministerio de
Educacion Nacional y documentos asociados con investigaciones en otras
universidades a nivel internacional.

7.1.1.1 Poblacién de estudio
La poblacion objetivo estuvieron conformados por todos (censo) los graduados de
las cohortes entre septiembre de 2008 y mayo de 2009 de la Universidad Pontificia

Bolivariana seccional Bucaramanga pertenecientes a la facultad de ingenieria
industrial (Ver Anexo B).
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FICHA TECNICA
LA PERTINENCIA LABORAL DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SECCIONAL DE BUCARAMANGA DESDE
LA PERSPECTIVA DE LOS GRADUADOS
Tipo de Estudio Descriptivo con enfoque cualitativo
Disefio No experimental transversal
Método de ) e
) L Inductivo, y de andlisis
investigacion
Recién Graduados de Ingenieria Industrial
Poblacién de la Universidad pontificia Bolivariana 74
seccional Bucaramanga.
» Facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
Extension: )
seccional Bucaramanga
Graduados de Ingenieria Industrial de la  Universidad Pontificia
Fuente de o )
) By Bolivariana seccional Bucaramanga.
informacion
Ministerio de Educacion Nacional y documentos asociados con el tema.
L Se ejecutarda mediante un censo y el instrumento es encuestas
Técnica de . . . 3
» estructuradas aplicadas utilizando la entrevista personal y via correo
recoleccion de o
) L electronico.
informacion
Aplicacion Periodo comprendido entre Septiembre de 2008 y Mayo de 2009

.

A los egresados que llevan mas de un afio de graduacion, se realizé la labor de
actualizacion de la base de datos facilitada por el area de atenciébn a los
egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga Esta

labor fue extensa ya que el

70% de los graduados tenian sus datos

desactualizados. Para realizar esta tarea se utiliz6 Facebook y contactos

telefénicos.

El proceso de actualizacién revela estadisticas de la Facultad de Ingenieria

Industrial sobre el numero total de graduados por afios, género, ubicacion,

actividad laboral, tipo de trabajo, actividad econdmica de las empresas en donde
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laboran los graduados, perfil ocupacional, relacion entre la actividad laboral y el
programa académico que curso, nivel de estudios, distinciones o reconocimientos
y emprendedores. El balance final presenta un 62% (469de 760 graduados) de
actualizacion hasta el 11 de Septiembre de 2009 (Ver Anexo D).

El marco de muestra esta conformado por la base de datos de los graduados
existente en la oficina de egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga, incluyendo los graduados hasta las cohortes de mayo de
20009.

7.1.1.2 Instrumento de recoleccién de datos

El instrumento de recoleccion de datos es la Encuesta de Seguimiento a
Graduados propuesta por el Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia (Ver
Anexo A), que tiene como fin analizar el desarrollo profesional y personal de los
graduados de educacion superior, siendo para el Ministerio de Educacion y las
Instituciones de Educacion Superior, el seguimiento a los graduados una
excelente oportunidad para recolectar informacién valiosa, la cual permite a los
graduados visualizar nuevas perspectivas para complementar su proceso de
formacion y el acceso al mercado laboral. Esta estrategia a su vez incluye a los
sectores productivos, los cuales logran con este instrumento identificar la
evolucion del mejoramiento de las competencias requeridas para alcanzar altos
valores en los indicadores de productividad y competitividad general. Es asi como
la sociedad colombiana, tendra un referente de gran valor estratégico para
analizar los avances en la calidad de la educacion, la pertinencia de los programas
y la equidad social.

La encuesta de seguimiento a graduados se aplicO mediante el instrumento
recoleccion de datos a las cohortes del primer semestre del 2009 que corresponde
a la fase Il de este proyecto, una semana antes de la ceremonia de grado.

La estructura de la encuesta a aplicar a los graduados estd conformada por
preguntas estructuradas (uso de escalas nominal, intervalos y de razon), las
cuales estan enfocadas a analizar las diferentes variables que inciden en la
insercion laboral y el nivel de desempefio profesional y laboral, la encuesta esta
contemplada por segmentos (A, B, C... etc.) de acuerdo a las variables a indagar
en el momento del grado: datos de la institucién educativa, datos del graduado,
caracterizacion de los graduados, actividades complementarias desarrolladas
durante los estudios de educacion superior, plan de vida, situacion actual del
recién graduado, evaluacién de las actividades de aprendizaje, satisfaccién con la
formacion recibida, satisfaccion con los recursos ofrecidos por la institucion,
evaluacion de competencias Y nivel de identidad con la institucién.
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8 RESULTADO Y ANALISIS.

8.1.ENCUESTA MOMENTO DE GRADO.

En esta parte del documento se presentan el andlisis de los datos recopilados a
los recién graduados de Ingenieria industrial, en el cual incluyen aspectos tales
como caracterizacion (perfil), actividades complementarias realizadas durante los
estudios, el plan de vida a desarrollar, la situacion laboral, el grado de satisfaccién
con la formacion recibida y con los recursos ofrecidos por la UPB Bucaramanga.

Los datos seran mostrados mediante cuadros de contingencia y graficos
estadisticos, los cuales permiten observar el comportamiento de los ingenieros
industriales graduados durante los cohortes entre septiembre de 2008 y mayo de
20009.

Para realizar la interpretacion de los resultados, la poblacién de estudio fueron
divididos en tres tipos de graduados, dependiendo de la situaciéon laboral que se
tenia en el momento de grado (los que estaban laborando, los que se encontraban
desempleados y los inactivos).

8.1.1. Parte A. Caracterizacion del recién graduado. (Cohortes Septiembre
2008 — Mayo 2009)

Los datos recopilados en esta parte del proyecto, corresponde a caracteristicas
demograficas como género, estado civil y limitaciones o discapacidades fisicas

Ademas se pregunté sobre la ubicacion y tipologia de las instituciones donde
terminaron el bachillerato, edad de terminacion, tiempo y actividades antes de
matricularse en la UPB Bucaramanga, las carreras profesionales de preferencia y
los factores que influyeron en la eleccidén de ingenieria industrial.

Adicionalmente, se identificaron el nivel de estudio, actividad laboral y el estrato
socioeconémico donde se encuentra ubicada la vivienda de los padres.

Resultados relevantes

Un poco mas de la mitad de los graduados eran mujeres (58%), mientras los
hombres representan el 42%. (Ver Tabla 1).
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Tabla 1. Genero de los graduados.

Laborando Sin Empleo Inactivos® Recén
Graduados
Masculino 58% 63% 50% 58%
Femenino 42% 37% 50% 429,
Total 100% 100% 100% 100%
“Inaetivos: Estudiante - Ingapacitado - Dedicacion al hogat
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 62% de los recién graduados recibieron su titulo durante el 2009, mientras el
resto lo habia hecho en el 2008. (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Momento de graduacion

Laborando Sin Empleo Inactivos* e
Graduados

Marzo 2009 32% 33% 31% 32%
Mayo 2009 32% 26% 1% 30%
Noviembre 2008 26% 19% 19% 22%
Septiembre 2008 10% 22% 19% 16%
Total 100% 100% 100% 100%s
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacian al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74

uente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - U \GA - Agosto de 2009

Solo el 8% de los graduados estan casados o en union libre. EI 92% no tiene hijos
(Ver Anexo C, Parte A2y A3)

El 43% viven en vivienda de propiedad familiar (Ver Anexo C, Parte A4)

El 50% est4 afiliados al sistema de salud, especialmente conformado por los
graduados que trabajan, mientras un grupo similar es beneficiario. Se debe
resaltar que el 9% no esté incluido en el sistema de salud, situaciéon que
corresponde a quienes estan sin empleo o inactivos. (Ver Anexo C, Parte A6y A7)

La Unica incapacidad fisica observada es la visual (1%) (Ver Anexo C, Parte A8)

Solo el 11% de los recién graduados en ingenieria industrial terminaron su
bachillerato en un departamento diferente a Santander. Se destaca que
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Unicamente el 5% corresponde a los departamentos limitrofes. (Ver Anexo C,
Parte A10)

El 73% terminaron su bachillerato en una institucion educativa con enfoque
académico, mientras el resto lo hizo en una con orientacién técnica en jornadas
con tendencia en la manana. (Ver Anexo C, Parte A1l y Al2)

Unicamente el 8% de los recién graduados en ingenieria industrial habia realizado
sus estudios secundarios en colegios bilingties. Es notable una mayor proporcién
de recién graduados trabajando provenientes de colegios no bilinglies (67%), si se
compara con los que no tuvieron esta oportunidad (40%) (Ver Anexo C, Parte A13)

De cada tres graduados, dos provenian de colegios privados, mientras el tercero
de instituciones oficiales. (Ver Anexo 1, Parte Al4). El 84% termino el bachillerato
cuando tenian entre 16 y 17 afios. (Ver Anexo C, Parte A15)

La tercera parte se matriculé en la UPB Bucaramanga cuando habian pasado mas
de tres meses después de terminar el bachillerato. (Ver Anexo C, Parte A16). El
23% trabajaron antes de matricularse en la universidad, el 42% estudi6 inglés o
realizo cursos de educaciéon no formal, mientras el resto descanso. (Ver Anexo C,
Parte A17)

Las preferencias profesionales antes de matricularse en la universidad, se
orientaban a ingenieria industrial (82%), administracion de empresas (15%),
medicina (12%), ingenieria quimica (9%), ingenieria ambiental (5%), ingenieria
civil (5%), derecho (4%), disefio industrial (4%) e ingenieria de petréleos (4%),
entre las mas mencionadas . (Ver Anexo C, Parte A18)

Los factores que se consideraron mas importantes en el momento de seleccionar
como carrera profesional la ingenieria industrial, fue la atraccién que sentian a la
carrera (32%), sin embargo se destaca la influencia de la familia en la decisién
(28%). Es visible la poca influencia de otros factores como el descubrir talento
para ejercer esa profesion (14%), ingresos laborales, la orientacion del colegio o
los amigos. Es notable la no mencion de la informacion que recibieron de las
instituciones universitarias. (Ver Anexo C, Parte A19)

Solo el 3% no tuvo apoyo de su familia para su sostenimiento y manutencion
durante los estudios. (Ver Anexo C, Parte A5). El 78% manifiesta que fueron los
padres los que asumieron en gran parte los costos de la matricula, el resto lo hizo
con la ayuda de becas o subsidios, ingresos personales, créditos educativos que
pago personalmente o la ayuda de familiares. (Ver Anexo C, Parte A20)
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El 24% durante el desarrollo de su carrera recibié una beca o ayuda para pagar
sus estudios. Las fuentes fueron las empresas privadas o publicas en donde
trabaja la familia (13%), la UPB (4%) vy el Icetex (4%). (Ver Anexo C, Parte A21)

El 31% recibié durante su carrera un crédito educativo para financiar sus estudios,
principalmente del Ice tex (9%), entidades financieras (8%), entidades
cooperativas (7%) o crédito directo de la UPB Bucaramanga (3%), entre las mas
importantes (Ver Anexo C, Parte A22)

El 51% de los padres y el 54% de las madres de los graduados en ingenieria
industrial tienen titulo de educacién superior. (Ver Tabla 3 y Tabla 4)

Tabla 3. Nivel de educacion mas alcanzado por su padre.

= z Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos™
Graduados

Educacién de postgrado 19% 15% 25% 19%
Educacidon universitaria completa

16% 159 199 160

ducaciéon univerzitaria incompleta

€ . b o Lo 10%: 7% FA
Educacion técnica o tecnoldgica

23% 11% 12% 16%
Secundaria completa 16%% 26% 19% 20%s
Secundaria incompleta 10% 15% 13% 12%%
Primaria completa 3% 1%
Primaria incompleta 3% 11% 13% 8%
Total 100%s 100%0 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Inoapacitado - Dedicacidn sl hogar
Raecién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Tabla 4. Nivel de educacion mas alcanzado por su madre

= = Readén
Laborande Sin Empleo nactivos™
pl I e Graduados

Educacion de postgrado 13% 4% 25% 12%
Educacidén universitaria completa 16% 19% 19% 18%0
Educacién universitaria incompleta 13% 5%
Educacion técnica o tecnoldgica 23% 26% 25%: 24%g
Secundaria completa 16% 15% 25% 18%b
Secundaria incompleta 3% 22% 9%
Primaria complaeta 13% 7% 8%
Primaria incompleta 3% 7% 6% 5%
Total 100%a 100%0 100%p 100%
“Inastivos: Estudiants - lngapasitado - Dedia aaidn al Wk ai
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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El 51% de los padres son trabajadores independientes: unos lo hacen por cuenta
propia (35%) o son profesionales independientes (16%); mientras en 36% son
empleados: del gobierno (24%) o de empresas privadas (12%). Se destaca que
solo el 12% sea empresario. (Ver Anexo C, Parte A23)

El 45% de las madres trabajan de manera independiente: por cuenta propia (36%)
o0 son profesionales independientes (9%); mientras el 31% son empleadas: de
empresas privadas (16%) o del gobierno (15%). Se destaca que solo el 5% son
empresarias y que el 16% de las madres se dedica Unicamente al hogar. (Ver
Anexo C, Parte A24)

Solo el 3% de los padres de familia viven en zonas rurales (Ver Anexo C, Parte
A25)

El 74% de los padres de familia tienen sus viviendas en estratos medios altos
(4, 5, 6), mientras solo el 26% estan ubicados en estratos medios bajos (3 y 2).
(Ver Anexo C, Parte A26)

8.1.2. Parte B. Actividades complementarias desarrolladas durante los
estudios de educacién superior.

En esta parte se presentan las actividades complementarias que realizaron los
graduados en la UPB, ademas el nivel de interrupcién o cambio en el programa
académico, indicando las razones de estas decisiones.

Asimismo, se evalto el dominio en un segundo idioma, las fortalezas y debilidades
en materia de habla, escucha, lectura y escritura del idioma inglés.

Resultados relevantes

La tercera parte de los graduados participé durante el tiempo que estuvo en la
UPB en actividades deportivas o culturales o religiosas o de beneficio social. Se
destaca igualmente que el 15% manifiesta haber realizado actividades de
monitoria o tutoria en la UPB, mientras s6lo el 5% participd en grupos de
investigacion o semilleros. También se resalta que el 14% haya hecho cursos de
inglés en el extranjero y que el 11% haya hecho practicas empresariales. Es adn
poco significativo, el numero de ingenieros industriales que al momento de
graduarse ya habian iniciado un programa de especializacion o hayan realizado un
semestre en otra institucion extranjera. Sélo uno de cada cinco graduados
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manifiesta no haber realizado alguna actividad diferente a cursar la carrera. (Ver
Anexo C, Parte B1)

El 49% manifiesta haber trabajado en algin momento durante el tiempo que
estuvo en la universidad, la mayoria en la empresa de su familia (31%). Se
destaca que solo el 3% lo hizo en su propia empresa. Igualmente, sélo el 4%
presto de servicios de consultoria. Un poco menos de la mitad dedicé todo el
tiempo a estudiar (Ver Figura 5).

Es importante destacar que de cada tres recién graduados que habian trabajado
durante el tiempo de estudio en la UPB, al recibir su grado aun estaban laborando.
Se nota que esta situacién es mas visible entre quienes ya tenian un contrato de
trabajado indefinido o prestaron consultoria o habian laborado en empresas de su
familia.

Figura 5. Actividades desarrolladas diferentes a las realizadas en la
institucion.

O
(== )

a
Ln
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[*2)
L

[*2)
=]

=R
=1
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=]

4%0 4%

E i i h i ﬁ ES e

L

[ =]

Trabajo en una Trabajd en una Trabajd en una Presto serviciosde  Trabajd en su propia
empresa familiar empresadeterceros empresadeterceros asesoria’ consultoria empresa
con un contrato a con un contrato a
termina fijo termina indefinido
i Laborando H Sin Empleo u Inactivos H Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Trabajd en
Trabajd en una una empresa
Trabajo en empresa de de terceros Presto servicios

Analisis Hornizontal una empresa terceros con un con un de asesoria/
familiar contrato a contrato a consultoria
termino fijo termino
indefinido

Recién graduados Laborando 5200 25% 67% 67%

Solo el 22% manifiesta haber tenido por lo menos una interrupcion durante sus
estudios con un tiempo menor a un afio. Las razones de esta decision tuvieron
gue ver con estudio de inglés en el exterior, dificultades econémicas, cambio de
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residencia, problemas académicos, embarazo o pérdida de interés por la carrera,
entre las principales. (Ver Anexo C, Parte B2, B3, B4 Y B5)

Unicamente el 5% manifiesta haber cambiado de programa académico en el
periodo de estudio. Las razones principales para hacerlo fueron porque no llenaba
las expectativas o la posibilidad de estudiar otra carrera. (Ver Anexo C, Parte B6 y
B7)

Solamente el 4% inicié un nuevo programa simultaneamente con la carrera inicial.
(Ver Anexo C, Parte B8)

El 30% manifiesta que conoce la posibilidad ofrecida por la UPB Bucaramanga de
tener una doble titulacion y la mayoria conoce que es de caracter internacional
(73%), sin embargo, ninguno opto por esta posibilidad. (Ver Anexo C, Parte B9,
B10y B11)

El 36% de los graduados en ingenieria industrial obtuvo algin reconocimiento
durante sus estudios. Los mas significativos tienen que ver con el reconocimiento
por participar en proyectos de investigacion (19%) o por meritos deportivos,
Artisticos o cultural, estudiante distinguidos (7%). SoOlo el 5% recibieron
reconocimientos por estudiante distinguido o mejor ECAES (3%) (Ver Tabla 5)

Tabla 5. Logros o Distinciones que alcanzo6 durante la carrera.

Recién
Graduados
O %% %

Laborande Sin Empleo Inactivos®

Reconocimiento a actividades de

investigacion 16% 22% 19% 1994
Merito deportivo, Artistico y Cultural 3% 11% 8% 7%
Estudiante distinguido 6% 13% 5%
Mejor ECAES 3% 4% 3%
Otro 4% % 3%
Ninguno 71% 59% 56% 64%0

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investioacidon: SEGUIMOS - UPBBGA - Aaosto de 2009

Ninguno manifiesta pertenecer algun tipo de asociacion, ya sean cientificas,
profesionales, artisticas o culturales. (Ver Anexo C, Parte B13)

Soélo el 7% ha estudiado un idioma diferente al inglés. (Ver Anexo C, Parte B14)

77



Y

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga J

Con relacion a las competencias para hablar en inglés, en general reconoce que el
de dominio es calificado como regular en todos los aspectos®:;

¢ Competencia para hablar inglés: 2.6 (Ver Anexo C, Parte B15)
e Competencia para escuchar inglés: 2.8 (Ver Anexo C, Parte B16)
e Competencia para leer inglés: 3.1 (Ver Anexo C, Parte B17)

e Competencia para escribir en inglés: 2.9 (Ver Anexo C, Parte B18)

Tabla 6. Competencias en el Idioma Inglés

. L Reaén
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados
% % % %
Competencia en el habla 2,00 2,40 2,40 2,60
Competencia en la escucha 2,00 2,80 2,80 2,80
Competencia en lectura 3,40 3,10 2,80 3,10
Competencia en escritura 3,10 2,80 2,70 2,90

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

% Se utilizé una escala entre 1 (Muy bajo) y 5 ( Muy alto)
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8.1.3. Parte C. Plan de vida una vez recibido el titulo profesional.

En esta parte del documento se describe la perspectiva de los recién graduado
con relacion a su proyecto de vida en el momento que obtengan el titulo como
ingeniero industrial.

El 39% considera que una vez reciba su titulo profesional desea realizar un
posgrado, el 9% lo desea hacer en el exterior. Por el contario, el 36% desea
mantener o un conseguir un nuevo trabajo, se destaca que la tercera parte de
ellos desea seguir laborando en la empresa de su familia o de su propiedad. Se
debe destacar que el 23% le gustaria crear su propia empresa (Ver Figura 6).

Figura 6. Actividades arealizar una vez recibido el grado

40%
F|
35% 30%
30% 1
25%
15%
9%
10% [ 7% —
0%
Estudiarun  Crear una empresa Trabajar Estudiar un Continuar el
posgrado en posgrado fuerade  trabajo enla
Colombia Colombia empresa
propia
d Laborando H Sin Empleo u Inactivos* HRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Estudiar un
posgrado
empresa fuera de
Colombia

Recién graduados Laborando 450 53% 18% 29%

Estudiar un

Analisis Horizontal posgradoen | CrcariMd  roopogar

Colombia
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8.1.4. Parte D. Situacion laboral en el momento de grado.

Un aspecto de gran importancia es conocer la situacién laboral de los recién
graduados, como un primer analisis para evaluar la pertinencia laboral de los
programas académicos de la UPB Bucaramanga. Estos datos seran la base para

el proceso de seguimiento que tendran estos graduados en los proximos cinco
afos.

Los temas de estudio se refieren a los recién graduados que estan laborando en
empresas publicas o privadas, los que realizan actividades de cuenta propia y los
gue laboran en una empresa de su propiedad. Ademas se evalla la intencion de
los graduados en la creacion de empresa y cuales son las aéreas de conocimiento
necesarias que se deben mejorar para iniciar la creacion.

Resultados relevantes

El 46% de los graduados en ingenieria industrial se encontraban laborando en el
momento de recibir el grado, el 32% se considera desempleado, el 12% se
encuentra estudiando, el 8% manifestd no tener interés de conseguir trabajo,
mientras el 1% esta dedicado a las labores del hogar (Ver Tabla 7).

Tabla 7. Actividad laboral actual.

- - Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados

% %% % %
Trabajando por lo menos una hora
remunerada a la semana 100% 429%,
Trabajando por lo menos una hora
a la semana pero sin remuneracion 11% 4%,
Estudiando dnicamente 56% 1290
Dedicado tdnicamente a los oficios
del hogar 5% 1%
No trabajo y tampoco busco
empleo 38% 8%
No trabajo pero estuvo buscando
empleo 89% 32%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Ingenieros industriales recién graduados laborando (46%)

De los recién graduados que se encuentran laborando, se analiza cuales son las
caracteristicas y tipologia de las empresas en donde realiza sus actividades
profesionales, asimismo se evalla los tipos y las modalidades de contratacion.
Adicionalmente, se indag6 sobre el cargo que desempefia, el nivel de horas y los
ingresos que reciben por realizar su labor y las distinciones o reconocimientos
recibidos.

Del 46% de los egresados que actualmente se encuentran laborando, la mayoria
de lo hacen en empresas privadas (87%), se destaca que sélo el 3% trabajan en
entidades publicas, mientras solo el 10% se considera como empresario; es decir
solo el 4% de todos los ingenieros industriales al terminar su carrera ya tienen su
propia empresa. (Ver Figura 7).

Figura 7. Tipo de trabajo.

100%
90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -

87%

10%
3%

0% -
Empleado (a) de una  Empleado(a) del gobierne Empresario (a)/ Patron
empresa (a)

particular
¥ Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

La mayoria de los ingenieros industriales recién graduados soélo tienen un solo
empleo (96%) (Ver Anexo C, Parte D3).

Se resalta la existencia de cuatro canales que se consideran fueron los mas
efectivos para conseguir empleo, en orden de importancia son: la red social (40%)
conformada por familiares (36%), amigos y compafieros de estudio (4%); las
practicas empresariales (36%); la entrega de hojas de vida directamente en las
empresas (14%) o en bolsas de empleo (4%). (Figura 8)

Figura 8. Canales de busqueda para conseguir empleo.
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40% 36%
35% " ——
30%
25%
20%
14%

15%
10%

go; 4% 4% 4%

0% T Bl | Bsad

Pidio ayudaa  Busco informacion Llevo hojas de vida Llevo hojas devida Seinscribié por
familiares con amigos/ alas empresas abolsas de empleo Internet
compaiieros de la
carrera
d Laborando
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 57% de los graduados manifiestan que el trabajo actual, es el primero en su
vida laboral. (Ver Figura 9)

Figura 9. ¢ Es su primer trabajo?

60% 7%

20% -
40% -
300 -
20% -
10% -

43%

Es el primer trabajo No

d Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Solo el 16% de los graduados manifiesta que labora en el momento del grado en
mas de una empresa. (Ver Anexo C, Parte D6).
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La mitad manifiestan haber ingresado a laborar durante el afio 2008, la tercera
parte en el primer semestre de 2009, el 15% en el afio 2007 y sélo el 4% comenzo6
a laborar antes del afio 2007. (Ver Figura 10)

Figura 10. Fecha de Ingreso al trabajo actual

35% 32%
30% - 209,
20%
15% -
11%
10% . "
5% - 4% 4%
o - -
Primer semestre Primer Semestre Segundo Segundo Antesdel 2007 Primer Semestre
2009 del2008 Semestre del Semestre del del 2007
2008 2007
¥ Laborando
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

La mayoria tienen un trabajo de caracter permanente (71%), sélo el 28% es
esporadico u estacional (Ver Figura 11).

Figura 11. Caréacter de trabajo actual.

BO% 71%
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50%

40%

30% 2100
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Estacional Esporadico Trabajo permanente
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Con relacion a la tipologia de los contratos el 75% estd firmado por escrito,
mientras el resto es de caracter verbal (Ver Figura 12).

Figura 12. Tipo de contrato de trabajo actual

80% 75%

80%

50% o

40%

0% - 25%

20%

10%

0% 4

Contrato Escrito Contrato Verbal
¥ Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Las modalidades mas comunes de contrato son: término fijo (43%), contrato de
término indefinido (29%) y contrato de prestacion de servicios (21%). Se destaca
gue solo el 7% labora a través de empresas de servicios temporales (7%). (Ver
Figura 13)

Figura 13. Tipo de vinculacion con la empresa/ institucion.

45%
40%
35% A
30% 4
253%
20% +
15% A
10% o
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0%
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21%b
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o D

Contrato a termino fijo Contrato atermino  Contrato de prestacion Contrato efectuado por
indefinido de servicios las empresas de
servicios temporales

d Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Es de resaltar que el 89% de los ingenieros industriales recién graduados trabajan
en empresas de servicios. Mientras sélo 7% labora en la industria manufacturera y
el 4% en la construccioén. (Ver Figura 14)

Figura 14. Actividad econémica de la empresa o institucion.

50% 57%

50%

40% -

30%

20% - 18%

10% - 7% 7%

o B " R W
Otras Actividades de Comercio, Reparacién de  Industria Manufacturera Servicios Sociales y de
Servicio Comunitario Automotores, Motocicletas. Salud
d Laborando
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

De cada tres ingenieros industriales recién graduados, dos trabajan en empresas
ubicadas en Santander (68%), mientras el tercero lo hace en el departamento de
Cundinamarca el 21% o en el Atlantico. (Ver Tabla 8)

Tabla 8. Departamento de Colombia donde labora.

Laborando Sin Empleo Inactivos® R
Graduados

% % % %
Santander 68% 68%
Cundinamarca 21% 21%
Atlantico 4% 404
No responden 7% 700
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
Son diversas las empresas en donde trabajan los ingenieros industriales recién
graduados. (Ver Tabla 9).
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Tabla 9. Nombre de la empresa donde trabaja

Laborando Sin Empleo Inactivos® e
Graduados

% % % %
ACONS INGENIERIA 4% 404
ACOPI - SANTANDER 4% 404
AUTOPARTES COSTELMOTORES 4% 404
BABEL STUDIES 4% 40/
UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA- BUCARAMANGA 4% 40/
COLOMBIA KIMBERLY COLPAPEL 4% 404
COMPUREDES S.A. 4% 404
CONSTRUCCIONES 5.A 4% 404
DISCON LTDA. 4% 40/
EMBAJADA BRITANICA 4% 40/
EXTRUCOL S.A 4% 404
FUNDACION MEDIO AMBIENTALISTA 4% 404
HOSPITAL SAN JUAN DE GIRON 4% 40/
HOTEL PAVILLON ROYAL 4% 40/
HPI 4% 404
INDUSTRIAAS KORES 5.A 4% 404
INTELCA PST 5.A. 7% 7%
LABORATORIOS RECAMIER LTDA 4% 40/
LANAS LEO 4% 40/,
MERC GFK 4% 404
MR. INGENIEROS 4% 404
NTC ENERGY GROUP 4% 404
PETROCO 5.A 4% 40/
TELEBUCARAMANGA 4% 404
CLINICA CHICAMOCHA S.A. 4% 404
VANGUARD LOGISTICS SERVICES 4% 404
No Responde 4% 40/
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Tomando como referencia los perfiles profesionales definidos para los ingenieros
industriales, se destacan: el administrativo (31%), calidad (23%), produccién
(20%), gestién de proyectos (7%), mercadeo (4%) y talento humano (4%)(Ver
Tabla 10).

Tabla 10. Cargo que desempefia actualmente.

- S Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados
% %o %o %o
Coordinador (a) de calidad 11% 11%
Asistente Administracion 7% 7%
Analista de Compras y Suministros 4% 49%%
Asesora 4% 490
Asesora de calidad 4% 4%
Asesora para la Implementacion
Ingenieria Industrial 4% 4%
Asistencia Gerencial 4% 4%
Auxiliar de aseguramiento de
calidad 4% 4%/
Auxiliar Metodoldgica Proyectos
Competencia 4% 49%%
Conserje 4% 40/
Consultora 4% 4%
Coordinacion talento humano y
coordinador comercial 4% 4%/
Coordinador de Procesos 4% 4%
Coordinadora desarrollo
empresarial 4% 4%
Ejecutivo Desarrollo Junior 4% 40/
Empleada 4% 4%
Entry Clearance Assitant 4% 40/
Facilitador del Sistema de Gestidn
de Calidad 4% 490
Ingeniera Auxiliar de Proyectos 4% 49%%
Operaciones FCL 4% 40/
Profesional Administrativa del Area
de Atencion al Egresado 4% 40/
Soporte Técnico 4% 40/
Student consultant 4% 4%/
Supervisor de Obra 4% 40/
No Responde 4% 4%
100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Para analizar de manera mas profunda los cargos desempefiados por los
Ingenieros Industriales y la relacion con los salarios recibidos, a continuacion se
muestra los ingresos laborales teniendo como base el salario minimo legal vigente
(SMLV) y se establece un promedio de ingreso salarial teniendo como referencial
los valores declarados por lo graduados.

El promedio de los ingresos salariales es de $1.090.459. El 50% tiene ingresos
laborales entre $525.000 y $875.000. Mientras los restantes entre $825.000 y
$2.685.000. Sélo el 11% tiene salarios mayores de cuatro salarios minimos. (Ver
Figura 15).

Figura 15. Ingreso Laboral.

61%

20% 18%
o 11% 11%
o iii
0%
Entre uno y dos salarios Entre dos y tres salarios  Entre tres y cuatro Entre cuatroy cinco
minimos minimos salarios minimos salarios minimos
¥ Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

En término generales, las ingenieras (mujeres) reciben un salario promedio de
$1.154.000 y es superior en $163.000 con respecto al promedio devengado por
los ingenieros (hombres). Ademas el 50% de las mujeres tiene salarios inferiores a
$960.000 pesos pero superiores a $525.000 pesos, mientras el otro 50% tiene
salarios superiores a $960.001 pero inferiores a $ 2.625.000. La mitad de de los
hombres tienen salarios inferiores a $882.000 pero superior a $525.000, el otro
50% tienen salarios superiores a $882.001 pero inferior $1.750.000 (Ver Figura
16).
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Figura 16. Genero Vs Ingreso laboral.
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Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009

Los recién graduados que tienen un nivel de inglés alto o bueno reciben un mejor
salario con promedio de $1.146.468, en comparacién con todos aquellos que
tienen un nivel bajo o muy bajo, ya que reciben un ingreso laboral promedio de
$893.051 (Ver figural?)

Figura 17. Nivel del Ingles Vs Ingreso laboral
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Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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Solo el 21% recibi6 ayudas adicionales al salario basico (Ver Anexo C, parte D16)
En general, los ingenieros industriales recién graduados laboran en promedio 41
horas.(Ver Anexo C, Parte D17)

El 18% de los graduados manifiestan haber recibido alguna distincion o
reconocimiento durante su vida laboral en la empresa, resaltdindose los ascensos
(11%) (Ver Figura 18).

Figura 18. Distinciones o reconocimientos en su desempeiio laboral
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Los graduados que no han recibido ningun tipo de distincion durante el tiempo
laborado tienen un salario promedio de $1.173.325 y es superior en $464.046 con
respecto a los que han recibido algun tipo de distincién. Las mujeres que no han
recibido ningun tipo de ascenso, menciones u otros, reciben un salario promedio
de $1.231.402 y es superior al devengado por el género masculino que recibe
$1.088.515. (Ver Figura 19y figura 20)

Figura 19. Recibio distinciones Vs Ingreso laboral.
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Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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Figura 20. No Recibi6 distinciones Vs Ingreso laboral
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Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009

Del total de los ingenieros industriales que se encontraban laborando, se destaca
gue solo el 7% realiza otras actividades por cuenta propia y también un 7% labora
en empresa de su propiedad. (Ver Anexo C, Parte D19

Recién graduados en ingenieria industrial que realizan actividades por
cuenta propia. (7% de los que laboran en empresa)

Es de resaltar la existencia de graduados que se encuentran laborando en una
empresa Yy tienen ademas actividades independientes, sin embargo, no se
presenta aquellos que laboran solamente de manera independiente. En general
las actividades realizadas por cuenta propia tienen relacién con la profesion en
gue se gradud. (Ver Anexo C, Parte D 20). (Ver figura 21)
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Figura 21. Nivel de correspondencia de las actividades laborales por cuenta
propia a la profesion que se gradud.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Graduados laborando y ademas tienen actividades por cuenta propia 3 %0
Graduados que solo tienen actividades por cuenta propia 0%

Las modalidades mas comunes para realizar este tipo de actividades laborales,
es por honorarios o prestacion de servicios (50%) o por desempefiar un oficio
(50%). (Ver Anexo C, Parte D21)

Alrededor del 50% tiene ingresos adicionales por debajo de un salario minimo y
los restantes no reciben ingresos (Ver Figura 22).

Figura 22. Valor de los Honorario o ganancias netas de las actividades.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

En general, ninguno de los recién graduados que laborando por cuenta propia,
tiene empresa. (Ver Anexo C, Parte D24)
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Recién graduados en ingenieria industrial que han creado empresa (10% de
los que laboran)

Es importante resaltar la iniciativa de los graduados en la creacién de empresas
propias, por ese motivo es importante indagar sobre la tipologia de las empresas,
los niveles de ingresos generados y las dificultades para mantenerlas en el largo
plazo.

El 60% de las empresas creadas por los recién graduados tienen un tiempo de
creacion mayor a nueves meses (Ver Figura 23)

Figura 23. Tiempo de creacion de la empresa
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 60% de los graduados las empresas creadas estan orientados a la produccion
de bienes, mientras el resto se dedica a servicios de transporte o al comercio. (Ver
Figura 24).

Figura 24. Actividad econdmica de empresa propia.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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El 40% recibe como ingreso laboral por trabajar en sus empresas entre cuatro y
cinco salarios minimos. Igualmente, el 40% tiene ingresos entre dos y cuatro
salarios minimos (40%). So6lo un 20% tiene ingreso entre uno y dos salarios
minimos (Ver Figura 25)

Figura 25. Ingreso laboral del mes pasado en su empresa.

45% 40% 40%
40%
35%
30%
25% 20%
0%
15%
10%

5%

0%

Entre unoy dos salarios Entre dos y tres salarios Entre cuatro y cinco salarios
minimos minimos minimos
H Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 80% de los propietarios de empresas, manifiesta que reciben utlidades
mensuales de sus empresas superiores a cinco salarios minimos, mientras los
restantes tienen utilidades entre cuatro y cinco salarios minimos, se visualiza que
a pesar del tiempo de creacion de las empresas, las utilidades son significativas
(Ver Figura 26).

Figura 26. Utilidad neta mensual de la empresa de su propiedad.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Todos prevén crecimiento de sus empresas a largo plazo. (Ver Anexo C, Parte
D29). El 40% de los empresarios preven como dificultad en el futuro la falta de
capacidad para innovar. Sin embargo, uno de cada cinco considera que se puede
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presentar problemas por falta de recursos econémicos 0 por no conseguir
personal capacitado o no estar preparado para la llegada de nuevos competidores
(Ver Tabla 11).

Tabla 11. Principales dificultades que se prevén en la empresa de su
propiedad.

Laborando Sin Empleo | Inactivos® HEESL
Graduados
%o % %o %
Capacidad para innovar 40% 4090
Falta de recursos para poder crecer 20% 20%
Conseguir personal capacitado 20% 20%0
Mo estar preparado para la llegada
de nuevos competidores 20% 20%
Total 100%o 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Graduados con empresa 3 5

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Aspectos generales de los recién graduados que estan laborando (46%)

El 61% trabajo en empresas de menos de 50 empleados: 32% en pequefia
empresa y el 29% son microempresas; mientras los recién graduados restantes
trabajan empresas con mas de 50 empleados: 26% en medianas y 13% en
grandes organizaciones (Ver Figura 27).

Figura 27. Tamafo de la empresa donde labora
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Al observar la relacion entre el tipo de empresa en donde trabajan los recién
graduados y los ingresos laborales que reciben, se observa que las empresas
medianas son las que mejor pagan con un salario promedio de $1.238.281,
seguido por las pequefias empresas con $1.061.311 y las microempresas con un
salario promedio de $1.024.690. Por el contrario los que laboran en empresas
grandes reciben menores ingresos laborales con un salario promedio de $975.498.
( Ver figura 28)

Figura 28. Tamafo de la empresa Vs Ingreso laboral
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Fuente: Semillero de Investigacién SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009

500000 —

Solo el 10% considera que sus actividades laborales no tienen relacién con el
programa que termind, por lo tanto los cargos y las labores que desempefian los
egresados estan enfocados a las competencias desarrolladas durante la carrera
de ingenieria industrial (Ver Figura 29).
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Figura 29. Relacion del trabajo actual con la ingenieria industrial

80%
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

68%

23%0

i -

Muy relacionado Medianamente Poco relacionado
¥ Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Los cargos que estdn muy o medianamente relacionados con el perfil de un
ingeniero industrial tienen un salario promedio de $1.138.776, en comparacion con
los que estan poco relacionados cuyo ingreso laboral promedio es $744.916.
Ademas podemos afirmar que el 50% de los salarios de los que tienen un trabajo
muy relacionado se encuentra entre $875.001 y $ 2.625.00, mientras el 50% de
los poco relacionados tienen un ingreso laboral superior de $ 622.000 e inferior

$1.097.250 (Ver figura 30).

Figura 30. Relacién del trabajo Vs Ingreso laboral
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Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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Unicamente el 3% considera que el trabajo actual no contribuye al desarrollo y
crecimiento personal (Ver Figura 31).

Figura 31. Contribucion del empleo al desarrollo y crecimiento personal
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

El 39% tiene interés de utilizar horas adicionales en otro empleo (Ver Anexo C,
Parte D35)

Un poco mas de la mitad considera que deberian laborar en otro trabajo en donde
puedan desarrollar mejor sus capacidades profesionales, a pesar que la labor que
realizan estd muy relacionada con la ingenieria industrial (Ver Figura 32).

Figura 32. Interés de estar en otros trabajos en donde desarrolle mejor sus
capacidades
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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El factor mas importante que incide en la decisién de buscar un nuevo empleo es
el econdmico, teniendo en cuenta que el 94% considera que deberia tener un
mejor salario, teniendo en cuenta su actual nivel de competencias. (Ver Anexo C,
Parte D36)

A pesar de que la mayoria de los recién graduados en ingenieria industrial
consideran que se merecen un mejor salario, s6lo uno de cada tres, ha hecho en
la semana anterior a recibir su grado, la gestién para conseguir un nuevo trabajo
diferente al actual. (Ver Figura 33).

Figura 33. Gestién para conseguir un nuevo empleo o actividad laboral en la
tltima semana.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Recién graduados en ingenieria industrial que no se encuentran laborando
(32%)

En su gran mayoria (81%) manifiesta haber realizado gestiones para conseguir un
trabajo en la semana anterior a recibir su grado. (Ver Tabla 12).

Tabla 12. Gestion para conseguir empleo durante la Gltima semana

Laborando Sin Empleo | Inactivos® LEE AL
Graduados

%% %% %o 0%
Si he buscado empleo 81% 819%
No 19% 1990
Total 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados sin trabajo 27 27

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Dos de cada tres recién graduados consideran que la razon mas importante para
no conseguir empleo es la falta de experiencia. Otras razones menos relevantes
son: no encontrar un trabajo apropiado (15%), la no existencia de vacantes en la
ciudad en donde vive (4%) o no sabe conseguir trabajo (4%), entre otras. (Ver
Figura 34)

Figura 34. Razones para no conseguir trabajo
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

De cada tres recién graduados que se encuentran desempleados, s6lo uno se
considera optimista para conseguir trabajo rapidamente, mientras el resto
manifiesta sus reservas para pensarlo asi. (Ver Tabla 13).

Tabla 13. Facilidad para conseguir el empleo que busca

Laborando Sin Empleo | Inactivos* HELE
Graduados

% 0% %% %
5i, considero que sera facil 33% 33% 33%
No 7% 33% 44%0
No Sabe 33% 23%
Total 100%0 100%0 1009%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados sin trabajo 12 27 39

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Opinién de los recién graduados que buscan empleo

El 79% de los recién graduados buscando empleo, consideran que antes de tres
meses podra conseguir un empleo, mientras el resto piensa que este proceso
puede durar entre tres meses y un afo. (Ver Tabla 14)

Tabla 14. Tiempo para conseguir el empleo que busca.

Laborande Sin Empleo Inactives® LETEL
Graduados
%% % % %

Menos de 1 mes B% 37% 28%
Entre 1 y 3 meses 58% 4455 490/
Mas de 3 y hasta 6 meses 2% 11% 15%
Mas de 6 meses y hasta 1 afio 8% 7% 804
Total 100% 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 12 27 39

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Se considera que el medio mas importante para conseguir un empleo es la red
social 75% conformada por: familiares (49%) y apoyo de sus amigos O
compaferos de carrera (26%). Otras alternativas son: llevar hojas de vida a las
empresas 0 participar en convocatorias (17%) y utilizar las bolsas de empleo
(8%). Solo el 3% considera al internet como una alternativa (Ver Tabla 15)

Tabla 15. Canales considerados efectivos para la busqueda de empleo.

Laborando Sin Empleo Inactivos® Lee HE
Graduados
%o %%

Pedir ayuda a familiares 42% E2% 4990
Buscar informacion a amigos/

compafieros de la carrera 25% 26% 26%
Llevar hojas de vida a las empresas 17% 11% 13%
Llevar hojas de vida a bolsas de

empleo 11% 8%
Presentarme a convocatorias 8% 3%
Inscribirme por Internet 8% 3%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 12 27 39
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Agosto de 2009
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Recién graduados con interés de crear empresa

Solo uno de cada cuatro recién graduados en ingenieria industrial, ha realizado
alguna gestion para crear una empresa en la semana anterior a recibir el grado.
Se resalta que el 41% de los egresados que se encuentran desempleados han
realizado esfuerzos para crear empresa. (Ver Tabla 16)

Tabla 16. Gestion para crear una empresa.

Recién
Graduados

Laborande Sin Empleeo Inactivos®

%o %o ]

Mo F4%% )
Si he hecho gestion para crear empr 26% 41% 5% 27%
Total 100%0 100%0 100%o 100%o

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados

La mitad considera como principal dificultad para crear empresa la falta de
recursos econémicos (47%). Otras razones son no estar seguro si la idea pueda
convertirse en un negocio exitoso, no poder encontrar socios de confianza, no
estar preparado para asumir riesgos, la costumbre de recibir salario y las
dificultades para tener acceso a entidades financieras, entre las importantes. (Ver
Tabla 17)

Tabla 17. Principales dificultades para tomar decisiones de crear empresa.

Laborande Sin Empleo Inactivos™® e
Graduados
Yo %o Yo Yo
Falta de recursos econdmicos
propios 489% 529 389 47 %o
MNo estoy seguro si la idea pueda
convertirse en un negocio exitoso 16% 22094 5% 16%0
MNo poder encontrar socios de
confianza 16% 7% Q00
Miedo para asumir el riesgo 3% 4% 25% 89%0
La costumbre de tener un salario
fijo 7% 19%9%% 79%0
Dificil acceso a entidades
financieras 3% 4% 13% 500
No tener conocimientos para la
creacion de una empresa 3% ELTS 204
Falta de apoyo del gobierno 5% 3%o
Otros 3% 1940
Total 100%o 100%o 100%o 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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El 95% de los recién graduados manifiestan disposicién para crear una empresa
en el futuro. (Ver Tabla 18)

Tabla 18. Disposicion para crear empresa mas adelante

Recién
Graduados
0% %% % %

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Si quiero crear empresa mas

adelante 94% 93% 100% 9590
No 6% 7% 5%
Total 100% 100%0 100%0 100%0
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de i tigacion: SECUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Se considera dos areas en las que se deben mejorar las competencias: finanzas
(38%) y aspectos legales (20%). Otras menos relevantes son: mercadeo (12%),
produccién (9%), habilidades gerenciales y administrativas (15%) y sistemas (5%).
(Ver Tabla 19)

Tabla 19. Areas del conocimiento en las que hay que mejorar las
competencias en el momento de crear empresa.

Laborando Sin Empleo | Inactivos® HERED
Graduados
%0 %o ]

Finanzas 35% 48% 25% 38%0
Aspectos legales 23% 7% 38% 20%
Mercadeo 13% 11% 13% 12%0
Produccion 6% 11% 13% 0%
Administrativas 13% 4% 5% 8%
Habilidades gerenciales 15% 6% 7%
Sistemas 10% 4% 5%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Indicadores la situacion laboral de los recién graduados

Tomando como referencia los indicadores de la situacion laboral de los
colombianos implementadas por el DANE, a continuacion siguiendo la misma
metodologia se estimaron los mismos indicadores para evaluar la situacién laboral
de los recién graduados en ingenieria industrial.

Al realizar la comparacion entre los indicadores arrogados por la actividad laboral
de los Recién graduados de ingenieria Industrial en el cohorte de septiembre de
2008 - Mayo de 2009 y los datos estadisticos nacionales presentados por El
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)®. La tasa de
ocupacion de los recién graduados es inferior en 10.95% con respecto a la
estimada por el DANE para Colombia.

Mientras tanto la tasa desocupacion de los recién graduados es superior en
29.04% con respecto a los del DANE, resaltando que el 8.11% de los que se
encuentran desempleados no estan interesados en la busqueda de empleo.

Los graduados inactivos son el 13.51%, lo cual refleja los que estan realizando
actividades de estudios, dedicados a los labores del hogar o tienen incapacidad
permanente.

También es importante resaltar que el 41.89% de los graduados que estan
laborando se consideran subempleados, ya que manifestaron el deseo de tener
otro tipo de trabajo donde puedan desempefiar mejor las competencias, recibir
mas ingresos o0 aumentar las horas laborales. Esto quiere decir que solo el 4,06%
esta conforme con el empleo actual.

Asimismo, la tasa de subempleados subjetivos es de 25.68% y representa a todos
aquellos graduados ocupados con simples deseos de cambiar de empleo,
mientras tanto los subempleados objetivos es de 16.22% que corresponde a todos
los graduados ocupados que estan buscando actualmente otro tipo de empleo
(Ver Tabla 20).

% Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Gran encuesta Integrada de Hogares [En
linea]. Disponible en internet [Citado Noviembre de 2009]. Disponible en internet
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_ech_oct09.pdf
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Tabla 20. Indicadores Mercado laboral

DANE"
Ingenieria Octubre
Indicadores del Mercado Laboral Industrial 2009

GO. Tasa de Graduados Ocupados 4595%| 56.60%
Gl. Tasa de graduados Inactivos 13,51%| 36.09%
GD. Tasa Graduados desocupados 40,54% 11,50%
GDA. Tasa de graduados con desempleo abierto 32 43% 10,70%
=DO. Tasa de graduados con desempleo oculto 8 11% 0,80%
Gs. Tasa de graduados Subempleados 41,89%| 4330%
GSS5. Tasa de graduados Subempleados subjetivos 25,68%| 3200%
(358H. Tasa de graduados subjetivos por insuficiencia de Horas 9 46% 8,30%
55C. Tasa de graduados subjetivos por competencias 10,61% 15,10%
5551 Tasa de graduados subempleados subjetivos por ingresos 10,61%| 25,00%
GS0. Tasa de graduados subempleados objetivo 16,22% 11,30%
=50H. Tasa de graduados subempleados objetivo por insuficiencia de Horas 6.76% 3,20%
=50C. Tasa de graduados subempelados objetivo por competencias 12,16% 510%
G50l Tasa de graduados subempleados objetivo por ingresos 16,22% 7.70%
"DANE. Gran encuesta integrada de Hogares
Fuente: Semillero de Investigacidn: SEGUIMOS UPBBGA. Diciembre 2009
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8.1.5. Parte E. Nivel de Satisfaccién con la formaciéon recibida

Es de trascendental importancia para la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga y la facultad de Ingenieria Industrial conocer el nivel de
satisfaccion que tienen los recién graduados de la formacion recibida, aspecto de
gran valor para evaluar los esfuerzos que hace la universidad para mejorar la
calidad y la pertinencia de los programas académicos

En esta parte se presenta una calificacion que hacen los recién graduados de las
competencias consideradas esenciales para que un profesional se pueda insertar
facilmente al mercado laboral, ademas de lograr excelentes resultados en su
desempeiio laboral y profesional.

Resultados relevantes

La competencia mejor valorada por los recién graduados y considerada que su
nivel es muy satisfactorio es la formacion en valores y principios éticos (4,39),
reflejando uno de los compromisos de la universidad “Excelencia con sentido
Humano”. Otra competencia evaluada con un buen nivel es la de trabajar en
equipo (4,26). (Ver Figura 35)

Figura 35. Nivel de satisfaccion con la formacion recibida.

Valores y principios Eticos
En un segundo idioma 4,504,29 Trabajar en equipo
trabajar en contextos 2 4000 /1 26 Presentar y sustentar
internacionales 3'5g 3,50 4,05 informe e ideas

Utilizar herramientas
informaticas Especializadas 5353

Identificar, planteary
4, O3solucionar problemas

4 Of\sumir responsabilidades y

innovacion y creatividad 3 69 fomardseisiaags

Abstraer, analizar y

3 qformulacién y gestion de
sintetizar contenidos &

proyectos

857

Trabajar independiente o7 5,96Manejar informacion de

areas y fuentes diversas

3,73

Trabajar bajo presién . J9Utilizar Herramientas

informaticas basicas
3'8§omunicarse oralmente de

Trabajar en contexto Iocal3 e 3.85 3)86 BRI o 108 otros...
regional y nacional . 2! capacidad de liderazgo

comunicarse con otros por
escrito

Planificary utilizar el tiemp03’8 .
de manera efectiva 7

Recién Graduados
Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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Los recién graduados sefialan debilidades en las competencia relacionadas con el
dominio de un segundo idioma (2,89), trabajar en contextos internacionales (3,35)

y la de utilizar herramientas informéticas especializadas (3,53). (Ver Anexo C,

parte E).

El resto de competencias son

valoradas con calificaciones entre 4.0 y 3,7,

calificacion que se puede considerar apenas aceptable.

En general, no se observa diferencias significativas en las calificaciones dadas

por los recién graduados que laboran comparadas con las de los desempleados o

inactivos. (Ver Figura 36)

Figura 36. Nivel de satisfaccion

con laformacion recibida.

trabajar en contextos
internacionales

Utilizar herramientas
informaticas Especializadas

innovaciony creatividad /

Abstraer, analizar y sintetizar 5_4
contenidos R

Trabajar independiente \
Trabajar bajo presion

Planificar y utilizar el tiempo de
manera efectiva

regional y nacional

=4 aborando

Trabajar en contexto local, -

Valores y principios Eticos

Enun segundoidioma 5,00~ Trabajar en equipo

4,50 Presentary sustentar informe e

400/ — 0 ideas
3,5 — \ Identificar, plantear y solucionar
3 = === problemas

Asumirresponsabilidades y
\ tomar decisiones

| Formulaciony gestion de
proyectos

~/ Manejar informacion de areas y
fuentes diversas

Utilizar Herramientas
informaticas basicas

- s comunicarse oralmente de tal
forma que los otros entiendan

~ capacidad de liderazgo
comunicarse con otros por
escrito

—l—Sin empleo Inactivos

Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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8.1.6. Parte F. Nivel de Satisfaccién con los recursos

La Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga pone a disposicion de sus
alumnos durante el proceso de formacién recursos humanos (docentes), apoyos al
estudiante, procesos administrativos y recursos fisicos

En esta parte del documento, se presenta la calificacion que hacen los recién
graduados de los recursos humanos y fisicos que la UPB Bucaramanga ofreci6 de
soporte en los proceso de formacién™.

En cuanto a la satisfaccion de los egresados con el cuerpo docente, en general se
encuentran relativamente satisfechos (3,91), resaltando que las relaciones
interpersonales con los docentes se consideran como buenas (4.14), asi como la
formacion académica de los docentes (4,03) (Ver tabla 21).

La calificacion del trabajo de campo/ pruebas experimentales propuestas por los
docentes es baja (3,51), lo que hace reflejar que los trabajos realizados no estan
contribuyendo efectivamente en el proceso de formacion (Ver Anexo C, Parte F1 —
F6).

Tabla 21. Calificacion del cuerpo docente

Recién

- = ES
Laborando Sin Empleo Inactivos Gradhinalos

Calificacion de las relaciones
interpersonales de los 4.19 4.11 4,06 4,14
docentes

Calificacion de la formacion
academica de los docentes
Calificacion de la fundamentacion -

4,06 4,00 4,00 4,03

r

o 4,00 3,85 4,19 3,99
tedrica de los docentes

Calificacion de los procesos de

aprendizaje _[_r‘netodologla, 3,94 3,89 4,13 3,96
ayudas..) utilizados paor los

docentes

Calificacion de la disponibilidad de 3,68 3,96 4,13 3,88

tiempo de los docentes

Calificacion del trabajo de
campo/ pruebas 3,65 3,48 3,31 3,51
experimentales propuesto por
los docentes

Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009

" a calificacion se hizo con una escala entre 1 (Muy insatisfecho) y 5 (Muy satisfecho)
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Con relacién a los programas de apoyo que la UPB ofrece a los alumnos es
notable que los graduados de ingenieria industrial no se observa un nivel de
satisfaccion para resaltar (3,75). La asistencia espiritual (4,0) y la médico-
psicoldgica (3,92) tienen en términos generales una calificacion buena, por el
contrario, es notable la insatisfaccion en la gestion para identificar oportunidades
de empleo (3,24) y la de practicas empresariales (3,53). (Ver Tabla 22) (Ver Anexo
C, Parte F7 — F13).

Tabla 22. Calificacion de los apoyos alos estudiantes

- - Redcén
*
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados
2:;::‘3;;;0“ por la asistencia 3,90 4,04 4,13 4,00
Satisfaccion por la asistencia 400 3 81 394 392
medica,/ psicoldgica ! = < !
Satisfaccion por el apayo para 358 366 381 366
desarrollar investigaciones ! ! ! !
Satisfaccion del apovyo a 371 370 344 365
seminarios de actualizacian ! ! ! !
Satisfaccion por la gestion de 335 374 375 3 58
practicas empresariales ! ! ! !
Satisfaccion por las posibilidad de - - -
mtercambiosp P 3,45 3,52 3,69 3,53
Satisfaccién por la gestién para
identificar oportunidades de 3,23 3,11 3,50 3,24
empleo

Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009

Es notable la insatisfaccion de los recién graduados en ingenieria industrial con
relacion a la atencién del personal administrativo (3,2). Es muy visible la
insatisfaccion con relacién a la agilidad en los tramites administrativos (2,89), que
contrasta con una calificacién un poco mejor en lo relacionado con la atencion del
personal administrativo. (Ver Tabla 23) (Ver Anexo C, parte F14 y F15).

Tabla 23. Calificacion de la atencion del personal administrativo.

. . Recién
*
Laborando Sin Empleo Inactives Graduados
Satisfaccion por la aFencmn del 3,5 3,37 3,75 3,51
personal administrativo
Saftmjfattmn por la EII;!I|IdEId en 281 278 3,25 2,89
tramites administrativos

Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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En lo que corresponde a la calificacion de los recursos fisicos ofrecidos por la
universidad la calificacion se puede considerar satisfactoria (4,0), resaltando la
buena valoracion de los salones de clase (4,28), laboratorio y talleres (4,18) y los
espacios para estudiar (4,15) entre los mas destacados (Ver Tabla 24), sin
embargo, el nivel de satisfaccion es un poco mas bajo en lo relacionado con los
espacios para practicar deportes (3,51) y actividades artisticas y culturales (3,78)
(Ver Anexo C, parte F16 y F24).

Tabla 24. Calificacion de los recursos fisicos.

- - Recién
-
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados
Satisfaccion por los salones de 4,32 4,26 4,25 4,28
clase
Satisfaccidn por los laboratorios v 4,23 4,19 4,06 4,18
talleres
Satmfgcoon por los espacios para 4,06 4,33 4,00 4,15
estudiar
Satl.sfa.ccmn por las ayudas 4,10 4,07 4,13 4,00
audiovisuales
S_at_lsfaccmn por los servicios de la 4,16 3,06 4,00 4,05
biblioteca
Satlsfac}c_lon por las aulas 4,06 3,03 3,63 3,92
informaticas
Satlsfa;oor‘t por los medios de 3,94 3,81 3,88 3,88
comunicacion
Satisfaccion por los espacios para
realizar actividades artisticas- 4,03 3,70 3,44 3,78
culturales
Satlsfa-:’-:lo_n por los espacios 3,65 3,52 3,25 3,51
para practica deportiva

Fuente: Semillero de Investigacion SEGUIMOS — UPBBGA- Agosto 2009
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8.1.7. Parte G. Nivel de Identidad con la UPB.

Finalmente, un aspecto de vital importancia en la evaluacién que hacen los recién
graduados en ingenieria industrial, tiene que ver con la percepcion con relacion al
aporte de la UPB Bucaramanga a su proceso de formacion profesional.

Los temas tratados en esta parte del documento tienen que ver con el interés de
volver a escoger a la UPB Bucaramanga como alternativa para su proceso de
formacién profesional y las razones para volverla seleccionar, la tipologia de los
estudios de formacion posteriores a la formacién de pregrado de interés para
desarrollarlos en la UPB, la posibilidad de volver a seleccionar el programa
académico del cual acaba de recibir el titulo profesional y las razones para no
volverla a seleccionar o volver a la UPB Bucaramanga y finalmente, el nivel
general de satisfaccion con la formacion recibida.

Resultados relevantes

El 85% de los recién graduados de ingenieria industrial manifiestan claramente
gue volverian a la UPB Bucaramanga para su formacion profesional. De todas
formas, es significativo que el 15% manifieste que no volveria estudiar en la UPB
Bucaramanga, comportamiento mas visible entre quienes estan desempleados.
(Ver Tabla 25)

Tabla 25. Volveria nuevamente a estudiar en la UPB Bucaramanga

. - Reaén
Laborando Sin Empleo Inactivos Graduados

% % % %
Si volveria a la UPB 90% 78% B&% 85%
No 10% 22% 13% 15%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

La razon principal para volver a la UPB Bucaramanga se fundamenta en la calidad
de la formacién recibida (67%). Otras razones menos significativas tienen que ver
con el reconocimiento que tiene la UPB Bucaramanga (17%) y la calidad de los
docentes (10%), entre las mas destacables. (Ver Tabla 26)
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Tabla 26. Razones para querer volver ala UPB Bucaramanga

Laborando Sin Empleo Inactivos* LERET
Graduados
%o Yo %o %o

Calidad de la formacion 68% E7% 7% 67%
Calidad de los profesores 7% 14% 7% 10%0o
Reconocimiento de la Institucion 21% 199 7% 17%0
Posibilidad de encontrar empleo
Rapidamente 5O 20/
Fundamentacion para crear
empresa 4% 5% 3%
Otras 7% 294
Total 100%o 100%0 100% 100%o0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 28 21 14 63

. il e i tigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 20009

Teniendo en cuenta que alrededor de cada diez graduados, dos no desearian
volver a la UPB Bucaramanga, se resalta que las razones para esta opiniéon se
enfoca a considerar que los docentes no cuentan con la preparacion adecuada,
sefialan que la UPB Bucaramanga tiene poco reconocimiento, mientras otros
consideran que es baja la calidad de la formacién y que el valor de la matricula es
alta. (Ver Figura 37)

Figura 37. Razones para no volver a estudiar en la UPB Bucaramanga

-3 -3

0%
50%
40% -
30% 1
20% -
10% +
0%

18%

Los docentes no cuentan  Poco reconocimiento de la Baja calidad en la formacion ~ Valor de los programas
con la preparacion adecuada Institucian supera la disponibilidad de
reCursos

Wlaborando W Sin Empleo u Inactivos* MRecien Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Es interesante que el 51% de los recién graduados de ingenieria industrial quieran
realizar una especializaciéon en la UPB Bucaramanga. Sin embargo, es notable
que solo el 14% la ven como opciébn para una maestria y ninguno para un
doctorado. Alrededor de la tercera parte le interesaria un diplomado o un
seminario. (Ver Tabla 27)

Tabla 27. Tipo de estudio que le gustaria cursar en la UPB Bucaramanga

. .. Reaén
Laborando  Sin Empleo Inactivos Graduados

% % % %
Seminarios/ cursos 7% 3%
Diplomados 21% 43% 21% 290
Universitaria 5% 7% 3%
Especializacion 61% 43% 43% 51%
Maestria 11% 10% 29% 14%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 28 21 14 63
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Solo uno de cada diez recién graduado considera que haber elegido la ingenieria
industrial no corresponde a lo que realmente hubiera deseado estudiar. En
general, esta opinibn se sustenta en considerar que la formacion recibida no lo
habilita para enfrentar el mercado laboral o sefialan que la metodologia de
ensefianza no fue la mas adecuada o piensan que los ingenieros industriales de
otras universidades tienen mas posibilidades ante un empleo. (Ver Tabla 28) (Ver

Anexo C, Parte G5)

Es de resaltar que el 99% de los recién graduados estaria dispuesto a recomendar
para un empleo a un graduado de la UPB Bucaramanga. (Ver Anexo C, parte G7).

Igualmente, es muy importante la intencion de la mayoria de los recién graduados

para recomendar los programas de la UPB Bucaramanga a un bachiller (97%)
(Ver Anexo C, G8)
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Tabla 28. Razones para no volver a seleccionar la carrera que termino.

Reaén
Graduados
%% %% %% O

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Mo siente que haya aprendido lo
suficiente para ingresar al

mercado laboral 33% 20% 25%0
La metodologia de enseifianza no
fue la mas adecuada 40% 25%0

Los graduados de otras
Instituciones consiguen empleo
mas rapidamente 40% 25%

Los graduados de esta carrera
salen mejor preparados en otras

Instituciones 33% 13%
Otra 33% 13%o
Total 1009%%0 100% 1009%%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

No Volverian estudiar 3 5 8

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Finalmente, los recién graduados manifiestan estar relativamente satisfechos con
la formacion recibida en la UPB (7.88 sobre una puntuacion maxima de 10). Se
resalta que el 33% le da una calificacion altamente satisfactoria, mientras sélo el
2% tiene calificacion de total insatisfaccion. (Ver Tabla 29).

Tabla 29. Nivel de satisfaccién con la UPB seccional Bucaramanga.

Laborando Sin Empleo Inactivos® LETAT
Graduados

% % % %
Muy satisfecho "10" 8% 22% 11%o
Muy satisfecho "9" 23% 19% 25% 229%
Satisfecho "8" 35% 41% 44% 3904
Satisfecho "7" 16% 7% 1290
Normal lo esperado "6" 16% 4% 6% 9%
Normal lo esperado "5" 0% 7% 6% 40/
Poco satisfecho " 4" 3% 1%
Poco satisfecho " 3" 6% 1906
Promedio 7,74 8,26 6,63 7,88
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investioacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Aaosto de 2009
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9. CONCLUSIONES

Las conclusiones del presente estudio corresponden a lo manifestado por los
recién graduados de ingenieria industrial entre septiembre de 2008 y mayo de
20009.

Condiciones generales de los Ingenieros Industriales recién graduados

e Unicamente para el 3% el sostenimiento econémico durante los estudios no fue
asumido por su familia y sélo el 12% recibié ayudas de fuentes diferentes. El
31% acudi6 a un crédito, mientras el 24% tuvo el beneficio de una beca de una
empresa en donde trabaja algin miembro de su familia o de la UPB, entre
otras.

e Se destaca que uno de cada diez realizé sus estudios de bachillerato en un
colegio ubicado en un departamento diferente a Santander. La mayoria en
colegios de tipo académico (73%) y solamente el 8% estudio en colegios
bilinglies. Existe una mayor participacion de los colegios privadas en
comparacion con los colegios publicos. La edad promedio al final de sus
estudios de secundaria fue de 17 afios.

e EI 65% pudo matricularse en la UPB antes de transcurrir tres meses de haber
recibido el grado de bachiller. El resto se matricul6 en promedio seis meses
después y en este tiempo, la mitad estudio inglés o hizo algun curso no formal
0 se presentd en otra institucion de educacion superior, mientras el resto,
realizo diversas actividades como trabajar y descansar.

e Ocho de cada diez graduados en el momento de seleccionar su carrera
profesional tenian como opcion ser ingenieros industriales. Otras alternativas
relevantes eran administracion de empresas, medicina, ingenieria quimica,
ingenieria ambiental o ingenieria civil, entre las mas relevantes. Se destaca
gue solo el 12% no tenia una preferencia definida al terminar el bachillerato. Es
notable que tres factores predominaron en la decisién: atraccion hacia la
ingenieria industrial (32%), la sugerencia de un familiar (28%) o considerar que
tenia talento para esta carrera (14%).

e Alrededor de la tercera parte de los padres y las madres tienen titulo

profesional o de posgrados. Se destaca que el 24% de las madres y el 16% de
los padres tienen educacién técnica o tecnoldgica.

115



I

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

e Unatercera de los padres y madres tienen como principal ocupacion laborar de
manera independiente o0 por cuenta propia, mientras el otra tercera parte de
son empleados de una empresa privada o del gobierno. Es importante resaltar
gue son pocos los padres (12%) o las madres (5%) que son empresarios.
Igualmente, no es significativo el nUmero de padres (16%) o madres (9%)
profesionales que ejercen su profesiébn. También es de resaltar que solo el
16% de madres estén dedicadas al hogar.

e Unicamente el 3% de los padres tienen ubicada su vivienda en zonas rurales.
Se resalta que el 62% pertenecen a estratos 3 y 4, mientras el 31% viven en
estratos socioeconémicos altos (5 y 6)

Tipologia de las actividades realizadas durante el desarrollo del proceso de
formacion como Ingenieros Industriales.

e Se destacan cuatro actividades realizadas durante el proceso de formacion
como ingenieros industriales: actividades no académicas (deportiva, cultural,
religiosa o beneficio social) (30%), actividades académicas (20%), realizacion
de cursos de inglés (14%) y practicas empresariales (11%). Uno de cada diez
no realizo actividades.

e Es notable que alrededor de la mitad realiz6 durante su carrera alguna
actividad laboral, especialmente con su familia, destacandose que el 60% se
encontraba laborando en el momento de recibir el grado. Se destaca que solo
el 3% trabajoé en su propia empresa y el 4% presto servicios de asesoria o
consultoria

e EI 22% tuvo que interrumpir sus estudios en algin momento, las razones mas
relevantes fueron la realizacion de estudios de inglés en el exterior (90%
estratos altos) o las dificultades econdémicas (70% estratos medios y bajos),
entre los mas importantes. Solo el 4% inicio simultAneamente otra carrera.

e Ninguno opt6 por realizar una doble titulacion, resaltando que el 73% considera
gue la UPB no ofrece esta posibilidad.

e Soélo uno cada tres recibié una distincién o una mencioén especial por un logro.
Se destacan los logros por reconocimientos en actividades de investigacién o
merito en actividades no académicas, entre las mas relevantes.

e Aunque el 93% ha estudiado inglés, en general todos reconocen que el nivel
de dominio es muy bajo (2,9 sobre un maximo de cinco).
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Aspectos del plan de vida una vez reciban el grado de Ingenieros
Industriales

e Es muy interesante que el 39% tiene como propdsito inmediato hacer una
especializacion. Igualmente, se destaca que el 23% quiera crear una empresa.
El resto considera que debe mantener su trabajo actual o conseguir un empleo.

Situacion laboral de los Ingenieros Industriales en el momento de recibir el
grado

e Es notable un poco menos de la mitad de los ingenieros industriales recién
graduados tiene una actividad formal de trabajo. Mientras la tercera parte se
consideran desempleados y el resto (21%) estan estudiando o tiene un trabajo
no remunerado o estan dedicados a las actividades del hogar.

Ingenieros Industriales recién graduados con empleo (46%)

e La mayoria se encuentra laborando en empresas privadas (87%). Solo el 10%
realiza actividades por cuenta propia y el 4% es empresario.

e Es notable que la red social mas cercana (familiares, amigos y compaferos) se
constituyo el medio mas efectivo para conseguir empleo (40%). Es notable que
una tercera parte lo hizo mediante la practica empresarial. El resto utilizd
bolsas de empleo, convocatorias y otros contactos.

e EIl 43% ya habian tenido un trabajo anterior. Solo uno de cada seis trabaja en
mas de dos empresas y la gran mayoria ha conseguido el empleo en el mismo
afio en que se graduaron.

e Es notable que en general el empleo actual es de caracter permanente (71%),
la mayoria respaldados por un contrato escrito. Solo la tercera parte tiene un
contrato a término indefinido.

e Es de resaltar que la mayoria de los ingenieros industriales recién graduados
trabajan en empresas de servicios. Mientras sélo el 7% labora en la industria
manufacturera y el 4% en la construccion.

e Uno de cada tres labora en un departamento diferente de Santander.

e La totalidad de los Ingenieros industriales desempefian labores en los perfiles
ocupacionales afin a su plan de estudio. Se destacan en orden de importancia
las areas administrativas, calidad, produccién y gestion de proyectos.

117



.

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

El salario promedio de un ingeniero industrial es de $1.090.450 pesos. La
mitad recibe salarios entre $525.000 y $875.000, la otra mitad entre $875.001 y
$2.625.000.

Las ingenieras industriales tienen mejores salarios, reciben un salario promedio
de $1.154.000, mientras los ingenieros industriales tienen ingresos laborales
promedio de $991.000.

Las empresas medianas son las que mejores pagan a los egresados con un
salario promedio de $1.238.281, por el contrario los que laboran en empresas
grandes reciben menores ingresos laborales con un salario promedio de
$975.498.

Es notable que el 82% no han recibido ningun tipo de distinciones o
reconocimientos en su empleo actual, sin embargo, no se evidencia diferencias
salariales importantes por esta situacion.

Solo el 7% tiene ademas de su empleo, una actividad laboral por cuenta
propia.

Ingenieros Industriales recién graduados con actividades por cuenta
propia. (7% de los que trabajan en una empresa)

La totalidad de los Ingenieros industriales que realizan actividades por cuenta
propia lo combinan con un trabajo en una empresa. La remuneracion es para
unos con honorarios y para otros por actividad realizada, no superando en
ambos casos el salario minimo mensual. Ninguno tiene empresa propia.

Ingenieros Industriales recién graduados propietarios/socios de una
empresa o finca. (10% de los que laboran)

El 10% de los Ingenieros industriales recién graduados con actividad laboral
son propietarios o socios de una empresa. El 40% fueron creadas
recientemente (nueve meses antes de graduarse) y estan dedicadas a la
produccién y comercializacion de productos. La remuneracion laboral esta
entre dos y cinco salarios minimos (promedio $1.483.000) y el 40% recibe
utilidades entre cinco salarios y nueve salarios minimos mensuales (promedio
$1.600.000).

En estas condiciones se puede afirmar que ser empresario genera unos

mejores ingresos, si se compara con los que laboran en una empresa como
empleados.
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Con relacion al futuro de su empresa, la totalidad ven la posibilidad de
crecimiento, A pesar del optimismo, se evidencian dificultades que se orientan
a considerar debilidades en la capacidad de innovar y la falta de recursos
economicos para crecer.

Aspectos generales de las actividades de los Ingenieros Industriales
recién graduados.

e Dos de cada tres ingenieros industriales recién graduados trabajan en micro o
pequefias empresas, mientras el tercero trabaja en medianas y grandes
empresas

e Dos de cada tres ingenieros industriales recién graduados consideran que su
trabajo actual estd muy relacionado con su profesion. El tercero reconoce que
su trabajo actual esta medianamente o poco relacionado con sus
competencias. Sin embargo, no hay evidencias significativas para considerar
gue el nivel de los ingresos laborales sean mayores en la medida en que el
trabajo realizado este relacionado con las competencias de un ingeniero
industrial. Se observa que la actividad que desempefian contribuye de manera
directa al desarrollo y crecimiento personal.

e En general, el 93% de los ingenieros industriales recién graduados se
consideran subempleados, especialmente al considerar que deberian estar en
otro trabajo que permita desarrollar mejor sus competencias u obtener mejores
ingresos o0 simplemente porque algunos tienen tiempo por ocupar. Sin
embargo, de cada tres ingenieros industriales subempleados sélo uno han
hecho gestiones para conseguir un nuevo empleo, el resto simplemente lo
piensa pero no ha realizado ningun esfuerzo para cambiar su situacion actual.

Ingenieros Industriales recién graduados sin empleo (32%)

e En general, los recién egresados que tenian empleo hicieron una semana
antes de graduarse gestion para conseguir empleo, solo el 19% no han
realizado busqueda alguna.

e Las principales razones que serian obstaculo para conseguir un empleo se
orientan a considerar que no tiene experiencia necesaria para tener acceso a
un trabajo o no encuentran un trabajo apropiado como ingenieros industriales.
Algunos consideran que en la ciudad en donde viven no hay oportunidades de
trabajo disponible o no saben la manera como buscar empleo.
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Solo uno de cada tres recién graduados desempleados considera que sera
facil conseguir un empleo, el resto tiene dudas o considera que sera dificil. Los
mas optimistas consideran que antes de tres meses tendra un trabajo,
mientras, el resto piensa que sera necesario mas tiempo.

La mayoria piensa que el medio mas eficaz para buscar un empleo sera
mediante la red social mas préxima (familiares, amigos y compafieros de
estudio). Otros consideran que sera mejor llevar hojas de vida a las empresas
directamente o a bolsas de empleo. Ninguno considera a la bolsa de empleo
de la UPB como una opcion importante.

Ingenieros Industriales recién graduados con intencidon de crear empresa.

Uno de cada cuatro ingenieros industriales recién graduados han hecho en la
semana anterior a recibir su grado alguna gestion para crear empresa. Menos
de la mitad considera que la principal dificultad para crear empresa es la falta
de recursos econOmicos propios, mientras unos pocos consideran que no
tienen una idea que puedan estar seguros de convertirla en una empresa
exitosa o reconocen el no poder encontrar socios de confianza. Sin embargo,
es notable que la mayoria piensa que crear una empresa es una opcion a tener
en cuenta en el futuro.

Es visible que para alrededor de la tercera parte de los recién graduados
consideran necesario mejorar sus competencias en finanzas al considerar que
la formacion recibida durante su carrera no fue la adecuada para poder crear
una empresa. Otro aspecto necesario reforzar es lo relacionado a los aspectos
legales para ser empresario. El resto de conocimientos se consideran
adecuados.

Nivel de satisfaccion con la formacion recibida™

Si se toma el perfil del estudiante planteado para un Ingeniero industrial de la
UPB Bucaramanga “El estudiante de la Facultad de Ingenieria Industrial debe
sSer una persona critica, creativa, ética, capaz de trabajar en equipo y poner la
ciencia y la tecnologia al servicio de la comunidad”? y el perfil ocupacional “El
ingeniero industrial es un profesional que posee una soélida fundamentacioén en
las ciencias basicas y técnicas de ingenieria, amplios conocimientos en

" La escala de evaluacion esta entre 1 (Muy insatisfecho) y 5 (Muy satisfecho).

2 Facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga [En linea].
Bucaramanga: Universidad pontificia Bolivariana. [consultado 05 de enero 2010]. Disponible en internet:
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_ dad=portal& schema=PORTAL

120

_

U'PB
I


http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_dad=portal&_schema=PORTAL

I

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

produccién e investigacion de operaciones, una alta sensibilidad social y una
suficiente estructura humanistica, que lo capacitan para planear, organizar,
dirigir y controlar cualquier tipo de organizacion y sus diferentes unidades de
negocios: produccion/servicios, finanzas, mercadeo, calidad, talento humano,
gestibn de proyectos, etc. O crear sus propias oportunidades de negocio.
Ademas, el ingeniero industrial estd en la capacidad de promover, adaptar y
liderar procesos de mejoramiento en armonia con el acelerado cambio del
entorno”” se puede concluir que los recién graduados dan:

Una calificacion excelente a las competencias relacionadas con la formacién
en valores y principios éticos (4,39) y la capacidad para trabajar en equipo
(4,26).

Una calificacion buena a las competencias relacionadas con la capacidad para
identificar y solucionar problemas (4,09), para asumir responsabilidades y
tomar decisiones (4,01), la formulacion y gestion de proyectos (3,97) y
liderazgo (3,86)

Una calificacién regular a las competencias relacionadas con la capacidad
para trabajar en contextos locales, regionales o nacionales (3,81), para
abstraer, analizar y sintetizar contenidos (3,7) y la innovacion y creatividad
(3,69)

e Es importante resaltar que si se toma la vision de la facultad de Ingenieria
industrial que plantea “La Facultad de Ingenieria Industrial se proyecta al 2010,
como lider a nivel regional y reconocido a nivel nacional por ofrecer programas
de formacion académica acreditados y de extension, sustentados en la
investigacion y en un equipo de docentes generadores de conocimiento y a
continuacion resalta “A nivel internacional las alianzas con otras universidades
del mundo le permitirdn intercambios académicos de docentes y estudiantes,
innovacion pedagodgica y pensamiento critico en el guehacer académico
y Profesional”™, es notable que sera dificil hacerla realidad, si se tiene en
cuenta la baja calificacion que le dan los recién graduados a dos competencias
gue se podrian considerar claves para este propdsito como es el dominio en
una segunda lengua (2,89) y capacidad para trabajar en contextos
internacionales (3,35).

"3 bid., Disponible en internet
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_ dad=portal&_schema=PORTAL
“ Ibid., Disponible en internet
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_ dad=portal& schema=PORTAL
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Finalmente, es importante destacar la calificacion a otras competencias, que
aunque no estan explicitas en el perfil propuesto por la facultad, se destacan
como la capacidad de presentar y sustentar informes e ideas (4,05), manejar
informacion de é&reas y fuentes diversas (3,96), utilizar herramientas
informaticas basicas (3,96) y comunicarse oral de tal forma que los otros
entiendan (3,88).

Nivel de satisfaccidén con los recursos ofrecidos por la UPB Bucaramanga

En cuanto a la satisfaccion de los egresados con el cuerpo docente, en general
se encuentran satisfechos (3,91), resaltando que las relaciones interpersonales
con los docentes se consideran como buenas (4.14), asi como la formacién
académica de los docentes (4,03). La calificacion del trabajo de campo/
pruebas experimentales propuestas por los docentes es baja (3,51), lo que
hace reflejar que los trabajos realizados no estan contribuyendo efectivamente
en el proceso de formacién

Con relaciéon a los programas de apoyo que la UPB ofrece a los alumnos es
notable que los graduados de ingenieria industrial no se observa un nivel de
satisfaccion significativo (3,75). La asistencia espiritual (4,0) y la médica-
psicologica (3,92) se da en términos generales una calificacion de buena, por
el contrario, es notable la insatisfaccion en la gestibn para identificar
oportunidades de empleo (3,24) y la de practicas empresariales (3,53)

Es notable la insatisfaccion de los graduados en ingenieria industrial con
relacion a la atencion del personal administrativo (3,2). Es visible la
insatisfaccion con relacion a la agilidad en los tramites administrativos (2,89),
gue contrasta con una calificacibn un poco mejor en lo relacionado con la
atencion del personal administrativo

En lo que corresponde a la calificacion de los recursos fisicos ofrecidos por la
universidad la calificacién se puede considerar satisfactoria (4,0), resaltando la
buena valoracion de los salones de clase (4,28), laboratorio y talleres (4,18) y
los espacios para estudiar (4,15) entre los mas destacados (Ver Tabla 23), sin
embargo, el nivel de satisfaccién es un poco mas bajo en lo relacionado con
los espacios para practicar deportes (3,51) y actividades artisticas y culturales
(3,78)
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Nivel de identidad con la UPB Bucaramanga

e El hecho de que el 15% de los ingenieros industriales recién graduados no
quisieran volver a la UPB Bucaramanga a cursar un programa académico,
permite concluir que hay grupo importante que considera que no se cumplio
con la promesa de valor planteada en su propuesta misional.

Mas de la mitad de los recién graduados que consideran una buena opcion la
UPB Bucaramanga, destacan que esta percepcion se debe a la calidad de la
formacion recibida, mientras la otra mitad resalta la calidad de los profesores o
el reconocimiento que tiene la UPB o la calidad del cuerpo docente.

e Un poco mas de la mitad de los ingenieros industriales recién graduados
quieren realizar una especializacion en la UPB Bucaramanga, ademas es
importante resaltar que uno de cada siete desean adelantar estudios de
maestria. No la ven como opcion para un doctorado. Otros desean realizar
diplomados.

e La mayoria considera que la carrera que terminaron fue la mejor eleccion, solo
el 11% opina lo contrario.

e En su totalidad, los ingenieros industriales recién graduados manifiestan gran
disposicion para recomendar a un graduado de la UPB Bucaramanga para un
puesto de trabajo. Igualmente lo harian con los bachilleres para que inicien una
carrera profesional en la UPB Bucaramanga.

e Finalmente, se puede concluir que el nivel de satisfaccion de los ingenieros
industriales recién graduados de la UPB Bucaramanga es bueno con una
calificacién de 7,88 (Valor maximo diez). Sin embargo, es de resaltar que sélo
el 2% manifiesta gran insatisfaccion que contrasta con el 33% que se declara
muy satisfecho.
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10. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la baja participacion de bachilleres provenientes de
colegios publicos, es importante divulgar los programas de ayuda financiera
establecidos por la UPB Bucaramanga a los estudiantes con excelencia
académica para atraer a quienes por su condicién econdmica no pueden
acceder a una universidad privada, pero que serian un aporte muy
importante al mejoramiento de la calidad académica de la facultad de
ingenieria industrial. Una forma seria aumentar las becas Juan Pablo I,
asignando un mayor cupo a los estudiantes de colegios publicos, quienes
podrian compensar las ayudas durante todos los semestres con tutorias
académicas y administrativas en la facultad.

Tomando como referencia las debilidades resaltadas por los recién
graduados para tomar la decision de crear empresa, se recomienda
fortalecer las competencias en finanzas y en los aspectos legales con un
enfoque practico. Asimismo, se debe fortalecer el programa de
emprendimiento en la facultad con el fin de dar respuesta a las intenciones
expresadas por los recién graduados con relacion al interés de ser
empresarios, aspecto que se debe seguir fortaleciendo en las actividades
de los nucleos integradores.

En este sentido, es conveniente dar una mayor difusion a los diversos
apoyos gubernamentales y de la empresa privada orientados a dar
respaldar ideas creativas e innovadoras, aspecto que puede ser una
alternativa de valor para inducir a los ingenieros industriales a ser
generadores de empleo. Aqui es importante resaltar la necesidad de que la
facultad tenga un mayor contacto con la realidad del mercado con el fin de
propiciar que docentes y alumnos puedan difundir con mayor claridad
nuevas oportunidades de negocio.

Es importante fortalecer las competencias personales y profesionales,
mejorando el nivel didactico del programa académico. Por este motivo se
debe continuar con los modelos pedagdgicos implementados en los ultimos
afos, los cuales permitan crear espacios dentro y fuera del aula, donde los
estudiantes puedan relacionar los temas aprendidos con el mundo
empresarial real. Algunas actividades se deben orientar a lograr una mayor
interaccién con el contexto empresarial, mediante casos, situaciones de
analisis, visitas a empresas, entre otras, que permita a los estudiantes
visualizar y enfrentar de manera clara los diferentes problemas que ocurren
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en el mundo laboral y otros que se pueden presentar cuando ejerzan como
profesionales.

Aumentar el nivel de exigencia a los docentes y estudiantes en el manejo
de un segundo idioma en especial del inglés. Se recomienda mejorar los
procesos pedagdgicos establecidos, mediante la creacion de mecanismos
tedricos y evaluativos desde los docentes de ingenieria industrial, que
exijan a los estudiantes tener mayor habilidad en las competencias de
habla, escucha, lectura y escritura de un segundo idioma, ya que fueron las
de méas baja calificacion e insatisfaccion. Ademas, corregir esta debilidad
posibilita que los docentes y estudiantes se puedan insertar mas
rapidamente en un mundo globalizado lleno de grandes oportunidades y por
consiguiente de posibilidades de crecimiento personal mas rapido y
efectivo.

Para fortalecer el posicionamiento de los ingenieros industriales en el
mercado laboral desde el momento que reciben el grado, es muy
importante mantener y mejorar los indicadores de pertinencia del programa
de ingenieria industrial, por esta circunstancia, se recomienda a la facultad
y al area de atencion al egresado, agilizar las gestiones para identificar
nuevas oportunidades de empleo, estableciendo relaciones mas estrechas
con empresas locales, regionales, nacionales e internacionales.

Ademas, el hecho de que los compafieros de estudio y los mismos
graduados de la UPB Bucaramanga son un medio muy efectivo para
encontrar un empleo, es fundamental seguir fortaleciendo el acercamiento
con los ingenieros industriales ya graduados y en general con todos los
graduados bolivarianos, para que sean en sSus empresas promotores y
generadores de nuevas oportunidades de empleo para quienes estan
desempleados o de practicas empresariales para quienes estan proximos a
ser profesionales.

La facultad de Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga debe seguir apoyando el proceso de actualizacion
de los datos basicos de todos sus graduados y fortalecer el contacto
permanentemente, teniendo en cuenta que la experiencia de actualizacion
de datos en el 2009, permiti6 comprobar que con algunos de ellos no se
tenia acercamiento desde el afio en que recibieron el titulo como
profesional y fue muy grato para ellos que la facultad y la UPB los volviera
contactar.
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Este proceso de actualizacion de datos es importante para continuar con
éxito los futuros estudios de seguimiento a graduados, ademas que es una
base de potenciales participantes en programas de formacién continua,
especializaciones y un futuro para maestrias, teniendo en cuenta que
alrededor de la mitad de los recién graduados tienen como parte de su plan
de vida inmediato realizar estudios de posgrados.

También se recomienda integrar esfuerzos y recursos entre la facultad y la
oficina de egresados para encontrar nuevos canales de busqueda para
contactar a quienes aun sus datos estan desactualizados. Es muy
importante darle una nueva fuerza a los encuentros de graduados, ellos son
un momento de gran valor para conocer de primera mano las experiencias
de los graduados y poder interactuar sobre los procesos de formacién que
deben recibir los futuros profesionales.

Fortalecer las gestiones para conseguir nuevas plazas para las practicas
empresariales, buscando el contacto con nuevas empresas y dando
especial atencion a aquellas en las que los estudiantes de ingenieria
industrial han realizado pasantias empresariales, teniendo cuidado de
retroalimentar la experiencia con el fin de aumentar el grado de satisfaccion
de los empresarios y de esta manera continuar el proceso de nuevas
practicas con futuros estudiantes. Buscar el acercamiento con empresas
locales, regionales, nacionales e internacionales en las cuales no hay
presencia de ingenieros industriales bolivarianos, es una decision
estratégica de gran valor hacia el futuro, dada la mayor cantidad de
ingenieros industriales que la facultad tiene previsto graduar en los
proximos afios y ademas por que la practica empresarial es otro canal muy
efectivo para conseguir un puesto de trabajo.

Seguir con el proceso de implementacion de nuevos estudios relacionados
con los perfiles ocupacionales del ingeniero industrial teniendo en cuenta
gue estamos en una sociedad basada en el conocimiento. Los resultados
de estos estudios permitiran conocer el tipo de competencias que los
ingenieros industriales deben mejorar para ser mas competentes en sus
puestos de trabajo o para lograr mejores niveles de productividad vy
competitividad en sus propias empresas o actividades. Ademas, servira de
argumentos para motivar a quienes aun no han comprendido la importancia
de mantener un proceso de aprendizaje que debe permanecer durante toda
la vida.
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Se recomienda seguir apoyando el desarrollo del macroproyecto
relacionado con la estimacion de indicadores para evaluar la pertinencia del
programa de ingenieria industrial, fundamentados en los estudios de
seguimiento a graduados, teniendo en cuenta que serdn una fuente para
encontrar areas de mejora o para reorientar la facultad en la direccion de
las nuevas tendencias de una economia globalizada que implica nuevos
retos a los sectores empresariales y una gran responsabilidad para dar
aportes de valor para solucionar los problemas mas urgentes de nuestro
pais.

127



.

3

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

BIBLIOGRAFIA

ALLEN Jim, RAMAEKERS Ger y VAN DER VELDEN Rolf. La Medicion de las
competencias de los titulados superiores [en linea]. Espafia: servicio de
informacion. [consultado el 26 de Octubre de 2009). p. 33-39. Disponible en
internet. http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7238/estudio.pdf

AMAYA DE OCHOA, Graciela. Pertinencia de la educacién superior: Estudio sobre
la educacion superior en Colombia 2006 [en linea]. Bogota: Asociacion Colombia
de Universidades (ASCUN). [consultado el 30 de Septiembre de 2009]. Disponible
en Internet:
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf. Pag. 68-
70.

AVILA OJEDA, Alonso, CALDAS BARRERA, Claudia Maria y TENJO FUENTES,
Adriana. Evaluacion del desempefio de los profesionales de la contaduria publica
egresados de la Universidad Autdbnoma de Bucaramanga. Trabajo de grado
Contador Publica .Bucaramanga: Universidad Autonoma de Bucaramanga.
Facultad de contaduria publica.1999.270 p.

CABRERA, Alberto. Tres fundamentos conceptuales del seguimiento a egresados
[en linea]. Estados Unidos: Universidad de Maryland. [consultado 29 de julio de
2009]. Disponible en
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty pages/cabrera/Encuestas%20d
€%20egresados%20(2003).pdf

Caso de estudio: el puesto de trabajo que no se pretendia que fuera [en linea].
Asociacion de estudiantes de posgrado. [consultado 02 Julio de 2009]. “Disponible
en Internet: http://www.naceweb.org/principles/resources/case18.htm.

CASTRO ROMERO, Maria del mar. La orientacion en el ambito universitario:
necesidades y servicios [en linea]. Espafia: Universidad de Santiago de
Compostela. [consultado 24 de Octubre de 2009]. Disponible en Internet.
http://vlex.com/vid/orientacion-universitario-necesidades-246368

Centro de intermediacion Laboral y Apoyo al Egresado (CILAE) [en linea].
Medellin: Universidad de Medellin. [Consultado 05 julio de 2009]. Disponible en
Internet
http://www.udem.edu.co/UDEM/Extension/CentrolntermediacionLaboral/Proyectos.
htm

128


http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO7238/estudio.pdf
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf.%20Pág.%2068-70
http://www.ascun.org.co/documentos/estudios_sobre_la_educaci_n.pdf.%20Pág.%2068-70
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty_pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados%20(2003).pdf
http://www.education.umd.edu/EDHI/about/faculty_pages/cabrera/Encuestas%20de%20egresados%20(2003).pdf
http://www.naceweb.org/principles/resources/case18.htm
http://vlex.com/vid/orientacion-universitario-necesidades-246368
http://www.udem.edu.co/UDEM/Extension/CentroIntermediacionLaboral/Proyectos.htm
http://www.udem.edu.co/UDEM/Extension/CentroIntermediacionLaboral/Proyectos.htm

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 2566
Septiembre 2003, Articulo 14 [en linea]. Bogota: Ministerio de educacion nacional,
2003. [consultado 02 de julio de 2009]. Disponible en Internet
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85593_archivo_pdfA3.pdf

Colombia Evalua la pertinencia de la educacion superior [en linea]. Bogoté:
Colombia aprende, La red del conocimiento. [consultado el 30 de Septiembre de
2009]. Disponible en Internet:
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-137004.html
Descripcion que desarrolla cada miembro en la red para la obtencion de los
resultados previstos [en linea]. Europa: EUROPEAID. [consultado 21 de julio de
2009]. Disponible en Internet http://www.gradua2.org.mx/des_e_rol.html

DIAS SOBRINHO, Joseé. [en linea]. Organizacion cres 2008. [Consultado el 30 de
Septiembre 2009] Disponible en Internet:
www.cres2008.org/upload!.../Jose%20Dias%20Sobrinho.doc

Educacion superior con Calidad [en linea]. Bogota: Revolucion educativa,
Colombia aprende: educacion superior. ].Numero 1. Marzo — Abril 2004.
[consultado 24 de octubre de 2009]. Disponible en Internet:

http://menweb.mineducacion.gov.co/educacion_superior/numero_01/articulo3.htm

Egresados: los hijos desconocidos por la Universidad [en linea]. Bogota:
Observatorio de la universidad colombiana. [Consultado 05 Julio de 2009].
Disponible en Internet
http://universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=430:egr
esados-los-hijos-desconocidos-por-la-universidad&catid=2:informe-
especial&ltemid=199

El lenguaje de la vida [en linea]. Ministerio de Educacion Nacional. Revista al
tablero N° 40, Marzo — Mayo 2007. [Consultado 02 Julio 2009]. Disponible en
internet http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-122046.html

El profesional flexible en la sociedad del conocimiento, una nueva demanda sobre
la educacion en Europa [en linea]. Maastricht university. [Consultado 19 de julio de
2009]. Disponible en internet: http://www.fdewb.unimaas.nl/roa/reflex/

El profesional flexible en la sociedad del conocimiento [en linea]. Europa: proflex.
[Consultado el 20 de julio de 2009]. Disponible en Internet: http://www.encuesta-
proflex.org/

Encuesta de  seguimiento a graduados: Momento de grado [En linea].
Observatorio laboral para la educacion. [Consultado 06 de Enero de 2010].

129


http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85593_archivo_pdfA3.pdf
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/directivos/1598/article-137004.html
http://www.cres2008.org/upload/.../Jose%20Dias%20Sobrinho.doc
http://universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=430:egresados-los-hijos-desconocidos-por-la-universidad&catid=2:informe-especial&Itemid=199
http://universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=430:egresados-los-hijos-desconocidos-por-la-universidad&catid=2:informe-especial&Itemid=199
http://universidad.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=430:egresados-los-hijos-desconocidos-por-la-universidad&catid=2:informe-especial&Itemid=199
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-122046.html
http://www.fdewb.unimaas.nl/roa/reflex/
http://www.encuesta-proflex.org/
http://www.encuesta-proflex.org/

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Disponible en internet: http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-
142231 archivol_pdf.pdf

FLOREZ ANGEL, Cesar Augusto y BARROS BONILLA, José Luis. Disefio e
implementacion de un sistema de informacibn para apoyar la gestion
administrativa de la asociacion de egresados de la Universidad Industrial de
Santander —ASEDUIS. Trabajo de grado Ingeniero de Sistemas Bucaramanga:
Universidad Industrial de Santander. Escuela de ingenieria de sistemas e
informatica.1999.260 p.

GARCIA VIDAL, Javier. Métodos de analisis de la insercion laboral de los
universitarios. En:seminario de meétodos de analisis de insercion de os
universitarios. (2003, Madrid). Consejo decoordinacién universitaria. Espafa:
secretariado de publicaciones y medios audiovisuales, 2003.

GIBBONS, Michael. Pertinencia de la educacion superior en el siglo XXI [en linea].
Association of Commonwealth Universities. [consultado 17 de octubre de 2009].
Disponible en Internet
http://www.humanas.unal.edu.co/contextoedu/docs_sesiones/gibbons_victor_man
uel.pdf

GIRALDO G Uriel, ABAD A Dario. y DIAZ P Edgar. Bases para una politica de
calidad de la educacion superior en Colombia [en linea]. Bogota: Consejo Nacional
de Acreditacion (CNA). [Consultado el 26 de Octubre de 2009).Disponible en
internet. http://www.cna.gov.co/1741/articles-186502_doc_academicol0.pdf

Graduados Colombia [En linea]: Observatorio Laboral para la Educacion. Bogota,
2007. [Consultado el 22 de Junio de 2009]. Disponible en Internet.
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142270_pdf.pdf

HERNANDEZ ROA, Jennith Marcela. Estudio de seguimiento a graduados de la
Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga “Una forma de evaluar
la pertinencia a la Educacion superior”.2008, Un libro.

Historia de la UPB seccional Bucaramanga [en linea]. Bucaramanga: Universidad
pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga. [consultado 30 de septiembre de
2009]. Disponible en Internet:

http://www.upb.edu.co/portal/page? pageid=1134,31059593& dad=portal& sche
ma=PORTAL

Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia Bolivariana [en linea].
Bucaramanga: Universidad Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga.

130


http://www.humanas.unal.edu.co/contextoedu/docs_sesiones/gibbons_victor_manuel.pdf
http://www.humanas.unal.edu.co/contextoedu/docs_sesiones/gibbons_victor_manuel.pdf
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,31059593&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,31059593&_dad=portal&_schema=PORTAL

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

[Consultado 30 septiembre de 2009]. Disponible en
internet:http://www.upb.edu.co/portal/page?_pageid=1134,32665601&_ dad=portal
& schema=PORTAL

JARAMILLO, Alberto; GIRALDO Andrés; JARAMILLO, Javier. Estudio de
Egresados la experiencia de la universidad de EAFIT. Revista Universidad EAFIT.
Enero- Marzo, Volumen 42, Numero 141 del 2006, ISSN 0120-341X.

MALAGON PLATA, Luis Alberto. Curriculo y pertinencia en la educacion
superior. Bogoté D.c: Alma Mater Magisterio, 2007. p. 40-42.

-------- . La pertinencia en la educacion superior: elementos para su compresion [en
linea]. Bogota: Asociacion Colombia de Universidades (ASCUN). [consultado el 18
de Octubre de 2009]. Disponible en Internet:
http://www.ascun.org.co/mesas/mesa4/amalagon.pdf

Ministerio de Ecuacion [en linea]. [consultado 23 de julio de 2009]. Disponible en
Internet. www.minieducacion.gov.co/1621/articles-85593 archivo_pdfA3_pdf.

Observatorio de empleo [en linea].Espafia: Universidad Politécnica de Valencia.
[consultado el 02 julio de 2009]. Disponible en Internet: www.sie.upv.es .31k.

Politicas de seguimiento a graduados de la red de oficinas y centros de graduados
del suroccidente colombiano [en linea]. Bogota: graduados Colombia observatorio
laboral para la educacion. [consultado el 22 junio de 2009]. Disponible en internet:
www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/articles-142270 pdf.pdf

PRADA RANGEL, Luz Beatriz, PINZON VESGA, Adriana Lucia y DURAN PEREZ,
Claudia Beatriz. Egresado UNAB 1974-1992, vinculo con el entorno social, politico
y econdémico a nivel departamental y nacional. Trabajo de grado Administradora de
Empresas .Bucaramanga: Universidad Autbnoma de Bucaramanga. Facultad de
administracién de empresas.1993.281 p.

Programa de desarrollo integral universidad de los andes 2006-2010 [en linea].
Bogota: Universidad de los Andes, 2006. [Consultado 18 de julio de 200].
Disponible en Internet: www.uniandes.edu.co/la_universidad/documents /PDI2006-
2010.pdf.

¢, Quiénes Somos? [en linea). Bogota: Graduados Colombia, Observatorio para la

educacion superior.  [consultado 29 de julio de 2009]. Disponible en internet
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-142277.html.

131


http://www.minieducación.gov.co/1621/articles-85593_archivo_pdfA3_pdf
http://www.sie.upv.es/
http://www.uniandes.edu.co/la_universidad/documents%20/PDI2006-2010.pdf
http://www.uniandes.edu.co/la_universidad/documents%20/PDI2006-2010.pdf
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-142277.html

.

3

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

¢, Qué significa calidad en la educacion superior? ¢(Cémo se determina? [EN
LINEA]. Bogota: Consejo nacional de acreditacion. [consultado 24 de Octubre de
2009]. Disponible en Internet: http://www.cna.gov.co/1741/article-187264.html

RODRIGUEZ SOLERA, Carlos Rafael. La insercion laboral de egresados de la
educacion superior. Anuies.mx [en linea]. No. 127, 2003. [consultado el 25 de
Octubre de 2009]. Disponible en internet.
http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/127/01a.html#01a

RODRIGUEZ ESPINAR, Sebastian. Formacion y empleabilidad de los graduados
Universitarios. [en linea]. Espafia: Universidad Autonoma de Barcelona.
[consultado el 25 de Octubre de 2009). Disponible en internet.
http://grupocifo.uab.cat/congreso/actas/ponencias/rodriguezespinar.pdf

RODRIGUEZ, José Gregorio. Campo de la educacion en la Universidad
Nacional Bogota [en linea]. Bogota: Universidad Nacional de Bogota. [Consultado
el 4 de Julio de 2009]. Disponible en internet:
www.docentes.unal.edu.co/majimenezd/docs/Junio%2016%20%20ARTICULO%2
0 CORREGIDO%20PARA%20PUBLICACI%D3N.doc.

SANCHEZ RAMIREZ, Diana Marcela y LOPEZ SILVA Lorena Valentina [En lineal].
ESTUDIO DE INSERSION LABORORAL DEL LOS GRADUADOS DEL
PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL, 2002-2008 DE LA UNIVERSIDAD
INDUSTRIAL DE SANTANDER. Bucaramanga,[Consultado el 16 de julio de
2009].Disponible en internet:
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=1287
38

SCHOMBURG, Harald. Manual para estudios de seguimientos de graduados
universitarios [en linea]. Alemania: universidad de Kassel. [consultado 05 Julio de
2009]. Disponible en Internet. http://www.uni-
kassel.de/wz1/proj/edwork/mat/manual_es.pdf

Sintesis de Aportes al plan decenal departamento de Santander [en linea].
Bucaramanga: Gobernacion de Santander. [consultado 05 Julio de 2009].
Disponible Internet www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-
141769 archivo.doc

Sujetos competentes en el Nuevo milenio [en linea]. Ministerio de Educacion
Nacional. Revista al tablero N° 48, Diciembre 2008 - Enero 2009 [consultado 02
Julio 2009]. . Disponible en internet http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-
183897.html

132


http://www.anuies.mx/servicios/p_anuies/publicaciones/revsup/127/01a.html#01a
http://grupocifo.uab.cat/congreso/actas/ponencias/rodriguezespinar.pdf
http://www.docentes.unal.edu.co/majimenezd/docs/Junio%2016%20%20ARTICULO
http://www.docentes.unal.edu.co/majimenezd/docs/Junio%2016%20%20ARTICULO
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=128738
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/pags/cat/popup/derautor.jsp?parametros=128738
http://www.uni-kassel.de/wz1/proj/edwork/mat/manual_es.pdf
http://www.uni-kassel.de/wz1/proj/edwork/mat/manual_es.pdf
http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-141769_archivo.doc
http://www.plandecenal.edu.co/html/1726/articles-141769_archivo.doc
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-183897.html
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-183897.html

.

3

. -
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

TUNNERMANN BERNHEIM, Carlos. Pertinencia y calidad de la educacién
superior [en linea]. México: Universidad Veracruzana. [Consultado 18 de Octubre
de 2009] Disponible en Internet:
http://mww.uv.mx/departamentalizacion/lecturas/papel/papel/Lectura%209.%20Per
tinencia%20y%?20calidad%20de%?20la%20educacion%20superior.pdf

------- . Nuevas perspectivas de la pertinencia y calidad de la Educacion Superior.
Nuevo Diario.com [en linea]. Agosto, 2009, Edicién 10429. (Recuperado 18 de
octubre de 2009). Disponible en Internet
http://impreso.elnuevodiario.com.ni/2009/08/26/opinion/108316

UNIVERSIDADES DEL MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA ESPANA,
programa de estudios y analisis de la direccion general. Las demandas sociales y
su influencia en la planificacion de las titulaciones en Espafia en el marco del
proceso de convergencia europea en educacion superior. Madrid. Noviembre
2004.

Universidad Industrial de Santander. Marco Conceptual de referencia Estudio de
Seguimiento a Graduados. Bucaramanga 2008,176 p.

VERTURA, Javier; MARTINEZ, Francesc. Estudio sobre la Insercion laboral de los
graduados de pedagogia en la Universidad de Barcelona [en linea]. Asociacion de
economia de la educacion. [Consultado 02 Julio 2009). D disponible en Internet
http://www.pagina-aede.org/Oviedo/MT12.pdf.

VAN VUGHT, Frans A. Evaluacion de la calidad de la educacion superior: el
Préximo paso. [en linea]. Venezuela: Instituto venezolano de investigaciones
cientificas. [Consultado 19 de octubre de 2009]. p. 70-71. Disponible en internet
http://sedlc.ivic.ve/edlc/estudio_de_la_ciencia/Enlapublic/documentos/Laevacadem
ivanvught.pdf

133


http://www.uv.mx/departamentalizacion/lecturas/papel/papel/Lectura%209.%20Pertinencia%20y%20calidad%20de%20la%20educacion%20superior.pdf
http://www.uv.mx/departamentalizacion/lecturas/papel/papel/Lectura%209.%20Pertinencia%20y%20calidad%20de%20la%20educacion%20superior.pdf
http://www.pagina-aede.org/Oviedo/MT12.pdf
http://sedlc.ivic.ve/edlc/estudio_de_la_ciencia/Enlapublic/documentos/Laevacademivanvught.pdf
http://sedlc.ivic.ve/edlc/estudio_de_la_ciencia/Enlapublic/documentos/Laevacademivanvught.pdf

.k

< =
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

ANEXOS

134



B3+

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Anexo A. Encuesta Seguimiento a graduados Momento de grado

-

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS \:

Linerind '.I.El'dun MOMENTO DEL GRADO Qbservatorio

Wiriatesia Educaciin Nasiansl Laboral
‘ceminaieria 1= Erucasiin Supetior para |z educacion
Repaisiica tie Daiomiz

Para una Instifucion de Educacicon Superior &l seguimiento a los gradvadeos representa una excelenfe oporfunidad
para recolector informacien muy valiosa gue permite identificar aregs de meicramientos en los procesos de
formecian de kos futures graduados, odemas de ser una de las fuenfes principales de nuevas ideas para ajusiar los
planes de esfudic g los nueveos reguenmientos del enfame.

Es impeortante resaltar que los resutiodos de los esfudios o groduadaos son de interés pora:

* los gradvados, al permifides wisualizar nuevas pemspeciivas para complementar su procese de formacion v el
acceso al mercado laboral;

+ los bochilleres, podres de familia y orienfodores en el proceso de seleccion de un progroma académico;

* los sectores produciives por la posibilidad de idendificar la evolucion del mejoramiento de las competencias
requenda: parg alcanzar aitos valores en los indicaderes de productividad v competitivided v en general;

+ o sociedad colombiana, al ser un referente de gran valor estrafégice para analizar los avances en la calidad
de la educacion, la perfinencia de los programas y la equided social.

En el desamolo del proceso de seguimienfoc a los graduodos se han eloborodo encuestas gue deben ser
diligenciodas en cuatro momentos del fiempeo. Este cuestionanio e= el pimero, al momento del grado, per lo tanfo
la infarmacién a recolectar es de gran importancia, razén por la cual lo invitamos a confestar fodas las pregunias
v seguir las indicaciones suminisfrodos.

La informacion recolectada solamente serd vhilizoda para fines ocadémicos, manfeniendo la confidencialidad de
los dotos suminisfrados. Agrodecemos su afencion y coloboracion.

Datos del graduvado (A la fecha de diligenciomienio)

Pais: Departamento: Civdad:
Teléfono Residencia: Celular 1: Celular Z: [{Opcional)
Comeo electrdnico 1: Comeo electrénico 2: Opoional)

Parte A. Caracterizacion del gradvado 4. Bl sostenimients econdmice durante  sus

estudios, comice por cwenta de su  familia?
1. Estado Civil [Acteal): {Opcidn dnica)

solternja) [ Mo [}

Casada|al = Parcigimente 0=

Unidn libne O 5 0=

vivdofa) e«

SE.:'E'C.'UDI{?: - 5  iEm salvd, usted es aporttante [ cofizante o
Divorciadola) s !

beneficiario? (Opcion dnica)

2. Ndmero de hijos:

l—I— \pormante  Cotizonte [
. Baneficianc Oz
3. lLa vivienda donde vive actualmente es: [Opcicn HEngune Oz
Unica)
& En salud es afiliade a: {Opcion dnica)
En amiendo I
vivienda progia v g estd pagando Oz Instituto ge Seguros Sociakes (g
enda progia totamente pagada e Regimenes especicies [Fueras Militares,
wivienda ge un familiar sin pagar amendo ]+ Universidod Macicnal, ECOPETROL, Magisteric) Oz
wivienda de un tercers sin pagar amendo Os Otra EPS (Enfidad Promotora Oe Saiud) O=
Qg Os= Una ARS (Administradora de REgimen subsidiaas] [J4
SISEER 5
MHEnguno (s
Mo sabe O-
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7. iTiene wsted algunafs) de estas limitaciones o
discapacidades fisicas?

Mo tengo (g
Limitacicn viswal =
Limitacian awdifiva s
AuTismo [a
Limitacian cognifiva 5
Limitacian motor s
ofra 7

& De acverdo con su culiura, pueble o rasgos
fisicos. usted es o se reconoce como:

Indigera [
Rom Oz
Raizal del anchipiéiogo ae

5an Andrés y Frovidencia s
Palenquens [«
regro(a) Os
Muiata(a) O
Afrccolombiana(a) o
Afrodescendiente O
Mestizo =
Oitro giferente O«

Institucion en donde termind el bachillerato:

Pais:

Departamento:
Civdad:

1. Caracter de la institucion:

Académico [
Técnics industial Oz
TEcnico comencia O
Tecnico pedagogico [
Tecnico ogropecuano 3
oo Os
2. Jomada:
Compieta [
Mafiana [z
Tarce Os=
Hochmng (mF
Fin de semana H

3. jla institucion en donde terming su bachillerato
era Bilingle?
5 L
Ho Oz

4. H origen de la insfitucidn en donde ferming su
bachillerate era:

Oficial [
Frivada O=
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LA qué edod concluys estudios  de

bachillerate?

5Us

|| afas

iDesde el momente en que se graduo de
bachiller, cuanto fiempo transcumid antes de
matricularse en vna Institucion de Educacion
Superior?

Meros de tres masss Ov—raseas
Enfre tres y s2is meses Oz

£
Mas de sei v hasta 1 afio =
Mas de 1 AR 4
Mo recuerda Os

iDurante este tiempo qué actividades realizo?

Trabajs h
Buzcd franajo Oz
Estudia idicrnas 3
meqiizd cursos no formales Oa4
Descanss O=
Trabajé con la famika O=
Freste el senicio militor/senvicio socia -
Atendid problemas ce salud =
vigjd al extedior 7
3& presentd a una o vanas

Instituciones de Educacion Superior o

Al terminar el bachillerato, jcwdal{es) erain)
elllos) programa(s) ocodémico(s) de su
preferencia?

1.

2.

De los siguientes factores, jcudles considera
fusron los dos mas importantes en el momento
de seleccionar su camera?

La faria [l
Las amigas Oz
T talents O=
Los ingresas oe los profesionales ge esta carrera [&
La orientacidn gel colegio 5
La asesoa de kas instituciones gue visitaron

al calegic Os&
Afraccicn hacia o carera -
Hinguno en particular s
Bajo costo n la maticuia O=

Forma de financiacion de la carrera:

1.

iCval o cuales fuefron) lals) principal{es)
fuente(s) de recursos para asumir los cosfos de
sus estudios?

Ud. Mismio [
Pogras / goudientas Oz
Hermarss [ ofros famifares 3
Becaos / subsidios 4
Crédito educafive O=
Otro Os=

Y
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2. iDe cwdljes) de estas enfidades recibid beca o
subsidic en dinere o especie para estediar,
durante alginjos) semesfre(s) de suv camera?
(Opciones miltiples)

M recibid h
INsSitUCHSN donge cursd sus estudios [z
ICETEX 3
Gobemo Macional o Departamental [J4
Gobiema Disrital o Municipa Os
ofra entidad pdblica Os
EmMpresa pUblica gonde Ud. owun

fariliar trabajan Or
EMpresa pivoda gonde Ud. o un

farniliar trabajan Oa
oitra enfidad privada 0=

3. iDe cudlies) de estos enfidodes recibic un
credito educative durante algin{os) semestre(s)
de su camera? (Opciones molfiples)

Ha recibic (i
ICETEX Oz
ora enfidad plolica O3
Enfidad financiera 4
Enfidod cooperativa [1s
Irsfitucion gonde cursd su comeng Os
Fundagion/|onG| O-
Qg enfidad Oa

Informacion de los padres de familia;

1. iCual es el nivel de educacion mds alfo
alcanzada por su padre?

Mo sabe (i
Hunca esudis Oz
Primaria incorpleta O3
Primaria completa 4
SecuUndana incompleta Os
Secundana compieta Os
EQucacién técnica o tecnoldgica Oz
Educacian universitania incomplesa Oa
Educacicn universtana comgaleta O
Educacidn de postgracs e

2. iCuvdl esffue la principal ocupacion de su
padre?

Cbrero o empleado ge emprasa

parficular (i
Cbrero o empleado del gotiemo Oz
Profesional independisnte Oa

Tratajodor ingdependiente o por

cuenta propia 4
Pairdn o empleodor s
Trataojodaor sin remuneracion de

empresas de ofros hogares Os
Tratajogor famiiar sn remuneracién (17
Jornalens o pedn Oa
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3

4.

iCwal es el nivel de educacion mas alfo

alcanzads por su madre?

Mo sabe

MUNCa esTudio

Primaria incomgleta

Primaria comgleta

secundana incomplena
Secundana completa

EQucacion téonico o tecnoldgica
Educacian universitania incompieta
Educacian universitaria comgplesa
Educacisn o postgracs

iCwdl es/fue la principal occupacion de su

madre?

Cbrera o emplecda de empresa
particular

Cbrera o Emplecda del gobiema
Profesional independiante
Trabajodong independisnte o oor
cuenta propia

Fatrang o empleodang

Trabajadora de su propia finca o de
finca en amends o aparcera
Trat:ajodara familiar sin remunenacian
Jomalena

[
Oz
O=
O+
Os
=
O
O
O
e

TN

h
Oz
O=
O4
Os=
O=
O

O=

La vivienda de sus padres se localiza en:

Iong urbana [
Iona ural [z

Esfrato socioecondmico de lo vivienda de los
padres (definido segin recibo de cobro de

energia electrica)

Mo aplica 0
Esrata 1 L
Estrato 2 =
Estrats 3 =
Esfrata 4 O«
Estrato 5 3
Estrata & Os

Y

d:
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Farie B. Actividodes Complementarias

desamolladas durante sus estudios de
educacion superior

1. iGwe aclividodes realizé en la institucion

durante sus esfudios?

Monitona /Tutona en la insfitucicn g
Parficipd en comites o concejos de

I insfitucion Oz
Realizs cursos de inglés en el

2
o

exfranjero O=
Estudic un semestne en ofra insfifucicn
nacional O«
Esfudic un semestne en una insfitucian
extranjerag Os

Particips en actividodes deportivas |
culturales ¢ religiosas / beneficio sodial (&
Particips en grupos / semileros de

invesfigacion O-
Redlizd practicas empresaniales o

parficipd en actividodes

emprendimiento s
Iricié una nueva camera ge
pregrado/posgrado O#
Redlizc procticas de docencia o
Hinguna O
omra Oz

2. jDurante sus estudios qué ohas actividades
desarrﬂllc':f DIFEREMTES A LAS REALIZADAS EN LA
INSTITUCICNT

Trabajs en una emprasa familiar h
Trabajd en su propia empresa Oz
Trabajl en Und empress de tersenas oon un
contrato a térming fijo Oz
Trabajd en und empress de tercenss oon un
confrats a téming indefinids 04
Prestd senvicios de asesana/consultona Os
Hinguna &
Cifra. O-
2= ual?

3. jlnterrumpic alguna vez sws estudios en la
carrera que se gradud?

Si 1
Mo OJz—rasea 7

4. jCuantas veces tuve que interrumipir los estudios
de la camera en que se gradus?

_ | veoes

5. iCudnfos meses duraron estas interrupciones en
promedio?

_ | mes=s

&
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iCuval o cudles fuefron) la{s) razdn{es) para
interrumpir sus estudios?

Cificultades econdmicas
Cificultades ocodémicas
Problemios de salud

Calaridad domésfica
Emarazo

Trabajo

Cambid de lugar de residencia
Perdida de interas por ko carers
Ceses forosos en ko insttucion
Crrg

Tl Ok O e L3 RD

s 43

] o

iEn algin momente de sus estudios cambic de
programa?

5 h

Mo Oz—pPase a9

iCuval o cuales fuefron) la{s) razon{es) para
hacer el cambio?

Mo llenaba las expectativas O
Por el promedic de notas Oz
Posibilidad oe estudiar la camena deseada O=
Dificultades econdmicas =
iDurante el  desamollo de  sws  estudios,

simultaneamente inicio ofro programa?

5 [l
No Oz

i%u insfitucidn le ofrecid la posibilidad de tener
doble fitulacién?

5 1
i

o Oz—pase a 13

ila doble fitulacion es nacional o intermacional?

O
Oz

Maciona
Imtemacional

ild. optd por la doble fitulacion?

5 [
Mo Oz

iGwe logros o distinciones alcanzd durante su
camera?

Grogdo honedfico/Cum Loude

Beca

Estudiante distinguidao

Mejor ECAES

Mencidn de honor a frabajo de grado

MErito Deportive, Aristico y Culural
Reconocimiento o actividades de investigacion
aire

Hinguno

O O e L3 RD

|



Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga \'

14. Tipo de asociaciones a las cuales pertenece y esta activo:

Tipos de osociociones Womires
Asociaciones Cientficas h
Asociagciones Profesionales Oz
Asocigcicnes Tecnologicas =
Asooiaciones Técnicas O«
Asocigciones Arfisficas v Culfurales Os
Asociaciones Poiticas Os
Cras -
Hirgura O=
Nivel de dominio de un segundo idioma:
15.
iCudl{es) Espanicl ngles Frances Italigno Porugues | Mandann Aleman Ruso
idiomals) ha 1 z [ HE : 7 O=
estudicdo?
iy iy Malury Ty Ky Py Wy Baury
Bop 1 |Bge [0 [ Sap [0 |Bae [0 |2ae OO0 |Bae O1 | EBmie [0 | Bgje [
14.
icomo Bogjp 2 |Beje [O2 [Bap 0O2 |Bge [O2 |Bgje 02 [Bap 02 |Baie 02 | 830 0O2
:_':rlﬂ'f;;” Wedio (02 | Medio 2 | Medio 003 | Medie O3 | Medio 003 | Medic 03 | Medo 02 | Media 2
competencia | ape [Jo | ke Ot | ate [O2 |t O | &2 O | & O | 4% O | ate 04
en HABLAT
Iy Wiy Moy Try Ky Wiy ry Bty
Ao []s | aro [Js | ae [Js [ &[5 |are  [Os | &o  [Js [ &% [Js | & [Js
oy Wy My Ty Kuy Ny Wy Pty
Bop [0 |Bgje [0 [Bap OO0 [Bae [0 |Bagje [0 |[Bap OO0 [Bae OO0 | 8qe OO0
17.
iComo Bojp [2 [Baje [O2 | Bapp [O2 |Bae [02 [Baje [0 |Bop [O2 | Boe [O2 | Goje [0z
:;ISZ“EE‘” Miedio [03 | Wedo 003 | tedic 02 | Mede O | Medo 02 | tede O3 | Medo 02 | Mede 02
competencia | ape [ (a0 D4 [ate O |ao Do | Ao Od | e Od [ aso Od | are Od
en ESCUCHAT
iy Wy Moy Ty Ky Wiy Wy Py
Athe  []5 | Ao []5 | Ate  [15 [ A4 [J5 | Ake  [15 | Ao  [15 [ &[5 | Al 5
iy Wy Moy Ty Ky iy Wy Pty
a 0 a i Lajo oa L I ajo
Bajp [N o O [Bae 01 |Bge O |2¢e O [Bae 01 |Bsp O | 8qe [
18.
;Cémo Bojp 02 |Bgje 02 [Bge 02 |Bge Oz | g O [Bge 02 | Bop Oz | Bqe 2
ﬁ.':rlﬂi’”;” Wedio O3 | Medio O | Medio O3 | Medie O3 | Medio O3 | Medic 03 | Medio 02 | Media O3
competencia | sy, e | a0 D4 [ ahe 04 | ato O | epa O | ate O |aa O | st O4
&n LECTURA?
iy Wy Moy Rory Ky My Wy Moy
Ate 05 | Afe [OF | At [O5 [&4e O35 | Ak 05 | Ate 5 [ & [0 | Ak 5
iy Wy Moy Try Ky Wiy ry oty
1 Bop [0 | Bge [0 [3ap O |Bae [ [2age O | Bap [O1 [Eo O | 8ge O
igﬁ;gz w Bop (2 |Bge [2 [ %0 02 |Bage [O2 [fge Oz |Bae 02 [EBoe Oz | Gee Oz
nivel de Medic [J3 | Medio 02 | Medic 03 | Medo 02 | Medio 02 | Medc 03 | Medo 02 | Medic [J2
competencia
en Ate 4 [ &0 [O4 | ate [O4 | Ao O [ Ao O | a4 O4 | A0 O4 | A O4
3
ESCRITURAZ iy iy Malury Ty Ky Py Wy Paury
Abe [O5 [ A0 [OF | ae [O5 | Ao O | a2 O | &40 [O5 | & Oz | ate [O5
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Parie C. Plan de vida 4 jGwé canales de bldsqueda le  permitieron
conseguir el empleo actual?
1. iGué ha pensado hacer en el largo plazo, una . L )
vez reciba su grado? ;‘: '3_‘:_-‘:&""" 3 ramikane o
Busco informacion con
Estudiar un posgrado en Colombio h am';:s.-‘;:”:—cﬁe':s 323 carera L]z
Sctugior un Dorarddo fuera de Colombio Oz Usvd hojas de vida a |as empresas Oz
T-rcl:::j:::' o T Oz Uewvo hojas de vida o bolsas de emplec s«
Canfinuar con & emples actual Hat %iﬁrfergc ?UE%;G?T: = Hz
CTEar Ung empresa = FUED OVEeE © coes
- o R Ze inscrbic por Infermnet Oz
Confinuar =l frasajo en ig emaresd progid Df Visitd & Sarvicio Fiplico oe Empie (SPE) sEA 15
Continuar el frazajo en la emeresa fomiia O . = e
Trebajar fusra de Colomzia = Bolsa de empieo de ia insfitucion en O
- anc 2
Imigiar una nueva camerg de pregrado 7 E'”,l"_Ef'“"ﬂ_:’ . |:|'F
Mo Io fiene clars R Pracfica emgpresana 10
Oiros contactos O
" s " 5 iEs su primer trabajo?
Parte D. Silvacion aciuval del recien gradvado & P I
. . i Oi—Pmear
1. iEm gque actividad occupo lo mayor parte del to Oz
fiempo la Olfima semana? (Opcidn Gnica)
& iEm cudntas emprasas finstituciones ha
Trobaojando porlo menos una horg trabajada?
remunenadad 4 kd semana O
Trobajando por o MEenos und hom |
a k3 5EMang DED Sin remunenacion Hz—rPcrse a 36 -—
Estudiaonde Unicaments I—Pose g 43 .
Degicado Urcamenta o los oficios 7. iCual fue la fecha de ingrese a este frabajo?
del hogar Os—rose a 43
Mo frabaje por su incapacidad Mes | |___ Afo | ]
permanente Os—rase a 43
Mo frabajs y tampaso busco emoleo Oé—Pase a 43 & jEste trabajo es de cardcter permanente,
He flctu::uct pero 8stuvo Duscanoo [r—r " esporadico (de vez en cuande) o estacional [por
Emoieo T—Fose a
temporadas)?
2. En ese frabajo vsted es: (Opcion dnica) cemanentis ]
Esporadico |:|2
Emoleadola) de ung emprasa Estaciona Os
Parficular O
P — 1 - o . ~ -
T'rr“;hijfad':'-i" he.iihae T'cupia Hi Pose o 19 ?. Lla labor que desempena actualmente esta
abaojodor por cuenta p — .
Zranesaniof=) Pairan|a) [li—Fase a 24 respaldada por un contrate de frabajo:
Emgpleado|a) doméstico(a) O5—Fose a 30 vernal -
Empleadola) de empresa famiiar sin I 2
REmuUneracicn Os—rase a 30 =sonie
Emoleadola) sin remuneracian de . - . s .
ermoresa de oims familias 7—Fase a 30 10, jGue |Ip.Cl .de . rwnculucmn fiene con esto
Jormaiers(a) z—rose a 30 empresa/finstifucion?
Contrate o término fijo ()
T Caontrats 2 términa incefirids Oz
Gradvados que trabajan en una empresa o una Controte ce prestacidn ge enicios Oz
institucion: contrate efectuade porias empresas
de servicios temponales s
3. iCudnfos empleos fiene actualmente? Coniarae de [as Coopenarvas ¥ Os
precoopenaiivas de frobajo asociodo 5
| | Contrato de aprendizoje Os
5 . s o deb " . 1. jCval es la actlividod econdmica de la
|'_5| 0 respUesia eF mas de uno. cebe resoione e empresa/institucion en donde frabaja?
siguiente mensaje “LOs pregunios o confinvocion se !
refigren excivsivaomente ai EMPLED PRINCIFAL™. Ayudo:
e considerc empleo  principol  ogquel of  cuol
usvalmente se e dedica mayor confidod de horas de
frobgjo &n una semaono. 57 ung persong Hene vanos
empiecs y les dedico iguol fiempo, se considero
empiec principol aguel que genera mds ingresos)
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Lo informacicn sofcifoda o confinvocion [oreguntos 12 y
13) nos permite conocer e fpo de empresojinsfifucicn
donde wusted frobojo v el corgo Que S8 encuenfa
desempenando. Lo refreoimentocion indodo por koS
empiecdores consfifuye un insumo funcdomental para
mejoror lo perinencic de ios programos acodémicos gue
se ofrecen.

12. Nombre de la empresa/insfitucion en donde
trabaja:

1. Direccion:

Teldfonos:

&

Pais:

o

b

Ceparaments/Region:

Ciudad:

th

13. Nombre de su cargo actual:

rHomore del jefe inmediata:

2. Caorgo del jefe inmediato:

3. Telefono del jefe nmediare:

4. Comeo:

14. jCual fue su ingreso laboral en el mes pasada?
{Incluya propinas ¥ comisiones. Mo incluya horas
exfiras, vidticos, ni ayudas en especie)

) — | — | — 1 | — | —l— - | — | — ] —

15. iAdemas del salaric en diners, &l mes pasado
recibic  alguna de las  siguienfes ayudas:
Alimentacién, Vivienda, Electrodomésticos,
Ropa, Mercados, Bonos Sodexho, etc...?

o D
Ho Oz

14, iCuanfas horas a la semana le dedica a este
emplea?
_ || Horas a o semana

17. jGué distinciones o reconacimientos

significatives ha tenide en su desempenc?

Ascensos [

Mencionss |:|2
oitros =
Hinguno (mr
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21. iEn el

18. jAdicional al empleo principal, labora en una
empresa de su propiedod o realiza alguna
actividad laboral por su propia cuenta?

2eqliza ofras actividades por su
propia cuenta
Labora 2n empresd de su

propiegod/finca propia [z
soio realizo actividades laboraies
coma empleado s

(5i responde Ty cuciguier olra opcion confinde)
(5 responce dnicamente 2 pase g 24)
(5i responce dnicamente 3 pase g 30)

Graduados gue trabajan por cuenta propia:

17, ilas oclividades que realiza por cventa propia
comesponden  totalmente al ejercicic de |o
camera profesional que estudic?

3i, sdlo me dedico a ejercer mi profesion
en forma indegendients O

Combino mi profesion con ofras octividades O=
3o me dedico o ofras actividades

que o comesponden exactaments al gercicio

de mi profesion O=

20. la semana pasada. jcwal de las siguientes

formas de trabajo realizéd en las acfividades que
desempena per su cuenta?

por nonoranos o prestacien de servicios  [1
por obra Oz
por piezas o g destajo
por Comiscn

vendiendo por catdlogo
en un aficio

| oo

dddaoada
[T
[ T T A |
P BT LI (1O (O
|

O e L

mes pasado, cwdante sumaron  los
honorarios netos /o ganancias netas derivadas
de sus actividades? (5 no obfuvoe gonanciaos,
escriba 50}

Sl e e | — | | — 1 ]

{5 responde 30, Pase o 23)

22, jEstos ingresos comesponden a las actividades

desarrolladas de cuvantos meses?

|__ | meses

23. jAdicional a las actividades que realiza por

cuenta propia, labora en una empresa de su
propiedad?

Labora en empresa oe su propiedgaa [
Ho fiens emprasa [Jz—rase o 30

Y
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Gradvados gue son propietarios/socios de su
empresa o finca:

24,

25,

24,

7.

28.

29.

iDesde hace cuanto cred su empresa o fiens su
finca?

MiEnos de fres meses g
Ertre fres ¥ seis meses Oz
Eritre sEi5 v NUEVE meses s
NIds e nueve meses [

iCual es la actividod economica de su
empresa?
iCual fue su ingreso laboral en el mes pasado?

(i no recibic, escriba 30)
S — | — 1 — 1 — I — ]

iCual es la ulilidad neta promedic mensual que
le comesponde de su empresa? (5 noe cbluvo
ganancias, escriba 50)

Sl — 1]

iConsidera que su empresa fiene posibilidodes
de crecer en el largo plazo?

5 D .
MO =

iCudles considera las prncipales dificultades
que prevé se presentardn mas adelante en su
empresa’?

Falta de recursos para poder crecer

Bajas uiiidodes (mj
Dificuitoges pora poder administrar el

negocic cugndo crezca Oz
Capacidod para innovar O=
Conseguir personal copocitods Os
Mo estar prepaorads pand la llegada

de nuevos compefidonzs Os=
Cumpir con ks nomnas y disposiciones legales ]
Probiemas entre 1o 3ocios O-
Orros 5]
sCudiest

Aspectos generales de las acfividades
laborales de los graduvados:

30. jCuantas personas, incluyéndose Ud.. laboran

en la empresa en donde desarrclla su actividad
laboral principal?

142

3.

32

33

34,

35

34,

ar.

Traajo sl [}
De 2 a & personas [z
De 40 5 personas O=
Ce 4 a 10 personas Oa4
Ca 11 a 17 pemsonas Os
Ce 20 a 50 personas Os
Ce 51 a 100 personas O
Ce 101 a 159 personas Oa
De 200 v mas personas [

iEn dénde realiza sv rabgjo principal

En ool del FIE:"'-'_,'.‘ n o del patrond confratante D 1

lzcal progio o amendado Oz

la vivienda gue habita Os=
En vivienda disfinta en la gue hakita O«
En la calle 3
En una ming o cantera Os=
En una obra de corsfruccion 7
En campo @ area rurg Os
oo O=
zCudles?

iGwé tan relacicnado es su frabajo con el
programa que terming?

MUy relacionado [
Medianomente relocionads []2
Pooo relacionaos O=
rHada relacicnado O«

iEl emplec actual esta contibuyende a su
desarrollo y crecimiente personal?

si O
ro Oz

iEsta interesado en trabajor horas adicionales?
(Contestar solo si sv jornada laboral principal es
inferior a 48 horas, de lo confrario confesfar no
aplica)

5 O
Ho Oz
Moaslica [z

ild. considera que deberia estar en otro rabajo
en donde pudiera  desarcllar mejor  sws
competencias profesionales?

L] [
Mo Oz

ild. considera que teniendo en cuenta sws
competencias deberia estar gonands mejores
ingresos?

5 s
HO Oz
iEn la dlfima semana, ha realizade alguna

gestion para conseguir vn nuevoe emplec o una
nueva actividad laboral?

k] i1 —rase o 20
ro OJz—rase o 43

Y
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Gradvados que estdn buscando empleo:

38.

9.

40.

41.

42,

iEn la dlima semana ha realizade alguna
gestion para conseguir emplec?

D:
Mo Oz

iCudles considera las razones para no conseguir
trabajo?

Ho hay trobaje disponible en kg ciudad

an donda vive h
Ho 58 como buscar franajo Oz
Ko encuening raoajo apropicdo en

mi cficic o profesian 3
Carencia de experiencia necesana 4
Los empleodaones me ven muy joven O=
Lz empleodanes me ven vigio Oz
Faita de compeiencias requendas O-
Oirg -]

s Cudnesi

iConsidera que serd facil conseguir el empleo
que busca?

5 O
Ho Oz
Mo sabe Os=

iEn cuanto fiempo espera conseguir el empleo
que busca?

Menos de 1 mes [
Enfre 1y 3 meses Oz
M5 de 3 v hasta & meses 3
I35 de 6 meses y hasta 1 afio 4
Mds ge un afio Os

iCudles canales de buisqueda de empleo
considera podrian ser los mas efectivos?

Padir aywaa a famiiares [
Buscar infarmacian a amigas/

companernos de la carmerg Oz
Uevar najas de vida g 135 empresas 3
Uevar najas de vida a boksas de empen [J4
Presenfarme @ 1as convooatonias Os
Poner avisos clasificodes s
InscRzirme por intemet O
“isthar ol 8PE SEMA ]
La boka de emples de la institucion en

donds estudie 7
Em donde nice mi prachica emprasanial o
oo contactas O
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Interés de los graduados por crear empresa:

43 jEn lo ullima semana, ha realizado algena
gestion para crear una empresa?

5 O
Ho Oz
44, jCudles considera las principales dificultades

para tomar la decision de crear una empresa?

Ho estoy seguro 5 ko idea pueda
COnVerirse &n un negocio extoss

Faita da recursos eConamicos propias
Ho poder encontrar socios de confianzo
o tener conocimientos pana ko creacian
de una empresa

Dificil aoceso a las entigodes financiaras
Faita de apoyo del gotiemno

Lo costumbre de tener un sakanio fijg
Miedo pong Qsumir & nesgo

oiros

1= LU e

e B = S

I [

o

:Cudies?

45 jTiene la disposicion para crear ung empresa

mias adelante?

5 O
Ho Oz

44, jEn gque areas del conocimiento considera
deberia mejorar sus competencias, para estar
preparadafa) al momenfo de emprender la

creacion de una empresa?

O

Finanzas

Mercadeo Oz
Produccion O=
Admiristativas O«
Aspectos Legales Os
Habilidodes Gerencioles Os
iEtemas -
otros Os

)

:Cudies?

Y

d:
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Parie E. Salisfaccion con la formacion recibida

Esta seccion del cuestionario tiene como objefivo conocer su nivel de safisfaccien al momento de graduarse con
relacion a la formacion en las siguientes competencias:

e My Insafisfecho My Safisfecho
1 z 3 4 5
1. Enwglores y principios eficos Ch Oz 3 Os [s
2. Enun segundeo idioma [ Oz 3 4 1=
3.  Parg kg innovacion y creafividod LI Llz 3 Ll4 Lls
4. Porala formulacion v gestion de proyecios [ Oz 3 4 s
5. Pora el iderozgo [ = 3 4 BE
& Para frobajor en equipo ] Oz 3 4 mE
7. Pamaigentificar, plantear y solucionar problemos [ 2 3 4 s
8. Paora trabaojor bojo presion mf 2 3 Cl4 Os
7. PO COMUMICOIEe CON Oas par e5clito h z 3 s s
10. Parg comuricarse craimente de tal forma que los demds enfisndan [ 2 3 4 =
11. Para trabajar en contextos infernacicnales h z 3 14 [1s
12. Fara trobajor en contexdos locales, regionaies o nocionales h T 3 [Ja =
13. Para trabajar independientements h T 3 s s
14. Parg planificar v urifzar el iempo ge manerg efectiva L 2 3 4 mE
15. Parg utilizar neramientas informaticos basicas h 2 3 4 Os=
14. Para utilizar neramisntas informaticas especializogas [ 2 3 4 =
17. Parg osumic responsabilidades v fomar deciiones [ 2 3 4 =
18. Para maneiarinformacion de areas v fuentes diversas LI 2 3 Ll4 Lls
19. Para obstroer, gnalimar v sintefizar contenidos [ ]] z 3 4 s
20. Fgrg preseniary sustentar informes e ideas [ z 3 4 BE

fisfaccidn con los recursos offecidos por la institucion

Esta seccion del cuestionario fiene come cbjelive conocer su nivel de safisfaccion con relacion a los recursos
ofrecidos por su insfitucion:

Personal Docente

calificacién rwy Insafisfecho My safidfecho
1 2 3 4 5
1. Reaciones interoenongie: 1 Oz 3 4 [
2. Formacion ocodemica [ Oz 3 14 mE
3. Fundamentacian tedrica Ch Oz 3 s [s
4. Disponiciidod de fiempo L Oz 3 4 [mE
5.  Procesos oe aprendizoje (metoooiogia, ayudas urilizooas,. ) mE Oz 3 a4 =
§. Trobojo de campo/pruebas experimentiales O Oz 3 4 Os=
Apoyos a los estudiantes
caifcacian Moy Insafistecho Moy Safidecho
1 2 3 4 3
7. Posiblidad intercamios ] z 3 4 mE
g cesfion ge pracficas empresariales [mf z 3 4 [mE
9. Gesticn pora igendificar oportunidages de empieo [ H 3 4 mE
10, Apovo porg desamolar investigaciones [mf 2 3 4 Os
11. Apoyo g seminarics de actuaizacidn h 2 3 4 mE
2. ssistencia rmégica/psicoibgica h z 3 04 O=
3. Asistencig espirteg [ 2 3 4 HE
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Gestion administrativa

colificacién

My Insafistecho oy safidecho
1 2 3 4 5

14

. Agiidad tramites administratives

Ll Llz E a4 Ll=

15

. Atencicn del persenal odministrativ

h Oz [ 04 O=

Recursos Fisicos

colificacian My Insatistecho Muy safisfecho
1 2 3 4 5
14, solones de close h Oz [a 4 B
17. Laboratonios ¥ fallenss h Oz O3 04 Os=
18. Espocios parg estudiar Ch Oz s 4 Lls
19 Ayudos audiovisuales I Oz Oa mf 0=
20. Aulgs informdticas Ch Oz B O+ Lls
21. Espocios poro practica departivg L Oz Oa Os s
22, Espocios poro regizar gctividodes ortisficas-culturaies Ch Oz BE 4 Os
23. Binlioteca Ch Oz [a Cl4 Os
24. MWedios g comunicacisn [h [z [z L4 Lls

Parle <. Nivel de idenfidad con la insfilucion

iVolveria nuwevamente a estudiar en esta

insfitucion?

5 .
Ho Oz—rase a4

iCudles seran las dos razones para
volver a esta institucion?

querer

Calidad oe o formacian

Calidad de los profesores

Reconocimiento de kg institucian

Fosibiidad ge encontrar emples rapidamente
Fundomenfacion para crear empresa

Oifras

oo R —

-

I | o |

sCudless

iGue fipo de estudios le gustaria cursar en esta
insfitucion?

Seminarios/ Cursos [

Ciplomados =
Tecnologia =
Universitanio O« Posoro §
Especializocion 5
Mioesta Os
Doctorads 7
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iCual seria la principal rozén para ne querer
valver a asta insfitucion?

Bajao colidad en ka formacion i
Los docentes no cusntan con ia
preparacion gdecuada Oz
Foco reconocimients o la institucion Oz
valor e kos programas supend ia
disponibitdad de recurnsos s«

La insfihucion no cuenia con los recursos
necasarios parg apayor & procesa de formacion [5
ot Os

s Cudlest

&5 huviera la oportunidad de elegir nvevamente,
seleccionaria el programa que acaba de
terminar en esta insfitucion?

si [l1—Pose a7
Mo Oz

iCual seria la principal rozén para ne querer
valver a seleccicnar la camrera que acaba de
terminar en esta institucion?

Fo sienfe que haya gorendido e

suficiente parg ingresar al mencado labor ()
Lo mefodalogia de ensefianza no fue

la mas adecuada |:|2
Las groduaadas de esta camera salen mejor
preparados en ofngs instiiuciones Oz
Los groduagos de ofras insfituciones

consiguen empleo mas rapidaments O«
Oira 5

sCual?

N

I
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I

7. iRecomendaria para un emplec a vn graduvado
de la carera en que se gradud? Homore d2 13 madre:
Pais:
= h
Mo Oz Departamenta:
Ciudad:
8. jRecomendaric a un bachiler seleccionar un T S— —
programa de esta Insfifucion? = e e
3 O Homere del padre:
e e o
¥.  iCome calificaria el nivel de safisfaccion con la Departamento:
Institucion? Ciudad:
ATy Y Telefono Fijo: Cslular:
Insatisfiecho salistecho
1 2 3 4 5 4 7 8 il 10 rHomore de un famiiar:
Ojo|o|jo|jo|jojo(ofo|o Sy
Departamentao:
Ciudaad:
Parte H. Daotos fundomentales para &l i B
seguimiento a graduvados =iefono Fjo: el
Teniende en cuventa el interées del Observaforio romaore de un amigelal):
Laboral de hacer un seguimiente a los gradvades de _—
instituciones de educacion superior, o confinuacion =
le solicitamos su  colaboracién para gue nos Departamentao:
suminisire algunos datos de su familia y amigos, que Ciudad:
salo se vfilizaran en 2l evenfo en que se presenten . N
- elefona Fijo: Celular:
dificultades para lograr &l contacto con Ud. Los dates
seran mantenidos bajo la promesa de
confidencialidad.
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Anexo B. Graduados Ingenieria Industrial Cohortes de Septiembre 2008- Mayo2009

.

o

A

Nombre Completo

Fecha de grado

Correo Electrénico

Correo Electrénico

Victor Hugo Gallo Ortiz 01/09/2008 victorgallo82@hotmail.com

Jose Ramsey Moreno Barreto 01/09/2008 ramseymoreno@gmail.com

Guillermo Acevedo Plata 01/09/2008 guillel84@hotmail.com

Alan Fernado Santos Martinez 01/09/2008 alans33@hotmail.com

Javier Ramos Cabarique 01/09/2008 planetram54@yahoo.es planetram54@gmail.com
Yuly Andrea Gutierrez diaz 01/09/2008 yulita67@hotmail.com

Daniel Caceres Santos 01/09/2008 danielcasantos @hotmail.com

Maria Astid Calderon Baez 01/09/2008 mariacaribari@hotmail.com

W illiam Mauricio Blanco Tolosa 01/09/2008 mauricio_whitw@hotmail.com

Lady Johana Carreno Olarte 01/09/2008 chiricarra@hotmail.com ljcarreno@gmail.com
Shirley Milena Parada Cardenas 01/09/2008 shirlyp35@hotmail.com

Johan Edins6n Gémez Solano 01/09/2008 gohaungol6@hotmail.com

Leonardo Andres Lopez Rodriguez 01/11/2008 leonardo.lopez @camaradirectiva.com |Ieonardolop@yahoo.com.ar
Jennifer Alejandra Acela Garcia 01/11/2008 yate alejandra@hotmail.com

Lisseth Angelica Rueda Moreno 01/11/2008 lis_angel@hotmail.com

Hector Ardila Bravo 01/11/2008 hardilab@hotmail.com

Sindy Juliana Plata Martinez 01/11/2008 julianaplata@hotmail.com

Lina Mayerly Melo Rincon 01/11/2008 linamelo4@hotmail.com

Maria Juliana Suarez Castellanos 01/11/2008

Ragde Joan Perez Velasco 01/11/2008 ragdepe@hotmail.com

Elizabeth Susana Linares Roa 01/11/2008 elizabeths.linares@gmail.com quzzyl985@hotmail.com
Diana Paola Gamboa Ojeda 01/11/2008 dianagamboa23@hotmail.com

Yerys Cristina Mendoza Serpa 01/11/2008 garfandyerys @hotmail.com

Zully Ylen Ariza Barbosa 01/11/2008 ciqui_cheer@msn.com

Paola Andrea Calderoan Rendon 01/11/2008 pao_calderonl4@hotmail.com

Oscar Andres Porras Rozo 01/11/2008 porosanl@hotmail.com

Diana Marcela Hernandez Buitrago 01/11/2008 dianismarce@gmail.com dianismarce@hotmail.com
Robinson Miguel Mojica Quintero 01/11/2008 ingenieromojica85@hotmail.com

Camilo Andrés Aguilar Estévez 13/03/2009 pancho_xlp@hotmail.com camiloaguilar86 @yahoo.com
Sandra Milena Avila Martinez 13/03/2009 sami_336@hotmail.com

Diego Noel Castillo Téllez 13/03/2009 Diego7n@hotmail.com
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o

Nombre Completo

Fecha de grado

Correo Electréonico

Correo Electréonico

Windy Milena Cordero Ramirez 13/03/2009 wimico@gmail.com wimico@hotmail.com
Rodrigo Echeverry Riveros 13/03/2009 rodrigo_echeverry@hotmail.com

Mayerly Rocié Galvis Arguello 13/03/2009 mayeyis25@hotmail.com mayeyis25@gmail.com
Jennith Marcela Hernandez Roa 13/03/2009 Jennith85@gmail.com Jennith85@hotmail.com
Isabel Cristina Jaimes Toloza 13/03/2009 isacrisj85@hotmail.com

José Luis Jiménez Martinez 13/03/2009 Jimartz83@hotmail.com

Natalia Andrea Navas Barajas 13/03/2009 nandrea86@hotmail.com

Andrea Carolina Paredes Ramirez 13/03/2009 carolina.a8@hotmail.com

Claudia Juliana Pinzén Diaz 13/03/2009 cjpinzon@gmail.com

Mobnica Eliana Puentes Ariza 13/03/2009 monikD79@hotmail.com

Leonel Quintero Cepeda 13/03/2009 quinteroleonel1285@hotmail.com

Dayra Carolina Quintero Delgado 13/03/2009 dayraquintero@gmail.com

Maria Luisa Quintero Herrera 13/03/2009 marialuisa_gh@hotmail.com

Leidy Marcela Rueda Cristancho 13/03/2009 marcelarueda909@hotmail.com marcelarueda909@gmail.com
Diana Marcela Sanchez Suarez 13/03/2009 dmarcess@yahoo.es

Diana Carolina Torres Pinto 13/03/2009 dctp@hotmail.com

Maria Isabel Uribe Téllez 13/03/2009 mabelita_ut@hotmail.com mabelitaut@yahoo.com
Hernan Felipe Ustategui Alviarez 13/03/2009 felipeus @hotmail.com

Paula Andrea Valencia Bonilla 13/03/2009

Guillermo Enrique Valencia Pérez 13/03/2009 guille.valencia@gmail.com

José Viadimir Vasquez Luna 13/03/2009 juanluna57@hotmail.com

Paola Tatiana Angarita Ropero 22/05/2009 paolita_labonita@hotmail.com angarita_pao@hotmail.com
Dayllana Marcela Angarita Salazar 22/05/2009 calzadomodaclass @hotmail.com

Rembranth Gyobany Castro Pabén 22/05/2009 rembranthgiora@hotmail.com rgcastropabon@gmail.com
Belda Rocié Delgado Campos 22/05/2009 Beldarocio@latinmail.com

Sergio Andrés Diaz Garcia 22/05/2009 sergioll7@hotmail.com

Maria Fernanda Klinge Mora 22/05/2009 mafecita57@hotmail.com

Juan Pablo Gonzalez Laguado 22/05/2009 defjuanpa@hotmail.com

Yurley Catherine Jaimes Rangel 22/05/2009 yurleyj@hotmail.com

José Leonardo Maya Corrales 22/05/2009 jmaya66@hotmail.com
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<

)

Nombre Completo

Fecha de grado

Correo Electrénico

Correo Electronico

Maria Fernanda Medina Rodriguez 22/05/2009  |mafeju29@hotmail.com

Erika Tatiana Méndez Galvis 22/05/2009 |erikata29@hotmail.com

Silvia Carolina Moreno Alba 22/05/2009 |[silvimocaro@hotmail.com

German Dario Ortiz Ascencio 22/05/2009 |german_dario69@hotmail.com gdortiz@telebucaramanga.com.co
Gonzalo Andrés Parra Mendoza 22/05/2009 |gonzo.parra@hotmail.com

Silvia Juliana Rangel Gémez 22/05/2009 |silviaj_rangel@hotmail.com

Astrid Lorena Rivera Paez 22/05/2009 |astloriB4@hotmail.com

José Américo Salgado Carrillo 22/05/2009 |americol084@hotmail.com

Maria Fernanda Silva H. 22/05/2009 |mafe_03@hotmail.com mafesilvaherrera@gmail.com
Carlos José Stella Lopez 22/05/2009 |cj_ira@hotmail.com

Jorge Andrés Ulloa Suarez 22/05/2009 |ulloajorge8@hotmail.com

Cesar Augusto Zapata Barroso 22/05/2009 |cesarzb_0085@hotmail.com checho0085@gmail.com
Janeth Constanza Gualdron 22/05/2009 |janethgualdron@hotmail.com janeth.gualdron@vls.com.co
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Anexo C. Resultado Momento de Grado
Parte A. Caracterizacion del recién graduado Facultad Ingenieria Industrial

e Parte Al

Figura 1. Nivel de educacion mas alcanzado por el padre

30%
25%
20%
15%
10%
5%
1%
0% (=]
Fducacidnde Fducacién Educacidn Educaciin  Secundaria Secundaria Primaria Primaria
postgrade universitaria universitaria thecnica o camplata incamplata coampleta incoamplata
complets incompleta tecnoldgica
Laborando Sin Empleo Inactivos® Recién Graduados

: Semillero de investigacion: SEGUIMOS

Analisis Horizontal

Recién graduados Laborando 43% 6090
Padres con formacion de educacion superior universitaria | 42%0

Figura 2. Nivel de educacion mas alcanzado por la madre

30% |
358 24% !
20% 1890
15%
10% 9% BY%
. I ﬁ
0%
Fducacidn da §ducscidn Educacidn Fducacidén Sacundaria Sacundaris Primaris Primaris
Postgr ade univarsitaria  universitaria teonica & completa incompleta completa inconmpleta
completa incompleta tecnoligica
Laborando Zin Emplec Inactivos™* Recién Graduados
Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
ed aché i Educacian Educacitn Educacion
Analisis Horizontal o "' : "'"! e universitaria  universitaria técnica o
ok pheered complets incomplets tecnoldgics
Recién graduados Laborando 449/ 3gon 100% 3904
Madres con formacion de educacion superior universitaria | 35%0
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e Parte A2

Tabla 1. Estado civil.

Laborando Sin Empleo Inactivos* oo
Graduados

Soltero (a) 97% 89% 88% 92%
Casado (a) 3% 7% 6% 5%
Unién Libre 4% 6% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
*Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 3 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 3. Estado Civil.

120% -

100% -

80%

60% -

40% -

20% -

0% -

Soltero (a) Casado ( ql ) Unién Libre
dlaborando  ¥SinEmpleo  UInactivos*  ®Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Andlisis Horizontal Soltero (a)  Casado (a)
Recién graduados Laborando 44% 25%
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e Parte A3

Tabla 2. NUumero de Hijos

Laborando Sin Empleo = Inactivos® ke
Graduados
No tiene hijos 97% 89% 88% 92%
Un Hijo 3% 11% 6% 7%
Tres Hijos 6% 1%
Total 100% 100% 100% 100%

*Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 3 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 4. Numero de Hijos

120%
100% [t g i P e e
80% {— [ |l
0% | [ NI
40%
20%
1%
0% - [P
No tiene hijos Un Hijo Tres Hijos
dlaborando  WSin Empleo  UInactivos* BRecién Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2000
Analisis Horizontal No tiene hijos ~ Un Hijo
Recién graduados Laborando 440 20%
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e Parte A4

Tabla 3. Condiciéon de vivienda actual

Laborando  Sin Empleo = Inactivos* ik
Graduados

Es propia y totalmente paga 29% 33% 31% 31%
De un familiar y no pago arriendo 32% 19% 1% 27%
En arriendo 19% 33% 28% 26%
Es propia y la esta pagando 13% 11% 13% 12%
Otros 3% 4% 3%
De un tercero y no pago arriendo 3% 1%
Total 100% 100% 1009% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hagar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 5. Condicién de vivienda actual

35% 31%
30% 7o TR 2T [ e
25%
20%
15% 12%
10%
5% 3%
1%
Es propia y e un familiar y Enarriendo  Espropia yla esta Otros D un terceroy no
totalmente paga no pago arrlendo paganda pago arriendo
H Laborando HSin Empleo dInactivos* u Recién Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Espropiay  De un familiar B eyl

estd pagando

Analisis Honzontal totalmente ¥ no pago En arriendo
haga arriendo

Recién graduados Laborando 39% 50% 32% 44%
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e Parte A5

Tabla 4. ¢El sostenimiento econdémico durante sus estudios, corrio por
cuenta de un familiar?

Laborando Sin Empleo Inactivos* EiEL
Graduados
Si 84% 89% 81% 850%
Parcialmente 13% 11% 13% 12%
No 3% 6% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74
| Fuente: Semillero de investinacion: SEGUIMOS - UPBRGA - Aaosta de 2009

Figura 6¢El sostenimiento econémico durante sus estudios, corrio por

cuenta de un familiar?
100% -

85%

80% -

60%

40%

20% - 12%

i -
0% - | L ke |
Si Parcialmente No
ulaborando  WSin Empleo  winactivos*  WRecién Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
Analisis Horizontal Si Parcialmente No

Recién graduados Laborando 41% 449 50%
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e Parte A6

Tabla 5. Tipo de afiliacién al sistema de salud
Laborando Sin Empleo Inactivos*

Recién

Graduados
Aportante / Cotizante 74% 37% 25% 50%
Beneficiario 23% 56% 50% 41%
Ninguno 3% 7% 25% 904
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 7. Tipo de afiliacién al sistema de salud
80%
70% 7
60%
50% -
40% -
30% A
20%
10% 4
0% A

Aportante / Cotizante Beneficiario Ninguno
dlaborando  HSin Empleo < Inactivos*  WRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Aportante /

Analisis Horizontal i Beneficiario Ninguno
Recién graduados Laborando 62% 23% 14%
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o Parte A7

Tabla 6. Instituciéon de afiliacién de salud

Laborando Sin Empleo Inactivos® wai :
Graduados

Otra EPS (Entidad Promotora de
Salud) 87% 41% 449, 61%
Regimenes Especiales 15% 1% 12%
Instituto de Sequros Sociales 6% 19% 6% 11%
Ninguna 6% 11% 19% 11%
Una ARS 7% 3%
No sabe 7% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicasion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 8. Institucion de afiliacion de salud.

100%
0%
EBD%
70% 61%
60%
50%
40% |
0% i | 1
20% 12% 11% 11% I
10% i i ﬂ : 3% 3%
0% I | | | i_= i_=_
Otra EPS Regimenes Instituto de Ninguna Una ARS No sabe
{Entidad Especiales Seguros Sociales
Promotora de
Salud)
H Laborando ¥ Sin Empleo d Inactivos* H Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
Otra EPS
{Entidad Regimenes
Promotora de Especiales

Instituto de
Sequros
Sociales

Analisis Horizontal

Recién graduados Laborando 60% 25% 25%
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e Parte A8

Tabla 7. Limitacién o discapacidades fisicas

Laborando Sin Empleo = Inactivos* e
Graduados

No tengo 97% 100% 100% 9904
Limitacion visual 3% 1%
Total 100% 100% 100% 100%
*Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Aqosto de 2009
Figura 9. Limitacién‘o discapacidades fl’siczas

120% -

99%

100% 1

80% -

60%

40%

20% 1%
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Wlaborando  WSin Empleo  wInactivos*  WRecién Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
. . Limitacion
Analisis Horizontal voual | Motengo
Recién graduados Laborando 100% 41%
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e Parte A9
Tabla 8. Origen étnico
Laborando Sin Empleo ~ Inactivos* e
Graduados

Mestizo 81% 67% 88% 17%
Otro Diferente 16% 30% 13% 20%
Mulato (a) 3% 4% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Ingapacitada - Dedicacion al hagat
Recién graduados encuestados 3 27 16 14
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 10. Origen étnico
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dlaborando  ®SinEmpleo  wInactivos*  ©Recién Graduados

0%

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Alli;'lisis Hﬂl'izuﬂtﬂ| Mestizo Otro Diferente  Mulato (a)
Recién graduados Laborando 44% 33% 50%
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e Parte A10

Tabla 9. Departamento donde termind el bachillerato.

Laborando Sin Empleo Inactivos* oz
Graduados

Santander 90% 89% 88% 89%
Boyaca 3% 4% 3%
Cundinamarca 3% 6% 3%
Cesar 6% 1%
Guajira 3% 1%
Magdalena 4% 1%
Norte Santander 4% 1%
Total 100% 100% 100%o 100%
“Inactivos; Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados a1 27 16 74

Figura 11. Departamento donde terming el bachillerato.
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60% -
40%
20% |
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0% - i e = | = | = -
Santander Boyaca  Cundinamarca  Cesar Guajira Magdalena Norte
H Laborando HSin Empleo u Inactivos* #Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion; SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Honizontal Santander Boyach Cundinamarca Guajira
Recién graduados Laborando 42% 50% 50% 100%
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o Parte A1l

Tabla 10. Tipologia de las instituciones en donde termind

] B Redén
Laborando Sin Empleo Inactivos o

Académico 77% 74% 63% 73%
Técnico Comercial 16% 15% 13% 15%
Técnico Industrial 6% 7% 19% 9%
Técnico pedagogico 4% 6% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados
| Fuente: Semillern de investinacion: SEGUIMOS - UPBRGA - Anosto de 2009

Figura 12. Tipologia de las instituciones en donde termind
90%
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Wlaborando ~ WSinEmpleo  WInactivos*  Recién Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Técnico Técnico
Comercial Industrial

Recién graduados Laborando 44% 450% 29%

Analisis Horizontal Académico
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e Parte A12

Tabla 11. Jornada de bachillerato

Laborando Sin Empleo  Inactivos* e
Graduados
Mafiana 65% 85% 69% 73%
Completa 29% 15% 25% 23%
Tarde 6% 6% 4%
Total 100% 100% 100% 100%
*Inactivos: Estudiants - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 13. Jornada de bachillerato
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Mafana Completa Tarde
Ulaborando  WSin Empleo  YInactives*  WRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Mafiana Completa Tarde
Recién graduados Laborando 37% 530 67%
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e Parte A13

Tabla 12. ¢La institucion en donde termino el bachillerato era bilingie?

Laborando Sin Empleo = Inactivos* Reaén
Graduados

No 87% 93% 100% 92%
Institucion bilingiie 13% T% 8%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacian al hagar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 14. ¢La institucién en donde termino el bachillerato era bilinglie?
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Wlaborando  WSin Empleo  WInactivos*  HRecien Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

. . Institucién
Anélisis Horizontal No Gl
Recién graduados Laborando 40% 67%
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e Parte Al4

Tabla 13. Origen de la Institucion donde terminé el Bachillerato
Laborando  Sin Empleo Inactivos*

Keaen

Graduados
Privada 08% 74% 50% 06%
Oficial 32% 26% 50% 34%
Total 100% 100% 100% 100%

"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados k) | 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 15. Origen de la Institucion donde terminé el Bachillerato

BO%

66%

0%

BO0%

50%

40%
0%

0%
10%

0% +——

Privada Oficial
i Laborando i Sin Empleo u Inactivos* uRecien Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Anélisis Horizontal Privada Oficial
Recién graduados Laborando 43% 40%
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o Parte A15

Tabla 14. Edad en la que concluyo el bachillerato (Afos)

S S Reaén
Laborando Sin Empleo Inactivos R

Quince afios 6% 1%
Dieciséis aios 48% 37% 50% 45%
Diecisiete afios 48% 41% 19% 39%
Dieciocho afios 3% 22% 13% 12%
Diecinueve afios 6% 1%
Veinte aiios 6% 1%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fusnte: Semillern de investinacitn: SEGHTMOS - LIPRAGA - Anneta ds 2009

Figura 16. Edad en la que concluyo el bachillerato (Afios)
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Quince arnos Dieciseis anos Diecisiete aros Dieciocho anos
H Laborando H5in Empleo H Inactivos* H Recién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Dieciséis afios Diecisiete afios Dieciocho afios
Recién graduados Laborando 45% 52% 11%

Mediana Moda  Desv.Tipica Curtosis
16,72 17 16 0,906 3,9
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e Parte Al16

Tabla 15. Tiempo Transcurrido antes de matricularse en una IES

Laborando Sin Empleo Inactivos® b
Graduados

Menos de tres meses 68% 67% 56% 65%
Entre tres y seis meses 19% 15% 13% 16%
Mas de seis y hasta 1 aiio 10% 7% 19% 11%
Mas de 1 afio 3% 11% 13% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - incapacitado - Dedicacitn al hogar

Recién graduados encuestados
| Fuente: Semillero de investinacion: SEGUIMOS - IPRRGA - Anosto de 2009

Figura 17. Tiempo Transcurrido antes de matricularse en una IES
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Aﬂ&iﬁi”ﬂl’ilﬁﬂtﬂ Menos detres  Entretresy = Mas de seisy Més de 1 affo

Mmeses SEi% Meses hasta 1 aho

Recién graduados Laborando 44% 5000 38% 17%
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Tabla 16. Actividades realizadas en el tiempo transcurrido antes de ingresar
ala UPB.

Reaén

Laborando Sin Empleo Inactivos*

Graduados
Estudio idiomas 20% 33% 29% 27%
Descansd 40% 22% 14% 27%
Trabajé 10% 43% 15%
Realizo cursos no formales 20% 22% 15%
Trabajé con la familia 10% 14% 8%
Se presentd a una o varias
Instituciones de Educacién Superior 22% 8%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos; Extudiante - Incapacitado - Dedicacitn al hogar

Recién graduados encuestados 10 | 7 26

Figura 18. Actividades realizadas en el tiempo transcurrido antes de ingresar

ala UPB.
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i Laborando  Sin Empleo i Inactivos* HRecién Graduados

Fuente; Semillero de investigacion; SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2000

Realizo cursos
no formales

Recién graduados Laborando 29% 57% 25% 50%

Analisis Horizontal Estudia idiomas  Descansd Trabajd
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e Parte Al18

Tabla 17. Programas de Preferencia al Terminar el Bachillerato
Laborando Sin Empleo Inactivos™®

Heaen

Graduados

Ingenieria Industrial 90% 93% 50% 82%
Administraclén de empresas 16% 15% 13% 15%
Madicina 6% 11% 25% 12%
Ingenleria Quimica 13% 11% 0% 9%,
Ingenieria Ambiental 0% 4% 19% 5%
Ingenleria Civil 10% 4% 0% 5%
Disefio Industrial 6% 4% 0% 4%
Ingenleria de Petrdleos 3% 4% 6% 4%,
Ingenieria Elactrdnica 3% 7% 0% 4%
Ingenieria Macénica &% 4% 0% 494
Hegocios Internacionales &% 0% 6% 4%,
Derecho 0% 4% 13% 4%
Comercio Exterior 6% 0% 0% 3%
Quimica 0% 7% 0% 3%
Matematicas 3% 0% 6% 3%
Odontologia 3% 0% 6% 3%
Medicina Veterinaria 1% 0% 6% 3%
Arquitectura 0% 4% 0% 1%
Sociales 3% 0% 0% 1%
Biologia 3% 0% 0% 1%
Ciencias Sociales 0% 0% 6% 1%
Disefio Grafico 3% 0% 0% 1%
Ingenieria de Sistemas o Informatica 0% 4% 0% 1%
Ingenieria de Alimentos 0% 4% 0% 194
Ingenieria de Telecomunicaciones 0% 4% 0% 1%
Agropecuaria 0% 0% 6% 1%
Contaduria 0% 0% 6% 1%
Cultura Fisica 3% 0% 0% 1%
Matematicas 3% 0% 0% 1%
Misica 0% 4% 0% 1%
Nutricién y dietética % 0% 0% 1%
Psicologia 0% 0% 6% 1%
Ninguno 10% 11% 19% 12%
“Inactivos; Estudisnte - Ingapacitado - Dedioaoitn al hogar

Reclén graduados encuestados

Fugnte: Semillera de investigacion: SEGUIMOS - UPBRGA - Agosto de 2009
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Figura 19. Programas de Preferencia al Terminar el Bachillerato
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Recién graduados Laborando 46% 450, 22% 57%
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e Parte A19

Tabla 18. Factores mas importantes en el momento de seleccionar la carrera

Laborando Sin Emplec Inactivos* l_l""““"" i
Graduados

Atraccidn hacla la carrera 32% 41% 19% 32%
La familia 35% 22% 25% 28046
Su talento 10% 4% 38% 14%
La asesoria de la institucién que
visitaron al colegio 6% 15% 13% 1106
Los ingresos de los profesionales de
esta carrera 3% 7% 4%
La orientacién del colegio 6% 3%
Los Amigos 4% 1%
Ninguno an particular 6% 7% 6% 7%
“insctivor Dxtudisnte - Inospacitado - Dedicacidn sl hiagar

Recién graduados encuestados
Fueite: Semillers de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2000

Figura 20. Factores mas importantes en el momento de seleccionar la carrera
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

La asesoria de la

Ané s Horizontal Atraccion hacia La familia Su talento institucion que

la carrera visitaron al

colegio

Recién graduados Laborando 42% 52% 30% 25%
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e Parte A20

Tabla 19. Fuentes principales para asumir costos del estudio

Reaén

Laborando Sin Empleo Inactivos*

Graduados

Padres / acudientes B4% B1% 63% 78%
Hermanos / otros familiares 4% 19% 5%
Becas / subsidios 3% 7% 6% 5%
Ud. Mismo 3% 13% 4%
Crédito educativo 3% 7% 4%
Otro 0% 3%
“Inaetivos: Estudiante - Ingapacitado - Dedicacidn al hogat

Recién graduados encuestados 31 27 16 74

i

Figura 21. Fuentes principales para asumir costos del estudio
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Padres / Crédito Becas /
acudientes educativo subsidios

Recién graduados Laborando 45% 33% 25% 33%

Ud. Mismo

Analisis Horizontal
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e Parte A21

Tabla 20. Entidades que le otorgaron una beca o subsidio en dinero o en
especie para estudiar

o z Readén
. *
Laborando Sin Empleo Inactivos il

No recibié B7% 63% 75% 76%
Empresa privada donde Ud. O un
familiar trabajan 3% 19% 6% 9%
Institucién donde curséd sus estudios

3% 7% 4%
ICETEX 3% 4% &% 494
Empresa pablica donde Ud. O un
familiar trabajan 3% 13% 4%/
Otra entidad piblica 4% 196
Otra entidad privada 4% 1%

“Inactivos: Cxtudiants - Incapacitado - Dedicacidn al kogar

Recién graduados encuestados

Fuente: Semillers de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2000

Figura 22. Entidades que le otorgaron una beca o subsidio en dinero o en
especie para estudiar
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Emprasa
privada donde Institucion

Analisis Horizontal No recibid Ud. O un donde cursd ICETEX
familiar sus estudios
trabajan

Recién graduados Laborando 489% 14% 33% 330
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e Parte A22

Tabla 21. Instituciones de las que recibi6 crédito educativo

Recién

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Graduados

Ne recibié 68% 63% 81% 69%
ICETEX 6% 13% 6% 90/
Entidad financiera 13% 4% 6% 8%
Entidad cooperativa 6% 7% 6% 7%
Institucién donde curso su carrera

3% 4% 3%
Otra entidad 3% 4% 3%
Otra entidad publica 4% 1%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados
F-IIJEH'EIT'.'. semillero de investigacidn: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 23. Instituciones de las que recibi6 crédito educativo
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Entidad Entidad

financiera cooperativa

Recién graduados Laborando 41% 29% 67% 40%

Analisis Horizontal No recibié ICETEX
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e Parte A23

Tabla 22. Principal ocupacion del padre

Reaén
Graduados

Laborando Sin Empleo Inactivos*

Trabajador independiente o por
cuenta propla 29% 41% 38% 35%
Empleado de empresa del gobierno

19%: 15% 50% 24%
Profesional independiente 19% 22% 16%
Empleado de ampresa particular

10% 15% 13% 129
Patrn o empleador 19% 7% 11%
Trabajador familiar sin remuneracion

3% 1%
Total 100%: 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Inoapacitado - Dedioacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillera de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 24. Principal ocupacion del padre
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Fuente: Semillero de investigacidn: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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A“ais‘is H“ﬂznﬂtal = .;11.‘|- I T del independiente e
gabierno particular
Recién graduados Laborando 35% 33% 50% 33%
Padres con actividades empresariales y/o independientes | 62%
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o Parte A24

Tabla 23. Principal ocupacién de la madre
Laborando 5Sin Empleo

Trabajadora independiente o por

cuanta propla 29% 48%
Empleada de empresa particular

v v g 19% 19%
Trabajadora familiar sin
rémuneracion 19% 11%
Empleada de emprasa del gobierno

6% 11%

Profesional Independiante 16% 7%
Patrona o empleadora 10% 49
Trabajador sin remuneracion de
emprasa de otros hogares
Total 100%s 100%s

“lnsativos: Estidiante - Inoapaditado - Dediosaidn sl ho gal

graduados encuestados
Fuente: Semillers de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 25. Principal ocupacion de la madre
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Recién graduados Laborando 33% 50% 50% 18%
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e Parte A25

Tabla 24. Localizacién de la vivienda de los padres

Laborando Sin Empleo = Inactivos* Reaén
Graduados

Zona Urbana 100% 93% 100% 97%
Zona Rural 7% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivns: Estudiante - Inéapacitado - Dedicacitn al hogat
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 26. Localizacién de la vivienda de los padres
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Honzontal Zona Urbana ~ Zona Rural
Recién graduados Laborando 43% 0%
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e Parte A26

Tabla 25. Estrato socioeconémico

Laborando Sin Empleo Inactivos® atel
Graduados

Estrato 2 3% 7% 13% 7%
Estrato 3 16% 19% 25% 1904
Estrato 4 39% 48% 44% 43%
Estrato 5 16% 19% 13% 16%
Estrato 6 26% 7% 6% 15%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 27. Estrato socioeconémico
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Recién graduados Laborando 20% 36% 38% 57%
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Parte B. Actividades complementarias desarrolladas durante los estudios de
educacion superior Facultad Ingenieria Industrial

e Parte Bl

Tabla 26. Actividades realizadas en la Institucioén.

. o Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos®
Graduados

Participd en actividades deportivas/ a9, 26% 13% 30%0
culturales/ religiosas/beneficio social

Minguna 16%: 19% 19% 18%0
Monitor/ tutoria en la Institucion 19% 15% 6% 15%o
Realizd cursos de ingles en el extranjero &% 15% 25% 14%0

Realizd practicas empresariales o
participd en actividades de 139 11%a 6% 11%0
emprendimiento

Participd en grupos/semilleros de

: 10 en ( 7% 13% 590
investigacion

Inicio una nueva carrera de pregrado 304 404 13% 500
posgrado

Participd en comités o consejos de la

institucion %0 1%/

Estudido un semestre en otra institucion

extranjera 5% 1046

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 28. Actividades realizadas en la Institucion.
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H Laborando @ Sin Empleo W Inactivos*  Recien Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Participd en
actividades
deportivas/
culturales/f
religiosas/ ben
eficio social

Recién graduados Laborando 59% 28% 55% 20%o

Monitor/ Realizd cursos
Ninguna tutoria en la de ingles en el
Institucion extranjero

Analisis Horizontal
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e Parte B2.

Tabla 27. Interrupcién de los estudios de la carrera que se gradud

Laborando Sin Empleo Inactivos® HEDEL
Graduados

No B7% 0% 75% 78%
Si interrumpio los estudios 13% 30% 25% 22%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 29. Interrupcién de los estudios de la carrera que se gradud
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405
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Si

interrumpio
Analisis Horizontal No los estudios
Recién graduados Laborando 47% 25%
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e Parte B3

Tabla 28. Veces que interrumpi6 los estudios de la carrera que se graduo
Recién

Laborando Sin Empleo Inactivos*

Graduados
Una vez 75% 75% 100% 81%
Mas de dos veces 25% 25% 19%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Interrumpieron los estudios 4 8 4 16
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 30. Veces que interrumpio los estudios de la carrera que se graduo
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1095
0% A
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Mlaborando  HSin Empleo U Inactivos* HRecien Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Mas de dos

o . Una vez
Analisis Horizontal veces

Recién graduados Laborando 23% 33%
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e Parte B4

Tabla 29. Promedio de meses en que interrumpidé los estudios

Laborando Sin Empleo Inactivos® HELEL
Graduados

6 Meses 75% E0% 75% 63%
12 Meses 25% 3B8% 25% 31%
18 Meses 13% 6%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 4 8 4 16

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 31. Promedio de meses en que interrumpié los estudios
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(WA

6 Meses 12 Meses 18 Meses

dlaborando  WSin Empleo  WInactivos*  MRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal 6 Meses 12 Meses
Recién graduados Laborando 30% 20%
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e Parte B5

Tabla 30. Razones que ocasionaron lainterrupcion de los estudios

Recién

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Graduados

% O % O
Dificultades econdmicas 25% 25% 199
Cambio de lugar de residencia 25% 13% 13%
Dificultades académicas 13% 600
Embarazo 13% 6%
Pérdida de interés por la carrera 6%
Otra 75% 50%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 4 8 4 16
Fuente: Semillero de investigacidn: SEGUIMOS - UPBBGA - Aqosto de 2009

Figura 32. Razones que ocasionaron la interrupcion de los estudios

30%
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15% A
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# Laborando #5in Empleo i Inactivos* HRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Cambio de
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residencia

Recién graduados Laborando 33% 50%
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Analisis Horizontal
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e Parte B6

Tabla 31. Cambi6 de programa académico en el periodo de estudio

Laborando Sin Empleo Inactivos® NEEE]
Graduados
% % % %

Si cambio de programa 7% 13% 5%
No 100% 03% BB% 95%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 33. Cambi6 de programa académico en el periodo de estudio
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal No
Recién graduados Laborando 44%
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o Parte B7

Tabla 32. Razones que provocaron el cambio del programa académico

Laborando Sin Empleo Inactivos* e
Graduados
% % % %

No llenaba las expectativas 50% 50% 50%
Posibilidad de estudiar la carrera
deseada 50% 50% 50%
Total 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 0 2 2 4

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 34. Razones que provocaron el cambio del programa académico
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e Parte B8

Tabla 33. Inicié simultdneamente otro programa

Laborando Sin Empleo Inactivos® B
Graduados
% % % %

No 00% 100% 100% 06%
Si inicid otro programa 10% 4%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 35. Inicié simultaneamente otro programa
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Si inicio otro

Analisis Horizontal
Recién graduados Laborando 39% 100%
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e Parte B9

Tabla 34. La institucién ofrece la posibilidad de doble titulacién

Laborando Sin Empleo 'Inactivos® Reaén

Graduados
O O O 0%
Si ofrece una doble titulacion 32% 26% 31% 30%
No 68% 74% 69% 70%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 36. La institucion ofrece la posibilidad de doble titulacion
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte B10

Tabla 35. La doble titulacién es nacional o internacional

Laborando Sin Empleo 'Inactivos® Lerl
Graduados
O O O O

Internacional 100% 29% 80% 73%
Nacional 71% 20% 27%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 10 7 5 22

Figura 37. La doble titulacion es nacional o internacional
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e ParteB1l1l

Tabla 36. Optd por la doble titulacion

. . Reaén
Laborando Sin Empleo 'Inactivos*
Graduados
% % % %
No 100% 100% 100% 100%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 10 7 5 22
Fuente: Semillero de investioacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Aaosto de 2009
Figura 38. Opto por la doble titulacion
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e Parte B12

Figura 39. Logros o distinciones que alcanz6 durante la carrera
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

¢ Parte B13

Tabla 37. Tipo de asociacion a las que pertenece

Laborando Sin Empleo Inactivos® LS,
Graduados
% % % %
Ninguna 100% 100% 100% 100%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investiogacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 40. Tipo de asociacion a las que pertenece
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte B14

Tabla 38. Idiomas que ha estudiado

Laborando Sin Empleo Inactivos® et
Graduados
%o %o Yo %o

Inglés Q0% Q3% 100% 939%0
Francés 3% 7% 40/
Portugués 3% 1%
Aleman 3% 1%
Total 100%0 100%0 100%0 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Agosto de 2009

Figura 41. Idiomas que ha estudiado
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Inglés Francés Portugués

Recién graduados Laborando 41% 232% 100%o 100%o
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e Parte B15

Tabla 39. Idioma Ingles - Competencia en el habla

Laborando Sin Empleo Inactivos* HEEEL
Graduados

% %o % O
Muy bajo 7% 16% 13% 129
Bajo 21% 40% 38% 32%
Medio 54% 32% 44% 43%
Alto 14% 8% 0% 10%0
Muy Alto 4% 4% 3%
Total 2,9 2,4 2,4 2,6
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 28 25 16 69

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 42. Idioma Ingles - Competencia en el habla

p0%
50%
40%
30%
20%
10%
10% —|
|
0% - lechemd  bed
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
¥ Laborando ¥ Sin Empleo i Inactivos* M Recien Graduados
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Muy Alto Alto Medio Bajo
Recién graduados Laborando 50% 57% 50% 27%
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e Parte B16

Tabla 40. Idioma Ingles - Competencia en la escucha

Laborando Sin Empleo Inactivos™® BT
Graduados

% 0% % %
Muy bajo 11% 12% 90/
Bajo 18% 28% 44% 28%
Medio 54% 36% 38% 43%
Alto 11% 20% 19% 16%
Muy alto 7% 4% 40/
Total 2,9 2,8 2,8 2,8
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 28 25 16 69

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 43. Idioma Ingles - Competencia en la escucha
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Muy alto Alto Medio Bajo
Recién graduados Laborando 67% 27% 50% 26%
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e Parte B17

Tabla 41. Idioma Ingles - Competencia en lectura

Laborando Sin Empleo Inactivos* EEREL
Graduados

% % % %
Muy bajo 4% 6% 3%
Bajo 11% 16% 31% 17%
Medio E0% 52% 44% 4094
Alto 32% 24% 19% 26%
Muy Alto 7% 4% 4%
Total 3,4 3,1 2,8 3,1
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 28 25 16 69

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 44. Idioma Ingles - Competencia en lectura
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Analisis Horizontal Muy Alto Alto Medio Bajo
Recién graduados Laborando 67% 50% 41% 25%
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e Parte B18

Tabla 42. Idioma Ingles - Competencia en escritura

Laborando Sin Empleo Inactivos® ERE
Graduados

% % % %
Muy bajo 7% 8% 5% 7%
Bajo 7% 20% 31% 17%
Medio 61% S6% 50% 57%
Alto 21% 16% 13% 17%
Muy Alto 4% 1%
Total 31 2,8 2,7 2,9
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 28 25 16 69

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 45. Idioma Ingles - Competencia en escritura
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Analisis Horizontal Muy Alto Alto Medio Bajo
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Parte D. Situacién laboral al momento de gradol
e Parte D1

Figura 46. Actividad laboral actual
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D2

Tabla 43. Tipo de trabajo

Laborando Sin Empleo Inactivos™®

% % %

Empleado (a) de una empresa

particular 87%
Empleado(a) del gobierno 3%
Empresario (a)/ Patron (a) 10%
Total 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 31

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Recén
Graduados
O

47%
3%
10%

100%

31
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e Parte D3.

Tabla 44. Niumero de empleos actualmente

Laborando Sin Empleo = Inactivos*

% % %
Uno 96%
Cinco 4%
Total 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Y

Redén
Graduados
%
06%
404

100%

28

Figura 47. Nomero de empleados actualmente
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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o Parte D4

Tabla 45. Canales de blusqueda para conseguir empleo.

Laborando Sin Empleo =~ Inactivos* Reaén

Graduados

% % % %
Pidio ayuda a familiares 36% 36%
Busco informacion con amigos/
compaiieros de la carrera 4% 4%
Llevo hojas de vida a las empresas 14% 14%
Llevo hojas de vida a bolsas de
empleo 4% 40/
Se inscribio por Internet 4% 40
Practicas empresarial 36% 36%
Otros contactos 4% 4%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D5

Tabla 46. Es su primer trabajo

Laborando Sin Empleo = Inactivos® ELEL
Graduados
% % % %

Es el primer trabajo 57% 57%
No 43% 43%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando y1i] 28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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o Parte D6.

Tabla 47. Numero de empresas / Instituciones en las que ha trabajado

Laborando Sin Empleo Inactivos* Reaen

Graduados
% % Y% %
Una empresa 3% 36%
Dos empresas 8% 4%
Mas de 3 empresas 8% 400
Total 100% 43%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados Laborando 12 28

Figura 48. Numero de empresas / Instituciones en las que ha trabajado
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e ParteD7
Figura 49. Fecha de ingreso al trabajo actual
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D8

Tabla 48. Caracter de trabajo actual

Laborando Sin Empleo = Inactivos* L
Graduados
O O 0 O

Estacional 7% 1%
Esporadico 21% 21%
Trabajo permanente 71% 71%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investioacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D9

Tabla 49. Tipo de contrato de trabajo actual

Laborando Sin Empleo = Inactivos® HERE
Graduados

% % % %
Contrato Escrito 75% 75%
Contrato Verbal 25% 25%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados Laborando 28 28

e Parte D10

Tabla 50. Tipo de vinculacién con la empresa/ institucion.

Laborando Sin Empleo ' Inactivos® ELE
Graduados

% % % %
Contrato a termino fijo 43% 43%
Contrato a termino indefinido 29% 29%
Contrato de prestacion de
servicios 21% 21%
Contrato efectuado por las
empresas de servicios temporales 7% 7%
Total 100% 0% 0% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 0 0 28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D11
Tabla 51. Actividad econdmica de la empresa o institucion.

Laborando Sin Empleo Inactivos™®

o o o
Otras Actividades de Servicio

Comunitario 57%
Comercio, Reparacion de

Automotores, Motocicletas. 15%
Industria Manufacturera %
Servicios Sociales y de Salud 7%
Educacion 4%
Hoteles v Restaurantes 4%
Construccion 4%
Total 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados Laborando 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Y

d:

Bucaramanga

Recién
Graduados
o

o7 %o

18%0
7o
T oo
4 Ovn
400
40

100%0

28

e Parte D12
Tabla 52. Nombre de la empresa donde trabaja

Laborando Sin Empleo Inactivos®

%o %o /o
ACONS INGENIERIA 4%
ACOPI - SANTANDER 4%
AUTOPARTES COSTELMOTORES 4%
BABEL STUDIES 4%
UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA- BUCARAMANGA 4%
COLOMBIA KIMBERLY COLPAPEL 4%
COMPUREDES S.A. 4%
CONSTRUCCIONES S.A 4%
DISCON LTDA. 4%
EMBAJADA BRITANICA 4%
EXTRUCOL S.A 4%
FUNDACION MEDIO AMBIENTALISTA 4%
HOSPITAL SAN JUAN DE GIRON 4%
HOTEL PAVILLON ROYAL 4%
HPL 4%
INDUSTRIAAS KORES S.A 4%
INTELCA PST S.A. 7%
LABORATORIOS RECAMIER LTDA 4%
LANAS LEO 4%
MERC GFK 4%
MR. INGENIEROS 4%
NTC ENERGY GROUP 4%
PETROCO S.A 4%
TELEBUCARAMANGA 4%
CLINICA CHICAMOCHA S.A. 4%
VANGUARD LOGISTICS SERVICES 4%
Mo Responde 4%
Total 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Recén
Graduados
%o
4%

400
490
4040

40
40
40/
40
40
40/
40/
4
40/
40/
4 %0
40/
7%
40
4
40/
40/
40
40/
40/
40
4
40/

100%o

28
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Figura 50. Nombre de la empresa donde trabaja

A%

A% ELS 4%

A%

3%

3%

2%

2%

1%

1%

0o

ACONS INGENIERE ACOPI - SANTANDER AUTOPARTES BABEL STUDES UNIVER SIDAD PONTFICIA
COSTELMOTORES BOLIVFRIANA- BUICARAMANGA
H Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D13

Tabla 53. Departamento de colombia donde labora

Laborando Sin Empleo Inactivos™® Aerss
Graduados
% % % %

Santander 68% 68%
Cundinamarca 21% 21%
Atlantico 4% 40/
No responden 7% 7%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

201



Y

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramangau

Figura 51. Departamento de colombia donde labora
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D14
Figura 52. Cargo que desempefa actualmente
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D15

Tabla 54. Ingreso Laboral.

Laborando Sin Empleo Inactivos® LEEED
Graduados

% % % %
Entre uno y dos salarios minimos 50% 50%
Entre dos y tres salarios minimos 39% 399%
Entre tres y cuatro salarios minimos 7% 7%
Entre cuatro y cinco salarios minimo 4% 404
Total 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D16

Tabla 55. Ayudas recibidas adicionales al salario.

Laborando Sin Empleo Inactivos™® s
Graduados
D% O %

No 79% 79%0

Si ha recibido ayudas 21% 21%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 53. Ayudas recibidas adicionales al salario.

90%
BO%
TO0%

79%

21%

W

No Si ha recibido ayudas

E Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D17

Tabla 56. Horas a la semana dedicadas al trabajo

Laborando Sin Empleo | Inactivos® izreg
Graduados

%o o %o %o
Menos de 40 horas 36% 36%0
Entre 40 y 43 horas 29% 2904
Entre 44 y 47 horas 7% 7%
48 horas 21% 21%o
Mas de 48 horas 7% 7%
Total 100%0 100%o
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 54. Horas a la semana dedicadas al trabajo

40%% 36
35%
20% 29%,
25% 21%0
20%
15%
10% 7 %0 7%

o hd C bed

0%

Menos de 40 Entre 40 y 42 Entre 44 y 47 48 horas Mas de 48
horas horas horas horas
H Laborando
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D18

Tabla 57. Distinciones o reconocimientos en su desempefio laboral

Laborando Sin Empleo Inactivos® LIRS
Graduados

%o %o ] %
Ascensos 11% 11%o
Menciones 4% 490
Ninguno 82% 82900
Otros 4% 40/
Total 100%0 100%a
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados Laborando 28 pli]

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D19

Tabla 58. Adicionales al empleo, realiza alguna otra actividad laboral

Recién
Graduados
%% %% O 0%

Laborando Sin Empleo ' Inactivos™®

Realiza otras actividades por su

propia cuenta 7% 7%
Labora en empresa de su

propiedad/ finca propia 7% 7%
Solo realiza actividades laborales

como empleado 86% 86%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados Laborando 28 28

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 55. Adicionales al empleo, realiza alguna otra actividad laboral
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Realiza otras actividades Labora en empresa de su Solo realiza actividades
por su propia cuenta  propiedad/ finca propia laborales como empleado
¥ Laborando

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D20

Tabla 59. Nivel de correspondencia de las actividades laborales por cuenta propia a
la profesidon que se gradud.

Recién
Graduados
% % 0% 0%

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Combino mi profesion con otras
actividades 100% 100%

Solo me dedico a otras actividades
que no corresponden exactamente

al ejercicio de mi profesion 0% 0%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Laborando por cuenta propia 2 2

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D21

Tabla 60. Formas de trabajo en las que realizé las actividades desempefiadas por su
cuenta.

Laborando Sin Empleo ~Inactivos* HELE
Graduados
% % % %

Trabaje por honorarios o
prestacion de servicios 50% 50%
Trabaje en un oficio 50% 50%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Laborando por cuenta propia 2 2
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 56. Formas de trabajo en las que realizé las actividades desempefiadas por
su cuenta.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D22

Tabla 61. Valor de los Honorario o ganancias netas de las actividades.

Laborando Sin Empleo = Inactivos* Reaén

Graduados
% % % %
No recibid ingresos 50% 50%
Entre medio y salario minimo 50% 50%
Total 100% 100%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Laborando por cuenta propia 2 2
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D23

Tabla 62. Los honorarios y/o ganancias netas recibidas corresponden a cuantos
meses de trabajo.

Recién
Graduados
%o %o %% %o
100%

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Mas de dos meses

Total 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Laborando por cuenta propia 1

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBEBGA - Agosto de 2009

e Parte D24

Tabla 63. Adicional a las actividades realizadas, labora en su empresa

Laborando Sin Empleo Inactivos® Reaén

Graduados
%% %% %% %
Labora en empresa de su propiedad 0% 0%
No tiene empresa 100% 100%
Total 1009% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Laborando por cuenta propia 2 2

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 57. Adicional a las actividades realizadas, labora en su empresa
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D25

Tabla 64. Tiempo de creacion de la empresa

: . Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos®
Graduados

%% % % %
Mas de nueve meses 60% 00%
Entre tres y seis meses 40% 40%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados con empresa 5 5
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D26

Tabla 65. Actividad econdmica de empresa propia

Laborando Sin Empleo = Inactivos* Sl
Graduados
% % % %

Produccién y comercializacion de
productos refrigerados 20% 20%
Manufactura 20% 20%
Distribucion de repuestos
automotrices 20% 20%
Fabricacion de Calzado 20% 20%
Transporte de Vehiculos 20% 20%
Total 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados con empresa 5 5
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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. Parte D27
Tabla 66. Ingreso laboral del mes pasado en su empresa

Laborando Sin Empleo = Inactivos*

Reqién

Graduados

% % % %
Entre uno y dos salarios minimos 20% 20%
Entre dos y tres salarios minimos 40% 40%
Entre cuatroy cinco salarios minimo ~ 40% 40%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados con empresa 5 5
Fuente: Semillero de investioacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Aaosto de 2009

e Parte D28

Tabla 67. Utilidad neta mensual de la empresa de su propiedad

Laborando Sin Empleo = Inactivos* Heea
Graduados
% % % %

Entre cuatro y cinco salarios minimo ~ 20% 20%
Mas de cinco salarios minimos 80% 80%
Total 100% 100%
Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados con empresa 5 5
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D29

Tabla 68. Posibilidad de crecimiento en el largo plazo de su empresa

Laborando Sin Empleo Inactivos® Reaén
Graduados

wﬂ ofo WO
Si 100%
Total 100% 100%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Graduados con empresa

Figura 58. Posibilidad de crecimiento en el largo plazo de su empresa
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D30

Figura 59. Principales dificultades que se prevén en la empresa de su propiedad.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D31

Tabla 69. Tamarfo de la empresa donde labora

Microempresa
( menores de 10 empleados)

Pequeiia empresa
( entre 11 y 50 empleados)

Mediana empresa
( entre 51 y 199 empleados)

Grande
(Mayor de 200 empleados)

Total

Recién graduados encuestados

Laborando Sin Empleo ' Inactivos™®

%

29%

32%

26%

13%

1009

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

31

Recién
Graduados
%% O 0%
29%
32%
26%

13%

100%

31

e Parte D32

Tabla 70. Lugar en donde realiza el trabajo principal

En local del patron o del patron
contratante

En local propio o arrendado
En la calle

Otras

En la vivienda que habita

Total

Recién graduados encuestados

Laborando Sin Empleo Inactivos®

%

65%
19%
6%
6%
3%

100%

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

31

Recién
Graduados
0% % %o

63%
19%
6%
6%
3%

100%

31

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 60. Lugar en donde realiza el trabajo principal
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D33

Tabla 71. Relaciéon con el programa que termind

Recién
Graduados
%%

Laborando Sin Empleo Inactivos®

%% O/ %0

Muy relacionado G8% 68%
Medianamente relacionado 23% 230
Poco relacionado 10% 10%0
Total 100%0 100%0

“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBEGA - Aoosto de 2009

e Parte D34
Tabla 72. Contribucién del empleo al desarrollo y crecimiento personal

Reaén
Graduados
%% %% % %

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Si esta contribuyendo al desarrollo

personal 97% 97%
Mo 3% 3%
Total 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 31

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D35

Tabla 73. Interés por trabajar en horas adicionales

Reaén
Graduados
% % % %o

Laborando Sin Empleo ' Inactivos*

Si tengo interes en trabajar horas

adicionales 39% 39%
No 206% 26%
No aplica 35% 35%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 31

Figura 61. Interés por trabajar en horas adicionales
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D36

Tabla 74. Interés de estar en otros trabajos en donde desarrolle mejor sus
capacidades

Recén

Laborando Sin Emplee Inactivos®

Graduados
%% %% %o %%
Si deberia estar en otro trabajo 55% 55%
No 45% 45%0
Total 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 31

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

. Parte D37

Tabla 75. Interés de mejores ingresos de acuerdo a las competencias

Recién
Graduados
%o %o %% %o
Si deberia tener un mejor salario 4%
No 6% 6%

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Total 100% 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacidn al hogar
Recién graduados encuestados 31
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 62. Interés de mejores ingresos de acuerdo alas competencias

100% 94%
90% -
§0% -
70%
60% -
50% -
40%
0% -
20%
10% -

0%

6%

Si deberia tener un mejor salario No

d Laborando

Fuente: Semillero de investigacidon: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D38

Tabla 76. Gestion para conseguir un nuevo empleo o actividad laboral en la Gltima
semana

Recién
Graduados
% % % %

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Si hecho gestiones para un nuevo

empleo 39% 39%
No 61% 61%
Total 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 31

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D39

Figura 63. Gestién para conseguir empleo durante la Ultima semana
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D40

Tabla 77. Razones para no conseguir trabajo

Laborando Sin Empleo Inactivos® SEEEL
Graduados

%% %% % %
Carencia de experiencia necesaria 67% 67%
No encuentro trabajo apropiado en
mi oficio o profesion 15% 15%
No hay trabajé disponible en la
ciudad en donde vivo 41, 40
No se como buscar trabajo 4% 1%y
Los empleadores me ven muy
joven 4% 404y
Falta de competencias requeridas 4% 4%
Otro 4% 4%
Total 100%0 100%0
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Graduados sin trabajo 27 27

) il e tigacién: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
e Parte D41

Figura 64. Facilidad para conseguir el empleo que busca
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D42

Figura 65. Tiempo para conseguir el empleo que busca.
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e Parte D43

Figura 66. Canales considerados efectivos para la busqueda de empleo.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D44

Figura 67. Gestion para crear una empresa.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D45

Figura 68. Principales dificultades para tomar decisiones de crear empresa.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte D46

Figura 69. Disposicion para crear empresa mas adelante
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte D47

Figura 70. Areas del conocimiento en las que hay que mejorar las competencias en
el momento de crear empresa.
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Parte E. Nivel de satisfaccion con la formacion recibida Facultad
Ingenieria Industrial

e Parte E1

Tabla 78. Fortalecimiento de valores y principios éticos

Laborando Sin Empleo Inactivos® SELAL
Graduados

% ] 0% %
Poco satisfecho " 2" 4% 1%
Normal lo esperado "3" 3% 13% 497
Satisfecho "4" 51% 33% E0% 4990
Muy satisfecho "5" 35% B3% 38% 46%
Promedio 4,32 4,56 4,25 4,39
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 .y 16 74

Figura 71. Fortalecimiento de valores y principios éticos
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e Parte E2

Tabla 79. Competencia para la innovacién y creatividad

Laborando Sin Empleo = Inactivos* FELE
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 10% 4% 19% 9%
Poco satisfecho " 2" 19% 7% 6% 12%
Normal lo esperado "3" 58% 74% 50% 62%
Satisfecho "4" 13% 11% 13% 12%
Muy satisfecho "5" 4% 13% 4%
Promedio 2,74 3,04 2,94 2,89
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 72. Competencia para la innovacion y creatividad
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e Parte E3

Tabla 80. Competencia para la formulacién y gestién de proyectos.

Laborando Sin Empleo Inactivos® Herd
Graduados

% % O %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Poco satisfecho " 2" 3% 13% 40
Normal lo esperado "3" 35% 22% 25% 28%
Satisfecho "4" 58% 59% 50% 57%
Muy satisfecho "5" 3% 15% 13% 90/
Promedio 3,61 3,81 3,63 3,69
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 73. Competencia para la formulacién y gestién de proyectos.
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e Parte E4

Tabla 81. Competencia para la formulacion y gestién de proyectos.

Laborando Sin Empleo = Inactivos* i
Graduados

O O %% %
Poco satisfecho " 2" 7% 3%
Normal lo esperado "3" 16% 19% 19% 18%
Satisfecho "4" 68% 56% 50% 59%
Muy satisfecho "5" 16% 19% 31% 20%
Promedio 4,00 3,85 4,13 3,97
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 74. Competencia para la formulacién y gestién de proyectos.
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e Parte E5

Tabla 82. Competencia para trabajar en equipo.

Laborando Sin Empleo = Inactivos* SEEEL
Graduados
O O U U
Poco satisfecho " 2" 3% 4% 13% 5%
Normal lo esperado "3" 26% 26% 19% 24%
Satisfecho "4" 55% 48% 38% 49%
Muy satisfecho "5" 16% 22% 3% 22%
Promedio 3,84 3,89 3,88 3,86

"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 14
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 75. Competencia para trabajar en equipo.
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e Parte E6

Tabla 83. Competencia para trabajar en equipo.

Laborando Sin Empleo  Inactivos* LEEEL
Graduados

0% O % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Normal lo esperado "3" 6% 4% 13% 1%
Satisfecho "4" 61% 52% 50% 55%
Muy satisfecho "5" 32% 41% 38% 36%
Promedio 4,26 4,26 4,25 4,26
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 14
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 76. Competencia para trabajar en equipo.
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e Parte E7

Tabla 84. Competencia para trabajar en equipo.

Laborando Sin Empleo = Inactivos® e s
Graduados

% O % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Poco satisfecho " 2" 6% 1%
Normal lo esperado "3" 13% 11% 19% 14%
Satisfecho "4" 71% 56% 50% 61%
Muy satisfecho "5" 16% 30% 25% 23%
Promedio 4,03 4,07 3,94 4,03
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

- Semiller de investigacion: ] ] |

Figura 77. Competencia para trabajar en equipo.
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e Parte ES8

Tabla 85. Competencia para trabajar en bajo presion.

Laborando Sin Empleo ' Inactivos* Reaén

Graduados

% % O %
Poco satisfecho " 2" 3% 15% 13% 90/
Normal lo esperado "3" 32% 26% 31% 30%
Satisfecho "4" 52% 30% 31% 39%
Muy satisfecho "5" 13% 30% 25% 22%
Promedio 3,74 3,74 3,69 3,73
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 78. Competencia para trabajar en bajo presion.
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e Parte E9

Tabla 86. Competencia para comunicarse con otros para que te entiendan

Laborando Sin Empleo ~Inactivos* Aevey
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 6% 1%
Poco satisfecho " 2" 19% 7% 6% 12%
Normal lo esperado "3" 3% 26% 13% 14%
Satisfecho "4" 52% 41% 44, 46%
Muy satisfecho "5" 26% 26% 31% 27%
Promedio 3,84 3,85 3,88 3,85
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 79. Competencia para comunicarse con otros para que te entiendan
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e Parte E10

Tabla 87. Competencia para comunicarse oralmente de tal forma que los otros
entiendan

Laborando Sin Empleo ~Inactivos* MELE
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 6% 11% 6% 8%
Normal lo esperado "3" 19% 22% 25% 22%
Satisfecho "4" E5% 37% 38% 45%
Muy satisfecho "5" 19% 30% 31% 26%
Promedio 3,87 3,85 3,94 3,89
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 80. Competencia para comunicarse oralmente de tal forma que los otros
entiendan
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e Parte E12

Tabla 88. Competencia para trabajar en contextos internacionales

Laborando Sin Empleo = Inactivos® Er
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 4% 13% 5%
Poco satisfecho " 2" 10% 19% 13% 14%
Normal lo esperado "3" 26% 48% 25% 34%
Satisfecho "4" 58% 19% 19% 35%
Muy satisfecho "5" 3% 11% 31% 12%
Promedio 3,48 3,15 3,44 3,35
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 81. Competencia para trabajar en contextos internacionales
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e Parte E13

Tabla 89. Competencia para trabajar en contextos locales, regionales o nacionales

Laborando Sin Empleo = Inactivos® LEral
Graduados

O 0 O 0
Poco satisfecho " 2" 3% 7% 4%
Normal lo esperado "3" 32% 30% 19% 28%
Satisfecho "4" 45% 48% 63% 30%
Muy satisfecho "5" 19% 15% 19% 18%
Promedio 3,81 3,70 4,00 3,81
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 82. Competencia para trabajar en contextos locales, regionales o nacionales
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e Parte E14

Tabla 90. Competencia para trabajar independientemente

Laborando Sin Empleo ' Inactivos® Recen

Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 13% 4% 6% 8%
Normal lo esperado "3" 19% 44% 38% 32%
Satisfecho "4" 39% 41% 31% 38%
Muy satisfecho "5" 29% 11% 25% 22%
Promedio 3,84 3,59 3,75 3,73
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 3 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 83. Competencia para trabajar independientemente
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e Parte E15

Tabla 91. Competencia para planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva
Recién

Laborando Sin Empleo | Inactivos®

Graduados

% % %
Muy insatisfecho "1" 6% 1%
Poco satisfecho " 2" 6% 7% 6% 7%
Normal lo esperado "3" 13% 22% 25% 199%
Satisfecho "4" 61% £o% 44% 55%
Muy satisfecho "5" 19% 15% 19% 18%
Promedio 3,94 3,78 3,63 3,81
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 84. . Competencia para planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva
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¢ Parte E16

Tabla 92. Competencia para utilizar herramientas informaticas béasicas.

Laborando Sin Empleo = Inactivos™ LErE
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 6% 3%
Poco satisfecho " 2" 4% 1%
Normal lo esperado "3" 16% 19% 19% 18%
Satisfecho "4" 61% 48% 50% 54%
Muy satisfecho "5" 19% 30% 25% 24%
Promedio 3,94 4,04 3,88 3,96
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 3 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 85. Competencia para utilizar herramientas informaticas basicas
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e Parte E17
Tabla 93. Competencia para utilizar herramientas informticas
Laborando Sin Empleo | Inactivos® L
Graduados
% % % %
Muy insatisfecho "1" 13% 3%
Poco satisfecho " 2" 10% 11% 6% 99
Normal lo esperado "3" 32% 41% 19% 32%
Satisfecho "4" 45% 41% 44%, 43%
Muy satisfecho "5" 13% 7% 19% 12%
Promedio 3,61 3,44 3,50 3,53
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 86. Competencia para utilizar herramientas informaticas
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e Parte E18

Tabla 94. Competencia para asumir responsabilidades y tomar decisiones

Laborando Sin Empleo ~ Inactivos* Reaen

Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Poco satisfecho " 2" 6% 6% 4%
Normal lo esperado "3" 6% 19% 19% 14%
Satisfecho "4" 8% 48% 38% 54%
Muy satisfecho "5" 19% 30% 38% 27%
Promedio 4,00 4,00 4,06 4,01
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMQS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 87. Competencia para asumir responsabilidades y tomar decisiones
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e Parte E18

Tabla 95. Competencia para manejar informacion de areas y fuentes diversas

Laborando Sin Empleo = Inactivos® HELE
Graduados

% %% % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Normal lo esperado "3" 23% 15% 25% 20%
Satisfecho "4" 51% 63% 44%, 58%
Muy satisfecho "5" 16% 19% 31% 20%
Promedio 3,94 3,93 4,06 3,96
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 88. Competencia para manejar informacion de areas y fuentes diversas
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¢ Parte E19

Tabla 96. Competencia para abstraer, analizar y sintetizar contenidos

Laborando Sin Empleo | Inactivos® MELA
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 30% 6% 12%
Normal lo esperado "3" 19% 19% 25% 20%
Satisfecho "4" 65% 48% 38% 530
Muy satisfecho "5" 16% 4% 31% 15%
Promedio 3,97 3,26 3,94 3,70
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 89. Competencia para abstraer, analizar y sintetizar contenidos
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e Parte E20

Tabla 97. Competencia para presentar y sustentar informes e ideas

Laborando Sin Empleo ' Inactivos* Reaén

Graduados

% % O %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Normal lo esperado "3" 16% 19% 19% 18%
Satisfecho "4" 61% 48% 50% 54%
Muy satisfecho "5" 23% 30% 31% 27%
Promedio 4,06 4,00 4,13 4,05
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 90. Competencia para presentar y sustentar informes e ideas
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Parte F. Nivel de satisfaccion con los recursos

e Parte F1

Tabla 98. Calificacion de las relaciones interpersonales de los docentes.

Laborando Sin Empleo = Inactivos® HELAL
Graduados

% % % 0o
Poco satisfecho " 2" 4% 6% 3%
Normal, lo esperado "3" 6% 15% 19% 12%
Satisfecho "4" 08% 48% 38% 94%%0
Muy satisfecho "5" 26% 33% 38% 31%
Promedio 419 4,11 4,06 4,14
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 91. Calificacion de las relaciones interpersonales de los docentes
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e Parte F2

Tabla 99. Calificaciéon de la formaciéon academice de los docentes

Laborando Sin Empleo = Inactivos® ER
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 3% 4% 3%
Normal, lo esperado "3" 10% 11% 25% 14%
Satisfecho "4" 65% 67% 50% 62%
Muy satisfecho "5" 23% 19% 25% 22%
Promedio 4,06 4,00 4,00 4,03
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 92. Calificacion de la formacion academice de los docentes
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e Parte F3

Tabla 100. Calificacion de la fundamentacién teérica de los docentes

Laborando Sin Empleo = Inactivos® HELEL
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 11% 4%
Normal, lo esperado "3" 19% 19% 13% 18%
Satisfecho "4" 61% 44% Lo% 54%
Muy satisfecho "5" 19% 26% 31% 24%
Promedio 4,00 3,85 4,19 3,99
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 93. Calificacion de la fundamentacién tedrica de los docentes
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o Parte F4

Tabla 101. Calificacién de la disponibilidad de tiempo de los docentes

Laborando Sin Empleo Inactivos® L2
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 13% 5%
Normal, lo esperado "3" 19% 26% 13% 20%
Satisfecho "4" 55% 52% 63% 55%
Muy satisfecho "5" 13% 22% 25% 19%
Promedio 3,68 3,96 4,13 3,88
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 94. Calificacion ge la disponibilidad de tierppo de los docentes
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e Parte F5

Tabla 102. Calificacion de los procesos de aprendizaje (metodologia, ayudas...)
utilizados por los docentes

Laborando Sin Empleo Inactivos® Herey
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Poco satisfecho " 2" 4% 1%
Normal, lo esperado "3" 23% 19% 13% 19%
Satisfecho "4" 61% 48% 53% 57%
Muy satisfecho "5" 16% 26% 25% 22%
Promedio 3,94 3,89 4,13 3,96
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 95. Calificacion de los procesos de aprendizaje (metodologia, ayudas...)
utilizados por los docentes
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e Parte F6

Tabla 103. Calificacion del trabajo de campo/ pruebas experimentales propuestos
or los docentes.

Laborando Sin Empleo Inactivos™® HErE
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 13% 3%
Poco satisfecho " 2" 10% 11% 19% 12%
Normal, lo esperado "3" 29% 37% 13% 28%
Satisfecho "4" 48% 444, 38% 45%
Muy satisfecho "5" 13% 7% 19% 12%
Promedio 3,65 3,48 3,31 3,51
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 96. Calificacion del trabajo de campo/ pruebas experimentales propuestos
por los docentes.
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o Parte F7

Tabla 104. Satisfacciéon por las posibilidades de intercambios

Laborando Sin Empleo Inactivos™® HELEL
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 7% 13% 5%
Poco satisfecho " 2" 6% 4% 40
Normal, lo esperado "3" 48% 33% 25% 38%
Satisfecho "4" 39% 41% 31% 38%
Muy satisfecho "5" 6% 15% 31% 15%
Promedio 3,45 3,52 3,69 3,53
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 97. Satisfaccic’)nﬂpor las posibilidades de irltercambios
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte F8

Tabla 105. Satisfaccién por la gestion de practicas empresariales

Laborando Sin Empleo = Inactivos* L

Graduados
O O O O
Poco satisfecho " 2" 23% 11% 13% 16%
Normal, lo esperado "3" 39% 26% 19% 30%
Satisfecho "4" 19% 41% 50% 34%
Muy satisfecho "5" 19% 22% 19% 20%
Promedio 3,35 3,74 3,75 3,58
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar

Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Figura 98. Satisfaccion por la gestion de practicas empresariales
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e Parte F9

Tabla 106. Satisfacciéon por la gestion para identificar oportunidades de empleo

Laborando Sin Empleo Inactivos® HEry
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 6% 3%
Poco satisfecho " 2" 19% 30% 6% 20%
Normal, lo esperado "3" 35% 33% 31% 34%
Satisfecho "4" 35% 33% 44% 36%
Muy satisfecho "5" 6% 4% 13% 7%
Promedio 3,23 3,11 3,50 3,24
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 99. Satisfaccion por la gestidn para identificar oportunidades de empleo
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Tabla 107. Satisfacciéon por el apoyo para desarrollar investigaciones

Parte F10

Laborando Sin Empleo | Inactivos®

Recién

Graduados
% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 4% 3%
Poco satisfecho " 2" 3% 4% 6% 4%
Normal, lo esperado "3" 48% 30% 19% 35%
Satisfecho "4" 23% 48% 53% 41%
Muy satisfecho "5" 23% 15% 13% 18%
Promedio 3,58 3,67 3,81 3,66
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
Figura 100. Satisfaccié_r) por el apoyo para desarrgllar investigaciones
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e Parte F11

Tabla 108. Satisfacciéon por el apoyo a seminarios de actualizaciéon

Laborando Sin Empleo Inactivos™® Herey
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 6% 1%
Poco satisfecho " 2" 6% 7% 19% 9%
Normal, lo esperado "3" 39% 22% 13% 27%
Satisfecho "4" 32% 03% E0% 47%
Muy satisfecho "5" 23% 7% 13% 15%
Promedio 3,71 3,70 3,44 3,65
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 101. Satisfaccién por el apoyo a seminarios de actualizacién
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e Parte F12

Tabla 109. Satisfaccién por la asistencia médica/ psicolégica

Laborando Sin Empleo =~ Inactivos* Reaén

Graduados

O O O O
Poco satisfecho " 2" 3% 11% 6% 7%
Normal, lo esperado "3" 19% 22% 19% 20%
Satisfecho "4" 52% 41% 50% 47%
Muy satisfecho "5" 26% 26% 25% 26%
Promedio 4,00 3,81 3,94 3,92
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 102. Satisfacciéon por la asistencia médica / psicolégica
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e Parte F13

Tabla 110. Satisfaccién por la asistencia espiritual

Laborando Sin Empleo ~Inactivos* Aevey
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 10% 7% 13% 9%
Normal, lo esperado "3" 23% 15% 6% 16%
Satisfecho "4" 35% 440, 38% 39%
Muy satisfecho "5" 32% 33% 44% 35%
Promedio 3,90 4,04 4,13 4,00
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 103. Satisfaccién por la asistencia espiritual

50%
45%
40%
35%
30%
5%
0%
15%
10% -
3%
0%

9%

Poco satisfecho " 2" Normal, lo esperado 3" Satisfecho"4" Muy satisfecho"5"

Wlaborando  @SinEmpleo  WInactivos*  MRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

253



Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga Q

o Parte F14

Tabla 111. Satisfacciéon por la agilidad en tramites administrativos

Recién

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 13% 15% 6% 12%
Poco satisfecho " 2" 26% 22% 6% 20%
Normal, lo esperado "3" 32% 33% 50% 36%
Satisfecho "4" 20% 30% 31% 28%
Muy satisfecho "5" 3% 6% 3%
Promedio 2,81 2,78 3,25 2,89
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 104. Satisfaccion por la agilidad en tramites administrativos
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e Parte F15

Tabla 112. Satisfaccién por la atencion del personal administrativo

Laborando Sin Empleo = Inactivos* ELE
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 11% 6% 7%
Poco satisfecho " 2" 13% 11% 6% 11%
Normal, lo esperado "3" 26% 26% 25% 26%
Satisfecho "4" 45% 33% 31% 38%
Muy satisfecho "5" 13% 19% 31% 19%
Promedio 3,52 3,37 3,75 3,51
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 105. Satisfaccién por la atencion del personal administrativo
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e Parte F16

Tabla 113. Satisfaccion por los salones de clase

Redén

Laborando Sin Empleo Inactivos®

Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Normal, lo esperado "3" 3% 7% 6% 5%
Satisfecho "4" B1% 44% 63% 55%
Muy satisfecho "5" 35% 444, 31% 38%
Promedio 4,32 4,26 4,25 428
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 106. Satisfaccion por los salones de clase
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e Parte F17

Tabla 114. Satisfaccién laboratorios y talleres

Laborando Sin Empleo = Inactivos* ELE
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 7% 3%
Normal, lo esperado "3" 13% 4% 13% 9%
Satisfecho "4" 52% 52% 69% 55%
Muy satisfecho "5" 35% 37% 19% 32%
Promedio 4,23 4,19 4,06 4,18
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGRA UPBBGA - Octubre de 2009

Figura 107. Satisfaccion laboratorios y talleres
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e Parte F18

Tabla 115. Satisfaccién laboratorios y talleres

Reaén

Laborando Sin Empleo = Inactivos*

Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 4% 6% 3%
Normal, lo esperado "3" 23% 7% 13% 15%
Satisfecho "4" 48% 41% 56% 47%
Muy satisfecho "5" 29% 48% 25% 35%
Promedio 4,06 4,33 4,00 4,15
"Inactivos: Estudiante - In¢apacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 108. Satisfaccion laboratorios y talleres
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e Parte F19

Tabla 116. Satisfaccion por las ayudas audiovisuales

Laborando Sin Empleo Inactivos® i
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 4% 1%
Poco satisfecho " 2" 3% 4% 3%
Normal, lo esperado "3" 19% 11% 19% 16%
Satisfecho "4" 42% 44%, E0% 45%
Muy satisfecho "5" 35% 37% 31% 35%
Promedio 4,10 4,07 413 409
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 109. Satisfaccién por las ayudas audiovisuales
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e Parte F20

Tabla 117. Satisfacciéon por las aulas informéticas

Laborando Sin Empleo Inactivos® Reaen

Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 6% 7% 6% 7%
Normal, lo esperado "3" 16% 26% 38% 24%
Satisfecho "4" 42% 33% 44% 39%
Muy satisfecho "5" 35% 33% 13% 30%
Promedio 4,06 3,93 3,63 3,92
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 110. Satisfaccion por las aulas informaticas
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e Parte F21

Tabla 118. Satisfaccidon por los espacios para practica deportiva

Laborando Sin Empleo Inactivos™® LA
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 4% 13% 5%
Poco satisfecho " 2" 13% 19% 6% 14%
Normal, lo esperado "3" 26% 22% 31% 26%
Satisfecho "4" 32% 33% 44 % 3500
Muy satisfecho "5" 26% 22% 6% 20%
Promedio 3,65 3,52 3,25 3,51
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 111. Satisfaccion por los espacios para practica deportiva
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e Parte F22

Tabla 119. Satisfaccion por los espacios para realizar actividades artisticas -
culturales.

Laborando Sin Empleo = Inactivos® el
Graduados

% % % %
Poco satisfecho " 2" 6% 7% 6% 7%
Normal, lo esperado "3" 13% 33% 50% 28%
Satisfecho "4" 52% 41% 38% 45%
Muy satisfecho "5" 29% 19% 6% 20%
Promedio 4,03 3,70 3,44 3,78
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 112. Satisfaccion por los espacios para realizar actividades artisticas —
culturales
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte F23

Tabla 120. Satisfaccién por los servicios de biblioteca

Laborando Sin Empleo Inactivos™® MEEE
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 6% 1%
Poco satisfecho " 2" 6% 4% 4%
Normal, lo esperado "3" 19% 44%, 6% 26%
Satisfecho "4" 26% 4% 63% 26%
Muy satisfecho "5" 48% 48% 25% 43%
Promedio 4,16 3,96 4,00 4,05
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 113. Satisfacciéon por los servicios de biblioteca
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte F24

Tabla 121. Satisfaccidon por los medios de comunicacion

Laborando Sin Empleo = Inactivos® LRl
Graduados

% % % %
Muy insatisfecho "1" 3% 1%
Poco satisfecho " 2" 3% 4% 6% 4%
Normal, lo esperado "3" 26% 30% 19% 26%
Satisfecho "4" 32% 48% Eo% 43%
Muy satisfecho "5" 35% 19% 19% 26%
Promedio 3,94 3,81 3,38 3,38
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recien graduados encuestados 31 27 16 74

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 114 Satisfaccion por los medios de comunicacion
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Parte G. Nivel de identidad con la UPB

e Parte G1
Figura 114. Volveria Nuevamente a estudiar en la UPB Bucaramanga
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte G2

Figura 115. Razones para querer volver a la UPB Bucaramanga

67%

17%

10%%
N =N ad
= me—

Calidad de la formacion Calidad de los Reconocimiento dela Posibilidad de encontrar
profesores Institucion empleo Rapidamente

¥ Laborando ¥ Sin Empleo u Inactivos* WRecién Graduados

Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte G3

Tabla 122. Razones para no volver a estudiar en la UPB Bucaramanga

. : Recién
Laborando Sin Empleo Inactivos™®
Graduados

% O % %
Los docentes no cuentan con la
preparacion adecuada 33% 50% 36%
Poco reconocimiento de la
Institucion 33% 17% 50% 27%
Baja calidad en la formacion 33% 50% 18%
Valor de los programas supera la
disponibilidad de recursos 33% 18%
Total 100% 100% 100% 100%
“Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
No Volveria UPV 3 6 2 11

o Parte G4

Figura 116. Tipo de estudio que le gustaria cursar en la UPB Bucaramanga
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte G5

Tabla 123. Eleccion nuevamente del programa que acaba de terminar

Laborando  Sin Empleo Inactivos* L
Graduados
O O O O

Si elegiria el mismo programa 90% 81% 100% 89%
No 10% 19% 11%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

Figura 117. Eleccion nuevamente del programa que acaba de terminar
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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e Parte G6

Figura 118. Razones para no volver a seleccionar la carrera que termino.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte G7

Tabla 124. Recomendaria para un empleo a un graduado de la carrera en
gue se graduo

: : Reaén
Laborando  Sin Empleo Inactivos®
Graduados

% % % %
Si lo recomendaria 100% 96% 100% 999
No 4% 1%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

268



Y

Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramangau

Figura 119. Recomendaria para un empleo a un graduado de la carrera en
gue se gradud
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte G8

Tabla 125. Recomendaria a un bachiller seleccionar un programa de UPB

Laborando  Sin Empleo Inactivos* SELEL
Graduados
% % % %

Si lo recomendaria 100% 96% 4% 97%
No 4% 6% 3%
Total 100% 100% 100% 100%
"Inactivos: Estudiante - Incapacitado - Dedicacion al hogar
Recién graduados encuestados 31 27 16 74
Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Figura 120. Recomegdaria a un bachiller seleccionar un programa de UPB
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009

e Parte G8

Figura 121. Nivel de satisfaccion con la UPB seccional Bucaramanga.
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Fuente: Semillero de investigacion: SEGUIMOS - UPBBGA - Agosto de 2009
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Anexo D. Estadistica Actualizacion Base de Datos graduados Ingenieria
Industrial

Figura 122. Graduados por afio y actualizacion

GRADUADOS POR ANO Y ACTUALIZACION
100 14%
20
1 12%
[sTAJJ SENUNUINUSSNUINSNINHNS_—_————_————————————— s N eV
S+ 10%
"""" : T T s
< /B W = Iwm BaEs
77777777777777777777777 B ) - T 6%
"""" - - - = B T 4 4%
1 o0
1983 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2008 | O
= Pregrado Total = 760 29 43 68 58 59 64 87 20 88 87 87
C—Egresados Actualizados = 468 17 23 38 26 33 34 57 54 59 50 58
—e—% Pe Total = 100% 4% 6% 9% 8% 8% 8% 1% | 12% | 12% | 11% | 11%
© % Actualizado Total = 64% 2% 3% 5% 3% 4% 4% 8% 8% 8% 8% 8%
Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacién Septiembre 11 de 2008.
Figura 123. Graduados por género
GRADUADOS POR GENERO
45 90%
40 & - 80%
35 F 70%
30 . 2. L 60%
- o] Aa | o
=3 25 N 50%
20 gy A | — - F 40%
15 | — - 30%
10 4 L 20%
E e F 10%
04 - 0%
1999 ( 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
B Género Masculing = 172 4 i 17 12 12 18 16 24 21 21 21
CGenero Femening = 297 13 17 21 14 21 16 41 40 38 39 37
—&—"%iMasculing Total = 37% | 24% | 26% | 49% | 46% | 38% | 93% | 2B8% | 38% | 36% | 33%% | 36%
O %Femenino Total = 63% | 76% | 74% | 558% | 54% | G4% | 47% | 72% | 63% | 64% | 65% | G64%
Fuente: Oficina de Atencion al Egresade—Actualizacion Septiembre 11 de 2008

271



& =
Estudio de la pertinencia laboral. Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga

Figura 124. Ubicacion de los Graduados

UBICACION DE LOS GRADUADOS

60 100%
90%
30 B0%
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o o 0%
< 30 50% &
- 40%
20 30%
10 1e—" 20%
10%
® T4999 ] 2000 ] 2001 2006 | 2007 - 0%
B Residen en el AMB = 255 4 5 19 15 9 21 29 38 28 52
CResiden Fuera del EIHI‘AB en el pais = 10 13 14 g 99 10 23 21 28 5
mm Residen Fuera del Pais = 34 3 5 5 2 2 3 5 5 3 1
A% Total que Re;ﬁf” en el AMB = | ooy | 209 | 50% | 585 | 279 | 62% | 515 | 509 | 47% | 589 | 20%
© % Total que SEPS;?SEZ fuera del AMB | 5go; | 5795 | 379% | 35% | 67% | 29% | 40% | 33% | 47% | 42% | 9%
—e— % Total que Resi?g: fuera delpais =| oo | 900 | 1300 | 82 | 6% | 9% | 9% | 8% | 5% 2%

Fuente: Oficina de Atencién al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009.

Tabla 126. Ubicacién Egresados Fuera de Bucaramanga y su Area metropolitana

Egresados que
Residen fuera Egresados
del AMB en el gue Residen
ANO pais Lugar en el Exterior Lugar
6 Bogota 2 Espafia
10 3 Cucuta 3 1 Estados
1999 1 Barrancabermeja Unidos
9 Bogota 4 Espafia
13 2 Barrancabermeja 5 1 Estados
2000 2 Cdcuta Unidos
1 Australia
1 Canada
14 5 1 Ecuador
11 Bogota 1 Francia
2001 3 Barrancabermeja 1 Inglaterra
9 Bogota
9 1 Barrancabermeja 2 1 Inglaterra
2002 1 Cucuta 1 México
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Egresados que

Residen fuera Egresados
del AMB en el gue Residen
ANO pais Lugar en el Exterior Lugar
13 Bogota
3 Valledupar
1 Barbosa 1 Australia
22 1 Barrancabermeja 2 1 Méxi
X éxico
2 Barranquilla,
1 Copey
2003 1 Villavicencio
6 Bogota 1 Australia
10 2 Santa Marta 3 1 Estados
1 Ocafa Unidos
2004 1 Manizales 1 Inglaterra.
18 Bogota . 1 Australia
2 Barrancabermeja 1 Erancia
23 1 Santa Marta 5
o 1 Inglaterra
1 Ocana 1 México
2005 1 Valledupar
10 Bogota
5 Barrancabermeja
1 Aguachica 2 Espafia
21 1 Arauca 5 2 Inglaterra
1 Cali 1 Estados
1 Cdcuta Unidos
1 San Gil
2006 1 Santa marta
17 Bogota
4 Barrancabermeja 1 Inglaterra
3 Ctcuta 1 Estados
28 1 Guadalupe Santander 3 Unidos
1 Monteria 1 Erancia
1 Simiti Bolivar
2007 1 Yopal
10 Bogota
6 Barrancabermeja
2 Cucuta
1 Envigado
1 Facatativa
25 1 Ibagué
1 Medellin
1 San Andrés Santander
1 Valledupar
2008 1 Yopal
3 Bogota
5 1 Clcuta 1 1 Espaia
2009 1 Urumita
TOTAL 180 34
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Figura 125. Actividad Laboral

Actividad Laboral Actual

Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009.
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1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
= Graduados Ocupados=401 19 34 23 30 1 53 37 52 54 32
3 Graduados Incativos = 25 4 1 2 0 1 3 5 1 1 T
B Graduados Desocupados= 43 3 1 3 2 1 2 6 5 12
% Total de Graduados Ocupados = 94% | 83% | 89% | 88% | 91% | 91% | 93% | 89% | 88% | 90% | 55%
O % Total de Graduados Inactives = 6 % | 0% 17% 3% 8% 0% 3% 5% 8% 2% 2% 12%
T+ % Totalde Graduados Desocupados=| go; | g9 | 8% | 4% | 9% | 6% | 2% | 3% | 10% | 8% | 33%

Figura 126. Tipo de trabajo

Tipo de trabajo

45
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35
30
25
=
=20
15
10
5
0
e Empleado de una empresa particular = 303
1 Empleado de una empresa del gobiemo = 42
mmmm Trabajador por cuenta propia= 7 0 0 0 0 0 1 2 0 1 1 2
B Empresario/patron=49 1 1 5 4 3 g G 3 6 7 2
—— % Empleado de una empresa particular=76% | 9% 89% 79% 78% 87% 65% T2% 72% 71% 78% 81%
ar
& % Total e”"";‘gﬁf‘g?ﬂiiﬁ'g%e”‘presa del 25% | 5% | 6% | 4% | 3% | 6% | 13% | 18% | 15% | 7% | 6%
—m— % Total trabajador por cuenta propia= 2% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 4% 0% 2% 2% 6%
—— % Total empresarios= 12% 6% | 5% | 15% | 17% | 10% | 26% | 11% | 11% | 12% | 13% | 6%

Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacién Septiembre 11 de 2009.
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Tabla 127. Actividad econdémica de la empresa en donde laboran los egresados

(2] o — [N} ™ < Lo © N~ [ce} (2]
g|8|8|8|8|8|8(8|8|8|8]| Total
— AN N N N (V] N N N (V] N
1. Agricultura, ganaderia, cazay 1 1
silvicultura
2. Pesca 0
3. Explotacion de Minas y 1 11213 1 8
Canteras
4. Industrias Manufactureras 114(4|6|8([6|3]|7]5 44
5. Suministros de electricidad, 1 3 111 1121113 13
gas y agua
6. Construccion 2|2 211124161 19
7. Comercio, reparacion de
automotores, efectos personalesy | 4 | 57 | 5|79 ]14|10(18| 7 | 4 92
enseres domésticos
8. Hoteles y restaurantes 1 111(2 1 6
9. Tranqurte, almacenamiento y 112 3 >l2111113!s 16
comunicaciones
10. Intermediacion financiera 3|3 314 (1(3]2 19
11. Actividades inmobiliarias, 1 1 >
empresariales y de alquiler
12. Administracion publica y 5 5| 2 113lel7]3]2 30
defensa
13. Educacion 113111213231 19
14. Servicios sociales y de salud 211 1141114 |5|1]2]2 23
15. Otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y 217113 3 (114 |13(18| 7 |18]| 8 101
personales
16. Hogares privados con servicio 0
doméstico
17. Organizaciones y Organos
L 0
Extraterritoriales

Total Encuestados

|16]19(34|23[30|31] 53|57 |52|54]32] 401 |
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Figura 127. Perfil Ocupacional

Perfil Ocupacional
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Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009.

Figura 128. Relacién entre la actividad laboral actual y el programa académico

Ralacion de la actividad laboral y el programa académico
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Fuente: Oficing de Atencion &l Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009,
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Figura 129. Nivel de estudios

Nivel de estudios
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50
© % Total deEspecializacion=32% | 29% | 65% | 47% | 62% | 36%
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—&— % Toral de Maestriaa= 4% 4% | 1T% | 0% | 0% | 9% B% | M% | 9% | 0% | 0% 0%
—— "% Total Doctorado=4% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Fuente: Oficina de Atencidn al Egresado---Actualizacion Septiembre 11 de 2009.
Tabla 128. Distinciones o Reconocimientos
Nombre Afio [Reconocimiento
de
Grado
Sanmiguel Villamil Dario 2009 Ascensos
Mantilla Chaustre Juan Camilo 2009 Ascensos
Uribe Uribe Ménica Tatiana 2008 Ascensos
Bohorquez Alfonso Dayan Paola 2006 Ascensos
Guerrero Angarita Claudia Liliana 2006 Ascensos
Martinez Galvis Silvia Juliana 2006 Ascensos
Aulestia Plata Maria Cristina 2005 Ascensos
Caicedo Méndez Linnette Gissell 2005 Ascensos
Mantilla Flérez Sergio Julian 2005 Ascensos
Camacho Diana Marcela 2004 Ascensos
Villadiego Hamon Pedro Antonio 2003 Ascensos
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Nombre Afio [Reconocimiento
de
Grado
Rueda Carrefio Marguie Liliana 2002 Ascensos
Duarte Hernandez Jairo Alexander 2000 Ascensos
Gandur Silva Claudia Johanna 2000 Ascensos
Jurado Santander Ligia Paola 2000 Ascensos
Bonilla Estupifian Maria Cristina 1999 Ascensos
Melén Fuentes Yamile Helendy 1999 Ascensos
Caceres Santos Daniel Alexander 2008 Menciones
Criado Gonzéalez Sandra Marcela 2008 Menciones
Granados Saenz Nathalia 2008 Menciones
Quiroga Arguello 2008 Menciones
Sanabria Jaimes Julian Armando 2008 Menciones
Contreras Velasquez Yein Ericson 2007 Menciones
Duarte Villareal Raul 2007 Menciones
Plata Espinel Adriana Maria 2007 Menciones
Cobos Blancos Silvia Juliana 2006 Menciones
Florez Carrefio Viviana Andrea 2006 Menciones
Gil Oviedo Shirley 2006 Menciones
Gbmez Gomez Jair Oswaldo 2006 Menciones
Martinez Arévalo Laura Lizeth 2006 Menciones
Parra Pabén Diego Fabian 2006 Menciones
Camelo Chacoén Tulia Inés 2005 Menciones
Cavanzo Ortiz Martha Liliana 2005 Menciones
Cordero Portilla Diana Carolina 2005 Menciones
Galvis Pérez Jair Alexis 2005 Menciones
Mahecha Meza Silvia Yiomara 2005 Menciones
Olivero Viviescas Ana Liliana 2005 Menciones
Pérez Camargo Tatiana Andrea 2005 Menciones
Tarazona Becerra Diana Andrea 2005 Menciones
Trujillo Delgado Carlos Enrique 2005 Menciones
Martinez Campo Lisbeth Cecilia 2004 Menciones
Angarita Chain Maria Alejandra 2003 Menciones
Borja Pico Ivonne Adela 2003 Menciones
Puyana Romero Mario Andrés 2003 Menciones
Torres Motta Héctor David 2003 Menciones
Granados Quiroz Nanci Judith 2002 Menciones
Guecha Gomez Fabian Enrique 2002 Menciones
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Nombre Afio [Reconocimiento
de
Grado
Celis Ramirez Jhon Alexander 2001 Menciones
Navarro Ayala Laura Marcela 2001 Menciones
Otero Contreras David 2001 Menciones
Poértala Cala Eva Liliana 2001 Menciones
Rojas Duefies Lina Maria 2001 Menciones
Santamaria Valbuena Jacqueline 2000 Menciones
Salcedo Fuentes Claudia Juliana 2000 Menciones
Cortés Garcia Liliana Maria 1999 Menciones
Jaimes Escalante Zaida Janeth 1999 Menciones

Tabla 129. Emprendimiento: de los 469 Egresados actualizados, 42 son empresarios o

patrones.

Nombre Afio de Empresa

Grado

Abril Barajas Magda ZuGelly 2005 Motos y motos
Angarita Salazar Dayllana Marcela 2009 Calzado Moda Class
Aparicio Orozco Silvia Juliana 2002 Sinnamon Gourmet
Arrieta Roa Jorge Eduardo 2004 Jorge Arrieta
Blanco Tolosa William Mauricio 2008 Restaurante Santanero
Blanco Vasquez Edwin Mauricio 2003 Multimuebles J.A
Cafas Rey Luis Gabriel 2005 Electro Rey Ltda.
Carrefio Parada Jorge Nilson 2004 People's Tennis
Castillo Le6n Mauricio 2001 Muebles dimaq
Céspedes Rojas Jhan Alcibiades 2001 Incomesa
Cristancho Guarin William Fernando 2006 | Hotel Campestre Camino Real
Delgado Meneses Henry Andrés 2003| Constructora HERAD Ltda.
Diaz Galvan Genny Marcela 2006 Almaceén Picalujos
Galvis Tarazona Hernando 2002 Futbol Park
Gobmez Gonzalez Leonor Cristina 2005 Perfumeria Holiwood
Gonzalez Mantilla Fabian Enrique 2004 Severo Parque Ltda.
Guerrero Angarita Claudia Liliana 2006 Disglobal nbtltda
Gutiérrez Pinzon Eliana Marcela 2005 Independiente
Gutiérrez Ruiz Sandra Patricia 1999 Laboratorio Clinico
Hernandez Alvarado Julian Camilo 2007 C,I Hernal Del Norte Ltda.
Hernandez Buitrago Diana Marcela 2008 Lanas Leo
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Nombre Afio de Empresa
Grado

Jaimes Rivera Rocio del Pilar 2007 Inversiones juroka
Lizarazo Palacios Néstor Julidn 2002 Granipisos
Lépez Ibafiez Jaime 2004 Blush
Luna Monsalve Direnis 2008 Pijamas y Accesorios
Madiedo Buitrago John Dario 2005 Grupo Burbuijitas
Mercado Gonzélez Sandra Milena 2000 Proyecto noble antractis
Moreno Barreto José Ramsey 2008 Entre Comunicaciones
Navarro Ayala Diego Alejandro 2008 Comercializadora
Nifio Fl6rez Monica Alexandra 2006 Moda Kids Shoes
Orejarena Carvajal Jaime Alberto 2004 Construccion Inco
Orejarena Diaz Diego Alfonso 2004 Riegoplast O Y D Ltda.
Osses Barajas Pedro Andrés 2004 Dinamos inversiones Ltda.
Pefuela Leal Sandra Patricia 2008 Cohisa Ltda.
Prada Caballero Ronald Yesid 2006 Opti Cairo
Ramirez Amaya Javier Orlando 2001 Macro Canales
Sanchez Calderén German Eduardo 2006 Germans
Sandoval Carrillo Leydi Yurany 2004 SIUK
Sandoval Carrillo Diana Mayerly 2002 SIUK
Silva Duran Christian Eduardo 2001 Techitravel
Suescun Moreno Ernesto 2003 Qbs Group Ltda.
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