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CarituLo 13
Narrar la paz, compromiso
de medios y periodistas
del Caribe colombiano'

Jessany Herrera*
Flora del Pilar Fernandez**

En el marco de la investigacion “Medios escritos y la paz en Colom-
bia, perspectiva de la Region Caribe”, liderada por la Asociacion de
Facultades y Programas de Comunicacién Social (Afacom) y en la que
participaron ocho instituciones de educacidn superior de la zona norte
colombiana, se realizé un andlisis del cubrimiento hecho por los prin-
cipales medios escritos regionales al proceso de paz entre el Gobierno

Nacional y el Grupo FARC en La Habana (Cuba).

El corpus del estudio estuvo integrado por las primeras paginas de los
diarios El Universal (Cartagena); El Heraldo, impreso y digital (Barran-
quilla); Zona Cero (Barranquilla); La Libertad, impreso (Barranquilla)
El Informador (Santa Marta); El Meridiano de Cordoba (Monteria) y
LaRazén.co (Monteria) entre septiembre de 2012y diciembre de 2015.

1  El presente capitulo de libro es resultado del proyecto de investigacion
Medios escritos y la paz en Colombia, perspectiva de la Regién Caribe
liderado por la Asociacién de Facultades y Programas de Comunicacion
Social, Afacom. Universidad Pontificia Bolivariana, Sede Monteria (Radicado
CIDI 173-05/16-G015).

Magister en Comunicacién. Comunicadora Social y Periodista. Area de
Realizacion Audiovisual y docente catedratica de la Universidad del Norte,
Barranquilla. jessanyh@uninorte.edu.co

Kk

Magister en Comunicacidn, Docente Titular Universidad Pontificia Bolivaria-
na, Monteria, flora.fernandez@upb.edu.co. Grupo de Investigacién: COEDU
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El tema es relevante para la region Caribe, pues durante décadas ha
vivido inmersa en una ola de violencia que no le ha permitido su pleno
desarrollo. El Grupo de Memoria Historica (GMH) (2013), identifica
cuatro periodos en la evolucion del Conflicto Armado en Colombia. El
primero comprendido entre los afios 1958 a 1982, en el que la violencia
pasé a convertirse de una violencia bipartidista a una subversiva, con la
conformacién de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC), el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) y el Movimiento
19 de abril (M-19); esto produjo grandes movilizaciones sociales y
evidencio la marginalidad del conflicto.

El segundo periodo, comprendido entre los anos 1982 a 1996, se
caracterizd por la expansion territorial, el crecimiento militar y la
proyeccion politica de las guerrillas, la época de los grandes carteles del
narcotrafico (Medellin y Cali), la nueva Constitucion Politica de 1991
y el primer fallido didlogo de paz entre las FARC y el ELN durante el
gobierno del expresidente Belisario Betancur, que desencadend en la
creacion de los grupos de autodefensa como una manera de proteger
a la poblacidn frente a los constantes ataques guerrilleros.

El tercer periodo se dio entre los afios 1996 a 2005, y en éste se pro-
movid el fortalecimiento de las guerrillas, los grupos paramilitares y
la lucha contra el narcotrifico; tras el debilitamiento de los carteles
del narcotrifico, los grupos guerrilleros y paramilitares empezaron
a consolidar su presencia en las zonas de accion de los carteles y su
mayor fuente de financiacion fueron los ingresos provenientes por el
narcotrifico de cultivos ilicitos; simultineamente las FARC aprove-
charon la zona de despeje que se cre6 durante los didlogos de paz con
el expresidente Andrés Pastrana para reorganizar su estructura militar
y fortalecer la produccion de cultivos ilicitos.

El cuarto periodo, entre los afios 2005 a 2012, se conoce como la fase
de la ofensiva militar hacia los grupos armados y fue la etapa en la que se
debilit6 a las FARC y fueron obligados a reorganizarse militarmente y
hubo desmovilizacién de varios frentes paramilitares con mas de 31000
combatientes que entregaron las armas; sin embargo, no se cumplié
el objetivo por cuanto muchos frentes no se desmovilizaron y otros
continuaron con sus estructuras militares. Luego, permeados por los
ingresos generados por las actividades ilicitas, crearon nuevas bandas



que reciben actualmente el nombre de Bandas Criminales (Bacrim),
son mas estructuradas en sus actuaciones militares y con nuevos desafios
frente a las instituciones del Estado (Arias et al., 2014).

Sin embargo, hay que destacar otros conflictos que ha vivido Colombia
alo largo de su vida institucional:

»  Laguerra de los mil dias en 1898

»  Violencia y guerra Conservadora-Liberal, 1946/1953/1957

»  Lawviolencia bipartidista: gobiernos liberales 1930-1946

> Gobiernos conservadores 1946-1953, ataques al liberalismo y a la
poblacién campesina

> Guerrillas liberales y autodefensas comunistas

» Laguerra de Corea 1950-1953

> Gobierno militar General Rojas, 1953 -1957, amnistias y reha-
bilitacidn, persecucién a sindicatos, campesinos, estudiantes y
opositores. Guerra entre Limpios y Comunes, columnas de marcha
con autodefensas campesinas, 1953

»  Operacion Tenaza o Guerra de Villarrica, 1955-1958

»  Pacto de paz Liberal — conservador: Frente Nacional: alternancia
en el poder cada cuatro anos

> Acuerdos de Stiges y Benidorm, Espana, Junta Militar 1957

»  Comision de Esclarecimiento, Plebiscito de 1958

Politicas de paz

El 19 de noviembre de 1982, el presidente Belisario Betancur Cuartas
sanciond la Ley 35 sobre Amnistia que permiti6 la libertad de la ma-
yoria de los presos de las guerrillas. Se traté de una amnistia general
relacionada con los delitos politicos y conexos, con excepcion de los
crimenes atroces (Villarraga, 2015). Durante la administracién de
Betancur se cre6 una Comision de Paz que establecié en 1984 un
banco de datos con informacién de mas de mil 500 los amnistiados,
quienes recibirian auxilios de sostenimiento inmediato, apoyo para la
obtencién de la documentacidn, vinculacidn a atencidn basica en salud,
acceso a crédito para programas educativos y auxilios extraordinarios
por calamidades.

Narrar la paz, compromiso de medios
y periodistas del Caribe colombiano
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Pero la misma poblacién amnistiada desmintié la informacién y afirmé
que no era correcta y denunciaron ser victimas de allanamientos, segui-
mientos, desapariciones forzadas y asesinatos en Medellin, Florenciay
otros lugares, por lo que solicitaron proteccion oficial, acompanamiento
para su organizacidn y respaldo a la tregua y didlogos emprendidos
con las guerrillas. Discutieron también la ineficacia y la demora en
el otorgamiento de créditos y en el reintegro laboral ante instancias
oficiales y en las universidades.

El 28 de marzo de 1984 se firmé inicialmente una tregua bilateral
con las FARC-EP, tras lo cual surgi6 la Unién Patriotica (UP), y se
instal6 una Comisiéon Nacional de Verificacion, que posteriormente
declar6 el cese de los enfrentamientos y el inicio del periodo de prue-
ba o tregua propiamente dicha, orientado hacia el logro de la paz y la
reincorporacion politica y social de esta guerrilla. (Villarraga, 2015).

Simultineamente, el presidente Betancur integré una Comisioén de
negociacion y didlogo para las conversaciones con el M-19, el Ejército
Popular de Liberacion (EPL) y la Autodefensa Obrera (ADO), y el 23
y 24 de agosto se suscribi6 otro acuerdo de tregua bilateral conjunta
con estos movimientos armados, acuerdo que destaco en su contenido
la convocatoria a un gran dialogo nacional por la paz, pero que fracaso,
por una parte con el M-19 por la muerte de Carlos Toledo Plata y el
atentado a Antonio Navarro Wolfy con el EPL por la muerte de Oscar
William Calvo (Molano, 2015).

Segtn reportes oficiales, 1384 guerrilleros se habian acogido a la
amnistia en el ambito nacional, la que incluyo beneficios econdémicos
y acceso a varios programas oficiales, creados por decreto y por otras
acciones, dentro del concepto de una rehabilitacidon que debia permitir
la recuperacion econdmica de las poblaciones afectadas por la violencia
y la integracién social de los amnistiados.

Durante el gobierno de Virgilio Barco Vargas (1986 — 1990) se firmé
el Acuerdo de Paz con el grupo M-19. Fue entonces un elemento
determinante del fenémeno politico y electoral configurado por la
Alianza Democritica M-19, que logr6 ser la principal votacion en la
eleccion de delegados para la Asamblea Nacional Constituyente de
1991, principal referente para una renovacion politica democritica.



Al presentarse la negociacién con los movimientos EPL, PRT y
MAQL, entre los aios 1990y 1991 (a quienes se les aplicd un esquema
de indulto, lo que les permitié participar en la Constituyente y en la
implementacién de los programas de reinsercion) se produjo un nuevo
reagrupamiento entre las guerrillas que quedaron activas: las FARC-
EP, la Unién Camilista Ejército de Liberaciéon Nacional (UC ELN)
y la pequena disidencia del EPL que desconoci6 los didlogos e intentd
reconstruir ese movimiento con apoyo de las FARC-EP.

En estas circunstancias, durante el gobierno de César Gaviria Tru-
jillo se desmovilizaron, mediante pactos de paz el Ejército Popular
de Liberacién (EPL), el Partido Revolucionario de los Trabajadores
(PRT), el Movimiento Armado Quintin Lame (MAQL), la Corriente
de Renovacidn Socialista (CRS) y las Milicias Populares (MP) con
quienes se firmaron acuerdos de paz. Por su parte, las FARC-EP y el
ELN mantuvieron las hostilidades, sufrieron fuertes operativos mili-
tares del Ejército Nacional, especialmente a partir del ataque a Casa
Verde, en Uribe, Meta.

Posteriormente, con la creacion de la Oficina del Alto Comisionado
para la Paz, el gobierno de Ernesto Samper Pizano quiso asegurar el
manejo de la politica de paz, pero los didlogos con las FARC y el ELN
fracasaron y durante su administracién se vivié el proceso 8000 que
fue la denuncia de la presencia de dineros del narcotrafico, del Cartel
de Cali en la campana presidencial, lo que le resté credibilidad al go-
bierno central y muchos de sus dirigentes terminaron cuestionados y
encarcelados (Villarraga, 2015).

Por su parte, durante la administracién de Andrés Pastrana Arango se
dio el despeje de San Vicente del Caguan, pero no se consiguid firmar
los acuerdos de paz. Mucho se recuerda la imagen de Pastrana esperando
la fallida llegada de Manuel Marulanda, comandante de las FARC,
para la firma del inicio del proceso de paz. Durante su administracion
se implement6 el Plan Colombia para combatir el narcotrifico.

Posteriormente y durante la presidencia de Alvaro Uribe Vélez se logré
la firma de un Acuerdo de Paz entre el Gobierno y las Autodefensas
Unidas de Colombia (AUC) en el corregimiento de Santafé de Ralito,
municipio de Tierralta en el departamento de Cérdoba y se extraditd
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a los Estados Unidos a sus principales dirigentes. Se considera que la
desmovilizacion paramilitar quedo inconclusa, pese a que se aprobé la
Ley de Justicia y Paz. Se dieron entonces en el afio 2002, ocho rondas
de didlogo entre el Gobiernoy el ELN en La Habana (Cuba). A lo que
se sumo que el 5 de diciembre de 2005 se produjo un acuerdo que no
prosperé. Se presentd ademas la mediacidn del presidente venezolano,
Hugo Chavez, parala liberacion de secuestrados, pero, posteriormente,
se enfriaron las relaciones entre los dos presidentes. Durante esta misma
administracion se realiz6 la “Operacion Jaque” que logrd la liberacion
de dirigentes politicos, policias, militares y tres norteamericanos que
se encontraban en poder de la guerrilla. Entre los liberados estuvieron
Ingrid Betancourt y Clara Rojas. En este mismo periodo se produjo
la muerte de Alfonso Cano y otros cabecillas de las FARC.

Durante el gobierno de Juan Manuel Santos se logré la firma de los
acuerdos de Paz con las FARC en Cartagena el 26 de septiembre de
2016, después de cuatro anos de negociaciones con las FARC en La
Habana, Cuba, pero éste no fue ratificado por los colombianos en un
plebiscito realizado el 2 de octubre del mismo ano. Acto seguido se
niciaron conversaciones con ELN que no prosperaron.

Narrar la guerra y la paz

Para Rodriguez (2016) las causas del conflicto en Colombia van mis
alld de la incursion de los grupos armados y hunden sus raices en la
pobreza, la inequidad, la corrupcioén y la ausencia del Estado: “las
dinamicas de un conflicto en el que tienen participacion y responsa-
bilidades diversos actores incluyendo potencias internacionales y élites
interesadas en perpetuar el conflicto”.

Desde el punto de vista del autor cuando se habla de narrar la paz (lo que
es una funcién de los medios de comunicacion) es necesario rescatar las
historias locales que reflejan la bondad innata de las personas, aquellas
que hablan de valores poco visibilizados en los medios acostumbrados
ala crénica roja, “historias de resiliencia, de reconciliacion, de perdon,
de exigencia de derechos, de vida en medio de la muerte, de esperanza
en medio de la desesperanza”. (Rodriguez, 2016)



Se considera que es fundamental dar voz a las victimas, para que cuenten
la verdad, porque son ellas las que han vivido plenamente el conflicto
y narrarlo implica saber de ¢l, comprenderlo y ser sensible frente a la
tragedia humana que implica, de lo contrario, afirma la fuente consul-
tada, es como si la camiseta de su trabajo le hubiera quedado grande.

En el texto Coordenadas del posconflicto, periodismo para tiempos de transicion
de la guerra a la paz, publicado por Consejo de Redaccién en 2017, se
indica que a través de las ciencias sociales y con recursos metodologicos
participativos, los periodistas pueden narrar la guerra y la paz desde
una perspectiva de derechos y no tnicamente de acuerdo con lo que
revelan las fuentes oficiales; ejemplo de lo citado son las lineas de
tiempo, las consultas a expertos, grupos focales y cartografias sociales.
Esta ultima metodologia ayuda a ubicar en el espacio y el tiempo los
hechos de violencia y paz (generalmente se tiende a identificar mis y
mejor los eventos violentos que las iniciativas pacificas), a establecer
relaciones entre estas dindmicas, a definir densidades de hechos y es-
grimir hipdtesis.

En esta linea, la primera tarea del periodista es comprender el conflicto
y la paz con todas sus sensibilidades.

Se ha hecho del conflicto un espectaculo que ha saturado a las
audiencias, una mercancia que se vende como cualquier otra, sin
importar la tragedia humana o los anhelos y fuerza de vida que
se esconden en los hechos y datos; es necesario reflexionar si la
saturacién de noticias sobre la guerra actia como una estrategia
de manipulacién mediatica de distraccién porque no se trata de
divulgar mas hasta llegar a la saturacion, se trata de hacerlo de
manera responsable y digna, en consonancia con los derechos de
las personas.

Para Cardona (2017) el reto principal de los periodistas locales es cons-
truir los capitulos de memoria historica del conflicto desde sus regiones:

Se deben mirar los acuerdos desde una perspectiva histdrica. Hay
al menos dos momentos importantes de la historia colombiana a
tener en cuenta. Uno de ellos permitid la creacién de la Expedicidn
Botanica en el siglo XVIIl 'y el otro fue la Comisidn Corografica del

Narrar la paz, compromiso de medios
y periodistas del Caribe colombiano
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siglo XIX. Ambos movimientos tuvieron una trascendencia parecida a
lo que hoy se necesita, y tuvieron impacto en la historia de Colombia
porque hicieron lo mismo que hoy se requiere: un inventario del pais.

Sobre la investigacion: medios escritos
y la paz en Colombia

Como ya se indicd, la investigacién que motiva este articulo analizé las
primeras paginas de los principales peridédicos del Caribe colombiano,
entre septiembre de 2012 y diciembre de 2015. Producto del anilisis,
a continuacidn, se esbozan los resultados:

MUESTRA ANALIZADA

El Universal

3% La Razén.co
2%
El Informador

29% El Heraldo

impreso
22%

Zona Cero —
3% El Heraldo
digital
15%
—
La Libertad
impreso |
16% El Meridiano
10%

Los niveles de presencia de la tematica del proceso entre el Gobierno
y las FARC en las primeras paginas de los medios analizados se refleja
en la grifica expuesta, en la que se evidencia que el medio con mayor
nimero de noticias publicadas sobre el tema fue El Informador, seguido
de El Heraldo y La Libertad.



Tabla 1. Numero de noticias publicadas sobre el proceso de paz entre el Gobierno

y las FARC
Medio Total

El Universal 16
La Razdn.co 9
El Heraldo impreso 125
El Heraldo digital 83
El Meridiano 59
La Libertad impreso 91
Zona Cero 18
El Informador 165
Total 566

El estudio buscd responder a las preguntas: ;Cudl es el tratamiento
que la prensa escrita ha dado al proceso de paz con las FARC? ;Han
contribuido los medios de la Region Caribe a la construccidn de la paz
o han polarizado a sus lectores? ;Como ha sido la caracterizacién de
los contenidos noticiosos? ;Los medios le han dado protagonismo al
Gobierno o alos grupos al margen de la ley? Asimismo, plante6 como
objetivo principal analizar la agenda noticiosa de la prensa escrita del
Caribe colombiano en torno al proceso de paz con las FARC llevado
a cabo en La Habana, Cuba, y como objetivos especificos: establecer
el tratamiento de la primera pagina de los medios escritos del Caribe
colombiano en torno al proceso de paz con las FARC y caracterizar
los contenidos noticiosos sobre el conflicto armado en el marco del
proceso de paz entre el Gobierno de Colombia y las FARC.

La investigacion adopté el enfoque cuantitativo y, como técnica, el
anilisis de contenido para estudiar las primeras paginas de los medios
impresos y digitales seleccionados; la muestra se escogié de manera
aleatoria mediante método de semana compuesta. Dentro del proceso
investigativo se establecieron unas variables de forma y otras de fondo
para que, a través de un diagrama de Venn, la interseccion de las dos
variables arrojara la agenda impuesta por los medios que contenian in-
formacion sobre el proceso de paz que se cumplié en La Habana, Cuba.

Entre las variables de forma se encuentran la identificacion general de
la noticia, indicadores de prominencia de la informacién y los indi-
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cadores de construccion, exactitud y coherencia informativa. Entre
las de fondo: indicadores de contexto informativo, de pluralidad y
manejo de fuentes de informacién, de investigacion periodistica y de
tematizacion informativa.

La metodologia present6 un estudio de caricter cuantitativo y como
técnica el analisis de contenido. La poblacion son los contenidos de
primera plana de los medios escogidos durante el periodo de septiembre
4 de 2012 a 31 de diciembre de 2015, relacionados de manera especi-
fica con el proceso de paz con las Fuerzas Armadas Revolucionarias
de Colombia (FARC). La muestra se tomo de los periddicos impresos
y digitales. La muestra fue escogida de manera aleatoria mediante el
método de semana compuesta y el equipo técnico principal estuvo
compuesto por un docente investigador y un estudiante asistente por
universidad participante.

Grafico 1. Resultados globales del estudio

Ubicacién por

columnas, Coherencia
ubicacion en la informativa.
pagina, firma de Exactitud en
autor, la informacion,
prominencia, fuentes,
alineacion contexto.

Aspectos basicos de las noticias estudiadas:
composicion, autor, exactitud de la
informacion, coherencia, contexto y tono

De la totalidad de medios analizados el 66% empled textos con fotografia,
mientras el 34% optd por el texto. La tendencia observada en estos pro-
ductos periodisticos fue la ausencia de firma de quien produce la noticia.
En el 10% de los casos se identifico el redactor. De manera preponderan-
te, las noticias estudiadas contienen los datos basicos, de tal manera que
cumplen con los requisitos de redaccion de esta tipologia de contenidos.



La coherencia se vio reflejada como tendencia en las noticias sobre
conflicto publicadas en los medios analizados del Caribe colombiano.
En cuanto a relacionar el hecho noticioso con otros acontecimientos,
el 519% de las noticias si lo presentd, frente a un 49% que no. El 62%
de las notas analizadas contiene antecedentes que permiten enmarcar
el hecho noticioso, mientras un 38% no.

El tono empleado fue, en su mayoria neutro, de acuerdo con los princi-
pios que orientan el gjercicio del periodismo. Sélo un porcentaje menor
(18 y19%) se calificd como positivo o negativo, respectivamente, segiin
los investigadores participantes.

Fuentes: contraste, identificacion

Como tendencia destacada los textos estudiados contemplaron el uso
de una sola fuente (67%) y seguidamente de dos (19%). En menores
escalas figuraron las noticias con un mayor nimero de fuentes. El con-
traste como medio de ratificacion no fue empleado en el marco de las
noticias estudiadas. Asi se expresé en el 56% derivado de la categoria
“no aplica”, mientras el 11% si llevé a cabo esta labor. Al observar la
identificacion de fuentes, el 76% de las piezas si dejo claro el origen de
sus contenidos, mientras el 15% lo hace de manera parcial.

Gréfico 2. Identificacidn de fuentes

M 1. Identificadas M 2. Parcialmente identificadas 3. No identificadas

Narrar a paz, compromiso de medios
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Pluralidad y manejo de fuentes

Esta categoria hace referencia a las fuentes derivadas de las noticias
segun su origen, tuvo en cuenta la caracterizacion segun si fueron de
Gobierno, instituciones del Estado, Fuerza Publica, sociedad civil,
comunidad internacional, grupos armados al margen de la ley y los par-
tidos politicos. Dada la alta presencia del Gobierno 'y, en particular del
Presidente en los contenidos, se destaca en este punto de la experiencia.

Grafico 3. Fuentes de la informacion
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Como la contraparte del hecho figura como fuente con mayor re-
levancia y alusion al grupo armado de las FARC, dentro de los mas
consultados en el segmento de “grupos armados al margen de la ley”.

Grafico 4. Fuentes consultadas por la prensa escrita del Caribe colombiano.
Grupos armados
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Indicadores de investigacion periodistica-
origen de la informacion

Al evidenciar las dindmicas mediante las cuales los medios estudiados
obtienen su informacioén se destaco que los reporteros no especifican el
origen de los contenidos (45%); en orden de importancia se ubicaron
los eventos (22%) como insumo de las noticias analizadas.

Grafico 5. investigacidn periodistica- origen de la informacién
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Asuntos de las informaciones y analisis
disruptivo

Este aspecto de la investigacion se concentré en categorizar las noticias
segun contenidos de tipo bélico, juridico o judicial, de politica inter-
nacional, derechos humanos, politica y sociedad civil, asi como de
economia e infraestructura. A partir de la relevancia que presentaron
en estos contenidos los ataques contra la poblacion civil (77% de los
registros), resulta valida su consideracion. Finalmente, la agenda de
estos medios en lo relacionado con el proceso de paz estuvo marcada
de modo paralelo con asuntos relevantes como los “hechos de violencia
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social” (53%). Tal relacion evidencia que el conflicto no se hace visible
unicamente en los dmbitos de negociaciones o combates propiamente
dichos sino en la cotidianidad de nuestro pais.

Grafico 6. Asuntos de las informaciones
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El cubrimiento al proceso de paz
con las FARC en Cérdoba

Dentro de la investigacion Medios escritos y la paz en Colombia, perspectiva
de la Region Caribe, realizada por la Asociacion de Facultades y Progra-
mas de Comunicacion Social (Afacom) la Universidad Pontificia Boli-
variana en Monteria analizé el cubrimiento realizado por el periddico
El Meridiano de Cérdoba al tema del proceso de paz con las FARC.

El Meridiano de Cordoba es un periddico regional, fundado hace 25
afos en la capital de este departamento y busca cumplir una misién
informadora, de entretenimiento y de formacién de su publico. Los re-
sultados derivados del anilisis especifico a este medio y su cubrimiento
del proceso de paz con las FARC son los siguientes:



En cuanto a la composicion, un alto porcentaje de las informaciones
publicadas no estaban ilustradas con fotografias y un 2% con titulares de
editoriales que se destacaban en la primera pagina. Ademas, la mayoria
de textos no estaban firmados por sus autores, teniéndose en cuenta el
hecho de que, por ser periédico regional, no desplazé periodistas a La
Habana (Cuba) sino que las informaciones se obtuvieron a través de
informacioén de terceros, como agencias de noticias.

Graficos 7. Composicion de las noticias y autor de las noticias
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La ubicacion por columnas muestra la tendencia de informaciones a
dos columnas, alineadas a la izquierda y ubicadas en la parte superior
de la pagina. El mayor despliegue se observa en los altos y bajos que se
dieron en el proceso, es decir, titulares del inicio de las conversaciones
y de la suspension que se dio a finales de 2014, cuando se presentaron
enfrentamientos entre las fuerzas armadas del Estado y las de las FARC
que también ocasionaron atentados contra estructuras del Gobierno.
Uno de los periodos mas criticos porque la opinién publica se mostrd
en contra del grupo insurgente.

De otro lado, el campo visual establece que la informacion mds impor-
tante de un periddico se ubica en la primera pagina y vale anotar que
dentro de esa primera pagina en la parte superior izquierda se ubica la
noticia mas destacada, lo que ocurre con El Meridiano de Cérdoba
que, en su gran mayoria (65%) destacé en sus paginas la informacion
del proceso de paz.
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Grafico 8. Ubicacion por columna
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Grafico 10. Ubicacion en pagina
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Entre los indicadores de construccion, exactitud y coherencia informa-
tiva, se resalta el hecho de que un alto porcentaje responde a los datos
basicos del qué, quién, como, cuando, donde y por qué, cumpliendo
asi con los requisitos de redaccidn en esta clase de contenidos.

Grafico 11. Exactitud de la informacion
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En la muestra analizada existe coherencia entre la informacion y el
titular y entre el titular, los elementos graficos y el texto. Esta corres-
pondencia también es importante para dar a conocer las informaciones
a los lectores. Un buen titulo es una provocacion para continuar la
lectura de la noticia y asi la opinién publica conozca la temadtica.



Grafico 12. Correspondencia Grafico 13. Correspondencia
con el titulo con textos-imagenes
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Entre las variables de fondo se encuentran los indicadores de contexto
informativo en el que se destaca un mayor porcentaje de relacién de las
informaciones con acontecimientos recientes, mientras que en cuanto
a antecedentes historicos ocurre lo contrario puesto que un 37% los
presenta y el tono o énfasis valorativo presenta igual porcentaje: po-
sitlvo y neutro.

Grafico 14. Contexto informativo Grafico 15. Antecedentes histdricos
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Grafico 16. Tono o énfasis valorativo
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Dentro de las variables de fondo también se destacan los indicadores
de pluralidad y manejo de fuentes de informacioén en las que el mayor
namero de informaciones publicadas por el periddico El Meridiano de
Cordoba tinicamente fue consultada con una fuente. Ademds, el 49%
de las informaciones no tiene contraste en sus fuentes.

Grafico 17. Pluralidad Grafico 18. Contrastacion
y manejo de fuentes de version de fuentes
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Dentro de las informaciones el mayor porcentaje corresponde a fuentes
identificadas y es preponderante el hecho de que el mayor porcentaje
corresponde a la Presidencia de la Reptblica. Se muestra, ademis, la
diversificacion de la naturaleza de estas fuentes.

Grafico 19. Identificacion de las fuentes Grafico 20. Fuentes identificadas
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Grafico 21. Naturaleza de las fuentes
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En los indicadores de investigacion periodistica el origen de las infor-
maciones se basa principalmente en los boletines oficiales expedidos por
los organismos gubernamentales en torno al tema del proceso porque
estan basadas, sobre todo, en asuntos relacionados con la negociacion
y temas legales o de legislacion.

Grafico 22. Origen de la informacién  Grafico 23. Asuntos de la informacion
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Por ultimo, el andlisis disruptivo muestra un porcentaje superior a los
hechos de violencia social, cuya equivalencia fue del 38%.
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Grafico 24. Analisis disruptivo
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De esta correlacion entre variables de forma y de fondo se puede
concluir que la agenda del periddico El Meridiano de Coérdoba en el
periodo analizado es:

> Un total respaldo al proceso de paz

> Sus informaciones provienen de fuentes oficiales

> En cuanto a tematizacion se hace énfasis en negociacion y legis-
lacion

Otros aspectos hallados en el analisis al periddico El Meridiano de
Coérdoba exponen que los textos no estan firmados por sus autores y no
utilizan la contrastacion de fuentes, sino que estan basados en una sola
tuente, por lo general, boletines de prensa. Las mismas caracteristicas
del proceso de negociacion podria haber incidido en este cubrimiento
por cuanto la premisa fundamental del mismo era “nada estd acordado
hasta que todo esté acordado” y las informaciones no fluian, sobre
todo, por parte del equipo negociador del Gobierno. La Presidencia
de la Republica fue la fuente mas consulta, seguida de la Oficina de
Alto Comisionado para la Paz, sobre la temitica de la negociacion, sin
destacar a los diferentes actores del conflicto.

Conclusiones generales de la experiencia

»  Larealidad social es el principal insumo de los medios de comu-
nicacion, tal hecho impone una responsabilidad privilegiada de
representar los principales acontecimientos que atafien a todo el
colectivo.



> El proceso de paz con las FARC corresponde a una problematica
que ha aquejado por décadas al pais y la region Caribe también se
ha visto afectada de manera considerable. Pese a ello, la relevancia
dada por los medios escritos en el norte de Colombia no reflej6 la
importancia del tema durante el periodo estudiado.

> Lamision de los medios de comunicacion incluye la verificacion
de fuentes, lo que es una tarea dificil de cumplir si los periddicos
no envian a sus corresponsales a los lugares en los que se produce
la informacién.

> Es una tarea pendiente de los periddicos el contraste de fuentes
con el animo de establecer semejanzas o parecidos en los conceptos
que emiten las fuentes consultadas.

> El origen de las informaciones deberian ser no solo los entes
gubernamentales o actores armados, sino mostrar las diferentes
facetas del problema del conflicto y, en particular, a sus victimas.

> La utilizacion del contexto en las primeras planas es un compro-
miso por cumplir, ya que el conflicto armado, como problematica,
requiere que se dimensionen los factores que le estimulan, afectan
y dan continuidad. La investigacion expuso esta relevante falencia
en el accionar de los medios analizados.
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