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El celular como
herramienta educativa
para el desarrollo

de la competencia digital

The cellphone as an educational tool for the
development of the digital competence
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dinycar@yahoo.com.ar

Carlos Humberto Barreto Tovar
Universidad de La Sabana
Facultad de Educacion.
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Resumen

El teléfono celular es un aparato tecnoldgico que se ha convertido en un
elemento indispensable en la vida de las personas. En la escuela su uso es
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mas controvertido porque en muchos casos esta restringido a las horas de
descanso o los estudiantes lo emplean en forma clandestina durante las
clases. En ese sentido, surge la necesidad de implementar estrategias pe-
dagdgicas novedosas y alternativas para desarrollar la competencia digital
para que el empleo de las TIC en el aula no se vea limitado a la realizacién
de algunas actividades por medio de un computador o video beam.

Bajo el enfoque cualitativo, alcance descriptivo y disefio de Investigacion
- Accion, se evidencid como el celular, utilizado como herramienta educativa
y pedagdgica en el aula, mejoraba en los estudiantes la competencia digital
y mejorar su rendimiento en diversas areas del conocimiento. Este proyecto
potencializé el uso del teléfono mdvil en el aula, convirtiéndose en un medio
de aprendizaje y consolidacién de habilidades en el uso de las TIC, abriendo
nuevos caminos hacia la Tecnologia para el Aprendizaje y el Conocimiento
(TAC) y mejorando el desempefio académico de los estudiantes.

Abstract

The cell phone is a technological device that has become an essential ele-
ment in the life of the people and it is at the school where its use is more
controversial; because in many cases is restricted to the hours of rest or
students use it clandestinely during the classes. In that sense, there is a need
to implement innovative and alternative educational strategies to develop
digital competence so the use of the TIC in the classroom is not limited to
carry out some activities by means of a computer or video beam.

Under the qualitative approach, descriptive scope and design of re-
search — action, there is evidence of how the cell, used as a pedagogical
and educational tool in the classroom, It allows you to develop in students
the digital competence and improve their performance in different areas of
knowledge. This project potentialized the use of mobile phone in the clas-
sroom, becoming a means of learning and development of skills in the use of
TIC, opening new pathways to technology for learning and knowledge (TAC)
and improving the academic performance of students.
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1. Introduccion

El avance de la tecnologia ha permitido el surgimiento de
multiples y variados instrumentos que han producido un gran
cambio a nivel social y cultural, desarrollando competencias
especificas en este campo, como la competencia digital. Asi
pues, el teléfono celular es uno de los aparatos tecnolégicos
gue ha permitido el desarrollo de esta competencia a la vez
gue se ha convertido en un elemento indispensable en la vida
de todas las personas, pero es en la escuela donde el uso del
movil es muy controvertido y, muchas veces, representa un
dolor de cabeza para maestros, padres y directivos.

Los sistemas de comunicacién e informacién que invaden
la sociedad actual inciden de manera muy significativa en el
ambito educativo. Los estudiantes, pertenecen a una nueva
generacién conocida segun Prensky (2001) como nativos
digitales: "aquellos que han nacido y se han formado usando
el lenguaje digital del internet, los videojuegos y ordenadores.
Estos jovenes se desenvuelven de forma natural en esta cultura
tecnoldgica y los cambios hacia nuevas formas de aprender
especialmente en los contextos fuera de la escuela, los llevan
a cabo de forma espontanea”.
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El teléfono movil en la educacion

Los teléfonos mdviles han ido evolucionando con el tiempo y
se han vuelto cada vez mas complejos y completos a medida
gue avanza la tecnologia. Gracias a las multiples funciones que
poseen, se han convertido en ordenadores de bolsillo y cada vez
mas las personas, y especialmente los jovenes, los utilizan en
su vida diaria como un instrumento imprescindible. EL uso de
este aparato tecnoldgico se ha expandido con gran rapidez y ha
penetrado todas las instancias de la vida cotidiana. La escuela
no ha sido ajena a este fenémeno, aungue su uso ha sido en su
mayor parte clandestino debido a las restricciones impuestas
en los reglamentos o manuales de convivencia.

Surge entonces la necesidad de aprovechar los mdltiples
usos que este dispositivo proporciona para introducirlo en el
aula y utilizarlo como un recurso didactico que favorezca el
desarrollo de competencias en los estudiantes.

Por su gran numero de aplicaciones, su portabilidad y
su imparable expansion a todos los estratos sociales y
econdmicos, los dispositivos méviles estan llamados a
formar parte de este conjunto de instrumentos impres-
cindible para el ciudadano del siglo XXI, lo cual ofrece
un interesante y novedoso escenario en el que apoyar
los procesos educativos. Desde esta perspectiva, se
hace necesario avanzar en el disefio, implementacion
y validacidn de estrategias orientadas a su integracion
en el aula de clase (Gil & Guilleumas, 2010).

Autores como Kolb (2011) hacen referencia a las multiples ven-
tajas que ofrece el uso del celular en el proceso de aprendizaje:
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Aprovechar mejor el tiempo de clase, ya que los estu-
diantes manejan con mucha facilidad este dispositivo o
aprenden a hacerlo muy facilmente, lo que agiliza las
actividades y el desarrollo de estas. Ademas, permite
aprovechar los diversos recursos que la tecnologia con-
tenida en el celular nos ofrezca y que pueda ser utilizada
incluso en actividades extraescolares.

Permite ahorrar dinero, ya que la mayor parte de los jévenes
estudiantes posee un mévil lo que evita hacer gastos en
software o hardware costosos y utilizar los recursos que
proporciona la tecnologia.

A los estudiantes les encanta; ellos no salen de casa sin su
mavil ya que representa su conexién con su mundo social
y el mundo. Al usarlo, les hace més agradable y novedoso
su aprendizaje.

Facilita el aprendizaje en cualquier lugar, tiempo o modo.
Los estudiantes no necesitan estar en un saldn de clases
ya que a través de internet pueden adquirir el conocimiento
de cualquier fuente en cualquier momento o espacio e ir
a su propio ritmo.

Las habilidades digitales que los jovenes desarrollan al
usar los recursos del celular son indispensables para
realizar efectivamente actividades en un futuro laboral.
Enviar mensajes, grabar videos, buscar informacién,
planear agendas o navegar de forma segura, dejar ver el
mavil como una herramienta para un futuro profesional y
no como un juguete mas.

Los estudiantes necesitan aprender a usar el mdvil de
forma segura; asi, trabajar en actividades de aula genera
reflexiones docentes sobre la forma mas adecuada de
utilizarlo para proteger la intimidad propia y respetar la
de los demas.
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Para los docentes, el celular se ha convertido en un problema
por ser un elemento distractor de la clase, lo que lleva a una
lucha diaria entre el maestro y el estudiante por restringir y
prohibir su uso. Los maestros son concientes de la necesidad
de utilizar las TIC en el aula, pero el celular pocas veces es
visto como un instrumento que pueda ser utilizado de forma
pedagdgica. Esto genera cierto temor a suimplementacion en
unaclasey a los resultados que se puedan obtener: “el profesor
es la clave para lograr avances cognitivos y sociales, mas que
la herramienta utilizada, por lo cual es muy importante que el
docente enfrente los avances tecnoldgicos y su incidencia en
el campo educativo para poder lograr transformaciones rele-
vantes en los estudiantes” (Caballero et al, 1998).

Prensky (2011) afirma: “afortunadamente, las actitudes
hacia los mdviles en las escuelas estan cambiando rapida-
mente, y cada vez mas profesores estan buscando formas de
incorporarlos a la educacion de los alumnos”.

La competencia digital

Pere Marqués (2009) define la competencia digital como la
“combinacién de conocimientos, habilidades y capacidades,
en conjuncién con valores y actitudes, para alcanzar objeti-
vos con eficacia y eficiencia en contextos y con herramientas
digitales". La anterior definicién sitla a la competencia digital
como una competencia basica sustentada en la tecnologiay la
habilidad para buscar y transmitir informacion de una forma
auténoma y responsable.
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Dimensiones de la competencia digital

Marques (2009) plantea las siguientes dimensiones para la
“competencia Digital™

1. Ladimension del aprendizaje abarca la transformacién
de la informacidn en conocimiento y su adquisicion.

2. La dimension informacional abarca la obtencidn, la
evaluacioén y el tratamiento de la informacién en entor-
nos digitales.

3. La dimension comunicativa abarca la comunicacion in-
terpersonal y la social.

4, La dimension de la cultura digital abarca las practicas
sociales y culturales de la sociedad del conocimiento y la
ciudadania digital.

5. Ladimensiontecnoldgica abarca la alfabetizacion tecno-
légicay el conocimiento y dominio de los entornos digitales.

Cabero, J. y Roman, P. (2011) presentan los aspectos a tener
en cuenta al orientar a los estudiantes para el desarrollo de las
competencias digitales: especificar con claridad el contexto y
el entorno donde se debe realizar la actividad, dejar claros los
limites temporales que se piensan asumir para realizarlay entre-
garla, sefialar la forma de envio al profesor, indicar los diferentes
recursos gque podra movilizar el estudiante para su ejecucion y
explicitacion para valorar la ejecucion de la actividad y las formas
en las cuales se deberd presentar la realizacién de la actividad
como estructura, tipo de material, tamafio y composicion.
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Objetivos/hipotesis

Para la investigacion se plantea el siguiente objetivo general:
implementar estrategias didacticas mediante la utilizacion del
celular como instrumento educativo para el desarrollo de la
competencia digital y sus dimensiones, en los estudiantes de
Educacion Media de un colegio de Bogota, Colombia.

Como objetivos especificos se plantean: determinar las
estrategias didacticas utilizadas con los dispositivos maviles
segun la dimensién deseada; desarrollar actividades préacticas
con los celulares, orientadas a potencializar su utilizacion; y
evaluar el desempefio académico de los estudiantes a partir
de las estrategias implementadas.

Como hipdtesis de la investigacidn se analizan las si-
guientes:

Hipotesis 1: el teléfono celular, utilizado como herramienta
educativa, permite desarrollar la competencia digital en
los estudiantes.

Hipdtesis 2: el uso pedagdgico del teléfono celular en el
aula mejora el desempefio académico de los estudiantes.

2. Metodologia

El presente estudio es de cardcter descriptivo, ya que su propo-
sito es implementar estrategias didacticas mediante la utiliza-
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cién del celular como instrumento educativo para el desarrollo
de lacompetencia digital y sus dimensiones, en los estudiantes
de Educacion Media de un colegio de Bogotd, Colombia.

Se aplicd el método cualitativo por medio del cual se busca
analizar de manera especifica, y no generalizada, el fendmeno
social que representa el uso de TIC en la educacion. A través de
este método se pretende cualificar y describir las situaciones
gue se generan a partir del uso del teléfono movil en diferentes
actividades de aula.

Descripcidn de los instrumentos de investigacion
La investigacion se desarrolld de forma participativa y colabora-
tiva, pues el docente investigador hizo parte activa del proceso
junto con los estudiantes del grupo muestra.

Estrategias metodoldgicas

Esta investigacion se desarrolld a través de las siguientes
estrategias metodoldgicas:



ESTRATEGIA

1.Encuesta
Inicial

OBJETIVO

Determinar los usos mas comunes que
los estudiantes le dan al celular y su pun-
to de vista sobre el uso de éste en la clase.

DESCRIPCION

La encuesta se validd por pares
académicos y se realizd con 33 es-
tudiantes, 18 mujeres y 15 hombres:
3 preguntas cerradas y 4 preguntas
abiertas.

ELEMENTOS EMPLEADOS

Fotocopias

2. Blsqueda de informacidn

Desarrollar habilidades en la bisqueda
de informacidn en internet utilizando el
teléfono celular.

La actividad estuvo basadaen la
bisgueda de informacién mediante
el uso del teléfono celulary la
Internet y se desarrolld durante la
clase de gramdtica espafiola.

Celular.
Internet

3.Toma de fotografias y subida a
una red social.

Utilizar el teléfono celular para desarro-
llar habilidades en la toma de fotografias
y subirlas a la red social Facebook.

La actividad se desarrolld en grupo
abordando el tema de la cotidiani-
dad escolar.

Celular.
Internet.
Patio y pasillos de la institucion

IBAQT, O19LIR(] OLIDUINE] SO[IR) A

4, Grabacidn de video

Desarrollar habilidades en la grabacidn
de videos usando el teléfono celular.

Los estudiantes elaborarony
grabaron una propaganda usando
el celular de manera efectiva.

Celular
Internet
Patio y pasillos de la institucidn

5.Creacidn de un Blog

Desarrollar habilidades digitales median-
te el uso del celular, para crear un blog.

Laactividad se desarrolld en 4
fases; Organizacidn, creacidn del
blog, aportes a los blogs de los
compafieros y subida de un video
al blog.

Celular.
Internet

(811 ]
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ESTRATEGIA

6. Evaluemos nuestro proyecto

OBJETIVO

Determinar el grado de avance y desarro-
llo de las dimensiones de la competencia
digital a través del uso del teléfono
celular en estudiantes.

DESCRIPCION

La actividad se desarrolld en 4
fases: organizacidn, bisqueda de
informacidn y subida a una red
social, comentarios a compaieros
y evaluacion.

ELEMENTOS EMPLEADOS

Celular.
Internet.

7. Encuesta final a estudiantes

Evaluar el impacto del proyectoy sus
resultados, en el trabajo pedagdgico
realizado con los estudiantes.

Esta encuesta validada por pares
académicos contenia preguntas
cerradas y su justificacian,

Esta actividad fue desarrollada

de forma librey esponténeay su
objetivo fue previamente explicado
por la docente.

Fotocopias

8. Encuesta adocentes de la
institucion

Determinar la vision que tienen los
docentes sobre el uso pedagdgico del
teléfono celular en las clases.

La encuesta se validd por pares
académicos y contenia 5 preguntas
cerradas.

En laencuesta participaron de
forma espontdnea 15 maestros de
diferentes éreas académicas, 10 de
educacidn bésica (6% 7°, 8 grados) y
5 de educacidn media (10°Y 11%).

Fotocopias

[[’1[.(“}1[) U!DIIOIO({[{IOO B[ 9P Ofjo.LIesap [2 eaed
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3. Resultados

A continuacion, se describen los resultados obtenidos durante la
investigacion, analizando cada una de las actividades realizadas:

El teléfono mdvil es un instrumento de uso diario y coti-
diano para los estudiantes porque se adapta a las condiciones
vitales especificas de este grupo de edad y su bien definida
cultura, que hace enorme hincapié en la comunicacion entre
iguales y en la consolidacidn de la propia identidad (Mante y
Piris, 2002). Mena y Fernandez (2011) plantean que el cono-
cimiento ya no esta en las aulas, ha traspasado sus fronteras
para encontrarse fuera de ellas, fuera de las paredes que la
sustentan. Sin embargo, hoy en dia el conocimiento estd en la
web y en sus posibilidades, porque el aprendizaje es conside-
rado como una actividad social en la que el conocimiento no
esta soloy Unicamente en los libros sino que el alumno aprende
interactuando con los demas y, sobre todo, con herramientas
gue favorezcan dicha interaccion.

Se pudo determinar que la mayor parte de los estudiantes
no han utilizado su celular para el desarrollo de una clase y
les gustaria hacerlo. Ademas, consideran que existen multiples
usos provechosos que se le pueden dar al teléfono mévil en
la clase. Al desarrollarse la actividad en grupos se favorecid
el trabajo colaborativo ya que permitid que los estudiantes
se organizaran y trabajaran en equipo para obtener mejores
resultados. Se observé mayor organizacion y eficacia en algu-
nos grupos, “el éxito de una persona esta relacionado con el
éxito de los demas en actividades de aprendizaje colaborativo”
(Collazos y Mendoza, 2006).



DIMENSION

Dimensidn Informacional

ACTIVIDAD

Encuesta inicial
Buisqueda de informacidn

Creacion de un Blog

RESULTADOS

Los jovenes utilizan su celular para actividades de comunicacidn e interaccion so-
cial por lo cual se puede determinar que los estudiantes de hoy sienten la urgente
necesidad de recibir una educacion diferente, actual y acorde con los avances de la
sociedad que los rodea. Se puede establecer que la mayor parte de los estudiantes
no han utilizado su celular para el desarrollo de una clase y les gustarfa hacerlo.
Adems, tienen grandes habilidades en el manejo del teléfono mavil y especial-
mente en la blsqueda de informacidn en la Internet y su procesamiento.

Dimensidn del aprendizaje

Biisqueda de informacidn
Creacidn de un blog
Grabacion de video
Encuesta final

Evaluemos nuestro proyecto.

Los estudiantes son habiles en la utilizacién de los recursos que les ofrece el
celulary son capaces de utilizarlos para desarrollar los procesos de aprendizaje.
La creacidn de blogs, edicion de videos y fotografias les permite reforzar habili-
dades de trabajo en equipo y colaborativo, mejorar la expresidn escrita, buscar
informacidn y sintetizarla de manera autdnoma y creativa. Ademads, resolver
problemas y tomar decisiones en entornos digitales.

Dimensién comunicativa

Biisqueda de informacidn
Creacion de un blog
Grabacidn de video

Toma de fotografias y subidaa
unared social

El teléfono mdvil es para los jovenes actuales una herramienta de entretenimien-

to y comunicacién social, [ cual hace parte de su vida cotidiana y le permite
mantenerse en contacto con sus pares.
Las actividades realizadas en grupos alrededor de un instrumento de uso comiin para

los jGvenes, permite desarrollar capacidades de trabajo en equipo y trabajo colaborativo.

Las redes sociales son un elemento fundamental en el proceso de interaccidn social
de los jovenes. Se han convertido en una parte esencial de su diario vivir y su interés
de mantenerse en contacto permanente con sus amigos y con el mundo exterior,

II’JI.(“}I[) [’.!DIIOlOdIIIOO B[ 9P Ofjo.LIesap [2 eaed
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DIMENSION

Dimensidn de la cultura digital

ACTIVIDAD

Biisqueda de informacidn
Creacionde un blog
Grabacion de un video

Toma de fotografias y subida
aunared social

RESULTADOS

Les permite a los estudiantes ser responsables con el manejo de la informacidny
los datos personales y actuar con prudencia en los entornos digitales. lgualmen-
te, desarrolla una actitud critica y respetuosa ante las tecnologias y controla su
tiempo en el uso de éstas.

Dimensidn tecnoldgica

Buisqueda de informacidn
Creacion de un blog
Grabacidn de unvideo

Toma de fotografias y subida
aunared social

El trabajo con el celular hace la clase mas dindmica y despierta mayor interés en
los jdvenes por el trabajo en el aula, ya que se les permite utilizar un instrumento
de uso cotidiano de una manera educativa. Los estudiantes se muestran muy
entusiasmados por poder utilizar su mavil libremente sin sentirse reprimidos por
el docente, notdndose poca distraccidn hacia otras actividades.

B

IBAQT, 01911 OLIDUINE] SO[IR) A
Jjuanjery Ieqoosi YraqezIi[i vuei(]

(zer]



El celular como herramienta educativa ( 123

para el desarrollo de la competencia digital

El trabajo con el celular hizo la clase mas dindmica y des-
pertd mayor interés en los jovenes en el aula, ya que se les
permitio utilizar un instrumento de uso cotidiano para ellos de
una manera educativa. Los estudiantes se mostraron entu-
siasmados por poder utilizar su mévil libremente sin sentirse
reprimidos por el docente, notdndose poca distraccidon hacia
otras actividades. Se pudo determinar, que la mayor parte de
los estudiantes tienen habilidades en el manejo del teléfono
mavil y especialmente en la busqueda de informacién en la
Internet, utilizando las herramientas tecnoldgicas con mucha
destreza en su entorno educativo les da una gran motivacion
y satisfaccion (Prensky, 2009).

Ya que la institucion no cuenta con el servicio de internet
wi-fi, este fue suministrado por la docente investigadora y
por ser compartido se mostraba lento dependiendo el mdvil
utilizado, retrasando en algunos casos el proceso. Usar las
redes sociales en el ambito educativo favorecid los procesos
de adquisicidn y procesamiento de conocimientos a través del
uso efectivo de las TIC, permitio realizar aprendizajes formales
einformalesy establecer vinculos con los estudiantes de forma
efectiva. Como lo mencionan Hamburg y Hall (2008),

este éxito estd basado en el efecto de llamada social
gue tiene sobre los propios alumnos y que hace que se
conecten alared, no porque se lo exige el profesor, sino
porgue dentro de la red dispone de objetos de su interés,
como son los perfiles propios y de los amigos que les
definen frente a los demas a través de textos, musica,
fotos o videos. Esto forma relaciones no docentes de
tipo sacial que forman parte del aprendizaje informal. Al
mismo tiempo los grupos forman parte del aprendizaje
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formal, pero en si mismos son comunidades de practica,
gue también son propios del aprendizaje informal.

A partir de una observacién descriptiva, los resultados obtenidos
permiten afirmar que los estudiantes han mejorado sus habili-
dades en el manejo del celular para trabajar en internet. Gracias
aesto, el tiempo de trabajo fue muy productivo y dio resultados
positivos. Inicialmente, se presentaron algunos inconvenientes
de los estudiantes al momento de ingresar a los otros blogs,
lo que, en algunos casos particulares, no les permitid hacer el
comentario respectivo. Esto fue ocasionado principalmente por
la congestion que se produjo al trabajar todos con el internet
compartido por la docente, ya que la institucidn no cuenta
con sistema wi-fi. Ilgualmente, algunos grupos manifestaron
(después del tiempo concedido para subir la propaganda) tener
problemas para agregar al blog la propaganda grabada. Debido
a esto, dos grupos cambiaron su blog y crearon otro.

La creacion de blogs les permitié reforzar habilidades
de trabajo en equipo y colaborativo, mejorar su expresién es-
crita, buscar informacion y sintetizarla de manera auténoma
y creativa y dar opiniones de forma objetiva al trabajo de sus
compafieros. Lara (2005) plantea que los blogs sirven de apoyo
al E-learning, establecen un canal de comunicacién informal
entre profesory alumno, promueven la interaccién social, dotan
al alumno con un medio personal para la experimentacién de su
propio aprendizaje y, por ultimo, son faciles de asimilar basan-
dose en algunos conocimientos previos sobre tecnologia digital.

Ejecutada la actividad, y después de evaluar los resul-
tados obtenidos, se pudo establecer que los estudiantes han
avanzado notablemente en su competencia digital, lo cual se
ve demostrado a través del desarrollo de las competencias
sociocognitivas basicas planteadas por Monereo (2005):
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1. Aprender a buscar informacién y aprender, la cual supone
un aprendizaje permanente, auténomo, autorregulado,
amplificado y estratégico.

2. Aprender acomunicarse, la cual supone una comunicacion
disciplinar, multimedial y comprensible.

3. Aprender a colaborar, la cual supone una colaboracién
cooperativa, en red e institucional.

4. Aprender a participar, la cual supone una participacion
personal, publica, empatica y critica.

Segun la encuesta final, a los estudiantes el uso del celular les
permitio trabajar con mayor agilidad y satisfaccion, utilizando
un instrumento tecnoldgico que conocen y manejan, Lo cual
les dio mayor libertad y comodidad dentro de un aprendizaje
colaborativo. Caballero et al (1998) plantea que “los ambientes
de aprendizajes ludicos, creativos y colaborativos pueden po-
tenciar un cambio radical en la manera de responder a los re-
guerimientos de educacion para la sociedad del conocimiento”.

Para los estudiantes el celular es uninstrumento clave de
comunicacién e interaccién social, que utilizado como herra-
mienta pedagdgica en el aula supuso un cambio significativo
en los procesos de aprendizaje. El tener un trabajo planeado
establecido y el haber trabajado en equipo les permitié concen-
trarse en la actividad a realizar y no distraerse con el celular
en otras practicas. Las TIC cuando se aplican en los contextos
de formacidn, sirven para poner en accidén mejores o NUevos
aprendizajes, establecer con ellas innovaciones pedagdgicas y
cambios organizacionales, facilitar los procesos de comunica-
cidn, facilitar la ruptura de la unidad de tiempo, espacio y accidn
gue es donde por lo general se desarrolla la accidn formativa
tradicional, propiciar nuevas formas de abordar la evaluacion
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educativa y proporcionar nuevas formas de interaccionar con
la informacidén y la realidad (Cabero, J., 2015).

4. Conclusiones
De los resultados de la investigacion se concluye lo siguiente:

1. El uso del teléfono celular en las clases favorece el de-
sarrollo de la competencia digital y sus dimensiones, ya
gue los estudiantes pueden utilizar los diferentes recursos
que este aparato tecnoldgico les proporciona de forma
adecuaday para su propio beneficio. Usar mdviles en clase
representa grandes cambios en cdmo se piensa sobre la
educacion y la tecnologia, pero estos cambios son tanto
sociales (ocurren en un ambito mucho mas amplio que el
de la escuela) como apropiados a las nuevas capacidades
como usuarios de estas tecnologias (Prensky, 2011).

2. El teléfono celular, al ser utilizado como un instrumento
pedagdgico que apoye los procesos de aprendizaje, mejora
los resultados académicos de los estudiantes porque le
permite al docente emplear la tecnologia para desarro-
llar actividades que motiven y estimulen el andlisis y la
interpretacion.

Los resultados obtenidos evidencian lo acertado que
es utilizar instrumentos tecnoldgicos como el celular en
las clases ya que, como Cantillo, C. et al. (2012) mencio-
nan: “los dispositivos moviles tienen grandes posibilidades
educativas, ya gue su uso en el aula fomenta, impulsa y
favorece el desarrollo de las competencias basicas. La
educacion y la formacién ya no se enfocan Unicamente a
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la pura adquisicién de conocimientos, sino que se orientan
también al desarrollo de destrezas y habilidades".

Las diferentes estrategias didacticas desarrolladas con
los estudiantes mediante el uso del celular permitieron
desarrollar habilidades de trabajo colaborativo, coopera-
cién y autonomia. Los estudiantes desarrollaron en grupo
la mayor parte de las actividades lo que les permitid inte-
ractuar, discutir las estrategias a seguir, llegar a acuerdos
fortaleciendo los lazos de comunicacion y realizar un
trabajo compartido, las cuales son herramientas colabo-
rativas claves para el desarrollo de competencias basicas
en el aula. La educacion debe promover la adquisicion de
actitudes, conocimientos y destrezas necesarias para que
puedan enfrentarse a los nuevos retos, debe formar a agen-
tes innovadores. Para conseguir esto es imprescindible que
se aprenda a cooperar, a discutir de forma habil, a negociar
de manera exitosa, y a resolver problemas, todo esto puede
conseguirse utilizando nuevas metodologias participativas
y colaborativas (Mena y Fernandez, 2011)

Utilizar el teléfono celular como una herramienta educativa
permitio trabajar sobre los intereses de los estudiantes
puesto que se logro:

+ Reducir la brecha generacional entre maestro y es-
tudiante.

+  Contextualizar los procesos educativos con la realidad.

+  Fomentar el trabajo por proyectos.

-+ Utilizar la tecnologia gue los jévenes conocen.

+ Desarrollar habilidades de trabajo en equipo.

+ Usar la practica mas que la teoria.
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Los ambientes tecnoldgicos de aprendizaje permi-

ten a los estudiantes desarrollarse en entornos que les
permiten vivir experiencias que les producen aprendizajes
significativos ya que el conocimiento se adquiere de ma-
nera practica y parte de los intereses de los estudiantes.
Asi mismo, el uso de la tecnologia en el aula permite un
mayor acercamiento entre maestro y estudiante haciendo
que la comunicacion fluya mas facilmente y se refleje en
un ambiente mas armonico en la clase. En un ambiente de
aprendizaje apoyado por la tecnologia se refuerza el trabajo
colaborativo ya que el conocimiento se da a través de la
relacion con el otro alrededor de un medio tecnoldgico,
“la tecnologia de informacién y comunicaciones abre un
abanico de posibilidades para enriquecer los ambientes
colaborativos desde compartir recursos por cada miembro
de acuerdo con sus necesidades, hasta apoyar la creacion
e interaccion de comunidades y redes virtuales de apren-
dizaje” (Osorio y Sanchez. 2013).
El teléfono celular deja de ser un distractor en las clases
cuando se planifica y orienta el trabajo a los estudiantes
para que ellos exploten al maximo los recursos que ofrece.
Una clase organizada y planeada dentro de un ambiente
tecnoldgico de aprendizaje requiere una estructuracion
concreta que le permita al estudiante tener claro el obje-
tivo propuesto y desarrollar las actividades en un tiempo
especifico, con claridad y satisfaccion dentro de un entorno
armanico y satisfactorio para él.



El celular como herramienta educativa ( 129

para el desarrollo de la competencia digital

Referencias bibliograficas

Bernal, S. et al. (2010). Investigacidn accion. Espafia: Universidad Auténoma
de Madrid.

Caballero P. et al. (1998). Estado del arte sobre la investigacién educativa en
Bogota.1987-1997. Sabre construido en informatica educativa. Diez afios
de investigacion. Bogota: Instituto SER de Investigacion.

Cabero, J. & Roman, P. (2011). Las e-actividades en la ensefianza on-line.
En E-Actividades. Un referente basico para la formacidon en Internet.
Sevilla, Espafia: Ed. Eduforma y Bogota, Colombia: Ed. Magisterio.

Cabero, J. (2015). Reflexiones educativas sobre las tecnologias de la informa-
ciény lacomunicacién (TIC). CEF, nimero 1. Mayo -agosto 2015. Pag. 22.

Cantillo, C. et al. (2012). Tendencias actuales en el uso de dispositivos mdviles
en educacién. La Educacion Digital Magazine. N.147.Recuperado el 30
de Marzo de 2018 en: http://www.educoas.org/portal/la_educacion_di-
gital/147/pdf/ART_UNNED_EN.pdf

Collazos, C. & Mendoza, J. (2006). Cémo Aprovechar el "Aprendizaje Cola-
borativo” en el Aula. Revista Educacidn y Educadores, Volumen 9, No.
2. Universidad de La Sabana: Colombia.

Fernandez, M.A.y Mena, E. (2011). Herramientas Colaborativas de la Web 2.0
para la Formacién de Competencias. Espafia: Universidad de Malaga.

Gil, H. & Guilleumas, R.M. (2010). TIC y Educacién. Maviles en el Aula.
Congreso Iberoamericano de Educacién. Colombia: Universidad Tec-
noldgica de Pereira.

Hambur, I. & Hall, T. (2008). Informal learning and the use of web 2.0 within
SME training strategies. Elearning Papers. No. 11.

Kolb, L. (2011) Adventures with cell phones. Educational Leadership, 68 (5).

Kolb, L. (2013). From toys to tool: cell phones in learning. Recuperado el 20
de junio de 2014 en: http://cellphonesinlearning.blogspot.com

Lara, T. (2005). Usos de los blogs en una pedagogia constructivista. Re-
vista Telos, 65.


http://www.educoas.org/portal/la_educacion_digital/147/pdf/ART_UNNED_EN.pdf
http://www.educoas.org/portal/la_educacion_digital/147/pdf/ART_UNNED_EN.pdf
http://cellphonesinlearning.blogspot.com

130 ) Diana Elizabeth Escobar Lafuente

y Carlos Humberto Barreto Tovar

Mante, E. & Piris, D. (2002). El Uso de la Mensajeria Mavil por los Jévenes
en Holanda. Revista de Estudios de Juventud. Recuperado el 30 de
marzo de 2018 en https://repository.cardiffmet.ac.uk/bitstream/hand-
le/10369/262/rCSADGL3.p?sequence=1#page=58

Marqués, P. (2009). Aportaciones sobre el documento puente: Competencia
Digital. Recuperado el 18 de enero de 2014 en: https://competencia-
digital.wikispaces.com

Marqueés, P. (2000). Impacto de las TIC en el mundo educativo. Funciones y
limitaciones de las TIC en la educacién. Recuperado el 10 de mayo de
2014 en: http://peremargues.pangea.org/siyedu2.htm

Marqués, P. (2011). Competencias Basicas en la Sociedad de la Informacion.
La Alfabetizacion Digital. Roles de los Estudiantes de Hoy. Recuperado
el 12 de enero de 2014 en: http://www.peremargues.net/competen.htm

Mena E. y Fernandez, A. (2011). Herramientas colaborativas de la Web 2.0
para la formacion en competencias. En: Rios J. y Ruiz J. Competencias,
TIC e innovacion. Colombia: Ediciones de la U.

Monereo, C. (2005). Internet y competencias basicas. Espafia: Grao.

Osorio, L.A. & Sanchez, A. (2013). Colaboracion en ambientes interactivos.
Colombia: Ed. Uniandes.

Prensky, M. (2011). Ensefiar a Nativos Digitales. Espafia: Ed. SM.

Prensky, M. (2010). Nativos e inmigrantes digitales. Cuadernos Sek 2.0 Ins-
titucion Educativa Sek.

Urbano, C.A. & Yuni, J.A. (2005). Mapas y Herramientas para conocer la Escue-
la. Investigacion Etnografica e investigacion-Accion. Argentina: Ed. Brujas.


https://competenciadigital.wikispaces.com
https://competenciadigital.wikispaces.com
http://peremarques.pangea.org/siyedu2.htm
http://www.peremarques.net/competen.htm



