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Resumen

Lainvestigacion tenia por objetivo caracterizar la investigacion en tecnologia
educativa en Colombia en los ultimos seis afios, de acuerdo a la informacidn


mailto:linasoro@unisabana.edu.co

316 ) Oscar Rafael Boude Figueredo, Hugo Rozo Garcia

y Lina Paola Sorza Rodriguez

registrada en GrupLAC. Para lo cual se propuso un método que permitiese
determinar los grupos de investigacién reconocidos por Colciencias que
tuviesen produccion de articulos de investigacién, capitulos de libro, libros
publicados y otros articulos, publicados entre 2012 y mediados del 2017. El
principal resultado que arroja este estudio, es que la tecnologia educativa
durante el periodo estudiado, mantiene una produccién similar con una media
de 260 documentos publicados por afio, de los cuales el 60% son articulos de
investigacion. Esa produccion se soporta en 509 investigadores de 58 grupos
de investigacion registrados y con una distribucién geografica que concentra
la publicacién en la zona centro norte y norte occidente, aunque con publica-
ciones que cubren toda la geografia de Colombia. Las principales lineas de
investigacion son gestion del conocimiento, materiales educativos digitales,
videojuegos, realidad mixta y juegos serios. Se concluye con un llamado y
una invitacién a trabajar conjuntamente entre los grupos de investigacion,
teniendo en cuenta que existe suficiente produccidn tedrico empirica sobre el
objeto de estudio, con el propdsito de seguir avanzando y creando desarrollos
gue impacten positivamente a la poblacién y que permitan que Colombia sea
un referente en tecnologia educativa en la regidn.

1.Introduccion

Planificar el proceso de ensefianzay aprendizaje con el uso de
Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion es unreto para
docentes e investigadores en cuanto a la solucién de problemas
y desarrollo de procesos, que cada dia estd mas presente en las
dindmicas del siglo XXI. Es por ello gue toma auge el término
de tecnologia educativa el cual hace referencia a la interaccion
gue se presentan entre las TIC y la educacién (Area, 2009).
Es entonces que la tecnologia educativa entra a ser un
factor importante por varias razones. Algunas de ellas son,
las dinamicas actuales del mundo contemporaneo, la popu-
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larizacidon y dependencia de internet en la vida cotidiana, y en
general la globalizacién en el acceso a las herramientas y a la
informacién. Lo anterior se ve reflejado cuando se observan
diversas transformaciones que han ocurrido en varios sectores
e industrias, como la comunicacion, el entretenimiento, los ser-
vicios, la domdtica y también en la educacién. Esta Ultima no ha
estado ajena a este proceso de transformacion, los cambios han
sido progresivos y paulatinos, en muchos casos se duda acerca
de sus beneficios y se ha llegado a percibir como un elemento
gue perjudica los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el caso de Colombia, desde el afio 2000 se observa un
esfuerzo importante por dotar a las instituciones educativas
de infraestructura y equipos que permitan desarrollar proce-
sos educativos mediados con TIC, con el propdsito de reducir
brechas y poder tener una cobertura mas amplia en zonas que
antes era imposible. Se puede afirmar que un gran porcentaje
de las escuelas de Colombia tiene acceso a herramientas tec-
noldgicas y a internet para sus docentes y estudiantes puesto
que la educacioén es una de las lineas estratégicas del Minis-
terio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(MINTIC, s.f) que a través de su Plan Estratégico Institucional
Vive Digital, garantizd el acceso y apropiacion de las TIC por
parte de los estudiantes y los maestros de Colombia: 318.000
docentes formados en TIC, 2.000.000 terminales comprados
y subsidiados para escuelas, estudiantes y docentes.

Este esfuerzo se harealizado desde MINTIC y el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN), el cual ha venido transforman-
dose, pues en un inicio evidentemente el propdsito era reducir
brechas como ya se menciond, pero en la actualidad es mejorar
la calidad de la educacidn, con la premisa de que los estudian-
tes a través del buen uso de la tecnologia pueden aprender en
cualquier momento y lugar (MEN, 2013).
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Las nuevas dindmicas que se expusieron brevemente al
inicio de este capitulo han generado nuevas demandas sobre
el sector educativo. Esto en ocasiones produce confusion, pues
por un lado esta el reto de poder incorporar las tecnologias de
manera correcta en el aula, entendiendo o comprendiendo que
los profesores necesitan formacion, que es necesario que las
instituciones orienten esta integracion, y que los estudiantes
sepan aprovecharla para aprender.

Por otro lado, el segundo reto es seguir respondiendo al
fin de la educacién que sigue siendo el mismo: educar para la
vida. Pero en la actualidad se ha vuelto complejo debido a los
cambios acelerados en diversas dinamicas que han ocasionado
gue la educacidn sea fuertemente cuestionada por sus métodos
tradicionales y obsoletos en el auge de la revolucion tecnoldégica
(Langan, Schott, Wykes, Szeto, Kolpin, Lopez & Smith, 2016).

Lo anterior, genera discusiones y posturas en las que se
afirma que la educacion no estd ajustada a las necesidades del
siglo XXI, ya que los docentes muchas veces ensefian a partir
de la forma como les ensefaron (Englund, Olofsson, & Price,
2017), las aulas siguen organizandose igual, las estrategias y
metodologias no estan actualizadas, entre otros. Por esa misma
linea, se encuentra la ensefianza masiva, la formacion a los
estudiantes de la misma manera, la tendencia a homogeneizar,
es decir que no se reconocen las caracteristicas particulares
de cada estudiante (Stromquist, 2008).

Otra postura ante tal situacion, es reclamar una rein-
vencién, un cambio de paradigma hacia el contexto actual, en
donde a través de estrategias y didacticas se puede ofrecer al
aprendiz experiencias y materiales que estimulen la creatividad,
el aprendizaje autonomo, el aprendizaje ubicuo, la creacidn de
nuevas experiencias. Este enfoque esta mas centrado en res-
ponder al fin de la educacién actual, en donde se le da mayor
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relevancia al desarrollo o fortalecimiento de las habilidades y
competencias de cada sujeto, que a la transmision de conte-
nidos y conocimientos (Zitter, Bruijn, Simons, & Cate, 2012).

Ambos retos son validos y son inherentes al fendmeno
educativo actual. Puede ser que algunas instituciones no hayan
pasado por el reto uno y que se estén enfocando en asumir el
reto dos. Lo cierto, es que para resolver cualquiera de los dos
retos, se puede hacer uso de tecnologias que ayuden en el pro-
ceso. Se aclara gue no seran la solucidn, pero se puede asentir
que facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje, dentro del
contexto del siglo XXI (Altinay & Altinay, 2017). Estas tecnolo-
gias que ya hacen parte del mundo cotidiano, tienen un potencial
de contribuir en los procesos de transformacion de las practicas
educativas, proponiendo nuevas dindmicas, rompiendo esque-
mas, facilitando actividades y generando nuevas oportunidades
de aprendizaje y de desarrollo de competencias y habilidades.

Sin embargo, cuando se consulta con los profesores so-
bre la forma en que las tecnologias pueden apoyar su proceso
formativo, solo algunos de ellos tienen claro el papel que estos
artefactos deben cumplir dentro del aula, o cdmo deben cam-
biar sus practicas docentes y sus roles en el aula a partir de la
integracion de las TIC. Asi mismo, en un estudio previo realizado
por el Observatorio de Tecnologia e Innovacion Educativa, del
Centro de Tecnologias para la Academia, de la Universidad de
La Sabana, fue posible evidenciar, gue muchas de las publica-
ciones que fueron divulgadas en Colombia, por profesores e
investigadores sobre el uso de TIC en el proceso de formacion
de los estudiantes de basica primaria, estaban centradas en
favorecer el trabajo colaborativo y el uso de herramientas Web
2.0.Mas aun, fue posible observar cdmo se repetian unay otra
vez las mismas aproximaciones y no se tomaba como referencia
los resultados obtenidos por otros investigadores.
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Todo lo anterior, motivd en los investigadores del Obser-
vatorio la necesidad de conocer a profundidad esta situacion
y validar los resultados obtenidos hasta el momento con la
revision de la literatura. Para esto se planted la necesidad de
identificar cudl era el estado del arte de la investigacién en
innovacidn y tecnologia educativa en el pais, en los ultimos
anos, a través de un rastreo sistematico a la produccion de
conocimiento enmarcada en este objeto de estudio. Siendo
conscientes que la investigacion en este campo, experimenta
un ritmo acelerado con respecto a los temas emergentes
influenciados por las tendencias, sin embargo, no se valora
a las investigaciones relacionadas con las tecnologias en la
educacion (de Benito y Salinas, 2016). Seguramente este ejer-
cicio, podra beneficiar a los investigadores, a las instituciones
educativas, y a los profesores que se acerquen a este objeto
de estudio, que estén interesados en trabajar con tecnologia
en sus aulas, pues partirdn de una base que compila los prin-
cipales temas y aristas sobre los cuales se ha desarrollado la
tecnologia educativa en Colombia.

Por tal razén el Observatorio se planted realizar mencio-
nada caracterizacion a través de una investigacién que estuvo
direccionada por la siguiente pregunta de investigacién ;,Cual
es el estado de la investigacion tedrica y empirica referente a
la tecnologia educativa en Colombia en los diferentes niveles
educativos en los Ultimos seis afios?
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2. Metodologia

Esta investigacion se estructura a través de un analisis de
contenido realizado a partir de lo consultado en el software
GrupLAC (Grupo Latinoameérica y del Caribe) que dispone
Colciencias para que los grupos de investigacion ingresen y
actualicen la informacién que producen. EL objetivo de la inves-
tigacion estuvo dirigido a caracterizar las principales lineas de
trabajo acerca de la tecnologia educativa en Colombia, en los
ultimos seis afios, contemplados del 2012 al 2017.

GrupLAC, es una aplicacion gestionada por Colciencias,
que actla como directorio de los grupos colombianos de
investigacidn que participan en el ambito de la ciencia, tecno-
logia e innovacion, donde los grupos constantemente pueden
actualizar la informacién registrada alli (Colciencias, s.f). Estos
grupos tienen produccidén cientifica que es sistematizada a
través de la aplicacidn y ha sido creada para el intercambio de
informacién con paises de América Latina y del Caribe. Por lo
tanto, GrupLAC unifica las publicaciones propiciando la difusion
y legitimidad de datos.

2.1 Procedimiento

Teniendo en cuenta el objetivo de la investigacion, se procedid
a realizar una busqueda de los grupos de investigacion que
dentro de sus lineas de investigacién y especificamente dentro
de sus areas de conocimiento estuviese el Programa Nacional
de Ciencia y Tecnologia: Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, y el Pro-
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grama Nacional de Ciencia y Tecnologia: Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en Ciencias Humanas, Sociales y Educacion.

Se tuvieron en cuenta los grupos de investigacién que
pertenecian a las categorias A, B,C, D, y sin categorizar. Lue-
go de esa identificacion de los grupos, se hizo una posterior
seleccién por los tipos de producto, incluyendo Unicamente:
Articulos, capitulo de libro, libro y otro articulo. También se
tuvo en cuenta la ventana de observacion 2012 al 2017. Toda
esa informacién fue consolidada en una matriz que permitio
hacer el respectivo andlisis.

2.2 Muestra

La muestra estuvo compuesta por 58 grupos de investigacion
identificados en Colombia distribuidos en las siguientes cate-
gorias: A (9), B (13), C (27), D (8), sin clasificar (1).

3. Resultados

Los resultados estan de acuerdo con la informacion que provee
el aplicativo. Esa informacion fue compilada en las siguientes
categorias:

Investigadores

Lineas de investigacion por categorias de los grupos de
investigacion

Cantidad y tipo de productos de investigacion
Distribucién de la produccion cientifica en el pais
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3.1 Investigadores

Con respecto a los investigadores, se encontré que 509 inves-
tigadores trabajan en tecnologia educativa en el pais. De los
cuales 144 se encuentran en alguna de las siguientes catego-
rias: Investigador Senior, Asociado y Junior. 200 registran como
investigadores en formacién, puede ser que sean estudiantes
de pregrado, maestria, doctorado o joven investigador. El resto,
165 no tienen categoria o se encuentran por clasificar (Figura 1).

Figura 1. Clasificacion de investigadores

Investigador sin d asificar _
Investigador Junior _
Investigador Asociado _
Investigador Senior -

0 50 100 150 200 250

La realidad de los investigadores, plantea una gran proble-
matica para el pais, pues hasta el 2017 la mayoria de inves-
tigadores estaban en proceso de formacion o aun no habian
sido reconacidos por Colciencias, con lo cual ninguno de ellos
podria participar de las convocatorias de investigacion abiertas
por Colciencias. Asi mismo, de los investigadores que han sido
reconocidos, la mayoria son Junior, lo cual segun el sistema
de medicion de los grupos indica que tienen poca experiencia
0 bajo nivel de publicaciones, mas aun, tan solo existen 50
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Investigadores Asociados, es decir con un nivel de experiencia
que les permite buscar recursos externos a sus instituciones
para desarrollar sus investigaciones, y menos de 20 Investi-
gadores Senior, con la suficiente experiencia como para optar
por los recursos internacionales disponibles y lograr concursar
por recursos externos al pais.

Lo anterior, implica que la mayoria de los recursos utiliza-
dos para investigacién en el pais vienen de las instituciones de
educacion en donde laboran los investigadores, lo cual genera
una carga presupuestal para estas, y dificulta el alcance de las
investigaciones realizadas, pues pocas instituciones tienen la
capacidad para financiar estudios de gran impacto en el pais.
Un principal resultado de todo lo anterior, es que el pais no
tiene la suficiente capacidad de investigar y dificilmente los
proyectos de investigacion actuales, tendran una suficiente
trascendencia que propicie cambios globales a partir de los
resultados alcanzados. En el mejor de los casos, su alcance e
impacto sera local o regional.

Con respecto a los estudiantes en formacién (Figura 2),
es posible ver que el pais se estd preparando para superar las
problematicas antes expuestas, ya que tal y como se muestra
en la grafica anterior, es posible observar como existe en el
pais un gran numero de estudiantes que se estan formando
en maestria o doctorado y con lo cual se espera que en unos
afios pueda aumentar considerablemente el nimero de inves-
tigadores Senior en el pais y con esto el impacto y tamafio de
las investigaciones que se realicen:
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Figura 2. Estudiantes en formacién
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Sin embargo, un interrogante actual esta orientado en la capa-
cidad que tendran estos nuevos investigadores en desarrollar
proyectos de investigacion que den solucién a los problemas
reales del pais y que surjan de los resultados obtenidos pre-
viamente por otros investigadores en el pais y no a desarrollar
investigaciones que sirvan para el crecimiento del investigador
0 que repitan los hallazgos previamente encontrados en otra
region del pais.

3.2 Lineas de investigacion por categorias de los
grupos de investigacién

Se agruparon por las categorias dependiendo de la clasificacion
que presentaban los grupos de investigacién, una vez identifi-
cada, se procedid a documentar las lineas de investigacidn por
cada categoria (Tabla 1).
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Tabla 1. Categoria/Lineas de investigacién

Categoria Lineas de investigacion

Grupos categoria A Gestion del conocimiento, Materiales educativos digitales y herramien-
tas de visualizacion E-Learning, Ambientes de aprendizaje Mediados
por TIC, Videojuegos y realidad mixta, sistemas educativos adaptativos,
modelos de innovacidn.

Grupos de categoriaB | Aplicaciones mdviles, Tecnologias aplicadas a la discapacidad, Infor-
mética y educacidn, gestion del conocimiento, ingenieria de software.

Grupos categoria C Ingenieria de software, informatica educativa, ingenieria artificial,
juegos serios.

Grupos categoria D Innovacién educativa, adaptatividad y usabilidad, comunicacidn digital.

Se puede afirmar que las investigaciones no se centralizan en
un area disciplinar, mas bien convergen diferentes y que las
tematicas varian desde materiales educativos, hasta la comuni-
cacion digital. Por otra parte, el saber pedagdgico puede que se
encuentre estipulado en el contenido de los productos puesto
gue las lineas de investigacion se focalizan en la herramienta,
en sistemas, entre otros. Adicionalmente, también se puede
afirmar que las lineas de investigacidn varian por afios y que
este proceso se deriva de las “tendencias educativas”.

3.3 Cantidad y tipo de productos de investigacion

Se encontro un total de 1563 productos (Figura 3), publicados
en la ventana de tiempo ya mencionada, con una media por
afo de 260 productos publicados. En promedio se podria decir
que cada grupo contribuye con 4,4 productos al afio. El tipo de
producto que mas se publica son los articulos de investigacion,
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lo cual podriainterpretarse o entenderse como una respuesta
a las dindmicas actuales que han impuesto las universidades
y la industria de la informacidn.

Figura 3. Cantidad y tipo de productos de investigacion
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A continuacion se puede observar la produccidn por tipo y por
cada afo (Figura 4).

Figura 4. Cantidad y tipo de productos de investigacién

PArticulos publicados __ Lle2s
| Capitulos de libro publics 275 ]
ado m

L c
Otros articulos publicados) 242

PRODUCTOS DE CONOCIMIENTO CREADOS POR ANO

o0
68 68 g8 88 ao
2

268 ¥ oo
DO
95 s

SIN
2012 2013 2014 2015 2016 2017 cspeciricar




328 ) Oscar Rafael Boude Figueredo, Hugo Rozo Garcia

y Lina Paola Sorza Rodriguez

3.4 Distribucion de la produccion
cientifica en el pais

Tal y como se puede observar en la siguiente grafica, tanto la
distribucién de los grupos de investigacidon como la produccidn
intelectual del pais se concentra en tres grandes zonas, la
Norte, la Centro y la Occidente, dejando a la zona oriente del
pais con una muy baja participacion.

No obstante, al revisar cada una de la zonas, es posible
observar gque son pocas las regiones y ciudades en donde es
posible encontrar grupos de investigacion que estén recono-
cidos por Colciencias. Lo anterior, genera una desigualdad en
el nivel de oportunidades que tienen los jévenes del pais para
acceder a procesos de investigacién que formulen escenarios
innovadores de integracion de tecnologia educativa.

Cabe resaltar la escasa produccidn que existe en el oriente
colombiano y en algunas regiones de la costa caribe, lo ante-
rior no solo implica que en estas regiones del pais se generen
pocos productos de conocimiento en esta area, sino que tanto
las instituciones de educacién, como los docentes y los estu-
diantes, pueden estar volviendo a recorrer un camino que el
resto del pais ya recorrio, que estan cometiendo los mismos
errores que otros cometieron y que al pais le cuesta dos o tres
veces lo que deberia costarle.

Otro de los aspectos que vale la pena resaltar, es que
la mayoria de grupos se encuentran en categoria C, lo cual
indica que aun es un drea de estudio que esta en crecimiento
y madurando, esto tiene implicaciones positivas para el pais
en el futuro, pero deja claro los retos que aun se tienen y las
razones por las cuales no se ha logrado avanzar mas en este
campo. Tan solo existen 9 grupos en categoria A y ninguno en
Al, no obstante se espera que para la proxima medicion de
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grupos estos datos hayan cambiado y existan mas grupos en
A'y By disminuyan los grupos en C.

Figura 5. Produccién de conocimiento en Colombia
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4, Conclusiones

Luego de realizar el analisis de todos los datos recolectados
en la investigacion, fue posible evidenciar al menos tres pro-
blematicas que afronta Colombia en términos del efecto que
tiene en la formacién de los estudiantes, las investigaciones
publicadas por los grupos de investigacién de innovacion y
tecnologia educativa del pais.

La primera de ellas es que aungue existe una relacion de
casi 2 articulos publicados por cada uno de los investigadores
del pais, la mayoria de estas publicaciones han sido producidas
por menos del 25% de los investigadores del pais, lo cual im-
plica que la produccidn cientifica de este objeto de estudio esté
en manos de unos pocos, limitando la diversidad de propuestas
que se pueden desarrollar en el pais, para dar respuestas a las
problematicas educativas que enfrenta el pais.

La segunda de ellas, es que la mayoria de las investiga-
ciones que son llevadas a cabo por los grupos, en términos de
poblacién tienen un alcance de una institucion, localidad o que
en el mejor de los casos es regional, con lo cual, el efecto que
sus resultados pueden tener sobre el pais es minimo, pues si
bien algunas de ellas generan un gran aporte local, estas no
suelen afectar las practicas educativas del pais.

Latercera, estd relacionada con la duracion del estudio, pues
en lamayoria de investigaciones los estudios solo se ejecutan una
vez y no hay continuidad o seguimiento en cuanto al impacto que
la propuesta motivd en el contexto, mucho menos pensar cémo
escalarla en los @mbitos nacional o departamental. Todo esto
muestra, que existan instituciones o pequefas zonas en el pais
en donde es posible evidenciar las transformaciones y aportes
gue pueden incentivar la integracion pedagdgica de las TIC.
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La cuarta, esta relacionada con la cobertura de estos
estudios que basicamente estd destinada a las principales
capitales del pais y a los municipios cercanos a estas ciudades,
dejando un gran porcentaje del pais fuera de estos procesos
de investigacion.

Para finalizar, tal vez la problemética mas relevante del
estudio, es la desarticulacion que existe entre los grupos de inves-
tigacion en el pais, pues son pocos los estudios efectuados entre
mas de dos grupos de investigacion y cuando esto ocurre, estos
grupos estan agrupados en un territorio cercano, asi mismo, se
pudo observar como Los grupos de investigacion no parten de los
hallazgos encontrados por sus pares, lo que plantea asi nuevos
proyectos e inversion de tiempo y nuevaos dineros en solucionar
un problema que ya ha sido investigado por otro grupo.

Por lo tanto, desde el Observatorio de Tecnologia e Inno-
vacion Educativa, queremos hacer un llamado a que los gru-
pos de investigacién del pais trabajen articuladamente, de tal
forma que muchos de los hallazgos que han sido presentados
por los grupos puedan validarse y que los problemas del pais
puedan resolverse a lo largo del territorio y no solo en uno o
dos contextos particulares.

Por este motivo, se ha organizado un evento internacional
que sirva como marco de encuentro para los investigadores
del pais e invitamos a todas las redes e investigadores a hacer
parte del mismo.
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