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Bases epistemologicas
del aprendizaje mediado
por computadora:

(Caso proyecto

Canaima Educativo

Epistemological bases of computer-mediated
learning: Case Canaima Educational Project

Dra. Eliana Bigai Nufiez
Rafael Belloso Chacin University, USA
elibigai@gmail.com

Resumen

Esta investigacidn tuvo como proposito develar las bases epistemoldgicas
del modelo pedagdgico que subyace en el Proyecto Canaima Educativo (PEC)
referido al uso del computador como mediador del aprendizaje en el aula. La
investigacion, enmarcada en el Paradigma Interpretativo, se realizé usando
metodologia cualitativa con enfoque Fenomenografico Hermenéutico. Se
desarrollé en tres Etapas: (I) Andlisis de los documentos normativos del
Proyecto Canaima Educativo. (Il) Entrevista a expertos, docentes, alumnos
y representantes, todos provenientes de la UENB Felipe Guevara Rojas,
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ubicada en el Municipio Girardot de la ciudad de Maracay. Las entrevistas
transcritas en Word fueron procesadas a través del Atlas Ti Microsoft ©. El
analisis de contenido se basd en la Teoria Fundamentada. (lll) Codificacién y
Categorizacién los datos, obteniéndose las categorias: Aprendizaje a través
de la Canaima, Aspectos técnicos resaltantes de la Canaima, Experiencia
personal y Roles del docente y del representante en el uso de la Canaima,
representadas en redes semanticas, que facilitaron el proceso de reflexion
e interpretacion, permitiendo develar las bases epistemoldgicas que susten-
tan el PEC. Los hallazgos encontrados muestran al Socioconstructivismo
educativo como principal basamento epistemoldgico del Proyecto Canaima
Educativo, donde el alumno es protagonista de su aprendizaje, en una accién
colaborativa, interactivay significativa, y con la accion mediadora del Docente-
Facilitador- Representante. Se encontrd que existe la necesidad indispensable
de formacién de estos mediadores, para el logro de los objetivos trazados
de este Proyecto Educativo.

Abstract

The research presented was aimed at developing the epistemological bases
of the pedagogical model that underlies the Canaima Educational Project
(PEC), which refers to the use of the computer as a mediator of learning in
the classroom. The research was framed in the interpretative paradigm, a
qualitative methodology was carried out with the Hermeneutical Phenome-
nographic approach. Itis included in three stages: (I) Analysis of the normative
documents of the Canaima Educational Project. (Il) Interview with experts,
teachers, students and representatives, all from the UENB Felipe Guevara Ro-
jas, located in the Girardot Municipality of the city of Maracay. The interviews
in words were processed through the Atlas Ti Microsoft ®. The content analy-
sis was based on Grounded Theory. (lIl) Coding and categorization of the data,
obtaining the categories: Learning through the Canaima, Canaima technical
highlights, personal experience and Roles of the document and the represen-
tative in the use of the Canaima, represented in semantic networks, which
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facilitated. The process of reflection and interpretation, the development of
the epistemological bases that underpin the PEC. The findings were related
to educational socioconstructivism as the main epistemological foundation
of the Canaima Educational Project, where the student is the protagonist of
their learning, in a collaborative, interactive and meaningful action, and with
the mediating action of the Teacher-Facilitator-Representative. It was found
that thereis an indispensable need for the training of these mediators, for the
achievement of the objectives outlined in this Educational Project

Palabras clave
Aprendizaje Mediado, TIC, Canaima Educativo

Keywords
E-Learning, ICT, Canaima Educational

1. Introduccion

Enla sociedad venezolana, la trasnsformacion de la educacion
constituye una necesidad urgente. Estos ultimos 5 afios han
exigido estrategias para adaptarse a los requerimientos de la
sociedad, con el fin de garantizar un cambio de manera global,
estructural y sostenida. El nuevo entorno de la sociedad brinda
oportunidades extraordinarias para las innovaciones curricula-
res orientadas a una educacidon mas adecuada a las condiciones
sociales, econdmicas, culturales y tecnoldgicas de los distintos
grupos de la poblacién y que respondan a estandares mas ele-
vados de aprendizajes, dentro de una concepcion humanista e
integral (Zabala, Camacho, & Chavez, 2013).

Por lo tanto, la ensefianza requiere la incorporacién de
metodologias que respondan a las necesidades del campo
laboral para favorecer los cambios sociales que se requieren.



16 Eliana Bigai Nufiez

De alli gue se haga necesario el uso de Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) como herramientas que
contribuyen al desarrollo y la gestién, generalizacion e inter-
cambio del conocimiento para lograr una sociedad mas justa
y con oportunidades para todos. Esto puede parecer utdpico,
pero puede lograrse mediante una educacién sin fronteras,
integrada, a fin de elevar la capacidad resolutiva e instrumental
en la formacidn del individuo.

Estas ideas sirven como marco del presente trabajo,
orientado dentro de la linea de Investigacidn de la Educacién
y el Uso de las TIC, y especificamente en lo que concierne a
generar los basamentos epistemoldgicos que sustentan el
aprendizaje mediado por instrumentos tecnoldgicos, como es
el caso del computador. Se ha tomado como caso especifico el
Proyecto Canaima Educativo, el cual se define como un proyec-
to socio-tecnoldgico-productivo abierto, construido de forma
colaborativa por un conjunto de actores de la vida nacional
que incorporan elementos de orden tecnoldgico, comunitario y
estratégico, donde se han desarrollado herramientas y modelos
productivos basados en Tecnologias de Informacion (Tl) Libres.
(Canaima Educativo, 2016).

De acuerdo con esto, resulta interesante analizar los
aspectos epistemoldgicos que influyen sobre las teorfas del
aprendizaje mediado por computadora y la influencia peda-
gdgica que estas herramientas han generado en la formacién
de nifios y adolescentes. En la documentacidon consultada
alrededor de este proyecto solo se observan detalles cuan-
titativos y estadisticos de implementacién del mismo, pero
no se encuentran trabajos y publicaciones relacionadas con
estos temas, sobre todo en lo que concierne al estudio de
las razones pedagdgicas sobre el uso real de esta tecnologia
en las aulas de clase, tampoco a la episteme que circunda la
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forma en que se crea el conocimiento empleando este tipo de
herramientas de orden tecnoldgico. Alli se tomaron en cuenta
las experiencias de nifios entre los 9 y 11 afios escolarizados
en el sistema educativo venezolano y matriculados entre el
cuarto y quinto grado de la Educaciéon Primaria venezolana,
y, mas especificamente, en uno de los planteles pilotos del
Proyecto Canaima Educativo del Estado Aragua.

De ahi la importancia que pueden tomar los resultados
obtenidos en el presente trabajo, y que ayudarian a generar
los referentes tedricos o fundamentos epistemoldgicos del
aprendizaje mediado por computadora.

Propdsitos de la investigacion
Propdsito general

Develar las bases epistemoldgicas del modelo pedagdgico
implicito en el Proyecto Canaima Educativo a partir de la ex-
periencia de los actores que participan en su implementacion.

Propdsitos especificos

1. Identificar, desde su sustentacidn tedrica, los objetivos
pedagdgicos del Proyecto Canaima Educativo.

2. Interpretar las experiencias educativas relacionadas con
el aprendizaje mediado por computadora en el Proyecto
Educativo Canaima, desde la visidn del Estado, los docen-
tes, los alumnos y la familia.

3. Determinar las bases epistemoldgicas del aprendizaje
mediado por computadora, implicitas en la ejecucién del
Proyecto Educativo Canaima.
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2. Metodologia

La perspectiva metodoldgica que se ha seguido en este es-
tudio ha sido la interpretativa o cualitativa, siendo el enfoque
cualitativo la Fenomenografia Hermenéutica. Por una parte,
la Fenomenografia es un enfoque de Investigacion que tiene
por objetivo identificar y describir las formas cualitativamente
diferentes como las personas experimentan (comprenden, per-
ciben) fendmenos de su entorno. Para los fines de la presente
investigacion las experiencias estudiadas se enmarcan en los
aspectos técnicos y practicos del uso de la portatil Canaima,
asi como los aspectos afectivos, significativos y valiosos de la
interaccién computadora-usuario. Experimentar algo implica
establecer una relacién entre el sujeto -quien experimenta- y
el objeto -lo experimentado-. El eje de la Investigacion fenome-
nografica no es, por lo tanto, el fendmeno que se investiga o las
personas que lo experimentan; lo que se estudia es la relacion
entre ambos, es decir, como es experimentado (comprendido
o percibido) el fendmeno en cuestion (Marton, 2007).

Participantes e informantes clave

En esta Investigacidn se contd con informantes claves, que son
personas de mucho valor para las investigaciones cualitativas,
porque conocen los hechos y tienen la experiencia (Strauss,
2002). Ellos pueden rebatir, confirmar, ampliar, mostrar un
mundo nuevo y un contexto diferente a la vista del investiga-
dor porgue estan involucrados en el hecho. Fueron en total
14 personas: cuatro expertos, dos docentes, seis alumnos y
dos representantes.
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Técnicas e instrumentos
de recoleccion de la informacion

Las técnicas se seleccionaron en funcién del marco tedrico-
epistemoldgico que se utilizéd como referencia. En la Figura 1 se
hace un resumen de las Técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos utilizados en esta investigacion. Entre las Técnicas
empleadas se encuentra la Técnica Delphi, que permitid es-
tablecer a través de sucesivos cuestionarios a los expertos
la entrevista semi estructurada utilizada con los informantes
claves. Las transcripciones de estas entrevistas fueron pro-
cesadas a través del programa computacional Atlas Ti en su
version 5.6.4. A partir de estos resultados, y bajo la dindmica
de los procesos de la Teoria Fundamentada, se procedié a la
elaboracién de las redes semanticas que ayudaron a interpretar
los resultados obtenidos en la presente investigacion.

Etapas de la investigacidon

La presente investigacion se realizd en tres etapas, en concor-
dancia con los propdsitos especificos establecidos. (Ver Tabla 1)



PRIMERA ETAPA

PROPGSITO ESPECIFICO:
Identificar los objetivos pedagdgicos del Proyecto
Canaima Educativo

Tabla 1. Etapas de la Investigacion.

SEGUNDA ETAPA

PROPOSITO ESPECIFICO:

Interpretar las experiencias educativas desde
la vision del Estado, los docentes, los alumnos
yla familia

TERCERA ETAPA

PROPOSITO ESPECIFICO:
Determinar las bases epistemoldgicas del
aprendizaje mediado por computadora

Revisidn y andlisis de los contenidos tedricos
emanados por el Ministerio para el poder Popular
de Educacidn, en cuanto a la caracterizacion del
Proyecto Canaima Educativo relacionados con el
marco tedrico del Proyecto, como las indicaciones
sobre la digitalizacidn de los contenidos educativos
incorporados en la portatil Canaima

Elaboracidn los Cuestionarios que se enviaron a
los expertos del Ministerio para el Poder Popular
de Educacidn, lo que sirvid para obtener la
entrevista semi estructurada. Procesamiento

de lainformacidn a través del Software Atlas ti,
Conformacidn de unidades hermenéuticas.

Establecimiento de las distintas redes
semanticas para llegar a la codificacion
selectiva de la Super Categoria de esta
Investigacidn

(oz]

zoun resig euery
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3. Resultados

Inicialmente se presentan los resultados obtenidos de la
identificacidn, desde su sustentacién tedrica, de los objetivos
pedagdgicos del Proyecto Canaima Educativo, a partir del
analisis de los textos con los contenidos normativos del Pro-
yecto. Seguidamente se interpretan las experiencias educativas
desde la vision del Estado, de los docentes, de los alumnos y
de la familia, del aprendizaje mediado por computadora, en
el Proyecto Educativo Canaima, partiendo de la revision de
las entrevistas semi estructuradas de los informantes. Por
ultimo, y tomando los resultados del andlisis de los propdsitos
especificos anteriores, se procedid a analizar los resultados
conducentes que ayudardn a componer las bases epistemold-
gicas del aprendizaje mediado por computadora, implicitas en
la ejecucidn del Proyecto Educativo Canaima.

Resultados obtenidos de la identificacidn,
desde su sustentacion tedrica, de los objetivos
pedagdgicos del Proyecto Canaima Educativo

Los resultados obtenidos parten del andlisis de los dos docu-
mentos normativos emanados desde el Ministerio de Educacion
para el Poder Popular, denominados: Desarrollo Metodolégico
“Proyecto Canaima Educativo” (Educacion, 2012), y Desarrollo
de Contenidos Educativos Digitalizado del “Proyecto Canaima
Educativo” (MPPE, 2009), los siguientes aspectos, tomando en
cuenta el analisis de sus textos:

a. La Educacion Venezolana en los ultimos diez afios ha ex-
perimentado cambios sustanciales en el enfoque filoséfico,



22 Eliana Bigai Nufiez

fines e intencionalidades, guiados por la visidn de pais, plas-
mados en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Ve-
nezuela (CRBV, 1999), y consustanciado con los aportes de
las comunidades, docentes, estudiantes, académicos, que
participaron en la Constituyente Educativa del afio 1999.

b. Se plantea una nueva concepcion del ser humano, de la
vision de como aprende; del concepto de aprendizaje, de los
roles del y la docente, los y las estudiantes, de la familia
y comunidad en el proceso de aprendizaje. (MPPE, 2009).

c. La aprobacion de la Ley Orgénica de Educacién (MPPE,
2009), les da el sustento legal a las transformaciones
para la formacion de una nueva ciudadania signada por
valores fundamentales como el respeto a la vida, el amor,
la fraternidad, entre otros (ver figura 1).

Resultados obtenidos del analisis
de las transcripciones de las entrevistas

Para facilitar La comprensién de los resultados se insertan redes
conceptuales donde se pueden visualizar los codigos y catego-
rias obtenidas del andlisis de las entrevistas y andlisis de textos
referenciales. Se organizaron los resultados y su discusion de
manera que se presentan las cuatro categorias encontradas:

1. Aprendizaje a través de la Canaima.

2. Aspectos técnicos resaltantes de la Canaima.

3. Experiencia personal en el uso de la Canaima.

4. Rolesdeldocentey del representante en el uso de la Canaima.

Estas cuatro categorias conforman la metacategoria "Apren-
dizaje mediado a través de la Canaima”.



Figura 1. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos utilizados en esta Investigacion.
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=] 2 DOCUMENTALES: B WORD ~|  NORMATIVOS DOCUMENTAL (= _TEORICOCONLAS

Anslisis de Contenido EXPERIENCIAS DELOS

INFORMANTES CLAVE
—_— —— \ / \ /

TECNICADEL TRES EXPERTOS DEL
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Fuente: Elaboracién propia (2017).
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Categoria Aprendizaje a través de la Canaima (C1)

La categoria aprendizaje a través de la Canaima se refiere atodos
aquellos procesos relacionados con la forma en que los infor-
mantes claves manifiestan sus procesos de aprendizaje, teniendo
como herramienta la Canaima. Se estructurd al seleccionar 41
codigos que fueron agrupados en torno a tres subcategorias:

1. Aprendizaje colectivo.

2. Aprendizaje colaborativo.

3. Tipos de aprendizaje, que se corresponden con la episteme
y teorias del aprendizaje.

Para comprender la manera como se presentan y discuten los
datos es conveniente saber que los nimeros que aparecen
al lado de cada cdédigo entre llaves significan: el primero, el
numero de citas asignadas vy, el segundo, el nimero de rela-
ciones establecidas entre cddigos. Aquellos cédigos donde el
primer numero es el cero indican que no tiene citas textuales
directamente, sino que fue creado con el propdsito de organizar
los datos. Las citas referidas a los segmentos de informacion
seleccionados como evidencias estan en cursiva y seguidas de
los datos de la fuente y ubicacién en el documento de donde
provienen. Las fuentes se identifican con un cadigo que se re-
fiere al documento primario; si se trata de una entrevista (E); a
continuacion, vienen las iniciales del informante; la dltima letra
se refiere a: experto (E), maestro (M), alumno (a), representan-
te (R); si es articulo web (AW), después del nimero; en este
caso los documentos primarios provenientes de la autoridad
Ministerial terminan en MPPE.
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Categoria “Aspectos técnicos resaltantes de la
Canaima” (C2)

La categoria "aspectos técnicos resaltantes de la Canaima” se
refiere a todos aguellos procesos relacionados con la formaen
que los informantes claves manifiestan su experiencia desde lo
técnico, y mas especificamente de uno de los aspectos en los
que la Canaima tiene al mundo de la navegacion virtual como
es el Internet. Se estructurd al seleccionar 7 cddigos.

Red semantica RS1 entre las Categorias
aprendizaje a través de la Canaima (C1) y
aspectos técnicos resaltantes de la Canaima (C2)

Para facilitar las interconexiones entre las Redes semanticas en-
tre Categorias, se utilizara las siguientes abreviaciones (Tabla 2):

Tabla 2. Nomenclatura de las Redes Semanticas.

RSI Red Seméntica 1, formada entre las Categorias Cly C2

RS2 Red Seméntica 2, formada entre las Categorias C1, C2y C3

RS3 Red Seméntica 3, formada entre las Categorias C1, C2, C3y C4

Cl Categoria I: Aprendizaje a través de la Canaima
C2 Categoria 2: Aspectos técnicos de la Canaima
C3 Categoria 3; Experiencia personal en el uso de la Canaima

C4 Categoria 4; Roles del docente y del representante en el uso de la Canaima




26 Eliana Bigai Nufiez

Tal como se comentd anteriormente, la interconexion entre
ambas categorias reside en los Cddigos: Caracter Pedagdgico
del uso del Internet, y el Cddigo el Internet nos desafia a cons-
truir la sociedad del conocimiento. Para Pabdn (Pabdn, 2008),
la marcada tendencia del uso de Internet a nivel mundial y su
acelerado crecimiento e innovador desarrollo, ha permitido hoy
en dia la existencia de una oferta educativa cuantitativamente
importante a través de la red.

En la Red semantica RS1 establecida para los cddigos
nuevos afiadidos viene determinada por las siguientes princi-
pales relaciones: (Ver Figura 2):

a. El Cddigo el Internet nos desafia a construir la sociedad
del conocimiento, establece una relacion de necesidad en
correspondencia a la socializacion del conocimiento, base
del constructivismo social.

b. ELCddigo el Internet nos desafia a construir la sociedad del
conocimiento se debe tomar en cuenta para la socializacidn
del conocimiento el caracter pedagdgico del Internet siendo
éste una estrategia para la realizacién del socioconstruc-
tivismo educativo.

c. El cardcter pedagdgico del Internet necesita del trabajo
tiene su punto de confluencia con el trabajo en equipo que
realizan los alumnos a través de la Canaima, para el trabajo
colaborativo y cooperativo.

d. Elcaracter pedagdgico del Internet es una estrategia nece-
saria para el principio del aprendizaje liberador y emanci-
pador, y el aprendizaje interactivo tal como se refiere en la
cita: P 9: AW-03-E - 9:1 [Algunas de las potencialidades...]"



Figura 2. Red semantica (RS1) entre las Categorias aprendizaje a través
de la Canaima (C1) y aspectos técnicos resaltantes de la Canaima (C2)

eropeinduroo xod operpowr ofezipuaade [op seordojowarsido soseg
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Categoria Experiencia personal
en el uso de la Canaima (C3)

La categoria aprendizaje a través de la Canaima se refiere a todos
aguellos procesos relacionados con la forma en que los informan-
tes clave manifiestan su interaccion personal al usar la Canaima,
dirigido a sus aspectos sensoriales, lo que desemboca en experien-
cias de aprendizaje. Se estructurd al seleccionar 12 cédigos que
fueron agrupados en torno a dos subcategorias. Las subcategorias
gue emergieron de los datos son las siguientes: Adoro la Canaima
y Aprendo de la Canaima, las cuales corresponden a lo planteado
por Avila (Avila, 2014), siendo la computadora una herramienta y
medio utilizada para despertar el interés, mantener la motivacion
y la participacidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las subcategorias que emergieron de los datos son las
siguientes: Adoro la Canaima y Aprendo de la Canaima.

En la Red semantica RS2 establecida para los cddigos
nuevos afadidos, viene determinada por las siguientes princi-
pales relaciones: (Ver Figura 3):

a. Seincorpora la categoria experiencia personal en el uso de
la Canaima (C3) a la red seméntica RS2 con una relacién
estrecha entre Aprendo de la Canaima a través del juego.

b. Aprendo de la Canaima trae como consecuencia aprendi-
zaje significativo, tal como lo expresa la cita: P 4. E-PP-E.
docx - 4:51:" estamos buscando aqui es un aprendizaje
significativo, mas que constructivista, mas que conductis-
ta, aunque no dejas de usar la parte conductista porque
le dices presiona aqui, pincha aqui en tal caso, revisa las
sugerencias, y todo ese tipo de cosas, pero lo gue buscamos
realmente es un aprendizaje significativo, que el chamo
pueda ver el contenido”.



Figura 3. Red seméntica RS2 entre las Categorias Aprendizaje a través de la Canaima (C1),
Aspectos técnicos de la Canaima (C2) y Experiencia personal en el uso de la Canaima (C3
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Categoria Roles del docente y del representante
en el uso de la Canaima (C4)

La categoria Roles del docente y del representante en el uso
de la Canaima se refiere al papel gue juega tanto el Docente
como el representante en el proceso de Aprendizaje del alumno
a través de la Canaima. Esta Categoria permite triangular las
experiencias entre los principales actores y usuarios del proce-
so. Desde la Fenomenografia se pretende conocer las formas,
cualitativamente diferentes, en que las personas, en este caso
tanto docentes, como alumnos y representantes experimentan,
conceptualizan, perciben y comprenden el mundo tecnoldgi-
co que le ofrece la Canaima (Canaima Educativo, 2016). La
Categoria se estructurd al seleccionar 18 cddigos que fueron
agrupados en torno a dos subcategorias. Las subcategorias que
emergieron de los datos son las siguientes: Rol del Docente y
Responsabilidad del Representante en la Educacion de los Hijos.

Red semantica RS3 entre las Categorias
Aprendizaje a través de la Canaima (C1),
Aspectos técnicos de la Canaima (C2),
Experiencia personal en el uso de la Canaima
(C3) y Roles del Docente y del Representante
en el uso de la Canaima (C4)

La categoria Roles del docente y del representante en el uso de
la Canaima tiene su punto de encuentro con la red semantica
anteriormente generada RS2, a través de su cddigo necesidad
del facilitador (Ver Figura 4). En primer lugar cumple la tarea
especifica dentro del aula de clase, la propia del maestro de
aula, pero consigue una funcién mayor cuando se trata de tener
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dentro del aula la Canaima, tal como lo refiere la cita: P10:
AW-05-E - 10:9: “El docente, asesor o guia, por su parte, tiene
que disefiar con cuidado la propuesta; definir los objetivos y los
materiales de trabajo; dividir el tema a tratar en “sub-tareas”;
ser el mediador cognitivo en cuanto a formular preguntas esen-
ciales y subsidiarias que en verdad apunten a la construccidn
del conocimiento y no a la repeticion de informacion obtenida;
y, finalmente, supervisar el trabajo y resolver cuestiones pun-
tuales de modo individual o grupal (Ver figura 4).

Categoria Central del Aprendizaje mediado
por computadora. Proyecto Canaima Educativo

Cuando se desarrolld en el presente trabajo lo concerniente
a la Teoria Fundamentada, se hablé sobre el proceso de Co-
dificacidn Selectiva, que trae como consecuencia la llamada
categoria central, que expresa el fendmeno de Investigacion e
integra las categorias y subcategorias de la codificacién abierta
y axial. Esta categoria central consiste en todos los productos
del analisis, condensados en unas cuantas palabras que pare-
cen explicarnos de qué trata la Investigacién (Strauss, 2002).
Después de haber hecho el anélisis de los datos recaudados
podria sefalarse como Categoria Central o metacategoria, el
resultado de la RS3, como lo es el Aprendizaje mediado a través
de la Canaima. La experiencia de los informantes claves en
relacién con el uso de la Canaima como vehiculo de aprendizaje
se mueve bajo la interrelacion de las Cuatro Categorias que han
sido profundamente analizadas en este trabajo (Ver Figura 5).



Figura 4. Red semdntica RS3 entre las Categorias Aprendizaje a través de la Canaima (C1),
Aspectos técnicos de la Canaima (C2), Experiencia personal en el uso de la Canaima (C3)
y Roles del Docente y del Representante en el uso de la Canaima (C4)
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Figura 5. Categoria Central: Aprendizaje mediado a través de la Canaima, con las Categorias que la conforman:
Aprendizaje a través de la Canaima, Aspectos técnicos resaltantes de la Canaima, Experiencia personal en el uso
de la Canaima y Roles del docente y del representante en el uso de la Canaima.
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4. Conclusiones

Se exponen las conclusiones alcanzadas tras analizar los
resultados obtenidos en atencion a los propdésitos planteados
para este trabajo. Solo se tomara en cuenta para esta reflexion
final, lo relacionado con el tercer propdsito especifico de este
trabajo, es decir, la determinacion de las bases epistemoldgicas
del aprendizaje mediado por computadora, y la postulacién de
un modelo educativo en base a los resultados y experiencias
recogidas en los resultados de esta investigacion.

Determinacidn de las bases epistemoldgicas del
aprendizaje mediado por computadora, implicitas
en la ejecucion del Proyecto Educativo Canaima.

En este apartado se recogen los constructos teéricos que
determinan un producto final en esta investigacion, a partir de
la obtencidn de una Categoria Central o metacognicion como
‘Aprendizaje mediado a través de la Canaima”. De esta ultima
reflexion, basandose en los resultados obtenidos y en las ex-
periencias recabadas a través de los informantes claves, asi
como lo aspectos tedricos que sustenta el Proyecto Canaima
Educativo, se componen las bases epistemoldgicas del apren-
dizaje mediado a través de la Canaima, y un posible modelo
tedrico de esta forma de aprendizaje. Para esto se desarrollan
las ideas bajo la siguiente ruta reflexiva: a) Postulacion tedrica
socioconstructivista; b) el aprendizaje mediado y cooperativo;
c¢) El Socioconstructivismo en el Proyecto Educativo Canaima.
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a. Postulacion tedrica socioconstructivista

Partiendo de la postulacion tedrica socioconstructivista,
como basamento del Proyecto Canaima Educativo, este so-
cioconstructivismo educativo es una posicién epistemoldgica
que explica el origen del conocimiento, partiendo del enfoque
constructivista, que da cuenta de la evolucion de los procesos
en la construccion del conocimiento, teniendo un sustento
epistemoldgico que se manifiesta en las formas de aprender
de una persona en sociedad. Como se plantea, tiene su origen
en el enfoque constructivista (Hernandez, 2007). En la Figura
6 se establece un esquema que puede ayudar a visualizar la
composicidn de las bases epistemoldégicas del aprendizaje me-
diado por la computadora, apoyado en los resultados obtenidos
en esta investigacion.

b. Elaprendizaje mediado y cooperativo

El aprendizaje mediado se refiere a que un experto selecciona
los niveles de ayuda mas apropiados, los filtra y los cataloga
para darlos a conocer a los alumnos; es la accidn de planifica-
cién y adecuacion de conocimientos del docente, tarea previa
en este proceso de aprendizaje mediado por el computador. El
principio de estos aprendizajes es la interaccion social entre el
docente y el alumno o entre los estudiantes, y en esta situacién
cooperativa se puede aprender de las experiencias de otros.
La funcidn principal del constructivismo social es construir el
conocimiento entre los participantes en la tarea académica.



Figura 6. Determinacion de las bases epistemoldgicas del aprendizaje mediado por la computadora,
basado en los resultados obtenidos en esta Investigacion del Proyecto Canaima Educativo
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c. Socioconstructivismo educativo
en el Proyecto Educativo Canaima

En el socioconstructivismo educativo el alumno es el protago-
nista en el logro de sus aprendizajes, es autogestivo y puede
mejorar sus habilidades de comunicacién y sus redes sociales
en una accion interactiva con sus compafieros. De acuerdo
con esta posicion epistemoldgica, los alumnos incorporan
ideas nuevas a las existentes, y con los nuevos significados,
construyen conclusiones acerca de un tema especifico, para
luego traer a la conciencia estos significados y utilizarlos en la
solucién de problemas. A fin de que los alumnos que aprenden
con la Canaima logren este proceso, conviene que el docente
juegue un papel directivo de acompafiamiento constante has-
ta que los alumnos sean mas autogestivos e independientes
y logren generalizar los conocimientos construidos a nuevas
situaciones problematicas.

Para finalizar y retomando las consideraciones de Zabala,
Camacho, & Chéavez (2013) en relacion con las tendencias
epistémicas predominantes en el aprendizaje de las TIC en
el area de la educacién, y relacionando los resultados de sus
experiencias con las reflexiones hechas hasta el momento en
esta investigacion sobre el aprendizaje mediado por la Canai-
ma, hay coincidencia en lo que respecta a las configuraciones
cognitivas y que precisan la manera de acceder al conoci-
miento, privilegiando un aprendizaje interactivo con el cual se
consigue significado a las experiencias y transferencia de los
contenidos a situaciones reales del trabajo docente hacia los
alumnos. También se encontrd que la tendencia epistémica
que prevalecié fue la empirista-inductiva, la cual destaca lo
gue observa el alumno y sus experiencias ante la computadora,
que se restringen ante la necesidad de socializacidn, interaccion
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y cooperacion propiciadas por el aprendizaje constructivo, ya
ampliamente explicado anteriormente.
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