PRACTICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS: UN ESTUDIO DE CASO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA MARIA AUXILIADORA DE CIUDAD BOLIVAR,

ANTIOQUIA

ALBA LILIANA GIL ALZATE

ERIKA MARIA SERNA VALENCIA

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION Y PEDAGOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
MEDELLIN

2020



PRACTICAS PEDAGOGICAS INCLUSIVAS: UN ESTUDIO DE CASO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA MARIA AUXILIADORA DE CIUDAD BOLIVAR,

ANTIOQUIA

ALBA LILIANA GIL ALZATE

ERIKA MARIA SERNA VALENCIA

Trabajo de grado presentado para optar al titulo Magister en Educacién

Asesora
ANA MARIA ARIAS CARDONA

Doctora en Ciencias Sociales: Nifiez Y Juventud

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
ESCUELA DE EDUCACION Y PEDAGOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION

2020



DECLARACION DE ORIGINALIDAD

27 de agosto de 2020

Alba Liliana Gil Alzate y Erika Maria Serna Valencia
“Declaramos que este trabajo de grado no ha sido presentado con anterioridad
para optar a un titulo, ya sea cn igual forma o con variaciones, en ésta [sic] o o

cualquiera otra universidad”. Art. 92, parigrafo, Régimen Estudiantil de Formacién

Avanzada.

Firman

“Uhana @i Aaate
&;}ﬂ _Mﬂ éﬂfﬂg V L




CONTENIDO

INTRODUGCCION ..ottt 1
CAPITULO Lottt 4
PROBLEMATIZACION .....ovoivivieveeveeieeeessee s 4
DESCRIPCION ......coouiieieieieietee ettt 4
JUSTIFICACION. ..o 16
OBUIETIVOS......oooveieveeeveeieesese e sss s s 23
(G o= - | TSRS RORRRPR 23
ESPECITICOS . vttt 23
CAPITULO 2 .ottt 24
MARCO REFERENCIAL ......ovviveeieeeeeeceesseseeseeesees s esseesssssessass s 24

ANTECEDENTES HISTORICOS, DE POLITICAS PUBLICAS Y LEGALES

DE EDUGCACION ..o oo ettt e et e s e s e e e et ee e e s et eer e er e e s enane 24
ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS ..o, 32
ANTECEDENTES TEORICOS ..o, 54

CAPTTULO B oo e et e et e et e e et e e 63
MARCO CONCEPTUAL ..o e e oot e e eereeer e 63
INCLUSION oo e et e et e et s e er s e e e 63
PRACTICAS PEDAGOGICAS ...t e e 70
(072 o1 1 160 SR 83

DISENO METODOLOGICO ..o e et eeeeeeeieeseeessseesareeesaeessssseranes 83



ENFOQUE ...ttt st n et s een et s e en et en e s e et eneneeeo. 83
V1= @] 510 F TSRS 86

TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA

INFORMACION ..o oot e et et et e e e e e e et e e es e e e et e e ereees et e e esaressereeeraressarenes 90
TECNICAS DE REGISTRO DE LA INFORMACION......cooveveeeeeeeeeeeeeens 94
TECNICA DE ANALISIS DE CONTENIDO ....oovevoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeree s 95
CONTEXTO Y PARTICIPANTES ..o oot en e, 100
CONSIDERACIONES ETICAS . ...ooooeeeeeeeeeeeeeeeeee oo ee s e en e, 102

CAPTTULOD 5 oo et et et e e e e et e e e e e et et e s et e e er e e er et eee et e e ereene e 104
HALLAZGOS ..o e e e et e e et et e s et et e ees et et e e s e e 104

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS MAESTROS EN RELACION
CON LA INCLUSION EN EL AULA ...ttt 105
Concepciones de los maestros con respecto a las politicas inclusivas dentro del
AUIAL ottt bbb 112
Posturas de los docentes frente a la inclusion en el aula. .............cccoceene. 115

RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE QUE REQUIERE PRACTICAS

PEDAGOGICAS INCLUSIVAS ..o ee e, 117
Actitudes de los docentes frente a la inclusionenelaula. ...........ooooeeevinnnnnn. 117
Impacto emocional de 10S dOCENLES. ..........ccoeiiiiiiiice s 119

ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUSIVAS PARA LA GESTION EN EL

|24 =TT (o3 1o ] SRR PRRR 125



Vi

o cToL o] o o SRS 127
Evaluacion del aprendizaje........c.ccoveveieeiiiie e 128
CAPITULO B ..ottt 129
DISCUSION .....coootiiitiiieeieie ettt 129

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS MAESTROS EN RELACION
CON LA INCLUSION EN EL AULA ..ottt 129
Concepciones de los maestros con respecto a las politicas inclusivas dentro del
AUIAL <.ttt bt 129
Posturas de los docentes frente a la inclusion en el aula. ............ccccceveennne, 132

RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE QUE REQUIERE PRACTICAS

PEDAGOGICAS INCLUSIVAS . ...t e e er e er e en e 136
Actitudes de los docentes frente a la inclusién enel aula. .........cccoevveeeeeeennn. 136
Impacto emocional de 10S dOCENTES. .........ccvevveiiiieiece e 145

ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUSIVAS PARA LA GESTION EN EL

AULA bbbt b et 150
PIANEACION. ... 151
EJECUCTON. ... bbb 161
Evaluacion del aprendizaje..........cocvoviieeiiienciieeee e, 171

CONGCLUSIONES ..ot 177
RECOMENDACIONES ......oooiiiiieie e 180

REFERENCIAS ... 186



Vil

ANEXO L. 237
PREGUNTAS PARA EL GRUPO FOCAL ..o 237
ANEXO 2. 239

EL TRABAJO DE CAMPO ....ooiiiiiiiii s 239
ANEXO 3. 241
DISENO DEL TALLER A REALIZAR EN TRABAJO DE CAMPO.................. 241
ANEXO 4 ... 243
TRANSCRIPCION DE LOS SOCIO-DRAMAS.........ccceoeieiieieeieeereseresseeseninns 243

ANEXO 4.1. SOCIO-DRAMA JUAN CAMILO ...t 243
ANEXO 4.2. SOCIO-DRAMA MARIANA . .....cooiiii e 250
ANEXO 4.3. REFLEXION SOBRE LOS SOCIO-DRAMAS.........c.ccccoeunenn. 257
ANEXO 5 . 265
TRANSCRIPCION DEL GRUPO FOCAL........cooveveieeeieeeeeeeeeeseseee e, 265
ANEXO B 300

TABLAS SOBRE PRACTICAS INCLUSIVAS (PLIEGOS DE PAPEL

PERIODICO, PUNTO 3 DEL TALLER).....cooiiiieieiecteeeteee e setesee s 300
ANEXO 7 e 301

FRAGMENTO MATRIZ CATEGORIAL ..o 301



viii

ANEXO 8. 311

LISTADO DE ASISTENCIA PARA VALIDACION DE ANALISIS DE

DATOS L 311
ANEXO 9. 312
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL RECTOR.......ccoviiiiiiiiice, 312
ANEXO L0 314

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS DOCENTES

PARTICIPANTES ..o s 314



LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Categorias de analisis............c.ovieriiiiiiiiii e 99

Figura 2. Articulacion entre las categorias de analisis .................cccoeviuenene, 105



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Comparacion entre integracion educativa e inclusion educativa......... 65
Tabla 2. Redes neuronales y principios que buscan eliminar barreras de aprendizaje
y mejorar el aprendizaje Significativo ...........c.ooiiiieiiiiiii e 155

Tabla 3. Diferencias entre el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje colaborativo



Xi

RESUMEN

La inclusién es uno de los temas que debe atender la escuela de hoy dentro de sus
aulas de clase. Aspecto que le demanda al docente una serie de conocimientos y habilidades
desde su formacion y su quehacer pedagogico. Una de las demandas actuales es la
implementacion del Decreto 1421 de 2017,* expedido por el Ministerio de Educacion
Nacional, el cual reglamenta la atencion educativa a la poblacién con discapacidad. La
implementacién de dicho decreto implica la participacion de diferentes agentes de la

comunidad educativa, entre ellos los docentes.

Debido a lo anterior, se ha realizado este trabajo de grado con algunos docentes de
la Instituciéon Educativa Maria Auxiliadora del municipio de Ciudad Bolivar (Suroeste
antioquefio). El objetivo es analizar sus practicas pedagdgicas en relacion con la inclusion
en el aula, y para ello, se ha desarrollado un proceso de indagacion sobre sus
representaciones sociales en cuanto a este tema; asi como la relacion que existe entre ellos
y los estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas; y las estrategias didacticas

inclusivas que implementan en su gestion de aula.

Los hallazgos de dicho analisis permiten realizar un proceso de triangulacion entre
la informacion proporcionada por los docentes, lo encontrado en la bibliografia por otros

investigadores y la voz de las autoras de este trabajo. Lo anterior conlleva, ademas, a la

! http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30033428
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redaccion de unas conclusiones y recomendaciones que se espera, sean Utiles para el

proceso de inclusion que se esta llevando a cabo en esta institucion educativa.

Palabras clave: Inclusion, practicas pedagogicas, representaciones sociales,

relacion docente estudiante, estrategias didacticas.



INTRODUCCION

El siguiente trabajo es producto de una investigacion realizada en la Institucion
Educativa Maria Auxiliadora del municipio de Ciudad Bolivar (Suroeste antioquefio) en el
marco de las practicas pedagdgicas de sus maestros relacionadas con la inclusion en el aula.
Se espera que el mismo aporte a los propdsitos de sus directivos quienes actualmente
trabajan en la implementacion del Decreto 1421 de 2017, expedido por el Ministerio de
Educacién Nacional para garantizar la educacion a personas con discapacidad (Ministerio
de Educacion Nacional, 2017). En la implementacion de este decreto es fundamental la
participacion de los docentes desde sus practicas pedagogicas, pues son ellos quienes
generan estrategias didacticas con base en los contextos donde laboran y en las

caracteristicas de sus estudiantes.

De esta manera, se ha planteado como objetivo de investigacion analizar las
practicas pedagogicas de los maestros de esta institucion relacionadas con la inclusion en el
aula. Para ello se han detectado algunas problematicas que los docentes enfrentan dentro de
sus aulas, entre ellas, se revelan su falta de formacion y la necesidad de realizar ajustes al
Proyecto Educativo Institucional (PEI) en relacion con los requerimientos del Decreto 1421
de 2017. Ademas, se presentan situaciones como la de una infraestructura inadecuada y la
carencia de ciertos recursos, factores que también pueden afectar el desarrollo de préacticas

pedagdgicas inclusivas acordes con los propdsitos del decreto en mencion.



Teniendo en cuenta lo anterior y con miras a alcanzar el proposito de esta
investigacion, se han planteado tres objetivos especificos relacionados con la identificacion
de las representaciones sociales de los maestros, la descripcion de su relacion con los
estudiantes que requieren pedagdgicas inclusivas y la caracterizacion de sus estrategias
didacticas en el marco de la inclusién. Para ello se ha desarrollado un estado del arte que
describe diferentes tipos de antecedentes (investigativos, histdricos, de politica pablica,
legales, tedricos y de expertos) relacionados con la inclusion y las practicas pedagogicas,

los cuales sirven como base para un posterior analisis de resultados.

Seguido a este estado del arte, se desarrolla un marco conceptual que define los
conceptos de inclusion y practicas pedagdgicas, los cuales corresponden a las categorias de
analisis de esta investigacion. Posteriormente, se plantea la metodologia desarrollada, esta
se basa en el enfoque cualitativo y utiliza como método el estudio de caso. El estudio se ha
realizado con la participacion de 12 docentes de la institucién educativa y la informacién
que ellos han compartido se ha recolectado por medio de un ejercicio de grupo focal y de
un taller que incluye una técnica interactiva (socio-drama). La misma se ha registrado en

videograbaciones y grabaciones de audio, que luego han sido transcritas.

Para el analisis de contenido se ha construido una matriz categorial la cual es de
utilidad para contrastar la informacion obtenida de los participantes con los planteamientos
de diferentes autores y las interpretaciones de las investigadoras. Dicha contrastacion se
encuentra en el capitulo de resultados y andlisis de resultados. Durante este proceso han

surgido tres categorias de andlisis inductivas relacionadas con los objetivos especificos



(representaciones sociales de los maestros en relacion con la inclusion en el aula, relacion
docente-estudiante que requiere practicas pedagogicas inclusivas; y estrategias didacticas
inclusivas para la gestion en el aula), y de las cuales emergen otras subcategorias que se

describen en dicho capitulo.

Como consecuencia del estudio se encuentra que el ejercicio de practicas
pedagdgicas inclusivas en el aula va mas alla de los procesos de formacion, pues las
actitudes de los docentes en relacion con los estudiantes que requieren este tipo de practicas
pedagdgicas dependen de sus representaciones sociales, hecho que influye, a su vez, en el
disefio de estrategias didacticas adecuadas para su atencion. Por tanto, a partir de las
conclusiones y de la discusion que se realiza en este trabajo, se redactan algunas
recomendaciones que pueden ser Utiles a la hora de implementar el Decreto 1421 de 2017

en esta institucion.



CAPITULO 1

PROBLEMATIZACION

DESCRIPCION

Generalmente, la comunidad educativa habla de inclusion para referirse a la
atencion de aquellos estudiantes que presentan situaciones particulares en cuanto a “raza,
etnia, género, orientacion sexual, religion o clase social” (Gonzélez, 2008, p. 83), que hace
parte de lo que hoy se conoce con el nombre de diversidad. Desde el plano internacional, la
UNESCO (2005) ha adoptado el término inclusion para atender a esta diversidad y lo ha

definido como el

proceso de abordar y responder a la diversidad de necesidades de todos los alumnos
mediante una mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades,
y reduciendo la exclusion dentro y desde la educacion. Implica cambios y
modificaciones en el contenido, enfoques, estructuras y estrategias, con una vision
comun que cubre a todos los nifios del rango de edad apropiado y una conviccion de

que es responsabilidad del sistema regular educar a todos los nifios. (p. 13)

En continentes como Asia, Africa (especificamente en Sudafrica), Oceania, Europa
y Ameérica (puntualmente en Canada y Estados Unidos), se aborda dicho concepto como la

atencion a los estudiantes con algun tipo de discapacidad en las escuelas regulares (Aguilar



et al., 2013). En Finlandia, por ejemplo, se reconoce la importancia de la inclusion y se
tiene presente que el mismo sistema debe adecuar todo lo necesario para garantizar una
educacion con calidad para todos, por ello, en dicho pais este concepto se asocia con el
asunto de como “organizar la educacion adaptada a la atencion de necesidades especiales”

(Halinen y Jarvinen 2008, p. 112).

De manera similar, en Espafia se han llevado a cabo diferentes proyectos con miras
a desarrollar procesos de inclusion en las instituciones educativas, comenzando en la
década de los noventa con el empleo del término conocido como Necesidades Educativas
Especiales (NEE). EI 3 de mayo de 2006 se promulga la Ley Organica 2/2006 de
Educacién (LOE), donde en el capitulo Il, se cambia este término por dificultades
especificas de aprendizaje (DEA); sin embargo, no hay una delimitacion clara del mismo,
es decir, no hay directrices sobre la evaluacion, diagnostico y provision de recursos para las

mismas (Fidalgo y Robledo, 2010).

Actualmente, se encuentra en marcha la propuesta Indice para la Inclusion [Index
for Inclusion], que corresponde a un trabajo de tres afios desarrollado por Tony Boot y Mel
Ainscow en el afio 2002 en 25 escuelas de Inglaterra y que se ha distribuido en paises como
Reino Unido, Rumania, Alemania, Australia, Finlandia, Noruega, Portugal y Canada como
un instrumento que promueve préacticas educativas inclusivas (Gutiérrez Ortega, Jenaro Rio
y Martin Cilleros, 2017). En este documento se evidencia la preocupacion por propiciar
espacios que garanticen la participacion de todos los estudiantes en tanto se minimiza la

exclusion (Gutiérrez et al. 2017).



El indice para la Inclusion que proponen Boot y Ainscow “insiste en la
participacion y en los procesos que se desarrollan en las escuelas y no solo en la evaluacion
de la inclusion” (Gutiérrez et al., 2017, p. 188). Con él se pretende generar la reflexion
sobre el tema en toda la comunidad educativa en general, especificamente en torno al
desarrollo de practicas pedagdgicas inclusivas que garanticen la participacion y

aprendizajes significativos en todos los estudiantes (Vaughan, 2002).

Latinoamérica no ha sido ajena al tema de la inclusién y paises como Argentina,
Brasil, Ecuador, México, Honduras, Paraguay, Republica Dominicana, Uruguay y
Venezuela han avanzado en “el desarrollo de politicas y la promocion de practicas
pedagogicas de atencion a la diversidad” (Amadio, 2009, p. 6). En general, el fundamento
gue proponen estos paises en cuanto a las politicas inclusivas consiste en garantizar una
educacion con calidad a todos los estudiantes en el marco de los derechos humanos, bajo
unos principios de equidad e igualdad donde no exista ningun tipo de discriminacion, ya
sea racial, cultural, econdmica, étnica, religiosa y/o segun sus capacidades cognitivas; a

partir de sus motivaciones, intereses y necesidades (Amadio, 2009).

Igual que la mayoria de los paises latinoamericanos que se acogen a las
recomendaciones de la UNESCO, Colombia ha transformado su sistema educativo en aras
de la educacion inclusiva por medio de la implementacion de politicas pablicas y de
herramientas pedagdgicas que permitan atender a toda su poblacién. Para ello, se ha basado

en la Constitucion Politica de 1991 (articulo 67), en la Ley General de Educacion (Ley 115



de 1994)? y en la Ley de Educacion Superior (Ley 30 de 1992),° las cuales constituyen “el
marco legal que orienta la prestacion del servicio en todos los niveles educativos” (Beltran,

Martinez y Vargas, 2015, p. 67).

Ademas de estos marcos legales se han promulgado varios decretos y resoluciones
“que reglamentan la prestacion del servicio educativo para cada uno de los grupos
identificados como poblacion vulnerable por el mayor riesgo de exclusién en que se
encuentran” (Beltran et al., 2015, p. 67). Y de la misma manera que en los paises europeos
mencionados anteriormente, Colombia también posee un documento llamado indice de

inclusion, el cual

permite a las instituciones educativas realizar el proceso de autoevaluacion de la
gestion inclusiva, reconociendo el estado actual en la atencion a la diversidad, el
andlisis de las fortalezas y oportunidades de mejoramiento para establecer
prioridades y tomar decisiones que cualifiquen las condiciones de aprendizaje,
participacion y convivencia de la comunidad (Ministerio de Educacion Nacional,

2013, p. 12).

Sin embargo, y aunque Colombia es un pais con funciones legislativas
centralizadas, cada entidad territorial posee autonomia administrativa; por lo que estas son

las encargadas de aplicar las politicas educativas y de poner en marcha las estrategias

2 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0115 1994.html
3 http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=34632



inclusivas (Beltran et al., 2015). Para ello, los establecimientos educativos han tenido que
realizar adaptaciones tanto curriculares, en sus Proyectos Educativos Institucionales (PEI),
como de infraestructura. No obstante, pese a que se han desarrollado proyectos legislativos
y un marco juridico para la inclusion, pareciera ser que el avance ha sido poco. Segun un

estudio realizado por Beltran et al., (2015)

las cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en el
afio 2010 muestran que el 41 % de los jovenes de todo el pais, entre los 5 y 19 afos,
que presentaban algun tipo de discapacidad, no estaban escolarizados; la tasa de
analfabetismo en la poblacién indigena fue de 42,6 % (Centro de Estudios sobre
Desarrollo Econémico, 2010) y de 7,1 % para la poblacion afrodescendiente

(PNUD, 2010).

Asimismo, en 2009, el MEN (Ministerio de Educacion Nacional) reporto la atencion
a través de servicios educativos al 43% de la poblacion desplazada. Estas cifras
evidencian que aun existen disparidades en la atencion a los diferentes grupos

poblacionales.

(...) Segun reportes del MEN (2011), a nivel nacional la tasa de desercién
intraanual paso del 8,0 % en 2002 a 5,15 % en 2009; sin embargo, en zonas rurales
y en algunos departamentos como Guainia, Putumayo, Vichada o0 Amazonas, esta
tasa duplica el nivel nacional, con niveles que superan el 11 %. Aunque las causas

de desercion son diferentes por regiones, el desplazamiento forzado es un factor que



influye en cerca del 40% de los casos; de igual forma, interviene en este fendmeno
la falta de pertinencia para la atencién a las NEE (30%), pedagogias inapropiadas

(20%) v las instalaciones inadecuadas de los centros educativos (15%). (p. 71)

Las estadisticas encontradas en 2010 parecen tener poca variacion con respecto a

2018 ya que, para este afio, y

segun las cifras del registro para la localizacion y caracterizacion de personas con
discapacidad, el 90% de nifios y nifias con discapacidad no asiste a una institucion
educativa regular, tan solo 190.000 personas estan matriculadas en el sistema, lo que

representa el 1,3% del total de estudiantes del pais (Quintero, 2018, parr. 2).

En linea con lo anterior, y “segun el DANE, en Antioquia hay 75.134 personas en
situacion de discapacidad, bien sea fisica (problemas de movilidad), cognitiva (dificultades
de aprendizaje) o sensorial (auditivo, visual, etc.)” (Restrepo, 2018, parr. 7). Sonia

Gallardo, directora del Comité de Rehabilitacion de Antioquia, afirma que

en Colombia el 95% de las personas en condicion de discapacidad no consiguen
trabajo, y el 90% de los nifios no tiene acceso a la educacion. Y eso que Medellin,
con su politica publica, es la Unica region del pais que ha tenido avances. (Restrepo,

2018, parr. 8)
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Asi como Medellin ha mostrado avances, y ha sido sede del encuentro regional
sobre atencion educativa a estudiantes con discapacidad en el marco de la educacion
inclusiva, con la presentacion de experiencias de todo el pais, 50 de ellas sistematizadas
(Quintero, 2018), Antioquia (como entidad territorial) también se ha caracterizado por ser
un ejemplo en el desarrollo de politicas publicas para la inclusion. Tal como ocurrié el

pasado 22 de marzo de 2019, cuando

el Alto Consejero Presidencial para la discapacidad Jairo Clopatofsky destaco a
Antioquia por el trabajo que se adelanta en el departamento en el tema de la
participacion e inclusion de estas personas y de sus cuidadores, poniendo al
Departamento como ejemplo para el Pais. (Gobernacion de Antioquia, 2019, parr.

3).

Entre los trabajos desarrollados por esta entidad territorial, se encuentra la Politica
publica de discapacidad e inclusion social, establecida para los afios 2015-2025, la cual se

basa en la Ley 1618 de febrero 27 de 2013* para definir la inclusion como

un proceso que asegura que todas las personas tengan las mismas oportunidades, y
la posibilidad real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar de un
bien, servicio o ambiente, junto con los demaés ciudadanos, sin ninguna limitacion o

restriccion por motivo de discapacidad, mediante acciones concretas que ayuden a

“nttps://discapacidadcolombia.com/phocadownloadpap/LEGISLACION/LEY%20ESTATUTARIA
%201618%20DE%202013.pdf



11

mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad (Comité Departamental

de Discapacidad, s. f., p. 7)

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos que realizan las entidades territoriales para
garantizar una educacion inclusiva, se observa que aun existen dificultades para que esta
politica se implemente de manera eficaz en los establecimientos educativos, especialmente
en los de caracter publico. Ejemplo de ello es la queja constante de los docentes sobre su
falta de formacion para aplicar estrategias inclusivas en sus practicas pedagogicas y, por
ende, para realizar las adaptaciones que se requieren en el PEI. A esto se le suma la
infraestructura inadecuada y los pocos recursos humanos de los establecimientos
educativos, pues la mayoria de las instituciones no han sido disefiadas para atender en la
diversidad, por lo que carecen de rampas y/o ascensores, sefializacion en braille, intérprete

de sefias y docentes orientadores.

Esta situacion se corrobora en la Politica publica de discapacidad e inclusion
social, donde se afirma que “las instituciones educativas no son aptas para la inclusion de
este tipo de poblacion, quienes presentan necesidades pedagogicas especiales” (Comité
Departamental de Discapacidad, s. f., p. 27). Segun este documento, las dos principales
causas de inasistencia escolar de personas en situacion de discapacidad son su propia
discapacidad y los costos educativos elevados o falta de dinero (Comité Departamental de

Discapacidad, s. f.).
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Un reflejo de esta situacion se observa en el municipio de Ciudad Bolivar,
subregion Suroeste del Departamento de Antioquia, cuya economia se basa,
principalmente, en el cultivo del café, aunque existen otras fuentes de ingreso como el
turismo y el ecoturismo. La mayoria de los agricultores son propietarios, lo que genera una
economia de auto- subsistencia y, en consecuencia, ocasiona desempleo entre la poblacion,
especificamente cuando no hay cosecha de café. EI municipio se caracteriza por su
significativa participacién en diferentes actividades deportivas tales como baloncesto,
fatbol de salon, ciclismo, patinaje, futbol y voleibol. Ademas, es un representante de la

cultura con su escuela de masica.

Sin embargo, las formas de economia de este municipio generan problemas sociales
tales como drogadiccion, embarazos a temprana edad, madres cabeza de hogar y violencia
intrafamiliar. Estas situaciones afectan los estilos de vida de sus habitantes, los cuales se
ven reflejados en la cotidianidad de la escuela con estudiantes involucrados en negocios de
micro-trafico, madres adolescentes que abandonan sus estudios porque deben dedicarse a la
maternidad, altos indices de reprobacion por el poco acompafiamiento de los padres de

familia y la desercion en época de cosecha para ayudar al sustento economico del hogar.

Por otra parte, Ciudad Bolivar cuenta con cuatro establecimientos educativos, tres
de carécter publico y uno privado. La Institucién Educativa Maria Auxiliadora es un
establecimiento oficial que presta su servicio desde preescolar hasta grado undécimo y ha
sido elegida como lugar de estudio para el desarrollo de esta investigacion. La mision y

vision que plantea en su PEI se enuncian a continuacion:
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Mision: “Formacion integral del ser de los nifios y nifias de Ciudad Bolivar,
desarrollando y fortaleciendo sus talentos y capacidades, mediante una propuesta
formativa innovadora y de calidad, con liderazgo académico y pedagdgico que
faciliten y potencien el aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias

ciudadanas”. (I. E. Maria Auxiliadora, 2014, p. 42)

Vision: “La Institucion Educativa Maria Auxiliadora sera reconocida en el 2020 por su
liderazgo académico y pedagogico, con una propuesta formativa innovadora y de calidad,
que forme ciudadanos autonomos, criticos, emprendedores, solidarios y participativos” (LE.

Maria Auxiliadora, 2014, p. 43).

A pesar de sus propositos, en la Institucién Educativa Maria Auxiliadora se
presentan unas situaciones que estan afectando el desempefio y la formacion integral de sus

estudiantes. Entre ellas se destacan:

e El hacinamiento en las aulas, para lo cual existe una normatividad sobre el tamafio y
otras especificaciones de infraestructura (como las Normas Técnicas Colombianas NTC
4595 y 4596 de 2006, y el Decreto 2030 de 2002), pero que no se cumplen en este
establecimiento. La institucion educativa esta conformada por tres bloques, los cuales
fueron (en otra época) tres escuelas de basica primaria que fusionaron como colegio

posteriormente.
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Las aulas de esta institucion han sido disefiadas para atender nifios y nifias en edades
para la basica primaria, con una aproximacion de 25 a 30 estudiantes por salon.
Actualmente, estos mismos salones albergan, tanto a estudiantes de basica primaria,
como de secundaria y media académica, pero con un promedio de 45 estudiantes por

aula.

Una formacion deficiente sobre el tema de la inclusion en las facultades de educacion:
aunque diferentes investigaciones en educacion — como La Expedicion Pedagdgica y la
Mision de Sabios — han recomendado fortalecer la formacion de los docentes, aln se
evidencian falencias en este tema. Los docentes se quejan de no estar capacitados para

atender estudiantes que presentan algin requerimiento especifico para su educacion.

Un acompafiamiento insuficiente por parte de las familias, que por sus ocupaciones
laborales consideran a la escuela como un lugar de resguardo, mas que como un espacio
de adquisicion de conocimientos, y dejan a sus hijos a merced de lo que esta pueda

hacer.

Un enfasis reiterado en procesos de formacion netamente académica, donde los
estudiantes son evaluados por igual, independientemente de sus habilidades y
necesidades; y donde prevalece el indice Sintético de Calidad Educativo (ISCE)
mientras que, por ejemplo, aun no se aplica el indice de inclusion, ambos propuestos

por el MEN.
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Deficiencias en el restaurante y transporte escolar, cuyos servicios se interrumpen

constantemente.

Existen dificultades para el sustento econdémico familiar, por lo cual algunos estudiantes
se ven en la necesidad de trabajar, sobre todo en la época de cosecha del café, méas o

menos desde el mes de septiembre.

Al ser de caracter oficial, la institucidn educativa abre sus puertas a todo el publico, por
lo que se deben adoptar las politicas de inclusién establecidas por el Ministerio de
Educacién Nacional. Esto, en lugar de ser una oportunidad de mejoramiento, se ha
convertido en una problematica, especialmente para los docentes quienes afirman que el
PEI no esta ajustado para trabajar con la diversidad. Este hecho esta generando altos
indices de repitencia y de desercion en este establecimiento. Lo anterior concuerda con

lo expuesto por Beltran et al. (2015), quienes afirman que

en la practica, estas adaptaciones no son del todo claras, situacion que somete a los
estudiantes a rechazo por parte de sus comparieros, condicion desfavorable para el
aprendizaje por entornos no adecuados a sus requerimientos, retraso en las
competencias que deberian adquirir en su etapa de formacion, situaciones que
desembocan en desercion o cambio hacia instituciones, centros o internados que
conservan el enfoque de educacion especial e incluso exclusivamente terapéutico (p.

71).
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En sintesis, las diferentes situaciones que afectan los procesos de aprendizaje de
algunos jovenes, se evidencian en sus desempefios académicos, en su comportamiento y en
la desercion de algunos de ellos, quienes deciden abandonar sus estudios y prefieren ayudar
al sustento econémico de sus familias debido a que se consideran incapaces de alcanzar los
logros académicos, algunos por falta de interés, y otros porque suponen que no pueden
aprender al mismo ritmo de sus comparieros, por lo que se sienten rechazados, frustrados y

deciden desertar.

Por lo que se ha descrito en estos parrafos, pareciera ser que en la Institucion
Educativa Maria Auxiliadora se presentan algunas situaciones que estan impidiendo una
implementacién eficaz de las politicas de inclusion, y una de ellas hace referencia a las
practicas pedagogicas que los docentes llevan a cabo en el aula. Por tanto, el interés de esta
investigacion se centra en la pregunta ¢cémo son las practicas pedagdgicas que los docentes
de esta institucion desarrollan en el aula para promover la inclusiéon? La misma se plantea
como punto de partida para la implementacion de las politicas inclusivas que propone el

Ministerio de Educacion Nacional a partir del decreto 1421 de 2017.

JUSTIFICACION

La preocupacion por mejorar la calidad educativa ha sido un tema constante de los
gobiernos, no solo en Colombia sino también en las potencias mundiales y América Latina

en general. Dicha calidad esta supeditada a procesos de institucionalizacion de la educacion
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mediante politicas publicas. Sin embargo, para obtener los resultados esperados, es
necesario comprender que no es posible transformar la educacién sin trasformar la politica
desde elementos esenciales como el ser, el hacer y el saber hacer dentro de las aulas de

clase, componentes basicos de la accion educativa.

Los maestros comparten los diferentes momentos de aprendizaje de sus estudiantes
dentro del aula y pueden descubrir algunas particularidades que, tal vez, otras personas
como sus padres, no lograrian detectar en sus hogares. De ahi la importancia de la
observacién pedagogica y la capacidad para detectar dichas particularidades. Por eso es
preciso desarrollar procesos de investigacion que conduzcan a la reflexion en torno a
herramientas pedagdgicas que promuevan el desarrollo de aprendizajes significativos en
todo el estudiantado a partir del contexto escolar y de las individualidades de sus

estudiantes.

De esta manera, el maestro adquiere un papel protagénico en los procesos de
formacion de cualquier sistema educativo. Por ejemplo, Leiva (2013) afirma que “el
profesorado es el agente clave para el cambio de cualquier sistema educativo y que de su
actuacion depende el éxito de todo programa de innovacion educativa” (p. 5). La
transformacion del sistema educativo implica tener en cuenta las individualidades de los
estudiantes y para ello se debe pensar, entonces, en una educacion inclusiva, la cual
“supone el reconocimiento institucional a la necesidad de que todo docente se forme en el
manejo de las estrategias de desarrollo de practicas de caracter inclusivo” (Jiménez

Herndndez y Leiva Olivencia, 2012, p. 45).
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En linea con lo anterior, Fernandez Batanero (2013) menciona las competencias que
deben tener los docentes en el marco de la educacion inclusiva. Tanto Leiva (2013) como
Fernandez Batanero (2013) coinciden en que es necesario un cambio en la mentalidad de
los profesores y su adaptacion para el trabajo en la inclusion. Fernandez Batanero (2013),
por ejemplo, comparte el pensamiento de Leiva (2013) al mencionar que el desarrollo de
las competencias para “investigar, actualizarse, dinamizar, emplear la creatividad, liderar,

abrirse al cambio” contribuye a la calidad de una educacion con equidad (p. 96).

Ambos autores coinciden en que los maestros deben combinar la creatividad y la
innovacion dentro de sus practicas inclusivas y que para ello, al profesorado se le debe dar
formacion y autonomia para que pueda ensefiar bajo los parametros de la inclusién
(Almenta y Mufioz, 2007). Al respecto, parece que la inclusion es un tema poco conocido
por algunos maestros, tal como ocurre en la Institucion Educativa Maria Auxiliadora de
Ciudad Bolivar, donde se observa que los docentes se quedan a la espera de un diagnéstico
por parte de profesionales y limitan sus practicas pedagogicas inclusivas a procesos de
socializacion, pero con poco énfasis en el desarrollo cognitivo de los estudiantes que

presentan situaciones particulares, limitando la posibilidad de potenciar sus habilidades.

De acuerdo con lo que se ha mencionado anteriormente, se cuenta con un punto de
partida para identificar los procesos de inclusion que se realizan en esta institucion, el cual
se compone de la ausencia de ajustes curriculares en el PEI y de la falta de estrategias

pedagdgicas que se adapten a las necesidades de todos los estudiantes. Ambas necesidades
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han motivado el desarrollo de esta investigacion ya que, partiendo de estudios realizados en
otros lugares sobre inclusion educativa, se pueden conocer los factores asociados a esta
problematica y se abre la posibilidad de desarrollar nuevas propuestas que promuevan una

educacion con equidad en aras de la inclusion.

Es importante prestar atencion a este tema, ya que la ausencia de practicas
pedagdgicas inclusivas en los procesos de ensefianza puede generar exclusion en los
estudiantes, hecho que se puede reflejar en un bajo desempefio académico. A su vez, si se
ignora esta problematica, es posible que aparezcan otros aspectos negativos, como aumento
de la desercion y de la repitencia, disminucion en la calidad de vida de los estudiantes, asi
como aumento en la probabilidad de insercidn de estos estudiantes en grupos al margen de

la ley y en la drogadiccién.

Otro aspecto a tener en cuenta es que se puede generar una marginacion con
respecto al campo laboral que lleve a estos estudiantes a depender de la familia y del
Estado. Lo anterior se corrobora en la Politica publica de discapacidad e inclusion social,
donde se afirma que “esta situacion les dificulta aun mas la posibilidad de adquirir empleos
de mejores condiciones y consecuentemente mejor remunerados para el cambio del nivel de

vida” (Comité Departamental de Discapacidad, s. f., p. 25). Dicho documento plantea que

es realmente necesaria la construccion y ejecucion de politicas publicas que busquen
la inclusion de la poblacion con discapacidad al sistema educativo y que

consecuentemente propicien el mejoramiento de su calidad de vida y el de su
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entorno familiar. Se deben disefiar estrategias que, entre otras cosas, permitan
adecuar las plantas fisicas, formar docentes de apoyo pedagogico y disminuir o
eliminar los costos de matriculas y mensualidades, todo ello de acuerdo a las
necesidades particulares de esta poblacion. (Comité Departamental de Discapacidad,

s. f., p. 30)

La Gobernacidn de Antioguia propone la Politica pablica de discapacidad e
inclusion social con base en una serie de declaraciones mundiales de la UNESCO que han
sido fundamentales para que el Ministerio de Educacion Nacional reglamente las politicas
de educacion inclusiva que atiendan a toda la poblacion colombiana y sirvan como guia

para los entes territoriales.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos es el punto de partida para la
generacion de procesos inclusivos desde el &mbito internacional y ha sido el precursor de
las diferentes declaraciones mundiales, convenciones, conferencias y foros mundiales que
sirven como guias para los paises que acogen las politicas inclusivas dentro de su

normatividad.

En el contexto colombiano, los procesos surgen desde la Constitucion Politica de
1991 y se ratifican con la Convencion Internacional de Derechos de las Personas con

Discapacidad mediante la Ley 1346 el 2009°. De ahi en adelante se han expedido mas de 30

5 https://www.mincit.gov.co/ministerio/ministerio-en-breve/docs/ley-1346-de-2009.aspx
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documentos nacionales, entre leyes (como la Ley General de Educacién de 1994), decretos,
resoluciones, lineamientos, acuerdos, directivas, autos, normas ICONTEC, planes
nacionales decenales de educacién, CONPES sociales y planes sectoriales de educacion que

abogan por la realizacion de los procesos inclusivos en el pais.

De manera similar, los procesos de inclusion han generado investigaciones tanto en
el ambito internacional como en el Latinoamericano, que han permitido comprender los
contextos en los cuales se implementan las politicas de inclusion con sus aciertos y
dificultades, y que han dado lugar a la busqueda de estrategias que favorezcan la

implementacién de dichas politicas.

Para el caso de esta investigacion se han consultado bases de datos como Ebsco,
Jstor, Dialnet y motores de busqueda como Google y Google Académico, los cuales han
proporcionado diversos estudios realizados sobre el tema de la inclusién educativa y han
permitido la construccion de un estado del arte que permite comparar los resultados de un
pais europeo como Espafia con los de algunos paises latinoamericanos como Brasil, Chile,

Costa Rica, Cuba Ecuador, Pera, y Colombia.

Dicho andlisis no solo se ha realizado desde una perspectiva pedagdgica, sino que se
ha valido de tedricos y otras disciplinas como la psicologia y la sociologia, los cuales han
permitido un analisis del tema desde diferentes puntos de vista. De esta manera, el
desarrollo de esta investigacion trae consigo un beneficio directo para esta institucion

educativa, ya que debe atender en la diversidad y sus resultados le permiten realizar
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propuestas innovadoras que respondan a las caracteristicas y condiciones particulares de

sus estudiantes a partir de las practicas pedagogicas de sus docentes.

El anélisis de las practicas pedagdgicas de los docentes permite discutir sobre la
manera como, hasta ahora, han venido operando las comisiones de evaluacion y promocion,
sobre la necesidad de conformar un comité de inclusion y sobre las posibilidades de
formacion de los maestros en cuanto al tema de la inclusién, sea por medio de cursos o de

jornadas pedagogicas.

De este modo también se benefician los padres de familia y la comunidad educativa
en general, pues al desarrollar précticas pedagdgicas inclusivas se genera un impacto
positivo en los estudiantes, lo que se puede reflejar en actitudes de respeto, solidaridad y
afectividad que promueven la sana convivencia en el entorno. Ademas de lo social, los
estudiantes que presentan situaciones particulares pueden manifestar su bienestar por medio
de buenos desempefios académicos al sentirse motivados y comprometidos con su

aprendizaje.

Atendiendo a todo lo anterior, el propdsito de esta investigacion es, entonces,
analizar las practicas pedagogicas de los maestros relacionadas con la inclusion en la

Institucion Educativa Maria Auxiliadora del municipio de Ciudad Bolivar.
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OBJETIVOS

General

Analizar las préacticas pedagogicas de los maestros relacionadas con la inclusion en

la Institucion Educativa Maria Auxiliadora del municipio de Ciudad Bolivar.

Especificos

1. ldentificar las representaciones sociales que tienen los maestros sobre la inclusién en

el aula.

2. Describir la relacion que los docentes establecen con los estudiantes que requieren

practicas pedagdgicas inclusivas.

3. Caracterizar las estrategias didacticas que los maestros desarrollan en el aula con
estudiantes que presentan situaciones particulares que requieren practicas pedagdgicas

inclusivas.



24

CAPITULO 2

MARCO REFERENCIAL

ANTECEDENTES HISTORICOS, DE POLITICAS PUBLICAS Y LEGALES DE

EDUCACION

El término inclusion aparece en la década de los 90 con “el reconocimiento de los
derechos de las personas en situacion de discapacidad” (Valencia, 2012, parr. 7) y tiene sus
origenes en la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos (EPT), realizado por la
UNESCO en Jomtien (1990). Aunque la palabra inclusion no aparece literalmente, este
documento abre el debate sobre el significado de la palabra equidad e integracion que si se

mencionan en el mismo (Educacion Inclusiva, 2006).

En 1993, las Naciones Unidas publican las Normas uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad, documento por medio del cual se
promueve la integracion educativa desde el nivel basico hasta el superior para los nifios,
jovenes y adultos discapacitados; y la implementacion de una educacion basada en entornos
integrados y fundamentada en las estructuras comunes de educacion (Naciones Unidas,
1993). Durante la Conferencia Mundial Sobre Necesidades Educativas Especiales (NEE)

realizada de Salamanca, Espafia (UNESCO, 1994), se comienza a hablar sobre Necesidades
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Educativas Especiales y los criterios de inclusion que deben tenerse en cuenta para una

nueva organizacion de la escolaridad.

En el afio 2000 se realiza el Foro Mundial sobre la Educacion en Dakar (2000),
cuyo proposito es evaluar los avances alcanzados con respecto a la educacion desde
Jomtiem. La parte Il del informe final de este foro lleva por titulo Mejorar la calidad y la
equidad de la Educacién para Todos, y en esta se habla sobre el concepto de educacion
integradora como respuesta al objetivo de satisfacer las necesidades educativas de todos los
nifios, jovenes y adultos independientemente de su contexto, su rendimiento o su

incapacidad (UNESCO, 2000a).

Como tema transversal menciona la importancia de las escuelas atractivas para los
nifios con el fin de “llegar a la educacion primaria universal, mejorar la calidad de la
ensefianza, promover la equidad educativa y la integracion y lograr la igualdad entre
hombres y mujeres en la educacion” (UNESCO, 20004, p. 21). En el Marco de Accion de
este foro se menciona el compromiso de los paises por la formulacion de politicas
educativas de inclusion “que den lugar a la definicion de metas y prioridades de acuerdo
con las diferentes categorias de poblacion excluida en cada pais y a establecer los marcos

legales e institucionales como una responsabilidad colectiva” (UNESCO, 2000b, p. 39).

En 2001 “la UNESCO inicia un Programa emblematico de la EPT sobre el derecho
a la educacion de personas con discapacidades: Hacia la Inclusion” (UNESCO, 2008, p. 3)

y el 13 de diciembre de 2006 “la Asamblea General de las Naciones Unidas adopta la
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Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad cuyo articulo 24 se dedica
especialmente a la educacion” (UNESCO, 2008, p. 3) inclusiva. Dos afios después, en
2008, la UNESCO publica un documento sobre la Conferencia Internacional de Educacion
denominada La educacion inclusiva: el camino hacia el futuro. Una breve mirada a los
temas de educacion inclusiva: aportes a las discusiones de los talleres, el cual trata tema
sobre conceptos, politicas y la creacion de sistemas educativos que permitan el logro de una

educacion inclusiva en el marco de los derechos (UNESCO, 2008).

Se podria considerar que esta conferencia es trascendental en el tema de la inclusion
pues a partir de esta, la UNESCO publica, en 2009, las Directrices sobre politicas de
inclusion en la educacion (UNESCO, 2009). De esta manera, en octubre de 2011 se
desarrollan, en Uruguay, las VIII Jornadas de Cooperacion Educativa con Iberoamérica
sobre Educacién Especial e Inclusién Educativa en las cuales consideran la accesibilidad y
la inclusion educativa como temas centrales de las mismas (UNESCO, 2011). Este
documento contiene cuatro ponencias por medio de las cuales se presenta un marco juridico
sobre la educacion como derecho humano, se habla sobre la accesibilidad fisica, el
aprovechamiento de las TIC en torno a la inclusion y se analiza la situacion actual de la

accesibilidad audiovisual para personas con discapacidad (UNESCO, 2011).

Las politicas de inclusion establecidas por la UNESCO pretenden “garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos” (UNESCO, 2015, p. 7). Por lo que es de interés para todos los

paises apoyados por esta organizacion, velar por la practica de una educacion inclusiva y de
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calidad dentro de sus establecimientos educativos. Colombia, al ser un pais que se acoge a
las recomendaciones de la UNESCO, ha construido un marco legal en miras de garantizar
la inclusion educativa en el pais. Para ello, comienza con la Constitucion Politica, por

medio de la cual legitima y legaliza (de manera implicita) el concepto de inclusion a partir

de los derechos a la igualdad y a la educacion (Const., 1991, art. 13 y 64).

Posteriormente, por medio de la Ley 115 de febrero 8 de1994 (Ley General de
Educacion)® se ordena a los gobiernos la construccion de un plan decenal de educacion que
garantice la educacion para todos los colombianos, incluso de aquellos que presenten
alguna condicion de discapacidad, tal como lo sefiala en el articulo 1. Con el Decreto 1860
de agosto 3 de 1994, se reglamentan los aspectos pedagogicos y organizativos de la Ley
115 para facilitar los procesos de formacion de los estudiantes a través de modificaciones al
plan de estudios, y en 1996, se publica el Decreto 20827 por el cual se reglamenta la
atencion educativa para personas con limitaciones o con capacidades o talentos

excepcionales.

Posteriormente, la Ley 361 de 19978 establece los mecanismos de integracion social
de las personas en situacion de discapacidad, y por medio del Decreto 3011° del mismo

afno, se establecen normas para el ofrecimiento de la educacion de adultos en relacion con

& http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0115 1994.html

" https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-103323_archivo_pdf.pdf

8 http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0361 1997.html

°https://estudios.unad.edu.co/images/SistemaEducacionPermanente/documentos/Decreto_3011_de_1
997.PDF
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la educacion de personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas,
emocionales o con capacidades o talentos excepcionales. Ademas, se expiden los Decretos
2247 de 1997% por el cual se establecen normas relativas a la prestacion del servicio
educativo del nivel preescolar y se dictan otras disposiciones (segun el articulo 12, se
deben tener en cuenta las necesidades de los menores con limitaciones o con capacidades o
talentos excepcionales en el desarrollo de los procesos curriculares); y el Decreto 3012 de
1997 por el cual se adoptan disposiciones para la organizacion y el funcionamiento de

las escuelas normales superiores.

A través de la Ley 762 de 2002,'2 se aprueba la Convencion Interamericana para la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad, la cual sefiala los compromisos de los Estados para lograr los objetivos de
dicha convencién. Con el Decreto 3020 de 2002, se establecen los criterios y
procedimientos para organizar las plantas de personal docente y administrativo del
servicio educativo estatal que prestan las entidades territoriales y se dictan otras
disposiciones. Dicho decreto autoriza a las entidades territoriales para fijar la planta de
personal de los establecimientos educativos que atienden a los estudiantes con necesidades
educativas especiales, segun los criterios y parametros establecidos por el Ministerio de

Educacion Nacional.

10 http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/1425277

Uhttps://www.oei.es/historico/formaciondocente/legislacion/COLOMBIA/ESPECIFICA/ORGANIZ
ACION_FUNCIONAMIENTO.pdf

12 https://www.mintic.gov.co/portal/604/articles-3689_documento.pdf

13 http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=1507971
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En la Resolucion 2565 de 2003,%* se establecen parametros y criterios para la
prestacion del servicio educativo a la Poblacion con necesidades educativas especiales.
Esta resolucion define la vinculacion de docentes y otros profesionales de apoyo y sus
funciones para la integracion académica y social de los estudiantes con necesidades
educativas especiales. En el afio 2005, el MEN publica los Lineamientos de politica para la
atencién educativa a poblaciones vulnerables, los cuales dan las “herramientas y
orientaciones que permitan consolidar desde las mismas secretarias de educacién una
gestién basada en la inclusion, la equidad y la calidad del servicio educativo para estas

poblaciones” (Ministerio de Educacion Nacional, 2005, p. 5).

Al siguiente afio se expide la Ley 1098 de 2006, Cddigo de la infancia y la
adolescencia, el cual establece las normas de proteccion a los nifios, nifias y adolescentes;
prevaleciendo “el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacion
alguna”. Posteriormente, se publica la Ley 1145 de 2007, por medio de la cual se
organiza el Sistema Nacional de Discapacidad y por medio del Decreto 366 de 20097 se
reglamenta la organizacion del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de los
estudiantes con discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales en el marco

de la educacion inclusiva.

14 https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-355697_recurso_1.pdf

Bhttp://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0/Documentos%20SRPA/1098%20Ley%20de%20infan
cia.pdf?ver=2018-07-30-130050-513
http://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0/Documentos%20SRPA/1098%20L ey%20de%20infancia.pdf?ve
r=2018-07-30-130050-513

16 https://oig.cepal.org/sites/default/files/2007_ley1145_col.pdf

7 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=35084
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Posteriormente, mediante la Ley 1346 de 2009,8 se ratifica la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas cuyo proposito es
“promover, proteger, y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad y de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y
promover el respeto de su dignidad inherente” (Naciones Unidas, 2008, p. 4). Por medio de
la Directiva Ministerial 15 de 2010%° se presentan las orientaciones sobre el uso de los
recursos adicionales para servicios de apoyo a estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) y se asigna un 20% a las entidades territoriales, las cuales deben contratar
todos los servicios pedagdgicos requeridos para ofrecer una educacion de calidad a esta

poblacion.

Al afio siguiente se expide la Directiva Ministerial 23 de 2011,%° por medio de la
cual se informa el procedimiento a seguir para la implementacién del giro directo de los
recursos de gratuidad educativa a las instituciones educativas oficiales. Luego, se expide
la Ley 1482 de 20112 que tiene por objeto garantizar la proteccion de los derechos de una
persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, que son vulnerados a través de actos de
racismo o discriminacion y en 2012, el MEN publica las Orientaciones generales para la
atencion educativa de las poblaciones con discapacidad -PcD-, en el marco del derecho a

la educacion; un conjunto de disposiciones y condiciones que las secretarias de educacion

18 https://www.mincit.gov.co/ministerio/ministerio-en-breve/docs/ley-1346-de-2009.aspx
19 https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-232149_archivo_pdf_directival5.pdf
20 https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-289556_archivo_pdf directiva23.pdf
2 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=44932
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pueden utilizar para el acompafiamiento a las instituciones educativas que prestan el

servicio educativo con un enfoque incluyente (Ministerio de Educacion Nacional, 2012).

En 2013 se expide la Ley 1618 de 2013,?? cuyo objeto es “garantizar y asegurar el
ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion
de medidas de inclusion, accion afirmativa y de ajustes razonables y eliminando toda forma
de discriminacion por razon de discapacidad”. Lo mas reciente, en relacion con la
normatividad incluyente, es el Decreto 1421, expedido el 29 de agosto de 2017, y por el
cual se reglamenta en el marco de la educacion inclusiva la atencién educativa a la
poblacion con discapacidad, con el cual se busca garantizar un servicio educativo de
calidad a aquellas personas que presenten algun tipo de discapacidad, donde los
establecimientos educativos deben adaptarse a las condiciones del estudiante y no al

contrario.

Para ello, el MEN se compromete a realizar acompafiamiento a las Secretarias de
Educacion y a capacitar a sus maestros en este tema proporcionando, en algunos casos,
docentes de apoyo que realizaran seguimiento a la construccion de los Planes Individuales
de Ajustes Razonables (PIAR) de cada establecimiento educativo (Decreto 1421, 2017).En
concordancia con estas politicas inclusivas del MEN, la Secretaria Departamental de

Antioquia adelanta procesos de inclusion en diferentes municipios del departamento. Para

22

https://discapacidadcolombia.com/phocadownloadpap/LEGISLACION/LEY%20ESTATUTARIA%201618%
20DE%202013.pdf
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ello, aplica la Politica publica de discapacidad e inclusién social disefiada para el periodo
2015 — 2025, la cual esta “orientada a la plena inclusion de las personas con discapacidad”

(Comiteé Departamental de Discapacidad, s.f., p. 5).

Cabe anotar que esta politica de inclusién se ha tomado como ejemplo de eficacia
en el &mbito nacional y “responde a las acciones y estrategias que debe adelantar la
Secretaria de Educacion Departamental para dar respuesta al MEN sobre el Plan de
Implementacion Progresiva-PIP- del Decreto 1421/2017” (Secretaria de Educacion, 2019,

parr. 6).

ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

En los antecedentes investigativos se hace mencion a algunas investigaciones que se
han realizado sobre la implementacion de las politicas inclusivas en el sector educativo en
relacion con las précticas pedagdgicas de los maestros. Se comienza abordando el tema
desde el contexto europeo, especificamente en Espafa. Posteriormente, se hace alusion a la
situacion de Ameérica Latina en relacion con el tema tomando como base algunos estudios
realizados en Brasil, Chile y Argentina. Por ultimo, se desarrolla una comparacion entre los
analisis de estas investigaciones y el contexto colombiano. Para ello, se ha consultado en
diferentes bases de datos, tales como: Ebsco Host, Education Research Complete, Jstor,

Scopus, SpringerLink y los motores de busqueda Google y Google Académico.
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Para comenzar, una de estas investigaciones es la realizada por Leiva (2013), quien
ha estudiado el sentido y el significado de la educacion desde una perspectiva pedagogica
de integracion hacia una de inclusion, basado en entrevistas semiestructuradas y
autoinformes aplicados a 70 estudiantes “de la asignatura Bases pedagogicas de la
Educacion Especial, de la titulacion de Maestro, especialidad Educacion Especial, en la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Malaga (Andalucia, Espafia), en
el curso académico 2011/2012” (p. 11). La misma lleva por nombre De la integracion a la
inclusion: evolucion y cambio en la mentalidad del alumnado universitario de educacién

especial en un contexto universitario espafiol.

Su objetivo ha sido “conocer y comprender el pensamiento pedagogico de este
alumnado sobre el sentido y significado de la educacion especial, para ir generando un
nuevo concepto de educacion inclusiva abierto y critico” (Leiva, 2013, p. 11). La
informacion obtenida le ha permitido reconocer que es necesario replantear el concepto de
Educacion Especial y que este debe pensarse a partir de una vision social y pedagdgica que
promueva una ciudadania critica y autonoma donde la diversidad sea vista como una
oportunidad para todos los contextos, no solo para los educativos, sino, también, para los

sociales, culturales y laborales (Leiva, 2013).

El autor también ha encontrado que para educar en la inclusién es necesario
“promover una convivencia y unas pautas didacticas de aprendizaje de indole cooperativas”
(Leiva, 2013, p. 13). Dentro de la significacion que se le da a la educacidn inclusiva, los

estudiantes entrevistados afirman que esta difiere de lo que enfrentan en la practica y que
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este concepto se convierte en una utopia. Ellos proponen que deben aprovecharse las
habilidades de los nifios y no ensefiar desde sus deficiencias. Es de notar que, dentro de su
estudio Leiva (2013) observa que los estudiantes entrevistados presentan una confusion
conceptual entre los términos integracion e inclusion, y que los utilizan como sinénimos,

“no observaban diferencias semanticas significativas entre integracion e inclusion” (p. 15).

Con base en lo anterior, el autor hace mencidn a la necesidad de profesionales
cualificados en los centros educativos “para responder mejor a las necesidades de todo el
alumnado y maximizar sus posibilidades de desarrollo a todos los niveles” (Leiva, 2013, p.
16), por lo que en las Facultades de Ciencias de la Educacidn también es necesario
profundizar en la concepcion pedagogica inclusiva de los alumnos y del profesorado, por lo
que supone la necesidad de formar a los docentes en una cultura de la diversidad
fundamentada en la educacién inclusiva, su concepcion y sus préacticas didacticas (Lopez,
2004, como se cito en Leiva, 2013, p. 4 y Lopez, 2006, como se cit6 en Leiva, 2013, p. 4),
teniendo en cuenta que los estudiantes “aprenden de manera activa explorando,
seleccionando y transformando el material de aprendizaje” (GOmez Carrasco, et al., 2014,

p. 86).

Para ello, Leiva (2013) propone un cambio en la mentalidad del futuro profesorado
haciendo referencia al pensamiento del constructivismo piagetiano (estimulo a la resolucién
de problemas y desarrollo de mapas mentales) y el vygotskyano (capacidad del estudiante
para aprender por si mismo), para promover la inclusion y el aprendizaje cooperativo como

elementos clave en las aulas. Argumenta, ademas, que “el profesorado es el agente clave
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para el cambio de cualquier sistema educativo y que de su actuacion depende el éxito de
todo programa de innovacion educativa” (p. 5). Por lo que la formacion de los docentes
debe convertirse en un aspecto de atencién especial para que ellos puedan “desarrollar
practicas educativas capaces de responder con garantias de éxito ante el desafio de una

nueva educacion para una nueva sociedad” (p. 5).

Ademas, Pérez (1998), analiza tres modelos de formacién: el enfoque practico-
artesanal, el enfoque técnico-academicista, y el enfoque reflexivo o de investigacién en la
accion. De este analisis encuentra que la escuela inclusiva requiere profesores reflexivos
capaces de adaptar sus aulas a las necesidades de sus estudiantes. Sin embargo, considera
gue los modelos artesanal y técnico aun tienen vigencia en su sistema educativo y suponen
un obstaculo para el desarrollo de la educacion inclusiva. En concordancia, Giroux (1997),
plantea que su sistema educativo necesita pensar en los profesores como intelectuales
transformativos, quienes analizan su practica para crear espacios que permitan las mismas

posibilidades a todos y todas.

Propone, ademas, que “se debe dar al profesorado la oportunidad de tomar sus
propias decisiones para ajustarse al contexto en el que se mueven” (Leiva, 2013, p. 12). Y
en concordancia con Almenta y Mufioz (2007), concluye que al profesorado se le debe dar
formacion y autonomia para que los profesores puedan ensefiar bajo los parametros de la
inclusion. En concordancia con Leiva (2013), Fernandez Batanero (2013) en su
investigacion Competencias docentes y educacion inclusiva, describe una serie de

competencias que deben tener los docentes en el marco de la educacién inclusiva. Dichas
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competencias son el producto de la realizacion de cuatro estudios de caso con
“profesionales de la educacion de dos centros de educacion secundaria, catalogados por la
Administracion Educativa Espafiola como de buenas practicas” (Fernandez Batanero, 2013,

p. 82).

En su investigacion, Fernandez Batanero (2013) ha utilizado una metodologia
descriptiva/comprensiva, de cardcter exploratorio y “las técnicas utilizadas para recabar de
la informacion han sido el analisis documental, entrevistas en profundidad y grupos de
discusion” (Fernandez Batanero, 2013, p. 82). Tanto para Leiva (2013) como para
Fernandez Batanero (2013), los maestros deben combinar la creatividad y la innovacion
dentro de sus préacticas inclusivas. Al respecto, Alegre (2010) concluye que las capacidades

que deben poseer los docentes para atender la diversidad de sus estudiantes son:

capacidad reflexiva, medial, la de gestionar situaciones diversas de aprendizaje en el
aula, la de ser tutor y mentor, la de promover el aprendizaje cooperativo y entre
iguales, la capacidad de comunicarse e interactuar, la capacidad de proporcionar un
enfoque globalizador y metacognitivo, la de enriquecer actividades de ensefianza-
aprendizaje, la de motivar e implicar con metodologia activas al alumnado y la de

planificar (p. 84).

En cuanto a la educacion secundaria, Fernandez Batanero (2013) afirma que el
docente debe emplear esas competencias para identificar las necesidades y conflictos que se

generan cuando se atienden estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas,
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favorecer la inclusion mediante el desarrollo de estrategias innovadoras, valorar los
potenciales de los alumnos y sus contextos, modificar el curriculo procurando no apartarse
significativamente de los planteamientos comunes, y conformar grupos y redes de apoyo
institucional. Ademas, menciona que la capacidad de interpretacion critica y constructiva
ante la inclusion es otra competencia que debe desarrollarse mediante el trabajo
colaborativo entre los docentes (Shank, 2006; Morales Bonilla, 2007 y Pujolas Maset,

2009).

Diaz y Rodriguez (2016), quienes han realizado una investigacion documental
Ilamada Educacion inclusiva y diversidad funcional: Conociendo realidades,
transformando paradigmas y aportando elementos para la practica con el propdsito de
“evidenciar indicadores relacionados con las realidades y la puesta en practica de la
educacion inclusiva” (Diaz y Rodriguez, 2016, p. 44), también coinciden con Fernandez
Batanero (2013) al mencionar que el trabajo colaborativo es un elemento primordial para
que los docentes actlien como agentes de la diversidad y apoyen una practica pedagdgica
orientada a lo diverso. En concordancia con Salend y Duhaney (1999) y a Low (2007), para

quienes el profesorado es una pieza fundamental para la educacion de calidad.

En conformidad con lo anterior, Benet, Moliner y Sanahuja (2017), en su Master de
Psicopedagogia (Universitat Jaume I, Espaiia), Practicas inclusivas en el aula desde la
investigacion-accion, exponen que “la educacion en la diversidad no puede desarrollarse
desde dinamicas de aula homogeneizadoras, puesto que falsean la realidad y empobrecen la

interrelacion entre alumnado y profesorado, excluyendo a todos aquellos que no se ajusten
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a la norma establecida” (p. 21). De manera similar, Fernandez Batanero (2013) y Leiva
(2013) coinciden con estos autores en cuanto a la necesidad de un cambio en la mentalidad
de los profesores y su adaptacion para el trabajo en la inclusion. Y comparten el
pensamiento de que el desarrollo de las competencias para “investigar, actualizarse,
dinamizar, emplear la creatividad, liderar, abrirse al cambio” (Fernandez Batanero, 2013, p.

96) contribuyen a la calidad de una educacion con equidad.

En este orden de ideas, Agudelo, Palacios y Tibocha (2016), han realizado su
investigacion La educacion inclusiva: una mirada desde la postura de estudiantes y
docentes de la Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de
La Salle, la cual se ha llevado a cabo con “60 estudiantes de 5 ° y 6 ° semestre del espacio
académico de Didactica del espafiol como lengua extranjera y 10 docentes del mismo
programa que hacen parte de la Facultad de Ciencias de la Educacion” (p. 1). Para ello han
empleado una metodologia cuantitativa aplicando “cuestionarios con preguntas abiertas,
cerradas y de opcidon multiple encaminadas al campo de la formacién docente y la

inclusion” (Agudelo et al., 2016, p. 1).

Estos investigadores coinciden con los autores mencionados anteriormente, cuando
exponen que la inclusion en la educacion implica la transformacion de los curriculos a
través de la realizacion de adaptaciones, donde se incorporen estrategias didacticas y
pedagdgicas mediadas por las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion (TIC) de
modo que permitan la interaccion entre familia, comunidad y escuela con el fin de

garantizar el aprendizaje de todos y teniendo presente la diversidad. En Espafia, por



39

ejemplo, autores como Pefiaherrera y Cobos y (2011), en su investigacion La inclusion y la
atencion escolar a la diversidad estudiantil en centros educativos Primarios, acuden al uso
de las TIC como medio para posibilitar espacios de convivencia positivos y de respeto por

la diferencia.

Asi mismo han permitido entender que “la diversidad debe ser abordada en el aula
desde edades tempranas, en torno a propuestas de educacion inclusiva” (p. 21). De manera
similar a los estudios realizados en Espafia mencionados anteriormente, De Andrade et al.
(2015) han realizado un estudio sobre la manera como se percibe la inclusién en el sistema
educativo de Brasil. EI mismo se titula Formacion de profesores en la perspectiva de la
educacion inclusiva en Brasil y consiste en una consulta en linea, sobre “los planes de
estudio de cursos de licenciatura en las areas de ciencias humanas, bioldgicas y exactas, en

tres universidades publicas brasilenas” (p. 95).

Su percepcion es similar a la de Fernandez Batanero (2013) y Leiva (2013) con
respecto a que los egresados de las facultades de educacion de Brasil tienen dificultades
para laborar con estudiantes que presentan alguna situacion que requiere practicas
pedagdgicas inclusivas. Tal como lo expone Cortelazzo (2011), cuando los egresados
desconocen las necesidades educativas de sus estudiantes, se sienten incapaces de

atenderlos y se vuelven excluyentes aunque estén dentro de un discurso inclusivo.

Coinciden con Leiva (2013) al sugerir una modificacion en el curriculo cuando dice

que “hay que considerar un conjunto de contenidos especificos centrados en auxiliar la
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practica profesional en la escuela comun” (p. 98) y con Fernandez Batanero (2013) cuando
se refiere a la importancia del trabajo colaborativo, esta vez entre el profesor especializado
y el del aula comun para la adaptacion del curriculo. De Andrade et al. (2015) resaltan, al
igual que Fernandez Batanero (2013) y Leiva (2013), carencias en la formacién profesional
de los docentes, “lo que impide garantizar la calidad de la ensefianza para el publico de la

educacion especial” (p. 117).

Sefialan, ademas, que las instituciones de ensefianza superior investigadas no
identifican la adopcion del decreto interministerial 1.793/94 en sus programas curriculares,

por lo que se

reitera la carencia de propuestas de formacion de profesores que consideren las
politicas publicas de educacién inclusiva, donde de manera articulada, niveles
(educacion basica y superior), etapas y modalidades de ensefianza deben estar en
sintonia con los marcos legales y ordenamientos juridicos. (De Andrade et al., 2015,

p. 118)

Lo anterior es corroborado por Latorre (2004), quien afirma que la perfeccion en la
formacion docente garantiza adecuadas practicas pedagogicas inclusivas con estrategias
innovadoras que propendan a la calidad y equidad de los aprendizajes de los estudiantes.
De manera similar, Mufioz et al. (2017) en su investigacion Formacion inicial docente para
la educacion inclusiva. Analisis de tres programas chilenos de pedagogia en educacion

basica que incorporan la perspectiva de la educacion inclusiva emplean “una metodologia
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de métodos mixtos y realizan un analisis de los perfiles de egreso y de las mallas
curriculares de cada programa, que se contrastan con los discursos de actores clave de cada

uno de ellos” (p. 20).

Estos autores concluyen que los egresados de Pedagogia de Chile presentan
carencias para trabajar en la diversidad dentro de las aulas de clase y que su aprendizaje es
menor en comparacion con otros paises (Avalos y Matus, 2010; Avalos et al., 2010; y
Sotomayor et al., 2011). Aseveran, como Leiva (2013) y Fernandez Batanero (2013), que
los programas de formacion docente contintan suponiendo grupos de estudiantes

homogéneos, centrandose poco en la preparacion para la diversidad.

Ademas, sefialan que el sistema de formacion docente en Chile se encuentra
estratificado, por lo que “la diversidad también esta desigualmente distribuida entre los
profesores que ejercen la profesion en el sistema escolar del pais” (Mufioz et al., 2017, p.
24), pardmetro que no se ha mencionado en las otras investigaciones. En su investigacion,
evidencian la existencia de politicas de inclusion impartidas por el gobierno, pero con
dificultades en la implementacion de las mismas en los programas de formacion, hecho que
se refleja en la poca capacidad de los docentes para responder a las demandas de sus
estudiantes, y su impulso de delegar esta responsabilidad a otros profesores o profesionales

especializados.

Expresan, también, la necesidad de que las Escuelas de Pedagogia desarrollen

marcos de accion que promuevan el desarrollo de “competencias que permitan a los
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docentes planificar, implementar y evaluar sus practicas pedagogicas, teniendo en cuenta la
diversidad de sus alumnos” (Mufoz et al., 2017, p. 45). Este comentario de Mufioz et al.
(2017) coincide con las propuestas de Fernandez Batanero (2013), y de la misma forma
resaltan la importancia del trabajo colaborativo entre los distintos profesionales de la

educacion para el “desarrollo de una perspectiva comun de la educacion inclusiva” (p. 45).

También concuerdan con Leiva (2013) cuando afirman que se deben involucrar
“procesos reflexivos que contribuyan al desarrollo y transformacion de actitudes, creencias
y valores coherentes y necesarios para el desarrollo de una educacion inclusiva” (Mufioz et
al., 2017, p. 46). Ademas, es necesario potenciar la gestion curricular inclusiva a partir del
desarrollo de habilidades y competencias en los programas de formacion inicial del
profesorado, de modo que se proporcionen herramientas que permitan diversificar sus

practicas pedagogicas (Hardam, 2009).

En esta misma linea Lopez Vélez (2008), luego de realizar las observaciones y
entrevistas a los docentes de dos instituciones educativas en su investigacion “Fomentando
la reflexion sobre la atencion a la diversidad. Estudios de caso en Chile”, plantea que para
el establecimiento y desarrollo de las politicas inclusivas es necesario que las universidades

comprendan el valor de una adecuada formacion en los docentes. Expone, ademas, que

la formacion inicial y en servicio debe concentrarse en la promocion de docentes y
otros profesionales reflexivos que sean capaces de trabajar en grupo para

proporcionar a las estudiantes con experiencias educativas significativas,
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independientemente cuales sean sus caracteristicas individuales, culturales o

sociales. (p. 18)

Similar a esto, Bravo Coppola (2010) ha realizado un estudio descriptivo basado en
un cuestionario aplicado a estudiantes de primaria y secundaria de cuatro centros
educativos publicos de Costa Rica, llamado Préacticas inclusivas en el aula: validacion de
un instrumento para conocer la perspectiva del alumnado de primaria y secundaria, cuyo
fin es conocer la perspectiva de estos estudiantes con relacion a las practicas educativas

inclusivas en sus aulas.

Esta autora encuentra que en la inclusion no solo es necesaria la formacion de los
docentes, sino también la existencia de actitudes positivas que se reflejen en la
implementacidn de practicas que responden a la diversidad, y resalta dimensiones como el
compromiso por parte de los docentes hacia el aprendizaje, el clima de aula, apoyos a la
participacion y conductas cooperativas y colaborativas para obtener resultados eficaces en
los aprendizajes. Dichas dimensiones posibilitan el alcance de las metas con respecto la
inclusion en el aula al permitir la participacion de todos los estudiantes teniendo presente

las caracteristicas y necesidades de cada uno (Bravo Coppola, 2010).

Con respecto a la educacion inclusiva en Colombia, Beltran et al. (2015), han
realizado un de un analisis comparativo entre las politicas y estrategias desarrolladas en
Colombia y en Chile llamado EI sistema educativo colombiano en el camino hacia la

inclusion. Avances y retos. EI mismo busca analizar los avances y retos que existen en
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materia de educacion inclusiva y para ello se han basado en “documentos oficiales de los
organismos que en cada pais orientan el servicio educativo, asi como la legislacion nacional
vigente” (p. 62). Explican que Espafia la inclusion define como atencion a la diversidad,

términos empleados por Fernandez Batanero (2013) y Leiva (2013) en sus investigaciones.

Como estrategias de ensefianza y aprendizaje para la poblacion que requiere
practicas pedagdgicas inclusivas, Beltran et al. (2015) explican que el gobierno
colombiano, “a través del Decreto 2082 de 1996, articulos 13 y 14, establece la creacion de
Aulas de Apoyo Especializadas para la atencidn de alumnos con NEE, y Unidades de
Apoyo Integral conformadas por docentes de apoyo y profesionales interdisciplinarios” (p.

68).

El MEN defini6 un Portafolio de modelos educativos flexibles para atender las
necesidades de formacion en diferentes contextos, los cuales, a su vez, pueden ser
adaptados de acuerdo con los diferentes contextos donde sean aplicados (Ministerio de
Educacién Nacional, s. f., Portafolio de Modelos Educativos). Igual que en los sistemas
educativos de Esparia, Brasil y Chile, el de Colombia propone modificaciones en el
Proyecto Educativo Institucional de las instituciones para que estas sean inclusivas,
realizando “adecuaciones curriculares organizativas, pedagdgicas, de recursos fisicos,
tecnoldgicos, materiales educativos, de capacitacion y perfeccionamiento docente y, en
general, de accesibilidad que sean necesarias” (Beltran et al., 2015, p. 69) para cubrir las

demandas de todos los estudiantes.
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Con respecto a la formacion docente, Beltran et al. (2015) explican que, en 2009, el

MEN expidié el Decreto 366, el cual

encarga a las entidades territoriales certificadas el desarrollo de programas de
formacion de docentes y de otros agentes educadores para promover la inclusion de
los estudiantes con discapacidad o con capacidades o talentos excepcionales en la

educacion formal y en el contexto social. (pp. 69-70)

Beltran et al. (2015) también exponen que, para realizar evaluacion y seguimiento a

los procesos de inclusién, en 2008, el MEN

elabord el indice de Inclusion Educativa, el cual es una herramienta de
autoevaluacion de la gestion en inclusién, para el reconocimiento del estado actual
de la atencién a la diversidad, y el analisis de las fortalezas y oportunidades de
mejoramiento para la cualificacion de las condiciones de aprendizaje, participacion
y convivencia de la comunidad. Este indice evalta la gestion directiva, académica,

administrativa y de la comunidad. (p. 70)

A partir de los resultados de su investigacion, Beltran et al. (2015) observan que, a
pesar del cumplimiento que ha tenido el MEN con respecto a las politicas de inclusion y
que las instituciones educativas del pais abren sus puertas para atender a todo tipo de
poblacién, no hay un avance significativo en materia de inclusion. Encuentran que, para

2010, un 41% de estudiantes que presentaban algun tipo de discapacidad no estaban
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escolarizados, y que aun existe disparidad para atender a esta poblacion. Explican, ademas,
que las adaptaciones curriculares no son claras, por lo que los estudiantes que requieren
practicas pedagogicas inclusivas se someten a una situacion de rechazo por parte de sus
compafieros y desfavorable para su aprendizaje, lo que conlleva a un retraso en las
competencias que deberian adquirir en su etapa de formacion y a la desercion (Beltran et

al., 2015).

Estos autores coinciden, ademas, con Leiva (2013) y Mufioz et al. (2017) al afirmar

que

es necesario sensibilizar tanto a los maestros en formacion como a los que estan en
ejercicio; por tanto, se requiere replantear desde las universidades, las competencias
para la atencién a la diversidad que deben adquirir los estudiantes, asi como la
formulacion de programas de formacion continua que permitan la actualizacion de
conocimiento y herramientas practicas para la inclusion en el aula, pues gran parte
de las limitaciones de esta transformacion se encuentra en el desconocimiento de los

docentes para abordar de manera efectiva la diversidad de los alumnos. (p. 72)

Los aspectos que se han mencionado en el transcurso de este analisis investigativo,
permiten traer a colacion el asunto sobre las practicas pedagdgicas relacionadas con la
inclusion. Al respecto, la investigacion Practicas sociales en torno a la inclusion: De la
discapacidad sensorial en escuelas publicas de Copiap6 de Chile realizada por Almonte et

al. (2016) tiene como objetivo describir las practicas sociales que las escuelas, la familia 'y
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el Estado ejecutan para abordar la inclusion de la discapacidad sensorial visual y auditiva.
Este estudio se ha llevado a cabo desde el enfoque cualitativo de tipo descriptivo y algunas
fases propuestas por el método de la teoria fundamentada con entrevistas, observaciones y

analisis de documentos.

De la misma manera que Leiva (2013) y Mufioz et al. (2017), los autores de este
estudio han identificado que las politicas de inclusidn propuestas se contraponen a la
realidad de las préacticas pedagdgicas y aunque se realizan acciones tendientes a la inclusion
hay carencias en la existencia de proyectos de integracion escolar, faltan recursos técnicos,
humanos, materiales, acceso fisico e infraestructura en los establecimientos educativos. Su
investigacion evidencia, en concordancia con Leiva (2013), un desconocimiento del
término inclusion, especialmente por parte de los docentes participantes quienes lo

entienden como una ayuda.

Por otro lado, las familias participantes afirman que hay carencias de profesionales
especializados en el tema, motivo por el cual las acciones realizadas por los maestros son
fallidas. En cuanto a la intervencion en el aula los resultados muestran una deficiencia con
respecto a las adaptaciones curriculares para atender a la diversidad, por ende, los docentes
evallan a los estudiantes con discapacidad de la manera que creen conveniente. Esto hecho
refleja la necesidad de capacitacion en los docentes para atender la diversidad ya que no se
evidencia una promocion de préacticas inclusivas, estas solo tienden a la aceptacion y
respeto por parte de los compafieros hacia aquellos que presentan determinada

discapacidad.
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A partir de su estudio Almonte et al. (2016) concluyen que “no existe una cultura de
la ensefianza sobre el significado de la discapacidad sensorial a nivel docente y de los
profesionales de la educacion, ni de la promocién y educacion de la familiay la
comunidad” (p. 24), y que “existe una mirada conformista, pasiva y con escasa proactividad
con respecto a la inclusién educativa desde las practicas inclusivas de la escuela y la
familia” (p. 25). En esta misma linea se encuentra la investigacion de Flores Barrera et al.

(2017) realizada en México y titulada Practicas inclusivas en la formacion docente.

Este estudio busca identificar las préacticas inclusivas de aquellos docentes
formadores de maestros en una Escuela Normal de México, en el mismo han participado
ocho docentes y 247 estudiantes con una metodologia de entrevistas semiestructuradas,
cuestionarios y formatos de observacién. Los resultados obtenidos muestran que los
docentes participantes desarrollan practicas inclusivas, aunque manifiestan necesidades en
cuanto al apoyo metodoldgico, la relacion maestro - estudiante y las condiciones fisicas del
aula, asi como actualizacion del curriculo para que el maestro se enriquezca

conceptualmente y propicie espacios para la educacion inclusiva dentro de la Normal.

En un orden de ideas similar, el estudio realizado por Mufioz Moran (2018),
Practicas Pedagogicas en el Proceso de Transicion hacia La Escuela Inclusiva: Seis
Experiencias en El Salvador, analiza las practicas pedagdgicas desarrolladas en seis centros
educativos publicos de este pais. Para este se ha tenido presente lo relacionado con la
cultura, la participacion social y la contextualizacion de los aprendizajes a partir del disefio

de estudios de casos, con directores, docentes y madres de familia como participantes. Los
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docentes participes de las seis escuelas coinciden en que la “educacion inclusiva es para
todos, es un derecho que implica ampliar la atencion Educativa para brindar igualdad de

oportunidades en la escuela” (p. 102).

Esta opinidn permite reconocer una actitud favorable por parte de los docentes
frente al tema pues consideran que la inclusién se debe reflejar en la planificacion
curricular y tener presentes las experiencias previas gque trae consigo cada estudiante. Las
seis experiencias de practicas pedagdgicas han avanzado hacia la transformacion con la
incorporacion de estrategias y actividades que poco a poco han hecho posible la inclusién
educativa en las aulas, como por ejemplo el trabajo cooperativo entre docentes, el liderazgo

de los directivos y los aprendizajes contextualizados.

Los hallazgos dan cuenta de que los docentes, en su practica, establecen un vinculo
con sus estudiantes de reconocimiento, valoracion y aceptacion de cada persona desde la
diferencia; este vinculo es el que hace posible que la comunidad y la familia se involucre y
se una al proceso de ensefianza y aprendizaje, esto si se tiene presente que al desarrollar
procesos de inclusion es importante valorar a la persona, reconocer las caracteristicas
personales y contextuales de los estudiantes. Lo anterior permite hacer las adecuaciones
pertinentes y eficaces al curriculo para desarrollar practicas pedagdgicas vinculadas a la
planificacién, al trabajo con la comunidad o al desarrollo de proyectos que fortalezcan las

habilidades para la vida.

De este modo, para Mufioz Moran (2018)
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la influencia de la cultura escolar en el desarrollo de practicas inclusivas es un
aspecto fundamental especialmente en el proceso de sensibilizacion de estudiantes,
familias y docentes pues se propician espacios de convivencia donde se respeta y

valora la diferencia. (p. 107)

De manera similar, también se encuentra la investigacion de Aravena Kenigs et al.
(2018) titulada Practicas pedagogicas que favorecen u obstaculizan la inclusién educativa
en el aula de educacién fisica desde la perspectiva del alumnado y profesorado. Retos:
nuevas tendencias en educacion fisica, deporte y recreacion; cuyo objetivo es conocer las
percepciones de los estudiantes sobre las practicas pedagdgicas que obstaculizan o no la
inclusion en el aula de educacion fisica. En este estudio se ha utilizado una metodologia
mixta con 163 estudiantes de los grados 7° y 8°, siete profesores de educacion fisica con

cinco y doce afios de experiencia laboral.

Dentro de los hallazgos de esta investigacion cabe sefialar que los docentes poseen
algunas creencias, las cuales visualizan la asignatura como un espacio para la
competitividad. Ademas, se evidencian metodologias con actividades que tienen escasa
pertinencia y que impiden reconocer las habilidades individuales de cada estudiante. Se
observa una deficiencia en cuanto al logro de algin consenso para establecer criterios

evaluativos y de espacios para promover el aprendizaje cooperativo y dialogico.
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Segun Aravena et al. (2018), la clase de educacion fisica representa un espacio
favorable para desarrollar culturas inclusivas en las instituciones educativas, es una
oportunidad para potenciar las habilidades de los estudiantes y lograr aprendizajes
significativos dentro de la practica pedagogica. A pesar de los hallazgos mencionados en el
parrafo anterior, a los docentes participantes se les atribuye una actitud inclusiva en cuanto
a las relaciones personales que construyen con sus estudiantes. Para avanzar hacia la
inclusion es necesaria la mirada critica de las politicas de inclusion, las practicas de gestion
institucionales y la auto reflexidn en torno a las practicas de aula que favorezcan los

aprendizajes de todos.

Otra investigacion es la realizada por Dubrovsky y Lanza (2019), llamada Practicas
inclusivas en el nivel secundario la experiencia desde la perspectiva de una estudiante con
discapacidad, en una escuela secundaria pablica de gestion privada de la Provincia de
Buenos Aires (Argentina), con un enfoque etnografico con el fin de analizar como las
practicas inclusivas influyen en el desarrollo de los estudiantes en situacion de
discapacidad. En su estudio han encontrado que los procesos meta cognitivos son
importantes pues demandan en los docentes la posibilidad de generar estrategias que
involucren la participacion de todos y cada uno de los estudiantes; de este modo regular los
procesos mentales propios para el aprendizaje de cada uno. La formacion del docente es
importante para comprender procesos de aprendizaje, de modo que se disefien estrategias
inclusivas que garanticen la participacion de todos. Tal como afirman Dubrovsky y Lanza

(2019),
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este proceso no sera posible en el marco de la teoria si no se produce, un
entrecruzamiento de las subjetividades de quienes participan, sus motivaciones y
necesidades, el desarrollo se vuelve evidente/tangible en la cotidianeidad del aula
cuando podemos comprender el sentido de los aprendizajes, las estrategias y
herramientas simbolicas y materiales que los/as adolescentes elaboran y negocian

con otros para construirlos. (p. 28)

En cuanto al contexto colombiano, Gomez (2017), plantea que existen unos
factores que inciden en la implementacidn de practicas pedagdgicas inclusivas, los cuales
son expuestos en su investigacion Factores que inciden en las practicas pedagdgicas
inclusivas, para estudiantes con discapacidad intelectual. Estudio de caso del colegio
Carlos Pizarro Leon Gémez |.E.D. (Bosa-Bogota). Su objeto de estudio han sido los
docentes vinculados a la Institucion desde el afio 2016 y quienes atienden a la poblacion de
estudiantes con discapacidad intelectual. Sus resultados coinciden con las afirmaciones de
Fernandez Batanero (2013), Leiva (2013) y De Andrade et al. (2015) en cuanto a la
importancia de la formacion y capacitacion del docente, pues estas son insuficientes para la
atencion a la diversidad, situacion que se refleja en sus percepciones sobre la inclusion y la

discapacidad.

Del mismo modo el desconocer la normatividad y las politicas de inclusién es otro
factor al que se refiere Gomez (2017), a lo que también le suma las dificultades en la

gestion institucional para la implementar proyectos de inclusion. Ella plantea que



53

la inclusion educativa o educaciéon inclusiva propone que los espacios escolares sean
establecidos con parametros de igualdad para todos los estudiantes. Establece que se
permitan condiciones de acceso, permanencia y aprendizaje para todas las personas,
sin embargo, la discapacidad intelectual tiene caracteristicas individuales que
afectan algunos procesos de las personas. Esas afecciones determinan la formay las
necesidades que tiene para participar en contextos educativos, por lo tanto, las
instituciones educativas deben ser facilitadoras de los recursos y directrices que sean
pertinentes para la atencion de esta poblacidn. Es necesario que la institucion
educativa desarrolle un conjunto activo de normas que sea coherente con las
politicas educativas de inclusion, para establecer una propuesta de curriculo

inclusivo pertinente para la atencién de los estudiantes con discapacidad. (p. 82)

Por ultimo, en relacion con el Decreto 1421 de 2017, Figueroa Zapata et al. (2019),
han desarrollado el proyecto de investigacion Practicas pedagdgicas inclusivas desde el
disefio universal de aprendizaje y plan individual de ajuste razonable en la ciudad de
Medellin, con el fin de caracterizar las practicas pedagogicas enmarcadas desde la
implementacion del DUA (Disefio Universal de Aprendizaje) y los PIAR (Planes
Integrados de Ajustes Razonables). La metodologia utilizada es mixta con técnicas como el
grupo focal, analisis de los datos rastreados y el cuestionario aplicado a 30 docentes en 20
centros infantiles de Medellin con nifios en edades comprendidas entre los 5y 7 afios y que
presentan diagnosticos en dificultades de aprendizaje de tipo sensorial, cognitivo o

psicomotriz. Para estos autores el Disefio Universal de Aprendizaje
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pretende fomentar unos procesos pedagogicos accesibles a todos a través de la
flexibilizacion del curriculo para que se ajuste a las necesidades y los ritmos de
todos, de tal manera que no existan desventajas para los mas vulnerables y las

barreras se puedan superar facilmente. (p. 7)

Dicho modelo propone practicas educativas inclusivas mediadas por un trabajo
interdisciplinario de directivos, docentes, psicologos, docente de aula de apoyo y
profesionales que desde su experiencia aportan en este proceso; sin embargo, en los
hallazgos se evidencia la ausencia del mismo y de los disefios de Planes Individuales de
Ajustes Razonables (PIAR). No obstante, las estrategias utilizadas por los docentes
participantes en las aulas de clase con estudiantes diversos pretenden fortalecer la
autoestima de cada uno de ellos, generar seguridad en si mismos y permitir la interaccion
con cada uno de sus comparieros, para que de este modo sean ellos quienes reconozcan sus
potencialidades y puedan construir su propio conocimiento; todo esto desde el apoyo de la

familia, escuela y estudiante.

ANTECEDENTES TEORICOS

Para comenzar a hablar de inclusion, Berruezo (2006) hace una distincion entre los
términos inclusion e integracion: “si bien la integracion escolar supuso la incorporacion de

todas las personas al sistema educativo, la inclusion exige que dentro de dicho sistema sean



55

tratadas como sujetos de pleno derecho” (p. 57). Cuando se trata de inclusion vale la pena

mencionar a Mel Ainscow,

catedratico emérito de educacion en la Universidad de Manchester, Reino Unido. Es
una autoridad con un amplio reconocimiento internacional en la promocion de la
inclusién y de la equidad en la educacion. Previamente director escolar, asesor de la
autoridad educativa local y profesor en la Universidad de Cambridge, su trabajo se
ha orientado en las estrategias para conseguir escuelas eficaces para todos los nifios
y jovenes. Consultor de larga duracién de la UNESCO, colabora con los esfuerzos
internacionales para promover la equidad y la inclusién de forma global (Fundacion

SM, 2017).

Uno de los intereses de Ainscow es el de definir la palabra inclusién, para lo cual
emplea cuatro elementos: la inclusion es un proceso, se refiere a la identificacion y
supresion de barreras; incluye la presencia, la participacion y el logro de todos los
estudiantes; e implica un énfasis particular en aquellos aprendices que pueden tener el
riesgo de marginalizacion, exclusion o bajo rendimiento (Fundacion SM, 2017). Ainscow

et al. (2006) definen la inclusion como un

proceso de analisis sistematico de las culturas, las politicas y las practicas escolares
para tratar de eliminar o minimizar, a través de iniciativas sostenidas de mejora e
innovacion escolar, las barreras de distinto tipo que limitan la presencia, el

aprendizaje y la participacion de alumnos y alumnas en la vida escolar de los



56

centros donde son escolarizados, con particular atencion a aquellos mas vulnerables.

(p. 25)

Ainscow plantea que la inclusion en la escuela es importante dado que los
estudiantes se estan preparando para la vida en sociedad, por lo que deben valorar al otro y
aprender de él (Castro, 2017). Resalta la importancia del trabajo de los docentes, pues
ademas de ensefiar las diferentes areas del conocimiento, ensefian a vivir en sociedad
(Castro, 2017). En la misma linea, Ainscow y Booth (2000) exponen que la inclusion se
orienta a aumentar la participacion de todos los estudiantes en las instituciones educativas,
en sus curriculos y en la cultura, lo que implica la reflexidn critica y permanente por parte
de quienes laboran en los centros escolares con el fin de mejorar y lograr aprendizajes

significativos.

Como puede observarse en el parrafo anterior, Ainscow ha realizado varios trabajos
con Tony Booth, un catedratico de la Universidad de Cambridge quien también es
considerado como un gran referente mundial en educacion inclusiva (Saura, 2017). Ambos

autores afirman que

la inclusion es un conjunto de procesos sin fin, ya que también supone la
especificacion de la direccion que debe asumir el cambio, y esto es relevante para
cualquier escuela, independientemente de lo inclusiva o excluyente que sean su
cultura, sus politicas y sus practicas. La inclusion significa que los centros

educativos se comprometan a realizar un analisis critico sobre lo que se puede hacer
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para mejorar el aprendizaje y la participacion de todo el alumnado en la escuela y en

su localidad (Ainscow y Booth, 2000, p. 17).

Ainscow (2004) propone el desarrollo de practicas pedagogicas inclusivas con las
cuales se pueda “llegar a todos los alumnos y alumnas” (p. 5), y sostiene que la adopcion de
estas practicas no necesariamente implica acoger las nuevas tecnologias de la informacion,
pues considera que los procesos sociales son ejes centrales para un trabajo especifico en el
desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes con situaciones particulares que requieren
este tipo de practicas (Ainscow, 2004). Mas bien, la implementacion de practicas
pedagdgicas inclusivas en las instituciones educativas requiere de actores comprometidos
guiados en conjunto por un mismo fin, en este caso, permitir la participacion, la
permanencia y el logro de los aprendizajes en todos los estudiantes teniendo en cuenta su

diversidad (Ainscow, 2004).

Lo anterior se puede lograr con lo que Booth considera valores inclusivos, los
cuales se basan en la colaboracion. Dicha colaboracion se da dentro y fuera del aula y de la
escuela, entre estudiantes, profesores, directivos y comunidad en general (Saura, 2017). En
este sentido, para Ainscow y Booth (2012), la promocion o el desarrollo de la inclusion
educativa implica actuar bajo valores inclusivos que propicien la reflexion en torno a la
modificacion de las estructuras politicas, culturales y practicas dentro de las comunidades

educativas.
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Entonces, para avanzar en este tema y en relacion con las tres fases (participacion,
permanencia y logro de aprendizajes) que menciona Ainscow, es necesario el apoyo
paralelo por parte del Estado, directivos docentes y comunidad educativa en general, lo que
requiere transformar las actitudes con respecto a las politicas, las practicas educativas y los
curriculos con el proposito de que los estudiantes adquieran aprendizajes necesarios para su

vida (Orellano, 2016).

Argumento que se complementa con el pensamiento de Booth, quien afirma que

tenemos que persuadir a los maestros, a los alumnos y a las familias de que vivir en
una comunidad donde las personas se ayudan mutuamente, donde no se decide que
hay una serie de gente que no forma parte de esta comunidad, es una manera muy
bonita y maravillosa de vivir, porque ninguno de nosotros puede saber cuando

necesitaremos el apoyo de los demas (Saura, 2017, parr. 15).

De esta manera, los docentes deben incorporar a sus practicas un mismo lenguaje,
asi como el intercambio de experiencias, conceptos e informacion que nutra continuamente
los procesos de interaccion entre pares académicos, 1o que a su vez posibilita escenarios de
inclusion (Ainscow, 2004). En este sentido, Ainscow afirma que el maestro hace progresos,
por lo que debe hacer énfasis en su desarrollo profesional, es decir, se debe invertir en la

educacion de los docentes (Castro, 2017). Pero



59

no se trata solamente de cursos Y talleres, sino de desarrollo profesional en la propia
escuela, donde los profesores estan aprendiendo juntos, compartiendo ideas,
resolviendo problemas. En verdaderas escuelas inclusivas la gente trabaja junta; en
escuelas no inclusivas la gente esta sola, la puerta de la clase esta cerrada. Para que
esto funcione de verdad las puertas tienen que estar abiertas. A medida que la
escuela es reformada, se debe ir alejando de la idea de un solo docente por clase.
Hay equipos.

(...)
Tenemos proyectos de docentes que trabajan en equipos planeando lecciones juntos
para luego hacerles pequefios ajustes. Eso es el desarrollo profesional. (Castro,

2017, parr. 9)

Para lograr la inclusion, Ainscow plantea que se debe redisefiar la escuela, pues
reconoce que la atencion a los estudiantes que requieren practicas pedagégicas inclusivas
necesita tiempo y flexibilidad (Castro, 2017). Por lo que habla de una reforma radical en el
curriculo, en los sistemas de evaluacion, en la organizacion de la escuela; un cambio en el

sistema (Castro, 2017). Tal como lo expone Booth,

la educacion inclusiva estd mas basada en derechos que en necesidades. Hay que
hacer las escuelas mejores para los nifios y también para los adultos que trabajan en
ellas y para los padres de esos nifios. Deberiamos redefinir qué es una escuela,
porque la educacion, realmente, se lleva a cabo dentro de las comunidades y la

escuela solo [sic] es una parte. (uah.esnoticia, 2013, parr. 4)
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Ademas, Ainscow (2001; 2005) considera la necesidad de eliminar aquellas barreras
relacionadas con creencias y actitudes que, desde las practicas docentes, impiden valorar al
estudiante en su diversidad y que se convierten en un obstaculo para su participacion y
aprendizaje. Asi mismo, para este tedrico (Ainscow, 2011) la figura clave para cumplir los
propdsitos de la inclusion educativa es el maestro y aunque en el &mbito nacional existan
politicas inclusivas, en definitiva, las mas importantes son aquellas que ejecuta el docente
dentro del aula de clase. En esta medida sus creencias y actitudes frente a la inclusion,

posibilitan avances significativos de participacion.

Otro aspecto importante es el hecho de que los docentes planifiquen sus clases de una
manera conjunta, que tengan en cuenta a todos los estudiantes y sus realidades
contextuales, para promover la inclusion en el aula con estrategias Utiles y prometedoras,
con las cuales se creen espacios de aprendizaje desde la accion y reflexion (Ainscow,
2001). De esta forma el rol del maestro parte desde su actitud positiva, de su formacién y
competencia profesional (Ainscow, 2001). El éxito de la inclusion también depende, en
cierta medida, de la forma como los docentes planean y ejecutan sus clases, pues segun
Ainscow los profesores que poseen mas experiencia que los demas emplean como
estrategia el desarrollo de unidades didacticas en las cuales se evidencian factores
relacionados entre si y que tienen que ver con “ el tema a ensefiar, la edad y la experiencia
de la clase, las condiciones fisicas del aula, los recursos disponibles, y su propio estado de

animo” (Ainscow, 2017, p. 41).
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En este sentido, Ainscow (2001) y Arnaiz (2003) consideran que para educar en la
diversidad y en la diferencia, es necesario un cambio en la mentalidad de los docentes y que
el enfoque curricular existente es deficiente en cuanto a la atencién de los estudiantes con
situaciones particulares que requieren préacticas pedagdgicas inclusivas. Esta situacion es
rechazada por aquellas personas comprometidas con la educacion inclusiva y por las
familias que deben soportar estas carencias del sistema educativo en cuanto a la prestacién
de un servicio inclusivo de calidad e igualdad para sus hijos (Ainscow, 2001; Arnaiz,

2003).

De esta manera, para Ainscow, existen unos elementos clave con los cuales se

puede lograr una educacion inclusiva y de calidad; entre ellos propone

a) Partir de las préacticas y conocimientos previos de los docentes, b) Considerar las
diferencias de cada estudiante como oportunidad de aprendizaje; ¢) Evaluacion de
las barreras a la participacion; d) El uso de los recursos disponibles en apoyo del
aprendizaje; e) Desarrollo de un lenguaje de préactica; y, f) Crear condiciones que

animen a correr riesgos. (Como se cité en Angulo, 2017, p. 18)

En concordancia con lo que se ha descrito hasta ahora, Ainscow (2001a) plantea que

para que el compromiso con la inclusién pueda transformarse en accion, este [sic]

debe permear todos los aspectos de la vida escolar. En otras palabras, no se debe

concebir como una tarea aparte coordinada por una persona o grupo especifico. Mas
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bien, debe situarse en el corazon mismo de todo el trabajo de la escuela, siendo
elemento esencial de la planificacion del desarrollo y llevado a cabo por todos los

que tienen responsabilidad en el liderazgo y en la gestion escolar. (p. 2)

En este sentido y para facilitar los procesos de inclusion en la escuela, Mel Ainscow
y Tony Booth disefian, en el afio 2000, el indice de Inclusion, un marco de revision que
permite a las escuelas realizar procesos de autoevaluacion para identificar las barreras y los
recursos que estan destinando para romperlas (Castro, 2017). Dicha herramienta ha sido
disefiada para el Reino Unido; sin embargo, es tanto su éxito, que se ha traducido a mas de
20 idiomas (Saura, 2017) y, en Colombia, es empleado por el MEN para evaluar el estado
actual de sus establecimientos educativos. Motivo por el cual se ha escogido a estos dos

catedraticos como los teoricos para el desarrollo de esta investigacion.
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CAPITULO 3

MARCO CONCEPTUAL

En el siguiente marco conceptual se desarrollan los conceptos inclusion y practicas
pedagogicas a partir de definiciones realizadas por los autores que se citan durante el

desarrollo del mismo.

INCLUSION

La nocidn de inclusion se aborda desde diferentes &mbitos, tales como el social, el
laboral, la salud, la educacion, el cultural y el politico. Su proposito es aportar a la calidad
de vida de las personas para proteger y preservar a la sociedad. La inclusién se produce
como un cambio conceptual con respecto al término de integracién, el cual solo se refiere a
quien ha sido excluido, a aquellos grupos minoritarios tales como etnias o poblacién con
discapacidad a las cuales se les han vulnerado los derechos humanos y “es entendido como
un principio que orienta, ayuda y mentaliza a aceptar que la sociedad esta formada por seres

diferentes” (Valencia, 2012, parr. 2).

En cuanto a lo educativo, la integracion responde a un principio de normalizacion
“donde los alumnos son aceptados y atendidos de acuerdo a sus caracteristicas” (Valencia,

2012, parr. 2). En este sentido, la integracion escolar es “entendida como la unificacién de
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las educaciones ordinaria y especial, ofreciendo una serie de servicios a todos los nifios y
nifias de acuerdo a sus necesidades de aprendizaje” (Gaviria como se citd en Valencia,
2012, parr. 4). Sin embargo, a partir de la década de los 90, se ha presentado una evolucion
con respecto al término integracion, ya que este implica una adaptacion de aquellos que han
sido excluidos a un sistema en el “que cualquier estudiante debe encajar en lo que ha sido
disenado para la mayoria” (Arnaiz como se cito en Valencia, 2012, parr. 10) y no en las

necesidades de cada estudiante.

Este ultimo aspecto, el cual “se centra en como construir un sistema que incluya y
esté estructurado para hacer frente a las necesidades de cada uno de los alumnos” (Arnaiz
como se citd en Valencia, 2012, parr. 10), es lo que propone un cambio de concepto donde

ya no se hable de integracion sino de inclusion. De esta manera, para la UNESCO (2005),

la inclusion se considera como un proceso de abordar y responder a la diversidad de
las necesidades de todos los alumnos a través de una mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y la reduccion de la exclusion dentro y

fuera de la educacion. (p. 13)

Se refiere a la escuela con la idea de que esta es para todos y se basa en la
valoracion de la diversidad como un elemento enriquecedor de los procesos de ensefianza —
aprendizaje (Brizuela, 2016). Por lo que es necesario comprender que la escuela debe ser un
dispositivo dentro del cual se garantice el objetivo de la inclusion, la cual pretende “acabar

con la exclusion que es consecuencia de actitudes negativas y de una falta de atencion a la
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diversidad en materia de raza, situacién econdémica, clase social, origen étnico, idioma,

religion, sexo, orientacion sexual y aptitudes” (UNESCO, 2009).

Existen diversas comparaciones entre los conceptos de integracion e inclusion.
Leiva (2013), por ejemplo, describe las siguientes: “la integracion trabaja desde las
dificultades y las deficiencias” (p. 7), considerando a los estudiantes que presentan
necesidades especificas como una carga que hay que asumir y sobrellevar, lo importante es
que estén en un mismo lugar, pero ello no implica cambios o transformaciones en las
practicas de los docentes y de las instituciones educativas. Por el contrario, la inclusion se
centra en las potencialidades de cada estudiante para lograr su participacion de manera
efectiva a partir de ellas, cambiando mentalidades en la practica docente y fomentando el

uso de estrategias pedagadgicas que transformen el contexto educativo.

Ademas, involucra a la familia y a la sociedad en general (Parrilla (2002). “Si bien
la inclusion requiere un compromiso profesional, la integracion simplemente se asume y no
se cuestiona” (Leiva, 2013, p. 9). En este sentido, Barrio de la Puente (2009) afirma que en
la educacion integradora las necesidades son de los estudiantes, y son ellos quienes deben
adaptarse a la escuela a partir de un conjunto de acciones que se realizan para hacerle frente
a tales necesidades. En la Tabla 1, se muestra una comparacion entre la integracion

educativa y la inclusion educativa.

Tabla 1

Comparacion entre integracion educativa e inclusion educativa



66

Integracion

Inclusion

Se centra en el diagndstico

Se centra en la resolucion de problemas de

colaboracion

Esta dirigida a la educacidn especial (a los alumnos

con NEE)

Esta dirigida a la educacién en general (a todos los

alumnos)

Se basa en principios de igualdad y competicién

(normalizacion)

Se basa en principios de equidad, cooperacién y
solidaridad (valoracion de las diferencias como

oportunidad de enriquecimiento de la sociedad)

Insercion parcial y condicionada

Insercion total e incondicional

El hecho de que el alumno con NEE se encuentre en

el aula regular puede entenderse como un privilegio

El hecho de que el alumno con NEE se encuentre en

el aula regular no es entendido como un privilegio

En la practica se alientan relaciones solo entre

estudiantes con habilidades diferentes.

Alienta relaciones entre los estudiantes con
discapacidad y sus compafieros de clase sin

discapacidad.

Exige transformaciones superficiales

Exige transformaciones profundas

El alumno asiste a una escuela regular seleccionada

El alumno asiste a cualquier escuela de la comunidad

Se centra en el alumno (se ubica al alumno en

programas especificos)

Se centra en el aula (apoyo en el aula ordinaria)

Tiende a disfrazar las limitaciones para aumentar la

posibilidad de insercion

No disfraza las limitaciones, porque ellas son reales.

Nota: Esta tabla muestra las diferencias entre los términos integracion e inclusién. Adaptada de

“Integracion e inclusion: dos caminos diferenciados en el entorno educativo”, por Alemafly (2009); y de “La

inclusion en la educacion. Como hacerla realidad”, https://docplayer.es/13033661-La-inclusion-en-la-

educacion-como-hacerla-realidad.html, por Ministerio de Educacién de Pert (2007). Derechos de autor de

Ministerio de educacién de Per( y Cuadernos de Educacion y Desarrollo.
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Segun Chiner (2018), actualmente no existe una definicién lo suficientemente
aceptada sobre el término inclusion. Sin embargo, la definicion que Booth y Ainscow
(1998) proponen ha sido una de las mas aceptadas. Segun ellos, la inclusion es un “proceso
que lleva a incrementar la participacion de los estudiantes y a reducir su exclusion del
curriculum comun, la cultura y la comunidad” (Aisncow y Booth, 1998, p. 2). En este orden
de ideas, Ainscow y Sarrionandia (2011) proporcionan cuatro elementos Utiles para quienes

estan examinando su propia definicion del término inclusion. Estos elementos son:

e Lainclusion es un proceso: la inclusion es una bldsgqueda constante de mejores
maneras de responder a la diversidad del alumnado. Esto requiere de tiempo y es

necesario comprender que los cambios no se logran inmediatamente.

e Lainclusion busca la presencia, la participacion y el éxito de todos los estudiantes:
el término “presencia” implica la necesidad de un lugar donde los nifios sean con
fiabilidad y puntualidad, pero teniendo en cuenta que la “participacion” se refiere a
la calidad de sus experiencias. Es decir, se deben tener en cuenta los puntos de vista
de los propios alumnos, sus “voces” y la valoracion de su bienestar personal y
social. Ademas, se debe comprender que el “éxito” tiene que ver con los resultados
de “aprendizaje” en relacion al curriculo de cada pais, no solo con los exdmenes, 0

con los resultados de las evaluaciones estandarizadas.

e Lainclusion precisa la identificacion y la eliminacion de barreras: se deben

proyectar planes de mejora en las politicas de educacion para generar cambios en
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las creencias y actitudes de aquellas personas que, al interactuar con las condiciones
personales, sociales o culturales de determinados alumnos o grupos de alumnos - en
el marco de las politicas y los recursos educativos existentes a nivel local, regional o

nacional- , generan exclusion, marginacion o fracaso escolar.

e Lainclusion pone particular énfasis en aquellos grupos de alumnos que podrian
estar en riesgo de marginalizacion, exclusion, o fracaso escolar: se debe asumir la
responsabilidad moral de asegurarse de que aquellos grupos vulnerables sean
supervisados con atencidn, y de que se adopten medidas para asegurar su presencia,

su participacion y su éxito dentro del sistema educativo.

“Los términos inclusion o educacion inclusiva son de reciente uso en América
Latina y en muchos contextos se utilizan como sindnimo de integracién de alumnos con
discapacidad” (Ainscow y Booth, 2000, p. 9). Sin embargo, en el indice de inclusion
elaborado por Aisncow y Booth (2000), “la inclusion se concibe como un conjunto de
procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la

participacion de todo el alumnado” (p. 9).

De esta manera, la educacion inclusiva tiene como finalidad lograr el bienestar,
tanto individual como social, de todas las personas que participan en el sistema educativo.
En los dltimos afios, esta ha dejado de verse solo como un principio (UNESCO, 1994), es
decir, como un criterio orientativo, moralmente importante, pero que no necesariamente

compromete a sus destinatarios. Al contrario, se ha establecido como derecho positivo
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(Naciones Unidas, 2008) que obliga a las autoridades a remover las circunstancias u

obstaculos de discriminacion (Ainscow y Sarrionandia, 2011).

Fluvia Cedefio Angel es una psicopedagoga y asesora del MEN que comparte un
pensamiento similar al de los tedricos mencionados en este apartado. Para ella “la inclusion
se resalta como una actitud que engloba el escuchar, dialogar, participar, cooperar,
preguntar, confiar, aceptar y acoger las necesidades de la diversidad” (Cedefio, como se citd
en Acosta, 2013, parr. 7). En esta linea, el MEN plantea la politica de educacion inclusiva
(Ministerio de Educacion Nacional, 2012) con la cual pretende atender a las personas que
presentan situaciones de discapacidad durante su proceso formativo, de modo que
desarrollen competencias para la vida en todos los campos y teniendo en cuenta que cada

individuo es diferente en cuanto a caracteristicas, capacidades y formas de aprendizaje.

Tal como lo afirma Cedefio, “la inclusién asume que todos somos Unicos en
capacidad y valia, que toda persona puede aprender. Todos tenemos algo que aportar. Es la
responsabilidad y la oportunidad de ofrecerle a cada persona la ocasion de aportar algo, de
pertenecer” (como se cito en Acosta, 2013, parr. 11). Por eso, es necesario que el sistema
educativo defina y aplique pardmetros “que permitan considerar la inclusion como un
asunto de derechos y de valores” (Ministerio de Educacion Nacional, 2007, parr. 12) de
modo que se garantice una atencién con calidad, pertinencia y equidad. Aspecto que
“implica cambios y modificaciones en el contenido, los enfoques, las estructuras y las

estrategias” curriculares (Ministerio de educacion Nacional, 2007, parr. 47).
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Atendiendo a las definiciones abordadas por los autores mencionados en este
apartado en cuanto al tema de la inclusion educativa, esta invita a reflexionar en torno a la
intervencion pedagdgica e institucional de modo que responda a procesos diversos donde se
tengan en cuenta los intereses y necesidades de todos los estudiantes para involucrarlos en
una participacion activa. Lo anterior da a entender que cada uno de ellos es un mundo
diferente, que no es correcto utilizar las mismas estrategias para todos, ya que todos tienen

ritmos, estilos, habilidades, capacidades y motivaciones de aprendizaje diferentes.

En una idea similar, afirma Arnaiz: “la inclusion es un proceso inacabado y
continuo. Se procesa internamente en la persona y se transmite con sus actos y acciones. Es
una préactica que parte de las personas concretas y sus necesidades, construye con ellas. Es
un proceso participativo” (Valencia, 2012, parr. 12). Dicho concepto invita, entonces, a la
innovacion de modo que se permita realizar modificaciones y cambios en el curriculo que

hagan posible el éxito escolar.

PRACTICAS PEDAGOGICAS

Los docentes en su labor cotidiana enfrentan situaciones en el aula de clase que
influyen en el proceso educativo del estudiantado, por lo que se hace necesaria la reflexion
en torno a la intervencion con estrategias que promuevan ambientes de aprendizaje o

practicas pedagogicas dinamicas, participativas, incluyentes, criticas, activas, creativas e
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innovadoras que posibiliten el éxito escolar. EI término practicas pedagogicas ha sido

definido de varias maneras, Zuluaga (1987), por ejemplo, lo entiende como

una nocion metodolégica que designa: los modelos pedagdgicos tanto tedricos como
précticos, utilizados en los diferentes niveles de la ensefianza; una pluralidad de
conceptos pertenecientes a campos heterogéneos de conocimientos retomados y
aplicados por la pedagogia; las formas de funcionamiento de los discursos en las
instituciones educativas; las practicas de ensefianza, en los diferentes espacios

sociales, mediante elementos del saber pedagdgico. (p. 17)

De acuerdo con lo anterior, Fierro et al. (1999) y Angulo (2015) sugieren que en
ellas debe intervenir no solo el maestro, sino que deben estar involucradas, también, las
percepciones y acciones de toda la comunidad educativa en general para que el desarrollo
del aprendizaje sea posible. Las practicas pedagdgicas permiten que en las instituciones
educativas se generen espacios intencionados de construccion y experimentacion de
saberes, propician modos de interaccidn entre maestros y estudiantes, quienes con actitudes
de dialogo y escucha entienden las acciones del docente, y promueven el pensamiento

critico y reflexivo (Ministerio de Educacién Nacional, 2007).

En esta medida “la historicidad de la practica pedagdgica se constituye en la
relacion de institucion, maestro y saber pedagogico” (Zuluaga, 1984, p. 38). En

concordancia con esto, Rios (2018), expone que
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la practica pedagdgica se inscribe en el saber pedag6gico como una préactica del saber
(que involucra las instituciones, los sujetos y los discursos de la pedagogia), permitiendo
asumir esta practica como el conjunto de conocimientos cotidianos o elaborados
conceptos, métodos, prescripciones y observaciones provenientes de la interioridad

misma del saber, asi como de decisiones externas a él. (p. 36)

En este sentido y acudiendo a la definicion planteada por Zuluaga (como se cité en
Aguilar et al., 2017) la practica pedagdgica es considerada como el “espacio que nombra
los procesos de institucionalizacion del saber pedagdgico y su funcionamiento en las
instituciones educativas e igualmente como aquella que comprende las formas de
enunciacién y circulacion de los saberes ensefiados en las diferentes instituciones

educativas” (p. 18).

De esta manera, en Fierro et al. (1999), el concepto de practica pedagdgica es
semejante al de practica educativa, docente o de ensefianza, y se define como las acciones
realizadas en contextos educativos y que involucran los procesos de ensefianza y
aprendizaje; dichas acciones deben estar enfocadas al desarrollo de cada persona e integrar
saberes conceptuales, éticos, disciplinares, profesionales o desde las necesidades e intereses

individuales que puedan garantizar un intercambio eficaz de conocimiento (Gomez, 2017).

De forma similar, Avalos (2004) afirma que la practica pedagogica es “el eje que
articula todas las actividades curriculares de la formacion docente, de la teoria y de la

practica” (p. 14), en la cual se aplica todo tipo de acciones como organizar la clase,
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preparar materiales, poner a disposicion de los estudiantes recursos para el aprendizaje que
den respuesta a las situaciones que surgen dentro y fuera del aula. Pero también es vista
como una etapa de superacion de pruebas, puesto que con las experiencias que se van
adquiriendo a partir de las actuaciones realizadas como docente, se avanzara en las
capacidades que tiene el docente para enfrentarse en su labor profesional (Loaiza y Duque,

2017).

Otra definicion es la que aporta el Ministerio de Educacion Nacional (2008), el cual

expone que

las practicas pedagogicas se basan en la comunicacidn, la cogestion del aprendizaje
y la relacion afectiva y la valoracion de la diversidad de los estudiantes, como
elementos facilitadores del proceso de ensefianza-aprendizaje, y esto se evidencia en
la organizacion del aula, en las relaciones reciprocas y en las estrategias de

aprendizaje utilizadas. (p. 107)

En la guia nimero 34, el MEN apoya este concepto en tres componentes
fundamentales para llevar a cabo procesos de aprendizajes significativos y
transformaciones educativas: el primero hace alusion a la relacién pedagdgica, la cual tiene
que ver con la interaccién entre docente y estudiante, aqui prima la comunicacion, el
didlogo y la cooperacion; el segundo es la planeacién en el aula, la cual corresponde a la

organizacion de las actividades con el fin de evitar la improvisacion; por ultimo, destaca la
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importancia de los estilos pedagogicos, entendidos como la manera particular en la que el
docente es capaz de ser mediador de aprendizajes, contribuyendo al desarrollo intelectual,

afectivo, ético y moral de cada estudiante (Alvarado, 2013).

De manera complementaria el mismo Ministerio de Educacion Nacional, en la guia
numero 3, se refiere al concepto en mencion como el “conjunto de acciones y momentos de
clase que tienen como finalidad la construccién conceptual y el fortalecimiento de
habilidades cognitivas y sociales de los estudiantes” (Ministerio de Educacion Nacional,
2015, p. 11). Dichas acciones permiten que el maestro se cuestione y reflexione en cuanto a
su quehacer cotidiano, es decir, dicho profesional también esta en constante aprendizaje, y
debe incorporarse en la investigacion y en la busqueda de estrategias pertinentes que
respondan a la intencionalidad formativa, ademas, a las representaciones sociales generadas
por la comunidad educativa, y especialmente por los estudiantes, con el fin de generar un

ambiente de aula propicio para la adquisicion de aprendizajes significativos.

Entonces, de acuerdo con lo expuesto anteriormente, el maestro es

el sujeto fundamental de esa préactica, pero otros sujetos participan en ella, entre
otros, quienes fiscalizan y reglamentan la ensefianza, pero también, y
principalmente, los nifios cuya participacién no es solo [sic] como sujeto, sino como
objeto de saber; la misma institucion escolar es convertida en objeto de

conocimiento en relacion con los maestros. (Echeverry, 2013, p. 166)
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Por otro lado, la nocion de préctica pedagdgica se ha abordado desde dos
perspectivas, la educacion tradicional y la educacion actual. En la primera el docente es
visto como el centro del proceso educativo, aquel que posee el conocimiento y la verdad, en
ella se imposibilita al alumno para que potencie y explote sus habilidades, las cuales
estaban supeditadas a memorizar la informacion y no permite al educando la inclusion
dentro de un proceso reciproco de ensefianza y aprendizaje, su praxis es dirigida e
instructiva. Tal como lo menciona Zuluaga (1999), dicha educacion se basa en “repetir,
vigilar y ensefiar, tres funciones del maestro, las cuales eran asumidas como modelo de
ensefianza preponderante dentro de la formacidn del nifio y como eje fundamental de su

aprendizaje” ( p. 9).

En contraposicion a esta dptica aparece el término escuela nueva o activa donde el
estudiante ha de ser el centro del proceso formativo, en esta se tienen en cuenta sus
necesidades e intereses, se busca desarrollar habilidades y competencias en él, y se crean
ambientes que contribuyan al desarrollo de aprendizajes significativos. Segun lo anterior, es
fundamental que el docente comprenda que cada alumno tiene su tiempo para adquirir y
poner en practica el aprendizaje, es decir, su propio ritmo y estilo. No existe absolutismo a
la hora de realizar practicas pedagogicas, mas bien, diversos metodos con los cuales cada
docente, en su autonomia, realiza sus acciones, sin olvidar la base objetiva de la
retroalimentacion en el proceso de ensefianza. Para ello, el docente deja de ser el ser
autoritario y unico transmisor de conocimiento, para convertirse en un ser abierto, cuyos
fines son los de adoptar y adaptar practicas pedagogicas innovadoras, participativas e

incluyentes.
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En una linea similar, para Zaccagnini (2003), las practicas pedagdgicas son aquellas
que propician el conocimiento y posibilitan la formacion de sujetos a partir de otros sujetos,
es decir, la interaccion del sujeto pedagdgico con los estudiantes en donde los primeros se
convierten en mediadores de situaciones y experiencias relacionadas con la pedagogia. El
mismo autor define al sujeto pedagdgico como un ser histérico definido por la institucion
escolar, quien debe considerarse desde una amplia perspectiva atendiendo a la complejidad
del universo sociocultural, para definirlo con un sin nimero de articulaciones posibles entre
educador, educando, saberes y la configuracion de los espacios educativos que legitiman su

propia pedagogia.

Entre las diversas definiciones que se han encontrado, Dewey (1922) hace alusién a

la practica pedag6gica como

un proceso social a través del cual la sociedad transmite sus ideales, poderes y
capacidades con el fin de asegurar su propia existencia y desarrollo, asi que en la
escuela como institucion social, se deben concentrar los medios que contribuyen a
que el nifio aproveche los recursos que trae al nacer, asi como para que utilice sus

capacidades con fines sociales. (p. 244)

Por su parte, Chevallard (2000) define el mismo concepto como aquella capacidad
que tienen los docentes para transformar los saberes que poseen mediante la utilizacion de

diversas estrategias que los despersonalizan de su conocimiento y permiten que el
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estudiante se apropie de él, hecho que genera motivaciones al respecto. De manera similar,
Flérez Ochoa y Baptista Jiménez (1982) concuerdan con el autor en su definicion y

plantean que la practica pedagdgica

posibilita transformar la capacidad cognoscitiva, sensomotora y afectivo social de
los estudiantes producto social, enmarcada en especificos medios de produccion,
segun las relaciones sociohistdricas que, con base en métodos y técnicas, alcanzan
unos niveles de desarrollo o aprendizajes esperados, lo que conlleva a la integracion

de los individuos al sistema ideoldgico predominante. (p. 20)

En ese sentido, el objeto y la forma de constituir la practica pedagdgica, ha
formalizado un complejo de relaciones que caracterizan al discurso en la practica y
ésta [sic] a su vez, al conjunto de la actividad humana en todos los aspectos de la
existencia social en cuyo desarrollo se crea la cultura material y espiritual, el arte y

la ciencia. (p. 7)

En este orden de ideas, se entiende por practica pedagdgica a las multiples acciones
desarrolladas por el educador con el fin de hacer participe al estudiante en su proceso
formativo, el cual debe ser de una forma integra, donde se apliquen estrategias desde la
reflexion cotidiana, ensefiar, comunicar, socializar experiencias individuales, evaluar
permanentemente y estar en relacion constante con la comunidad (Duque, et al. 2013). No
solo debe comprenderse como la ejecucion de propuestas de intervencion para el desarrollo

de aprendizajes, sino como un proceso dinamizador generado por la interaccion de personas
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diferentes para dar respuestas a realidades socioculturales en un tiempo y espacio

determinado (Mufioz, 2018).

Asi mismo esta nocion permite comprender la importancia del desarrollo de un
curriculo que muestre procesos de reforma educativa de acuerdo con el contexto, sin
olvidar que en un saldn de clases hay diversidad del alumnado, lo que implica realizar
adecuaciones, adaptaciones, disefios y transformaciones curriculares con el Gnico objetivo
de atender todas las caracteristicas de los estudiantes. De esta manera, la practica
pedagogica debe vincularse con la investigacién, con la basqueda de soluciones a las
dificultades encontradas dentro del aula, estar en conexion permanente con el dialogo y la

reflexion, asi como con la indagacion y la innovacion (Guazmayan y Ramirez, 2000).

El reto del docente es captar la atencion de los estudiantes y despertar su interés por
el conocimiento, sin apartarse del curriculo, base fundamental para el logro de los
objetivos. En este sentido, el maestro de ahora se enfrenta, ademas, al reto de adaptarse a
las condiciones particulares de sus estudiantes. Para ello debe disefiar estrategias inclusivas
que le garanticen un aprendizaje eficaz de los mismos. Este desafio va mas alla de su saber
disciplinar y lo ubica en una situacion de reflexion pedagogica en tanto le es necesario

encontrar los medios adecuados que le permitan asumir dicho reto.

Es importante tener presente la necesidad de que en los contextos educativos se
introduzcan nuevas actitudes con planteamientos que permitan la transformacion de las

practicas en las aulas de clase y la creacion de nuevas formas para enfrentar la
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multiculturalidad y pluralidad de los estudiantes, en esta medida se construye una escuela
inclusiva donde prevalezcan la tolerancia y la solidaridad de modo que se brinden espacios

para la participacion, la presencia y el logro de los aprendizajes (Arnaiz, 2005).

De este modo, el docente debe asumir una actitud reflexiva en todos los momentos
de su ejercicio pedagdgico, cuestionandose sobre su saber disciplinar y la manera como lo
transmite, como se transforma con lo que sabe, y como todo esto le permite interactuar con
sus estudiantes, reconocerse a si mismo y reconocer al otro. El componente disciplinar tiene
un fuerte vinculo con la pedagogia, ya que la formacion debe orientarse hacia la creacion de
un profesional reflexivo de su préctica que actia como un intelectual critico y que colabora
para mejorar su competencia y la del establecimiento educativo desde las dimensiones

éticas de su profesion (Arnaiz, 2003).

Al analizar estas definiciones, se infiere que la practica pedagogica consiste en el
pensar, sentir, ser y hacer del maestro dentro del aula. El docente debe apropiarse de su
saber disciplinar para transmitirlo de una manera atractiva, con el fin de alcanzar los
objetivos propuestos y, de esta forma, eliminar las barreras que obstaculizan los procesos
de ensefianza — aprendizaje. Segun lo anterior, tanto saber disciplinar como saber
pedagdgico son elementos complementarios del quehacer docente, por ende, no seria

adecuado considerarlos como excluyentes.

Ademas, el docente debe propiciar una comunicacion asertiva y de didlogo, planear

la clase y desarrollar la misma a través de diversas técnicas que posibiliten la inclusion de
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todos los estudiantes. Tal vez esto es una tarea que puede sonar un tanto dificil dada la
complejidad de situaciones que se presentan en los diferentes contextos del pais. Sin
embargo, es bajo estas condiciones donde surge el campo de produccion de conocimiento
del maestro. Reflexionar en torno a las estrategias que debe disefiar para ejecutar practicas
pedagdgicas inclusivas, por ejemplo, es un escenario que lo somete a un estado de auto
critica, de cuestionamientos sobre su quehacer. Y es algo que lo lleva mas alla de la

transmision de un saber disciplinar.

Lo anterior, con respecto a la educacion inclusiva, conlleva a cambios
institucionales, curriculares y didacticos por parte de los distintos agentes, especialmente,
un cambio en la forma de ensefiar y en la mentalidad de cada uno de los docentes, quienes
son los principales invitados a abrirse al cambio y desarrollar sus practicas de manera ética
y profesional, de modo que se tienda, siempre, hacia un exitoso proceso de ensefianza. La
implementacién de practicas pedagdgicas inclusivas en las instituciones educativas requiere
de un cambio en las concepciones por parte de directivos y docentes, de manera que haya
interés por las situaciones particulares de sus estudiantes y se promuevan actitudes de

valoracion y respeto por la diversidad.

Las practicas pedagogicas inclusivas son acciones con objetivos definidos que
requieren de inversiones financieras, administrativas y de gestion humana que posibiliten la
disposicidn y organizacion de espacios, actores, tiempo y recursos importantes para el
desarrollo de procesos inclusivos (Gémez, 2017). Para autores como Petit et al. (2019),

dichas acciones representan
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un mecanismo de reflexion, planeacion y vinculacién social permanente, en la que
se conciben las orientaciones principales del quehacer docente dispuestas en un
tiempo y contexto especifico, materializadas por un personal calificado en
concordancia con un perfil del cual forman parte un conjunto de competencias
docentes; estas lo capacitan para ejercer en virtud de las necesidades emergentes de
la comunidad escolar, de ahi que la naturaleza del acto educativo es esencialmente

humana y social. (p. 78)

Para ello, el maestro debe hacer uso de su creatividad y buscar estrategias que
disminuyan las barreras de aprendizaje en sus estudiantes. Contener las experiencias, las
mediaciones a realizar durante la préactica, el contexto y el reconocimiento como
profesional. Este ultimo permite identificar al otro y propiciar espacios de confianza con los
estudiantes para que alcancen aprendizajes autbnomos y dindmicos, los cuales son
significativos para sus vidas en la medida en que estos los llevan a asumir una actitud de
responsabilidad frente a la misma. Asi pues, los conocimientos que adquieran dependen de

su compromiso, motivacion, creatividad, interés y participacion.

Las buenas practicas pedagogicas, entonces, son aquellas actividades accesibles a
todos los estudiantes sin excepciones y que son utilizadas por los docentes para dar
respuesta a la diversidad; esto conlleva a que se disponga el aula de modo que se permita la

participacion y cooperacion entre los estudiantes, brindar una serie de estrategias variadas,
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donde se refleje el uso de material diverso, teniendo presente los estilos de aprendizaje, y
asi dar mas tiempo y graduar el nivel de exigencia a determinados estudiantes, sin olvidar
que se debe tener presente las necesidades, los conocimientos y las experiencias de los
educandos (Ministerio de Educacion Nacional, 2009). En este sentido la implementacion
del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) es una estrategia para la transformacion del

aula, pues facilita la evaluacion y seguimiento de los aprendizajes.

Para Paredes y Ruiz (2016),

la buena préctica inclusiva debe entenderse como una actuacion “situada”, que
adquiere sentido y es viable a partir de una realidad concreta, de unos
condicionantes estructurales que la hacen Unica e irrepetible. No se trata tanto, pues,
de compararse e imitar lo que otros hacen sino de reflexionar sobre la situacion
actual de cada escuela, hacerse preguntas para identificar los pasos a seguir que

permitan acercarse a los indicadores que se desprenden de la definicion. (p. 3)

Por ultimo, cabe recordar que el docente es un lider dentro del aula, por lo que la
relacion con sus estudiantes incide, también, en la motivacién de los mismos hacia el
aprendizaje. En este aspecto, juega un papel importante la actitud del maestro como factor
fundamental y determinante en el éxito o fracaso de las practicas pedagogicas inclusivas.
Una actitud positiva permite el desarrollo de estrategias didacticas que facilitan el
desempefio del docente y por tanto, generan motivacion y aprendizajes significativos en sus

estudiantes.
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CAPITULO 4

DISENO METODOLOGICO

Para realizar un trabajo de investigacion es necesario llevar a cabo un desarrollo
metodico que permita la adecuada consecucion de los objetivos propuestos, asi
como una formulacién clara, concreta y precisa del problema y una metodologia de

investigacion rigurosa y adecuada al tipo de trabajo (L6pez Noguero, 2002, p. 167).

El siguiente apartado describe la manera como se ha realizado este estudio, el cual
se aborda desde el enfoque cualitativo atendiendo a la modalidad interpretativa y mediante
el estudio de caso como método de investigacion. Para ello se han utilizado unas técnicas y
unos instrumentos que han permitido recolectar, registrar y analizar la informacion, los
cuales posibilitan la deduccion de las conclusiones y la redaccion de las recomendaciones a

partir de los resultados obtenidos.

ENFOQUE

Para lograr el objetivo de esta investigacion se ha indagado sobre la accion de los
docentes con sus estudiantes en el aula, y sobre el sentido que ellos dan a su realidad a
partir de la interpretacion de sus significados, actos y pensamientos (Ricoy Lorenzo, 2006).

Esto concierne a lo relacionado con sus representaciones sociales, caracteristica principal
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de la investigacion cualitativa, cuyo interés es “captar la realidad social a través de los ojos
de la gente que esta siendo estudiada, es decir, a partir de la percepcion que tiene el sujeto

de su propio contexto” (Bonilla Castro y Rodriguez Sehk, 1997, p. 47).

En linea con lo anterior, Galeano (2004) afirma que la investigacion cualitativa,
“aborda la subjetividad como uno de los objetos legitimos de conocimientos cientificos y
busca comprender las ldgicas de pensamiento que guian las acciones sociales a partir de la
interioridad de los actores” (p. 18). Para Galeano (2004), “en la perspectiva cualitativa el
conocimiento es un producto social” (p. 18) cuyo proceso de construccion surge a partir de
las l6gicas de sus protagonistas, de sus percepciones y de sus significados, lo que permite

comprender la realidad (Galeano, 2004).

Para el desarrollo de esta investigacion, conviene hacer uso del enfoque cualitativo
ya que se busca comprender una situacién social en un contexto especifico, y a diferencia
de la investigacion cuantitativa, no se pretende obtener un resultado generalizado o
universal. Esto implica identificar las representaciones sociales de los docentes sobre la
inclusion, para describir la relacion que ellos establecen con los estudiantes que presentan
situaciones particulares y asi caracterizar las estrategias didacticas que desarrollan en el

aula para llevar a cabo practicas pedagogicas inclusivas.

Es decir, las caracteristicas de esta investigacion son propias del enfogque cualitativo
y sus hallazgos solo son validos para la Institucién Educativa Maria Auxiliadora y su

contexto. Si bien los resultados pueden ser utiles como guia para futuras investigaciones de
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los demas establecimientos educativos del municipio, no quiere decir que los hallazgos para
la Institucion Educativa Maria Auxiliadora son los mismos para las demas instituciones.
Por ello no se puede hablar de generalizaciones y resultaria inapropiado acudir al enfoque
cuantitativo. Ademas, como lo que interesa es construir un nuevo conocimiento a partir de
las experiencias, percepciones y realidades de un grupo de docentes que deben atender a la
inclusion, se han realizado actividades que procuran la interaccion entre ellos y que les

permiten ser escuchados, de modo que se pueda cumplir con el objetivo de este estudio.

Contrario a la investigacion cuantitativa, no se trata de hacer un estudio con toda la
planta docente para considerar esta cantidad como algo representativo del mismo. La
representatividad de los docentes participantes esta dada segun unos criterios de inclusion y
unas caracteristicas que se mencionan mas adelante en el apartado contexto y participantes.
En este orden de ideas y debido a que se pretende interpretar la realidad de los docentes con
sus estudiantes en un contexto particular y no generalizable, a partir de sus percepciones y
de la significacién que ellos dan a sus acciones, se hace uso del paradigma interpretativo
que, en palabras de Andrada et al. (2013), “acentUa la interpretacion y la comprension de la
realidad educativa desde los significados de las personas involucradas mediante el estudio

de sus intenciones, creencias y motivaciones” (p. 121).

En concordancia con lo mencionado en los parrafos anteriores sobre la investigacion
cualitativa, Andrada et al. (2013) plantean que el paradigma interpretativo “mas que aportar
explicaciones de caracter causal, intenta interpretar y comprender la conducta humana

desde los significados e intenciones de los sujetos que intervienen en la escena educativa”
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(p. 121). Por ello, y dadas las caracteristicas de este estudio se acude a este paradigma, ya
que permite dar cuenta de las representaciones sociales que tienen los docentes

participantes con respecto al tema de la inclusion.

METODO

El método a utilizar en esta investigacion es el estudio de caso, cuyo “sentido y
I6gica se enmarca en una vision global de la investigacion cualitativa donde lo que interesa
es comprender el significado de una experiencia” (Monje Alvarez, 2011, p. 117). Monje
Alvarez (2011) menciona siete caracteristicas del estudio de casos, las cuales coinciden con

esta investigacion:

1. “Descripcion intensiva, holistica y un analisis de una entidad singular, un fenémeno o
unidad social, enmarcado en el contexto social donde se produce” (p. 117). En este caso
se analiza el tema de la inclusion en el contexto de la Institucion Educativa Maria

Auxiliadora.

2. “Analiza a profundidad la interaccion de los factores que producen cambio, crecimiento
y desarrollo de los casos seleccionados” (Monje Alvarez, 2011, p. 117). En este caso se
analizan los factores que influyen en el éxito o fracaso de las politicas de inclusion

dentro de esta institucion educativa.
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“Utiliza primordialmente un enfoque longitudinal o genético” (Monje Alvarez, 2011, p.
117). Para esta investigacion se trata de un estudio longitudinal con una duracion

aproximada de dos afios.

“Los casos pueden ser grupos (familias, comunidades, etc.) o personas (historias de
vida), un programa, un proceso, una institucion” (Monje Alvarez, 2011, p. 117). Como
ya se ha mencionado, en este caso se trata de un grupo de docentes y su respuesta con

respecto al proceso de la inclusién en el aula.

“Utiliza particularmente la observacion, la historia de vida, las entrevistas, los
cuestionarios, los diarios, autobiografias, documentos personales o colectivos,
correspondencia, informes, etc.” (Monje Alvarez, 2011, p. 117). Para esta investigacion
se hace uso de la observacion y del grupo focal, sin embargo, este tema se desarrolla
mas adelante cuando se habla de las técnicas e instrumentos para la recoleccion de la

informacion.

“Su objetivo basico es comprender el significado de una experiencia” (Monje Alvarez,
2011, p. 117). Como ya se ha mencionado, el objetivo de esta investigacion es analizar
las précticas pedagdgicas de los maestros relacionadas con la inclusion, lo que implica

partir de sus representaciones sociales y experiencias.

“Aunque hace énfasis en ¢l trabajo empirico, exige un marco de referencia teorica para

analizar e interpretar los datos recolectados de los casos estudiados” (Monje Alvarez,



88

2011, p. 118). Este numeral se desarrolla mas adelante en los instrumentos para la
organizacion y andlisis de los datos, sin embargo, se puede decir que para organizar y
analizar la informacion recolectada se ha construido una matriz categorial y se ha
realizado una triangulacion de los hallazgos con los autores, tanto del marco referencial
como del marco conceptual, con los docentes participantes y con otros profesionales

expertos en el tema.

Para Arroyo y Merlino (2009), el estudio de caso “consiste en la recopilacion e
interpretacion detallada de toda la informacion posible sobre un individuo, una institucion,
una empresa, un movimiento social particular” (p. 59). De manera similar, Stake (1998) lo
define como “el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para
llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes” (p. 11). Se acude este
cuando se “tiene interés muy especial en si mismo y se busca el detalle de la interaccion del

mismo con sus contextos” (p. 11).

Para él, los estudios de caso tienen aplicacion en el campo de la educacion, pues
estd conformada por personas y programas que tienen unas similitudes entre si, pero que
también poseen unas particularidades que los convierten en un caso unico. Interesan,
entonces, por lo que tienen en comun y por lo que tienen de tnico. “El caso puede ser un
nifio. Puede ser un grupo de alumnos, o un determinado movimiento de profesionales que

estudian alguna situacion de la infancia. El caso es uno entre muchos” (Stake, 1998, p. 15).



89

Robert Yin (como se cito en Arroyo y Merlino, 2009) es otro autor que ha utilizado
el estudio de caso en sus investigaciones, y lo define “como una indagacion empirica que
investiga un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto real” (p. 59). Segun él, el
estudio de caso se puede emplear cuando se intenta responder a preguntas que estan
encaminadas a saber el “como” y “por qué” de las situaciones, “cuando el investigador
tiene poco control sobre los eventos, y cuando el foco esta en un fenémeno contemporaneo

dentro de un contexto de la vida real” (Yin, 2002, p. 2).

De esta manera, el estudio de caso permite la comprension y claridad sobre un tema
concreto, asi como de una poblacion o una condicion en particular, con el propoésito de
reconocer “en la singularidad una perspectiva privilegiada de lo social” (Galeano, 2004, p.
69). Por todo lo anterior, el analisis de las practicas inclusivas en la Institucion Educativa
Maria Auxiliadora es un tema que se puede abordar desde el estudio de casos. Esto es
posible ya que la investigacion se centra en un contexto especifico donde se pretende
interpretar las significaciones de los participantes segun sus condiciones socio — historicas
(Galeano, 2004), lo que permite el descubrimiento de nuevas relaciones entre las categorias

de analisis, aspecto que caracteriza este método.
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TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA

INFORMACION

El caracter cualitativo de esta investigacion admite la utilizacion de técnicas e
instrumentos que permiten recoger y analizar la informacion teniendo en cuenta las
subjetividades, las percepciones y las realidades de los docentes en relacion con la

implementacidn de practicas pedagdgicas inclusivas en sus aulas.

El plan de recoleccién de informacidn sefiala cuales son las estrategias de
recoleccion de datos mas adecuadas de acuerdo a las personas interpeladas, el grado
de familiaridad con la realidad analizada, la disponibilidad de tiempo del
investigador, el nivel de madurez del proceso investigativo y las condiciones del

contexto que se analiza. (Galeano, 2004, p. 45)

Dicho plan permite la ubicacion de las diferentes situaciones de la realidad
explorada (es referencial, no prescriptivo); se va ajustando de acuerdo a los avances en el
proceso de comprension de la realidad (es flexible); es emergente — cambiante de acuerdo a

los hallazgos de la investigacion; y su estructuracion es frecuente (Galeano, 2004).

Una de las técnicas de recoleccion utilizadas es el grupo focal (ver Anexo 1),
“técnica de recoleccion de datos mediante una entrevista grupal semi-estructurada, la cual

gira alrededor de una tematica propuesta por el investigador” (Bonilla-Jimenez y Escobar,
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2017, p. 52), en este caso, la inclusion en el aula de clase. En el grupo focal se genera una

discusion a partir de un conjunto de preguntas disefiadas y organizadas con el propdsito de
hacer surgir actitudes, sentimientos, emociones, creencias, experiencias y reacciones en los
participantes y los datos se generan a partir de esa interaccion entre ellos (Bonilla-Jimenez

y Escobar, 2017).

Diferente a la entrevista, la cual consiste en entrevistar a un grupo de personas al
mismo tiempo, y se “hace énfasis en las preguntas y respuestas entre el investigador y los
participantes” (Bonilla-Jimenez y Escobar, 2017, p. 52). En el grupo focal es importante la
dindmica social de los participantes y esta, a su vez, es relevante para los resultados (Noaks
y Wincup, 2004). La técnica del grupo focal se ajusta al proposito de esta investigacion en
tanto se pretende analizar la manera como los docentes desarrollan sus practicas
pedagdgicas alrededor del tema de la inclusidn, y para ello se debe partir de sus actitudes,

sentimientos, emociones, creencias, experiencias y reacciones con respecto a dicho tema.

Sin embargo, previo a este instrumento, se ha aplicado una encuesta a todos los
docentes de la institucion educativa para determinar la cantidad de participantes (ver Anexo
2), y se ha disefiado un taller para desarrollar como complemento al grupo focal (ver Anexo
3). Ademas, para garantizar la pertinencia y coherencia de las actividades, estos
instrumentos han sido validados con dos profesionales en psicologia: Ana Maria Arias
Cardona (Psicologa Clinica, Doctora en Ciencias Sociales: Nifiez y Juventud; y asesora de
esta investigacion) y Luz Myriam Moreno Puerta (Psicéloga Clinica, Magister en

orientacion y consejeria: énfasis en liderazgo y grupos).
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Dentro de las actividades propuestas en el taller se hace uso del socio-drama, una
técnica interactiva empleada en el enfoque cualitativo, cuya finalidad es “mostrar elementos
para el andlisis de un tema determinado, con base en situaciones o hechos de la vida real”
(Garcia, et al., 2002, p. 92). Por medio de una dramatizacion, de aproximadamente 5 o0 10
minutos, “el sociodrama concede mayor importancia a las relaciones sociales o
interpersonales que se representan” (Delgado, 2017b), pues permite dilucidar valores y
sentimientos, brindando la oportunidad de practicar nuevos comportamientos al

desbloquear los hilos comunes de la experiencia humana (Sternberg y Garcia, 2000).

El sociodrama ilustra los pensamientos, sentimientos y esperanzas de los
participantes, ofreciéndoles la oportunidad de aprender sobre si mismos, el mundo y su
lugar en él (Sternberg y Garcia, 2000). Por medio del sociodrama, los participantes pueden
probar nuevas formas de encontrarse y disfrutar de los sentimientos de estar en el lugar de
otra persona, jugar otro papel, pues este es un método no amenazante ni judicial que

permite explorar y resolver problemas (Sternberg y Garcia, 2000).

Este tipo de técnicas permite que las personas, en este caso los docentes
participantes, den respuestas de una manera natural, espontanea y original con respecto a
algun tema. Evita que den respuestas politicamente correctas, por eso se han planteado dos
situaciones problema para que ellos representen en una dramatizacién y de esta manera
utilizar los gestos, acciones y palabras que se obtengan para un posterior analisis de la

informacidn (Bustillos y Vargas, 1999). De esta manera, las técnicas interactivas permiten
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“la comprension a profundidad de las realidades humanas, su sistema de relaciones y su

estructura dinamica” (Garcia et al., 2002, p. 40). En dichas técnicas, las

descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos, permiten develar sentidos, aspectos y componentes de esas
realidades tal y como ocurren en sus contextos naturales, incorporando lo que los
participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y

reflexiones tal y como son expresadas por ellos mismos. (p. 40)

En linea con lo anterior, las técnicas interactivas posibilitan la confianza y la
empatia entre los participantes al promover el encuentro y la construccion colectiva de

saberes, didlogos y reflexiones con respecto a un tema, en este caso la inclusion en el aula.

En este sentido, para la de recoleccion de la informacién, se ha hecho uso de la
encuesta como instrumento y del taller como técnica. Este Gltimo consta de tres actividades:
1) la dramatizacion de dos situaciones propuestas (socio-drama), 2) la guia de preguntas
para el grupo focal y 3) la elaboracion de unos carteles que muestran lo que se hace en la

institucion y lo que falta con respecto a la inclusion en el aula.
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TECNICAS DE REGISTRO DE LA INFORMACION

Dado el volumen y complejidad de la informacion que generalmente se obtiene en
procesos de investigacion social cualitativa, el investigador, desde el momento de disefio,
debe contar con un sistema de registro de la informacion que posibilite su clasificacion y
recuperacion para su analisis y confrontacidn. Las técnicas de registro incluyen diario de
campo, actas, dibujos, fotografias, videograbacion, fichas tematicas y de contenido, guias,
memos, protocolos, relatorias, entre otras. De acuerdo al abanico de posibilidades, el
investigador selecciona aquella o aquellas mas adecuadas a la informacion que manejay a

los recursos humanos y técnicos con que cuenta.

Algunas técnicas requieren un sistema especifico de registro (el grupo de discusion
tiene, como condicion metodoldgica, la utilizacion de la videograbacién) (Galeano, 2004, p.
46). En este orden de ideas, y como se menciond anteriormente, el socio-drama es una de
las técnicas utilizadas para construir la informacién y corresponde a la primera actividad a
desarrollar. Para ello se proponen dos situaciones hipoteéticas, las cuales deben ser
dramatizadas por los docentes participantes por medio de acciones, palabras y gestos. Este
ejercicio se realiza con el proposito de crear sensibilidad frente al tema de la inclusion
como una ambientacion previa a las preguntas del grupo focal. Estas dramatizaciones se
han registrado en grabaciones de video que posteriormente se han transcrito y se encuentran

en el Anexo 4.
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El ejercicio siguiente al socio-drama ha sido la ejecucion de las preguntas para el
grupo focal. Se plantean once interrogantes que permiten al grupo de docentes participantes
expresar sus actitudes, sentimientos, concepciones y experiencias relacionadas con el tema
de la inclusién y la implementacion de sus politicas publicas en el aula. Las respuestas se
han registrado en una grabacion de audio que posteriormente ha sido transcrita y se
encuentra en el Anexo 5. El tercer instrumento utilizado para la construccion de los datos
tiene que ver con el tltimo punto del taller, en el cual se pregunta por lo que hacen los
docentes en el aula en relacién con las practicas pedagogicas inclusivas y lo que se deberia
hacer. Estas preguntas han sido respondidas en grupos de a cuatro en pliegos de papel

periddico (ver Anexo 6).

La utilizacion de las técnicas e instrumentos mencionados en los parrafos anteriores
posibilita el analisis de la informacion recolectada para una posterior elaboracion de

conclusiones y recomendaciones que permitan alcanzar el proposito de esta investigacion.

TECNICA DE ANALISIS DE CONTENIDO

El anélisis de contenido es un método que “consiste en transformar datos textuales
no estructurados en estructurados para poder interpretarlos. Se recapacita constantemente
sobre los datos acumulados hasta que emergen las unidades de analisis o fragmentos con
significado que se denominan categorias” (Franco et al., 2017). Este proceso permite

investigar sobre la naturaleza del discurso analizando los materiales de la comunicacion
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humana (Porta y Silva, 2003). Es decir, implica una reflexion permanente sobre los datos
recabados ya que al recibirlos no tienen un arreglo definido, aspecto que involucra una

estructuracion de los mismos por parte de las investigadoras (Baptista et al., 2006).

Lo anterior es posible en cuanto la informacién recolectada sea organizada y

analizada. Para ello,

las técnicas de sistematizacion incluyen la codificacion como proceso de
caracterizar y clasificar datos, permitiendo su vinculacién con la teoria; elaboracién
de cuadros, diagramas, flujogramas, mapas conceptuales y matrices que permiten
analizar los datos existentes, establecer relaciones entre ellos y presentarlos de
manera clara y completa. Las transcripciones son herramienta fundamental para
pasar del discurso oral al escrito y para clasificar y tematizar la informacion

obtenida a través de la grabacion (Galeano, 2004, p. 46).

El anélisis de contenido “implica organizar los datos recogidos, transcribirlos a
texto en la mayor parte de las ocasiones y codificarlos” (Baptista et al., 2010a, p. 406).
Dicha codificacion ocurre en dos momentos: en el primero surgen categorias de analisis y
en el segundo emergen subcategorias y relaciones entre conceptos. “Al final se produce

teoria enraizada de los datos” (Baptista et al., 2010b, p. 394)

Para el caso de esta investigacion se ha utilizado la matriz categorial como técnica

de anélisis, la cual posibilita la extraccion, categorizacion e inter vinculacion de segmentos
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de datos; la asignacion de significados; el resumen y la eliminacién de informacién
irrelevante (Baptista, et al., 2010a) y permite, a su vez, elaborar nuevos supuestos en
relacién con el objeto de estudio. “Categorizar consiste en clasificar, conceptualizar o
codificar con un téermino o una expresion corta dotada de sentido, clara e inequivoca, el

contenido de cada unidad tematica” (Galeano, 2004, p. 49).

En este sentido, los objetivos especificos orientan el sistema categorial (Galeano,
2004) provocando el surgimiento de unas categorias deductivas. Posteriormente, aparecen
otras categorias inductivas o0 emergentes a partir del analisis de los datos. De esta manera,
para la construccion de la matriz categorial se divide cada categoria de analisis en sus
respectivas subcategorias y se extraen los testimonios de los participantes que han sido
transcritos de las diferentes actividades realizadas en el trabajo de campo. Posteriormente
se ha realizado un ejercicio de codificacion y contrastacion de los datos obtenidos con la
teoria revisada en el marco referencial (en el Anexo 7 se muestra un fragmento de la matriz

categorial construida).

La confrontacion permanente de las categorias con la informacion que se genera 'y
se recolecta, es un trabajo de induccion analitica, donde se contrastan los datos de la
realidad con las categorias (en construccion) con el fin de dar contenido a las

mismas. (Galeano, 2004, p. 49)
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Para el proceso de categorizacion se han tenido en cuenta los siguientes aspectos descritos

por Galeano (2004):

registrar sistematicamente la informacion generada en fichas de contenido, en
paginas o haciendo uso de programas computarizados; dividir los contenidos en
unidades tematicas; asignar a cada unidad tematica una categoria; asignar
subcategorias; integrar o agrupar subcategorias en una mas amplia y comprensiva;
agrupar o asociar las categorias de acuerdo a su naturaleza y contenido; contrastar,
teorizar aplicando un método formal y estructural para jugar con las ideas; y
mantener permanente confrontacion hasta que se dé la “saturacion de las

categorias”. (p. 51)

Este ejercicio de analisis es importante en tanto permite identificar lo que
expresan los docentes participantes de cara a las categorias iniciales, para contrastarlo
con lo que exponen los autores en el marco referencial. Asi mismo abre la oportunidad
para que las investigadoras realicen su andlisis propio sobre las tendencias, casos
atipicos o contradicciones que se hayan presentado en el transcurso de la investigacion

con el fin de construir sus conclusiones y recomendaciones.

Lo anterior ha sido posible gracias a los aportes tedricos de autores como Bonilla
Castro y Rodriguez Sehk (2005) en su texto Mas alla del dilema de los métodos, quienes

plantean la necesidad de validar la informacion a traves de la triangulacién de los datos que
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se obtienen desde el inicio del estudio, “mediante el uso de informantes, fuentes de

informacion u observadores diferentes” (p. 284). Este contraste de informacién recabada

permite, a su vez, realizar analisis parciales acerca del mismo objeto de estudio, en este

caso las practicas pedagogicas de los docentes en relacion con la inclusion.

En sintesis, las diferentes técnicas e instrumentos que se han descrito en este

apartado han permitido la generacion de unas categorias deductivas que son acordes con los

objetivos especificos y de unas categorias inductivas que han surgido a partir de la

informacidn recolectada. Esta relacion se muestra a continuacion, en la Figura 1.

Figura 1

Categorias de analisis

Categoria central: Préacticas pedagogicas inclusivas

Objetivos especificos

Categorias
deductivas

Categorias inductivas

Identificar las representaciones
sociales que tienen los maestros
sobre la inclusion en el aula

Representaciones
sociales de los
maestros sobre la
inclusién en el aula

Concepciones de los
docentes con respecto a
las politicas inclusivas
dentro del aula

Posturas de los
docentes frente a la
inclusion en el aula

Describir la relacion que los
docentes establecen con los
estudiantes que requieren practicas
pedagdgicas inclusivas

Relacién docente-
estudiante que requiere
practicas pedagdgicas
inclusivas

Actitudes de los docentes
frente a la inclusién en el
aula

Impacto emocional de
los docentes

Caracterizar las estrategias
didacticas que los maestros
desarrollan en el aula con
estudiantes que requieren practicas
pedagdgicas inclusivas

Estrategias didacticas
inclusivas para la
gestion en el aula

Planeacién | Ejecucion

Evaluacion del
aprendizaje

Nota: Esquema de las categorias de analisis deductivas e inductivas segun los objetivos especificos.
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CONTEXTO Y PARTICIPANTES

La Institucion Educativa Maria Auxiliadora cuenta con 4 directivos, 48 docentes (2
de ellos en la zona rural) y 1488 estudiantes; estos ultimos distribuidos, en la sede principal,
de la siguiente manera: 89 pertenecen al nivel de Transicion, en la Basica Primaria hay 648,
en la Basica Secundaria, 497, y 146 hacen parte de la Media Académica. Ademas, de estos
1488 estudiantes, 32 corresponden a la zona rural del municipio (2 en Transicién y 30 en
Basica Primaria); 54 al CLEI Bachillerato digital y 22 son del programa Aceleracion del

aprendizaje.

El tema de esta investigacidn surge a partir de la interpretacion y escucha que hacen
las investigadoras sobre comentarios que los maestros de dicha institucion educativa han
realizado sobre sus inconformidades con respecto a la ausencia de politicas de inclusion en
este establecimiento. Por tanto, y teniendo en cuenta que se trata de un enfoque cualitativo,
la seleccién de los participantes no se centra en areas ni niveles especificos, sino que se
desarrolla con el apoyo de docentes de todos los niveles y de las diferentes areas que deseen
participar. Sin embargo, para la seleccién, deben cumplir con los criterios de inclusion que

se mencionan a continuacion:

. Tiempo de permanencia de los docentes en las instituciones educativas
(grado de estabilidad): minimo 3 afios, para confirmar una identificacion de aquellos
estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas.

. Formacion: licenciados, profesionales no licenciados y postgrado.
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. Disponibilidad e interés para participar en el estudio.

Segun los criterios anteriores, se ha contado, entonces, con la participacion de 12
docentes de la institucion educativa, dos de ellos pertenecen a la Basica Primaria y los otros
diez a la Basica Secundaria, cada uno de ellos ensefa diferentes areas del conocimiento de
acuerdo con su idoneidad. Este grupo de participantes se considera, ademas, como casos-
tipo, ya que con la investigacion se pretende “analizar los valores, ritos y significados de un
determinado grupo social” (Baptista et al., 2006), en este caso, las practicas pedagogicas de

los maestros relacionadas con la inclusion en el aula.

Una vez finalizado el analisis e interpretacion de los datos correspondientes al
primer objetivo especifico, se procede a describir la relacion que ellos establecen con los
estudiantes que presentan situaciones particulares que requieren practicas pedagdgicas
inclusivas, y posteriormente se caracterizan las estrategias didacticas que desarrollan en el
aula para llevar a cabo dichas practicas. Por Gltimo, y con el fin de dar mayor rigurosidad a
la investigacion, se ha realizado un ejercicio participativo de validacion de hallazgos con
los docentes. Para constancia de dicha actividad ellos han firmado un listado de asistencia

(ver Anexo 8).
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CONSIDERACIONES ETICAS

Para Galeano (2018), la ética es un factor clave en el desarrollo de
investigaciones cualitativas, ya que permite la reflexion permanente y la toma de
decisiones respecto a principios éticos de “reciprocidad, confidencialidad, anonimato y
retorno social de la informacion” (p. 86). En este sentido, la tarea de las investigadoras
es cohesionar los diferentes actores que integran el presente trabajo para conducir la

informacidn de una manera consensuada, integral y objetiva.

Estas consideraciones éticas, son las actuaciones a partir de las cuales las
investigadoras aplican los principios morales al momento de interactuar con los
participantes para la recoleccion de la informacion requerida. Para ello se ha tomado como

base la descripcién realizada por Barreto (2011):

e La participacion, la cual consiste en la respuesta a las entrevistas que se realizan,
creando condiciones para que los participantes decidan libremente si quieren ser
parte del estudio.

e El respeto, por medio del cual se busca que los sujetos actlien de manera
autonoma y se garantice su anonimato.

e El beneficio, con el cual se pretende que sean los participantes quienes se
beneficien, es decir, las investigadoras deberan tomar decisiones con las cuales

se maximice el beneficio de los participantes y no solamente el propio.
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e Larendicion de cuentas, la cual informa los resultados durante el desarrollo de
la investigacion, utilizando un lenguaje que sea comprensible y que pueda
cuestionarse por parte de los participantes.

e El consentimiento informado, por medio del cual los sujetos confirman
voluntariamente su participacion en el estudio. Para ello, se ha hecho uso de un
formato escrito, firmado y fechado que se propone segun la resolucién 8430 de

1993 establecida por el Ministerio de Salud.

Previo al trabajo de campo con los docentes participantes se ha diligenciado una
carta para el aval institucional que ha sido firmado por el rector de la institucion
educativa (ver Anexo 9). Posteriormente, se ha garantizado el anonimato y
confidencialidad de la informacion a los docentes participante dentro del consentimiento
informado que ellos han firmado (ver Anexo 10) y que menciona Barreto (2011). Ellos
son conocedores de que se les ha asignado un cddigo respectivo de identificacion,

determinado por la letra D seguida de un nimero arabigo.
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CAPITULO 5

HALLAZGOS

El siguiente texto presenta los resultados obtenidos después aplicar las diferentes
técnicas e instrumentos mencionados en el capitulo anterior para la recoleccion de la
informacidn. A partir de los datos recabados ha surgido la categoria central de andlisis de
esta investigacion, la cual se ha denominado practicas pedagdgicas inclusivas y se han
desarrollado tres subcategorias de analisis que son: 1) representaciones sociales de los
maestros sobre la inclusion en el aula; 2) relacion docente — estudiante que requiere
practicas pedagogicas inclusivas; y 3) estrategias didacticas inclusivas para la gestion en

el aula.

Los tres apartados que se describen en este capitulo conciernen, entonces, a las tres
subcategorias de analisis que componen la categoria central y van en correspondencia con
los objetivos especificos. Los hallazgos presentados en este capitulo se han sometido a un
proceso de triangulacion, el cual se expone en el siguiente capitulo de esta investigacion.
Para mayor claridad, en la Figura 2 se muestra la articulacion entre las diferentes categorias

de anélisis.
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Figura 2

Articulacion entre las categorias de analisis

Practicas pedagogicas inclusivas

Representaciones
sociales de los
maestros sobre la
inclusion en el aula

Relacion docente — estudiante Estrategias

que requiere practicas didscticas
pedagogicas inclusivas inclusivas para la
gestion en el aula

Concepciones de
los docentes con
respecto a las

Actitudes de los
docentes frente a la
inclusion en el aula

Planeacion

politicas inclusivas Ejecucion
dentro del aula
Impacto emocional

Posturas de los de los docentes gwialuacién
docentes frente a la © .
aprendizaje

inclusion en el aula

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS MAESTROS EN RELACION CON

LA INCLUSION EN EL AULA

Esta categoria esta asociada a dos categorias de tercer nivel que corresponden a las
concepciones de los docentes y sus posturas frente a las politicas de inclusion en el aula.
Para comenzar con su desarrollo, se ha abordado el concepto de representacion social desde
la perspectiva de Serge Moscovici (1976), puesto que una de las subcategorias generada
para la interpretacion de los hallazgos a partir de la informacion proporcionada por los

docentes participantes, es la de las representaciones que ellos han construido sobre su
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trabajo cotidiano en el aula y las relaciones que han establecido entre sus practicas

pedagdgicas y el tema de la inclusion.

Aunque el concepto de representacion social puede encontrarse en diferentes textos
de psicologia y psicologia social, su elaboracion conceptual y formulacion teorica es
relativamente reciente. EI mismo, aparece hace casi 50 afios como una modernizacion del
concepto de representaciones colectivas adoptado por Durkheim hace mas de un siglo
(Garcia y Rodriguez, 2007). Si bien Durkheim se enfoca en disefiar sus andlisis sobre las
representaciones colectivas para que estas sean aceptadas como tipos de representaciones
distintos a los individuales, no aclara qué son en si las representaciones, no hay ninguna
definicion explicita, tal vez porque este era un término de uso comun para la época (Garcia
y Rodriguez, 2007) y se entendia como “traer cosas delante de la mente” (Stedman como se

cito en Garcia y Rodriguez, 2007, p. 21).

Sin embargo, en 1993, con el descubrimiento de los apuntes de clase de uno de sus
estudiantes, “la nocion de representacion aparece ligada a la nocion empirista de idea, algo
que no se ajusta mucho a una vision kantiana del asunto” (Garcia y Rodriguez, 2007, p. 21).
De esta manera, para Durkheim “la actividad esté caracterizada por la accion, la
sensibilidad por la pasividad y la inteligencia por la representacion” (Durkheim 1883-
1884/2004, p. 58). Con respecto a las representaciones, Garcia y Rodriguez (2007) explican
que “la inteligencia, o facultad de conocer, tiene un acto propio que es la idea y lo

caracteristico de la idea es ser representativa” (p. 22).
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Mas adelante Durkheim considera que “la idea es un acto del espiritu que representa
un objeto; toda idea es una representacion” (Durkheim 1883-1884/2004, p.185) e
influenciado por Wundt, ambos consideran que “las representaciones designan todo
contenido mental, en el que caben las sensaciones, las percepciones, las imagenes y los
conceptos” (Garcia y Rodriguez, 2007, p. 23). Para Durkheim existen tres clases de
representaciones: las sensaciones, las imagenes y los conceptos; siendo las dos primeras
propias del orden individual y los ultimos de origen colectivo que se caracterizan porque
implican una relacion de la mente con un objeto interno o externo al sujeto (Garcia y

Rodriguez, 2007).

“Junto a los conceptos, que definen la actividad del pensamiento, Durkheim coloca
a los ideales, aungue estos vinculados con la actividad practico — moral” (Garcia y
Rodriguez, 2007, p. 43). Distinto a las sensaciones o a las imagenes, que estan en constante
transformacion, los conceptos son representaciones, formas fijas de pensar que no cambian.
Son universales, impersonales y remiten a contenidos que rebasan las experiencias
personales (Durkheim, 1912/1993). A diferencia de los conceptos, los ideales son
aspiraciones colectivas cuya funcion es transfigurar las realidades a las que se refieren

(Durkheim, 1912/1993).

De esta manera, para Durkheim, las representaciones colectivas surgen cuando “un
determinado nimero de hombres reunidos son afectados de la misma manera por una
misma circunstancia y son conscientes de esta unanimidad, al menos parcial, por la

semejanza de los signos por los que se manifiesta cada sentimiento particular” (Durkheim,
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1897/2003, p. 112). Como se menciona anteriormente, Moscovici retoma esta nocién de
representacion colectiva de Durkheim y la convierte en representacion social. “La teoria de
las representaciones sociales ha hecho de la articulacion entre el sujeto y lo social, su
campo de accion; asi como de la articulacion reciprocamente constitutiva que une lo

individual y lo social” (Moscovici como se citd en Garcia y Rodriguez, 2007, p. 52).

Asi, para Moscovici, las representaciones sociales son los “conjuntos dinamicos de
las teorias o de las ciencias colectivas sui generis destinadas a la interpretacién de lo real.
Estas determinan el campo de las comunicaciones, valores o ideas presentes en los grupos y
regulan las conductas deseables o0 admisibles” (Moscovici, 1976). De manera similar,
Jodelet define las representaciones sociales como “formas de conocimiento social, donde
los individuos aprehenden (mentalmente) la realidad: la actividad mental desarrollada por
los individuos y los grupos para fijar su posicion respecto de las situaciones, eventos,
objetos y comunicaciones que les conciernen” (Jodelet como se cit6 en Garcia y Rodriguez,

2007, p. 55).

Estas representaciones sociales se componen de conocimientos previos, de
creencias, de tradiciones, de contextos ideoldgicos, politicos o religiosos orientando y
organizando las conductas, las comunicaciones sociales y las formas actuar sobre el mundo
asegurando, de esta manera, su funcion y su eficacia sociales; (Jodelet , 1989). Ademas,
“intervienen en procesos como la difusion y la asimilacion de conocimientos el desarrollo
individual y colectivo, la definicidn de las identidades personales y sociales, la expresion de

los grupos, y las transformaciones sociales” (Jodelet 1989, p. 36-37).
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La construccion de estas representaciones sociales depende, segun Araya (2002),
de tres factores: el primero tiene que ver con la cultura, la memoria colectiva y la identidad
de la sociedad que se cimenta a través del tiempo y con la interaccion de la sociedad; el
segundo, hace referencia a los mecanismos de anclaje y objetivacion, es decir, a como, los
esquemas que ya estan constituidos, intervienen en la elaboracion de nuevas
representaciones; y el tercero denota las practicas sociales relacionadas con la

comunicacion.

En una linea similar a la de Jodelet, para Martinic (1995), las representaciones
sociales son conocimientos que se elaboran y se comparten para darle sentido a las acciones
Ilevadas a cabo por los seres humanos, permiten jerarquizar, ordenar, evaluar y distinguir
los estados de la realidad; constituyen un sistema de referencia para dar coherencia al
mundo y organizar las manifestaciones sobre los hechos y las relaciones causales que
existen entre ellos. De este modo, se puede decir que las representaciones estan mediadas
por el lenguaje y se convierten en herramientas que posibilitan la comunicacion y

elaboracion de la realidad (Moscovici, 1975).

En este orden de ideas, Moscovici basado en la teoria de Jodelet, afirma que las
representaciones son valiosas por su elaboracion durante los procesos de intercambio y de

interaccion, mas que por sus aportes individuales o grupales; las mismas sirven para regular
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la vida de las personas marcando los codigos de nuevos intercambios e interacciones

(Garcia y Rodriguez, 2007). Asi, las representaciones sociales son

sistemas cognoscitivos con una logica y lenguaje propios. No representan
simplemente opiniones acerca de, “imagenes de”, o “actitudes hacia” sino “teorias o
ramas del conocimiento” como derechos propios para el descubrimiento y la
organizacion de la realidad. Sistema de valores, ideas y practicas con una funcién;
primero, establecer un orden que le permita a los individuos orientarse en un mundo
material y social y dominarlo; segundo, posibilitar la comunicacién entre los
miembros de una comunidad proporcionandoles un codigo para el intercambio
social y un cddigo para nombrar y clasificar sin ambigledades los diversos aspectos

de su mundo y de su historia individual y grupal. (Farr y Moscovici, 1984, p. 496)

Con base en lo anterior, Bobadilla-Goldschmidt et al. (2012), explican las
representaciones sociales como una manera de darle sentido y significado a la realidad
segun el contexto social, histérico e ideologico en el que se encuentra el ser humano. En la
misma linea, para Calonge, “estas se configuran como ¢l acto de pensamiento mediante ¢l
cual los sujetos establecen una relacion con algun objeto o categoria de la realidad”
(Bobadilla-Goldschmidt et al., 2012, p. 484). Conviene resaltar, ademas, que en el aspecto
social de las representaciones influye lo contextual, la relacion establecida por la sociedad,

la comunicacion y la apropiacion de valores, culturas e ideologias (Jodelet, 1984).
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Es de esta manera, como las representaciones sociales, desde la practica pedagogica
del docente requieren de una mirada mas comprensiva, en tanto se “ponen en juego modos
de pensar investidos en modos de actuar” (De Certeau, 1980, p. 37). Existe una fuerte
conexion “con multiples estructuras sociales de pensamiento, que de una u otra manera
logran encaminarse hacia la asercion o privacion de diversos acaecimientos, en este caso
educativos” (Motta, 2014, p. 18). Asi, las representaciones de los docentes estan mediadas
por su experiencia, formacion, situacion, historia y expectativas en cuanto al tema que

compete en este estudio.

Con respecto a la inclusion educativa, las representaciones sociales que tienen los
docentes sobre este tema traspasan su actuacion pedagdgica, pues dejan claro lo que
piensan e imaginan sobre los estudiantes que requieren de una atencion diferenciada. En
este sentido, dichas representaciones “pueden ser replanteadas a través del intercambio de
saberes y experiencias que aportan mejores maneras de comprender, de orientar y de llevar
a cabo pedagogias que tengan como punto de partida el enfoque diferencial” (Angulo,
2015, p. 85). Ahora bien, teniendo en cuenta estos conceptos sobre las representaciones
sociales y los hallazgos obtenidos en el trabajo de campo, a continuacion, se presenta una
descripcion sobre las concepciones que los maestros tienen con respecto a las politicas

inclusivas dentro del aula.
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Concepciones de los maestros con respecto a las politicas inclusivas dentro del

aula.

Para Giordan y de Vicchi (1995), las concepciones son un proceso por medio del
cual una persona estructura su saber mientras integra los conocimientos. Para ellos, el ser
humano realiza un proceso de construccion mental de la realidad a partir de la informacién
que recibe por medio de los sentidos y la relacion con los demas. Esta informacion es

codificada, organizada y categorizada dentro de su sistema cognitivo global (Santos, s. f.).

En este sentido, se puede decir que los docentes participantes han elaborado su saber
sobre la inclusion a partir del conocimiento que han adquirido desde su formacion inicial, el
dialogo entre ellos y las capacitaciones que han recibido en la institucion educativa. Este
apartado describe las concepciones de los docentes participantes en relacién con la

inclusion en el aula.

Sobre la inclusién, los maestros asocian este concepto con el hecho de tener en
cuenta las diferencias de los demas (D2, D3, D4), de reconocer que existen diferentes tipos
de inteligencias (D4) y de que hay que aprender del otro (D7), de hacer que el estudiante no
se sienta aislado (D8). En general, los maestros participantes consideran que la inclusion se
refiere a tener presente la diversidad dentro del aula tratando a todos por igual. Tal como se
observa en los siguientes comentarios: “Tener en cuenta las diferentes capacidades que
tienen los estudiantes y frente a esa diversidad enfocar el trabajo general” (D2). “[...]

Reconocer que son seres humanos totalmente diversos y hacer algo por la diversidad” (D3).
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Es de anotar que, durante el transcurso de la entrevista, los maestros participantes
utilizan de manera indistinta las palabras inclusion e integracion como sindnimos. Pareciera
ser que desconocen la diferencia que existe entre ambos conceptos y el recorrido histérico
por el cual se ha reemplazado el término integracion por el de inclusion. Por otro lado,
mientras que los docentes comparten sus concepciones sobre la inclusion, también hablan
sobre sus préacticas pedagdgicas y la manera como las relacionan con este tema. Por
ejemplo, D6 manifiesta que ha experimentado practicas pedagogicas con propositos
inclusivos en otro colegio, pero lo que se hace alli, es someter al estudiante a refuerzos para
que alcance los mismos niveles de aprendizaje de sus comparieros regulares para tener

resultados éptimos en las pruebas del ICFES (no se tienen en cuenta sus individualidades).

Es decir, en realidad se presenta una especie de exclusion al pretender estandarizar

al estudiante. En palabras de D6:

la inclusion era manejarlos igual como se manejan los otros, incluso haciéndoles un
poquitico de refuerzo para hacerles entender una tematica especifica... Mas que
inclusion, era una exclusion, porque se tenia de antemano gque teniamos que tener un

porcentaje de las pruebas ICFES.

Es de aclarar que el tema sobre las practicas pedagogicas inclusivas se abarca mas
adelante en el apartado sobre estrategias didacticas. Continuando con el tema de las

concepciones, algunos docentes manifiestan que a veces, por generar espacios incluyentes,
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lo que se hace es excluir al estudiante cuando las politicas institucionales solo pretenden
alcanzar porcentajes altos en las pruebas externas y en los indices de calidad, ignorando las

capacidades reales de todos sus estudiantes y sus diferentes ritmos de aprendizaje.

Este comentario sobre las pruebas externas (como las del ICFES), da pie para que
los docentes hablen sobre las politicas inclusivas que propone el Ministerio de Educacion
Nacional. Al respecto, ellos reconocen que existen decretos y politicas sobre inclusion; sin
embargo, manifiestan no conocerlas a cabalidad. Mencionan que saben sobre el decreto
1421 de 2017, pero que este conocimiento es muy superficial. Llama la atencion que este
seria un aspecto importante a profundizar en la institucion educativa dado que la
capacitacion sobre el decreto 1421 de 2017 se ha realizado el dia anterior al desarrollo del

trabajo de campo de esta investigacion.

Ademas, los docentes participantes comentan que la inclusién en el aula es un
concepto muy nuevo para ellos en afirmaciones como: “pero lo que pasa es que eso es muy
nuevo para nosotros. Es decir, nosotros ya lo hemos dicho, nosotros, digamos el tema del
abordaje no es tan sencillo” (D1). En relacion con este comentario, el docente D1 expone
que es importante la existencia de profesionales capacitados y comprometidos con la

inclusion en las instituciones educativas.
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Posturas de los docentes frente a la inclusion en el aula.

Con respecto a la inclusion dentro del aula, inicialmente, los docentes se refieren a
que esta es una estrategia netamente monetaria disefiada para disminuir los costos de
inversion para el Estado (D1, D6, D11). Afirman que, para cumplir con los propdsitos de la
inclusion, el gobierno no deberia dejar el tema del diagndstico bajo la responsabilidad de
los acudientes o padres de familia, pues la mayoria de ellos no poseen los recursos

econdmicos suficientes para financiar este tipo de estudios.

Lo anterior se ve reflejado en comentarios como “es un asunto evidentemente
monetario” (D1); “depende de los recursos econdmicos que posea la persona que presenta
la dificultad o la familia” (D6); “el mero diagndstico para un nifio que tenga esas
discapacidades sean cognitivas, fisicas o lo que sea, el mero diagnostico vale ochocientos
mil pesos. El Estado deberia de ponerlos si es que realmente tiene intenciones de contribuir
con el bienestar y con el desarrollo intelectual, fisico ideolégico de esas personas, de los

ciudadanos que tienen esas incapacidades” (D11).

Ademas, los docentes participantes hablan sobre unas situaciones complejas que se
presentan en la escuela, entre ellas mencionan la gran cantidad de estudiantes por aula
(D6); la ausencia de una infraestructura adecuada de las instituciones (D6, D9), pues las

aulas actuales son estandarizadas y no tienden a la inclusion; y hacen un énfasis especial en
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la falta de capacitacion para atender a los estudiantes que requieren practicas pedagdgicas

inclusivas (D1, D3, D6, D9). En palabras de los participantes:

“Nosotros, no todos estamos capacitados para atender esas diversidades, hay
situaciones muy complejas dentro del aula” (D1); “sillas iguales, nos uniformamos un
monton de [...] que no estan siendo tendientes a generar inclusion” (D9); “se hace compleja

por la cantidad de alumnos que hay en un aula” (D6).

Como sintesis de este apartado, se puede decir, entonces, que los docentes
participantes consideran que la inclusion en el aula consiste en permitir la participacion de
todo el estudiantado sin discriminacion alguna, adaptandose a la situacion particular de
cada uno de ellos y estableciendo estrategias que garanticen el aprendizaje de todos. Sin
embargo, exponen que la homogeneizacion, la falta de capacitacion, la gran cantidad de
estudiantes por aula, la ausencia de una infraestructura adecuada, y la necesidad de
herramientas didacticas, son factores que obstaculizan el desarrollo de practicas
pedagdgicas inclusivas en la institucion. Dichos factores se asocian con el disefio de
politicas publicas que no se ajustan al contexto de la misma. Las situaciones mencionadas
en este apartado influyen en la relacion que se establece entre el docente y el estudiante
que requiere practicas pedagogicas inclusivas. Este andlisis se presenta a continuacion, en

la siguiente subcategoria.
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RELACION DOCENTE - ESTUDIANTE QUE REQUIERE PRACTICAS

PEDAGOGICAS INCLUSIVAS

Esta categoria se asocia con las actitudes de los docentes frente a la inclusién en el
aula y el impacto emocional al que se enfrentan cuando se les presentan situaciones que

requieren practicas pedagogicas inclusivas.

Actitudes de los docentes frente a la inclusion en el aula.

Segln Arnau y Montané Capdevila (2010), una actitud se entiende como la
“tendencia a actuar de una manera determinada que se expresa en la evaluacion a favor o en
contra hacia un objeto y que esta condicionada por la incidencia de los elementos
cognitivos, afectivos y conductuales” (p. 1286). De manera similar, y en relacion con la
educacién, para Granada Azcéarraga et al. (2013), la actitud es “un conjunto de
percepciones, creencias, sentimientos a favor o en contra y formas de reaccionar ante la
postura educativa que centra su esfuerzo en el logro de los aprendizajes de todos los

estudiantes” (p. 1).

Con respecto a este concepto, para los docentes participantes las actitudes son un
factor que influye significativamente al momento de generar aprendizajes en los estudiantes
con situaciones particulares que requieren practicas pedagogicas inclusivas. Ejemplo de

ello es el comentario de D2: “bueno, en ambos ejemplos veiamos como el papel del docente
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es fundamental para que el nifio que tiene barreras de aprendizaje alcance como para

superarlas™.

Los docentes participantes afirman también que, al mostrar gestos de solidaridad y
afectividad, de interés por escucharlos y por conocer sus particularidades, pueden transmitir
sentimientos motivadores hacia sus educandos: “ese miedo, esos miedos, €sas
particularidades que tienen los alumnos, las podemos hacer, las podemos identificar a partir
de la afectividad...” (D6, con el apoyo de D2, D3, D4, D7, D9 y D10). Asi mismo lo
afirman algunos participantes: “sin embargo, yo creo que, desde el sentir de nosotros hacia
el sentir del otro, podemos hacer muchas cosas” (D6); la afectividad es un punto de partida
para poder descubrir muchas acciones y actuares de los alumnos. Desde la afectividad, el
maestro entra a formar parte de esa individualidad del alumno y se puede dar cuenta de

las... de situaciones por las que él esta pasando (D1, D6, D7, D10).

Ademas, cabe recordar que el docente es un lider dentro del aula, por lo que su
disposicion trasciende, también, en la motivacion de sus estudiantes. En este sentido, y en
contraste con la afectividad y demas actitudes que se han mencionado anteriormente, los
docentes participantes aseguran que, con sus actitudes pueden estigmatizar a sus estudiantes
cuando se refieren a ellos como “los lentos, los bobitos, los que no saben” (D7). Coinciden
en que este tipo de expresiones provocan malestar en los estudiantes, afectando su
autoestima, y al mismo tiempo, su motivacion hacia el aprendizaje. En algunos casos,

cuando estos estudiantes llegan al establecimiento educativo, se encuentran con docentes
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que les brindan poca afectividad e interés. Terminan siendo rotulados y aislados, es decir,

excluidos.

Este tipo de actitudes pueden hacer que los demas estudiantes ignoren a los
compafieros que requieren practicas inclusivas, afectando su autoestima y haciendo que se
pierdan sus expectativas y entusiasmo hacia la participacion en entornos y ambientes
diferentes a los de sus hogares. Sin embargo, los docentes participantes no parecen tener
este tipo de actitudes. Por el contrario, insisten en la importancia de la aceptacion de todos

y del compafierismo dentro del aula.

Impacto emocional de los docentes.

Tal como se menciond en el analisis sobre las actitudes, las muestras de afecto
pueden ser un medio para la generacion de aprendizaje en los estudiantes con situaciones
particulares que requieren practicas inclusivas, ya que esto influye en el desarrollo de la
persona desde lo emocional. Por tal motivo, en este estudio se ha hecho énfasis en la
importancia de las emociones del docente, ya que de su estado de &nimo y de sus
sentimientos, depende el éxito de sus procesos de ensefianza. Es decir, sus emociones
pueden facilitar u obstaculizar el aprendizaje de sus estudiantes, a su vez que este es

determinado por las necesidades e intereses de los mismos.
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Al indagar sobre el impacto emocional que se genera en los docentes participantes
cuando se ven enfrentados a situaciones que requieren el ejercicio de practicas pedagdgicas
inclusivas, se observa la existencia de una tension. Pues, aunque se les ve con una actitud
de aceptacion hacia la inclusion en el aula, también muestran sentimientos de
inconformismo, en tanto, algunos consideran que las politicas inclusivas estan definidas en

un “lenguaje muy romantico”, pero se alejan de la realidad que ellos enfrentan (D1, D7).

Los docentes traen a colacion, por ejemplo, el hecho de pensar en la inclusion en
una escuela donde todavia existe la ensefianza tradicional, la cual impide que se den
procesos de ensefanza incluyentes. En palabras de D9: “la estructura general de la escuela
no ha generado ninguin cambio... Sillas iguales, nos uniformamos un monton de (...) Que
no estan siendo tendientes a generar inclusion, la estructura del profesorado, no estan
teniendo a la inclusion”. Ademas, mencionan la falta de adaptaciones curriculares para las

diferentes situaciones que se presentan en la institucion.

Mencionan, por ejemplo, que todavia no se desarrollan procesos de adaptacion para
los estudiantes migrantes, especificamente los que llegan de Venezuela: aun conociendo la
diferencia en el disefio curricular de ambos paises, no se realizan procesos de nivelacion;
por lo que estos estudiantes se ven obligados a hacer procesos de refuerzo o a repetir el
grado. Y con respecto a los estudiantes que presentan dificultades de tipo cognitivo, la
mayoria de los docentes consideran que los tienen en el aula y que les piden a los

estudiantes regulares que los adopten en sus grupos de trabajo (que los integren), pero
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desde sus préacticas pedagdgicas consideran que todavia hay algunas estrategias muy
tradicionales que ocultan la posibilidad de implementar nuevas metodologias que se ajusten

a las condiciones particulares de sus estudiantes (por ejemplo, las constructivistas).

Esta necesidad de recursos que aluden los docentes participantes, genera en ellos
sentimientos algunos sentimientos negativos, en palabras de ellos: “Entonces es muy
frustrante, pues uno no tener como las herramientas o la capacidad de decir vea yo hice este
proyecto con esta chica, con esta nifia y logré esto, no, no...” (D1); “frustracion también,
porque dentro de todo el contexto, pues uno también quiere tener vida propia” (D5);
“entonces, digamos que el hecho de involucrarse con seres humanos angustia” (D9). Sin
embargo, aunque los docentes participantes manifiestan sentimientos de desorientacion,
incapacidad, frustracion, angustia e impotencia, durante la entrevista no manifiestan
desinterés o rechazo frente a la inclusion en el aula. Se mostraron més bien inquietos por

aprender y generar mas espacios de socializacién sobre el tema.

Los docentes también reconocen falencias en su labor al no atender de manera
eficaz a todos sus estudiantes: “es una situacion muy dificil de manejar porque, aunque
haya un diagndstico, no le dan a uno las herramientas para atender todo este tipo de
poblacion” (D4); “es que la nifa estd dentro del aula regular para socializarse, entonces
(qué hace uno? Pues se limita... entonces ;uno a qué se limita? Pues a que estén ahi, pero
no a decir que van a adquirir conocimiento” (D5). Expresan que, aunque en la institucion se
cuenta con un psicoorientador, no se conocen todos los diagnosticos ni los procesos. Por lo

que al trabajar desde el desconocimiento y al no potenciar las habilidades de todos sus
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estudiantes, consideran que lo que hacen es algo muy superficial, que no cumplen con su
labor a cabalidad, pero que hacen lo que pueden. Lo anterior se observa en comentarios

como:

“haga lo que pueda hasta donde la lleve. Entonces mire que trabaja uno es en
hipdtesis, en no tener un conocimiento de esto” (D8); “uno bajo la ignorancia y la
poca capacidad que tienen para resolver esas situaciones... En ningin momento
tenemos un diagnostico que nos diga cudl es la potencialidad del joven, en qué le
podemos trabajar o reforzar” (D3); “uno trata de atenderlos, pero como no hay un
plan que venga con un diagndstico, entonces, simplemente uno hace lo que puede”
(D5); “uno no tiene las herramientas para atenderlos. Uno los tiene ahi, vea
muchachos colabdrenme con Fulano, trabajen con Perano, pero realmente uno no
esta observando un proceso, no estd viendo a qué alcances llegan ellos” (D9);
“simplemente nosotros reconocemos que hagan cositas y darle un valor a lo poco
que ellos puedan alcanzar bajo alguna competencia... yo poco hago, uno trata de

atenderlos, pero como no hay un plan que venga con un diagnostico, entonces

simplemente uno hace lo que puede” (D3).

ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUSIVAS PARA LA GESTION EN EL AULA

Esta categoria de andlisis esta asociada con las conductas de los docentes frente a la

inclusion en el aula, es decir, con lo que ellos realizan dentro de su quehacer cotidiano para
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atender a todos y a cada uno de sus estudiantes teniendo presente sus condiciones
particulares. El desarrollo de estas practicas depende de lo que piensan y sienten al
respecto, por lo que se relacionan con las categorias analizadas anteriormente, sobre sus
representaciones sociales y sus actitudes. Esto implica que una actitud positiva hacia la
inclusion da como resultado el disefio de estrategias didacticas eficaces. En este sentido, en
la medida en que un docente exprese motivacion, interés y actitudes positivas, manifiesta
una relacion afectiva con sus estudiantes, quienes pueden reflejar aprendizajes

significativos a partir de sus préacticas.

Una vez establecida esta relacion inter-categorial, donde las representaciones
sociales conducen a una actitud (relacion docente-estudiante) y estas a su vez, influyen en
la implementacion de estrategias didacticas acordes con los propdsitos de la inclusion en

el aula, se trae como referencia a Feo (2010), quien las define como

los procedimientos (métodos, técnicas, actividades) por los cuales el docente y los
estudiantes, organizan las acciones de manera consciente para construir y lograr
metas previstas e imprevistas en el proceso ensefianza y aprendizaje, adaptandose a

las necesidades de los participantes de manera significativa. (p. 222)

En concordancia con lo anterior, la Institucion Educativa Maria Auxiliadora,

ademas, toma como referencia la Guia No. 34 del Ministerio de Educacion Nacional, que
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conceptualiza las estrategias didacticas como aquellas que se encargan de “concretar los
actos de ensefianza y aprendizaje en el aula de clase” (Ministerio de Educacion Nacional,
2008, p. 29). Tales procesos contienen los componentes planeacion, ejecucion y evaluacion
en el aula, los cuales se desarrollan en este apartado. Segln esta guia, la gestién académica
de un establecimiento educativo estd compuesta por tres dimensiones que son: 1) el disefio

curricular; 2) las préacticas pedagogicas; y 3) el seguimiento académico.

Atendiendo a la categoria central de esta investigacion, el analisis hace énfasis en la
segunda dimensién, la cual se compone, a su vez, de los aspectos “relacion pedagogica,
planeacion en el aula, estilo pedagdgico y evaluacion en el aula” (Ministerio de Educacion
Nacional, 2008, p. 30). El aspecto relacion pedagdgica ya se ha abordado en la
subcategoria anterior. Y con respecto al estilo pedagdgico, los docentes participantes,
aungue no se refieren a este de manera explicita, perecen acudir a metodologias
constructivistas cuando hablan acerca del desarrollo de practicas pedagogicas inclusivas.
Pues, como se menciona mas adelante, traen a colacion el trabajo colaborativo y el

cooperativo como metodologias adecuadas para este proposito.

En este apartado se analizan, entonces, los componentes planeacion y evaluacion
mencionadas en la Guia No. 34, teniendo en cuenta, también, la manera como se realiza la
ejecucion de dichas préacticas. Cabe anotar que la Institucion Educativa Maria Auxiliadora

comprende estos tres aspectos desde lo que se conoce con el nombre de secuencias
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didacticas, “un conjunto de actividades de aprendizaje previstas en la planeacion docente

cuya estructura orienta la tarea de aprender” (Diaz, 2013, p. 15).

Dichas secuencias didacticas se “realizan con y para los alumnos con la finalidad de
Crear situaciones que les permitan desarrollar un aprendizaje significativo” (Diaz, 2013, p.
1). Garcia et al. (2010) consideran los siguientes elementos en el disefio de las mismas:
“situacion problema del contexto, competencias a formar, actividades concatenadas y
proceso meta-cognitivo, evaluacion y recursos de aprendizaje” (p. viii), y promueven la

formacion por competencias desde el constructivismo (Garcia et al., 2010).

El aprendizaje basado en competencias es una metodologia que se ha implementado
en varios paises como Colombia, Chile, Panam4, Espafia, México, Honduras, Venezuela,
Ecuador, Pert, Guatemala, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica (Garcia et al., 2010, p. ix);
y los docentes de la Institucién Educativa Maria Auxiliadora tienen presente este tipo de
aprendizaje en el disefio de las secuencias didacticas como herramienta pedagogica para la

planeacion, ejecucion y evaluacion de sus clases.

Planeacion.

Prestar atencion a los ritmos de aprendizaje es un aspecto que mencionan los
docentes D1, D2, D3, D5 y D8 para realizar practicas pedagogicas inclusivas. Ademas, D7

menciona que ahora el tema de las inteligencias maltiples tiene un gran auge al momento



126

de ejecutar practicas pedagdgicas inclusivas, puesto que conocer las capacidades y
habilidades de aquellos estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas permite
potenciar las mismas y desarrollar aprendizajes significativos en ellos. Este aporte de D7 es

aprobado por D1y lo complementa D4 cuando afirma lo siguiente:

Pues yo considero que las nuevas propuestas pedagogicas (...) Desde la neurologia
(...) Ha demostrado que las personas aprenden de diferentes formas, considero yo,
no sé si sea (...) Que de pronto eso dio pie a decir, bueno si las personas regulares,
aprenden de diferentes formas también podemaos incluir a aquellas personas que por
incapacidades fisicas o por problemas neuroldgicos también las podamos incluir
dentro de esta gama de diferencia en el proceso de ensefianza aprendizaje (...) No sé

se hizo todo ahi (...) Una mezcla.

El diadlogo entre pares es otro punto de partida al momento de planear practicas
pedagdgicas inclusivas, pues este didlogo permite el reconocimiento de las habilidades que
posee cada uno de los estudiantes a partir de los descubrimientos que hacen los docentes
desde sus areas especificas y, posteriormente, se trabaja segun sus ritmos de aprendizaje.
Por otro lado, los docentes participantes proponen el trabajo colaborativo y cooperativo
como estrategia viable para realizar practicas pedagogicas inclusivas. En palabras de D7:
“Yo lo miro, pues la estrategia que utilizo es desde el trabajo colaborativo que ustedes ya

(...) A muchos se los he recalcado siempre, los roles”.
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Sin embargo, algunos docentes como D1, D3, D5, D8 y D9 resaltan la importancia
de conocer el diagnostico de sus estudiantes de modo que sea posible proponer estrategias
eficaces que se reflejen en aprendizajes significativos para ellos. Por ejemplo, en palabras
de D1: “Con varios, pero con un problema y es que no ha habido un diagnostico [...] En las
instituciones les ha faltado hacer un por lo menos entregarle a uno el diagndstico y decirle

vea ese muchacho tiene este, estos problemas...”

Ejecucion.

En cuanto a la ejecucion de practicas pedagogicas inclusivas, los docentes D1, D2, D3,
D7 y D10 afirman que han utilizado el trabajo cooperativo y que esta metodologia les ha
funcionado de manera exitosa. Para ellos, estas metodologias propician espacios de
participacion para sus estudiantes. De manera similar, se observa que la metodologia del
trabajo colaborativo también promueve un cambio positivo en las actitudes de los docentes
frente a los estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas. Esta situacion

coincide con algunos de los docentes participantes, quienes comentan, por ejemplo:

“yo lo hago desde el trabajo colaborativo, de redes y el trabajo cooperativo. Pienso
que la mejor manera de incluir, de llamar al otro (...) es la que me permite, de una u otra

manera, tener otra vision del mundo, y de la vida y de las otras personas” (D7).
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“entonces el pelado es trabajar en el grupo, no solamente que el docente sea el centro de la
ensefanza, sino (...) también de estudiantes que puedan colaborar... Yo llevo cuatro afios y

me ha dado buen resultado” (D10).

Evaluacion del aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje es un componente que el docente debe tener presente
en el disefio de sus secuencias didacticas, y debido a la propuesta del rector de la institucién
de disefiarlas mediante la metodologia del curriculo inverso, dicha evaluacion es uno de los
primeros puntos a desarrollar en la planeacién de las mismas. Con respecto a la evaluacién
del aprendizaje, ademas de evaluar a través del trabajo cooperativo y colaborativo, algunos
de los docentes participantes proponen evaluar a los estudiantes por dimensiones (D1, D8,

D9). Ademas, durante el conversatorio, mencionan que se deben tener en cuenta sus ritmos

de aprendizaje.
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CAPITULO 6

DISCUSION

El siguiente texto presenta el analisis de la categoria central de esta investigacion,
practicas pedagdgicas inclusivas. Para ello, se desarrollan tres subcategorias de analisis
que son: 1) representaciones sociales de los maestros sobre la inclusion en el aula; 2)
relacion docente — estudiante que requiere practicas pedagdgicas inclusivas; y 3)

estrategias didacticas inclusivas para la gestion en el aula.

Este texto es el resultado de un proceso de triangulacion entre los datos obtenidos a
partir de un trabajo de campo (taller y grupo focal), el analisis realizado por las

investigadoras y la contrastacion tedrica con los autores revisados en el marco referencial.

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS MAESTROS EN RELACION CON

LA INCLUSION EN EL AULA

Concepciones de los maestros con respecto a las politicas inclusivas dentro del

aula.

El apartado relacionado con los hallazgos de esta investigacion comienza hablando

sobre el significado que dan los docentes participantes al término de inclusion, el cual
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asocian con el reconocimiento de las diferencias. En este sentido, Soto (2003), plantea que
al hablar de inclusién se habla también de “tolerancia, respeto y solidaridad, pero, sobre
todo, de aceptacion de las personas, independientemente de sus condiciones. Sin hacer
diferencias, sin sobreproteger ni rechazar al otro por sus caracteristicas, necesidades,

intereses y potencialidades, y mucho menos, por sus limitaciones” (p. 3).

De manera similar, Fulvia Cedefio considera que el término inclusion consiste en
dejar participar y decidir; ademas, comprende caracteristicas como la cooperacion, la
confianza, la aceptacion, el dialogo y la escucha. En palabras de la autora, inclusién se
refiere a las personas que “presentan discapacidad, a las personas en toda su diversidad”
(Cedefio, 2008, p. 1). Con base en las respuestas de los docentes y en las definiciones
propuestas por Heward (1997) y Cedefio (2008), se infiere que la inclusion implica un
proceso en el cual el maestro debe ponerse en el lugar del otro, que lo obliga a salir de su
zona de confort y a buscar diferentes estrategias que le ayuden a afrontar las situaciones

que se le presentan con cada uno de sus estudiantes.

Lo anterior supone la generacion de espacios que permitan el desarrollo de
habilidades a partir de las capacidades particulares de sus estudiantes y no a partir de sus
limitaciones; esto con el fin de evitar aquellos procesos de exclusion que comenta el

participante D6. Al respecto, Duran y Gine (2017) afirman que

el progreso hacia la inclusion requiere voluntad politica, acuerdo social basado en

valores de equidad y justicia y, por lo tanto, no solo depende de la formacion del



131

profesorado [...]. El progreso depende también de la toma de decisiones valientes

sobre los cambios que requieren el disefio y desarrollo del curriculum. (p. 157)

Este hecho es posible, tal como lo plantea Blanco (1999), en tanto el Estado adapte
sus politicas e incorpore marcos legales con miras hacia la provision de recursos y al
establecimiento de derechos y de responsabilidades. Ademas, la formacion debe orientarse
a la creacion de un profesional reflexivo de su practica que colabore para el mejoramiento
de su competencia y la del establecimiento educativo; y que actle como un intelectual

critico y consciente de las dimensiones éticas de su profesion (Arnaiz, 2003).

En concordancia con lo anterior, se recalca la necesidad de contar con docentes
amantes de su profesion e interesados por conocer las politicas inclusivas, de modo que se
sientan capaces de proporcionar ambientes dentro del aula que garanticen la igualdad de
derechos que se proponen con la inclusién. Sin embargo, también es necesario que los
docentes conozcan la normatividad y las propuestas que existen sobre este tema, para dar

un paso mas y avanzar en el logro de esta meta.

Ahora bien, después de que los docentes participantes han compartido sus
concepciones sobre la inclusion, presentan una serie de posturas y opiniones que se
relacionan con el proposito de las politicas inclusivas y la manera como deben afrontarlas
en la realidad del aula de clase. Tales posturas se describen en el apartado que trata sobre de

resultados y son analizados a continuacion.
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Posturas de los docentes frente a la inclusion en el aula.

La primera postura que se observa sobre la inclusion en el aula tiene que ver con la
manera como los docentes participantes relacionan este tema con un asunto econémico y
como esto afecta a las familias que tienen estudiantes que requieren practicas pedagogicas
inclusivas. En concordancia con los comentarios de estos docentes, Richmond (2009)
plantea que en un sistema econdémico capitalista como el actual, es dificil lograr el
beneficio de aquellas poblaciones que se conocen como minorias, debido a que los fines
mercantiles de esta ideologia benefician solamente a determinadas clases sociales, y en este

caso hacen invisibles a las mas vulnerables y de menos recursos econémicos.

Para corroborar lo anterior, Garcia (2007) y Diaz (2003) sefialan a la globalizacién
como un proceso en el cual se homogeniza la cultura al punto de generar segregacion y
exclusion, ajustando a los individuos al consumismo y a la uniformidad. De manera similar,
Echeita et al. (2017), afirman que “los esquemas de organizacion burocraticos orientados a
una ensefianza homogénea para alumnos considerados homogéneos resultan de limitada
efectividad frente a la creciente diversidad de estudiantes que se vive en muchos centros
educativos” (p. 158). En este sentido, podria decirse que el sistema capitalista entra en

contradiccion con la ideologia de la inclusion.

Mientras que la inclusion propone igualdad de derechos sin importar la condicion, el

capitalismo solo es eficaz para las clases sociales que manejan el sistema econdémico en
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funcidn de sus intereses propios. Por tanto, aquellas minorias que no pueden hacer parte de
esta ideologia hegemonica, se ven sometidas a situaciones de “sumision, conformismo y
represion” (Richmond, 2009, p. 84). Teniendo en cuenta lo anterior y que la escuela es un
dispositivo reproductor de las politicas del Estado, ocurre que esta se convierte en un
espacio que posibilita o no los procesos de inclusion. Si bien se acoge a las politicas
inclusivas, este le ofrece recursos insuficientes que, como mencionan los docentes

participantes, hacen de la inclusién un proceso complejo, y para algunos, casi imposible.

Segun Luque-Parra et al. (2016), tanto los estudiantes regulares como aquellos que
requieren practicas pedagogicas inclusivas tienen unas necesidades educativas basicas
relacionadas con sus caracteristicas individuales (talentos y dificultades), la adecuacion de
sus procesos de ensefianza — aprendizaje, y los elementos de aceptacion, comprension y
apoyo de la comunidad. “Estas necesidades educativas basicas deben ser satisfechas o
respondidas desde el sistema educativo, favoreciendo sus potencialidades y promoviendo el
desarrollo de sus capacidades, intereses, motivaciones y necesidades, con objetivos de

adecuacion y ajuste de la oferta pedagogica” (Luque y Luque, 2017, p. 212).

Por otro lado, los docentes participantes describen unas situaciones complejas que
existen en la escuela y entre ellas mencionan la falta de formacion del profesorado para
trabajar en la inclusion. Esta falta de capacitacion de los docentes es confirmada por Talou
et al. (2010), quienes exponen que tanto directivos como docentes reclaman mas
capacitaciones, por ejemplo, en cuanto a la aceptacion de los estudiantes con situaciones

particulares que requieren practicas inclusivas por parte de sus pares. Los autores expresan
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que la preparacion sobre inclusidn es un tema critico que debe abordarse desde la

formacion inicial, es decir, desde el pregrado.

Desde el momento en que nace la politica de inclusion, con la escuela integradora,
se ha pensado en eliminar la segregacion y la exclusion, pero no se ha tenido en cuenta la
clase de formacion y capacitacion que deben poseer los docentes para atender a los
estudiantes con situaciones particulares (Comboni Salinas et al., 2010). Este factor aln es
latente en la mayoria de las instituciones educativas y es la reclamacién que hacen los
docentes. Si bien se han dado pasos significativos y se ha avanzado en el tema de la
inclusion, se requiere una mayor intervencién por parte del Estado para generar espacios de
formacion que desarrollen en los maestros las competencias necesarias que les ayuden a
implementar estrategias adecuadas que garanticen la inclusion en el aula. Dicha formacion
debe darse desde el inicio, en los programas de pregrado y en las licenciaturas, durante el

ejercicio y en programas de posgrado como las especializaciones, maestrias y doctorados.

Ademas de la homogeneizacion y la falta de capacitacion, los docentes participantes
mencionan que la gran cantidad de estudiantes por aula y la ausencia de una infraestructura
adecuada de las instituciones, tambien son barreras que impiden el desarrollo de préacticas
pedagdgicas inclusivas. En el caso de la Institucion Educativa Maria Auxiliadora, los
docentes deben atender un promedio de 40 estudiantes por salon, cuando han sido
disefiados para acoger entre 20 y 25. Adicional a la poca capacidad de los salones, la
institucion esta conformada por tres blogues que, ademas de requerir mantenimiento y

adecuacion (por ejemplo, para un estudiante con movilidad reducida), estan separados por
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espacios publicos, que interfieren en el desplazamiento de los estudiantes; sin embargo, la

institucién no cuenta con los recursos econdémicos para realizar dichas adecuaciones.

Segun Lopez Melero (2011), estas situaciones obedecen a que la politica publica no
es coherente con el contexto socio cultural que se vive cotidianamente en las instituciones
educativas. Por lo anterior, se puede observar una convergencia entre estas posturas y el
desfase que existe con respecto a las politicas publicas. Esto pone de manifiesto la
necesidad de intervenir el disefio de las mismas de modo que se elimine la
homogeneizacién atendiendo a la multiculturalidad del pais y reconociendo que cada regién

y cada establecimiento educativo enfrentan contextos y situaciones diferentes.

A esto se le puede sumar la necesidad de un componente pedagdgico en el cual la
didactica sea la herramienta o el vehiculo que permita a los estudiantes aprender de una
manera significativa para que se logre el propdsito de la inclusion. El tema de la didactica
se trata mas adelante en la subcategoria estrategias didécticas inclusivas para la gestion
en el aula. A continuacion, se presenta la discusion sobre las relaciones que se dan entre los
docentes y los estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas a partir de los

resultados obtenidos en el capitulo anterior.
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RELACION DOCENTE - ESTUDIANTE QUE REQUIERE PRACTICAS

PEDAGOGICAS INCLUSIVAS

Actitudes de los docentes frente a la inclusion en el aula.

En los hallazgos relacionados con este apartado, se encuentra que para los docentes
la actitud es un aspecto determinante en el aprendizaje de sus estudiantes. En concordancia
con esto, algunos autores coinciden en que la actitud del docente es un factor fundamental y
determinante en el desarrollo exitoso de las practicas inclusivas (Pegalajar y Colmenero,
2017; Granada Azcérraga et al., 2013). El docente, con sus actitudes, es quien puede
generar en el estudiante la motivacion por su aprendizaje, atravesando todo su proceso de

formacion, desde la socializacion hasta su desarrollo cognitivo.

Los docentes participantes también hacen mencidn de la solidaridad y la afectividad
como otros determinantes de las actitudes de sus estudiantes y la manera como responden a
los procesos de ensefianza y aprendizaje. En relacion con los gestos de solidaridad, se hace
necesario que los docentes reconozcan en el estudiante sus caracteristicas individuales, que
lo hagan visible e importante para ellos, por medio de actitudes afectivas como ternura,
carifio y receptividad. De esta manera desarrollarian, en sus estudiantes, interés por el

aprendizaje y fomentarian el autoconocimiento.
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Ahora bien, con respecto a la afectividad, para Baron y Byrne (2002) esta es uno de
los tres componentes que conforman la actitud, y la definen como ese sentimiento a favor o
en contra que se tiene con respecto a un objeto social y que se aprende de los padres, de los
maestros y de los comparieros. Segun las autoras, tal componente, junto con los
componentes cognoscitivo y conductual son los que determinan las actitudes de los
docentes frente a las diferentes situaciones que se presentan en la escuela. Maiorana (2010)
también expone: “si la vida emocional es la base de la felicidad humana, una buena relacién
afectiva serd el ingrediente fundamental para el aprendizaje. No se aprende sin el vinculo,
incluso en los espacios donde prima lo cognitivo” (p. 5). EI mismo autor sostiene, ademas,

que

el saber emocional es una competencia imprescindible en el profesorado, sobre todo
si partimos de que constituye un modelo de aprendizaje socio-emocional de gran
impacto para los alumnos, y, ademas, porque el manejo de la afectividad, supone,

ante todo, el conocimiento de nosotros mismos y del otro. (Maiorana, 2010, p. 4)

Entonces, en concordancia con los comentarios de los autores y las respuestas de los
participantes, la afectividad se convierte en una pieza clave para el aprendizaje de los
estudiantes en condiciones particulares, ya que esta es un conjunto de sentimientos que
expresa el docente por medio de sus acciones, el cual hace que se generen lazos de
confianza, seguridad y autonomia. En la misma linea de la afectividad como componente
de la actitud, el componente cognoscitivo se refiere a las creencias y percepciones que se

tienen frente al objeto social (Gonzalez-Rojas y Triana-Fierro, 2018); dicho componente
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establece una estrecha relacion con la subcategoria de representaciones sociales analizada
anteriormente. Por su parte, el componente conductual es entendido como la forma de
reaccion que tiene una persona frente a algo a alguien (Gonzalez-Rojas y Triana-Fierro,

2018).

Al ser una forma de reaccién frente a algo o alguien, el componente conductual se
relaciona directamente con la categoria de estrategias didacticas. Sin embargo, no se
reduce solo a lo que hace el docente para que sus estudiantes aprendan y para evaluarlos. Se
trata de un componente que también posee un corte relacional, debido a las emociones que
abordan al docente en sus dinamicas de manejo grupal, en la comunicacién con las familias,

y en la interaccion con sus pares.

Hasta el momento se ha hablado sobre la importancia de las actitudes de los
maestros y su influencia en el éxito de las practicas inclusivas. Se han descrito tres
elementos que las componen: el componente afectivo, el cognoscitivo y conductual. Y se
ha mencionado que actitudes como la solidaridad y la afectividad influyen
significativamente en la motivacion de los estudiantes para aprender. Se ha tratado,
entonces, sobre lo importante que son las actitudes positivas de los maestros para lograr la
inclusion. Cuando los docentes demuestran actitudes positivas frente a la inclusion, como
solidaridad, escucha, carifio, respeto y responsabilidad frente a su formacion; propician

espacios de aprendizaje gratos y agradables.
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Su forma de ser y de actuar influye directamente en el desarrollo socio afectivo del
estudiante y, por ende, en el clima del aula. Asi mismo genera motivacién y confianza para
que el joven desarrolle procesos de adaptacion y socializacion en el ambiente no solo
escolar, sino también en los demas contextos de su vida cotidiana. A su vez, es necesario
que dicha actitud del docente establezca una sinergia completa con la capacidad intelectual,
la destreza y la habilidad que debe poseer desde los inicios de su formacién académica, de
modo que desarrolle practicas inclusivas que propendan el beneficio de todos sus
estudiantes. Por lo que una actitud positiva frente a la inclusion también se refleja en el tipo
de estrategias didacticas que emplea en su ejercicio. En este sentido, Granada Azcarraga

et al. (2013), plantean que

los docentes en su practica profesional no solo deben dominar los contenidos que
imparten sino, que es necesario que faciliten el aprendizaje y la participacion de todos
los estudiantes, propiciando oportunidades de mayor desarrollo e inclusion educativa
(Sola, 1997). En la medida que el profesor asuma esta doble responsabilidad
manifestara una actitud mas positiva ante los estudiantes con distintas necesidades

educativas. (p. 113)

De manera similar, Loreman et al. (2007) sostienen que los docentes con actitudes
positivas hacia la inclusién emplean estrategias de ensefianza que benefician a todos sus
alumnos ejerciendo, ademas, una influencia positiva en las actitudes de los nifios hacia sus

compafieros con discapacidades. Tal afirmacion expone una estrecha relacion entre
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categorias, pues se habla sobre las actitudes de los docentes (relacion con sus estudiantes)

y su influencia en el desarrollo de estrategias didacticas eficaces para la inclusion.

A manera de resumen, hasta ahora los docentes participantes y los autores
mencionados anteriormente, afirman que la actitud del maestro es un factor fundamental y
determinante en el éxito o fracaso de las préacticas pedagdgicas inclusivas. Y que una
actitud positiva permite el desarrollo de estrategias didacticas que facilitan el desempefio
del docente; por tanto, generan motivacién y aprendizajes significativos en sus estudiantes.
En concordancia, Artavia (2005) afirma que actitudes como el escepticismo, el rechazo, las
ambivalentes, las de optimismo empirico o las de responsabilidad social, provocan en los
docentes el desarrollo de practicas pedagogicas por ensayo o error, o de sentimientos que
incluyen lastima y pesar, que afectan negativamente el aprendizaje y el desarrollo integral

de los estudiantes que requieren préacticas pedagdgicas inclusivas.

Con respecto al grupo focal, las actitudes que menciona la autora no parecen
evidenciarse en los docentes participantes. Ellos manifiestan tener dificultades para
desarrollar practicas pedagdgicas inclusivas, especialmente, porque consideran que les falta
capacitacion sobre el tema, pero opinan que, contando con las herramientas didacticas,
estan dispuestos a desarrollar practicas pedagdgicas inclusivas. Durante el conversatorio,
los docentes sentaron algunas posturas frente la inclusion y a la manera como el Estado

impone una politica sin las adaptaciones que esta requiere. Sin embargo, no se les
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observaron actitudes de rechazo o sentimientos de lastima y pesar, como lo expresa Artavia

(2005).

Si bien hablan de responsabilidad social, no hablan tanto de préacticas pedagdgicas
por ensayo Y error, se refieren mas bien a la metodologia del trabajo colaborativo (tema que
se desarrolla en la subcategoria de las estrategias didacticas), donde todas las partes
aportan hacia el logro de un objetivo comun. Lo anterior lo contrasta Quijano Chacon
(2008) cuando plantea que el valor de la responsabilidad debe ser compartido por cada uno
de los involucrados, de modo que cada cual asuma las funciones que le competen con
actitudes positivas que impliquen entrega y compromiso. La autora plantea, ademas, que el
desarrollo integral de los estudiantes es dificil de abordar, pero es posible en la medida en
gue exista apoyo y compromiso de todos los entes implicados, y lo mas importante: mentes

abiertas hacia la inclusion.

Por otro lado, Crosso (2014) habla sobre la existencia de dos obstéaculos para el
ejercicio del derecho a la educacion de las personas que requieren practicas inclusivas: “la
vision estereotipada y la discriminacion que se tiene hacia las personas con discapacidad y
la escasez de recursos destinados a la educacion inclusiva” (p. 8). Segun la autora, estos
obstaculos “refuerzan la exclusion de los estudiantes (...), y evidentemente obstaculizan su
inclusion” (p. 86). Vale la pena resaltar que, como se mencion6 anteriormente, los docentes
participantes no mostraron actitudes de discriminacion ni vision estereotipada. Pero si

coinciden con la autora en que la falta de recursos (capacitacion y herramientas didacticas),
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son obstaculos de la educacion inclusiva, tal como se ha analizado en la subcategoria de las

representaciones sociales.

En concordancia con la Convencion sobre la Discapacidad de las Naciones Unidas
(Naciones Unidas, 2008), Crosso (2014) insiste en que es la actitud de la sociedad la que
obstaculiza la participacion plena y efectiva de las personas con situaciones particulares que
requieren practicas inclusivas. Y en este punto entra en juego la actitud del docente frente a
las diferentes situaciones que se le presentan en el aula, pues €l hace parte de la sociedad y
esta formando ciudadanos para la misma. Segun lo anterior, pareciera ser que el tipo de
actitudes que tome el docente frente a la inclusion, corresponden con la categoria de las

representaciones sociales analizada anteriormente.

Si la representacion social del docente esta relacionada con aspectos positivos
como el respeto, la solidaridad y la afectividad, es posible que su actitud sea la de una
persona abierta al cambio y motivada por el disefio de estrategias didacticas inclusivas.
Mientras que un docente cuya representacion social relacione la inclusion con un
obstaculo para su quehacer, porque esto implica un mayor esfuerzo en cuanto al disefio de
nuevas actividades y un aumento en sus responsabilidades, puede mostrar una actitud de

apatia y negacion para la implementacion de este tipo practicas.

Por eso es importante, en relacion con en este punto, tener presente que la escuela es

un espacio disefiado para la formacion de ciudadanos, de seres humanos. Y en ese
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encuentro interpersonal entran en juego una serie de emociones gque son propias de las
subjetividades, tanto de los sujetos que ensefian como de quienes aprenden. Los procesos
de formacion parten de las relaciones que propicia el docente dentro del aula para generar
motivacion, al pensar de manera constante en el bienestar del otro cuando ayuda a
fortalecer su integridad. Por esta razén, las actitudes de los docentes frente a sus estudiantes
proporcionan la posibilidad o imposibilidad de desarrollar practicas inclusivas dentro del

aula (Fernandez Batanero, 2013; Diaz y Rodriguez, 2016; Pegalajar y Colmenero, 2017).

Es en este punto donde radica la importancia de las actitudes de los docentes a la
hora de ejercer préacticas pedagdgicas inclusivas, pues una actitud favorable frente a la
inclusion puede generar politicas eficaces. Mientras que una actitud negativa, puede ser un
camino hacia el fracaso de las mismas. Por eso se necesita compromiso y una actitud
positiva por parte del maestro: “si los docentes no tienen una actitud positiva hacia la
inclusion educativa es muy dificil, si no imposible, que aquellas se logren” (Cedefio, cOmo

se cito en Diaz Haydar y Franco Medina, 2008, p. 15)

Mula Franco et al. (2002) consideran que las actitudes, también, se ven afectadas
por factores como la responsabilidad; el rendimiento; la formacion y los recursos; el clima
del aula; la relacion social; el desarrollo emocional; y las creencias. Sin embargo, estos
factores se analizan en las diferentes subcategorias segun corresponda, bien sea antes, en
las representaciones sociales, en la presente, relacion docente — estudiante o después, en

las estrategias didacticas.
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Otro aspecto que trata el grupo focal con respecto a las actitudes, es la relacion que
existe entre estas y el desarrollo emocional. Tal como lo menciona el docente D3, “ahorita
es considerada como una inteligencia lo emocional”. Lo emocional se puede definir,
atendiendo al concepto de Mula Franco et al. (2002), como la posicion de los docentes
frente al proceso de formacion de los estudiantes con situaciones particulares en relacion
con su identidad, autoestima y confianza en si mismos. Sin embargo, este tema de las
emociones se trata en la siguiente categoria de tercer nivel (impacto emocional de los

docentes).

En sintesis, de esta segunda subcategoria, en lo que corresponde a las actitudes del
docente y su relacion con los estudiantes, cabe anotar que estas se conciben como una
forma de actuar, positiva o negativamente, frente a una situacion particular; y que, en
cuanto a la inclusion, constituyen un factor determinante en el éxito o fracaso de la misma.
A su vez, las actitudes estan conformadas por tres componentes: el afectivo, que se
desarrolla en esta subcategoria de analisis; el cognoscitivo, que tiene mayor relacion con las
representaciones sociales; y el conductual, que corresponde a esta subcategoria y a la de
estrategias didacticas. Ademas, se menciona que las actitudes hacia la inclusion parecen
estar influenciadas por las representaciones sociales de cada sujeto. Por lo que se pueden
presentar actitudes de aceptacion e interés en el tema; pero también, pueden aparecer

estigmatizaciones (aunque no es el caso de los docentes participantes).
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Impacto emocional de los docentes.

Los docentes, en su labor cotidiana, experimentan un sin nimero de situaciones en
las aulas de clase que traen consigo impactos que afectan su salud mental y emocional,
hecho que corroboran los participantes, quienes expresan sentimientos de angustia, tension
y frustracién al sentirse impotentes e incapaces de realizar practicas pedagogicas inclusivas.
Segun Diaz Haydar y Franco Medina (2008) algunos de estos sentimientos son ocasionados
por miedo al fracaso o por no tener las bases suficientes en cuanto a conocimientos

especificos para atender a este tipo de poblacion.

Al respecto, los docentes participantes, por ejemplo, manifiestan tener sentimientos
de frustracion al no contar con el tiempo ni los recursos necesarios para atender a los
estudiantes que presentan situaciones particulares que requieren practicas pedagdgicas
inclusivas. Estos sentimientos también se acompafian de angustia y tensién al querer
atender adecuadamente a todos sus estudiantes y no poder hacerlo como desean. En
relacion con los recursos y en linea con Gonzalez-Rojas y Triana-Fierro (2018), se hace
referencia al tiempo, ya que los docentes lo necesitan para elaborar las adaptaciones
curriculares que requiere la inclusion, pues estas requieren de este espacio para ser
planeadas. Dichas adaptaciones curriculares y las estrategias de ensefianza — aprendizaje

son consideradas, por los autores, como recursos materiales necesarios para la inclusion.

Los docentes participantes parecen estar de acuerdo con Ramirez (2016), pues

coinciden en que, en el contexto colombiano, los recursos materiales son insuficientes
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como por ejemplo, la conexidn a Internet y la falta de adecuacion de los espacios fisicos.
Mencionan, por ejemplo, que en la institucion hay un estudiante con movilidad reducida
que se ha visto enfrentado a trasladarse por escaleras, debido a que en ciertos bloques de la
institucion no hay rampas que faciliten su desplazamiento. Otra coincidencia entre los
docentes participantes y Ramirez (2016), se presenta cuando mencionan que se habla de

inclusion mientras todavia se trabaja con recursos tradicionales.

De la mano con el tiempo y los demas recursos, Gonzélez-Rojas y Triana-Fierro
(2018) mencionan la formacion de los docentes acompariado de un recurso humano
(personas especializadas como el docente orientador, psicélogo o maestro de aula de
apoyo), como aspecto importante para la inclusion. Pues para disefiar adaptaciones
curriculares, los docentes deben estar capacitados, por ejemplo, en el tema del Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA) y los Planes Individuales de Ajustes Razonables (PIAR).
En relacién con las adaptaciones curriculares, los docentes participantes reconocen que ain
es necesario disefiar, en la institucién, diferentes tipos segun las particularidades que se

estan presentando actualmente.

La necesidad de los recursos que se describe en los parrafos anteriores, permite
inferir que la falta de formacion sobre la inclusion conduce a sensaciones de
“desorientacion, incapacidad, e incluso rechazo” (Sales et al., 2001, p. 2). Ademas de otras
sensaciones como “desinterés” (Sanchez et al., 2008, p. 171), “incertidumbre,
vulnerabilidad e inseguridad” (Monereo, 2010, p. 157). Es importante prestar atencion a

estos sentimientos de los docentes, pues el temor, la angustia y la frustracion pueden
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generar actitudes negativas en ellos. Tal como lo afirma Blanco (1999), “generalmente las
actitudes negativas tienen que ver con el temor a lo desconocido y a no saber manejar las
diferencias” (p. 65). Lo anterior en relacion con la importancia de la actitud del docente

frente al éxito de las politicas inclusivas.

Con el fin de propiciar espacios aptos para la inclusién, es necesario que el docente
esté rodeado de actitudes positivas, por medio de sentimientos de confianza, entrega,
compromiso, y esperanza. Para que, al ingresar al aula, enfrente sus miedos y angustias. De
este modo encuentra recursos que le permiten abordar situaciones que, si bien son

complejas, se pueden enfrentar.

Lo anterior es posible de lograr si se trabaja de una manera conjunta estableciendo,
por ejemplo, «, interdependencia” (Ainscow y West, 2008, p. 11), “redes de colaboracion, y
apoyo mutuo” (Ainscow y West, 2008, p. 9). Por medio de estas estrategias los docentes
conocen las experiencias de sus pares y comparten herramientas que se pueden ajustar a sus

diferentes contextos.

Cabe aclarar que este tema sobre la colaboracion se desarrolla con mas detalle en la
subcategoria correspondiente a estrategias didacticas. Sin embargo, se trae a colacion
debido a que el trabajo colaborativo, al ser una metodologia de apoyo entre pares, puede
influir en las emociones de los docentes, al proveerlos de conocimiento y confianza en si

mismos. De ahi la reciprocidad entre estas dos subcategorias.
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Hasta ahora se ha dicho que las actitudes de los docentes frente a la inclusion estan
relacionadas con la afectividad y las emociones gque sienten cuando se enfrentan a las
situaciones particulares de sus estudiantes. Estas emociones se ven afectadas, ademas, por
la disponibilidad de recursos con los que cuenta la institucion tales como el tiempo,

humanos y los relacionados con la adecuacion de espacios.

Se menciona que la implementacion de recursos tradicionales es un factor que esta
en contra de la inclusién, pues esta encaminada a la atencion de estudiantes regulares y no a
los diferentes ritmos de aprendizaje. Mientras se habla de los recursos también se hace
referencia a la falta de capacitacién de los docentes como generador de sentimientos

negativos tales como la angustia, el miedo, la frustracion y la impotencia.

Ahora bien, junto con estas emociones los docentes participantes hacen alusion a
que en la mayoria de los casos no conocen los diagndsticos de los estudiantes con
situaciones particulares que requieren practicas pedagogicas inclusivas; por lo que se
limitan a tenerlos en el aula realizando un proceso de socializacion, pero que logran
desarrollar muy poco las habilidades cognitivas de estos estudiantes. En este sentido,
Fernandez Batanero (2010), menciona la importancia de la elaboracion del diagnostico, al
afirmar que dicho instrumento hace énfasis a la individualizacion dentro del contexto
sociocultural de los estudiantes que, en ocasiones, son valorados mediante conceptos

subjetivos.
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Dichos conceptos conducen a prejuicios por parte de los docentes, quienes, al no
poseer herramientas pedagdgicas para la atencion de cada necesidad particular en el aula,
contintan con la implementacion de métodos tradicionales y la repercusion de una barrera
para el aprendizaje (Ainscow, 1999). Dichos prejuicios, al ser una construccion social, se
convierten en un factor determinante de las actitudes y se hacen realidad condicionando la
manera de percibir a las personas, constituyéndose asi en un obstaculo para atender en la

diversidad, al ser formas de exclusion y de anulacion de oportunidades (Giraudo, 2007).

Pareciera ser que existe una representacion social asociada con el diagnostico de
los estudiantes y los prejuicios que se generan en los docentes alrededor de este tema. Pues
tal como lo mencionan los autores y los docentes, cuando se trabaja desde el
desconocimiento, se trabaja a partir de subjetividades y se corre el riesgo de no reconocer
las habilidades que se pueden potenciar en los estudiantes. Y como dicen los docentes,
predomina la socializacién sobre el desarrollo cognitivo. Para Pernas (2009), en los casos
donde solo hay un interés por la socializacién y se descuida el desarrollo cognitivo del
estudiante, y este se convierte en un simple oyente, no es tratado como un participante

activo y pasa desapercibido por el docente (Sadioglu et al., 2013).

Sin embargo, aungue los docentes participantes reconocen que pueden hacer mas
por el desarrollo cognitivo de sus estudiantes, manifiestan interés por su bienestar y no los
ignoran. Para ellos sus estudiantes no son invisibles, al contrario, les ponen atencion
durante la clase y procuran que realicen las actividades con sus comparieros de aula. Esta

puede observarse como una actitud opuesta a la que mencionan Diaz y Rodriguez (2016),
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quienes afirman que, en algunos casos, el estudiante con situaciones particulares “no es

estimulado ni supervisado, sino que pasa desapercibido frente a la labor docente” (p. 51).

En sintesis, en relacion con el impacto emocional correspondiente a esta segunda
subcategoria de analisis, cabe anotar que existe una tensién entre los docentes frente a la
inclusion, ya que por un lado se muestran interesados para desarrollar practicas inclusivas,
pero se sienten temerosos, angustiados, frustrados e impotentes porque no tienen la
formacion ni los recursos necesarios para ello. Al hablar de recursos se hace mencién al
tiempo, a las adaptaciones curriculares, a la adaptacion de los espacios y a las metodologias

que actualmente obstaculizan el desarrollo de estas préacticas inclusivas.

Ademas, se encuentra una reciprocidad entre las actitudes y emociones positivas por
parte del docente y la implementacion de estrategias didacticas que se ajusten a los
requerimientos de sus estudiantes, ya que desde la afectividad se puede promover una
mayor motivacion hacia el aprendizaje. Con lo anterior se da fin a la segunda subcategoria
de analisis (relacion docente — estudiante) y se da paso a la tercera, que corresponde a las

estrategias didacticas inclusivas para la gestion en el aula.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS INCLUSIVAS PARA LA GESTION EN EL AULA

En la ejecucidn de las estrategias didacticas, se manifiesta lo conductual como uno
de los componentes de las actitudes de los docentes. Tal como se menciona en el apartado

anterior, el componente conductual es entendido como la forma de reaccién que tiene una
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persona frente a algo a alguien (Gonzélez-Rojas y Triana-Fierro, 2018). Por lo que también
se relaciona con las representaciones sociales, pues la conducta depende de “la
percepcion, la personalidad y la motivacion” (Gonzélez-Rojas y Triana-Fierro, 2018, p.
205) con la que responden, en este caso, de los docentes en relacion con los estudiantes que

requieren practicas pedagogicas inclusivas.

Segun lo anterior, una actitud positiva frente a la inclusién implica una reaccion
positiva para trabajar en la inclusién dentro del aula, lo que da como resultado el disefio de
estrategias didacticas eficaces. En este sentido, en la medida en que un docente exprese
motivacion, interés y actitudes positivas, manifiesta una relacion afectiva con sus

estudiantes, quienes pueden reflejar aprendizajes significativos a partir de sus practicas.

Planeacion.

Aunque la Institucion Educativa Maria Auxiliadora considera que

revisa y evalUa periédicamente su estrategia de planeacion de clases, y utiliza los
resultados para implementar medidas de ajuste y mejoramiento que contribuyen a la
consolidacién de conjuntos articulados y ordenados de actividades para desarrollar
las competencias de los estudiantes. (Ministerio de Educacién Nacional, 2008, p.

107),
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se observa que todavia es necesario realizar ajustes de mejoramiento relacionados

con estrategias pedagogicas de caracter inclusivo.

Por lo anterior, en el segundo semestre de 2018 el rector de la institucion ha
realizado una induccién (el dia anterior a la fecha que se realiza la actividad del grupo
focal) sobre el Decreto 1421 de 2017 y la necesidad, desde la normatividad, de incluir el
Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) y el Plan Individual de Ajustes Razonables
(PIAR), los cuales se definen en el decreto “como un ajuste a la planeacion de aula, de area

y de estudios de la institucion educativa”. Los ajustes razonables

son las acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos, recursos o modificaciones
necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion escolar, basadas en
necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de que se incorpore
el Disefio Universal de los Aprendizajes, y que se ponen en marcha tras una rigurosa
evaluacion de las caracteristicas del estudiante con discapacidad. A través de estas
se garantiza que los estudiantes con discapacidad puedan desenvolverse con la
méaxima autonomia en los entornos en los que se encuentran, y asi poder garantizar
su desarrollo, aprendizaje y participacion, para la equiparacion de oportunidades y
la garantia efectiva de los derechos. Los ajustes razonables pueden ser materiales e
inmateriales y su realizacion no depende de un diagnostico medico de deficiencia,
sino de las barreras visibles e invisibles que se puedan presentar e impidan un pleno

goce del derecho a la educacion. Son razonables cuando resultan pertinentes,
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eficaces, facilitan la participacion, generan satisfaccion y eliminan la exclusion.

(Decreto 1421, 2018, p. 9)

En cuanto al Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), este es una posible forma de
dar respuesta a la pregunta sobre como garantizar una educacion de equidad desde las
practicas pedagodgicas (Pastor et al., 2014). Esta propuesta pedagdgica se enfoca “en el
disefio del curriculo escolar para explicar por qué hay alumnos que no llegan a alcanzar los
aprendizajes previstos” (Pastor et al., 2014, p. 3) y es el que propone el MEN en el decreto
1421 de 2017, ya que se centra en educacion inclusiva y atencion a la diversidad (Sanchez
Malo de Molina, 2016). Es importante aclarar, en este punto, que los docentes participantes
hicieron pocos aportes en cuanto a la implementacién del DUA en la planeacion de las
secuencias didacticas. Esto debido a que consideran que necesitan mas conocimiento con

respecto al tema.

El DUA es “un conjunto de principios y estrategias que incrementan las
posibilidades de aprendizaje y orientan al maestro en la formulacion de metodologias
flexibles teniendo en cuenta la diversidad en el aula” (Ministerio de Educacion Nacional, s.
f., Disefio Universal para el Aprendizaje DUA, p. 3). Sus objetivos principales son
“eliminar barreras de aprendizaje e incrementar oportunidades de aprendizaje” (Ministerio
de Educacion Nacional, s. f., Disefio Universal para el Aprendizaje DUA, p. 6) por medio
de la utilizacion de diversos materiales y estrategias que giran en torno a tres principios, los
cuales corresponden, a su vez, con tres redes neuronales (Ministerio de Educacion

Nacional, s. f., Disefio Universal para el Aprendizaje DUA; Sanchez Malo de Molina,
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2016). Lo anterior, en concordancia con el comentario de D7 sobre las inteligencias

maultiples. Al respecto, y en relacion con el DUA,

la teoria de Gardner defiende diferentes tipos de inteligencia relacionados con distintas
areas cerebrales, la cual al igual que el DUA esta relacionada con la escuela inclusiva.
Esta trata de explicar que todos los alumnos tienen capacidades y limitaciones, cada
estudiante tiene fortalezas y debilidades, para lo cual una escuela inclusiva deberia
aprovechar estos puntos fuertes de los estudiantes para fomentarlos y asi junto con la
cooperacion entre iguales conseguir que unos se nutran de los puntos fuertes de otros y
mejorar asi otras caracteristicas donde se presentan mas dificultades. (Sanchez Malo de

Molina, 2016, p. 19)

Ademas, la teoria de las inteligencias maltiples plantea que los estudiantes pueden
aprender unos de otros de diferente manera al contar con un amplio rango de
inteligencias, en coincidencia con la vision pluralista de la neurociencia, la cual afirma,
también, que las personas poseen un amplio espectro de inteligencias por lo que cada

una accede de manera diferente al conocimiento (Gardner, 1983).

Las redes neuronales estan especializadas en tareas especificas del procesamiento de
la informacion o ejecucion y su funcionamiento es diferente en cada uno de los estudiantes,
lo cual hace que su forma de procesamiento de la informacion también difiera (Alba Pastor,
2014). En la Tabla 2 se describen estas redes cerebrales y se relacionan con sus respectivos

principios (ver pagina siguiente).
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Redes neuronales y principios que buscan eliminar las barreras de aprendizaje y mejorar

el aprendizaje significativo

Redes cerebrales

Redes de conocimiento

Redes estratégicas

Redes afectivas

Descripcion

Especializadas en percibir la
informacion y asignarle
significados.

En la préctica, estas redes
permiten reconocer letras,
nameros, simbolos, palabras,
objetos..., ademas de otros
patrones mas complejos, como
el estilo literario de un escritor
y conceptos abstractos, como
la libertad.

Especializadas en
planificar, ejecutar y
monitorizar las tareas
motrices y mentales.

En la préctica, estas redes
permiten a las personas,
desde sacar un libro de una
mochila hasta disefiar la
estructura y la escritura de
un comentario de texto.

Especializadas en
asignar
significados
emocionales a las
tareas. Estan
relacionadas con la
motivacion y la
implicacion en el
propio aprendizaje.

En la practica,
estas redes estan
influidas por los
intereses de las
personas, el estado
de &nimo o las
experiencias
previas.

Palabras clave

QUE aprendo

COMO lo aprendo

POR QUE aprendo

Principio aplicado
a la pedagogia

Multiples formas de presentar
la informacion

Multiples formas de
expresar la informacion

Mudiltiples formas
de motivacién

Ubicacién en el
cerebro

724

Nota: Esta tabla describe la funcién de las diferentes redes neuronales en relacion con la pedagogia y su

ubicacion en el cerebro. Adaptado de “Disefio Universal para el Aprendizaje DUA. Grupo de investigacion

Discapacidad, politicas y justicia social”, por Ministerio de Educacion Nacional (s. f.),

http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/naspublic/cerrandobrechas/Men%C3%BA%20horiz

ontal%?20inferior/DUA.pdf; y de “Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)”, por Alba Pastor (2014).

Derechos de autor de Ministerio de Educacion Nacional y Editorial Edelvives
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Séanchez Malo de Molina (2016) destaca la teoria de la Zona de Desarrollo Proximo
de Vygotsky como uno de los fundamentos para defender el valor pedagdgico del DUA en
tanto esta teoria afirma “que existe un incremento en el rendimiento del alumnado si este
cuenta con la participacion guiada de un adulto” (p. 19) o de un estudiante. EI DUA se basa
en el aprendizaje cooperativo con roles de apoyo como principio, de esta manera, la tutoria
entre iguales y la construccién de comunidades favorecen que el alumno ascienda de su

zona de desarrollo real a su zona de desarrollo potencial (Sanchez Malo de Molina, 2016).

En este sentido, se entiende que los docentes deben tener en cuenta las necesidades
y habilidades particulares de todos los estudiantes y en esta medida determinar el tipo de
estrategia a implementar en cada uno de los casos. Lo anterior es posible en tanto el
docente sea consciente y disefie actividades basadas en el contexto donde se encuentra, y

parta de los saberes de sus alumnos (Diaz, 2013).

Asi, el docente debe enfocar sus practicas hacia el fomento de la equidad e igualdad,
adaptando los contenidos curriculares a partir de los ritmos y estilos de aprendizaje de sus
estudiantes, y de esta forma orientar su labor docente hacia la inclusion desde su sentir y su
ser. Es decir, tener actitudes positivas de reflexion sobre su quehacer educativo para

trabajar desde la sensibilizacion hacia el principio de una educacion para todos.

En linea con lo anterior y en aras de garantizar una educacion inclusiva, los

establecimientos educativos deben prestar especial atencion a las practicas pedagdgicas
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desarrolladas por los maestros en las aulas de clase ya que ellos son los actores principales
en la formacion de sus estudiantes y los responsables de realizar los ajustes curriculares

necesarios para tal fin. Al respecto, Parrilla (2005) considera que

hablar de inclusion en el aula es hablar de la construccion de una comunidad
educativa en la que todos tienen derecho a sentirse miembros y en la que la
participacion en términos de igualdad en la misma se ve como un derecho
inalienable que se concreta en el derecho a participar como miembros de pleno
derecho — sean cuales sean las caracteristicas de cada alumno — en el aprendizaje y

la vida social del aula. (p. 116)

Concepcion que coincide con los docentes D1, D2 y D3, cuando se refieren a que
trabajar en la inclusion es tener en cuenta las diferentes capacidades de los estudiantes,
reconocer que los seres humanos son diversos y que todos deben estar vinculados en el
aula. Al ser la inclusién un proceso determinado por las practicas pedagdgicas dentro del
aula de clase, es primordial contar con el apoyo de los maestros para llevarlo a cabo
(Parrilla, 2005). Sin embargo, la mayoria de los docentes participantes aseguran no tener la
capacitacion suficiente para realizar practicas pedagdgicas inclusivas, tal como se ha

mencionado en la subcategoria anterior, cuando se habla sobre su impacto emocional.

Parrilla (2005) reconoce esta situacion y afirma que la formacion continua del

profesorado es una de las vias para abordar la inclusion en el aula. Por otro lado, Fernandez



158

Batanero (2010), en concordancia con D1, D3, D4, D5, D8 y D9, precisa la elaboracién de
un diagndstico inicial, como estrategia de planeacion. Esta con el fin de permitir la
participacion de todos los estudiantes en la medida de sus capacidades y de evitar la

presencia de actitudes excluyentes.

No obstante, Jangira (1995) menciona también la importancia de realizar otras
actividades como el conocimiento de otras experiencias, bien sea por imitacion (aprendizaje
vicario) o por experiencias de vida. En este sentido, Parrilla (2005), Ainscow (2004),
Ainscow (2005) y Fernandez Batanero (2010) convergen con algunos docentes
participantes (D2, D4, D9) al proponer el dialogo entre pares como una alternativa para

desarrollar practicas pedagdgicas inclusivas.

Todos coinciden en que, cuando existe un didlogo entre ellos sobre las
caracteristicas individuales de sus estudiantes, se generan espacios de reflexion y
reconocimiento que permiten la creacion de diferentes estrategias didacticas inclusivas, que
se ajustan a dichas particularidades. A proposito, Vasquez Bardales (2010) tambiéen
coincide con ellos y propone disefiar estrategias organizativas y didacticas para potenciar
las habilidades propias de cada estudiante. Sin embargo, Ainscow reconoce que, debido a la
forma de organizacion del sistema, los niveles de la Basica Primaria son mas flexibles para
realizar dichas adaptaciones; pero en la Basica Secundaria y Media se presenta la
separacion de materias, los docentes trabajan de una manera mas individual, y esto dificulta

el desarrollo de las préacticas pedagogicas inclusivas en estos niveles (Castro, 2017).
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En concordancia con Ainscow (2005) y Parrilla (2005), Vasquez Bardales (2010)
resalta el protagonismo del docente, al afirmar que es él quien debe interesarse por
favorecer la igualdad de oportunidades en el aula, y que para ello debe aplicar innovaciones
con diversas estrategias de ensefianza que le permitan atender a todo tipo de requerimientos
pedagdgicos. Para planear en la inclusién, Sapon-Shevin (1999) plantea que en el curriculo
se debe hacer una propuesta de caracter preventivo contra la exclusion, teniendo como base
el respeto y el reconocimiento positivo de las diferencias: raciales, de género, religiosas, de

destreza y de capacidad.

Parrilla (2005) expone, también, la cooperacién como una alternativa valiosa para
fomentar actitudes de comprension hacia la inclusion, y a la vez, de ayuda mutua. Ademas,
la mayoria de los docentes participantes coinciden con Parrilla (2005) en que el trabajo
cooperativo y el trabajo colaborativo son dos estrategias didacticas que permiten el
desarrollo de précticas pedagdgicas inclusivas, en tanto permiten la participacion de todos
los estudiantes y fomentan su aprendizaje. Al respecto, Sanchez Fuentes y Diez Villoria
(2013) aclaran que el DUA permite ofrecer un mismo contenido en varios formatos (video,
audio, texto), de modo que se amplia la gama de opciones para las diferentes formas de

aprendizaje que tienen los estudiantes, lo que genera practicas pedagogicas inclusivas.

Es asi como el DUA permite atender a la variedad de estudiantes flexibilizando los
objetivos, los contenidos, los materiales y la evaluacion; pues los curriculos basados en el
DUA se disefian para tener en cuenta las habilidades sensoriales, motrices, cognitivas,

afectivas y linguisticas de los estudiantes (Hitchcock y Stahl, 2003). Lo anterior, en
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concordancia con Parrilla (2005), supone que cuanto méas adaptada esté la planeacion de la
secuencia didactica a la diversidad imperante en el aula, menos necesidad habra de hacer
adaptaciones individuales, es decir, menos intervenciones especiales diferenciadas y
singulares para un alumno, lo cual es un topico que propone el DUA. Ademas, se infiere
que las secuencias didacticas deben incluir, dentro de sus planeaciones, estrategias

didacticas que incluyan estos dos tipos de metodologias.

En sintesis, en lo relacionado con las estrategias didacticas, se encuentra que la
Institucion Educativa Maria Auxiliadora utiliza una herramienta Ilamada secuencia
didactica, que consiste en la propuesta de una serie de actividades con miras a la ensefianza
y el aprendizaje significativo de los estudiantes. Dicha secuencia didactica se compone de
tres momentos: la planeacion, la ejecucion y la evaluacion. Ademas, busca formar a los
estudiantes mediante el desarrollo habilidades haciendo uso de metodologias
constructivistas. Es por ello, que los docentes participantes mencionan el trabajo
colaborativo y el trabajo cooperativo como metodologias pertinentes para el trabajo con

estudiantes que requieren practicas pedagogicas inclusivas.

Hasta ahora se ha analizado lo correspondiente a la planeacion de las secuencias
didacticas, y segun los aportes de los docentes y los autores citados en este apartado, se
puede inferir que, para planear, es necesario conocer inicialmente el diagnostico de los
estudiantes con el fin de buscar las estrategias adecuadas e implementarlas en el DUA de la
manera mas generalizada posible, de modo que se evite caer en procesos excluyentes.

Ademas, se hace alusion a la importancia del dialogo entre pares, lo que permite el
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intercambio de experiencias y conocimiento de estrategias utiles para la inclusion en el

aula.

Y en concordancia con lo que se ha expuesto en la subcategoria sobre impacto
emocional, se insiste en la formacidn continua del profesorado como aspecto importante
para la implementacion de dichas practicas. A continuacion, se analiza el segundo momento

de la secuencia didactica, el cual corresponde a su ejecucion.

Ejecucion.

Con respecto al segundo momento de la secuencia didactica, Diaz-Barriga (2013)
afirma que este guarda relacion con las actividades de desarrollo. Corresponde, entonces, al
desarrollo de la planeacidn, donde los estudiantes aprenden y se forman como ciudadanos.
Para la ejecucion de estas actividades, el docente debe mostrarse actualizado en el tema y
utilizar diversas fuentes de informacidon, de modo que estas sean significativas para sus
estudiantes (Diaz-Barriga, 2013). Esto hace referencia al saber hacer dentro del aula, que
debe tener en la cuenta las habilidades, las destrezas, los ritmos y los estilos de aprendizaje
de los estudiantes, para que, de este modo, se haga un uso eficaz de las diversas técnicas,

estrategias y procedimientos que garanticen los propositos de la inclusion en el aula.

A partir del interés que manifieste el docente por actualizar sus saberes y por innovar en

sus précticas, su conducta frente a la inclusion es efectiva y eficaz. Lo que se evidencia en
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sus actitudes y, por ende, en la relacion con sus estudiantes. Tal como se ha mencionado en
parrafos anteriores, las actitudes de los docentes son determinantes para el desarrollo

exitoso de practicas pedagdgicas inclusivas.

En este orden de ideas, y en cuanto a la relacion docente-estudiante, para que exista
una ejecucion eficaz de las secuencias didacticas, Mula Franco et al. (2002) describen dos
factores influyentes en esas actitudes que se presentan en el aula de clase durante el
desarrollo de las secuencias didacticas, estos son el clima de aula y la relacion social. El
primero corresponde a la disciplina y al orden en el aula cuando se tienen estudiantes
regulares con estudiantes que presentan situaciones particulares que requieren practicas
pedagdgicas inclusivas. El segundo es resultado de la interaccion entre estudiantes con
situaciones particulares que requieren practicas pedagogicas inclusivas y estudiantes
regulares. Tener presente estos dos factores repercute, de manera positiva, en el desarrollo

de las diferentes estrategias didacticas que se planeen.

Por otro lado, los docentes participantes exponen el trabajo colaborativo y el trabajo
cooperativo como metodologias eficaces para ejecutar practicas pedagdgicas inclusivas. Al
respecto, el trabajo colaborativo es una metodologia que también proponen varios autores,
entre ellos Ainscow (2017) quien, ademas, hace énfasis en que existen unos principios que

deben respetarse al momento de tener un aula inclusiva. Estos principios son:

a) la eliminacion de las barreras entre los distintos grupos de alumnos y el personal

docente; b) el desmantelamiento de programas, servicios y especialidades aislados;
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y ¢) el desarrollo de enfoques pedagdgicos (como los enfoques constructivistas y el
aprendizaje cooperativo) que permitan a los alumnos aprender juntos y no

separados. (p. 46)

El autor afirma que el trabajo cooperativo en el aula crea condiciones que ayudan a
maximizar la participacion y a la consecucion de altos niveles de aprendizaje entre todos
los estudiantes. Sin embargo, Ainscow (2017) y Pefia et al. (2010) hacen la salvedad de que
se debe tener precaucion y planear las actividades a realizar en trabajo cooperativo de
manera responsable para evitar desperdicio de tiempo e interrupciones constantes en la
clase. En relacion con el trabajo cooperativo Pujolas Maset (2012) y Lago et al. (2013),
también ven esta estrategia como una alternativa Util para la participacién de los estudiantes
que requieren practicas pedagogicas inclusivas y destacan algunos cambios en las actitudes

de los docentes que la han aplicado.

En concordancia con lo anterior, para autores como Jiménez (2009), por ejemplo, el
trabajo colaborativo promueve una adecuada formacion a partir del intercambio de ideas
entre los miembros del grupo de trabajo, las cuales son tratadas de forma critica 'y
constructiva. De manera similar, Avila Gonzalez et al. (2010) afirman que emplear el
trabajo colaborativo para la inclusién permite a los estudiantes, ademas de aprehender
contenidos tedricos, adquirir habilidades, reconocer actitudes, y desarrollar destrezas y
aptitudes Gtiles para su formacion como ciudadanos. Para ello, las autoras mencionan cinco

elementos que se deben tener en cuenta a la hora de realizar un trabajo colaborativo, a partir
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de las propuestas de Johnson y Johnson (1986) y de las interacciones que encuentran en el

grupo que es objeto de su estudio:

1. Interdependencia positiva: los miembros de un grupo persiguen un objetivo
comudn y comparten recursos e informacion.

2. Promocidn a la interaccion: los miembros de un grupo se ayudan unos a otros
para trabajar eficiente y efectivamente, mediante la contribucién individual de cada
miembro.

3. Responsabilidad individual: cada uno de los miembros del grupo es responsable
por su aporte individual y por la manera que ese aporte contribuye al aprendizaje de
todos.

4. Habilidades y destrezas de trabajo grupales: cada uno de los miembros debe
comunicarse, apoyar a otros, y resolver conflictos con otro miembro
constructivamente.

5. Interaccion positiva: cada uno debe mantener una buena relacion de cooperacion
con los otros y estar dispuesto a dar y recibir comentarios y criticas constructivas

sobre sus contribuciones. (Avila Gonzélez et al., 2010, p. 53)

Asi mismo, Tobon et al. (2015), consideran que mediante el trabajo colaborativo se
promueve la inclusion al aceptar a todos como son, independientemente de su condicion
fisica, cognitiva o sociocultural, y se estimula el apoyo para quienes lo requieran. Puede
observarse que, segun los aportes de los docentes participantes, el trabajo colaborativo y el

trabajo cooperativo son estrategias implementadas dentro de sus practicas y que consideran
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utiles para fomentar la inclusion en el aula. Por tanto, el trabajo colaborativo es una
metodologia atil en el desarrollo de préacticas pedagdgicas inclusivas, ya que este también

implica la participacion de todos los miembros del grupo en el proceso de aprendizaje.

Aunque los docentes participantes no hacen una distincion entre el uno y el otro, se
debe tener presente que el trabajo cooperativo y el trabajo colaborativo poseen diferencias
conceptuales que se deben conocer. Segun Delgado (2017a), el trabajo colaborativo
responde al enfoque sociocultural, en el cual los estudiantes son responsables de las
decisiones que repercuten en su aprendizaje. Se fundamenta en la union de esfuerzos, cada
integrante aporta conocimiento, estilos y modos de aprender para resolver problemas que
suponen la apropiacion de conocimientos en un proceso comun” (Pefia et al., 2010). En el
trabajo colaborativo la construccidn se realiza en conceso entre los miembros del grupo,
quienes comparten autoridad y aceptan la responsabilidad de las acciones grupales (Panitz,

1998).

Este es un sistema de interacciones que organiza e induce la influencia reciproca
entre los integrantes de un equipo, todos los miembros si sienten mutuamente
comprometidos con el aprendizaje de los demas, generando interdependencia positiva y
excluyendo cualquier tipo de dindmica interactiva competitiva (Jhonson y Jhonson, 1999).
Mientras que el trabajo cooperativo se relaciona con una sub-corriente piagetiana del
constructivismo (Delgado, 2017a), que se fundamenta en las teorias del desarrollo

cognitivo (Pefa et al., 2010) planteado por Piaget (1978) para quien el desarrollo intelectual
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es un proceso de reestructuracion del conocimiento, que modifica las estructuras cognitivas

existentes, y hace que se elaboren otras nuevas, permitiendo asi incluir nueva informacion.

Para ello el docente disefia y ejerce control sobre la estructura y dinamica de las
interacciones entre los estudiantes, ademas de los resultados (Delgado, 2017a). “Los
miembros trabajan conjuntamente de forma coordinada para resolver actividades
académicas y profundizar en su proceso de aprendizaje” (Pena et al., 2010, pp. 187-188).
De esta manera se producen diversas y multiples interacciones que propician
replanteamientos de las estructuras cognitivas, conduciendo a un mayor progreso del
aprendizaje (Pefia et al., 2010). Ademas, se presenta la confrontacion de puntos de vista
divergentes que generan conflictos socio-cognitivos que movilizan y reacomodan las

estructuras intelectuales existentes para dar lugar al progreso intelectual (Pefia et al., 2010).

Asi, la interaccidn apunta a una construccion conjunta que se da a partir de la
diversidad de ideas que se exponen, complementandose unas con otras, permitiendo una
construccion del razonamiento individual realizada de manera conjunta (Pefa et al., 2010).

Aspecto que va en linea con la Zona de Desarrollo Proximo planteada por Vygotsky y

que se refiere a la zona de aprendizaje en la que se puede lograr con la ayuda de
otras personas (pueden ser docentes y/o compafieros de clases con mayor
conocimiento previo), el dominio individual o de desarrollo efectivo (zona de

desarrollo efectivo). (Pefia et al., 2010, p. 189)
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Desde la perspectiva de la teoria de la interdependencia social, en la dinamica
interactiva de la cooperacion los objetivos son comunes y cada participante consigue sus
objetivos en la medida que los demés también los alcancen. En el trabajo cooperativo se
realiza un trabajo conjunto para concretar, de forma distribuida, una meta (Jhonson y

Jhonson, 1999). Ademas, se conforman

grupos reducidos en los que los participantes trabajan juntos para maximizar su
propio aprendizaje y el de los demas, favoreciendo la integracion de una serie de
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes para el intercambio de ideas, la
negociacion sobre puntos de vista diferentes, la resolucion de conflictos

positivamente, entre otros. (Pefia et al., 2010, p. 188)

Tal como se ha mencionado anteriormente, el trabajo colaborativo y el trabajo
cooperativo suelen tratarse como sinénimos. Si bien existen principios en comln y aspectos
que los relacionan desde el trabajo en grupo, una de las diferencias radica en el rol del
profesor. Mientras que en el trabajo cooperativo el profesor es quien disefia y controla la
estructura de las interacciones y los resultados que se van a obtener, en el trabajo
colaborativo son los alumnos quienes disefian su estructura de interacciones y controlan las

decisiones que repercuten en su aprendizaje (Pefia et al., 2010).

Delgado (2017a) expone, ademas, que en el trabajo cooperativo los integrantes del
grupo dividen sus tareas, cada uno de ellos se hace responsable de solucionar la parte del

problema que corresponde. De manera diferente, en el trabajo colaborativo, las decisiones
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son tomadas por todo el grupo y hay una puesta en comun de los resultados. En la Tabla 3

se muestran otras diferencias entre el trabajo cooperativo y el trabajo colaborativo.

Tabla 3

Diferencias entre el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje colaborativo

Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje colaborativo

Divisién de tareas entre los miembros del grupo o
comunidad de aprendizaje. (Trabajo dividido)

Tareas entrelazadas mediante acciones de
interactividad e interdependencia.

El profesor escoge o plantea una situacion o caso
problematico.

El conocimiento construido es dinamico y se inicia
a partir de problemas auténticos que motivan y
comprometen a los participantes.

El profesor indica tareas y responsabilidades a cada
alumno, o a cada subgrupo, de la comunidad de
aprendizaje.

La estructura de las actividades se desarrolla por
iniciativa de los participantes quienes asumen la
direccion o coordinacion de las mismas.

Cada alumno, o subgrupo, es responsabilizado de
responder por la solucién de una porcion especifica
de la situacién planteada.

El alumno es mas autdnomo, aunque
interdependiente y solidario, en las acciones que
realiza para alcanzar las metas de aprendizaje.

Cada alumno o subgrupo, al responder por su tarea,
la pone en conocimiento del resto del grupo.

Interés entre las personas, para conocer, compartir y
ampliar la informacién que cada uno posee.

El logro de la meta comun depende del alcance de
los objetivos individuales. El éxito conjunto s6lo
[sic] puede lograrse si todos los integrantes de un
equipo aprenden los objetivos.

El logro de la meta comun depende del aporte
colectivo y no necesariamente de los objetivos
individuales. Se promueve cuando los miembros de
un grupo tienen una meta en comun y trabajan en
conjunto para alcanzarla.

Parte de una construccion conjunta, donde existe
una sucesion de apoyos y andamiajes reciprocos,
por parte del docente y de los miembros del grupo
con mayor experiencia, que deriva en un
razonamiento individual.

Parte de la comunicacion, la negociacion y la
relacion entre iguales, donde se propicia la
construccién del conocimiento como suma de
esfuerzos, talentos y habilidades.

Se enfoca mas en las tareas o actividades que se
realizan.

Se enfoca mas en el proceso. La actividad es una
forma colectiva y sistémica con una compleja
estructura mediadora.

Nota: Esta tabla explica las diferencias que existen entre el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje

colaborativo. Adaptado de “Redes sociales en Internet: reflexiones sobre sus posibilidades para el aprendizaje

cooperativo y colaborativo”, por Pefia et al., 2010, p. 192. Derechos de autor de Revista de Teoria y Didactica

de las Ciencias Sociales.
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Lo anterior, muestra que el trabajo cooperativo y el trabajo colaborativo son
diferentes; sin embargo, también poseen principios didacticos que los hacen afines, estos se

mencionan a continuacion (Pefia et al., 2010):

- Trabajo en equipo: Es la premisa fundamental para el desarrollo de las actividades.
El aprendizaje autonomo no significa, aprendizaje por si mismo, solo, sin la
intervencion de otros.

- Solidaridad: Es un valor de alta significacion e importancia social, donde los
participantes del equipo son reciprocamente afectivos ante las dificultades y se da
lugar a relaciones mas productivas y satisfactorias.

- Compromiso: Esta asociado a la responsabilidad social de cada integrante en
cumplir con sus actividades dentro del grupo en el entendido de que su contribucion
va en beneficio de todos y no de unos pocos.

- Compartir conocimientos: Es la razén de ser de la actividad grupal en la que se
valora el apoyo y el aporte al conocimiento durante el proceso desarrollado.

- Disposicion positiva: Constituye una condicion individual afectiva basica para

generar las acciones necesarias en torno al trabajo en grupo. (p. 193)

No obstante, el planteamiento de ambas metodologias esta fundado en el enfoque
constructivista. EI conocimiento es descubierto por los estudiantes y transformado
en determinados conceptos y redes conceptuales con los cuales cada uno de ellos
puede relacionarse. Luego es reconstruido y expandido a través de nuevas

experiencias de aprendizaje. (Delgado, 2017a, parr. 3)
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Aun cuando existen diferencias conceptuales, ambas metodologias pueden
considerarse adecuadas para la ejecucion de practicas pedagdgicas inclusivas debido al
fomento de la participacion de los integrantes para el aprendizaje mutuo, su diferencia
radica, principalmente, en el rol del docente (Delgado, 2017a). Por esta razén, “los
profesores presentan confusiones en la implementacion del trabajo cooperativo y el trabajo
colaborativo, ellos estan mas habituados al trabajo cooperativo ya que vienen de una
tradicion pedagdgica donde los alumnos son pasivos o dependientes de la accion del

docente” (Batista, 2007, p. 100).

Por Gltimo, Jenkins et al. (2003) han realizado a una serie de investigaciones en las
cuales los maestros hacen uso del trabajo cooperativo en aulas inclusivas, y han descubierto
tres efectos en sus estudiantes: la mejora del auto concepto, el sentimiento de pertenencia al
grupo y el incremento de la calidad de los productos escolares y de las puntuaciones en las
tareas. Ademas, Lago et al. (2013) han encontrado una mayor motivacion en estos
docentes, quienes muestran interés en complementar este trabajo cooperativo con el uso de

tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Al respecto, Arroyo y Rodriguez (2014), plantean que la incorporacion de
estrategias didacticas mediadas por las TIC posibilita la relacion de los estudiantes que
presentan condiciones particulares con su entorno, mejorando su calidad de vida en
aspectos afectivos, individuales y emocionales. Cabe anotar que, al vincular las TIC con el

trabajo colaborativo y el trabajo cooperativo desde el modelo constructivista, se pueden
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generar espacios que permitan la interaccion entre el estudiante y el conocimiento de
manera motivadora para él, de modo que desarrolle habilidades y obtenga aprendizajes
significativos. De esta manera, por medio de estas metodologias el docente, también pueda

expresar actitudes positivas hacia la inclusion.

En sintesis, para la ejecucion de las secuencias didacticas, los docentes participantes
implementan el trabajo colaborativo y el trabajo cooperativo como estrategias didacticas
eficaces para el desarrollo de practicas pedagogicas inclusivas en el aula. Una vez
realizadas la planeacion y la ejecucion de las actividades, se llega al tercer momento
correspondiente a la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes, el mismo se analiza a

continuacion.

Evaluacion del aprendizaje.

En concordancia con los propositos del DUA, Parrilla (2005) plantea que

los objetivos educativos del aula como grupo han de estar definidos en términos de
ensefianza-aprendizaje, para que todos sus alumnos se incorporen de forma plena al
trabajo académico del aula. Debe planificarse su incorporacién al trabajo global
(incluso aun en el caso de que existan diferencias significativas en el mismo). Es
responsabilidad del profesor evitar, en la medida de lo posible, la dualidad

academica que conlleva a la exclusion. Cuanto més adaptada esté la programacion
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del aula a la diversidad imperante en la misma, menos necesidad habra de hacer
adaptaciones individuales: intervenciones especiales diferenciadas y singulares para

un alumno. (p. 126)

Duk y Loren (2013) muestran una convergencia con el planteamiento de Parrilla
(2005), pues ademas de las adaptaciones curriculares, también destacan la importancia de
gestionar procedimientos de evaluacion en los que se valoren los logros individuales del
estudiante, una gestidn que se centre en su aprendizaje. En este sentido, Owens (1987)
también insiste en el desarrollo de estrategias didacticas que involucren el trabajo
cooperativo, pues afirma que la evaluacion del trabajo cooperativo suele ser el resultado de
la suma de la evaluacién individual de cada miembro del grupo, por lo que la participacién

de cada integrante es determinante para la obtencién de un resultado positivo.

En una linea similar, Gdmez y Gonzalez (2008) proponen que las materias se
superen segn unos logros sin limites de tiempo, teniendo en cuenta sus ritmos de
aprendizaje. Algunos docentes participantes hacen alusion a que se debe tener en cuenta los
ritmos de aprendizaje de sus estudiantes al momento de la evaluacion. Para evaluar en la
inclusion, Fernandez Batanero (2010), por ejemplo, presenta la experiencia de un centro
educativo en Andalucia, Espafia, para exponer que alli la evaluacion esta basada en criterios
claros, donde se tiene en cuenta el punto de partida de cada estudiante y se realiza de forma
continua de modo que el profesorado conozca el ritmo de aprendizaje de sus estudiantes en
relacién con sus logros y dificultades, hecho que puede suponerse va en concordancia con

la teoria de las Zonas de Desarrollo Proximo de Vygotsky y los propdsitos del DUA.
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Ferndndez Batanero (2010) expresa que dicha evaluacion tiene en cuenta aspectos
como: “la asistencia a clase, el trabajo realizado en clase, los habitos y el comportamiento,
el nivel de conocimiento inicial y el nivel de conocimiento adquirido, este Gltimo se
comprueba también mediante examen al final de cada trimestre o tema trabajado” (p. 16),
los cuales coinciden con los hallazgos de otras investigaciones (Walberg y Paik, 2007;
Brophi, 2007) que los consideran importantes como factores de eficacia. En una linea
similar, varios autores también hacen énfasis en la evaluacion continua como estrategia Util
para la evaluacion inclusiva (Gonzélez Ramirez, 2011; Duk y Murillo Torrecilla, 2012;
Arnaiz Sénchez y Azorin Abellan, 2014; Balongo y Mérida, 2017). Casanova (2011)
plantea que, ademas de fomentar el DUA, se debe trabajar en un disefio universal de

evaluacion (DUE), lo cual se relaciona estrechamente con la inclusion en el aula.

En cuanto a la evaluacion continua, Balongo y Mérida (2017) la describen como un

proceso en el cual se

comienza con la evaluacion de ideas previas, sigue con la evaluacién formativa al
ofrecerle al alumnado feedback permanente de sus aciertos y errores en cualquier
actividad, y concluye con una evaluacion final, que se recoge en un dossier de todo
el proyecto. El dossier es una recopilacion de evidencias y producciones de todo lo

trabajado. (p. 137)
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En sintesis, con respecto a la evaluacion del aprendizaje, puede decirse que, para
trabajar en la inclusion, es recomendable partir de los saberes previos del estudiante y
evaluar segun sus ritmos de aprendizaje y logros individuales. Dicha evaluacion debe ser
continua y, atendiendo a Casanova (2011) se propone, ademas del DUA, hacer un DUE
(Disefio Universal de Evaluacion). Con base en los tres momentos que se desarrollan en las
secuencias didacticas (planeacion, ejecucion y evaluacion), se exponen a continuacion, las
siguientes orientaciones para avanzar en el desarrollo de practicas pedagdgicas inclusivas

(Casanova, 2011; Gonzélez Ramirez, 2011; Santiuste y Arranz, 2009):

- Conocer a los estudiantes, con el fin de focalizar los procesos de ensefianza a lo que
realmente aprenden y ajustar la forma de ensefiar a sus capacidades, sus intereses o
motivaciones, sus ritmos de aprendizaje, sus estilos cognitivos, sus culturas, sus contextos

sociales y sus situaciones particulares.

- Detectar sus fortalezas y dificultades a superar durante el proceso de aprendizaje, para
regular los procesos de ensefianza, realizando los ajustes necesarios en la planeacion de las

secuencias didacticas.

- Ampliar los contenidos academicos sujetos a evaluacion, de modo que se fomente el
desarrollo de competencias transversales valiosas por ser transferibles a maltiples

situaciones.
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- Valorar los progresos en funcion de las posibilidades, es decir, estimular a los estudiantes

valorando sus logros.

- Conservar el propdsito formativo de la evaluacion, evitando que esta se distorsione o se

pierda con el uso exclusivo de métodos de evaluacion cuantitativa.

- Generar procesos de autoevaluacion que posibiliten el desarrollo de una verdadera

autonomia en los aprendizajes.

- Adaptar el sistema a las capacidades del alumnado, realizando los ajustes necesarios al
curriculo, sus metodologias, actividades, recursos e instrumentos de evaluacion;
incorporando procedimientos evaluativos mixtos (clasicos y alternativos) que permitan un

uso estratégico de los mismos segun el contexto concreto de evaluacion.

Al analizar la categoria estrategias didacticas, se observa una mutua relacion entre
los tres momentos de las secuencias didacticas, la cual indica que es ineficaz realizar
actividades sin una previa planeacion, y tiene poco sentido ejecutar dichas actividades sin
tener un proposito claro sobre lo que se espera aprenda el estudiante, es decir, sin la
propuesta de una evaluacion. Por este motivo el rector esta interesado en que los docentes
disefien secuencias didacticas, las cuales, a su vez, apunten a la inclusion por medio del
DUA. Para lograr este proposito y teniendo en cuenta la categoria antes analizada (relacion
docente-estudiante) se reitera la importancia de la formacion de los docentes para disefar

estrategias didacticas acordes al contexto de la institucion.
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Una manera de hacerlo puede ser por medio de la apropiacion del trabajo
colaborativo y cooperativo por parte de todos los docentes de la institucién, en conjunto
con el uso de las herramientas TIC. Aprovechando, ademas, el dialogo entre pares donde se
compartan experiencias y se dialogue sobre las particularidades de los estudiantes, para
hallar entre todos las estrategias que se adapten a estos estudiantes a partir de sus ritmos de

aprendizaje. Recordando, ademas, que la evaluacion debe ser formativa y continua.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion se ha enfocado en el analisis de las practicas pedagdgicas
inclusivas de los docentes de la I.E. Maria Auxiliadora, dada la importancia y necesidad de
que estas sean implementadas en dicha institucién. Para ello se ha realizado un trabajo de
campo que consiste en el desarrollo de un taller compuesto de varias actividades, las cuales
han permitido identificar las representaciones sociales que tienen los docentes sobre la
inclusion en el aula. Se ha corroborado que estas representaciones sociales determinan el
tipo de relacion que los docentes establecen con los estudiantes que requieren practicas
pedagdgicas inclusivas y las estrategias didacticas a desarrollar con este tipo de

estudiantes.

De esta manera, la actitud del docente frente a la inclusion en el aula es un
comportamiento que se genera como consecuencia de la interaccion entre tres componentes
(cognitivo, afectivo y conductual) que corresponden a cada una de las categorias analizadas
en esta investigacion. En este sentido, la actitud del docente es fundamental y determina el
éxito o fracaso de las politicas inclusivas en un establecimiento educativo. La afectividad,
la escucha y la solidaridad son actitudes positivas que entran en relacién con la vida
emocional de los estudiantes, también de una manera positiva, lo que influye en su
motivacion e interés para realizar un proceso de formacion eficaz y acorde con sus

particularidades.
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Ademas, una actitud responsable frente a su formacién, fomenta el interés de los
docentes por desarrollar nuevas destrezas y habilidades, lo que se refleja en la
implementacion de estrategias didacticas eficaces para la inclusion. Al contrario, la
existencia de actitudes negativas como el escepticismo y el rechazo, pueden generar
estigmatizaciones y sentimientos de lastima y pesar que afectan negativamente el
aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Las actitudes negativas son factores

gue se convierten en obstaculos para la ejecucion eficaz de las politicas inclusivas.

El docente debe poseer sentimientos de confianza, entrega y compromiso para que
pueda afrontar, de manera positiva, el reto de la inclusion en el aula. Un medio para
lograrlo es el trabajo colaborativo entre pares y el apoyo mutuo. Asunto que también se
relaciona con el disefio eficaz de estrategias didacticas. Esto implica que, para trabajar en
la inclusion, el maestro de hoy se enfrenta al reto de disefiar estrategias didacticas que
promuevan la participacion de todos los estudiantes, generando espacios de didlogo y de

escucha por medio de la cooperacién y la aceptacion de sus individualidades.

Para ello los docentes de esta institucion planean la inclusion desde el trabajo
colaborativo y cooperativo, metodologias que promueven y permiten la participacion de
todos los estudiantes. Finalmente, para evaluar en la inclusion es importante tener en cuenta
el ritmo de aprendizaje y las habilidades de los estudiantes, lo que implica valorar sus
logros individuales. En este sentido, se corrobora la utilidad del trabajo colaborativo y

cooperativo, los cuales permiten la evaluacion individual de cada miembro del grupo. A
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estas metodologias se les puede adicionar la evaluacion por dimensiones, considerando el

punto de partida de cada estudiante y realizdndola de manera formativa y continua.

Si bien desde el principio se tiene conocimiento sobre la falta de formacion de los
docentes con respecto al tema de la inclusién, este trabajo de investigacion ha permitido
descubrir lo que subyace tras esta falta de formacion, otros elementos de tipo emocional o
de representacion social relacionados con asuntos cognitivos y actitudinales que van mas
alla de la formacion o del conocimiento, que pueden corresponder al tipo de practicas
pedagdgicas que ellos llevan a cabo. Se ha notado, ademas, el interés de los docentes por

capacitarse mas en el tema que se aborda en este estudio.

Por ultimo, se destaca el entusiasmo presente en los directivos y docentes en cuanto
al tema de la inclusion, producto de la investigacion Practicas pedagdgicas inclusivas: un
estudio de caso en la Institucion Educativa Maria Auxiliadora de Ciudad Bolivar,
Antioquia. La misma que se espera sea de utilidad para convertir este establecimiento en un
entorno donde se inculquen valores de respeto y solidaridad hacia la diferencia, ademas,
que contribuya a la necesidad de ser docentes inclusivos en las instituciones educativas

actuales.
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RECOMENDACIONES

Si bien la inclusion educativa se ha convertido en un tema universal, para que esta
sea posible debe existir un compromiso general por parte de toda la institucionalidad, donde
se asignen los recursos necesarios (econémicos y humanos) a los establecimientos
educativos, en pro de la atencion a la diversidad con un seguimiento constante y una
evaluacion permanente de la ejecucion de las politicas de inclusion. Por ello, para
garantizar una educacion inclusiva, el Estado debe considerar las demandas que se hacen
desde la escuela tales como la adecuacion de la infraestructura de sus establecimientos
educativos, lo que implica la transformacion de los que aun no estan disefiados para atender
en la inclusién; la dotacién de recursos materiales y la contratacién de personal capacitado

y especializado en este tema.

Asi mismo, es pertinente que tenga presente sus necesidades y los contextos socio
culturales a los cuales pertenecen. Lo anterior supone la gestion por parte de aquellas
personas que estan al frente de las instituciones para la adecuacion de la infraestructura y la
instauracion de practicas y proyectos inclusivos. Ademas, se hace necesario reevaluar la
cantidad de estudiantes que se atienden por docente pues, aunque la inclusion busca la

participacion de todos con todos, también exige un trabajo mas personalizado.

Dado que los docentes de la I.E. Maria Auxiliadora manifiestan tener poco

conocimiento sobre las politicas inclusivas, especialmente sobre el decreto 1421, seria
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pertinente realizar jornadas de capacitacion que aborden estos temas. Ademas, se
recomienda ajustar el PEI atendiendo a la aplicacion del indice de inclusién en las jornadas
de autoevaluacion institucional, continuar con la capacitacion para la construccion de
herramientas como el DUA y los PIAR, y pensar también en la implementacion de un

DUE.

Para ello, es preciso conocer lo que sucede y valorar hasta qué punto puede llegar
cada estudiante y comprender que las muestras de afecto y de compromiso hacia su
aprendizaje, pueden mejorar los procesos cognitivos y sociales de aquellos estudiantes que
requieren practicas pedagogicas inclusivas. Lo anterior se puede fortalecer con el
conocimiento del diagndstico de estos estudiantes, es decir, que si en la institucion
educativa se cuenta con este, el mismo debe ser compartido a los docentes para que puedan
realizar una valoracion pedagogica que permita disefiar los ajustes curriculares que necesita

cada estudiante para permanecer y participar en la institucién, evitando asi la desercion.

De esta manera, los docentes de la I.E. Maria Auxiliadora deben comprender que la
planeacion en la inclusion requiere, el desarrollo de una propuesta curricular que prevenga
la exclusion con base en el respeto, el reconocimiento positivo de las diferencias y el apoyo
mutuo. Es importante hacer la reflexion acerca del deseo de aprender de los estudiantes que
requieren practicas pedagogicas inclusivas y de la frustracion que pueden sentir al no
alcanzar sus logros al mismo ritmo de sus comparieros, ademas, de los sentimientos de
impotencia que pueden sentir los docentes al no contar con la formacion necesaria para

ayudarlos.
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Por eso, y reconociendo la importancia del docente en la ejecucion de las practicas
inclusivas, se hace necesario capacitar a los docentes de la I.E. Maria Auxiliadora sobre las
competencias que deben desarrollar para atender, de manera eficaz, a los estudiantes que
requieren practicas inclusivas. Es preciso que constantemente cuestionen su quehacer
dentro y fuera del aula, y que también, por iniciativa, propia se capaciten y busquen
estrategias que les permitan perfeccionar sus procesos de ensefianza para promover asi
aprendizajes significativos en todos sus estudiantes que potencien sus habilidades, y desde
su creatividad ayudar en la transformacion de la institucion incorporando practicas

pedagdgicas tendientes a la inclusion.

En este punto se hace la invitacion a los docentes de la I.E. Maria Auxiliadora para
que adquieran una configuracion de investigadores, cuestionen su trabajo y fomenten
actitudes positivas, de confianza, seguridad y entrega, para que busquen su cualificacién
como profesionales con el objetivo de propender por el éxito escolar de cada uno de sus
estudiantes. Una manera para iniciar puede ser por medio de la cooperacion entre sus pares
académicos y el intercambio de experiencias significativas. Adicionalmente, y teniendo en
cuenta el impacto que han generado las TIC, es recomendable que se propicien espacios
para la formacién de docentes en cuanto al desarrollo de habilidades informaéticas, que
posibiliten la creacion e innovacion de estrategias didacticas con el fin de mejorar los

procesos incluyentes en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

En cuanto al presente trabajo de investigacion, este podria nutrir los procesos de

ensefianza que se llevan a cabo en la I. E. Maria Auxiliadora, socializandolo a todos los



183

directivos y docentes, sea en jornadas pedagogicas 0 en semanas institucionales con los
docentes. Y crear espacios desde la Secretaria de Educacion Municipal para extenderlo a
los demas establecimientos educativos del municipio, los cuales se encuentran en un
contexto similar. Este trabajo de investigacion se podria reforzar con futuras
investigaciones que den cuenta de otras estrategias, ademas del trabajo colaborativo y
cooperativo, que permitan identificar diferentes tipos de précticas pedagdgicas y
adaptaciones curriculares eficaces para el trabajo con la diversidad en los contextos

educativos.

Es necesario también, que la Institucion Educativa Maria Auxiliadora lleve a
término el disefio y la implementacién de las politicas inclusivas en cabeza del rector y
del docente orientador con el apoyo de las iniciativas que se tienen desde la Secretaria de
Educacién Departamental. Y seria oportuno llevar a cabo investigaciones que permitan
la generacion e implementacion de planes de accidn que promuevan la inclusion tanto en
las instituciones educativas como en los hogares, que recomienden estrategias y acciones
a seguir con el fin de favorecer el proceso educativo de los estudiantes que requieren

practicas pedagogicas inclusivas.

Entre a las estrategias a tener en cuenta con las familias, el decreto 1421 de 2017

propone las siguientes:

a) La conformacion de redes de familias inclusivas
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b) El aprovechamiento de la escuela de familias para fortalecer una

comunidad educativa cada vez mas incluyente [...]

c) La participacion en los espacios e instancias escolares para incidir en la
toma de decisiones. (Ministerio de Educacion Nacional, s. f., Guia para la

implementacién del decreto 1421 de 2017, p. 27)

Por otra parte, y en vista de que hoy en dia se habla de una educacién para todos y
que ademas debe ser de calidad, es conveniente para futuras investigaciones sobre inclusién
analizar las representaciones sociales que poseen las familias y los estudiantes con o sin
condiciones particulares, esto ateniendo a que la educacion es un tema que le compete a

todos y no solo a los profesionales.

La educacién inclusiva requiere, entonces, cambios institucionales, curriculares y
didacticos por parte de los distintos agentes, pero especialmente en la forma de ensefiar y en
la mentalidad de cada uno de los docentes, quienes deben tener una actitud positiva y estar
abiertos al cambio, a desarrollar su profesion con entrega, entusiasmo Yy sacrificio; y
pensando siempre en el bienestar y cuidado de sus estudiantes, para propender por el éxito
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Para que ello ocurra, resulta conveniente
analizar los procesos de formacion de los maestros, pues para que se dé la inclusion es
necesario fortalecer la misma y que esta se extienda a programas de formacion inicial y

continua, que no solo implique una concientizacion hacia la diversidad, sino que tambiéen
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proporcione componentes tanto académicos como metodologicos para avanzar en los

propdsitos de la inclusion.
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ANEXO 1

PREGUNTAS PARA EL GRUPO FOCAL

Cuando mencionamos la palabra inclusion, ¢qué es lo primero que llega a sus mentes?

¢ Qué significa para ustedes el trabajo con la diversidad en el aula?

Si ustedes tuvieran un hijo, una hija o persona afectivamente ligada a su existencia, con

dificultades cognitivas, ¢qué propondrian y qué harian?

¢ Qué piensan ustedes con relacion a los procesos de inclusién y su contribucion en la

solucion de problemas sociales?

¢Cémo relacionan ustedes las dificultades de aprendizaje con el tema de la inclusion?

¢Con que tipo de dificultades se han tenido que enfrentar ustedes en el aula?

¢Como ha sido su respuesta ante esas dificultades? Es decir, ¢cdmo se han sentido

cuando se encuentran con un estudiante que presenta dificultades de aprendizaje o un

diagnostico que se sale de su saber pedagogico?
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8. ¢Qué herramientas pedagogicas utilizan ustedes en sus practicas para promover la

inclusion en el aula?

9. ¢Cbmo ha sido la intervencion de la institucion donde ustedes laboran cuando se ha

presentado un caso de dificultades de aprendizaje o de diversidad?

10. ¢ Qué es lo realmente importante evaluar en los alumnos con dificultades de

aprendizaje?
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ANEXO 2

ENCUESTA PARA DETERMINAR A LOS DOCENTES PARTICIPANTES

EN EL TRABAJO DE CAMPO

ENCUESTA A DOCENTES

La siguiente encuesta tiene como finalidad solicitar su valioso apoyo para resolver
un cuestionario que forma parte de la investigacion que realizo como estudiante de la
Maestria en Educacion en el Enfasis Maestro, pensamiento y formacion de la Universidad
Pontificia Bolivariana, en la ciudad de Medellin. El propdsito de la investigacion es
comprender las practicas pedagdgicas de los maestros con estudiantes que presentan
dificultades de aprendizaje. Cabe anotar que la aplicacidn de esta entrevista cuenta con la

aprobacion del sefior rector.

Agradezco de antemano su tiempo y disponibilidad para proporcionarme la

informacion requerida, que sera utilizada para la recoleccion y el analisis de datos.

Nombre del entrevistado:

Cargo:

1. Indique cual es su formacion profesional:



240

Licenciado () Profesional no licenciado () Otro () ¢Cual?:

2. ¢Cual es la antigliedad que tiene como docente en la 1.LE?

De 1 a5 afios () De 6 a 10 afios () De 16 a 20 afios () Mas de 20 afios ()

3. ¢Cuales son las asignaturas que usted ensefia?

4. ;Cuales son los cursos en los cuales ensefia?

5. ¢Ha tenido alguna experiencia significativa (con o sin éxito) dentro de sus
practicas pedagogicas con estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje?

Si() No()

6. ¢ Le gustaria participar voluntariamente en el desarrollo de esta investigacion?

Si() No()
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ANEXO 3

DISENO DEL TALLER A REALIZAR EN TRABAJO DE CAMPO

TALLER

Como punto de partida, se conformaran dos grupos y a cada uno de ellos se le

propondra una de las siguientes situaciones:

1.1.  Juan Camilo es un estudiante de grado noveno, y en las clases de
matematicas la profesora lo nota distraido y poco interesado, ademas, afirma
no entender la explicacion de la profesora cuando la atiende. Sin embargo,

presenta altos desempefios en el area de lenguaje y demas afines.

1.2. Mariana es una estudiante del grado octavo con un desempefio bajo en el
area de lenguaje, pues escasamente escribe, no comprende lo que lee y no le
gusta leer frente a sus compareros por temor de que se burlen de ella.
Ademas se le ha notado con dificultades para expresarse correctamente, pero
es muy buena para el dibujo y el deporte. Varios docentes dicen que es muy

creativa.
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A partir de estas situaciones, los docentes deberan hacer un socio-drama por medio del cual
mostraran la vivencia de las mismas en el aula y las practicas pedagogicas que ellos

realizan al respecto.

2. Se realizara la actividad del grupo focal.

3. Se conformaran grupos de tres o cuatro integrantes. Se les entregara un pliego de
papel periddico con la estructura de la tabla que muestra a continuacién para que
identifiquen cudles son las dificultades de aprendizaje que han observado o
descubierto en los estudiantes de la institucion, y cdémo ha sido su participacion e

intervencioén en el aula.

Préacticas inclusivas

¢ Qué se hace? ¢Qué podria hacerse?

Tabla adaptada de “taller diversidad en el aula: inclusién de alumnas y alumnos” por H. Medina
Cruz. Recuperado de: https://es.slideshare.net/hugomedina36/taller-diversidad-en-el-aula-inclusin-
de-alumnas-y-alumnos



https://es.slideshare.net/hugomedina36/taller-diversidad-en-el-aula-inclusin-de-alumnas-y-alumnos
https://es.slideshare.net/hugomedina36/taller-diversidad-en-el-aula-inclusin-de-alumnas-y-alumnos

243

ANEXO 4

TRANSCRIPCION DE LOS SOCIO-DRAMAS

ANEXO 4.1. SOCIO-DRAMA JUAN CAMILO

D5 (profesora): Buenos dias compafieros.

Todos: Buenos dias profesora.

Un segundo despues,

Juan Camilo: Buenos dias profesora.

D5: ;coémo estan?

Estudiantes: Bien...

Juan Camilo: ¢Que tienen de buenos profe?

D5: Vea Juan Camilo, por favor me colabora con la clase.

Juan Camilo: ;Colabora...?
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Hoy vamos a ver division.

Juan Camilo: Oiga...

D10: ¢Otra vez profe?

D5: Si, vamos a repasar division porque Juan Camilo no ha podido aprender eso.

Juan Camilo: Eso no lo entiende sino D2... D10y D12

D2: Profe, este muchacho no me deja concentrar.

D5: Juan Camilo, necesito que deje concentrar a D2.

(Juan Camilo sigue hablando)

D10: ¢cuanto tiempo nos vamos a quedar en division pues?

D12: Profe ¢ me puedo correr de aqui?

D5: Si, si, separense de él.
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(Juan Camilo insiste en que D2 es la que mas entiende)

D12: Juan Camilo no deja.

D10: Ayer me tiro papeles y le jald el pelo a la compafiera.

D5: Lo que pasa compafiero es que €l no quiere obedecer.

D10: Pongalo adelante.

D5: No deberia estar aqui.

D2: Listo, empecemos que estamos perdiendo tiempo.

(Juan Camilo sigue alegando porque van a ver la division)

D10: ¢Profe ya le quitaron la Ranitidina?

Juan Camilo: Profe, ¢;no puede ensefiar sumas, restas? Es que ya se me olvido.

D5: No, es que yo tengo que avanzar en el proceso Juan Camilo. Ya deben de saber

€S0.
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Juan Camilo: Noo... Sabe usted profe

D10: Llevamos tres dias con esto profe.

D5: Pero no he podido avanzar, D10, por eso.

Juan Camilo: No... usted tiene que explicar lo que (...)

D5: Juan Camilo, jpida la palabra!

Juan Camilo: ¢pidala?

D5: No puede hablar a destiempo

Juan Camilo: ;Y yo por qué tengo que pedir la palabra?

D5: No puede hablar a destiempo

D10: Llamele el acudiente, 1lamele el acudiente...

Juan Camilo: No ve que mi mama dice, también, que que pereza esa clase de

matematicas, que qué jartera eso...
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D5: Juan Camilo, mafiana debe venir con el acudiente.

Juan Camilo: ¢y a qué? Mi mama mantiene muy ocupada para venir por aca, oigan,

mi mama... Mi mama se mantiene mas ocupada que un berraco. No.

D5: Bueno comparieros, entonces no le prestemos atencion a él y seguimos.

Juan Camilo: Oiga pues, ¢no le prestemos atencion? ¢Entonces yo qué? ;Aparte

pues, relegado pues...?

D12: Juan Camilo, pero deje pues escuchar hermano, deje escuchar.

D10: (...) si n no estuviera ¢€l, esta clase seria espectacular...

Juan Camilo: Ah, pero si no estuviera yo

D5: Bueno, voy a ir por el coordinador, hasta luego

D10: Hasta luego profe

Juan Camilo: Traiga al rector si quiere

D2: Ay si, gracias a Dios
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D10: Camilo, se acab¢ la clase y no hicimos nada... ;Qué clase sigue hombre?

D2: Espafiol

Juan Camilo: jEso, hijuemadre! jEsto se puso bueno profe!

D8: Buenos dias

D10: Hola profe, ¢como esta?

Juan Camilo: ;Como esté profe? ¢Bien o no?

D8: Bien, bien, bien... ;Como amaneciste D2? ;Qué hubo Juan, como estas? ;Qué

mas D12, como estas? ¢ Qué hubo D10? ;/Bien?

Bueno muchachos...

Juan Camilo: Borremos eso de division ahi profe, que es que eso me tiene estresado

profe... jUy!

D8: Vamos a borrar aqui...
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D10: Profe, llevamos tres meses en ese temita profe. Es que Camilo no ha aprendido

y no quiere aprender division.

D8: Bueno. Bueno muchachos, hoy les tengo, para la clase de Lenguaje, de Espafiol,
vamos a hacer una salida pedagoégica, y la salida tiene que ver porque vamos a ir a visitar el
estadio, vamos para Medellin. Nos vamos para Medellin, porque, como venimos trabajando
en la escritura de desarrollo de parrafos, vamos a hacer ese trabajo de salida de campo,
salida pedagogica, porque vamos a ir a estar observando los equipos, y entre ellos vamos a
tener el conocimiento del equipo Nacional y que nos vamos a estar viendo, también, con el

equipo de Millonarios.

D10: ¢{No podemos ir a Cali a ver al América profe?

D8: Por el momento vamos a estar viendo Nacional y el equipo de Millonarios.

D8: Y obviamente este trabajo...

Juan Camilo: ;Vio? Qué diferencia. En cambio la profe de matematicas... No, no

profe... Qué bueno, que bueno profe

D8: A ver Juan Camilo... Y de este trabajo vamos a hacerlo conjuntamente en una
observacion para que luego podamos estar dentro de esa clase de Lenguaje haciendo una

escritura de todo lo observado por parte de ustedes. Entonces, vamos a estar todos muy bien
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coordinados, la participacion de ustedes, y dentro de este proceso también vamos a estar

observando algo de las matematicas, Juan Camilo. Usted va a estar observando esa parte de

las matematicas: la cantidad de jugadores...

Juan Camilo: Excelente profe, ya con usted es distinto profe

D8: La cantidad de deportistas que van a estar plantedndose dentro de esta clase.

¢Les parece?

D2: jMaravilloso!

D8: Bueno, entonces, nos vemos la proxima clase. Que tengan muy buenos dias.

Estudiantes: Gracias...

ANEXO 4.2. SOCIO-DRAMA MARIANA

D3: Nifios muy buenos dias.

Nifios: Buenos dias profesor.
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D3: Atendiendo a las pruebas censales, sabemos que estamos en octavo, para el afio
entrante vamos a hacer una buena representacion de estas pruebas, entonces vamos a iniciar
con el lenguaje y es como reforzando la parte de lectura, escritura y comprension, entonces
hoy vamos a realizar una actividad en la cual ustedes van a tener la oportunidad de hacer
una lectura y posteriormente pues vamos a hacer actividades de comprension de lectura;
listo, entonces vamos a iniciar con la sefiorita paula que si bien recuerda(ella, se asusta, y

mira al profesor, €l la sefiala y le dice: si, con usted, se rien, se defiende, e inicia).
Paula: Inicia leyendo: Estas sefioritas se sostenian en el arte méagico y luego de que
desapareciera dicha experiencia magica, regresaria a Medellin chasqueando la (duda, y

pregunta: ¢qué dice aqui profe?, él, le indica y ella continda):

Acabara el fracaso y desprestigio; (pregunta: ¢sigo leyendo profe? o le paso a mi

comparfiero?

D3: he... démosle la oportunidad a Mariana.

Mariana: (coge el libro, se para, se demora).

D3: Mariana. Por favor. Mariana.

Mariana: si lo estoy escuchando.
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D3: Bien pueda Mariana.

Mariana: Dos palabritas, (gaguea), por cierto.(lee muy despacio): Cémo arreglaban

alas....

D3: Mariana, estas en octavo, no estas en capacidad de leer por el momento,
siéntate.

Mariana: (se va a la silla)

D3: Por lo menos les voy a explicar o recordar que es una competencia, Paula, ¢no
recuerdan? Entonces se sienta por favor también.

Muchachos después de la clase de hoy vemos que algunos tienen mas o menos unas
competencias y estan bien en lectura, pero otros no debiesen estar por el momento en el
grado octavo, no tienen como las competencias, espero que para la siguiente clase pues que
refuercen un poco mas de lectura y mejoren, nos vemos si Dios quiere mafiana, hasta luego,

muchas gracias.

D3: Profes, ;cOmo estan?

D9y D11: Bien D3.

D3: Estoy un poquito preocupado porque, en grado octavo, la sefiorita Mariana

presenta grandes dificultades en lectura y en comprension, inclusive, tiene como cierta....
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Presenta como temor, inclusive, pues como ante el grupo en el momento de realizar, pues,
como las actividades. No sé, yo creo pues que la nifia, pues conmigo, pues como va,

conmigo no pasa el afio.

D11: Pero Mariana, yo no sé D3, pero Mariana en mi... En lo que he visto y lo que
he notado, si me ha parecido que es demasiado creativa. Yo creo que la idea seria como
mirar otra, otra, otra manera de llegarle a ella en la clase. Yo estoy hablando del area de
Educacidn fisica, ella es la que méas propone como lograr algunos objetivos en la clase; lo
gue no hacen muchas otras. A mi me parece que es bueno revisar hasta qué punto ese grado

de creatividad de ella lo podemos canalizar para que nos dé resultados éptimos.

D9: Si D3. Estaba un poquito preocupado por ti porque te vi algo pensativo, pero
ese problema, digamos, hay que saberlo abordar porque la nifia presenta unas grandes
habilidades, especialmente en arte. En el &rea mia, de artistica, ha hecho un excelente mural
y ha, digamos, servido como de monitora para los ejercicios artisticos y estéticos, y

digamos, hay que saber como plantear ese asunto.

D3: Creo que, entonces de pronto, lo podriamos hacer desde el aprendizaje
cooperativo ¢cierto? Asignando pues como roles y que ella tenga un rol dentro del grupo y
pueda pues, como [...] ciertas actividades, y que ella potencie sus habilidades ahi [...] (Qué

tal les parece?

(D9 y D11 aprueban asentando con la cabeza)
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D9: Excelente

D11: Si, claro. Hay que revisar eso.

D3: Buenos dias nifios.

Nifios: Buenos dias, profesor.

D3: Bueno, atendiendo a ciertas..., a digamos..., a las capacidades de ustedes,
vamos a empezar el trabajo en equipo, vamos a asignarnos ciertos roles, con el fin de

potenciar las habilidades de algunos estudiantes.

Entonces, por ejemplo: ustedes tres, vamos a iniciar con ustedes tres y nos vamos a
asignar los diferentes roles; quién creen ustedes, puede ser el lider entre ustedes y nos

vamos a asignar los roles, vamos a asignarselo a la sefiorita Paula..., a Rosa Maria.

Maria, a usted le vamos a dejar la parte donde usted, nos va a expresar la parte de
Google, para hacer como la cartelera y aparte de ello, podria también..., qué otras cositas
podria usted participarle a la..., desde lo que usted cree que puede desde sus capacidades
para realizar este trabajo.

Maria: yo podria graficar, organizar la informacion que ellas me van a ayudar a

plasmar alli.
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D3: Bueno y ella (sefiala a otra compafiera) va a ser la generadora de ideas, aqui les

entrego el material y pueden iniciar el trabajo.

D6 Profe, ¢y cual es el tema?

D3: Bien, hoy vamos a trabajar...

Muy buena pregunta....pues, porque cOmo..., vamos a trabajar sobre los géneros
literarios que son...

Bien puedan trabajar...

(Se organiza el equipo).

D3: Si es que eso a capela.

D6: Profe, nos presta el material. Por favor.

(D4 se para, recoge el documento y vuelve a sentarse)

D3: Ahi esta el en su punto.

(Las alumnas tratan de abrir el papel donde van a hacer la cartelera, pero la

organizadora, lider les dice:

Lider: No,... es leer porque...
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D6: Empieza a leer: Era de estatura regular, tes morena clara, 0jos negros,
profundos y mansos.

(Aqui si abren la cartulina).

D4: Ahi esta la mirada

Maria: Sigan leyendo y yo les voy organizando aqui...

D6: su mirada era irresistible, bien trazadas las cejas, la nariz delicada y perfilada y
habian finos de , y bien enmarcadas,

El aspecto era atrayente y todo revelaba un espiritu superior.

(Organizan la cartelera)

(Regresa el profesor).

D3: Bueno, los invito a que veamos la exposicion..., Mariana, se fajo pues...Se

escucha otra voz: ahi esta pintada Mariana.

D4: Bueno, nosotras hicimos la lectura, Mariana quiso expresar las caracteristicas

fisicas del personaje, pero entonces lo hizo de una forma caricaturesca y entonces aqui esta

nuestro trabajo.

Voces: Excelente, muy expresivo. Aplausos.

Grupo: (aplausos), muy bien.
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ANEXO 4.3. REFLEXION SOBRE LOS SOCIO-DRAMAS

Moderadora: ;Como se sintieron ustedes haciendo esto que acaban de hacer?
¢ Como se sintieron en la postura de Juan Camilo, del docente, los comparieros de Mariana

y de Camilo?

D8: Miren comparieros: yo creo gque eso es, dentro de lo que es lo jocoso, es ese
diario dia de uno en que encuentra el estudiante, y si: “profesor, ;con qué tema vamos a
realizar lo que nos esta pidiendo? Con las actitudes de un Juan Camilo que en momento
determinado uno cuenta hasta 10, lo vuelves a contar y recontar, por actitudes dentro de su
comportamiento que, hacen que un proceso de clase, uno de pronto, a veces, digamoslo asi,
o sea, pierda como el norte de ... por las actitudes... Una problematica de una nifia Mariana
que uno, en las instancias de tantos desarrollos de la clase, como las puedes descubrir,

pasan desapercibidas.

... Yo creo que lo vivimos diariamente, y dentro del proceso que vamos a trabajar,
casos que uno puede identificar de nifios dentro del proceso, digamoslo con falencias a
nivel de aprendizaje, que muchas instituciones, de pronto no le diran a uno y que uno llega

a identificar dentro de ese ejercicio diario en su clase.

D9: ... De poner a reflexionar, digamos es el asunto, digamos, de la necesidad de
los docentes de hablar, entre ellos, entre pares. En ocasiones pues, o vemos que miran mal,

a veces esas horas que nosotros llamamos de descanso, dicen que son de trabajo, pero, es
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incluso la posibilidad que tenemos nosotros, los docentes, de compartir las experiencias, de
qué nos esta pasando. Nosotros, yo digo, que también ... nos volvemos muy hablantinosos,
¢cierto? Pero, cuando esa conversacion gira en torno a lo que uno hace, que casi siempre
uno habla de lo que le ha pasado en clase, permite precisamente, que hagamos un
reconocimiento de estudiantes que, si bien, no son los mas deslumbrantes, pero tienen otras
habilidades. Y yo creo que es un espacio que se debe recobrar, esa conversacion constante
entre pares acerca de los asuntos de la clase, que creo que en ocasiones pues...

regularmente.

D2: Bueno, en ambos ejemplos veiamos cémo el papel del docente es fundamental
para que el nifio que tiene barreras de aprendizaje alcance como para superarlas. Vemos un
Juan Camilo que se desespera ante la clase de matematicas y la clase surge alrededor de la
discusion entre la docente y el estudiante, incluso perjudicando el ambiente de los que estan
a su alrededor: ustedes notaron como yo estaba estresada, D12, todos los que estdbamos a
su alrededor porque no habia avance en la clase, eso se convirtio fue en un campo de batalla
entre la profesora que quiere el orden y el estudiante que no quiere aceptar y como, cuando
Ilega la otra docente, hay un cambio, un cambio notorio en el concepto que Juan Camilo
tiene, en la disposicion a recibir la clase porque la profe motiva, la profe nos motiva desde
ese saludo, desde esa integracion, desde ese pensar en los intereses de los estudiantes. Igual
paso en el caso de Mariana: Mariana, con esa palabra que le dice el profe de que usted no

alcanza las competencias para el grado siguiente, con eso la marca.
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En cambio, mire que, cuando ya el profe en el didlogo con sus pares académicos,
descubre que hay otras estrategias, ya ella es capaz de mostrar sus habilidades y no se
siente ya tan cohibida. O sea que mire que el papel del docente ahi es fundamental para la

inclusion.

D3: Pues, de pronto el caso de Mariana era de los mas favorables dentro de lo que
puede pasar, digamos, en la institucion. Pero, por ejemplo en el caso mio, ..., en un saléon
con 40 estudiantes, y unos con dificultades por ejemplo en matematicas entonces uno lo
que hace es como bajar un poquito, a veces, el nivel; pero, necesitan otro tipo de atencion.
Entonces hay un descuido de un muchacho vy, ni siquiera uno descubre cuéles son las
habilidades que le puede potenciar, o sea, uno les... y es mas, en muchos casoS uno
conversa con los compaiieros..., y pasa bastante. Entonces, esos muchachos quedan en un
descuido, pues, uno le hace ciertas adaptaciones disponibles, pero no es como lo mas

favorable.

D4: Bueno aqui en las representaciones me di cuenta que, pues se evidencia como
todo tipo de docente que hay en una institucion, en cualquier institucion. Ya sea el docente
que hace las cosas por hacerlas, por decirlo asi, y ante estas situaciones como que se siente
limitado y delega, entonces, la responsabilidad a los directivos ¢cierto? Que no sabe como
solucionar, que esta aqui el tipo de docente que trabaja desde lo afectivo ¢cierto? Y que esa
forma como que le da resultados el trabajo. Como hay otros que de pronto fallan, tildan al
estudiante, lo enmarcan dentro de algo y le pide al muchacho que avance en sus

competencias. Pero también hay otro tipo de docentes que siempre se preocupa, Como que
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dice “bueno, la embarré en esto, pero es que yo necesito que este muchacho me demuestre
sus capacidades”, y busca en didlogo con otros docentes busca como otras estrategias, otras
formas de llegar al estudiante. Y... pues me parece que, pues cuando planteamos la
situacion, ya nos la pensamos de una vez en la solucion, pues porque el trabajo que estamos
haciendo ya en la institucién, ya estamos en miras a no en centrarnos en el problema sino

en solucionar ese problema para mejorar el aprendizaje del chico.

D7: Bueno, pues yo he privilegiado mucho, pues, como el trabajo colaborativo en
funcién de eso. Mirabamos ayer como, desde la neurociencia, cuando el muchacho explica
0 él tiene la posibilidad de interactuar con el otro, pues se activa mas el cerebro, ¢cierto?
Entonces, de una u otra forma, ese nifio que no entiende (porgue yo trabajo como mas que
todo con nifios), ese nifio que no entiende, que de una u otra manera se siente excluido del
salon, del aula de clases cuando no entiende porque para él es, son unos lenguajes muy
distintos a lo que €l maneja, como €l puede interactuar con los otros y cémo ese otro, a la
vez que le explica aprende doblemente y activa mas sus capacidades neuronales alli,
ayudando también al otro a que salga de esas dificultades. Hay veces, lo he notado, que sale
mas facil con la explicacion que el compafiero le da, que con la explicacion que el docente
da, porque de todas maneras, hay veces nosotros como docentes, utilizamos un lenguaje un
poquito mas alto y no nos damos cuenta. A mi me pasaba en una clase de matematicas, yo
les decia, yo creo que ya conté la anécdota, yo le decia a los nifos: “bueno, la conmutativa
es que conmutan, que cambian, jcierto?”. Entonces llega y le dice otro nifio al otro: “no,

que se trocan. Péngalas trocaditas y vera...”. O sea, como los lenguajes de ellos ayudan a
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que esa dindmica de clase sea, de una manera, mas significativa y que llegue mas a los

lenguajes de ellos.

D10: Bueno, pues... yo me voy con el ejemplo que hicimos nosotros, yo he
escuchado aqui mucho, a los estudiantes en la realidad de Camilo. Por qué la apatia hacia
mi clase, qué es lo que pasa: “profe es que yo a usted no le entiendo, es que usted no
sabe...” jcierto? Entonces uno dice: al pelado, a los estudiantes hay que sacarles mucho la
parte, a ellos la parte socio afectiva, o sea, usted tiene que conocer de nuevo al pelado antes
de venir aqui a dar un tema ¢cierto? O sea, primero hacer que el pelado se enamore de usted
como docente y de su clase, y ahi si, téngalo por seguro que le va a coger gusto al tema.
Uno puede decir que “es que ah... (...) caerle bien a todos los estudiantes”. Listo, hay
pelados que usted tiene muy buena relacién y todo pero no entienden y no entienden. Yo
hace cuatro afios trabajo con los monitores de clase, y es lo que dice la profesora D7: hay
pelados que no, no le entienden a uno, pero le entienden més al otro X compafiero.
Entonces usted dice: “usted hermano, usted va a monitorear a este grupo de estudiantes”.
“;Ah profe! Como explico €l si entendi”. Entonces el pelado es trabajar en el grupo, no
solamente que el docente sea el centro de la ensefianza, sino (...) también de estudiantes

que puedan colaborar...” Yo llevo cuatro afios y me ha dado buen resultado.

D6: Tomando esa parte, tomando esa parte precisamente de lo que esta diciendo
D10 y una parte de lo que habia dicho D7, la profesora D7, tengo dentro de mi labor y
dentro de mi actuar o de accion como formadora, la afectividad es una parte para poder

descubrir muchas, muchas acciones y actuares de los alumnos. Por ejemplo, en la parte
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donde actuaba Mariana, el profesor lo que hizo fue marcarla de una, no la dejo6 ni siquiera
terminar o no le sefializé como la ruta para que continuara, sino que de una la, lo sentg,
ipraque! Ahi. La pard. La excluy6 de una vez de los otros treinta o treinta y cinco alumnos
que habian ahi. Los compafieros empiezan, cuando el profesor hacer eso, los demas
comparfieros empiezan a hacerle bullying, a marcarla: “esta es boba, es que esta no sabemos
qué es lo que le pasa”. Desde la afectividad como el maestro, entran a formar parte de esa
individualidad del alumno, nos podemos dar cuenta de cantidad de situaciones. Ella, la
timidez que tiene, porque no sabe leer, no sabe leer... ;De a donde salio esa parte de esa
timidez y esa no lectura? Del miedo, qué experiencias esta viviendo ella en la calle, en la
casa, dentro del mismo colegio, que no le permiten ser abierta. ES una nifia introvertida, es
una nifia demasiado callada, es una nifia con dolor de alma; porque mire que el profesor la
paralizo, ella se puso a llorar y a temblar mas fuerte de lo que estaba temblando ya. Ese
miedo, esos miedos, esas particularidades que tienen los alumnos, las podemos hacer, las
podemos identificar a partir de la afectividad. Es ahi donde yo digo que... que no ser el
amigo, pero si ser como esa persona receptiva, tanto visual como verbal y auditivo. Porque
uno escucha, muchas veces, que otro compafierito dice: “esta nifia Mariana tiene problemas
en la casa, el papa y la mama se estan separando”. Entonces, auditivo, para uno poderse
acercar. Donde... oral, para poder hablar y tenerle el tino como llegarle de otra forma mas
apreciada pues por ella y que no sienta que esta rechazada a toda hora, rechazada desde la

casa y rechazada en la institucion por, simplemente, miedos.

D1: Quiero tomar como referencia a Bell Giot. Bell Giot, a pesar de que es

empirista, él...En ¢l prevalecen. .. El dice que hay dos, hay un dualismo que se juega con el
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ser humano que es el pensar y el sentir. Entonces hubo un momento en el cual, en la
historia de la filosofia, se pensé mas en el pensar y se dejé de lado el sentir. Cuando llega a
manos de él, digamos el momento ya de Giot y otros fil6sofos, entonces dice: “no, hay que
privilegiar el pensar y el sentir”. O sea, privilegiarlos en el sentido que no se puede dejar
relegado el uno por el otro. Porque nosotros somos, ademas de pensamiento, también
sentimos. Como seres humanos, sentimos. Y eso es, de pronto, lo que nos aproxima un
poquitico a los animales también, al tema de la memoria y al tema de los sentimientos,
también referente a ellos. Entonces digamos que, en el proceso formativo nuestro, hay que,
y hay que entender, con esto formativo, no educativo, no formalista con asignaturista
¢cierto? sino formativo, hay que favorecer en el ser humano todas las dimensiones. Y eso
es, lo que digamos, a nosotros nos cuesta muchisimo porque, de una manera u otra, uno
privilegia dentro del aula, y estos no es un desconocimiento para todos, privilegia el saber.
(...) el esfuerzo porque el nifio aprenda a sumar, a restar, a multiplicar, a dividir, a escribir,
a leer ¢cierto? Y eso es, digamos, como lo que uno termina privilegiando. Pero, digamos,
en aras de todo ese asunto que es valido, también, ¢cierto? Desconocemos la otra parte de
las personas. Entonces, digamos en el caso de la nifia que tiene problemas para leer, quién
sabe qué dificultades hay detras de todo ese asunto. Si de pronto hubo un mal ejercicio
desde la casa, un mal ejercicio de otro docente que, de pronto, no estimulo su situacion. Y
desde el punto de vista del muchacho tan necio, tan canson dentro del aula, es que también
hay una situacion particular. Mire que hay una mama que no se preocupa, una mama que no
le interesa. Entonces también hay, también, ese juego que hay detras de todos, de cada ser
humano. Y eso hay que entrarlo a mirar. Repito, es muy complejo porgque una cosa es

hablarlo aca, otra cosa es cuando usted ya tiene lo que decia ahora un compariero, usted
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tiene al frente una cantidad de estudiantes y muchas veces los tiempos no alcanzan,

entonces se hace muy compleja la situacion.

D6: Se hace compleja por la cantidad de alumnos que hay en un aula. Sin embargo,
yo creo que, desde el sentir de nosotros hacia el sentir del otro, podemos hacer muchas

coSsas...
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ANEXO 5

TRANSCRIPCION DEL GRUPO FOCAL

1. Cuando mencionamos la palabra inclusion, ¢qué es lo primero que llega a sus

mentes?

D2: Involucrarlos

D6: Formar conjunto

D7: Reconocimiento

D10: Trabajo en equipo

D12: No discriminacion

D8: Aceptar

D1: Visibilizacion de la diferencia

D5: Vincular

2. ¢Qué significa para ustedes el trabajo con la diferencia?

D2: Tener en cuenta las diferentes capacidades que tienen los estudiantes y frente a

esa diversidad enfocar el trabajo general.

D3: (...) Reconocer que son seres humanos totalmente diversos y hacer algo por la

diversidad.
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3. Si ustedes tuvieran un hijo o una hija con dificultades, totalmente ligada a su

existencia, ¢qué propondrian?

D1: Yo propondria el tema que quitaron de las aulas regulares, yo volveria a las
aulas como estaban antes porque lo que pasa es que a nosotros no se nos puede olvidar que
nosotros no todos estamos capacitados para atender esas diversidades, hay situaciones muy
complejas dentro del aula que nosotros tenemos digamos una generalidad (...) Y no para
esas particularidades; entonces a mi si me parece muy peligroso y eso lo han visibilizado
muchos estudiantes que tienen esas discapacidades auditivas o visuales, donde se
encuentran con profesores incapaces si asi seria la palabra porque una nifia que no veia,
invidente, nos tratd de que eran incapaces porque no atendian a la demanda de ella.
Entonces a mi si me parece que volver a eso, porque ahi lo que hizo el gobierno fue una
jugada que me parece que no es incluso alli el juego de la inclusion, puede tener varios
lenguajes, pero lo que subyace a eso, es un asunto evidentemente monetario, eso no se nos
puede olvidar porque el tema de la inclusion suena muy lindo pero cuando en el plano
operativo se juega es muy complejo, yo sé que estamos buscando soluciones, pero a mi si

me parece que el gobierno ahi ha hecho una jugada bastante compleja a la educacion.

D3: Yo creo pues, que dentro de mis posibilidades que si tiene ciertas dificultades
no podria ingresar al aula regular, porque de alguna manera yo no he logrado como docente

resolver algunas situaciones; entonces, reconozco que la escuela tiene ciertas dificultades
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como dice el maestro D1 para atender este tipo de situaciones tendria que buscar uno

instituciones especializadas.

Moderadora: Entonces, ¢si usted tuviera un hijo no lo llevaria al aula regular?

D3: pues yo creo que no.

D8: Si yo tuviera mi hijo, buscaria el recurso que €l necesita, no a que mi hijo vaya
a estar divagando en un docente que no esta capacitado, que no tiene esas competencias
para trabajar, yo buscaria en el lugar donde van a tratar a mi hijo con las dificultades que él

tiene (...)

D2: De pronto enfocandome como madre de familia, trataria de manejar con mi hijo
un lenguaje que se articulara con lo que el docente pretende hacer desde el aula, de
involucrar a este nifio con barreras desde la no diferencia. Entonces si yo como papa le
digo: no hijo, es que usted no puede ser igual a fulanito, usted no va a adquirir las mismas
capacidades, usted tiene déficit de atencion, entonces el nifio se va a mentalizar de que él es
incapaz, entonces, contribuiria con ese lenguaje motivador de que él es capaz de mostrar

sus capacidades.

D3: Pensando también en el problema que podria uno generar en un nifio, pues creo

que existen instituciones inclusive publicas que de pronto tienen mayor asertividad en ese
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proceso de llevarle su proceso, porque entonces lo excluiria de la sociedad y diria que una

vez que €l no es... Inclusive si es algo como complejo, no pues uno queda como perdido.

D4: Pues yo haria uso tanto de instituciones especializadas como de las instituciones
regulares, porque las instituciones especializadas ayudan a que el muchacho supere o que
aprenda a convivir con esa dificultad o que saque de dentro de si otras capacidades que él
tiene y dentro del aula regular porque es que le va a permitir ser una persona de la sociedad
que puede dentro sus diferencias atribuir algo y a ser incluido dentro de estas y que aprenda
a socializar con otros, porque de pronto en esas instituciones regulares hay una exclusién
entonces ustedes son con los demas porque no lo van a entender, entonces aqui yo aprendo
a manejar la situacion, yo le voy a demostrar aqui en esta institucion para que los deméas me

reconozcan como una persona normal.

4. ¢ Qué piensan ustedes con relacion a los procesos de inclusion y su contribucion

en la solucién de problemas sociales?

D2: A nivel laboral se da uno cuenta de que no hay la misma oportunidad para las
personas que presentan barreras; entonces, yo digo que si esto se convierte en una politica
de estado, de que estos nifios tambien tienen capacidades y pueden ejercer un cargo en una
empresa, eso seria un aporte al cambio social, ahi si se veria la real inclusion, pero ¢qué nos
ganamos que el sistema educativo haga su parte, pero ya cuando se enfrentan al mundo
real, al mundo laboral, vemos que estos nifios quedan estancados porque no hay

oportunidades?
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D6: Diria yo que dentro de ese proceso de inclusion no es tanto la inclusién, porque
parto de la pregunta anterior justed como papa que tuviera un hijo (...) Pero si resulta que
SOy un papéa que no cuento con los recursos economicos para llevarlos al aula a una
institucion especializada en el problema que tienen, entonces esta la escuela regular. Lo
Ilevo a la escuela regular, yo desde mi lenguaje, trataria de aportar a la inclusion de mi hijo
en el aula regular, porgue en la mayoria de los colegios regulares del estado no hay esta

particularidad de un profesor o de una persona especializada en problemas de discapacidad.

No hay esas personas especializadas, entonces, yo diria: el recurso econémico
también me impide a mi hacer inclusion frente a mi hijo, aunque yo lo haga desde mi
lenguaje, desde mi hacer en el hogar, en la familia, en las escuelas se dificulta eso por no
haber una persona especializada y porque el profesor también es un ser humano que tiene
cantidades de situaciones, problemas de familia, problemas de fuera de la Institucién donde
puede volvérsele un caos esos alumnos diferentes de diferente aprendizaje. No sé, me
enredé ahi un poquito, pero no, lo que quiero decir en realidad es que la inclusion para mi
no existe en la totalidad, porque depende en los recursos econémicos que posea la persona

que presenta la dificultad o la familia.

D1: Julian de Zubiria decia que todos los problemas que estan sucediendo en la
sociedad de toda indole, todo gravita en la escuela, como si la escuela fuera la solucién a
todos los problemas, entonces ahi hay un problema. Por eso les decia ahorita que hay un

juego, hay un juego bastante complejo porque los demas &mbitos sociales no se han



270

adecuado a esas necesidades de ese tipo de personas. Vamos al Metro por ejemplo, uno ve
personas con discapacidad para el tema de bajar unas escalas y muchas veces no esta el
policia, no hay una guia eso tiene unas (...) eso para poner a funcionar ese aparatico para
que suba y baje, ahi debe haber una persona porque muchas veces eso no funciona. Una vez
le toc a mi esposa con mi suegro para bajar sino que eso no funcionaba; entonces ese es el
tema, las demas cosas son disfuncionales, pero entonces la escuela tiene que solucionar
problemas, eso es un dilema bastante complejo. Entonces yo pienso que cuando uno dice de
forma paternalistas o maternalitas que uno buscaria soluciones para que muchas veces fuera
del &mbito escolar los otros entornos no estan tampoco preparados para eso, solo algunos
casos excepcionales han privilegiado la labor de este tipo de personas o grupos de estudio y
algunos han avanzado, pero eso necesita una inversion por parte de la familia, una inversién
econdémica muy alta. en la mayoria de estos casos sucede donde hay familias que tienen
unos recursos econdémicos muy escasos, no estoy diciendo que todo sea asi, pero
desgraciadamente ahi es donde mas se visibiliza, precisamente por eso, porque no hay los
recursos para atender esas necesidades, alguien que tenga mucho dinero pues buscara unas
ayudas, inclusive en el extranjero y buscarad unas metodologias y todo ese tipo de cosas,
nuestro pais es muy desigual, hasta en eso, hasta en infraestructura para atender este tipo de

situaciones.

D3: Yo diria que el proceso de la inclusion en algunos momentos es como temporal
VOYy a contar una experiencia que tuve: una nifia llamada Mariana era solamente creativa,
entonces le potenciabamos la parte de la creatividad, supongamos que quiere ser docente de

artistica, pero resulta que cuando va a ingresar a la universidad necesita otras competencias
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para poder realizar la prueba, entonces de una vez ya va a quedar excluida, asi tenga
competencias para ser una buena docente; entonces, yo creo que la escuela a veces al tratar
de lograr una inclusion, excluye para el futuro estudiante si tiene ciertas dificultades, yo
diria que hay que tratar de ir logrando de alguna manera esas competencias en los
estudiantes, cdmo, no sé, porgue tenemos esas dificultades, pero a veces por incluir

generamos exclusiones para el futuro en la sociedad, o sea que incluimos temporalmente.

D8: En cuanto al aporte del compariero D1 haciamos la lectura en estos dias del
documento que nos entregd el rector donde el gobierno incluye un valor del 20% por
estudiante (...) ese porcentaje si llega o si en la institucion regular va a tener ese apoyo de
la docente de apoyo, que muchas veces no llega y se queda uno a la espera. No hay
continuidad porque a veces también hay procesos de que son provisionales, también miren
gue desde esa instancia cabeza principal hay falencias, entonces se les esté pidiendo toda la
solucion la de la escuela pero dentro de esos recursos que van desde la cabeza principal hay

también sus desajustes.

D4: Yo considero que todo este proceso de inclusion ha hecho o ha aportado que las
personas toleren més a la diferencia, que hagan a estas personas con discapacidad visibles,
que las vean como personas que de verdad aporten a la sociedad, pero esto ha sido, hasta
ahora estamos como en el proceso de asimilar toda esa informacion, pero lo que dice D1 o
como decia D2, ya cuando se va a la vida real ya hay muchas falencias porque hay

deficiencia monetaria para que todas las condiciones en todos los campos, en el campo
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laboral, académico, familiar etc., etc. hayan como las condiciones para que en verdad estas

personas estén incluidas en la sociedad.

D11: Pues yo en estos dias que he estado hablando méas como del tema y que acé en
la institucion nos han estado dando un poquitico més de luces sobre ese aspecto, un
compafiero decia esta semana que era el pais donde mas se elaboraban leyes y a mi me
causa mucha curiosidad que eso coincida también conque es uno de los paises mas
corruptos del mundo, entonces yo me pongo a pensar, en manos de quién queda en ultima
instancia decidir si llevamos a un nifio o no lo llevamos al colegio lo llevamos a una
entidad especializada o0 donde una persona que sea especializada en este tema, es
precisamente cuando el pais saca tantas leyes es porque esa posibilidad de tener tantas leyes
le da también la posibilidad de jugar con ellas, adquirir recursos para ponerlos aqui,
ponerlos alla, donde les dé la gana y a lo Ultimo no se beneficia ningln ciudadano, siempre,
siempre todo recaera en las posibilidades que tengan la familia; en estos dias también una
nifia, una compariera profesora decia: el mero diagndstico para un nifio que tenga esas
discapacidades sea cognitiva, fisicas o lo que sea, el mero diagndstico vale ochocientos mil
pesos. El Estado deberia de ponerlos si es que realmente tiene intenciones de contribuir con
el bienestar y con el desarrollo intelectual, fisico ideoldgico de esas personas de los
ciudadanos que tienen esas incapacidades, pero no, es un juego que nos hace siempre el
gobierno, a estas alturas siglo XXI y apenas hablando, sacando una ley para tratar de
solucionar este tipo de problemas, si a mi parecer los derechos humanos traen eso dentro de
si, el derecho a todo, a no ser excluido el derecho a la educacion, el derecho atodo y lo

vienen a sacar ahora que con una ley en este pais, entonces me parece que son muchas las
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cosas que juegan ahi en contra del mismo ciudadano y a lo dltimo este ciudadano es el
unico que es capaz y el Unico que tiene que llegar al momento de tomar decisiones que

hago con un hijo que tiene algunos problemas, discapacidades o limitaciones.

D1: La escuela tiene un problema, yo creo, la sensacion es que se esta utilizando un
lenguaje muy romantico para una sociedad que no funciona exactamente asi, ya lo toco
D11 es decir hay una serie de decretos que se establecen pero hoy se habla de des-
financiacion, entonces, yo no sé con quién hablaba esta semana, le decia yo: Santos no va
ver mas ya porque él dijo no me voy a meter en el gobierno, al ministro de hacienda como
que no le interesa el asunto, entonces hay que creer ya en este nuevo gobierno que empieza,
entonces ahi digamos que hay indemnizacion absolutamente para todo y el sistema
educativo es uno de los més perjudicados con eso ayer hacia un andlisis y realmente el
lenguaje que utiliza el gobierno para decir que es que se esta presentando un rubro mucho
mas alto para educacion que para otras termina siendo falsas cuando en la practica no se
observa que es asi, hoy por ejemplo el tema de las universidades publicas, entonces
imaginese usted, si eso que es con personas digamos dentro de lo normal perdonenme el
concepto de normal y no es por decir que sean anormales, no estoy diciendo eso, pero no se
entienden digamos ese tipo de cosas gque son tan visibles ahora esto que como lo dijo D4
apenas esta empezando, apenas la sociedad esta visibilizando eso, como el tema de las
mismas comunidades LGTBI, como el tema de las diferencias étnicas y todo ese tipo de
creencias religiosas y todo eso, apenas se esta empezando a visibilizar, entonces de qué

realmente estamos hablando, entonces por eso le digo, el lenguaje de la escuela termina
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volviéndose un lenguaje muy romantico para una sociedad que es muy compleja, muy

dificil.

5. ¢Como relacionan ustedes las dificultades de aprendizaje con el tema de la

inclusion?

D2: De pronto cuando en una aula de clase vemos que no todos los estudiantes
tienen el mismo ritmo de aprendizaje entonces si yo empiezo a avanzar y avanzar, dando
respuesta a un plan que tengo, desconociendo de que este chico no me alcanzo igual que el
otro, ahi estoy excluyendo, entonces yo tengo es que observar ese alcance de los no
aprendizajes y si es posible, retroceder hasta que todos entiendan, que es bien dificil por lo
gue nos toca l6gicamente porque es un salén con demasiados estudiantes, el tiempo y todo
lo que hay que responderle pues al sistema, pero esa es una forma de excluir, permitir que
los poquitos que entendieron avancen y los que no han entendido queden con la duda ahi

siempre.

D4: Pues yo considero que las nuevas propuestas pedagogicas (...) Desde la
neurologia (...) Ha demostrado que las personas aprenden de diferentes formas, considero
yo, no s¢ si sea (...) Que de pronto eso dio pie a decir, bueno si las personas regulares,
aprenden de diferentes formas también podemos incluir a aquellas personas que por
incapacidades fisicas o por problemas neurologicos también las podamos incluir dentro de
esta gama de diferencia en el proceso de ensefianza aprendizaje (...) No sé se hizo todo ahi

(...) Una mezcla.
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D3: Yo diria que dentro de lo que plantea la profe D2 que a veces de alguna manera
excluimos cuando no logramos por ejemplo la competencia de un 70%y uno a veces cree
que porque hizo un buen proceso de ensefianza pues hay aprendizajes, realmente eso no
pasa, puede ser usted tantas veces muy claro, una buena explicacion, una buena tarea, pero
finalmente usted hace una revision y los aprendizajes a través de la evaluacién se da cuenta
que tiene usted digamos un 60% de personas que no tienen las competencias y si usted
continda (...) Pues de alguna manera ya estamos generando exclusion, porque pues
obviamente més adelante si tenian falencias en lo mas simple, en lo méas complejo (...)
entonces yo creo que por ejemplo programas como vamos para la U, es muy formal,
cuando uno ve los estudiantes en las pruebas puede ser un 95% de los estudiantes en estos
examenes no lograron las competencias (...) pero (...) continuamos asi y cuando sacamos
el promedio tenemos un 98% que reprobd el curso, pero de alguna manera si la Institucién
no toma un programa como esos, esta generando exclusion porque es que la U de A para
ingresar se necesita, eso es lo que necesitan en las universidades, entonces uno como que
choca ahi bueno entonces qué hacemos, porque si no lo hago pues de alguna manera por
fuera lo necesitan pues en la comunidad, entonces uno entra como en ese tipo de cosas, bajo
la experiencia, por ejemplo uno intenta y yo he comprendido y por ejemplo el rector decia
que no todo proceso de ensefianza genera aprendizaje, yo me he reevaluado por ejemplo en
muchas cosas y cuando me perdia mas de un 50 % yo tenia problemas en concebir una
buena evaluacion, o sea que desde la evaluacion yo estoy excluyendo a los estudiantes, o

sea (ue son como procesos que uno debe tener en cuenta, en toda (...) Lo que haga un



276

docente para tratar de que la pedagogia, una buena pedagogia no le genere procesos de

exclusion.

D9: Pues... Dificultades del aprendizaje y la inclusion yo encuentro también como
desde el mismo origen desde la escuela una fuerte contrariedad porque la estructura de la
escuela es basicamente normatizar, es crear basicamente ciertas competencias, entonces,
generar como un estandar, un rango que todos deben llegar a ella, entonces cuando
hablamos de temas de inclusion, digamos se visibiliza esa parte de la diferencia, pero la
estructura general de la escuela no ha generado ninglin cambio... Sillas iguales, nos
uniformamos un monton de... Que no estan siendo tendientes a generar inclusion, la
estructura del profesorado, no estan teniendo la inclusion, digamos se intenta atender bajo
ciertas perspectivas de un punto disimuladas lo que me parece valioso el aporte de D1 que
(...) Entonces yo encuentro en la inclusion un problema es con la estructura de la ley de la
educacién, siempre van a haber dificultades desde que toda la institucion no cambie en el
caso colombiano que hablamos de inclusion pero tenemos politicos que son recalcitrantes
en un discurso homogéneo digamos blanco, catolico y que no da pie a generar esas otras
inclusion (...) Pues ahi vamos a encontrar una contrariedad que obviamente esto va a tomar
mucho tiempo en que esa inclusion no sea simplemente en palabras sino que sea una

inclusion (...) De la sociedad.

6. ¢Con que tipo de dificultades se han tenido que enfrentar ustedes en el aula?
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D1: Con varios, pero con un problema y es que no ha habido un diagnéstico por
ejemplo es decir yo tengo una afinidad bastante con D12 ustedes lo saben y cuando llegué
al bloque tres pues le mostré algin muchacho alli y yo le decia a... El muchacho que y ¢l
me dijo no pues el muchacho ha pasado de primaria a sexto, de sexto a séptimo, de séptimo
a octavo hasta ahi no sé qué paso ahi porque el muchacho ya no esta, pero digamos que ha
faltado, a todos donde he estado en las instituciones les ha faltado hacer un por lo menos
entregarle a uno el diagnoéstico y decirle vea ese muchacho tiene este, estos problemas, de
pronto no sé si es que... Bueno ahorita si se tienen la posibilidad de tener un orientador, un
psicologo orientador, eso digamos, no sé si ha mejorado o no los procesos académicos aca
en el Maria Auxiliadora, porque realmente lo desconozco, no sé si si 0 si no, pero aqui en la
media tenemos estudiantes que si usted me pregunta que tienen, yo no estoy en la capacidad
de decir que tienen, tiene que haber un psicélogo clinico o alguien que me dé un
diagnostico y me diga vea este muchacho tienen este y estos problemas, porque uno habla
con ellos, uno dialoga con ellos, pero los dialogos son muy efimeros son muy fugaces y se
quedan précticamente en la superficie no hay una profundidad que es de donde realmente
viene el problema que habria que empezar a atacar, entonces si me he encontrado con
muchos, pero ellos pasan, es decir van pasando de un ciclo a otro sin yo darme cuenta
realmente que aporte les he hecho yo a ellos, hay que preguntarles a ellos si desde lo que yo
les he ensefiado y a través de unas pruebas o unos elementos donde ellos den cuenta de lo
que, si de la forma en que yo los he abordado ellos realmente han aprendido solamente ahi
me daria cuanta yo que tan funcional he sido con ellos pero si hemos tenido claro, pero
repito, todo el tiempo he desconocido que falencias tienen porque yo no soy un psicologo

clinico.
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D4: No aqui en esta Institucion, pero en otras que he trabajado si he trabajado con
muchachos con cerebro cristalizado, chicos que tienen cierto retraso mental leve, problemas
psiquiatricos como esquizofrenia, he trabajado con una chica que a los 7 afios por una
fiebre perdié la audicion le tuvieron que poner un implante nuclear y entonces su habla a
veces es muy limitada, es una situacion muy dificil de manejar porque aungue haya un
diagnostico, no le dan a uno las herramientas para atender todo este tipo de poblacion, mire
a ver qué es lo que mas le funciona con ese muchacho y si no paselo asi, también y mucho
se ha visto, chicos con déficit de atencion e hiperactividad y que ya después uno va
relacionando lo que uno vio en esos chicos que uno sabia que tenia este diagnostico con los
chicos que hay aqui en esta institucion, entonces uno dice hay este tiene déficit de atencion
que es lo que mas se ve en los muchachos por el exceso de estimulacion desde el vientre y
desde que son chiquitos pero como tal como dice D1 que aqui en este colegio se sepa desde
un principio qué es lo que tiene ese muchacho no ya después de un periodo o dos periodos
que uno dice pero este muchacho pierde tanto y en alguna reunién a alguien se le ocurrid
decir ahhh si es que tiene este diagndstico, por ejemplo el caso de esta nifia Chacén que
dicen que tiene un grado de retraso, una nifia que estando en noveno es incapaz de hacer
una transaccion monetaria, o sea que si ella da cierta cantidad de dinero, si cuesta tanto, ella

no sabe cuanto le van a devolver, esas son por limitaciones desde la parte cerebral (...)

D9: A mi me parece compafieros que el gobierno metid a las instituciones en camisa
de once varas (...) Los muchachos con ciertas discapacidades debian estar en el aula

regular, porque ni las instituciones estaban preparadas como tal con cierta estructura y ni
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los maestros estamos preparados para tanta diversidad de discapacidades, ayer hablaba con
D1 uno encuentra en el bloque tres casos como el de José Manuel Puerta, José Manuel
Puerta quien estudia en el segundo piso, cuando deberia haber una (...) Que el grado 902
deberia estar en el primer piso por cuestiones de movilidad del muchacho. Uno se
encuentra con problemas como el Julidn Santana, diferentisimo al problema de Carlos José
Garcia, me llamo6 mucho la atencioén el afio pasado, un caso, este muchacho (...) Nosotros
el diagndstico lo vinimos a conocer en octubre o en noviembre ya para los grados y en un
mes toco hacer una serie de arreglos, de adaptaciones, de correr todo porque llego el
diagnostico y nosotros no lo sabiamos como profesores y nos toco hacer adaptaciones que
el muchacho se gradud. Pero a mi me parece que, para resumir, el gobierno metio a las

instituciones en camisas de once varas cuando meti6 estos muchachos al aula regular.

D3: Una pregunta para poder continuar, cuando hablan de exclusion solamente es a
estudiantes que tienen esas limitaciones o también en otros momentos general porque por
ejemplo diriamos que en matematicas de alguna manera por buscar estandares o
competencias, a veces somos excluyentes de alguna manera porque inclusive es una de las
asignaturas que tiene mayor porcentaje de reprobacion y por ahi uno conversando con
muchas personas se da cuenta que inclusive en la universidad, la universidad en las
matematicas son las que van dejando pues como un colador (...) Entonces yo veo por
ejemplo aca con las situaciones que uno se encuentra, lo que hablaba el profe D1, uno
encuentra un monton de estudiantes que ya estan en 10 y en 11, entonces uno bajo la
ignorancia y la poca capacidad que tienen para resolver esas situaciones, uno le plantea otra

situacion pero en ninguin momento tenemos un diagnostico que nos diga cuél es la
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potencialidad del joven, en qué le podemos trabajar o reforzar, simplemente nosotros
reconocemos que hagan cositas y darle un valor a lo poco que ellos puedan alcanzar bajo
alguna competencia, pero partiendo de alli yo poco hago, uno trata de atenderlos pero como
no hay un plan que venga con un diagnostico entonces simplemente uno hace lo que puede
y ya frente a los demas estudiantes que uno diria que estan (...) Pues que no tienen
limitaciones, desde alli también generamos de alguna manera exclusién porque por el afan
a veces de los contenidos, lograr continuar con los ejes tematicos o con la planeacion de
clase, eso abordamos de alguna manera, porque inclusive la escuela exige (...) Y creo que

es por falta de algunos procesos que podemos pues mejorar dentro de (...)

D5: Nosotros en quinto tenemos una nifia, Valentina, cuando yo le pedi el favor a
Aicardo que me mandara el diagndstico pues él me lo mando y lo que se concluye alli es
que la nifia esta dentro del aula regular para socializarse, entonces ¢qué hace uno? Pues se
limita a lo que ella pueda hacer, que es muy poco lo que puede hacer, por ejemplo en
Educacion Fisica tiene serias dificultades pero entonces los profes nos limitamos, pues yo
que recibi el diagndstico nos limitamos o yo que recibi el diagndstico no sé si las otras
profes lo conocen, pues a que esté con los nifios, a que se integre con los chicos y también
es muy dificil, porque ella es una nifia que es muy violenta, ella no se integra con los nifios,
se siente como muy rechazada por ellos, no siendo asi porque ellos la incluyen, ellos tratan
de que ella se integre pero ella es la que los rechaza, me imagino que por la discapacidad
que ella tiene, pero lo que nos han dicho, siempre que han pasado esos chicos que ustedes
mencionan es socializarse, entonces ¢uno a que se limita? Pues a que estén ahi, pero no a

decir que van a adquirir conocimiento gue van a avanzar en eso no, pues realmente no.
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D8: Yo pienso que en esto peca la institucion cuando, si en caso que se tenga, queda
ese diagnostico en el archivo, podemos pecar también nosotros en esa instancia (...) Si
también llegué a identificar dos en once, uno en noveno, me he quedado yo si que hay (...)
En la medida en que usted pueda, haga lo que pueda hasta donde la lleve, entonces mire

que trabaja uno es en hipdtesis en no tener un conocimiento de esto.

D9: Yo diria que nosotros somos excluyentes desde el punto de vista con los
estudiantes que tenemos, hablo en particular en la media, yo tengo tres estudiantes que uno
los tiene ahi (...) Uno no tiene las herramientas para atenderlos uno los tiene ahi, vea
muchachos colabdrenme con Fulano, trabajen con Perano, pero realmente uno no esta
observando un proceso, no esta viendo a qué alcances llegan ellos, por qué, porque no
tenemos las herramientas y los que decia D1 es que no podemos pretender que (...) Seamos
psicologos clinicos y podamos atender este tipo de poblacion (...) Creo que va a ser un reto
muy dificil, muy dificil porque es qué pues si le queda a uno dificil atender a los estudiantes
que estan en el aula normal, trabajar con ellos es complejo y hay que mirar en que va a

terminar.

D3: Otro caso de exclusion pues que he observado, por ejemplo cuando un
estudiante viene de otra institucion, entonces de alguna manera, ehhh pero que es lo que
ensefaron alla porque vemos que el estudiante no esta a nivel de aprendizaje con los que
queremos de alguna manera, entonces cuando llega pasan casos que llega el estudiante y

ese afo no lo aprueba porque venia de un proceso diferente y la escuela no hizo ninguna
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adaptacion y tuvo en cuenta el sistema educativo colombiano porgque sabemos gque aunque
estamos en lo publico la calidad no es la misma en todas las instituciones eso depende
obviamente de todo el equipo administrativo, entonces hay una exclusion en todo el sistema

donde usted pueda observar pues que es (...)

D6: Yo iba a decir algo de lo que estaba diciendo D3 y esa exclusion la escuela
claro esta desde la estructura misma de lo que es la educacion, porque en algin colegio que
estuve yo, recuerdo como si fuera hoy porgue ellos tenian inclusién, pero la inclusion era
manejarlos igual como se manejan los otros incluso haciéndoles un poquitico de refuerzo
para hacerles entender una tematica especifica cual sea porque, porque estos jovenes son el
limitante mas grande que se presenta en el porcentaje requerido para las pruebas ICFES
para que la institucion presente esos puntajes que nos trazamos al principio del afio que
debe ser, entonces, mas que inclusion, era una exclusién, porque se tenia de antemano que
teniamos que tener un porcentaje de las pruebas ICFES, aunque no sea mucho la respuesta

a la pregunta, pero con todo lo que estan hablando creo que cabe ahi.

D2: De pronto aca en el trabajo con la media yo incluso hablaba con los
comparieros de que es tan dificil abordar el tema de D10 Cano por ejemplo, D10, al igual
gue Miguel Norefia y todos somos testigos de que a €l se le evidencia mas la discapacidad
que a D10 y D10 se le trata de buscar diferentes estrategias, bueno no es capaz de salir a
exponer, entonces haga un trabajito escrito, comparta lo que entendio, pero tiene una
actitud de no hacer, no hacer y no hacer y a lo que ibamos ahorita, si no se aborda también

la familia el trabajo es perdido porque la mama es una de las que manifiesta “ahhh es que
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yo le ayudé a hacer tal cosa” o sea que la mama es la que le hace los trabajos y los mismos
muchachos evidencian eso como este Norefia es capaz de enfrentarse, salir a la medida de

sus capacidades y hace un esfuerzo, mientras que el otro dice ahhh no yo no voy a salir.

D6: Pero es que la mama de ese nifio nunca ha reconocido que D10 tiene ese
pequefio, leve retraso, incluso hay diagndsticos, es la familia que no entiende o no ha estado

en la capacidad de asumir que el joven tiene ese pequefio problema.

7. ¢COomo ha sido su respuesta ante esas dificultades?, es decir, ;cdmo se han
sentido cuando se encuentran con un estudiante que presenta dificultades en el aprendizaje

0 un diagnostico que se sale de su saber pedagdgico?

D3: Pues hay algo muy particular y de alguna manera (...) Por ejemplo en muchos
casos y ahorita es considerada como una inteligencia lo emocional, por ejemplo el
muchacho por la relacién que tiene con el docente ya no quiere pues como buscar ese
aprendizaje, entonces de alguna manera si el docente continda con esa actitud, ya el
muchacho esta excluido de ese campo del saber, entonces el docente mismo es el que tiene
gue empezar pues COmMo una persona pues como consciente con la inteligencia emocional
(...) Entonces de alguna manera lo que hay es que empezar con la conciencia misma del
docente, o sea la escuela, la formacion, como profesional, tratar de establecer buenas
relaciones con los estudiantes desde una buena empatia, una buena comunicacion asertiva
que permita solucionarle ese problema, pero por ejemplo veiamos la profesora que trataba

en una lucha ahi defendiéndose y de alguna manera hay momentos donde es necesario uno
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bajarse e inclusive sentirse que el otro mas bien se sienta que esta como atacando al docente

para que el también se baje y empiece a negociar.

D8: En cuanto a la pregunta y me uno a lo de la profe dentro de esas pocas
herramientas que nosotros tenemos dentro del aula, una porque no identificamos si lo que
vamos viendo en el camino que hay los detalles de estos estudiantes con estas
problematicas, lo que hacemos y lo hablo dentro de mi ejercicio es que el joven tampoco no
se sienta tan aislado y tan rechazado por decirlo asi, sino que venga, es uno en esa lucha
diaria de venga D10 lo incluimos aqui en el grupo, a veces hasta con los compafieros, profe
pero es que hay que cargarlo todo el tiempo, pero venga incluirlo, incluirlo no sentir (...)
Yo creo que es que no tenemos las herramientas pero dentro del bajo trabajo que hacemos
nos volvemos (...) En hacerlos més a ellos incluyentes, incluyentes (...) Al rechazo que

puedan ellos llegar a sentir (...)

D5: Pero es que si es muy frustrante uno como finalizar el afio escolar, yo por
ejemplo con Valentina, sigo con Valentina porque es la que tengo yo, yo realmente no he
hecho nada por eso por ella, pues o sea la socializacion si los nifios estan con ella, la
incluyen, la tratan bien, pero que yo haya hecho algo por ella por su aprendizaje, porque
ella avance y evolucione no, entonces es muy frustrante, pues uno no tener como las
herramientas o la capacidad de decir vea yo hice este proyecto con esta chica, con esta nifia

y logré esto, no, no.
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D9: (...) Frustracion también porque dentro de todo el contexto, pues uno también
quiere tener vida propia ¢ cierto?, a veces mucho este discursos de inclusién como que no
tiene en cuenta que el docente también aparte de docente tiene otro tipo de roles, el caso de
ser mama o cualquier otro tipo y que esto es supremamente demandante, uno atender a
todos estos casos por ejemplo de exclusién en muchos estudiantes y en el caso mio parte de
(...) No vincular muchas veces el sentimentalismo con eso, no sé en muchos discursos
también entiendo, pues siento que ponen al docente como el héroe de la sociedad (...) Que
necesita cambiar todo, pero no entienden su parte humana también, que él necesita también
descansar bien, que necesita también salir de los temas de clase porque también son muy
absorbentes. Cuando uno esta asi (...) En torno a los problemas de los estudiantes también
debemos (...) Y ahi encuentro una problematica de saturacion del docente y también una
respuesta que en ocasiones me he intentado (...) Es también conservar una cierta distancia

de todas las problematicas que no solamente (...) Que se presentan en el aula de clase.

D1: Pero ahi hay un problema, este es un tema bastante complejo porque ahi viene
como el tema de... Desde donde estoy parado yo, es decir, en qué punto del espacio estoy
parado yo, yo como docente parto de ahi, es decir, yo tengo un tiempo libre y la idea es que
no me absorba eso ni tampoco eso me genere tanta, tanta angustia que no pueda vivir
tranquilo, que es dificil, ya de hecho, el hecho de uno involucrarse con seres humanos es
casi que imposible uno aislarse de estas situaciones y parte de la solidaridad y parte del
hecho lo que decia Nietzsche sentirse uno dentro de ese mundo y jugar en ese mundo, es
sentirse parte de ese mundo mas no verlo como si uno estuviera afuera de ese mundo, que

es el juego contemporaneo del ser humano que debe sentirse involucrado dentro de los
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procesos sociales, dentro de las problematicas sociales y ahi viene eso me lleva a otro, por
ejemplo, ahorita cuando me preguntaban que si yo soy papa y tengo el problema, o minimo
seria exigirle al sistema educativo y a un docente que me atienda esa necesidad, lo que pasa
es que es muy complicado decir desde donde estoy yo parado y desde ahi es que hablo yo,
por eso desde el lenguaje (...) Ahorita les decia yo desde la filosofia del lenguaje es tan
complicado porque cada uno habla no desde la realidad, Kant decia: usted dice, visibiliza,
la realidad no es como es si no es decir lo que usted percibié del fendbmeno, pero no el
fenomeno en si (...) Yo quiero mi espacio pero el padre de familia dice, pero bueno,
entonces hermano yo sé que usted tiene derecho a descansar y o sacrifique pues el tiempo
ni se angustie con mi hijo pero yo lo llevo a la escuela todos los dias y yo también como
padre pues estoy angustiado por no poderle aportar nada, entonces digamos que el hecho de
involucrarse con seres humanos angustia, no es lo mismo que la maquina si yo me pongo
en frente de una méaquina la maquina si no me trabaja pues yo me siento a esperar que el
mecéanico la arregle, pues yo trabajé en unas maquinas y yo me reia pues de la vida ahi,
tomando juguito y esperando hasta que el mecanico lo arreglara, pero cuando uno se
involucra con seres humanos ya la cosa se vuelve mas compleja y cuando uno, disculpenme
pero no se si esto sera pertinente o no y cuando uno es padre de familia si que se pone esto
mas complejo porque ahi uno se siente parte digamos esta jugando de los dos lados y eso es

una cosa muy compleja, dificil de manejar.

8. ¢Qué herramientas pedagdgicas utilizan ustedes para promover la inclusion en el

aula?
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D2: De pronto la participacion en 702 hay un nifio que me present6 un diagnostico
él mismo, me parecio curioso porque yo lo desconocia, un nifio Jairo Alonso él es nuevo se

me escapa el apellido.

D6: No es nuevo, se retird por traslado el afio pasado pero regreso, él tiene un

problema de dislexia.

D2: El nifio se me acercd me presento el diagnostico, yo lo lei, entonces cuando
estamos en trabajo de conversatorio el nifio es participativo a él no le da pena hablar a pesar
de su dificultad y yo al principio noté que los mismos compafieros querian que él hablara
pero no falta el que aproveche eso para hacerlo sentir mal y gozar y disfrutar, entonces yo
decia, bueno, una estrategia aqui sera viable, permitir que él siga participando o primero
trabajar con el grupo en funcion por el respeto de la diferencia del mismo entonces mire
que se convierte en un dilema en cuanto a la estrategia, porque al nifio le gusta participar y
eso le fortalece a él la barrera que tiene, porque si yo no lo dejo a pesar de que los otros
estén manejando (...) Entonces la estrategia ahi es la participacion, permitir que €l desde

sus capacidades participe.

D7: Yo lo miro pues la estrategia que utilizo es desde el trabajo colaborativo que
ustedes ya (...) A muchos se los he recalcado siempre, los roles (...) Nosotros y si ustedes
se dieron cuenta yo estuve muy atenta, mas que en participar en ser muy receptiva porque
nosotros asumimos una posicion y es que estamos anclados al contenido, cuando estamos

anclados al contenido y no a lo formativo entonces se nos torna muy muy dificil, el



288

contenido es un pretexto formativo, en si nuestra funcién es formativa, ¢qué pasa?, hay una
tension y es una tension que todos vivimos con las llamadas pruebas, esas competencias
gue nos exigen en los estudiantes, entonces tensiona el sistema educativo, tensiona el
maestro, porque nosotros asumimaos que si no aprende determinado contenido me van a
calificar como el malo, como el que no hizo nada o como el que no esta atendiendo a todo
esto, cuando se atiende la diversidad se atiende en relacion de emociones y en relacién de
desarrollo empatico, que quiere decir esto de tal forma que yo Moderadora tiene una
dificultad, pero yo acojo a Moderadora, entonces yo creo que cada uno de nosotros
quisiera que si tiene una dificultad lo acogieran, usted no puede ver, pero el que puede ver
ojala me lleve y me diga aqui hay un arbol y el arbol es de tal color, tu no lo puedes ver
pero yo te puedo decir entonces cuando nosotros trabajamos con los estudiantes y hacemos
que ellos tengan cierto nivel de empatia podemos, o sea estamos desde el contenido,
favoreciendo lo formativo, de nada se gana usted con una cantidad de contenidos y siendo
el médico que practica el aborto, lo tiene muy bien estructurado, pero a nivel social es lo
que queriamos, y puede que ese que no tenga tantos contenidos es el que de una u otra
forma le esta luchando por generar que esos pacientes estén de una manera distinta, yo les
pongo un ejemplo lo hemos visto en una caricatura yo creo que todos lo hemos visto donde
hay una vaquita, un monito, un pollito, un pececito, y el maestro le dice, bueno todos van a
subir a aquel arbol, pues el monito se sube pero que va a pasar con el pez, ellos tienen otra
habilidad, entonces por eso lo digo cuando empezamos en esos equipos colaborativos
empezamos a ver qué habilidad tiene el otro, yo por lo menos no digo usted va a hacer esto,
usted va a hacer aquello porque por ejemplo yo tengo uno con déficit de atencion y él en

educacion fisica es un lider espectacular, pero si yo diario escojo que sea el mismo lider el
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de matematicas sea para espafiol, sea para espafiol, para religion, pues de alguna manera
estoy excluyendo porque le estoy diciendo al otro usted no cuando no hay lideres y vamos a
ver en el equipo quien realiza la actividad, entonces viene este y propone unas cosas
maravillosas, entonces yo lo hago desde el trabajo colaborativo, de redes y el trabajo
cooperativo. pienso que la mejor manera de incluir, de llamar al otro, yo leia a Carlos Splia
y decia y si el otro no estuviera alli, si todos fuéramos igualitos, si todos fuéramos
perfectos, no esa imperfeccion, llamémoslo asi entre comillas es la que me permite de una u

otra manera tener otra vision del mundo y de la vida y de las otras personas.

D1: (...) con la profe D2 hicimos un trabajo, hicimos no la profe D2 hizo un trabajo
y Yo pues ayudé en el proceso y a mi me parecio algo muy bonito con referencia a lo que
decia D7 con el tema de juego de roles, es un tema bastante importante el tema de la
participacion el tema de los roles, pero mas bonito es cuando los muchachos lo hacen con
sus compaiieros, yo s¢ que es dificil (...) Y es complejo porque los nifios todavia son muy
pequefios y es muy dificil que los nifios asimilen que hay alguien diferente eso es muy
complejo, pero con los muchachos de once si se hizo ese trabajo los mismos muchachos de
once pusieron estos dos muchachos que hemos mencionado a trabajar y lo hicieron muy
bien y ellos se sintieron supremamente bien dentro del equipo, porque los pusieron de una
manera u otra a ser funcionales ahi y se veia, uno pasaba por ese equipo, por esa base y uno
veia que ellos realmente estaban trabajando entonces deciamos D2 y yo, vea si se puede
hacer ahi el asunto viene es después evaluar al muchacho a traves de un diagnostico no sé
de que tipo de evaluacion y determinar si realmente si hubo, si sintieron la empatia,

haciendo referencia al concepto que usted utilizo ahorita con lo que ellos hicieron, si eso les
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sirvio para el aprendizaje, les sirvid para mejorar, se sintieron bien ahi porque ahi juega
mucho el papel afectivo mas que el tema cognitivo pero que solamente pues yéndome ahi
como un a priori solamente el tema de las expresiones dentro del grupo y a que ellos hagan
parte y jueguen un rol ahi digamos que ya eso hace sentir bien a la otra persona entonces lo
mas bonito es eso que aparte del docente (...) pero por lo menos los muchachos si lo

hicieron, los muchachos si lo lograron.

D7:Y es mejor tener un ciego feliz que no lleno de conocimiento asi suene muy
romantico pero no, un ciego resentido que nos puede aportar, un ciego feliz cuanto no

puede aportar.

D1: De hecho un profe de espaiol esta semana decia (...) Hablaba precisamente de
eso de que no hay que privilegiar digamos que (...) Pero de todas maneras la voy a decir
que los nifios en la nota no deberian de tener nota sino es feliz, se sonrie, hace procesos de
socializacion con los compafieros, es muy bonito, lo que decia D7 puede sonar romantico
pero es muy bacano y entonces de esa manera cuando usted genere ese tipo de cosas ya
puede entrar con lo otro que es el pretexto para usted tenerlos ahi reunidos dentro del aula y
entonces él decia cuando evaluamos en la medida en que vaya complejizandose el cerebro
vaya teniendo una vision mas compleja de la realidad, entonces ya en bachillerato ya puede
empezar a hacer gradualmente tipos de evaluaciones, pero entonces yo le decia esta semana
a don Daniel, como entiende uno que en Colombia un nifio de tercero, a mi me parece eso
es un atentado, o sea, atentado contra el ser humano y ese, un nifio de tercero de primaria

(...) Con todo el mundo angustiado presentando las benditas pruebas de estas de saber
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tercero, quinto y noveno y esos nifios (...) Uno ve la angustia de los nifios, el mero hecho
de que al frente digan que tienen que estar todo el tiempo en silencio de que no se pueden
parar, que hay que pedir permiso para ir al bafio, de que no pueden salir ni siquiera un

ratico ni siquiera (...) El mero hecho de adicidn de la seriedad de todo lo que se hace dice
el nifio (...) Entonces yo me pongo a pensar si el que estd en once o uno que le ha tocado
presentar examenes para poder ascender en este tema, dice uno, esta vez si serd, yo no me
quiero ni imaginar un pobre nifio que a esa edad esta para el juego, para la diversion para

otro tipo de cosas frente a unas pruebas de esas tan formales por Dios.

D6: Que no sé si de pronto cabe en la cosa pero en marzo, pasaron en las noticias de
un profesor gque se alterd en clase de matematicas con un joven que tenia una enfermedad
no recuerdo (...) Sindrome de t... Eso insult6 al jo.... lo sac6 de quicio al profesor de
matematicas, insultd al joven, lo retird, lo alz6 y lo dejo caer muy fuerte, resulta que ese
profesor, pues el profesor tenia su problema, era un profesor de matematicas, tenia su
problema el joven pero habia otro tipo de profesores porque él estaba en la escuela regular,
habia otro tipo de profesores que supieron tratar esa diferencia de €l, él en este momento
participa en Sabados Felices, hizo de su enfermedad el humor y él dice, a él lo entrevistaron
hace poquitico no sé si hace ocho dias, quince dias que él decia es que yo soy
inmensamente feliz y a él lo perdoné y hasta ahi 1legé el limite del (...) Dolor que yo tenia
porgue segui, segui, hubo un vinculo de otros profesores que entre comillas lo soportaron y
supieron darle y el obtuvo eso y ahorita es uno de los mejores de Sabados Felices, hizo de

eso, un chiste, de su vida, de su problema un chiste.
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D2: Si, vea les complemento por lo que cuenta la profe D6 donde ese muchacho con
esa dificultad con ese sindrome lo puso al servicio de una profesidn porque ya es humorista,
asi hay una pelicula y es un caso de la vida real se llama al frente de la clase un muchacho
con ese sindrome y era rechazado en el colegio, incluso por algunos docentes y llego a ser

uno de los mejores profesores (...)

D6: Eso es muy bacano (...) La forma como ¢l cuenta eso y ya ahora... Yo soy
feliz, soy feliz, él esta en once en este momento, pero esta en la escuela regular y asiste a la
escuela regular y los padres se mantenian muy angustiados por esa enfermedad pero €l fue
el que le ensefid a los papas que eso no era un obstaculo y tiene un hermano con otra
dificultad... pero no es esa es otra... no recuerdo que es, es genética y procede de la familia
del papa que tiene varios sobrinos con esa dificultad pero no recuerdo el nombre de la...el
caso es que si nos ponemos al servicio como decia alli el compaiiero pues... hay que dejarle
dar parte la afectividad y él decia yo llevo mi hijo a la escuela ¢qué van a hacer por él? Yo
estoy haciendo pero ¢qué van a hacer ustedes? Y es verdad, yo lo dije ahorita al principio,
nosotros somos humanos, nosotros los educadores o los formadores que estamos en
instituciones educativas, uno antes que ser maestros, antes que ser profesores fuimos
humanos, entonces nosotros tenemos problemas de familia, tenemos problemas en la calle,
tenemos pues cualquier cantidad de situaciones pero gque en la escuela hay que tratar de
minorizar eso y saberlo dar a los muchachos y mas a estos pelaos con tantas dificultades

que presentan.
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9. ¢Como ha sido la intervencion de la institucion donde ustedes laboran cuando se
ha presentado un caso de dificultades de aprendizaje o de diversidad? ¢ Ustedes qué saben

de eso?

D1: Bueno pero es que por eso lo que pasa es que ya digamos que nosotros (...)
Hemos abordado, hemos dicho que se han sacado decretos, se han sacado una cantidad de
cosas, pero lo que pasa es que eso es muy nuevo para nosotros es decir nosotros ya lo
hemos dicho, nosotros, digamos el tema del abordaje no es tan sencillo, porque la di (...)
De hecho la misma evaluacion de nosotros como maestros no obedece a ese tipo de
situaciones y lo que decia ahorita, hay otras realidades sociales, hay otras diversidades, lo
decia el profe ahorita D9 que hay otro tipo de diversidades que apenas estan aflorando y
gue como digamos se colocan al frente unos muros o unos esquemas, entonces ha sido
dificil que esa gente se integre al entorno social, digamos de manera amable y eso mismo
sucede cuando usted elabora curriculos. Cuando usted elabora planes de aula, cuando usted
elabora este tipo de cosas, eso es elaborado digamos con la misma (...) Entonces no hay
unas particularidades que aqui se tornen, porque como les digo eso son discursos muy
nuevos, que apenas estan llegando y que sabemos que los vamos a tener que atender en un
momento dado, pero que hoy por hoy, por ejemplo lo digo desde mi punto de vista, yo no
seria capaz de atenderlo porque mi formacion no esta ahi y todos los esquemas que hemos

hecho. lo hemos hecho para aulas casi que ideales donde todos quieren aprender.

D6: En este momento en la Institucion, aungue se cuente con el psicélogo, aunque

se cuente con el psicélogo, no es un psicélogo clinico, entonces ¢l no puede dar esas (...)
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Diagndsticos completos. El lo hace desde la vision de psicdlogo como se llama eso social,
no sé, entonces, pues la institucion lo aborda algunos de esos problemas desde el silencio y
¢por qué digo que desde el silencio? Porque aunque ellos se han detectado casos muy pocos
tienen el diagnostico clinico y muy pocos de los profesores tenemos conocimientos con

referente a esa parte.

D3: Atendiendo a lo que decia el maestro D1 sobre la realidad, habla bacano,

¢ccierto?, que la realidad es algo como subjetivo

D1: (...) Pero el fendmeno usted no lo puede explicar en si, usted explica lo que

percibio del fendbmeno y cada uno le valida (...)

D3: Por eso, entonces qué pasa por ejemplo en esas situaciones pues
particularmente veo pues aqui en la escuela, hablabamos de un estudiante que tiene ciertas
dificultades y cada uno lo aborda desde su pseudo-realidad o sea como lo percibe, entonces,
todos lo atendemaos diferente, por falta de un diagndstico ¢ cierto? Entonces es una realidad

diferente para cada uno y desde lo que conocemos.

D7: Pienso que la atencion aca en esta institucion y en muchas es perversa ¢ cierto?,
tanto que se ha llegado a la conclusion que en algunos grados por razon de equidad van a
juntar todos los que perdieron el afio, lo han hecho, otro, la aceleracion del aprendizaje,
miren (...) ;Sera que un grupito de bobitos se pueden aportar?, pues perdonenme la... Se

pueden aportar, ;qué estrategias, le puedo, quée ejemplo o qué referente le puede dar un
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estudiante que tiene dificultades, muchas dificultades de toda indole, con otro que tiene
otras?, pues es muy complicado y que cuando se habla de esa inclusion es como yo que
tengo estas dificultades puedo coger del otro, ¢cierto? coger de los otros, pero una

poblacion como de una misma... De un mismo diagnostico que se puede aportar (...)

D6: Disculpenme, disculpeme, yo le digo algo ahi, y por ejemplo bueno qué se
pueden, que pueden aportasen entre ellos mismos, pero no... y tampoco hay una persona
preparada o capacitada para eso, porque de pronto viéndolo desde la capacitacion del
profesor se podria hacer alguna cosa se podria aportar, pero no hay en ninguna parte en ese

circulo no hay ni del uno, ni del otro.

D1: Yo, yo no sé si todos los compafieros que estan acd me podran ayudar a
dilucidar esto hoy, hoy la democracia y yo no sé esta semana también con D3 lo tocamos,
la democracia el demo liberalismo y todo este cuento esta en crisis, esta en crisis, ¢cierto?
Esto es un tema que lo vemos a nivel de todos los estados ya ni siquiera Europa que era la
tierra mas avanzada se ha salvado de eso, entonces nos quedamos centrados en unos
discursos que estamos volviendo esos discursos.. no sé si el termino cabe neofascistas, o
absolutistas o totalitaristas y uno lo ve, hay un estudio por ahi que salid en estos dias me
imagino que ustedes lo han escuchado, donde la gente digamos el promedio de edades en
Colombia es 30 o 35 afios y uno se queda aterrado los resultados son que la gente prefiere,
gobiernos autoritarios totalitaristas, pero que brinden siempre seguridades dentro de la
poblacidn, seguridades alimentarias, seguridades, inclusive desde el punto de vista

militares, es decir, yo salir a la calle y sentirme seguro, tener ciertas cosas ahi, pero eso es
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muy delicado, entonces a mi lo que me produce esto es risa, es decir, por un lado va un
discurso que camina hacia respetar las diferencias, a hacia no discriminar, a hacer respetar
todo lo que aparece en la sociedad digamos y que era anteriormente extrafio y que ya hoy es
visible por ejemplo el tema de la reinogolia, el tema de la reina de Espafia y todo lo que eso
ha generado, digamos entonces a uno le parece risible todo eso, el mismo discurso de un
candidato de Brasil, Bolsonaro, pues él dice que usted ni siquiera se merece que yo la
violara, le dice a una mujer, ni siquiera usted se merece que yo la violara, entonces a mi me
parece bien paraddjico, si unos discursos, y va ganado, va ganando (...) Indudablemente,
aqui gan6 Duque con un discurso uribista y vimos lo del nifio en estos dias que sale intacto
de la selva y sale como, mejor que cualquiera, entonces todo ese tipo de discursos en
Hungria hay uno muy peligroso, en Austria hay uno muy peligroso, en Filipinas por
ejemplo hay uno, entonces uno dice, pero bueno, entonces de qué estamos hablando
realmente en el mundo y eso que (...) Totalitaristas son los que hoy mandan la parada
porque repito, desde el pais mas subdesarrollado como Colombia, hasta un pais como
Austria por ejemplo esos discursos calan en la sociedad y Brasil por ejemplo... en América
Latina digamos de México hacia abajo el referente que nosotros tenemos (...) Porque es
(...) Hasta hace poco, entonces uno diria la democracia tendria que estar muy bien
establecida y que tal Estados Unidos por el Presidente que tiene entonces a mi me parece
todo eso muy complejo, por que llegué alla, porque es lo mismo.... ese lenguaje global es
el mismo lenguaje que aterriza en muchas veces a escuela por eso yo les decia ahorita
solucionar problemas que el mundo hoy no esta realmente poniéndole cuidado, por ejemplo
la colombiana digamos lo que dijo a mi me parece salido de tono, y ya perdié miss universo

realmente, ya no va a ganar, ya no vamos a tener miss universo colombiana, pero esos



297

lenguajes se siguen escuchando y ya en unas élites mucho mas altas. Por ejemplo esta
semana el sefior este que eligieron para ministro de Trump.....por ejemplo a sefiora que dijo
que la habian violado, el mismo Ernesto Macias que esta semana en (...) Con la nifia y
decia en la noche en revista semana, es que como Yo trato una mujer de 30 afios 0 35 afos,
nifa, ya eso genera inclusive irrespeto contra ella, es decir usted si (...) Y todo el tiempo
fue asi, porque esos discursos yo no sé, pues alguien que me lo expligue porgue estamos
jugando como de dos cosas dos tendencias donde estamos hablando de una que esta en
crisis que es la que vamos a utilizar dentro de la escuela y una que esta en apogeo que es

muy dificil, mas complicada.

10. ¢ Qué consideran ustedes que es lo realmente importante evaluar en estos

estudiantes la profe D5 nos dio una nocion ahorita?

D1:Dimensiones que fue con lo que empezamos ahorita es decir poner en juego el
tema de las dimensiones no privilegiar el saber sino todo, toda la integralidad del estudiante
y ponerlo a operar dentro del aula con eso, jugar con eso dentro del aula y ya lo que dijo
ahorita D7, Ya utilizar el conocimiento como el pretexto formativo pero realmente lo que
interesa son las dimensiones, mire que en Preescolar se evallan dimensiones, es que yo no
sé por qué en las demas se olvida de eso, uno no entiende por qué de preescolar y paso a un
primero y en primero si me colocan cinco en matematicas, seis en inglés, tres en espariol
(...) O sea, como es que yo paso a primero y entonces yo ya me volvi un nifio glande, o
sea... Perdon, asi no, un nifio ya grande cierto o una nifia grande y entonces, no, entonces

es dimensionar ese tema a pesar de que volvemos a lo mismo, vienen en contradiccion con
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lo que deciamos ahorita de las pruebas, entonces el Estado si (...) No muchachos... Por eso
este tema es de (...) sino multidireccional donde usted puede visualizarlas de cualquier

referente y casi siempre muy, muy problematico.

D8: Moderadora y yo creo que hoy juega es el papel que la institucion va (...) En
esa formacion del curriculo en ese estudiante, aunque se llega al tropiezo... Esos
muchachos de once que tenemos casos... Por decirlo asi... Creo que no tienen en cuenta
que cada vez el otro chico tiene ciertas dificultades a nivel de aprendizaje, ciertas
barreras. ... Evaluarlo normal, creo que parte desde esta implementacion... Lo que dice el

profesor D1 con esas dimensiones y calidad del aprendizaje.

D9: Si porque digamos que D10 saca una prueba estandarizada una prueba para
estos nifios con alguna diferencia de pronto para algunos que tenga problemas de sordera o
de ceguez pero al momento de evaluar los meten en la misma bolsa deberia ser una

evaluacion por dimensiones ... A las capacidades que ellos en este momento manejan.

D1: Mire que lo mas avanzado fue lo que hizo por ejemplo D7, D7 le toco, la dltima
prueba, fue, o la tltima prueba que tuvimos aqui del ICFES, D7 les ley6 a los muchachos,
eso digamos que es lo mas que acerca el ICFES digamos a atender ese tipo de cosas, pero

de resto yo no veo, por lo menos aqui no, no sé si de pronto en otras instituciones...

D3: Yo no hablaria de evaluar, méas bien de aportar, es que dentrar a evaluar se

vuelve tan complicado con los regulares, imaginese con los que tienen problemas, entonces,
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mas que evaluar, yo lo que trato de hacer y que siempre lo he hecho es aportar, aportar lo

gue mas puedan porque de todas maneras ya hay algo ganado.

11. Ya para terminar, hemos hablado sobre politicas de inclusion y sobre marco

normativo inclusivo. ¢Alguien quiere aportar mas sobre lo que sabe al respecto, sobre la

norma, las politicas? o ;No hay nada mas que decir?

(No hay més aportes)
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ANEXO 6

TABLAS SOBRE PRACTICAS INCLUSIVAS (PLIEGOS DE PAPEL

PERIODICO, PUNTO 3 DEL TALLER)

I_nclusi\sas
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FRAGMENTO MATRIZ CATEGORIAL

Subcategoria Categoria de Testimonio Observaciones Autores
tercer nivel Anélisis
(nuestra voz)
D3: Pues hay algo | Segun lo Aseveracion que
muy particulary de | observado en el corroboran Granada
alguna manera | grupo focal, los | Azcarraga et al. (2013)
(...) Por ejemplo | docentes cuando afirman que “la
en muchos casos y | consideran que actitud del profesor es
ahorita es | las actitudes son | fundamental en el proceso
considerada como | un factor de inclusion educativa” (p.
una inteligencia lo | imperante al 1). Para estas autoras la
emocional, por | momento de actitud son aquellas
ejemplo el | generar “percepciones, creencias,
muchacho por la | aprendizajes en sentimientos a favor o en
. relacion que tiene | los estudiantes contra y formas de
Relacion entre el L .
. con el docente ya | con situaciones reaccionar ante la postura
docente y el Actitudes . . )
no quiere pues | particulares que | educativa que centra su
alumno

como buscar ese
aprendizaje,

entonces de alguna
manera si el
docente continua
con esa actitud, ya
el muchacho esta
excluido de ese
campo del saber,
entonces el
docente mismo es

el que tiene que

requieren
practicas
pedagdgicas
inclusivas.
Afirman que al
mostrar gestos
de solidaridad,
de interés por
escucharlos y
por conocer sus
particularidades

pueden

esfuerzo en el logro de los
aprendizajes de todos los
estudiantes” (p.1). De
manera similar, para
Baron y Byrne (2002) la
afectividad es uno de los
tres componentes que
conforman la actitud, y la
definen como ese
sentimiento a favor o en
contra que se tiene con

respecto a un objeto social
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empezar pues
COmo una persona
pues como

consciente con la

inteligencia
emocional (...
Entonces de

alguna manera lo
que hay es que
empezar con la
conciencia misma
del docente, o sea
la escuela, la
formacion como
profesional, tratar
de establecer
buenas relaciones
con los estudiantes
desde una buena
empatia, una buena

comunicacion

asertiva que
permita
solucionarle  ese

problema, pero por
ejemplo  veiamos
la profesora que
trataba en una
lucha ahi
defendiéndose y de
alguna manera hay
momentos donde
€S necesario uno
bajarse e inclusive

sentirse que el otro

transmitir
sentimientos
motivadores
hacia sus
educandos;
mientras que las
actitudes
negativas,
aquellas que
refieren
indiferencia,
desinterés y
rechazo hacia
estos
estudiantes,
generan un
desconocimiento
de sus
habilidades y
hacen que ellos
pasen
desapercibidos
por sus docentes,
mensaje que es
transmitido a los
estudiantes del
aula regular,
quienes lo
replican, y al
final lo que se
produce es el
efecto negativo

de la exclusién.

y que se aprende de los
padres, de los maestros y

de los compafieros.
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mas bien se sienta
gque estda como
atacando al
docente para que él
también se baje y
empiece a

negociar.

Impacto

emocional

D1: La escuela
tiene un problema,
yo creo, la
sensacion es que se
esta utilizando un
lenguaje muy
romantico para una
sociedad que no
funciona

exactamente asi.

D9: Si le queda a
uno dificil atender
a los estudiantes
que estan en el aula
normal, trabajar
con ellos es
complejo y hay
gue mirar en que

va a terminar.

Al indagar sobre
el impacto
emocional que
se genera en los
docentes
participantes
cuando se ven
enfrentados a
situaciones que
requieren el
gjercicio de
practicas
pedagdgicas
inclusivas, se
observa que
existen
sentimientos
prevalentemente
negativos hacia
el tema de la
inclusion.
Algunos
docentes
coinciden en que
el discurso de la

inclusion esta

Los docentes en su labor
cotidiana experimentan un
sin nimero de situaciones
en las aulas de clase que
traen consigo impactos
que afectan su salud
mental y emocional, lo
anterior se evidencia
cuando al ingresar al aula
Se exponen ante grupos
NUMErosos y con
situaciones particulares
gue requieren de practicas
pedagdgicas inclusivas y
por si fuera poco con una
infraestructura que no esta
disefiada para llevar a
cabo los procesos de
ensefianza, como ellos
quisieran, hecho que
corroboran los docentes
participantes de este
estudio, quienes en sus
expresiones dejan ver
sentimientos de angustia,

tension y frustracion al
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definido en un
“lenguaje muy
romantico” (D1,
D7), pero que es
algo que se

encuentra muy

sentirse impotentes,
algunos de ellos,
ocasionados la mayoria de
las veces por el miedo o el
temor a fracasar por no

tener las bases suficientes

Representaciones

sociales

Concepciones
de los

maestros

alejado de la en cuanto a conocimientos
realidad. especificos para atender a
este tipo de poblacién
(Diaz Haydar y Franco
Medina, 2010).
D2: Involucrarlos | Una de las En este punto, las posturas
D6: Formar | preguntas de los docentes dejan
conjunto realizadas al entrever como la
D7: grupo de formacidn del docente es
Reconocimiento docentes fundamental al momento

D10: Trabajo en
equipo

D12: No
discriminacion
D8: Aceptar

D1: Visibilizacion
de la diferencia
D5: Vincular

D2: Tener en

cuenta las
diferentes

capacidades que
tienen los
estudiantes y
frente a esa

participantes
durante la
entrevista, se
relaciona con el
conocimiento
que ellos tienen
sobre el
concepto de
inclusion en el
aula. Al
respecto, los
maestros asocian
este concepto
con el hecho de
tener en cuenta
las diferencias

de los demas

de incorporar en el aula
practicas pedagdgicas
inclusivas. De acuerdo con
esto Mosia (2014),
exponen que la
desprofesionalizacion del
docente para la atencién a
la diversidad propicia
actitudes negativas o de
rechazo, lo cual repercute
en las inadecuadas
estrategias de ensefianza
para responder a una
verdadera inclusion en el

aula.
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diversidad enfocar

el trabajo general.

D3: (...)
Reconocer que son
seres humanos
totalmente

diversos y hacer
algo por la

diversidad.

(D2, D3, D4), de
reconocer que
existen
diferentes tipos
de inteligencias
(D4), de hacer
que el estudiante
no se sienta
aislado (D8) y de
que hay que
aprender del otro
(D7).

Posturas
frente a la
inclusion en

el aula

D1: Yo propondria
el tema que
quitaron de las
aulas regulares, yo
volveria a las
aulas como
estaban antes
porque lo que pasa
€S gue a nosotros
Nno se nos puede
olvidar que
nosotros no todos
estamos
capacitados para
atender esas
diversidades, hay
situaciones muy
complejas dentro

del aula...”

Los docentes
participantes
presentan varias
posturas en
relacién con la
inclusion dentro
del aula.
Inicialmente,
hacen referencia
a que este
discurso es una
estrategia
netamente
monetaria, que
disminuye los
costos de
inversion para el
Estado (D1, D6,
D11). Afirman
que si el

gobierno

El modelo capitalista en el
mundo ha impedido, en
algunos casos particulares,
el surgimiento de talentos
que propendan a la
revolucién educativa y
especificamente en la
construccién de
propuestas incluyentes,
que conlleven en si a
desligarse de sistemas
gubernamentales mediante
politicas de Estado
netamente neoliberales en
las que el capital humano
no es mas importante que
el capital econédmico, lo
que conlleva a una
competitividad arrasadora
y atroz en la que el

componente privado
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D3: Yo creo pues,
que dentro de mis
posibilidades que
si tiene ciertas
dificultades no
podria ingresar al
aula regular,
porque de alguna

manera yo no he

logrado como
docente  resolver
algunas
situaciones;
entonces,

reconozco que la
escuela tiene
ciertas dificultades
como dice el
maestro D1 para
atender este tipo de
situaciones tendria
que buscar uno
instituciones

especializadas.

realmente
tuviera
propositos
incluyentes no
dejaria el
diagndstico bajo
la
responsabilidad
de los acudientes
0 padres de
familia, pues la
mayoria de ellos
no poseen los
recursos
econémicos para
financiar este
tipo de estudios
y realizan los
siguientes
comentarios ...
Es un asunto
evidentemente
monetario (...)”;
“... Depende en
los recursos
econémicos que
posea la persona
que presenta la
dificultad o la
familia”; ... El
mero diagnoéstico
para un nifio que
tenga esas
discapacidades

sea cognitiva,

absorbe a lo publico. Este
hecho genera una
arraigada burocracia desde
la institucionalidad y un
marcado desconocimiento
de los modelos educativos
para la inclusion que
demuestra una
desactualizacion y
negligencia por parte de
entidades estatales
(Hinkelammert y Mora,
2009).
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fisicas o lo que
sea, el mero
diagndstico vale
ochocientos mil

pesos”.

Estrategias

didacticas

Planeacidn

D1: ... Cuando
usted elabora
planes de aula,
cuando usted
elabora este tipo de
cosas, €s0 €S
elaborado digamos
con la misma (...)
Entonces no hay
unas
particularidades
que aqui se tornen,
porque como les
digo eso son
discursos muy
nuevos, que apenas
estan llegando vy
que sabemos que
los vamos a tener
que atender en un
momento  dado,
pero que hoy por
hoy, por ejemplo
lo digo desde mi
punto de vista, yo
no seria capaz de
atenderlo  porque
mi formacién no
esta ahi y todos los

esquemas que

En relacién con
la
implementacion
de estrategias
didacticas
inclusivas,
algunos de los
docentes
participantes
reconocen y son
conscientes que
tienen el deber
de ajustar los
disefios
curriculares en la
planeacion de
sus secuencias
didacticas con
miras al Disefio
Universal de
Aprendizaje
(DUA); sin
embrago insisten
en que no poseen
los
conocimientos ni
las herramientas
para hacerlo tal
es el caso del

siguiente

Concepcion que coincide
con los docentes D1, D2 y
D3, cuando se refieren a
que trabajar en la
inclusion es tener en
cuenta las diferentes
capacidades de los
estudiantes, reconocer que
los seres humanos son
diversos y que todos
deben estar vincuados en
el aula. Al ser la inclusion
un proceso determinado
por las préacticas
pedagdgicas dentro del
aula de clase, es
primordial contar con el
apoyo de los maestros
para llevarlo a cabo
(Parrilla, 2005).
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hemos hecho. lo
hemos hecho para

aulas casi que

ideales donde
todos quieren
aprender.

comentario
“...Lo digo
desde mi punto
de vista, yo no
serfa capaz de
atenderlo porque
mi formacién no
estd ahi...” (D1).

Ejecucion

D2: El nifio se me
acercd me presenté
el diagnostico, yo
lo lei, entonces
cuando estamos en
trabajo de
conversatorio el
nifio es
participativo a él
no le da pena
hablar a pesar de
su dificultad y yo
al principio noté
que los mismos
compafieros

querian que él
hablara, pero no
falta el que
aproveche eso para
hacerlo sentir mal
y gozar y disfrutar.
Entonces yo decia:
“bueno, juna
estrategia aqui sera
viable,  permitir
que él siga

participando 0

En cuanto a la
ejecucion de las
secuencias
didécticas,
comentarios
como “... Yo lo
hago desde el
trabajo
colaborativo, de
redes y el trabajo
cooperativo...”,
“Creo que,
entonces de
pronto, lo
podriamos hacer
desde el
aprendizaje
cooperativo
jcierto? ... ...
Con el tema de
juego de roles,
es un tema
bastante
importante el
tema de la
participacion el

tema de los

Esta es una metodologia
gue exponen varios
autores como Ainscow
(2017) quien, ademas,
hace énfasis en que
existen unos principios
gue deben respetarse al
momento de tener un aula

inclusiva:

a) la eliminacion
de las barreras
entre los distintos
grupos de
alumnos y el
personal docente;
b) el
desmantelamiento
de programas,
servicios y
especialidades
aislados; y c) el
desarrollo de
enfoques
pedagogicos
(como los

enfoques
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primero trabajar

con el grupo en

funcion por el

respeto  de la
diferencia del
mismo?”.

Entonces mire que
se convierte en un
dilema en cuanto a
la estrategia,
porque al nifio le
gusta participar y
eso le fortalece a él
la barrera que
tiene, porque si yo
no lo dejo a pesar
de que los otros
estén  manejando
(...) Entonces Ila
estrategia ahi es la
participacion,
permitir que él
desde sus
capacidades

participe.

roles...” (D1,
D2, D3, D7),
dejan en
evidencia que
los docentes
participantes
proponen el
trabajo
colaborativo y
cooperativo
como la
estrategia mas
adecuada para
implementar la
inclusién dentro
del aula, pues
estas
metodologias
permiten la
participacién de
los estudiantes
que requieren
practicas
pedagdgicas
inclusivas desde
sus habilidades
(D1, D2, D3,
D7, D10).

constructivistas y
el aprendizaje
cooperativo) que
permitan a los
alumnos aprender
juntos y no
separados. (p. 46)

Evaluacion
del

aprendizaje

D1: Dimensiones
que fue con lo que
empezamos

ahorita es decir
poner en juego el
tema de las

dimensiones no

Para evaluar en
la inclusion,
varios de los
docentes
participantes
proponen

hacerlo desde las

La evaluacion del
aprendizaje es un
componente que el docente
debe tener presente en el
disefio de sus secuencias
didacticas, y debido a la

propuesta del rector de la
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privilegiar el saber
sino todo, toda la
integralidad  del
estudiante y
ponerlo a operar
dentro del aula con
€s0, jugar con eso
dentro del aula y
ya lo que dijo
ahorita D7, Ya
utilizar el
conocimiento

como el pretexto
formativo pero
realmente lo que
interesa son las

dimensiones.

D8: ... Creo que
no tienen en cuenta
que cada vez el
otro chico tiene
ciertas dificultades
a nivel de
aprendizaje,

ciertas barreras....

Evaluarlo normal,

creo que parte
desde esta
implementacion. ..

Lo que dice el
profesor D1 con
esas dimensiones y
calidad del

aprendizaje.

dimensiones, de
modo que no se
privilegie tanto
el saber, sino
que se dé
prioridad a la
integralidad
individual de
aquel estudiante
gue requiere
practicas
pedagdgicas
inclusivas, lo
anterior se
reafirma con los
siguientes
comentarios “...
Poner en juego
el tema de las
dimensiones no
privilegiar el
saber sino todo,
toda la
integralidad del

estudiante...” ...

con esas
dimensiones y
calidad del
aprendizaje”;
... Deberia ser
una evaluacion
por
dimensiones...”
(D1, D8, D9).

institucion de disefarlas
mediante la metodologia
del curriculo inverso, dicha
evaluaciéon es uno de los
primeros puntos a
desarrollar en la
planeacion de las mismas.
En este sentido, Parrilla
(2005) plantea que, para
evaluar en la inclusion, el
maestro debe acudir a la no
curricularidad para evitar
“la dualidad académica
que conlleva a la
exclusion” (p. 126).
Duk y Loren (2013)
muestran una convergencia
con el planteamiento
(2005),

ademas de las adaptaciones

Parrilla pues

curriculares, también
destacan la importancia de
gestionar procedimientos
de evaluacion en los que se
valoren los logros
individuales del estudiante,
una gestion que se centre

en su aprendizaje.
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ANEXO 8

LISTADO DE ASISTENCIA PARA VALIDACION DE ANALISIS DE

DATOS

Facultad de Educacion
niversidad Miaontris 6 sikucicion
Upontiticia st S ns
Bolivariana pensamiento-formacién

ASISTENCIA VALIDACION DE HALLAZGOS CON DOCENTES
PARTICIPANTES

Fecha: mayo 28 de 2019

Lugar: Blogue 2 - Institucion Educativa Maria Auxiliadora

Nombre del docente participante Firma
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ANEXO 9

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL RECTOR

Facultad de Educacion
niversidad
nm Maestria en educacién
Bolivariana Enfasis Maestro: pensamiento-
Senor rector:
Damnsel Agudelo Jaizks

Consentimiento informado

Titulo de la Investigacion: Practicas pedagogicas de los maestros con
estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje en la Institucion
Educativa Maria Auxiliadora de Ciudad Bolivar, Antioquia

Yo Daniel Agudelo Jaizks, identificado con C.C ndmero_ H 26 511L

y Rector de la institucidn Educativa Maria Auxliladora del municiplo dé Ciudad
Bolivar, Antioquia, por voluntad propia doy mi consentimiento y permiso para que
sa realicen an la institucion lodas las encuestas, entrevistas y demas actividades
requendas para el estudio investigativo que serd realizado por las estudiantes Alba
Lilana Gil Alzate y Erka Maria Serma Valencia. Recibi una explcacion clara y
compieta scbre los propdsitos de la investigacion y los motivos detallados de ésta

Tambeén recibi mformacsdn sobre los tipos de actividades (las cuales en ocasiones
seran grabadas en audio y video con el fin de agilizar y depurar ia informacién) y
procedimientos que van a aplicarse, y la forma cdmo seran utilizados los
resulftados

Tengo conccimiento que este trabajo investigativo asesorado por [ docente Ana
Maria Arias Cardona, se realizard con el fin de comprender las praclicas
pedagbgicas de los maestros relacionadas con ia aeacion a los estudantes de la
Insttucidon educative que presentan dificultades de aprendizaje, como trabajo de
grado de la Maestria en Educacion de la Universidad Pontificia Bolivanana.

Tengo claro que puedo solicitar informacion y explicacion en caso de tener alguna
duda al respecto sobre todas y cada una de las actividades que seran aplicadas
en la inst#tucion, estoy al tanto que se me Informard sobre los hallazges de dicha
investigacién, los cuales sdlo y exclusivamente secdn usados con fines
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recolectada se tratard con total confidenciaidad y también enliendo que no
obtendré algun tipo de remuneracion econdmica por padicipar y permitir que se
leve a cabo este estudio investigativo en &a institucion.

Tengo conocimiento que la investigacion se llevard a cabo entre el afio 2018 y
2019, por tanto, B Institucidn educativa se compromate a darle viabilidad a la
investigacidn durante el tiempo previsto, independientemente que ocurran cambios
administrativos en el plantel educativo durante este periodo, todo con el fin de
beneficiar con este proceso investigativo a la comunidad educativa en general,

Feman
..\' .‘I \

'_"&wf' Pagldy Aadt,

Rector Institucion Educativa Maria Auxiliadora,

Ciudad Bollvar — Antioqula

cc. SUBLTAIY
Lrike: My Sga U J.Jmno B A
Investigadora 1 Investigadora 2
CC.34 27575y cc. A4

Dia: 71 Mes: (dobre Aho: 2018
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ANEXO 10

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS DOCENTES

PARTICIPANTES
@um minse
ntificia Enfasis Maestro:
Bolivariana pensamiento-formacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROYECTO DE INVESTIGACION

Estimado (a) docente:

Somos Alba Liliana Gil Alzate y Enka Maria Sema Valencia, estudiantes de la
Maestria en educacion de la Universidad Pontificia Bolivariana, sede Medellin. Nos
enconframos realizando un estudio, asesorado por la docente Ana Maria Arias
Cardona sobre las practicas pedagégicas de los docentes con estudiantes que
presentan dificultades de aprendizaje en la Institucion Educativa Maria Auxiliadora
de Ciudad Bolivar, Antioquia: establecimiento donde usted labora actualmente.

El objetivo de esta investigacion es comprender las practicas pedagogicas de los
maestros relacionadas con la atencion de los estudiantes que presentan
dificultades de aprendizaje en esta institucion educativa, y para lograrlo se
proponen los siguientes objetivos especificos!

1. Caratlenizan las praclicas pedagigicas que [os maestros desarrollan en los
salones de clase con los estudiantes que presentan dificultades de
aprendizaje en la Institucion Educatva Maria Auxiliadora del municipio de
Ciudad Boelivar, Antioquia

2, Analizar la coherencia entre las practicas pedagogicas de los maestros en
mencidon y las politicas de inclusién planteadas por & Ministerio de
Educacion Nacional



del mismo, excepto si usted solicila expresamente que su informacion sea
eliminada de la base de datos.

Antes de fimar este consenbimento realice sus pl_'ﬂgunl:as (s1 las bene) y reciba las

respuestas comespondientes.

Gonsentimiento

Fecha: Cleridie 17 ﬂg‘i_‘-’-"'*"s

Nombre del participante Firma de participante
CC.

Erider 1o S ¥ Lllnnu G A

Firma de investigadora 1 Firma de Investigadora 2
CC. 31 295 #5¢ ccC. 3241074
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FECHA: OCTUBRE 11 DE 2018

FIRMAS DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROYECTO DE INVESTIGACION

| NOMBRE Y APELLIDO DEL PARTICIPANTE CEDULA DE FIRMA
g CIUDADANIA
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