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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

TITULO: VEHICULOS DE INVERSION DEL MERCADO DE CAPITALES
AUTOR(ES): Gonzalo Andres Rueda Hernandez
PROGRAMA: Facultad de Administracién de Empresas
DIRECTOR(A): Jairo Alexander Gonzalez Bueno
RESUMEN

En este informe se podra encontrar los labores y actividades que fueron desarrolladas por
Gonzalo Andrés Rueda Hernandez, como practicante de administracion de empresas en el
laboratorio financiero punto BVC Bolsa de Valores de Colombia, esta practica tuvo una duracion
de seis (6) meses, en los cuales el estudiante puedo aplicar los conocimientos adquiridos
durante su carrera Universitaria. Las actividades que se realizaron durante la préctica
empresarial fueron: charlas educativas respecto al tema de mercado de capitales y
metodologias de inversion, charlas a los estudiantes externos para demostrar y resolver las
dudas respecto a la carrera y la universidad, informes gerenciales, presentaciones y charlas
sobre E-trading , edicion de videos tutoriales. El estudiante logro incrementar el nimero de
estudiantes que forman parte del semillero de investigacién con el fin de poder contar con mayor
numero de personas al momento de una exploracion o las diferentes ponencias que se realizan
para exponer los resultados.

PALABRAS CLAVE:

Charlas / capacitaciones / investigacion / videos tutoriales.
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: INVESTMENT VEHICLES OF THE CAPITAL MARKET
AUTHORC(S): Gonzalo Andres Rueda Hernandez
FACULTY: Facultad de Administracion de Empresas
DIRECTOR: Jairo Alexander Gonzalez Bueno
ABSTRACT

In this report you can find the tasks and activities that were developed by Gonzalo Andrés Rueda
Hernandez, as a practitioner of business administration in the financial laboratory point BVC bag de Values
of Colombia, this practice lasted for six (6) months, in which the student can apply the knowledge acquired
during his university career. The activities carried out during the business practice were: educational talks
on the topic of capital markets and investment methodologies, talks to external students to demonstrate
and resolve doubts about the career and the university, management reports, presentations and talks about
E-trading, video editing tutorials. The student managed to increase the number of students who are part of
the research center in order to have more people at the time of an exploration or the different presentations
that are made to expose the results.

KEYWORDS:

Talks / trainings / research / videos tutorials.

V¢ B° DIRECTOR OF GRADUATE WORK



INTRODUCCION

El propdsito de este informe es presentar los resultados obtenidos en la practica empresarial del
estudiante Gonzalo Andrés Rueda Hernandez, ya que la practica empresarial es un requisito

indispensable para obtener el titulo profesional.

Se precisaran las actividades que se llevaron a cabo para poder cumplir las objetivos del estudiante,
de igual forma se mostraran evidencias de dichas actividades y el incremento del semillero de
investigacion del laboratorio financiero punto BVC. Y de esta forma presentar los resultados de la

practica empresarial del estudiante.



PRESENTACION DE LA EMPRESA

La Universidad Pontificia Bolivariana fue creada por la iglesia catélica y es parte de
la Arquidiocesis de Medellin. Nuestra prioridad y meta es la formacion integral para la

transformacion social y humana.

En la UPB propiciamos el avance cientifico, mediante la investigacion y la ensefianza,

para servir asi a la sociedad.

Mision
La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como mision la formacion integral de las
personas que la constituyen, mediante la evangelizacion de la cultura, la busqueda constante

de la verdad, en los procesos de docencia, investigacion, proyeccion social y la reafirmacion

de los valores desde el humanismo cristiano, para el bien de la sociedad.

Vision
La Universidad Pontificia Bolivariana tiene como visidn, ser una institucion catolica

de excelencia educativa en la formacion integral de las personas, con liderazgo ético,

cientifico, empresarial y social al servicio del pais.



Valores

La Universidad Pontificia Bolivariana, promueve y apoya, el espiritu del evangélico

junto con los siguientes valores:

Reconocimiento y respeto por cada una de las personas, sin discriminacion alguna.

o Labusqueda de la verdad y el conocimiento

e La Solidaridad

e LaJusticia

e LaHonradez

e La Creatividad e Innovacion

e La Lealtad

e El Compromiso con la paz y el desarrollo del pais.

Campo de accion

La Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga cuenta con un laboratorio

financiero en convenio con la BVC.
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En el cual se llevara a cabo el desarrollo de las practicas empresariales y las
actividades con los estudiantes internos y externos para de esta manera poder brindar un poco

de conocimiento del mercado de capitales de una manera diferente.

Politica de calidad

Es un compromiso institucional que la universidad implementa y mantiene, que
propone el sistema de calidad académica y administrativa y de esta forma velar por la

excelencia en la prestacion de los servicios y por la mejora continua.

Obijetivos de calidad

« Entregar oportunamente y con alta calidad la investigacion e innovacion, la docencia

y aprendizaje y la proyeccion social.

e Optimizar los recursos fisicos y financieros y la gestion del talento humano.

o Desarrollar competencias del personal para aumentar la calidad institucional.

e Mantener los niveles 6ptimos de satisfaccion de los clientes internos y externos de la

investigacion e innovacion, la docencia y aprendizaje y la proyeccidon social.

e Revisar de manera permanente el sistema de gestion para actualizar los procesos y

mejorar su eficacia.

Estructura académica

11



En la Universidad Pontificia Bolivariana contamos con unas unidades y dependencias
de apoyo administrativo y unas unidades académicas. Estas Ultimas se dividen de la siguiente

manera.

Escuela: comprende y articula una o varias Facultades o Programas académicos

referidos a una misma area de conocimiento.

« Facultad: ofrece uno o varios curriculos académicos de formacion profesional.

o Programa: propuesta académica que ofrece formacién bésica, profesional, avanzada

0 complementaria.

 Instituto: impulsan el desarrollo cientifico en un campo del conocimiento mediante

la investigacion, la extension académica y los servicios.

o Centro: genera servicios académicos dentro y fuera de la Universidad.

Innovacion

poyo

iVvOo
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Investigacion

Transferencia

Proyeccion Social
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Seccional Bucaramanga

Escuela de Ciencias Sociales

Escuela de Economia, Administracién y Negocios

Escuela de Derecho y Ciencias Politicas

Escuela de Ingenierias

Cual es nuestro modelo de Universidad

La Universidad Pontificia Bolivariana tiene un énfasis en investigacion e innovacion,
eso significa que le da fuerza a la investigacion y la innovacion en el proceso de la formacion

de los profesionales del mafiana que se encuentran en la universidad pontificia bolivariana.

A quién pertenecemos

Somos una Institucion creada por la Iglesia Catolica, perteneciente a la Arquidiocesis
de Medellin. Propiciamos el avance cientifico, mediante la investigacion y la ensefianza para

servir asi a la sociedad.

Cudl es nuestra contribucion

Se contribuye en la formacion integrada de las personas. Esto se lleva a cabo por las
ordenes directas de la iglesia catolica y se cumple por medio de distintos niveles de

formacion.

13



En qué nos inspiramos

La formacion esta inspirada en los principios cristianos, por medio de la iglesia
catolica con los ideales bolivarianos, y de esta forma se busca preparar los lideres que aporten

principios y valores cristianos a la sociedad.

Bajo qué nos regimos

Ya que somos un organismo sin a&nimo de lucro, con personeria juridica y de derecho
civil, nos regimos bajo todas las normas constitucionales, concordatarias y legislativas

acatando las normas legales vigentes.

Memoria econdmica
(Articulo 1.2.1.5.1.15)

En el cual se incluyen los aspectos financieros relacionados con las donaciones
entregadas por la entidad, las subvenciones recibidas, discriminacion de los ingresos por
fuente de generacion y los programas de aplicacion de los excedentes generados en el afio

2017.

En cumplimiento de las normas tributarias y en especial las contenidas en la Ley 1819
de 2016 y decreto 2150 de 2017, se presenta la informacion para obtencién de la permanencia

en el régimen tributario especial del impuesto sobre la renta y complementarios.

14



OBJETIVO GENERAL

Implementar una metodologia con los estudiantes en los semilleros de investigacién de
tal forma que aumente en nimero de participantes, y se busca que de esta forma aumente el
interes al punto “BVC” Bolsa de Valores de Colombia, UPB Seccional Bucaramanga,

utilizando el 100% de la capacidad del laboratorio financiero.

Esto se llevara a cabo por medio de estrategias y metodologias de estudio que mas se acomode
a los estudiantes, y asi poder brindarles el conocimiento del mercado de capitales desde el

primer semestre.

Objetivos especificos

-Propiciar el incremento de estudiantes del semillero (BVC) y de esta manera poder contar

con mas personas para las investigaciones y actividades que se realicen.

-Orientar en conocimientos sobre las diferentes modalidades de inversion, tales como el E-

trading, invertir en acciones con la bolsa, por medio de videos tutoriales.

-Sensibilizar a los estudiantes con actividades en las cuales se sientan como una parte
esencial del semillero, estas actividades seran; el acompafiar al lider del semillero a dictar

charlas a los estudiantes externos que visitan el punto BVC.

15



MARCO TEORICO

La intencion de Waltraud Martinez, Olvera Ismael Esquivel y Jaime Martinez Castillo
es identificar el origen del aula invertida, el sustento e implicaciones, ya que esta
metodologia se expandié de forma muy sencilla a través del mundo como en Estados
Unidos y México, En muchos colegios de educacion media superior. Lo que buscan
estas personas es identificar mas a fondo de donde se recolecta la informacion para
lograr el aula invertida. Y de esta manera encontrar los resultados que pueden llegar
a tener los estudiantes al implementar esta metodologia en dicha estrategia de estudio
e investigacion para que puedan trabajar y realizar las investigaciones desde sus casa,
ya que si en algin momento se les presenta alguna duda de lo dicho en el aula, pueden
ver sencillamente el video y de esta forma resolver sus dudas frente a temas que

presenten debilidad.

Es una metodologia utilizada con el fin de que los estudiantes tengan un papel mas
interesante en la formacion a comparacién de cémo se venia utilizando. Y consiste
en que el estudiante repase los apuntes desde su casa por medio de videos ya que se
estd en una época tecnoldgica y los estudiantes saben bastante del tema por lo tanto
es mas una metodologia que se apega a sus comodidades y puede practicarse desde

sus propios hogares.
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De esta forma se espera que los estudiantes puedan desde su casa realizar un
seguimiento a lo visto en el curso por medio de videos y metodologias de estudio, se
espera evolucionar con los estudiantes con los cambios que se presentan ya que la

mayoria de la metodologia de estudio es digital.

En un estudio realizado por la Universidad Pontificia Javeriana de Cali, buscando los
resultados que se obtienen al utilizar el aula invertida, esta investigacion se dividio
en tres fases, los resultados obtenidos que hacen referencia al uso de la tecnologia en
el ambito educativo y las mejoras que presentan los estudiantes al implementar una
metodologia de estudio diferente.

Como se puede observar es una metodologia que se aplicd en la Universidad
Pontificia Javeriana de Cali y de esta forma buscar la adaptacion que tuvieron los
estudiantes frente a dicha metodologia, teniendo esto en cuenta se espera aplicar en
la Pontificia Bolivariana Seccional Bucaramanga, enviandoles el Material a los
estudiantes y de esta forma poder evaluar las reacciones que estos tienen frente a este

tema.
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JUSTIFICACION

Como se puede observar la problemética que enfrentaba el laboratorio financiero
(BVC) muestra que los estudiantes no contaban con el suficiente interés o conocimiento
sobre del tema del mercado de capitales, lo cual es algo muy importante para estos estudiantes
de administracion de empresas, lo que se busco desde el primer semestre del afio 2019 fue
implementar nuevas estrategias y de esta forma se aumentd el nimero de estudiantes
significativamente.

Estas estrategias son: diferentes charlas, actividades y demostraciones de plataformas de E-
trading para poder invertir, y que de esta manera los estudiantes conocieron que existen

diferentes formas de inversion y no solamente las tradicionales como se esta acostumbrado.

Se obtuvo un mayor nimero de estudiantes formando parte del semillero, se podra
contar como parte de un equipo, el cual busca realizar diferentes investigaciones para que
estos estudiantes se sientan como jovenes investigadores, aumentando asi su interés y el

conocimiento de los resultados de sus esfuerzos.

Al aumentar el conocimiento del mercado de capitales, pudiendo asi mostrarles los
diferentes vehiculos de inversion con los que pueden contar en un futuro cuando sean

profesionales.

Se implementaron actividades y charlas respecto a dichos temas para los jovenes del
primer semestre y demas semestres, para dar conocimiento de los temas que se presentan en

el punto de bolsa en el primer semestre del afio 2019.

18



FUNCIONES A DESARROLLAR

e Dar capacitacion a estudiantes internos como visitantes en lo referente a los
mercados de capitales

e Realizar informes de:

- Iniciativas del respectivo mes.

- Actividades del respectivo mes.

- Historial de puntos del respectivo mes.

e Estructurar videos tutoriales y webinars

e Ayudar en temas logisticos de charlas, eventos y demas actividades programadas

referentes a los mercados financieros.

19



ACTIVIDADES REALIZADAS

Las actividades que se llevaron a cabo con los estudiantes fueron, charlas recreativas,
talleres educativos, manejo de plataformas de E-trading por medio de iq option, proyectos de
investigacion y manejo de las plataformas tales como base de datos Benchmark la cual es
una de las herramientas de la UPB-BGA y que muchos estudiantes no sabian utilizar y que

su uso se hace necesario para la consulta de estados financieros de las diferentes empresas.

-Charlas recreativas: En estas se dieron a conocer diferentes temas de interés e importancia
en el trascurso del semillero, para que los estudiantes tengan mayor conocimiento de los

temas que se traten en el semillero.
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-Talleres educativos: Por medio de talleres educativos respecto al tema del mercado de
capitales, se buscé incentivar a los estudiantes a que continien después del horario estipulado
con la investigacién o el taller que se les pondré a realizar y de esta manera que crezca su

interés por el mercado.

-Manejo de plataformas E-trading: Esta es una de las plataformas que da la oportunidad de

invertir con una cuenta demo de 10.000.000 de ddlares, sobre los cuales se puede trabajar e

7 —

invertir en el mercado.
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Esta plataforma cuenta con diferentes herramientas que facilitan su uso, y esto lleva a que los

estudiantes continien operando en el mercado aun después del semillero.

-Proyectos de investigacion: En los diferentes proyectos de investigacion que se llevaon a
cabo en el punto de bolsa, se espera que los estudiantes formen parte de estos proyectos, entre
esas recoleccion de datos, que se encuentran al manejo de la base de datos de la universidad
Benchmark, con la cual se les brindara la ayuda para que entendieran el manejo de dicha
plataforma y asi puedan ser de gran ayuda no solo para el proyecto en el cual se esté
trabajando, sino también para las diferentes clases financieras en las cuales son necesarios
los manejos de las bases de datos de la universidad, llevando a que los estudiantes se

encuentren un paso adelante.
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CONCLUSIONES

Con respecto a los resultados encontrados en la practica empresarial se puede
concluir que los objetivos planteados al principio fueron realizados exitosamente y los
resultados fueron los esperados ya que se logro el incremento del semillero de investigacién

y también se lograron realizar todas las actividades propuestas con éxito.

También se puede concluir que dicho aporte a los estudiantes es de gran ayuda en su
formacion como profesionales en el trascurso de su carrera, con los conocimientos y
acompafiamiento que se brindo durante los 6 meses que duro el desarrollo de la practica
empresarial, fue muy productivo para ellos ya que se tomaron temas que se encontraban
viendo en diferentes materias y que estaban relacionados con los tratados en el punto BVC,
esto llevo a que se pudieran dar respuestas a dichas preguntas y también un refuerzo en

dichas areas.

Los estudiantes de los diferentes colegios que visitaron el punto BVC quedaron encantados
con los temas tratados en el punto y también muy motivados con los temas que se pueden
tratar tanto como en la carrera de Administracion de Empresas y también en el semillero
de investigacidn, esto lleva a la conclusidn de que la metodologia utilizada fue la mas
apropiada con los estudiantes ya que ellos se sentian parte de la charla por la forma en la

que se les brindaba.
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Como se obtuvo un crecimiento e interés por parte de los estudiantes, se tuvo que abrir dos
cursos uno que se dictaba el dia jueves de 10 a 12 y otro que se dictaba el viernes de 10 a
12, esto demostro que los estudiantes querian formar parte del semillero y también del

punto BVC.

Se logré vender el curso de Excel para las finanzas que brinda la BVC, buscando personas
interesadas en fortalecer sus conocimientos de la herramienta Excel y también fortalecer
sus preparaciones financieros, este curso estuvo conformado por estudiantes internos que
asistian constantemente a las charlas y también por estudiantes externos que formaban parte

del semillero.

RECOMENDACIONES

Se podria recomendar que se continte con dicha estrategia implementada durante la
practica empresarial del estudiante Gonzalo Rueda, ya que se puede observar que fue muy
bien acogida por los estudiantes y de esta forma se logré incrementar el nimero del
semillero de investigacion, si se continua con dicha propuesta se podran encontrar

resultados muy positivos tanto para el punto BVC y también para los estudiantes.

No descuidar tanto el punto y realizar charlas contantes por lo menos una por semana y de
esta forma motivar a los estudiantes a que continten asistiendo al semillero de

investigacion situado en el punto BVC.
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Que se realicen més actividades por parte de la Universidad, que involucren el punto BVC
y de esta forma poder mostrarles a mas estudiantes que el laboratorio financiero esta abierto

para todo el mundo y que pueden formar parte de forma muy sencilla.

Tener mas en cuenta el punto BVC para las diferentes materias que se dictan en la carrera
ya que pueden hacer uso de las instalaciones para facilitar, y de esta forma incentivar mas a

los estudiantes.

Transmitir mas a las personas que tienen un semillero en el punto BVC, ya que muchos de

los estudiantes no conocen esta informacion y por esto no se acercan al laboratorio.

ANEXOS

Fotos que prueban las actividades realizadas.

-Crecimiento de los estudiantes de los semilleros de investigacion
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-Charlas a los estudiantes de Colegios y demas que visitaron el punto BVC
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Asistencias de los estudiantes
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