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Resumen

Este trabajo tiene como objetivo construir la dinamica y los determinantes en la
creacion y desarrollo de empresas fundadas por egresados de la Universidad
Pontificia Bolivariana en el periodo 1990-2006. Para ello se utilizd el método
descriptivo inductivo, soportado en la teoria de la empresa y del empresario, ast
como en informacion primaria y secundaria obtenida en la construccion de bases
de datos y entrevistas realizadas a egresados de este perfodo, caracterizado por
la presencia de nuevas tipologias empresariales derivadas de los aportes de la
sociedad del conocimiento el cual se ha aplicado en ese caso, a la generacion
de riqueza incremental a traves de emprendimientos universitarios.

Clasificacion JEL: NO1, N86, N96
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Abstract

This article aims to build the dynamic and determinants of the creation and de-
velopment of enterprises founded by alumni of Universidad Pontificia Bolivariana
in the period 1990-2006. The descriptive-inductive method was used, which
was based on the enterprise and entrepreneur theory as well as the primary and
secondary information obtained in the construction of databases and interviews
with alumni from the established time period. The latter is characterized by the
presence of new business typologies related to the contributions of societies
based on knowledge, which was applied to the generation of incremental wealth
through college enterprises.

DETERMINANTES DA DINAMICA
EMPRESARIAL DE FORMADOS
DA UNIVERSIDADE PONTIFICIA

BOLIVARIANA

Palavras importantes:
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Criagao de empresa
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Resumo

Este trabalho tem como objetivo construir a dinamica e os determinantes na
Criacao e desenvolvimento de empresas fundadas por formados da Universi-
dade Pontificia Bolivariana no perfodo 1990-2006. Para isso se utilizou 0 método
descritivo indutivo, suportado na teoria da empresa e do empresario, bem como
em informagao primaria e secunddria obtida na construgao de bases de dados
e entrevistas realizadas a formados deste periodo, caracterizado pela presenca
de novas tipologias empresariais derivadas dos aportes da sociedade do
conhecimento o qual se aplicou nesse caso, & geragao de riqueza incremental
através de empreendimentos universitarios.
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Introduccidén

Las empresas creadas por egresados de la Universidad
Pontificia Bolivariana en el periodo 1990-2006 tienen como
escenarios esquemas economicos, sociales, cientfficos
tecnologicos derivados de los cambios estructurales de la
globalizacion, la apertura y la sociedad del conocimiento.
Es asf como este trabajo responde a la siguiente pregunta
orientadora, ¢Cudles han sido los determinantes en el origen
y desarrollo de estas organizaciones en el contexto citado,
lo que justifica su ejecucion?

La importancia del estudio radica en que darespuesta alos
determinantes que han permitido el desarrollo y la consoli-
dacion de empresas fundadas por egresados universitarios
de diferentes disciplinas en el contexto de globalizacion y
apertura en el que se presentan cambios estructurales, entre
ellos, los conocimientos adquiridos por 10s egresados de la
Universidad Pontificia Bolivariana.

En este sentido, se desarrollan los siguientes ejes temati-
cos: teorfa del empresario y la empresa, estudios sobre el
empresario y la creacion de empresa en Colombia, contexto
en el que se desarrolld el tejido empresarial entre 1990 v
2006, metodologia del trabajo, resultados, conclusiones y
finalmente se senala la bibliograffa utilizada.

Teoria del empresario
y la empresa

La teorfa del empresario se ha orientado desde diferentes
disciplinas y periodos de desarrollo del capitalismo y dispone
de aportes tedricos. Torres (2003) en su trabajo referido a
las funciones empresariales, analiza el concepto empresario
desde diferentes autores. Senala que Cantillon lo distingue
como unindividuo que asume laincertidumbre; provee capi-
tal seguin Smith; posee capacidad para controlar empresas
aporta Say; asume riesgos segun propone Nigth; aplica
competencias de organizacion cuando la empresa adquiere

a Universidad Pontificia Bolivariana
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complejidad de acuerdo con Marshall. Uno de los aportes
mas sustanciales a la teorfa del empresariado son los traba-
jos de Schumpeter, quien sefala que es el principal agente
-no el —Unico- del desarrollo econdmico, por cuanto des-
pliega su capacidad innata para aprovechar la creatividad
y las innovaciones econdmicas en productos, mercados,
procesos productivos, fuentes de materias primas, nuevos
modelos organizativos. En cuanto los tedricos de la escuela
Austriaca, Baumol y Leibenstein, senalan que este recurso
humano orienta su quehacer por el principio de exclusion
del despilfarro y pone su ingenio v creatividad para hallar la
manera de acrecentar su propia riqueza, poder y prestigio.
Igualmente, el empresario ha sido analizado en relacion
con su entomno, por estar alerta a las oportunidades de
crecimiento (Kirzner citado en Torres, 2003). Timmons
(1989) afirma que busca sistematicamente informacion con
base en Casson; ademéas se busca en controlar recursos,
fuentes de financiacion, relaciones sociales y familiares que
le generan poder (Casson, 1982; Timmons, 1989; March,
1995) y ejecutar sus funciones empresariales.

En el mismo sentido, el empresario valora la informacion para
reducir la ineficiencia, disminuir la incertidumbre e innovar;
aprecia la creatividad que despliega para ampliar su poder,
riqueza y prestigio; ademas, ejecuta funciones empresariales
productivas, improductivas y destructivas (Baumol, 1971); es
generador de riquezaincremental y desarrollo comolo expresa
Molina (2003, p.13), enfoque que se adopta para este rabajo.

Tanto Veciana (2005) como Urbano (2007), plantean que la
sabia de la economia de mercado son las empresas, a la
vez que constituyen el factor mas importante de desarrollo
de un pais; sus estudios muestran que entre sus hacedores
predominan individuos con infancia dura y comienzo dificil
y con muy poco dinero, su principal fuente de financiacion
son sus propios ahorros, los de sus familiares y amigos;
poseen motivacion al logro, energfa personal y desarrollo
de iniciativa. Ademas, son tomadores de riesgo (Coase),
y logran crecimiento interno gracias a equipos de trabajo
licidos (Penrose).
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Desde el neoinstitucionalismo, Urbano (2007) y Veciana
(2005) destacan que en la dinémica empresarial del contexto
intero y externo hay factores formales como las politicas
gubermnamentales para apoyar empresarios y organizacio-
nes y factores informales socioculturales como creencias,
actitudes vy valores que legitiman sus funciones, ademas
del buen recibo de la comunidad hacia estas y el prestigio
social de este agente de cambio.

Desde finales del siglo XX, expresa March (1995, p. 171) que
el desarrollo empresarial ~desde el nacimiento hasta su ma-
durez- ha estado centrado en un caracter innovador, el control
y dominio de tecnologfas avanzadas, intfroduccion constante
de nuevos productos al mercado y una tasa relativamente alta
inversion en 4D que garantiza mayor productividad y dinamiza
la economia; acorde con lo que plantea North, las empresas
son el principal factor de cambio institucional, fundamentado
en lageneracion de ingresos u otros objetivos definidos por las
oportunidades que brinda la estructura institucional.

Enlo gue comesponde ala empresa, es necesario hace otras
precisiones, por ejemplo Rajadell (2003, p. 27-28), propone
que se centra en la generacion de utilidades y sus funciones
son entre otras ampliar el mercado, obtener mas recursos,
crear valor, mantener su independencia, desarrollar nuevos
productos, crear un ideal mas alla de la misma empresa,
es decir, proporcionar trabajo motivador a sus empleados,
lo que le permite maximizar sus beneficios.

En cuanto a factores clave, el mas determinante v el que
distingue claramente a las empresas promisorias de las
marginales —es la incertidumbre, sumado ala capacidad de
los fundadores que representa la mayor fuente de ganan-
cias y que los lleva a diferenciar su producto o servicio por
obra de su esfuerzo (Bhidé, 2001, p. 30); cabe decir, que
las condiciones que favorecen la creacion y el crecimiento
de las empresas se centran en las actitudes sociales, la
tecnologla de que dispongan, las politicas tributarias, re-
guladoras v de estimulo a los emprendedores, sumadas al
de oportunidades y de diversificacion.

March (1995) recogio trabajos de autores gue lo antece-
dieron sobre factores clave de empresas, tales como:
aprovechamiento de oportunidades, desarrollo méaximo de
la capacidad empresarial, entorno social y técnico favorable,
penetracion de mercados en proceso de desarrollo, entre
otros que son de utilidad para los fines de este trabajo.

De otro lado, en el pals, los conceptos empresa y creacion
de empresa avanzan en su construccion tedrica y meto-
dologica; su enfogue ha sido fundamentalmente desde la
economia v la econometria, lo que pone de manifiesto la
necesidad de realizar estudios inter y multidisciplinarios que
respondan a la necesidad académicay social generada con
los cambios estructurales derivados de la Globalizacion.

Algunos estudios sobre
€l empresario y la creacién
de empresas en Colombia

Existe un patrimonio académico importante en cuanto
investigaciones sobre el empresario; se destacan los fra-
bajos de Davila iniciados desde la década de 1960 hasta
la contemporaneidad, Molina (2003, 2004), Varela (20071),
y muy recientemente Crissien (2006), quien sostiene que
la tendencia mundial en 1o que va corrido de este siglo, se
centraen el desarrollo empresarial, en la cultura empresarial
y en el surgimiento de nuevos empresarios.

Los trabajos de Varela iniciados desde la decada de 1960
se apoyan en autores como Timmons (1999), Aspero (1984),
MacClelland (1961), Gibbs (1988) y plantean elementos que
conforman la cultura empresarial ideal expresada en habilida-
des, capacidades y caracteristicas; entre ellas la capacidad
de identificar nuevas formas de desarrollo y progreso o
nuevas oportunidades en el entormo socioecondmico, tec-
nologico y comercial; habilidad para encontrar soluciones
mediante procesos creativos e innovadores; capacidad de
tora de decisiones con informacién incompleta para asumir
riesgos o bajo incertidumbre, entre otras.
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Varela (2001) propone para el pals cinco etapas vy factores
del desarrollo del proceso empresarial que comprenden la
motivacional, situacional, psicoldgica, analftica y econémica;
en ellas el emprendedor compromete su voluntad y deci-
sion marcados por el contexto socioeconémico en el que
se desenvuelve y es a través de ellas gue se transforman
fanto los agentes econdmicos como sus emprendimientos.
En sus estudios Crissien (2006), sostiene que algunos
individuos poseen una gran fortaleza y dedican su talento
innato a crear empresa; en tanto Pereira (2007), retoma a
Schumpeter y desarrolla la innovacion ejecutada por el em-
prendedor como responsable de la destruccion de ciclos
estables del mercado; al crear una organizacion, este se
tipifica como empresario. Estas propuestas son ratificadas
por Ocampo (2008) quien, ademas, sostiene que el desa-
rrollo econémico va de la mano con el desarrollo del tejido
empresarial por cuanto la cultura del emprendimiento es una
manera de pensar y actuar, orientada hacia la creacion de
riqueza, a traves del aprovechamiento de oportunidades.
Un novedoso concepto del emprendedor analizado desde
la fenomenalogia, es aportado por Orrego (2011, mimeo)
quien en su tesis doctoral lo describe como:

Una persona con conocimiento, motivacion y voluntad suficien-
te para desarrollar su idea o iniciativa en forma creativa, con
valores y determinacion para llevarla a la préactica de manera
intersubjetiva, y con el objetivo ético de lograr impacto en el
mundo de la vida empresarial

Como se observa, existen multiples enfoques de los con-
ceptos sobre el empresario y la empresa que aln estan en
construccion; no obstante para este estudio, como se men-
ciond anteriormente, se adoptd la definicion de Molina, el
cual considera a este agente de cambio como un generador
de riqueza incremental v desarrollo, entendido este Ultimo
como el estado de avance social y economico de un pais.

a Universidad Pontificia Bolivariana
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Contexto en €l que
se desarrollé €l tejido
empresarial 1I990-2006

A partir de la Ultima década del siglo pasado, el desarrollo
del tejido empresarial en el pals, ha estado estrechamente
ligado al contexto socioeconémico y a la evolucion acelerada
del proceso de internacionalizacion. De un lado, se han
generado cambios draméticos derivados de la sociedad
del conocimiento; de otro, a la par gue cambi¢ la estructura
socioecondmica y demogréafica, surgieron y se aplicaron a
contrapelo nuevas tecnologias y conocimientos cientificos
importados en diferentes campos del accionar econémico
para el desarrollo de nuevas empresas v actividades eco-
némicas en todos los sectores.

Igualmente, los cambios estructurales producidos a raiz de
la aperturay la globalizacion impactaron las empresas y las
relaciones de produccion inmersas en una economia antes
cerrada gue bruscamente paso a la internacionalizacion,
situacion que débilmente pudieron enfrentar las pequenas
y medianas sociedades, mismas que hacia 1990 contaban
Con equipos y tecnologla generalmente obsoletos; las méas
fragiles, las menos preparadas para estos cambios cerraron,
fueron absorbidas o se fusionaron, en tanto se robustecio
el sector servicios especialmente el financiero, aumento la
inversion extrajera de grandes empresas en hidrocarbu-
r0s, energla y mineria, escenario que trajo coma correlato
problemas nuevos como el ambiental, la privatizacion de
instituciones estatales, el cambio de valores enla sociedad,
nuevos tipos de empresas, presencia de grupos ilegales en
las ciudades, entre ofros.

Como consecuencia de la crisis derivada del cierre de em-
presas y enfrentadas al proceso de internacionalizacion de
mercados, surgio el concepto de cultura empresarial y con
él, algunas timidas polfticas de apoyo a las mismas, en tanto
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las instituciones educativas modificaron sus curriculos, Asflas
cosas, algunas organizaciones interacionales y unas pocas
privadas iniciaron el fomento al emprendimiento, discurso
oficial gue ha tomado auge y cuyo término no solamente se
aplica a la realizacion de negocios, sino que se ha adopta-
do en diferentes ambitos privados y publicos, actualmente
Cuenta condemanda en instituciones educativas, dada la obli-
gatoriedad de cumplimiento que exige la Ley 1014 de 2006.

En cuanto a los escenarios empresariales, los estudios de
Hurtado, Ledn & Tamara (2009), evidenciaron que hubo
campbios en el comportamiento de la creacion de empre-
sas en los perfodos 1996 y 2006; se ha observado mayor
libertad economica, un nuevo comportamiento empresarial,
cambios en los procesos productivos, diversificacion de
productos v a la par, aumento de la productividad.

En lo correspondiente a las investigaciones sobre el parti-
cular, el pals avanza con estudios desde disciplinas como
la Economla, la Historia Econdmica, la Sociologla y mas
recientemente, los novedosos trabajos que analizan el
emprendimiento desde Fenomenologia (Orrego, 2011).

Metodologia

Este estudio es de caracter histérico-social; utiliza el método
inductivo, es de caracter mixto (cuantitativo y cualitativo), con
un nivel predominantemente descriptivo y explicativo, desde
el punto de vista empresarial a partir de fuentes primarias
y secundarias.

La poblacion la constituyen los egresados de la Universidad
Pontificia Bolivariana de todas las carreras en el perfodo
1990y 2006 que han creado empresas; veinte empresarios
elegidos aleatoriamente, constituyeron la muestra intencio-
nal, 1o cuales reunieron caracteristicas propias del estudio,
es decir, ser egresados, haber creado empresa vy tenerla
en funcionamiento en el perfodo sefalado, y aceptar su
participacion en el proyecto previa comunicacion entre la
investigadora y el empresario.

Procedimiento €
instrumentos

. Gufa de Entrevista, instrumento que se construyd con
base en las teorfas sobre el empresario y la empresa
descritas. Los determinantes, que tienen un peso
mayor, de acuerdo con los objetivos, su base tedrica
fundamental son los trabajos de Schumpeter, Bhide,
March, Urbano, Veciana, Davila, Molina, Varela, entre
ofros.

. La toma de la muestra intencional se obtuvo de la
base de datos de empresarios egresados que fue
construida v actualizada para el efecto.

*  Sistematizacion de la informacion: Para ello, se cred
un instrumento con base en la hoja de calculo Excel.

. Matriz de anélisis en Excel que contiene la informacion
alfanumérica de la Gufa de Entrevista y que en calidad
de fuente primaria, coadyuvé a obtener respuestas
para explicar la dinamica que acompano desde 1990
hasta 2006 la creacion y desarrollo de empresas de
egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana.

. La entrevista que se aplico a veinte (20) individuos,
misma que tiene seis (6) categorias, asl: identificacion
de la empresa en el momento de su creacion, origen
de la misma, caracteristicas de sus fundadores,
evolucion de la organizacion, aspectos financieros y
determinantes en el origeny desarrollo de la empresa,
categoria que a su vez se ponderd entre 1y 5, siendo
este Ulimo el valor de més alto rango considerado
para este estudio.

Resultados

La matriz de anélisis creada para sistematizar los hallazgos
derivados de la Gula de Entrevista, sefala jerarquicamente
los factores determinantes en la creacion de empresas por
parte de egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana
en el perfodo 1990-2006, como se observa en la grafica 1.
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Grafica 1. Factores determinantes de desarrollo empre-
Sarial de egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana
1990-2006.
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Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se detalla cada uno de ellos:

Determinante I: Recursos
Humanos altamente calificados

EI37% reconoce que el recurso humano altamente calificado
ha sido determinante para el crecimiento y expansion de
las empresas en el grado 5 que es el més alto establecido
para este estudio, hecho gue coincide con la perspectiva
de autores como Penrose (citado en Freire & Rosado, 2001,
p. 8), Bhidé (2001) y Veciana (2005).

Desde el punto de vista tedrico, el recurso humano se dedica
a la direccion, organizacion, combinacion v transformacion
de factores. No obstante, fue a partir del Ultimo cuarto del
siglo XX, cuando se abrid un nuevo escenario derivado de
la economia del conocimiento que ha intervenido de forma
contundente en el escenario de emprendimientos universi-
tarios. Asf las cosas, a este recurso se le han exigido cuatro
grandes cambios: el desarrollo de saberes cientificos y
tecnicos cada vez més especializados; vision y experiencia
cosmopolita, toda vez que se han tornado cada vez méas
interconectadas e internacionales las anteriores actividades
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econdémicas ftradicionales; v, finalmente, el despliegue de
conocimientos para la aplicacion y utilizacion de tecnologlas
dedicadas al aprovechamiento de oportunidades.

Determinante 2: Maximizacién de
la capacidad empresarial
y/o emprendedora y creativa

EI 27% de los encuestados respondieron que la maximi-
zacion de su capacidad empresarial es determinante en
el grado més alto establecido para el estudio (5). Este
hallazgo es compatible con la perspectiva tedrica de Kao
(citado en March, 1995), Urbano y Veciana (2005, p. 25)
quienes afirman que es tarea ardua, de dificil consolida-
cién v éxito, poco reconocida socialmente; “el grado de
dificultad de la tarea de creacion nueva empresa y, con
ello, la probabilidad de su éxito, estan en funcion de los
conocimientos + las habilidades+ la motivacion”. En el
caso de las empresas estudiadas, el uso de tecnologias o
de opoartunidades tecnologicas, la capacidad de investiga-
ciény la formacion profesional han contribuido a maximizar
su capacidad empresarial,

Determinante 3. Respuesta a
desafios e iniciativa personal

Tal como lo propone Bhidé (2000, p. 15), estos agentes
econémicos consideran determinante desplegar respuestas
a desaflos que los llevan a obtener logros, asf lo manifesto
el 27% de los empresarios objeto de estudio.

La investigacion encontrd que poseen iniciativa a la que
han agregado el aprovechamiento de incentivos de ca-
racter estatal para crear empresa no obstante carezcan
de experiencia previa o de formacion administrativa 0 en
negocios; su personalidad los lleva a adaptarse v tolerar
cambios draméticos del contexto econdmico y tecnoldgi-
co. Comparativamente con los fundadores de empresas
anteriores a 1990, en el marco de la economia cerrada y
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protegida, tienen un nivel de estudios mas alto y proceden
de un contexto social y econdmico mas favorable.,

En este sentido, vale la pena mencionar estudios como 10s
de Dévila (2003) quien reconoce a los empresarios como
individuos que poseen capacidad de asumir riesgos y
afrontar la incertidumbre econodmica, ambicion, despliegan
creatividad frente a retos y restricciones, tienen paciencia,
capacidad de organizar, vision, alta capacidad de trabajo,
entre ofros.

Determinante 4: Incansable
busqueda de oportunidades
y exploracion de fuentes

El 27% de los entrevistados respondit que la blsqueda
incansable de oportunidades y la exploracion de fuentes
han sido determinantes, respuesta que concurre con la
perspectiva de Schumpeter (1957), Kizner (citado en Torres,
2003), Timmons (1989, p. 32-33), Bhide (2001), Varela
(2001), Veciana (2005).

En esta perspectiva se encuentran las alianzas, el apoyo de
contactos claves con la Comunidad Econémica Europea o
con cadenas productivas fuertes, inyeccion financiera de
empresa multinacional, estudios previos, nuevos conoci-
mientos cientfficos. A través de esta blsqueda de nuevas
fuentes y oportunidades, algunos han realizado innovacio-
nes y/o madificaciones de procesos y productos que les
han merecido premios de COLCIENCIAS, de Proexport,
entre otros.

lgualmente han aprovechado oportunidades derivadas de
los cambios socioecondmicos estructurales tales como
la apertura de los mercados con el exterior, la dinamica
social favorecedora al objeto de su organizacion, la Ley de
Ciencia y Tecnologia, el fomento de Pymes y la Cultura del
emprendimiento.

Determinante 5: Estrategias
competitivas y de innovacion

Estima los egresados en un 21% que las estrategias
competitivas y de innovacion han sido determinantes en el
desarrollo de sus empresas. En la perspectiva Schumpeter
(1957), estos agentes de cambio lanzan acciones ofensivas
y defensivas que los diferencien mediante la innovacion,
politicas de alianzas, ampliacion de voliumenes, disminucion
de costos y enfoque especializado en lo que saben hacer.
Como ejemplo de estas estas acciones se encuentran: la
realizacion previa de planes de negocios, estudios que no
se observaban en firmas creadas con anterioridad a 1990;
asf como estudios de mercado los cuales conducen a la
evolucion y ampliacion del volumen de productos que se
distribuyen en el mercado nacional e internacional.

Por otro lado, se encontrd que la innovacion como estra-
legia se expresa en la utilizacion de recurso humano con
conocimientos cientificos interdisciplinarios y/o altamente
especializados y aplicados a la obtencién de patentes sobre
productos y procesos, a la investigacion, diseno y utilizacion
de equipos y maquinaria de punta, limpia tecnologicamente
y desarrollada en la empresa, 10 que les ha merecido pre-
mios de COLCIENCIAS, Proexport y reconocimiento en el
mercado intemacional.

Determinante 6: Industria
y entorno condicionantes

El 16% de los entrevistados respondio que sus empresas
han contado con este determinante que se corresponde
conla perspectiva de Marshall (1890), Kao (citado en March,
1995), Veblen (citado en Cuevas, 2003, p. 44), Argyris (2001,
p. 159) en cuanto el contexto social, técnico cientffico y el
desarrollo industrial contribuyen a la creacion de empresas;
este Ultimo sostiene que a raiz de los cambios dramaticos
de finales del siglo XX en lo gue corresponde a la economia

Revista Ciencias Estratégicas. Vol. 22 - No. 30 (Julio - Diciembre 2013)



Determinantes de la dindmica empresarial de egresados de

del conocimiento, se desataron nuevas tipologias empre-
sariales, de la informacion y de la administracion que han
dado paso a un ambiente cada vez mas internacionalizado
y por ello, méas competitivo.

El traumatico contexto de la apertura en Colombia, si bien
genero cierres y desaparicion de empresas, también con-
dujo hacia una nueva tipologla empresarial: Se crearon
algunas industrias modestas pero modernizantes de pro-
ductos exportables que no se fabricaban en el pals hasta
la Ultima década del siglo pasado, dado que la revolucion
tecnologica dinamizd su creacion por profesionales de
diversas disciplinas, quienes con su espiritu practico han
establecido vinculos con cadenas productivas vy eslabo-
namientos del sector industrial, tanto en el pals como en
el exterior y su produccion esta caracterizada por su grado
de valor agregado.

Determinante 7: Utilizacion
intensiva de tecnologia

Este factor ha sido clave en el desarrollo y fortalecimiento de
sus empresas, el 16% de los entrevistados asflo sefald. En
la perspectiva de Shumpeter (1957), Timmons (1989), Bhidé
(2001), Veciana (2005), Varela (2001) el uso de la tecnologia
es protagonista de primer orden en las organizaciones; tiene
relacion directa con la innovacion, genera ventajas compe-
fitivas en todos los sectores economicos, particularmente
entre las nuevas firmas dedicadas a productos y servicios
de tecnalogla incremental, aungue con ciclos de duracion
cada vez mas cortos.

Entre las empresas estudiadas, se encontrd que aprovechan
oportunidades tecnoldgicas en biotecnologla, ingenieria,
disefo industrial, quimica, produccién cinematogréfica,
medios audiovisuales, entre ofros; su caracter innovador
se aplica a la solucion de problemas de la industria y de
la sociedad, a la vez que armonizan sus procesos con el
medio ambiente.

a Universidad Pontificia Bolivariana

REVISTZ

Estratégicas

Es de anotar que hay un grupo de empresarios que desarro-
la tecnologia propia, con equipos e instalaciones industriales
Que sus creadores y propietarios altamente especializados
han disenado, instalado, puesto en funcionamiento y mejora-
do continuamente, han realizado innovaciones tecnolégicas
y cientfficas en procesos productivos, disponen de informa-
cion de tecnologia de informacion de Ultima generacion y
frabajan con redes cientificas internacionales.

Finalmente, se encontraron otros determinantes como pul-
critud, honestidad y mucho trabajo de gerencia, los cuales
se articulan con el ideario ético practico de los egresados
de la Universidad Pontificia Bolivariana en el manejo de
las actividades empresariales orientadas al desarrollo
econdmico, generacion de nuevos conocimientos en su
vida profesional, identificacion con las necesidades de la
sociedad y capacidad de respuesta frente a los problemas
tecnicos, entre ofros.

Conclusiones

Luego de sistematizar y analizar la informacion obtenida,
se concluye que los determinantes encontrados estan
interrelacionados entre s de diversas maneras y grados, asf.

. Los egresados han puesto en practica los saberes
disciplinares adquiridos en la Universidad Pontificia
Bolivariana, lo cual sumado a sus condiciones innatas,
espiritu de independencia, experiencias previas, sus
relaciones familiares y sociales, constituyen una llave
impulsora para decidirse a hacer empresa.

. Coherentemente el recurso humano altamente espe-
cializado es un signo del perfodo analizado, esto es
entre 1990-2006. Se observa en este lapso, que el co-
nocimiento de diferentes disciplinas interrelacionadas
y puestas al servicio de la creacion de riqueza, genera
entre otros, alto valor agregado a sus productos y ser-
vicios, mejora la productividad, ademas le proporciona
al empresario sentimientos de logro frente a los retos
en el desarrollo de sus funciones.
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En el contexto de la sociedad del conocimiento y
de la intemacionalizacién economica, el recurso
humano altamente calificado es factor clave en tanto
exige de estos agentes nuevas maneras de hacer
empresay a ellos los revela como un nuevo tipo de
empresario con relaciones multiples en un mercado
turbio y competido.

La maximizacion de la capacidad empresarial y/o
emprendedora y creativa se correlaciona con de la
blsgueda de oportunidades y con el recurso humano
altamente calificado para la aplicacion de conocimien-
fos técnicos adquiridos en sus estudios profesionales.
Ademas, en el escenario socioeconémico del perfodo
analizado, tanto el Estado como entidades privadas,
han impulsado el emprendimiento como alternativa de
independencia y desarrollo afincados en el conoci-
miento técnico, la investigacion, los estudios previos
y el uso de tecnologias para resolver problemas de
diferentes sectores economicos tanto en el pais como
en el mercado internacional,

Existe entre los entrevistados un nivel que oscila entre
medio-alto y muy alto grado de iniciativa y respuesta a
los desafios que la el desarrollo econémico derivado
de la Globalizacion; de ahf que han aprovechado
Sus conocimientos y su formacion universitaria para
desarrollar autoconfianza y enfrentarse a la com-
petencia nacional e internacional generada con la
apertura economica.

Se consideran a sf mismos con capacidad de
iniciativas innovadoras y han aceptado el reto de
hacer industrias disimiles como la produccion de ali-
mentos mediante la aplicacion de tecnologias antes
desconocidas, pasando por servicios de hoteleria
para camiones y fransporte publico, hasta el
diseno de productos exportables v la produccion ci-
nematogréfica. En comparacion con los fundadores
de empresas anteriores a 1990, tienen un nivel de
estudios més alto y proceden de un contexto social
y economico mas favorable.

El impacto de los cambios estructurales del perfodo
analizado que impuls6 a los empresarios a crear
empresa, se entrelaza con su incansable busqueda
de oportunidades; en ello va implicito, de un lado, el
uso del conocimiento para utilizar en cambios tec-
nologicos y cientificos con fines de innovacion v, de
otro, han fortalecido sus empresas mediante alianzas
para realizar negocios internacionales con firmas de
Latinoamérica, Estados Unidos y Europa.

Se concluye también que la busgueda de informacion
ha conducido a la creacién de contactos nacionales
internacionales para la gestion financiera, distribucion
y comercializacion de productos y senvicios.

Los empresarios encuentran determinante la apli-
cacion de estrategias competitivas expresadas en:
alianzas, estudios de mercadeo, especializacion e
innovacion de productos y servicios. Este determinan-
te se concatena con la utilizacion del recurso humano
con conocimientos cientfficos altamente especializado
lo que les ha permitido patentar algunos productos
de sus investigaciones, amén del reconocimiento
académico, estimulos para ampliar sus instalaciones
y sus portafolios de servicios

El entorno socioecondmico, como se ha expresado
en anteriores resultados, esta intimamente ligado con
el desarrollo del tejido empresarial de las organizacio-
nes objeto de estudio por las siguientes razones: La
presencia de la Globalizacion, las politicas estatales
derivadas de los cambios estructurales generados
a partir de 1990, los cambios de mentalidad de los
individuos, tres argumentos de peso que han influido
en la dinamica de la creacion de nuevas empresas,
amén del nuevo escenario cientifico v tecnoldgico
industrial inusual de nuestro medio que estimula y
condiciona su existencia para la oferta de productos
que esta requiere.

La fecnologia, que proviene del exterior en la mayoria
de los casos y que aplicada intensivamente a la
generacion de riqueza incremental, tiene un impacto

Revista Ciencias Estratégicas. Vol. 22 - No. 30 (Julio - Diciembre 2013)



Determinantes de la dindmica empresarial de egresados de la Universidad Pontificia Bolivariana

real y altamente positivo en las empresas estudiadas,
que proviene del exterior en la mayorfa de los casos.
En comespondencia conlo anterior, las empresas que
han desarrollado tecnologia propia, se caracterizan
pOr su crecimiento econdmico, ampliacion de cono-
cimientos, con lo que han contribuido al desarrollo del
tejido empresarial en la region a pesar de haber sido
creadas a partir de 2000,

. Desde el punto de vista axiologico, para algunas
empresas han sido determinantes la honestidad, la
rectitud y ante todo, mucho trabajo de gerencia, que
COMO se menciond anteriormente, son correlato del
ideario ético bolivariano en cuanto a responsabilidad
social empresarial y social.
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