Anexo A. Formato Manual Funciones 2008

MANUAL DE FUNCIONES *

Pensiones Obligatorias, Pensiones Voluntarias y Cesantias Porvenir

Version: 1.2 - Vigencia: 01/04/2007

|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo del Jefe

Vicepresidencia Gerencia Area .
Inmediato

Nombre del Cargo Proposito del Cargo/ Mision

Cargos bajo su Responsabilidad

[l. DESCRIPCION DE FUNCIONES

Entrada - Responsable Frecuencia - Descripcion de las Funciones Salida - Cliente




MANUAL DE FUNCIONES *

Pensiones Obligatorias, Pensiones Voluntarias y Cesantias Porvenir

1. CRITERIOS DE MEDICION

No de la - o L
s, Descripcion del criterio Medicién
Funcién

IV. RESPONSABILIDADES

Financieras

No Financieras
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Indicadores
V. RECURSOS
L. Tecnolégicos
Fisicos
Herramientas Accesos Perfil
Discoverer Isolucion Aseguramiento
Mobiliario y equipo de oficina Acrobat Reader Multifondos Consulta
Page Maker CRM Consulta
OMP A
Educacion Experiencia Formacion Habilidades

VIl. CUMPLIMIENTO

VIIl. REGISTRO DE ACTUALIZACIONES

Versién Fecha Descripcion de la Actualizacion (donde, qué y por qué, valor agregado del cambio?)
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