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RESUMEN: este articulo analiza relaciones
y componentes de la joyeria contempo-
rdnea desde una perspectiva artesanal;
una visién evolutiva en la cual el disefio
es un vehiculo para potenciar la materia,
la técnica y sus significados. Se abordan
una taxonomia bdsica y unos conceptos
de la artesania en dos contextos, el eu-
ropeo y el latinoamericano, para evaluar
una definicion contempordnea de joya
(como producto diferenciado e innova-
dor desde sus nuevas lecturas, a través
del uso de otros materiales y técnicas), la
influencia de los materiales en sus signi-
ficados, la importancia de la técnica y el
proceso de disefio para la creacion de va-
lores diferenciales. El andlisis propuesto
pretende evidenciar la estrecha relacion
entre artesania y joyeria bajo un enfoque
histérico-técnico en el que se determinan
elementos comunes sobre el valor signi-
ficativo de los objetos y sus procesos de
elaboraciéon mediante la intervencién del
disefio. Los aspectos metodoldgicos de
este estudio contribuyen al desarrollo de
una investigacién mas amplia enfocada
en el proceso de disefio de la joya.

PALABRAS CLAVE: producto joya, producto
artesanal, técnica, disefio, joyeria con-
temporanea, proceso de disefio, artesania.

La relacion artesanfa-disefio a través del producto joya

ABSTRACT: This article discusses relation-
ships and contemporary jewelry com-
ponents from the crafts perspective,
an evolutionary view in which design
is seen as a tool to promote materials,
techniques, and their connotations. It
addresses a basic taxonomy and con-
cepts of craftsmanship in the European
and Latin American contexts, in order
to evaluate a contemporary definition
of jewelry, the influence of the materials
on their connotations, the importance of
the technique and the design process to
add unique value. The proposed analysis
intends to show the close relationship
between craft and jewelry under a histo-
rical-technical approach which defines
common elements on the significant va-
lue of the objects and their production
processes through the intervention of
design. The methodological aspects of
this study contribute to the develop-
ment of broader research focused on the
design process of the jewel itself.
KEYWORDS: jewel product, craft product,
technique, design, contemporary jewe-
lry, design process, craftsmanship.
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Desde que el Hombre adquirio la facultad de someter y dar forma
a una parte de la materia (...) ya no cambiaron sus organos sino
sus utensilios y los objetos que adapta para utilizarlos con ayuda
de estos: cuando cambia el clima ya no cambia su piel sino su in-
dumentaria. La transformacion corporal cesa y es reemplazada por
su evolucion técnica que influencia la colectividad humana, sobre
el estado de su cultura.

Plejanov, 1973

1. INTRODUCCION
Actualmente, el concepto de artesania puede estar asociado a un sin-
nimero de significados atribuidos a una diversidad de técnicas, oficios,
productos, procesos de elaboracién y funcionalidades, los cuales han sido
logrados a través de la habilidad, el conocimiento y la manipulacién nece-
sarios para la elaboracién de un objeto artesanal.
El estudio toma como referencia la siguiente definicion internacional refe-
rente a la artesania propuesta por la Unesco:
...los productos artesanales son los producidos por artesanos, ya
sea totalmente a mano, o con la ayuda de herramientas manua-
les e incluso de medios mecdnicos, siempre que la contribucién
manual directa del artesano siga siendo el componente mds im-
portante del producto acabado. Se producen sin limitacién por
lo que se refiere a la cantidad y utilizando materias primas pro-
cedentes de recursos sostenibles. La naturaleza especial de los
productos artesanales se basa en sus caracteristicas distintivas,
que pueden ser utilitarias, estéticas, artisticas, creativas, vincu-
ladas a la cultura, decorativas, funcionales, tradicionales, sim-
bélicas y significativas religiosa y socialmente? (Unesco, 1997).
No obstante, cada pafs busca apropiarse de una definicion y de unas nor-
mativas que acojan su identidad y diferencien su oficio y producto, te-
niendo en cuenta que los criterios pueden ser susceptibles de variaciones
segun las condiciones del contexto.
Desde sus inicios el oficio de la joyeria ha sido desarrollado por la mano
delindividuo, quien toma conciencia de su entorno y transforma las he-
rramientas; esto amplia su plataforma material y garantiza una mayor es-
pecializacion de las habilidades en el quehacer artesanal.
El perfeccionamiento de sus formas y el afinamiento de los instrumentos
aumentaron la experticia del hombre y le llevaron a comprender que un
buen objeto es concebido gracias a la aplicacion de diferentes técnicas,
aportando mejores avances y conocimientos que convierten su oficio ar-
tistico y empirico en una actividad cada vez mas especializada.

2 Definicién adoptada por el Simposio Unesco/CCI “La Artesania y el mercado interna-
cional: comercio y codificacion aduanera”. Manila, 6-8 de octubre de 1997
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...los productos artesanales son los producidos por artesanos,
ya sea totalmente a mano, o con la ayuda de herramientas
manuales e incluso de medios mecanicos, siempre que la
contribucion manual directa del artesano siga siendo el
componente mas importante del producto acabado.

Para acometer el proceso de andlisis, abordar la taxonomia, las definicio-
nes, las relaciones entre artesania y joyeria contempordnea y el rol del
disefio en todo ello, se guiara el estudio desde la investigacién cualitativa
con base en la informacién previa referenciada en datos e informaciones
que contribuyen a un mayor conocimiento.

La revision documental permite el primer contacto con el objeto de es-
tudio e incita a reflexionar sobre el oficio artesanal joyero, resaltando la
importancia de la técnica en los procesos de disefio a través del analisis de
la joyeria desde una perspectiva artesanal y la identificacion de aspectos
fundamentales en sus procesos de disefio.

De la misma manera, la observacion de la informacion en el dmbito arte-
sanal ha permitido distinguir las amplias posibilidades de intervencién en
su contexto manual y productivo, desde el drea semiindustrial, el disefio,
la moday la cultura, entre otros, teniendo en cuenta los niveles de espe-
cializacion e investigacion en cada una de ellas.

2. LA CLASIFICACION DE LA ARTESANIA

Mediante el analisis de algunos registros encontrados sobre la clasifica-
cion de la artesania se toma como referencia el ordenamiento definido por
la Ley del Artesano de 19842 de Colombia, de acuerdo a la manera como
en dicha ley se engloba el oficio manual desde una perspectiva universal.
A partir del concepto de tradicién en los entornos indigena, familiar y
social, y de la modificacién técnica de la habilidad manual en el proceso
de elaboracién de la artesanta, se establece su clasificacién en: indigena,
tradicional popular y contempordnea o vanguardista. Bajo criterios de
adaptaciény del dominio de la técnica, en este estudio se define una cate-
gorizacién que consiste en cuatro grupos representativos de la destreza,
tales como la materia, la técnica, el proceso y los materiales (Tabla 1).
Alli, es posible evidenciar la inclusién de nuevos instrumentos, sus niveles
de uso y la experimentacién con otros materiales para la elaboracién de
los objetos segin el manejo de sus técnicas y desarrollos.

3 Ley 36 de 1984. Noviembre 19 /1984. Ley del Artesano. Decreto 258 de 1987. Capitulo
1. de Colombia
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LA MATERTA LA TECNICA EL PROCESO EL MATERIAL
Labor manual
- Desde extraccién
. de la materia - Uso de fibras
. Aprehendida .
Objetos de qeneracion prima hasta su naturales
Artesania - Utiles g . transformacién y locales
L . en generacion: . .
Indigenista - Rituales . . final (propios de
P herencia social de .
- Estéticos - Requiere de su lugar de
sus antecesores .
un profundo origen)
conocimiento y
experiencia
Ritual artistico,
minucioso y cultural
- Ejercido en su
- Reproducido de gran mayoria por - Manejo de
) comunidades .
generacion en . material
. mestizasy negras,
. generacion . natural
Artesania . . que también .
- Objetos - Colaboracion de . proveniente de
Tradicional o o tienen total .
- Estéticos maquinarias y . procesos mas
Popular . P conocimiento de
- Funcionales otras técnicas - elaborados
- sus materiales, -
(perfeccién de la - - y de mejores
.. influenciadas por
técnica) - acabados
una vision global
de los originarios
inmigrantes
europeos
Objetos - Tecnologia
- Utiles moderna - Se adquiereya
- Estéticos - Tendencias transformado
universales y/o y existe un
Provenientes académicas - Maquinaria universo de
de elementos - Tecnologia posibilidades
. técnicosy - La técnica se de variedad de
Artesania - . .
. formales complejiza, nace Factorimportante materiales
Contemporanea . L
o Vanguardista derivados la conciencia en los procesos de
de otros en el hecho de elaboracién del - Laiintervencion
contextos disefiar, pensary | producto artesanal de materiales
socioculturales analizar la forma artificiales
y niveles en lo que decide cadavez es
tecno- invertir tiempo e mayor
econémicos interés

Tabla 1. Clasificacion de la Artesania. Elaboracion propia.




La relacion artesanfa-disefio a través del producto joya

De acuerdo con lo anterior, ubicar el oficio de la joyeria en un contexto
artesanal mediante el manejo de las técnicas tradicionales, de la creativi-
dad y la adaptacién de una ilimitada variedad de materiales al producto,
les permite a las nuevas generaciones trascender y revivir aspectos histé-
ricos y simbélicos a través de objetos representativos de una cultura con
creencias, costumbres, religion e identidad, cultura en la que los adornos
corporales son elaborados manualmente y se comportan como simbolos
comunicadores de situaciones sociales y posturas del pensamiento.
La joya actual resignifica el simbolo, dada la inevitable introducciéon de la
tecnologia:
...aun cuando sea una labor antigua se reconoce que muchas
de las técnicas y (tiles usados hoy en dia, se idearon hace mi-
les de afios y el joyero moderno corta, perfora, enfila, suelda y
dobla modificando asf las técnicas tradicionales. No obstante, si
se habla de los avances metaldrgicos es posible comprobar las
mejoras de calidad en las herramientas cotidianas y en las con-
tribuciones de los instrumentos eléctricos en la reduccién de las
operaciones (Wicks,1996).
De acuerdo con lo anterior es necesario agregar que, a su vez, los cambios
tecnolégicos favorecen la exploracion de materiales cada vez mas configu-
rables a lajoyay a los desarrollos conceptuales-productivos, visualizando
lo que permite visualizar el mercado de manera mas amplia sin que impli-
que que la joya pierda su esencia de producto Gnico e irrepetible ni sus
caracteristicas mutables, propias de un objeto artesanaly cultural.
Con respecto al entorno, la sociedad enfoca la importancia de la artesania
en los diferentes ambitos que relatan una existencia y conforman una his-
toria a partir de lo colectivo y lo econédmico, como parte esencial de su
progreso (Medina & Hernandis, 2011a).
Castro (2003), afirma que “la artesania hace parte del aparato productivo
de los paises en via de desarrollo, como un componente de productividad
importante desde el punto de vista econémico, socialy cultural” (Castro:
30), lo cual también se ha podido confirmar en paises mds desarrollados,
teniendo en cuenta que la artesania contribuye a la generacion de em-
pleo, impulsa el turismo y hace parte del patrimonio etnoldgico y cultural
(Espafia, 2009). De ahi que paises lideres en desarrollo y altos niveles de
vida, hayan reconocido su participacion en el area empresarial y comercial
a través de la normalizacion del oficio artesano, como lo han hecho paises
de Europa y Latinoamérica.
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2.1 LA NORMALIZACION DE LA ARTESANIA

Como se indica en parrafos anteriores, motivos como la tradicién y la his-
toria han garantizado la permanencia de la artesania en regiones como
Europa y Latinoamérica, hecho que permite lograr la oficializacion de su
labory suinclusién en el ambito académico, profesionaly organizacional.
Teniendo en cuenta lo anterior y la importancia del factor semiindustrial
en el entorno artesanal, el cual varfa segtn la ubicacién geografica, es
pertinente para el estudio tomar estas dos regiones como referencia de
investigacion.

Segln un informe del Ministerio de Industria y Comercio de Espafia
(2009), los términos relacionados con la normalizacién de la artesanfa en
la regidn europea se determinan de la siguiente manera:

2.1.1. EUROPA
Aungue la Unién Europea ha optado por no establecer una misma opinién
con respecto a la definicién adecuada sobre artesania, cada pais ha resuel-
to delimitar las actividades artesanales a partir de criterios como sector/
dimensidn, criterio profesional, criterio artistico, varios o ningtn criterio.
De ahi la decision de paises como Alemania, Francia e Italia por entender
el oficio desde una perspectiva propia.
* EnAlemania, el sector esindependientey estd desvinculado de los sec-
tores comercial e industrial.
* En Francia, se clasifica segun criterios de dimensidon del sector, la acti-
vidad y la cualificacion.
 EnItalia los criterios para definir el sector artesanal son determinados
por su tamario y actividad.
Espafia, por otra parte, se acoge a aspectos de modernizacién, desarro-
llo econémico y calidad de vida fundados en criterios artisticos para la
reqgulacién y ordenacién de la artesania. Esto dio origen al Real Decreto
1520/1982 de 18 de junio, que establece considerar “la artesania como la
actividad de produccion transformacion y reparacion de bienes o presta-
cién de servicios realizada mediante un proceso en el que la intervencién
personal constituye un factor predominante, obteniéndose un resultado
finalindividualizado que no se acomoda a la produccién industrial, total-
mente mecanizada o en grandes series” (Ministerio de industria, 2009).
Dicha definicion permitié crear normativas autondmicas adaptadas de
acuerdo con sus contextos sociales, culturales y econémicos. Cada comu-
nidad se basa en conceptos propios sobre el significado de “actividad ar-
tesanal” en los que predomina la intervencién personal y la obtencién de
productos y/o servicios no industrializados.
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2.1.2. LATINOAMERICA
Su riqueza artesanal y cultural, atribuida a la existen-
cia de comunidades indigenas en paises como Colombia,
México,Venezuela, Brasil, entre otros, incluye la actividad
como una oportunidad de progreso, trabajo y aporte cultural.
En Colombia se requlariza el oficio artesanal bajo la Ley N° 36,
de Noviembre 19 de 1984, en la cual se considera artesano a
“quien ejerce una actividad profesional creativa en torno a un
oficio preponderantemente manual y conforma a sus conoci-
mientos y habilidades técnicas y artisticas, dentro de un pro-
ceso de producciéon. Es auténomo, deriva su sustento de dicho
trabajo y transforma en bienes y servicios Utiles su esfuerzo
fisicoy mental”.
En México, la Ley Federal para el fomento de la macroindustria
y la actividad artesanal del 26 de enero de 1988 establece:
Artesania es la actividad realizada manualmente en
forma individual, familiar o comunitaria, que tiene por
objeto transformar productos o substancias orgdnicas
einorganicas en articulos nuevos, donde la creatividad
personaly la mano de obra constituyen factores predo-
minantes que les imprimen caracteristicas culturales,
folkléricas o utilitarias, originarias de una regién deter-
minada, mediante la aplicacion de técnicas, herramien-
tas o procedimientos transmitidos generacionalmente.
Por otro lado, el Artesano es aquel cuyas habilidades
naturales o dominio técnico de un oficio, con capaci-
dades innatas o conocimientos practicos o tedricos,
elaboran bienes u objetos de artesania® (Unién, 1991).
Venezuela establece, en el articulo 3° de la Ley de Fomento y
Proteccion al Desarrollo Artesanal, que “se considera artesa-
no y artista popular la persona que con su ingenio y destreza,
transforma materias primas en creaciones autéctonas o artis-
ticas utilizando instrumentos de cualquier naturaleza. Esto
mediante mediante la intervencién del trabajo manual, como
factor determinante y sin alcanzar producciones equiparables
a laindustria” (Venezuela, 1993).

4 DIARIO OFICIAL 36797 lunes 26 de noviembre de 1984, en el que el Con-
greso de Colombia decreta la reglamentacion de la profesion de artesano
(Colombia).

5 Articulo reformado DOF 22-07-1991.Ultima Reforma.
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A pesar de no encontrar un registro normativo que rija el sector artesanal
de Brasil, se observa la existencia de un érgano que apoya el emprendi-
miento artesanaly que ofrece oportunidad empresarial y de capacitacion
a través del Servico Brasileiro de Apoio ds Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE)® (SEBRAE, 1972).
Lo anterior evidencia dos aspectos importantes para el sector artesa-
nal: el interés por incluir la actividad en el sistema productivo y eco-
némico de las regiones, y los logros de su permanencia en el entorno
actual. Esto ha conllevado al posicionamiento de algunos oficios, a
través de la recursividad como factor estratégico
de competitividad. Es posible evidenciarse ejem-
plo de ello en la joyeria, teniendo en cuenta que
conceptos como la denominacién de origen, la ex-
perimentaciény lainnovacién a través de la forma
y sus materiales han cobrado importancia en el
desarrollo de sus productos.
Cabe resaltar, desde la perspectiva del disefio, la
importancia que se da en cada una de las norma-
tivas anteriores, tanto en Europa como en Lati-
noamérica, a la intervencién manual-creativa, al
ingenioy a la destreza de las habilidades de quien
crea los productos.

3. DEFINICIONES DE LA JOYA

El Diccionario de la Real Academia Espafiola define
la palabra “joya” como la “pieza de oro, plata o pla-
tino, con perlas o piedras preciosas o sin ellas, que
sirven para adorno de las personas y especialmente
de las mujeres” (1992: 853).

Santisteban, Y., en La influencia de los materiales en
el significado de la joya (2009), hace referencia a los
escritos del Complejo Educativo de Joyeria de Bue-
nos Aires, paraindagar sobre el significado de la pa-
labra “joyeria” (Santiesteban, 2009: 25). Asimismo,
la define desde los objetos personales usados como
adorno, signo de posicion social, rango oficial o
simbolo de creencias socioculturales fabricados en
diferentes materiales orgdnicos e inorgdanicos como
las plumas, los huesos, las conchas, los metales y
las piedras.

6 SEBRAE. Organizacion privada establecida en 1972. Su misién es promover la compe-
titividad y el desarrollo sostenible de las micro y pequefias empresas.
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Para efectos de esta investigacion, los términos joya y joyeria seran abor-
dados desde una perspectiva general, refiriéndose al producto y a la acti-
vidad, desarrollados ambos a partir de materiales preciosos o sin ellos, lo
que hace que sean susceptibles de mdltiples significados dependiendo de
variables formales, funcionales y técnicas.
Hoy en dia, el concepto de joya se ha adherido al de bisuteria y esta enfo-
cado al usuario para ser comprendido desde una perspectiva mas amplia,
debido a la multiplicidad de materiales, de disefios y de técnicas que su
desarrollo implica. “Actualmente la joyeria recorre un camino que le per-
mite ser joya o bisuteria, en ella se pueden apreciar
desde los metales mas preciosos y escasos como el
oro, la platay el platino hasta los materiales mas no-
bles y humildes de la naturaleza como las maderas y
semillas” (Santisteban, 2009: 32).
Asi mismo, siempre se ha considerado que “desde
los inicios de la humanidad, los objetos se mostra-
ron como los mejores expositores de las ideas del
hombre; a través de ellos ha pretendido simbolizar
sus creencias, desarrollarse como ser social y de-
mostrar sus conocimientos” (Medina & Hernandis,
2011). EL proceso metodoldgico es uno de los as-
pectos que define la vigencia del oficio del joyero,
debido al alto porcentaje de la intervencién manual.
La transformacién de sus herramientas permite que
sean cada vez mds especializadas segun criterios de
la funcién y de la técnica, lo que permite direccio-
nar el andlisis del estudio hacia los procesos y mé-
todos de disefio de una pieza de joyeria, teniendo
en cuenta la definicién del producto artesanal como
“aquel que se realiza con una esencia diferente, con
un sentido propio, con un rasgo de vida impreso en
el material, la forma, el color, el uso y la existencia
misma, en el que se plasman valores estéticos sim-
bélicos y funcionales” (Quifiones, 2003: 23).
La trascendencia de la joyeria hasta la actualidad
puede deberse a la adopcién de nuevas formas para
lelvar a cabo este oficio, es decir, a la transformacion
de los procesos artesanales. Esto sin olvidar la trad-
cién heredad que se modifica con el paso del tiempo
y se apropia de aquello que su entorno le favorece,
dando lugar a la materia prima mds elaborada y al
uso de una variedad de herramientas y de técnicas
que demuestran suimportancia en el proceso de ela-
boracién de los objetos.
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La adopcién de métodos y tareas que mo-
difican la praxis del disefio transforman la
materia y le permiten evolucionar, pero
al mismo tiempo le generan al creador de
los objetos nuevos interrogantes sobre el
significado y la complejidad de la esencia
de las piezas que produce, lo que aumen-
ta las probabilidades de cometer errores
en el proceso y limita su pericia.

b, LA TECNICA

Gil (2002) en el capitulo 4, se refiere al
nuevo disefio artesanal y afirma que “la
creacion de productos a lo largo de la his-
toria esta ligada indisolublemente a la de
la materiay al proceso de refinamiento de
las técnicas” (Gil: 22).

En la joyerfa, el dominio de metales como
eloroy la plata ha tenido un papelimpor-
tante a nivel artesanal y semiindustrial;
este es el caso de las joyas de filigrana
de Mompox, Colombia. Son piezas que
se clasifican en el grupo de la orfebreria
de este pais y son elaboradas por artesa-
nos, cuyas raices, tanto en técnica como
en formas, son de origen europeo (es-
pafiola, francesa e inglesa) con una alta
influencia drabe; y se le adicionan rasgos
de algunos aborigenes del pais que han
adornado desde tiempo atras el cuerpo
humano.

La orfebreria momposina se basa en una
técnica de retorcido de hilos en oro y/o
plata que mds tarde constituirdn una
joya; se elabora mediante el uso de he-
rramientas simples como dos tablas que
se entrelazan para formar un tejido en
forma de trenza y originando diferentes
formas para el disefio de las piezas. Uno
de los principales aspectos de atencién

“la creacion

de productos a

lo largo de la
historia esta ligada
indisolublemente

a la de la materia
y al proceso de
refinamiento de las
técnicas” (Gil: 22).
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de esta labor se encuentra en el analisis para el desarrollo de piezas,
que son de tamafio muy reducido, en el que se observan los detalles de la
joya con sumo cuidado, que pueden adoptar formas organicas y geomé-
tricas. Este proceso logra resultados de buena calidad debido a la inver-
sién traducida en el nivel de ingenio, de creatividad, de la técnicay de la
habilidad innata del que disefia cada pieza (Falchetti, 1993).
Teniendo en cuenta los estadios de la situacién actual: “globalizacién,
crisis econdmica mundial, investigaciones que ligan la economia con la
cultura, revalorizacion de las formas de vida nativas, preocupacion por la
ecologia, preferencia por lo local versus lo global, la
moda y un cambio en los discursos sobre el otro, nos
han llevado a voltear la mirada hacia lo artesanal”
(Pérez, 2010: capitulo 2); Promover la identidad del
trabajo manual impresa en los objetos cotidianos
es hoy en dia una caracteristica que la sociedad ha
adoptado y que influye en sus factores de uso mas
comunes, como por ejemplo la moda. La preferencia
por lo propio aporta a la conservacién del entorno
natural y manifiesta que preservar es inherente al
individuo. En este sentido, cobra valor la afirmacién
de Baudrillard (1984: 87) donde “la fascinacion del
objeto artesanal se basa en el pensamiento de que
pasé por la mano de alguien cuyo trabajo todavia
estd inscrito en él: es la fascinacion de lo que ha sido
creadoy que por eso es (nico, puesto que el momen-
to de la creacion es irreversible”.
Sin embargo, el producto artesanal ha venido trans-
formando su espacio a partir de la Edad Moderna
(1492-1750), cuando aparece la mediacion de la
maquina y de las herramientas especializadas que
desarrollan tareas especificas en el proceso; el inte-
rés por saber y conocer en profundidad sobre cada
material impulsa su investigacién y los procesos de
elaboracion para llegara su dominio total (Mumford,
1980); dicha mediacién ha logrado, en muchos ca-
so0s, ser un aporte tecnolégico que modifica ciertas
técnicas y mejora la labor manual del artesano sin
que este pierda totalmente su manera tradicional y
esencial de crear objetos, y permitiéndole ampliar
su vision hacia diversos campos.
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Figura 1. Herramientas

y materiales basicos
para la elaboracién de
una joya (fuente de los

autores). |8

5. EL PROCESO DE DISERO
Lébach (1981) afirma que “las relaciones entre un disefiador industrial y
el objeto disenado se denomina proceso de disefio” (p.137); alli, el dise-
fiador desarrolla su creatividad a lo largo de cuatro etapas: 1) analisis del
problema; 2) solucién al problema; 3) valoraciéon de las soluciones, y 4)
realizacion de las soluciones.
El inicio creativo parte de los productos intangibles (ideas) hasta obte-
ner resultados materiales o tangibles (producto industrial), en los que se
obtiene una solucion al problema planteado. Es probable que, partiendo
de la teoria basica, la generacién de productos semiindustriales’ proyecte
también resultados satisfactorios en los que el proceso cuenta con ligeras
adaptaciones segtin el tipo de producto y su entorno productivo. Contar
con un periodo creativo para elaborar objetos en sectores como el de la jo-
veria puede cobrar mucha mas relevancia cuando se comprende que dise-
fiar una joya es el periodo en el que se definen sus caracteristicas propias
y se perfecciona la idea principal. Por ello, es importante el momento en
que esta primera representacion es concebida
...la etapa conceptual del proceso de disefio y desarrollo de pro-
ducto, es elinicioy de mayorimportancia a la hora de concebir la
idea de los productos, pues es una etapa que demanda expresion
einnovacion en su maximo nivel de exigencia para satisfacer los
requerimientos establecidos por los clientes (Hsu L., citado en
Briede, 2008: 23).

7 Entiéndase el término semiindustrial como aquella técnica que si bien atin se realiza
trabajo manual en algunas etapas del proceso de produccion (que le dan forma al pro-
ducto), se utiliza maquinaria para otras tareas especificas. https://www.codelcoeduca.cl/



La relacion artesania-disefio a través del producto joya |

Al aproximarse al entorno mas especifico de la joya, se hace referencia a
Wicks, quien habla sobre la joyeria artesanal y define su proceso de dise-
fio en seis etapas: 1) la observacion; 2) la memoria; 3) la seleccion; 4) el
analisis; 5) la organizacion de la informacién visual, y 6) la definicion del
objetivo de la pieza que ha de disefdarse (anillo, pendiente, collar, etc.).
Esta autora opina que la via de desarrollo hacia un producto de calidad
estd dirigida por la planificacion, en la que se debe contar con los aspectos
mecdnicos de un proyecto para ser organizados en una secuencia l6gica
(Wicks, 1996: 51).

Deigual manera, enfatiza la importancia de la previsién, del anélisis y del
pensamiento, enfocados siempre en la planeacién del trabajo antes de
producir una pieza; el hecho que determine una continuidad en las ope-
raciones dependera indudablemente de la deteccién de los errores en el
proceso, direccionandose hacia el conocimiento previo sobre los resulta-
dos y el aprovechamiento maximo de los recursos que intervienen. Wicks,
determina asi que la intencionalidad de una joya debe ser analizada.

La planificacién del proceso de disefio sera evidenciada en el resultado
final, que debe ser atractivo, interesante y comunicativo, ya que una joya
es un medio de expresion, es un objeto que simboliza una ocasién, un
mensaje, difunde una idea politica y hasta religiosa.

Elingenio con el que se llega a un producto innovador depende del dise-
fio, de la habilidad y del dominio de las herramientas (Figura 1); para ello,
los elementos con los que se construira la forma deberdn ser selecciona-
dos minuciosamente, con el fin de lograr una armonia entre lo formaly lo
ergondémico.
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A partir de ello, Wicks observa y analiza el proceso de disefio de
unajoya, y lo descompone en los siguientes pasos:

Buscar la !
— informacion —
necesaria

Analizar, adquirir imagenes, Adaptabilidad al disefio
describir, leer, etc. y a la finalidad

Identificarel Decidir el punto 3 . Investigar la

problema P de partida / \ idea

Objeto,
operacion técnica, imagenes,
sentimientos y emociones etc.

Desarrollar el

Completar el A / Seleccionar materiales

o ——————— le——— o ¢
disefio 4 y decidir las técnicas ) \ disefio /
Estudio y analisis del disefio de la pieza Refinar, determinar tiempos, Seleccion de la informacion
i B . i adquirir experiencia recopilada previamente
« Nivel de uso y funcién (mecanismos, cierres)

e Correccion de problemas previsibles
* Modificaciones finales

A partir de este proceso, define las herramientas como el medio
que permite la materializacién de una idea y la visualizacion
de los proyectos en la realidad; asimismo, la importancia de su
intervencion en la fase creativa. La parte bidimensional consti-
tuye puntos de partida y permite la identificacion de elementos
que conformardn el desarrollo general para elaborar una joya.
Teniendo en cuenta que el desarrollo de los productos indus-
triales, “parte de la presencia de procedimientos y cualidades
formales asi como los atributos de disefio, es viable sugerir el
uso de modelos o métodos que impliquen sinergia entre los
recursos tanto humano como técnico en pro de mejorar los
resultados, en cuanto a los procesos de innovacién y ventajas
competitivas del producto final” (Aguayo & Soltero, 2002);
dirige hcia la observacién de los métodos utilizados en los
entornos productivos mas pequefios, considerando que sus re-
sultados requieren ser satisfactorios al igual que los ambitos
mds industrializados.

Por esta razon, es pertinente identificar el proceso de disefio en
la tarea que desarrolla el creador de joyas, este es el momento
en el que imprime su creatividad y habilidad en cada pieza, en
que aborda cada paso de manera consecuente segun caracteris-
ticas especificas (disefio, material, funcién, etc.) que han sido
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definidas previamente. Guerrero (2009) argumenta
que disefiar es un fascinante para el creativo. All,
inicia el proyecto en la que comprende que la fase de
conceptualizacién es el origen de las primeras ideas
y las imdgenes, como inspiracién y punto de parti-
da de las propuestas que determinardn la evolucién
posterior del trabajo.

La funcion del disefio consiste en la definicién de la
pieza, en lailustracién a partir del detalle del dibujo
a mano alzada o a través de medios actuales (tales
como un software especializado) que ayudan a me-
jorar el nivel de calidad, la expresion y el realismo,
partiendo de laidea hasta llegar a la representacion
de la pieza real con total detalle. Esto es necesario
para prever errores e inconvenientes que puedan
surgir mas adelante, sobre todo cuando existe la po-
sibilidad de intervencién de mds de un individuo en
el proceso de disefio de las piezas y en la toma de
decisiones sobre caracteristicas finales.

6. LA JOYERIA CONTEMPORANEA

La parte bidimensional

constituye puntos
de partida y permite
la identificacion

de elementos que
conformaran el

desarrollo general para

elaborar una joya.

Una joya contemporanea puede contar con los atributos ne-
cesarios para resignificar mensajes que resalten su valor en la
experimentacién de nuevas formas del producto, el cual puede
intervenir en la vida diaria delindividuo. Por esto, el creador de
joyas de hoy en dia debe enfocar su funcién principal en aquel
lenguaje universal, basado en la innovacién experimental, ca-
paz de transmitir sus ideas sin perder la intencién de persona-
lizar el objeto. Ricardo Domingo (2011)8, disefiador de joyas de
importantes firmas de joyeria contemporanea (tales como Aga-
tha Ruiz de la Prada, Adolfo Dominguez, Oro Vivo, entre otras),
opina que el futuro del producto joya apunta hacia el concepto
de lo exclusivo y lo natural en el que se imprime la creatividad
a través de una variedad de técnicas y de una posibilidad infini-
ta de uso de materiales sin que se pierda la intervencién de la
mano del hombre.

Actualmente, la joyeria contemporanea es observada desde
la perspectiva del disefio artesanal, siendo este dltimo la
8 En una entrevista sobre procesos de disefio por videoconferencia,
concedida el dia jueves 21 de julio de 2011, para efectos del desarrollo
investigativo.
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Las herramientas
tecnologicas
actuales son un
elemento de apoyo
a las nuevas formas
del hacer, y no

el reemplazo de

las técnicas y del
creador tradicional
de la joya moderna.
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conexion entre la modernidad y la tradicion. “Para
no desaparecer, el artesanado ha tenido que unir a
su folklore las Gltimas tecnologias, de manera que
asi y debido a su profundo trasfondo cultural, se
presume pueda convertirse en un enorme catalizador
de la cultura global. El lenguaje transversal del
nuevo artesanado alcanzara el nivel de una lengua
universal” (Gil, 2002: 140).

Conservar la tradicién y adoptar nuevas formas o
métodos de crear con la ayuda de la tecnologia pare-
cen ser hoy en dia los factores que mas influenciaran
la permanencia y la actualizacién del sector joyero.
“Aligual que en otras dreas del disefio, la tecnolo-
gia digital gana un impacto sobre la forma como los
disefiadores de joyas de hoy en dia conciben, produ-
ceny presentan su trabajo. El software permite a los
disefiadores desarrollar y visualizar sus proyectos
de manera tridimensional” (Daab, citado en Benz,
2008: 8). Esto es asf, si consideramos que las herra-
mientas tecnoldgicas actuales son un elemento de
apoyo a las nuevas formas del hacer, y no el reem-
plazo de las técnicas y del creador tradicional de la
joya moderna.

7. METODOLOGIA

En coherencia con los términos de la investigacion
cualitativa, existen dos maneras de abordaje: la que
se basa en informacién objetiva, tomando como
referencia informacién pasada del fenémeno en es-
tudio (objetiva-histérica) sumada a la informacién
sobre las relaciones entre las variables que afectan
directamente (objetiva-relacional); y por otro lado,
la que se basa en informacidn subjetiva que se refe-
rencia en datos del individuo o grupo de donde se
extrae el mayor conocimiento y experiencia (Pulido,
citado en Garcia, 2004).

El planteamiento metodolégico identifica las pers-
pectivas del proyecto y define la mds apropiada para
el caso concreto de esta investigacion; nos basamos
en el abordaje propuesto por Santisteban (2009),
adaptando su contenido al tratamiento de la inves-



La relacion artesanfa-disefio a través del producto joya

tigacion actual, para determinar un acercamiento al objeto de

estudio a partir de los siguientes aspectos:

* La investigacion inicia con la consulta de documentos, lo
que conduce al conocimiento sobre el objeto de estudio
para construir la estructura, los criterios y los contenidos de
la futura investigacion de campo a desarrollar.

* Segln el tipo de informacién inicial, se analizan los datos
cualitativamente, lo que permitira crear y perfeccionar ins-
trumentos de aplicacion en la recoleccién de datos para el
cumplimiento de los objetivos propuestos.

La reflexién cualitativa de la joyeria como oficio artesanal en
el que la adaptacién de la técnica en los procesos de disefio
muestra su relevancia en el desarrollo de un producto joya,
dada por la revisién documental, ha sido posible a través del
andlisis de la joyeria a partir de la perspectiva artesanal y de
la identificacion del proceso de disefio en la elaboracién de un
producto joya.

8. REFLEXIONES FINALES

A pesar de la escasez de informacion desde una perspectiva es-

pecializada en el caso concreto de la joyeria, ha sido posible

reflexionar desde una visién artesanal teniendo en cuenta que

la actividad de la joyeria nace de la mano del hombre y que sus

procesos de elaboracién se van transformando a medida que

perfecciona sus herramientas.

La revision de algunos registros en el ambito académico sobre

el uso y el significado de los materiales en las joyas durante la

historia, la introduccién de nuevas tecnologias para su elabo-

racion junto con otros textos especializados (libros, documentos, revistas) y el con-
tacto directo con el objeto de estudio que se ha tenido hasta el momento permitieron
profundizar y conocer el contexto de la investigacion. Con base en este proceso, se
analiza y se obtiene informacién para la elaboracion de un esquema de avance en la
investigacion cualitativa (Gréfico 1), esquema que ha permitido, en primer lugar,
comprender el desarrollo del proceso de disefio en diferentes fases y tareas, y en se-
gundo lugar, ha conducido a la deteccién de elementos que se pretende contribuiran
al desarrollo de herramientas aptas para la recoleccion de datos y de informacién.

El analisis de una taxonomia, de los conceptos, de la relacién artesania-joya, del
contexto y del disefio permite esbozar la fase creativa de manera general, teniendo
en cuenta sus principales procedimientos y la obtencion de un resultado final equili-
brado y apropiado, en el que la intervencion del especialista es fundamental a partir
de sus capacidades y del dominio propio sobre sus herramientas de trabajo.
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FASES DEL PROCESO DE DISENO

ETAPA L L . - .
Inspiracién Definicion de _ Lluviade Bocetacion _Investigacion Modelado y Resultados fundados
CONCEPTUAL— —  concepto ideas > g ™ prototipado —” equilibrados y apropiados
Disefio y Desarrollo de una joya
DISENADOR / . .
ARTESANO — Herramientas Esenciales
ETAPA DE DISENO
— TIEMPO
g
[}
(o]
- ESFUERZO 6‘
Z|
(3]
=
DESARROLLO|DEL DISENO Pensamiento Lateral >
Inspiracion 5
) ' =
Instrucciones de Disefio B
Concepto =
HTALENTO —— Lluvia de ideas
Investigacion

Grafico 1. Elementos esenciales para la fase inicial de disefio
(Medina & Hernandis 2011b).

Inferir eninterrogantes que pueden dirigir el planteamiento de
lainvestigacion a futuro ha permitido determinar una hipétesis
inicial que guiard el desarrollo de la investigacion: ;qué aspec-
tos generales pueden intervenir directamente en la visualiza-
cién del producto joya como un objeto con atributos de calidad,
desde la perspectiva del disefio?

Hipdtesis: a partir del analisis de la fase de disefio para la
elaboracién de una joya contempordnea y del estudio de sus
procesos técnicos y tecnolégicos es posible establecer carac-
teristicas para el concepto de “una pieza de calidad” que con-
sidere las capacidades formales, funcionales y ergondmicas
demandadas en un producto semiindustrial.

Lo anterior define el elemento de analisis en el proceso de dise-
fio, correspondiente a las variables identificadas en el producto
joyay sus atributos propios.
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CONCLUSIONES

Este estudio ha analizado los factores que
parecen incidir en la relacién artesania-
joya, mediante la determinacién de una
clasificacion y definiciones que se basan
en la revision documental. Bajo criterios
de latécnicay del uso de los materiales se
destaca, ademas, la identificacion del ofi-
cio especializado y el refinamiento de sus
procedimientos; esto Gltimo no es menos
importante para el desarrollo adecuado
de los productos. Se han puntualizado los
elementos de la joyeria contempordnea,
asociada a su caracter artesanal, en una
linea evolutiva en la que el disefio puede
ser incluido como una determinante de
los valores significativos del objeto.

La originalidad del estudio radica en el
analisis de la joya como un objeto artesa-
nal, desde la perspectiva del disefio, con-
siderando su proceso evolutivo entre la
tradicion y la modernidad; dicha relacién
se ha podido constatar en funcion de la
materia, de la técnica, de la culturay de los
materiales de los productos. En este senti-
do, se ha procurado aportar conocimiento
sobre un tema cuya literatura es escasa,
desde otras perspectivas de investigacion
que trascienden la observacién puramente
simbélica y ritual.

En segundo lugar, el trabajo se basa en el
analisis de la informacién sobre el tema
especifico de estudio, a partir del cual se
puede inferir lo siguiente:

La relacion artesanfa-disefio a través del producto joya

* Se ha elaborado una taxonomia de la
evolucion artesanal definida por la ley
del artesano, en la que se destaca la
inclusién de la maquinariay de nuevas
tecnologias para elaborar el objeto
contemporaneo, hecho que tiene una
transicion desde lo ritual y funcional
hacia lo (Gtil y estético.

e El uso de una variedad de materiales
permite ampliar la visién de la joya
contempordnea tanto desde lo natural
como desde una perspectiva artificial,
donde la intervencién de aquellas
nuevas herramientas contribuyen con
la mejora de la calidad y la optimiza-
cién de la técnica, a través de la reduc-
cién de los tiempos de elaboracién.

A lo largo del texto ha sido posible cons-

tatar la recomendacion de algunos auto-

res que sefialan la importancia de contar
con un proceso de disefio planeado en
la elaboracién de un producto para ga-
rantizar aquellos resultados fundados,
equilibrados y apropiados. De alli la de-

terminacién de los factores técnicos y

materiales como elementos para analizar

el objeto de estudio de este trabajo.

Por otro lado, conocer el reconocimiento

de los oficios artesanales a través de la

normalizacién en Europa y Latinoaméri-
ca pone de manifiesto que en la compa-
racion de los criterios de clasificacion la
region latinoamericana apunta mas hacia
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la tradicién y la historia, mientras que los
paises europeos adaptan sus normativas
segln sus caracteristicas evolutivas en
términos sociales, culturales y econémi-
cos. Desde la vision del disefio, se puede
observar que la importancia de la crea-
tividad, en tanto habilidad natural que
transforma la materia prima, es esencial
a la hora de oficializar la labor artesanal
en ambas regiones.

Desde el enfoque abordado, es posible
concebir el disefio como un elemento
comunicador de nuevos significados, que
son transmitidos desde el lenguaje expe-
rimental. Este elemento es capaz de ten-
der puentes entre la tradicién, lo propioy
lo actual a partir de nuevos atributos ma-
teriales, tecnoldgicos y de otras indoles,
mediante la incorporacién de herramien-
tas cada vez mds especializadas. Esto sin
perder su esencia artesanaly posibilitan-
do nuevas fuentes de creacién de valor.
Esimportante destacar que el enfoque de
este estudio forma parte de una investi-
gacién en desarrollo que plantea las po-
sibles visiones desde el disefio como un
factor importante en la diferenciacion
de los productos de joyeria para ampliar
asi las posibilidades de creacién de valor
para el disefiador.

Finalmente, esta investigacion despierta
elinterés del pdblico en general, en tanto
constituye un estudio que se refiere al re-
conocimiento del disefio como elemento
diferenciador y de creacién de valor para
destacar las labores del sector, y de esta
manera fortalecer su actuacion en el sis-
tema econémico y productivo de un pas.
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