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al mundo."
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RESUMEN

TITULO: LOS ALTOS INDICES DE REPITENCIA UNA PRE-OCUPACION
INSTITUCIONAL: HACIA EL DISENO DE EXPERIENCIAS DE
CONOCIMIENTO -Proyecto Piloto-

AUTOR (ES) : Hadder Uriel Acosta Salazar

FACULTAD: Facultad de Psicologia

DIRECTOR(A) : Jorge Zarate Duran

Este informe correspondiente al proceso de pasantia llevado
a cabo desde el Programa de Acompafiamiento Académico de la
Universidad Pontificia Bolivariana, Seccional Bucaramanga,
parte del interés por estudiar, e intervenir las
problemdticas presentes en aquellas asignaturas que
presentan altos indices de repitencia. Para esto se
retomaron los referentes conceptuales y metodoldgicos del
Macroproyecto Lenguaje y Pensamiento en la linea de
Acompafamiento Académico y Desarrollo Cognitivo que se
adelantaba desde los procesos de practica en Psicologia
Educativa en el PAC. El objetivo principal fue realizar un
ejercicio analitico de las practicas académicas de dichas
asignaturas encaminado a una propuesta para incursionar en
el disefio de experiencias de conocimiento. Para la toma de
informacidén se contd con una metodologia cualitativa de
tipo etnogradfico, con dicha informacidn se construyeron las
categorias de andlisis que sirvieron de referente para la
realimentacién de los maestros frente a su ejercicio
pedagdgico, para posteriormente proponer otras formas
posibles de relacidén con el conocimiento desde su practica
pedagdégica a partir de la propuesta del disefio de
experiencias de conocimiento. Respecto a la informacidén
suministrada por los estudiantes participantes, se realizd
un encuentro para la realimentacidén de la misma desde una
reflexidén sobre el origen de sus dificultades en su proceso
académico a la luz de una mirada Epistemoldgica vy
cognitiva.

PALABRAS CLAVES: Relacidn con el conocimiento,
Epistemologia, Pedagogia, Procesos de pensamiento.
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ABSTRACT

TITLE: THE HIGH REPITENCE RATES, AN INSTITUTIONAL CONCERN:
TOWARDS THE DESIGN OF KNOWLEDGE-EXPERIENCE -Pilot Project-
AUTOR: Hadder Uriel Acosta Salazar

FACULTAD: Facultad de Psicologia

DIRECTOR(A): Jorge Zarate Duran

This report presents the intervention process made from
Programa de Acompafiamiento Académico (PAC) in Pontificia
Bolivariana University of Bucaramanga, the interest on this
study started from the problems included on the areas that
present high repeating rates. In order to realise the
objective we took the conceptual and methodological
referents by macro project Thought and Language in the line
of Academic Support and Cognitive Development which went
ahead since the starting processes of practice in
educational psychology in the PAC. The main objective was
to conduct an analytical exercise of the academic practices
from this assignments, lead to a proposal of incursion into
the design of a knowledge experience. To obtain the
information was used a qualitative methodology from
ethnographic sort with that information were builded the
analysis categories used as a referents to the teachers
feedback forehead their teaching and to propose lately
alternative ways of knowledge relationship grounded in
their teaching practice based on the design proposal of
knowledge experience. Regarding on the information supplied
by the involved students was realized a meeting to feedback
from a reflection about the origin of their difficulties in
the academic process based in a cognitive and
epistemological perspective.

KEYWORDS: knowledge Relationship, Epistemology, Pedagogy,
thought processes.
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Justificacién

Las intervenciones en los ©procesos de practica
realizados en la Universidad Pontificia Bolivariana desde
su Programa de Acompaflamiento Académico (PAC) se han
interesado por el estudio del acto educativo desde la
reflexidédn por las practicas pedagdgicas agenciadas alli,
este trabajo, ha estado referido especificamente al
andlisis de la dindmica enseflanza aprendizaje en las
prdcticas académicas teniendo en cuenta el papel que juega
la Institucidén, el docente y el estudiante en la relacidn
con el conocimiento de los saberes que se vinculan a dichas
practicas. Para estos propdsitos se ha contado con
estrategias metodoldgicas mas precisamente desde un enfoque
cualitativo de corte etnografico con el que se ha permitido
documentar este fendmeno soportdndose desde una corriente
Constructivista de la educacidén, en la que se favorece una
lectura desde una dimensidén Epistemoldgica, Pedagdgica vy
Psicoldégica la cual permite comprender de una manera mas
integral este fendmeno ya que a partir de la informacidn
suministrada en intervenciones anteriores, se ha develado
una tendencia a mirar desde una sola posicidén este
fenémeno, la «cual sesga la discusidén sobre el mismo
debilitando cualquier tipo de controversia, necesaria para
la generacidén de otras comprensiones al respecto.

Teniendo en cuenta el reconocimiento y el valor por
los insumos tanto metodoldégicos como de fundamentacidn
tedrica construidos desde dichos procesos de practica, la
Vicerrectoria Académica, y el Programa de Acompafamiento
Académico de la Universidad Pontificia Bolivariana

seccional Bucaramanga (UPB), se han planteado la necesidad
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de continuar fortaleciendo el trabajo realizado desde estos
procesos, considerando desde el marco de la pasantia una
propuesta para el andlisis de las tendencias de relacidn
con el conocimiento agenciadas dentro de sus prdacticas
educativas, mds precisamente desde las asignaturas que
presentan mayor indice de repitencia y que reportan
semestralmente mayor indice de demanda de tutorias
académicas en el PAC. Esto, por la importancia que tiene
para estas instancias el mantener y fortalecer el trabajo
en equipo con los Maestros de la UPB a partir de 1los
proyectos que se ejecutan desde el PAC, dado que son los
Maestros parte fundamental de los procesos de apoyo Yy
acompaflamiento que se lideran desde el programa por lo que
involucrarlos en este tipo de proyectos genera mayor
cohesidén y trabajo mancomunado para el beneficio de la
comunidad universitaria y en este caso para la poblacidén de
estudiantes y de los mismos maestros.

Por 1lo anterior, se ha direccionado una propuesta
interesada en estudiar el acto educativo con el propdsito
de generar ideas y ©proponer estrategias dque permitan
cuestionarlo como un espacio para la relacién con el
conocimiento considerandolo desde una perspectiva
constructivista de la educacidén que como sSe menciond
anteriormente permite leer el fendmeno educativo desde 1lo
Epistemoldégico, Psicoldégico y Pedagdgico. En este sentido,
la dimensidén Epistemoldgica permitiria el estudio de las
diferentes ciencias y disciplinas a partir de su
construccidén simbdélica de la realidad expresada desde sus
lenguajes primarios, lo cual determina diferentes tipos de
saber, lo que implica que se establezca con cada uno de

ellos una relacidén cognitiva particular. Por lo tanto, E1
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aporte desde la dimensidén Psicoldgica estd centrado en el
estudio de los procesos de pensamiento y las estructuras
cognitivas que se activan en el individuo con determinado
tipo de saber; y por su parte la dimensidén Pedagdgica en la
que desde la reflexidén por la practica educativa misma y
considerando las dimensiones Epistemoldgica y Psicoldgica
se centra en la construccidén y disposicién de los recursos
para vincularnos con el aprendizaje con lo que se generaria
una produccidén tedrica en términos del registro de dicha
experiencia.

Desde la consideracién de esas tres dimensiones se
posibilita el estudio de las practicas educativas
encaminado al posicionamiento de la reflexidn %
cuestionamiento por las mismas, posibilitando la
construccidén de nuevos saberes en lo que respecta al acto
educativo. Las preguntas directrices en este proyecto seran
las preguntas por los tipos de conocimiento, sus lenguajes
primarios de representacidédn simbdélica de la realidad, por
los procesos cognitivos que se activan con determinado tipo
de saber, y por la disposicién de los recursos para lograr
una afectacidén cognitiva y emocional de un conocimiento o
saber determinado. Con dichos cuestionamientos se
permitiria pensar el problema en este caso, el de la
relacién con el conocimiento de aquellas materias que
presentan altos indices de repitencia, lo que posibilitaria
la <creacién de condiciones para la afectacidén de las
personas que hacen parte del acto educativo; seria una
afectacidén que abre un sin numero de posibilidades para
relacionarse con el saber vy las condiciones para la

continua y permanente reflexidén por el conocimiento.
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Las 1intenciones de 1la intervencidén en el presente
proyecto de pasantia buscan apoyar la documentacién del
proceso de investigacidén de las practicas académicas de la
Universidad Pontificia Bolivariana desde la utilidad
metodoldégica del instrumento diseflado para la toma de
informacién de las asignaturas que participan en el
programa. Por ultimo, los aportes tedricos generados
servirdn de insumo como una aproximacidén a la consolidacidn
del disefio de un modelo pedagdégico para la Universidad
Pontificia Bolivariana seccional Bucaramanga, siendo este
vital para la consistencia vy la formalizacidén de las
acciones pertinentes como Institucidn de Educacién
Superior. En este sentido se da el aporte a otras
instancias de la Universidad como la Unidad Pedagdgica en
cuanto a su funcidén de formacidén y cualificacidén del cuerpo
docente de la Institucidn.

La validez de esta intervencidn se sustenta en:

+ La posibilidad de examinar de manera periddica las
prdcticas pedagdgicas sin seflalar al docente o al
estudiante como culpables de las disfunciones en el acto
educativo.

e La posibilidad para el docente y los estudiantes de
contar con un interlocutor que examina las prdacticas
pedagdégicas y cdémo se dispone el conocimiento de una
ciencia o disciplina en ellas.

e E1 andlisis de los procesos de pensamiento implicados en
el acto de conocimiento para considerar
constructivistamente las practicas pedagdgicas acordes con
las disciplinas u objetos de conocimiento que se estudian.

+ La oportunidad de una intervencidén desde la Psicologia

como una experiencia en la que se pregunta por los procesos
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de pensamiento vinculando los referentes Epistemoldgicos
con las practicas pedagdgicas.

e La propuesta del disefo de experiencias de conocimiento
considerando estas experiencias como una estrategia
pedagdégica encaminada a la afectacidén de los actores dque
participan en el acto educativo desde la reflexidén por el
tipo de saber que se pretende apropiar y la creacién de
condiciones propicias para dicho fin.

+ Lo anterior, serda la garantia para un programa de
acompafamiento académico que, como el PAC, pretende
posicionar el acto de conocimiento mds alld de unas buenas
intenciones o férmulas para el mejoramiento del estudio,
focalizando, experimentando, monitoreando resultados en la
diversificacién de las prdacticas de conocimiento, en
beneficio de los procesos de aprendizaje de los estudiantes
y en la formacidén y desarrollo de las competencias del
equipo de docentes, aspectos vitales en todo acto
educativo.

e Del anterior punto se precisa la pertinencia de 1los
aportes de este proyecto a la Unidad Pedagdgica cuyos
resultados tendrdan impacto vy aplicabilidad para esta
instancia en su interés investigativo y en el seguimiento
para la formacidén permanente de los Maestros encaminado a
la cualificacidén desde el desarrollo de sus competencias.

e Finalmente, la posibilidad para la Universidad de contar
con un “Banco de Experiencias Pedagdgicas” a partir del
cual pueda seguir perfilando su modelo pedagdgico y su

proyecto educativo.
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Objetivos

GENERAL

® Disenar, evaluar % realimentar experiencias de
conocimiento a partir de wuna lectura analitica del
acto educativo en varias asignaturas: Bio-evoluciédn,
Redaccidn, Procedimiento Civil General, Calculo

diferencial, Cdlculo Integral.

ESPECIFICOS

¢ Tdentificar y realimentar las tendencias de relacidn
con el conocimiento que presentan los actores del acto
educativo (Maestros, estudiantes) de las asignaturas
que participan en el proyecto.

® TIdentificar problemas de conocimiento en las
asignaturas que participan del proyecto teniendo en
cuenta los tipos de saber que estdn comprometidos en
el aprendizaje de tales asignaturas y en sus objetos
de estudio (un objeto de estudio bien podria ser un
tema, un problema, un procesamiento a mecanizar).

® Tdentificar ©procesos de pensamiento que requieren
desarrollar los estudiantes que participan en dichas

asignaturas.

® Tmplementar disefios de experiencias de conocimiento a

partir del andlisis de sus practicas educativas.
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Contextualizacidn de la institucidn

El programa de Acompafamiento  Académico de la
Universidad Pontificia Bolivariana (PAC) surge en el afo
2001, a partir de la puesta en marcha de la propuesta de
Pasantia realizada por la Psicdéloga Liliana  Urbano
Guafarita, como un proyecto disefiado desde la Vicerrectoria
Académica. Este nace con el propdésito de dar respuesta a
las necesidades de la comunidad Universitaria de contar con
un programa de apoyo en el que se vincularan tanto docentes
como estudiantes en el mejoramiento del desempeflo académico
y de las practicas pedagdgicas, ademds de intervenir la
problematica de la desercidn estudiantil desde la
construccidén de sentido como actores inmersos en una
institucidn de educacidén superior. Dicho propdsito
constituye la idea principal para la construccidén de la
misidén que actualmente sustenta el programa.

En la actualidad el PAC es una de las dependencias que
integra el Departamento de Bienestar Universitario siendo
este Ultimo, uno de los departamentos de la Vicerrectoria
de Pastoral de la Universidad Pontificia Bolivariana
seccional Bucaramanga.

Durante los siete afhos de funcionamiento, en el
Programa de Acompaflamiento Académico se han llevado a cabo
procesos de evaluacidén y redisefio de cada una de las lineas
de accidén que fueron planteadas en sus inicios, partiendo
de esta intencidén como una de las consideraciones centrales
dentro de su visidn. Estos replanteamientos se han
establecido desde la mirada de los diferentes actores que
intervienen en el funcionamiento del PAC, tales como la

Jefatura de Bienestar Universitario, 1la Coordinacidén del
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Programa, los Psicdélogos en calidad de practicantes vy
pasantes, y aquellos que intervienen de manera indirecta o
directa desde sugerencias que se soportan por su posicidn
institucional, tales <como la Vicerrectoria Académica vy
Vicerrectoria de Pastoral. Particular mencidén requieren los
docentes asesores de las practicas en Psicologia Educativa
quienes defendiendo 1la calidad de 1la formacidén de 1los
Psicbélogos en practica y en pasantia han contribuido con
sus aportes a cualificar el espacio institucional como
espacio de crecimiento en la formacidén y a la vez han
ofrecido un soporte conceptual a la perspectiva que
sustenta el PAC.

Tomando en cuenta estas miradas se tiene actualmente
una estructura de intervencién desde las siguientes lineas

de accidn:

Linea: Fortalecimiento del si mismo
*Asesoria académica individual y grupal.
*Programa de acompafiamiento en discapacidad - P.A.D.

*Programa de Prevencidén de la Desercidén Académica PDA.

Linea: Formacidén para la participacién y la convivencia
*Programa de Atencidn al estudiante Becado.
*Observacidén en el aula.

*Apoyo a la Unidad Pedagdgica.

Linea: Formacidén cognitiva
*Programa de Tutorias Académicas.
*Plan de formacidén de estudiantes tutores
*Mejoramiento de las estrategias de ensefianza -

aprendizaje - asesorias a estudiantes y docentes.

Linea: Visor y toma de decisiones
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*Planeacidn estratégica, disefio de proyectos y
estrategias segun necesidades identificadas.

*Medicidén de indicadores de gestidn.

*Realizacién de informes de gestidén vy andlisis del

Programa de Acompafiamiento Académico.
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Referente conceptual

A partir de los ochenta se presenta en Colombia el
surgimiento de diversas aproximaciones tedbricas y
metodoldégicas nacionales y trasnacionales interesadas en el
estudio del acto educativo desde los problemas
epistemoldégicos, conceptuales, contextuales, y practicos,
lo cual evidenciaba la expansién de diferentes posturas vy
posiciones diferenciadas de reconstruccidén desde la
investigacidén en la practica cotidiana dentro de 1los
procesos educativos de las instituciones en general (Hoyos,
1990). Este acontecimiento empieza a abrirle paso al método
cualitativo y los tipos que de este se derivan, tal como la
investigacidén etnografica que desde mediados de esta época
se empieza a considerar su uso en los circulos educativos.
El término Etnografia Etimoldégicamente significa la
descripcién (grafé) del estilo de wvida de un grupo de
personas a vivir juntas (ethnos), por lo tanto el ethnos,
que seria la unidad de andlisis para el investigador, no
sélo podria ser una nacidén, un grupo lingliistico, una
regién o una comunidad, si no también cualguier grupo
humano que constituye una entidad cuyas relaciones estan
reguladas por la costumbre o por ciertos derechos vy
obligaciones reciprocos. En este caso pensamos en el aula
de clase como una unidad social que puede ser estudiada

etnograficamente (Martinez, 1998).

E1l método etnografico y la corriente Constructivista en la

educacidn

Considerando las caracteristicas del paradigma

Cualitativo y mas precisamente el de corte Etnografico,
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este se puede relacionar <con el Constructivismo en la
educacién desde la idea que esta corriente adopta para
estudiar al individuo tanto en aspectos cognitivos,
sociales y afectivos del comportamiento; al considerar que
éste no es uUnicamente producto del ambiente, ni un simple
resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccidén propia que se va produciendo dia a dia como
resultado de la interaccidén entre esos dos factores y la
educacién. En consecuencia segun la posicidén
constructivista, el conocimiento no es una copia fiel de 1la
realidad, sino una construccién del ser humano, para dicha
construccién la persona utiliza como instrumentos los
esquemas que ya posee, es decir, con lo que vya ha
construido en su relacidén con el medio que le rodea (Cruz,
2000) .

La posibilidad que presenta la investigacién
cualitativa desde una perspectiva etnogrdfica ha ofrecido
una correspondencia en cuanto al estudio y la investigacidn
del acto educativo teniendo en cuenta la posicidn
mencionada del constructivismo, que considera la pluralidad
de factores que intervienen en el acto educativo respecto a
la relacién con el conocimiento. La mayor parte de los
estudios cualitativos se han ocupado por el contexto de los
acontecimientos, y centran su indagacién en aquellos en los
que los seres humanos se implican e interesan, evaltan vy
experimentan directamente. La investigacidén cualitativa
investiga contextos que son naturales, o tomados tal y como
se encuentran, mads que reconstruidos o modificados por el
investigador, en este sentido, su evaluacidén se centra en
preguntas como: ;qué estd pasando en este escenario?, vy

cqué significa para los participantes? Estas preguntas han
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sido utilizadas en investigaciones denominadas de distintas
formas: interpretativas, naturalistas, fenomenoldgicas, vy
descriptivas. Estos descriptores enfatizan la importancia
de los constructos de los participantes, o los significados
que los sujetos de la investigacidén asignan a sus acciones,
el contexto del estudio, la relacidén entre el investigador
y los que estan siendo estudiados (Martinez, 1998).

De lo anterior, se considera como unos de los puntos
de encuentro entre la metodologia etnogrdfica y el saber
constructivista, la conviccidén de que las tradiciones,
roles, valores, y normas del ambiente en que se vive se van
internalizando poco a poco y generan regularidades que
pueden explicar la conducta individual y de grupo en forma
adecuada. En efecto, 1los miembros de un grupo étnico,
cultural o situacional comparten una estructura légica o de
razonamiento que, por lo general, no es explicita, pero que
se manifiesta en diferentes aspectos de su vida (Martinez,
1998).

Correspondiendo a tal vinculo, en 1la idea que el
constructivismo tiene de la educacidén, éste ha recurrido a
los descubrimientos de la antropologia, la psicologia, la
pedagogia y la Epistemologia, desde la reflexidén critica
que hacen estas ciencias de los fendémenos; el
constructivismo lee de modo holistico el fendémeno

educativo.

E1 fendmeno educativo desde un plano Epistemoldégico y
Psicoldégico

La Epistemologia permite estudiar la forma en que los
seres humanos construyen sus saberes. Desde sus raices
etimolégicas del griego (episteme), conocimiento, y (logia)

estudio, trata la naturaleza y validez del conocimiento; el
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problema fundamental que ocupa a la epistemologia es el de
la relacién sujeto-objeto, en esta teoria se le 1llama
"sujeto" al ser cognoscente y "objeto" a todo proceso o
fendmeno sobre el cual el sujeto desarrolla su actividad
cognitiva (Gallego, 2001). En consecuencia, Fourez (2008)
menciona que la critica de una informacidén, la puesta al
dia de presupuestos, la manera en que el saber esta
dividido en disciplinas, la distincidén entre un Jjuicio de
valor % una descripcidn, las aproximaciones
interdisciplinarias, la manera en gue una ecuacidn
representa fendémenos de la realidad, el papel de 1los
expertos, la distincidén entre la quimica, la biologia y la
fisica, representan estudios que se relacionan con la
epistemologia.

Siguiendo lo expuesto anteriormente en cuanto al
estudio por el conocimiento, en la obra de Habermas
Conocimiento e Interés, se podria reconocer un
planteamiento que permite una clasificacidn del
conocimiento desde la diferenciacién de este en términos
del interés que soporta a cada uno. En este sentido se
presenta un tipo de conocimiento Empirico Analitico, con un
interés prioritariamente técnico, un conocimiento
cientifico clédsico y un método hipotético deductivo, este
interés se dirige a regular vy controlar las cosas a
explicar los fendmenos a partir del establecimiento de
leyes. En este caso lo prioritario en los procesos de
aprendizaje desde el acto educativo seria el cumplimiento a
las disposiciones escolares, la realizacidén de la tarea, la
intervencién en clases, el uso de un espacio y de unas
condiciones adecuadas ©para el estudio. Otro tipo de

conocimiento es el Histdérico Hermenéutico, acd el interés
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consiste en buscar comprender las cuestiones centrales de
la vida, iluminar el entendimiento de las personas para Jque
ellas puedan relacionar su propia existencia con 1lo
acontece a su alrededor. Para ello se utiliza el método
hermenéutico, es decir, aquel que se basa en la
interpretacidén que hacen los sujetos de determinados hechos
que se dan en la cotidianidad. A diferencia del anterior,
este interés pretende llegar no solamente hasta el saber
acerca de las cosas, sino a la comprensién de las
relaciones que se establecen entre las personas. En 1los
procesos de aprendizaje el sentido de este tipo de
conocimiento se materializa promoviendo la comunicacién, la
ubicacidén y contextualizacién de los estudiantes, el
desarrollo de la capacidad interpretativa y el apoyo por
parte de sus pares académicos. Por ultimo, el tipo de
conocimiento critico social, se da a partir de un interés
emancipatorio que tiene como principal objetivo eliminar la
dominacién sobre el hombre, es el interés por la autonomia
y la libertad vividas racionalmente. Lo que se busca es
que las personas puedan transformar su realidad y construir
espacios donde se puedan dar verdaderas posibilidades de
humanizacién. Este interés no se gueda uUnicamente en el
saber y en el comprender; busca pasar a la accidén concreta
para cambiar aquello que sea posible Yy deseable
cambiar. Esta imagen en el acto educativo se devela en el
interés por promover la capacidad de transformar, de
innovar asi como también la capacidad de develar
contradicciones o 1incongruencias en procesos o practicas
institucionales y/o sociales (Ochoa, 2000).

Considerando el aporte que se hace desde un enfoque

constructivista desde una dimensidén cognitiva contando con
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los aportes que en ese sentido suministra la Psicologia, se
apoya en ésta para sustentar sus ideas en lo que refiere a
la importancia de la actividad mental constructiva respecto
a los procesos de adquisicidédn del conocimiento, estas ideas
conducen a poner el acento desde la aportacidén constructiva
que realizan los sujetos al propio proceso de aprendizaje
(Gallego, 2001).

En relacidén con 1los procesos de adguisicidén del
conocimiento y considerando su comprensién desde las
teorias cognitivas de la Psicologia, estas los explican
como las acciones mentales con las que el individuo opera
sobre la informacién del ambiente <con lo cual esta
informacién manifiesta unas caracteristicas estructurales
en la mente del individuo. Cuando un individuo se pone en
contacto con datos y conceptos organizados en teorias vy
asimila el significado de esos cuerpos de conocimiento se
pone también en contacto con una légica que une y organiza
tales datos en estructuras tedricas, y esta ldégica induce
la activacién preferente de unas determinadas operaciones
mentales (Gonzdales, 1999).

De lo anterior Papini (2007) hace mencidén a las
implicaciones de los procesos de pensamiento en relacidén a
la apropiacidén de un saber desde el estudio de la 1ldégica
simbdélica que soporta su lenguaje primario; donde a partir
de evidencias experienciales, explica que la enseflanza
directa de conceptos es imposible y estéril de lo cual
dice:

“Un maestro que 1intente hacer esto generalmente no
logra nada mds que un verbalismo hueco, una repeticidén de

palabras por parte del individuo, que simulan un
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conocimiento de los conceptos correspondientes, pero que,
en realidad sélo encubren un vacio”.

Esta 1ldégica emerge para ser pensada, interrogada vy
reconocida como posible, puesto que como lo plantea nuestra
autora el lenguaje va develando la evolucidén en el
significado de la palabra que ya no representa objetos sino
clases de eventos o de objetos, categorias cada vez méas
descontextualizadas que implican un mayor nivel de
generalizacidén. Razdén por la cual para comunicarse a través
del lenguaje es necesario del reconocimiento de un sistema
de simbolos propios de ese saber, que se vinculan a él1, 1lo
atraviesan, lo alimentan, por lo cual la funcidén indicativa
del habla posibilita la incorporacién de una nueva palabra
en relacidén estrecha con algun objeto. El desarrollo de los
conceptos, o el del significado de las palabras presupone a
su vez la evolucidén de muchas funciones intelectuales: la
atencién deliberada, la memoria ldégica, la abstraccidén, la
habilidad para comparar vy diferenciar. Estos procesos
psicoldédgicos complejos no pueden ser denominados a través
del aprendizaje aislado.

Siguiendo la critica hecha por Papini en relacidén con
la ensenanza directa de los conceptos negando su
implicacién vivencial, Ordéiiez (2000) habla de las
implicaciones en el problema de la relacidén entre la teoria
y la practica y como éste ha tenido una larga trayectoria
en el campo pedagdgico.

La légica dicotdmica teoria - practica, se asume desde
un orden légico formal en el que las ideas o el lenguaije
primario de determinado saber, estdn separadas de los
fendémenos y objetos vinculados a ese saber, donde las

primeras se asumen de manera descontextualizada vy los
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segundos se explican intuitivamente. Esto supone un orden
l6égico en la presentacidén de la teoria como de la practica,
que los sujeta a una temporalidad que los aisla o separa
haciéndolos parecer diferentes.

Asi mismo, Milldn (2005) menciona gque la relacidn
teoria préactica va en ambos sentidos y lo que es mas
importante es una relacidén en la gque no hay predominio de
una de las partes sobre la otra. La teoria y la préactica
son aspectos indisolubles de un mismo proceso. La
separacidén entre racionalidad tedérica y practica es una
distincién analitica, una distincidén que puede ser Util en
ocasiones pero que al final termina tratando estos términos
como representando realidades diferentes Cébmo opera el
aparato escolar con esta distincidédn analitica que a la vez
provoca dos nociones de realidad casi antagdnicas?

El dualismo tedrico prdctico no sdélo se ha manifestado
en la separacidén de estos dos tipos de razdn en facultades
aparentemente disociadas, si no que también se  ha
manifestado en wuna subordinacién de la practica a la
teoria. Esta subordinacién implica también dicho dualismo:
“Tiene uno que creer en dos usos distintos de la razdn que
uno esta subordinado al otro Millan, 2005).

Frente a estas disfunciones en el acto educativo a
partir del debate introducido por Papini, se habla también
desde la idea que esta autora pretende proponer en cuanto a
que “el desarrollo de los conceptos, o el del significado

de las palabras presupone a su vez la evolucién de muchas

funciones intelectuales” (Papini, 2007) . Para esto
consideramos los aportes que de la corriente
constructivista se dan a partir de una lectura

Epistemoldgica, y Psicologia en relacidén a los procesos de
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pensamiento. Al respecto, Fourez (2008) menciona que al
darse una variacidén entre saberes, enfoques y disciplinas
las estructuras de conocimiento y los métodos de 1los
procesos de pensamiento empleados en las mismas también
variardn ya que los dominios de aprendizaje o disciplinas
se hallan diferenciados de acuerdo con los principios,
estructuras de conocimiento y metodologias que emplean.
Para entender lo que acontece en una disciplina, deberan
ser considerados los métodos y principios de su propio
campo, lo que permitiria relacionar el conocimiento con los
procesos de Pensamiento.

Por otra ©parte, los estudios sobre enseflanza vy
aprendizaje de Psicdélogos como Piaget y Vigotsky presentan
igualmente la convergencia entre el estudio epistemoldgico
y las disposiciones cognitivas, es asi como desde la teoria
Psicogenética de Piaget (desarrollo del pensamiento
légico), se diria que la enseflanza de un saber debe estar
vinculada con el desarrollo de las estructuras mentales del
individuo, siendo éstas las disposiciones determinantes en
cuanto a la secuencia en orden de complejidad para la
apropiacién de un concepto. En este sentido se debe pensar
fundamentalmente los contenidos de aprendizaje en relacidn
con los ©procesos mentales que se vinculan para la
apropiacién de los mismos, ya que desde el desarrollo de
estas estructuras es que se permitiria el aprendizaje
(Gallego, 2001).

Aungque los aportes de Piaget permite acercarnos a la
comprensidn de una forma de relacionarnos con el
conocimiento desde las disposiciones cognitivas, La
Posicidén que asume Vigotsky (Teoria del aprendizaje

sociocultural) permite pluralizar esta discusidén al debatir
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que el orden de la complejidad de un aprendizaje no esta
vinculado propiamente en términos de la cantidad de
procedimientos, caracteristicas, elementos o nominaciones
si se tiene en cuenta el papel que puede jugar el ambiente
en el desarrollo del aprendizaje, considerando desde un
plano cognitivo que si los individuos aprenden unos de
otros 'y se exponen a diferentes circunstancias del
ambiente, se presenta la posibilidad de remolcar el
aprendizaije en cuanto al desarrollo de procesos o)
habilidades cognitivas mas complejas en el individuo de las
que se asume desde una posicidén Piagetiana por su edad
cronoldégica. Con esto podriamos pensar gue aungue un
individuo no conozca la nominacién del concepto puede
acceder a la apropiacidén del mismo dada sus disposiciones
cognitivas de las cuales su desarrollo se vinculan con las
posibilidades de interaccidén del individuo (Gallego, 2001).

Teniendo en cuenta los procesos del pensamiento desde
su relacidén con lo Epistemoldgico y precisando para esta
dimensidén la propuesta de Habermas, Gail (1992) estudia los
diferentes modelos vy metodologias desde 1los intereses
presentes en una ciencia o disciplina, para vincular los
procesos que participan en ellas. En las Humanidades, los
métodos mas usados comunmente son: heuristicos y el
pensamiento critico, en las ciencias, la solucidén de
problemas, el método cientifico vy la recurrencia al
experto, habitualmente son los méds empleados para describir
los procesos de pensamiento. En un estudio realizado por
esta autora, en un intento para delinear cdémo son encarados
los procesos de pensamiento en la educacidén superior,
propone un modelo en el que los profesores puedan reconocer

la implicacién de los procesos de pensamiento en sus
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cursos, dicho modelo fue aplicado a algunos cursos, en un
estudio etnografico, en donde, profesores reconocidos como
expertos en sus disciplinas, comprobaron la adecuacidén vy
aplicabilidad de un modelo basado en la lectura
Epistemoldgica y cognitiva (procesos de pensamiento) de sus

disciplinas (Gail, 1992).

Modelos empleados en Humanidades

Los primeros modelos empleados para describir los

procesos de "inquiry" o metodologia, fueron los
Hermenéuticos, utilizados en los textos Dbiblicos. La
hermenéutica o interpretacidn, es la construccidén del

significado textual, el cual explica el significado que el
texto, de modo implicito o explicito, representa. Esto es
llevado a cabo a través de una actividad dialéctica entre
comprensidn, que esta dirigida hacia la unidad
intencional del discurso, y la explicacidén, que estd mas
dirigida hacia la estructura analitica del texto. La
hermenéutica es vista en términos de un circulo, en donde
la conjetura vy la validacidén, estan relacionadas como
enfoques objetivos y subjetivos al texto. El primer acto de
comprensidn, es una conjetura en relacidén con el
significado del texto. La transicidén de la conjetura a la
explicacidén, estda garantizada por wuna investigacidén del
objeto especifico de la conjetura (Hirsch, 1967) citado por
(Gail, 1992).

Aunque la hermenéutica como enfoque, estd ligada mas
frecuentemente a las humanidades, el andlisis del discurso
es utilizado en las ciencias sociales que mucho le deben a
tal metodologia. Un modelo de pensamiento mads generalmente

aplicado en las humanidades y en otros campos, es el
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correspondiente al denominado pensamiento critico,
desarrollado de la tradicidédn socratica en una disciplinada
bisqueda de encontrar la razdén o razones de algo (Gail,
1992).

Las pruebas de pensamiento critico mas empleadas,
apuntan a obtener medidas de los procesos de inferencia,
reconocimiento de supuestos, deducciones, interpretacidén y
evaluacién de argumentos. Watson y Glasser (1980) citados
por Gail (1992) . Los investigadores del pensamiento
critico, tienden a subrayar diferentes aspectos
diferenciadores de los procesos de pensamiento gue componen
el pensamiento critico, Brokfield (1987) y Dressel y Mayhew
(1954) citados por Gail (1992), definen al pensamiento
critico en términos de procesos descriptivos, inferenciales
y de wverificacidén, en tanto que Meyer (1986) citado por
Donald (1992) sugiere que el pensamiento critico incluye, a
menudo, componentes de la 1ldégica, de la solucidén de

problemas y de las operaciones formales Piagetianas.

Modelos empleados en las Ciencias

La solucidén de problemas es descrita en la literatura
sobre investigacidén, como un proceso, o mas especificamente
como una serie de etapas. La solucién de un problema ha
sido definida incluyendo los procesos del pensamiento
critico, y ademds, los procesos de resolucidén y de céalculo.
Esto sugiere que la diferencia entre el pensamiento critico
y la solucidén de problemas, puede ser andloga a la de
comprensidén, versus accidén. Una solucidén adecuada requiere
de ambas y tiene mucho en comun con el método cientifico

(Gail, 1992).
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El método cientifico es un modelo que consiste de
normas universales en relacién con los requerimientos
vinculados con el conocimiento. “Propiedad comun de la
informacidén; desinterés o integridad en la recoleccidn e
interpretacién de los datos, vy escepticismo organizado”
(Krathwohl, 1985) vy (Popper, 1959) Citados por (Gail,
1992). Estos autores, seflalan que es por el escepticismo,
por el intento activo de rebatir los reclamos del
conocimiento, que la ciencia avanza, pero argumentan dque
tendemos a actuar como si el conocimiento tuviera alguna
certeza y estamos mas dispuestos probablemente, a comprobar
la generalizacién de 1lo descubierto y su fuerza, bajo
circunstancias variadas. La ciencia es definida por la
naturaleza objetiva de sus métodos, la replicabilidad de
sus resultados, la insistencia en la demostracidén empirica
y sus procesos de autocorreccidén, es decir dque tales
resultados son mantenidos como tentativos hasta que sean
reemplazados por conocimientos mejor fundamentados en
mejores procesos de investigaciédn.

Krathwohl (1985) Citado por Gail (1992) expresa que
las ciencias sociales tienden a interpretar estas

caracteristicas de modo algo diferente a lo que lo hacen

las ciencias fisicas. Asi, por ejemplo, en éstas, la
objetividad esta basada en el supuesto de que el
fenémeno existe en el mundo real o sensible, y en

consecuencia, es observable o verificable por los métodos
cientificos. Por el contrario, en las ciencias sociales,
se intenta establecer una comprobabilidad intersubjetiva o
confiabilidad inter-calificadores, en donde el fendmeno
observado por el investigador, podria ser visto o percibido

del mismo modo por otro investigador. Un elemento de la
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percepcidén o de la interpretacidn ingresa en el proceso. No
obstante, en general las ciencias, sean fisicas o sociales,
operan de acuerdo con criterios cientificos. El1 método
cientifico enfatiza una descripcidn \% verificacién
cuidadosa.

Un modelo més reciente, empleado para describir el
aprendizaje en el nivel superior, es el desarrollo del
enfoque de la pericia o juicio del experto. Debido a que el
experto es aquél que ha adguirido, no sélo la base del
conocimiento, sino la capacidad para aplicarlo. A menudo,
el conocimiento, Jjuicio, pericia del experto es estudiado
en los programas profesionales, tales como ingenieria o
medicina, pero la investigacidén de las diferencias entre
experto/novicio, se ha dado de modo mds frecuente en el
campo de la fisica. Los resultados sugieren que el experto
en un area dada, es aquél que ha desarrollado
representaciones o esquemas de conocimiento en algun area,
y el que puede relacionar los esquemas a fin de operar
inteligentemente (Gail, 1992).

Es importante comprender que aunque sean las
disciplinas diferentes, también pueden focalizarse sobre
diferentes aspectos de los procesos de pensamiento con
relacién al interés vy las intenciones del maestro. Lo
anterior se puede soportar desde los aportes que hace el
profesor Carlos Vasco a partir de la lectura a la obra de
Habermas “Conocimiento e interés” respecto a la
clasificacidédn en la relacidén con el conocimiento mencionada
en apartes anteriores, de la cual el profesor Vasco habla
de otra diferenciacién del conocimiento a partir de
intereses extratedricos e intereses intratedricos. En

relacién con los primeros, los intereses extratedricos son
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previos a la seleccién de una manera de conocer
cientificamente, por lo cual no requieren una reflexidn
teérica profunda y pueden ser explicados por su caracter
socioldgico o psicoldégico. Asi, entre ellos encontramos los
intereses econdmicos, los 1intereses de reconocimiento o
status y los intereses politicos o de poder y los intereses
ideoldgicos. En relacidén con los segundos, los intereses
intratedéricos, digamos que éstos son concomitantes al
trabajo cientifico y que no sdélo requieren una reflexidn

tebdérica profunda (Vasco, 1990).

Un modelo operante de procesos de pensamiento

Ante el cuestionamiento: ¢Podrian los procesos de
pensamiento estar relacionados a través de las diversas
disciplinas? Puesto de otro modo. Si los procesos de

pensamiento a ser aprendidos y generalizados a través de

contextos o situaciones, es una necesidad creciente vy
reconocida en educacién, ¢ coémo podria darse esta
aspiracién?

Para responder a estas preguntas, Gail (1992)

desarrolldé un modelo de base, que consistidé en un conjunto
de definiciones de procesos de pensamiento, tomados en
cuenta, de acuerdo con procesos descritos en diversas
disciplinas de carreras universitarias.

El primer criterio para el conjunto de definiciones,
fue que abarcara los procesos de pensamiento considerados
relevantes a diferentes dominios del nivel aludido. Un
segundo criterio para operar el modelo, fue determinar las
operaciones implicadas, de modo que los profesores de una
variedad de disciplinas, pudieran comprenderlo en términos

de su uso o aplicacién. Para tal fin, en el estudio se
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seleccionaron las descripciones mads caracteristicas, a
partir de diferentes referentes tedricos relacionados con
los aludidos procesos, a efectos de producir un listado
suficientemente abarcante.

A partir de esta informacidén, se les pidid a 6
expertos en educacién superior, que definieran las
capacidades especificas sobre la base de sus similitudes,
y luego que describieran las bases para sus agrupamientos.

Esto condujo a la produccidén de un conjunto de 30
definiciones incluidas en 7 grupos de procesos de
pensamiento: DESCRIPCION; SELECCION; REPRESENTACION;
INFERENCIA; SINTESIS VERIFICACION y SERIACION.

La comparacién de este conjunto de definiciones con
los modelos de disciplinas descritas anteriormente, muestra
que dichas definiciones son mas abarcantes y  mas
especificas u observables. Dicho esto se determina 1lo
siguiente:

La pericia o competencia, es descrita en relacidén con 1los
procesos de:

* Identificacidén del contexto (descripcidn)

* Seleccidén de informacidén requerible

* Representacidn

* Deduccidn

* Verificacién

La hermenéutica la actividad relacionada con la
interpretacidén requiere de:

* Deduccidn

* Verificaciédn.

El pensamiento critico incluye:

* Descripcidén (enunciado de supuestos)

* Deduccidn
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* Seriacidn

* Verificacién.

La solucién de problemas implica procesos en cada uno de
los grupos:

* Descripcidn

* Seleccidn

* Seriacidn

* Representacidn

* Deduccién

* Sintesis

* Verificacidn

El método cientifico, inicialmente se describe por 1los
procesos de:

* Descripcidn

* Verificaciédn.

Asi, cada una de las disciplinas basadas en el modelo, estéd

representada por ciertos procesos de pensamiento.

Procesos de pensamiento en la educacidén superior - modelo
de Janet Gail Donald.

Tabla A 1 - Descripcidn
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Descripcidén

Implica:

Delineamiento o definicién
de una situacién o forma de

una cosa.

Identificacién del contexto |Determinacién del ambiente
circundante para crear un
cuadro total.

Listado de condiciones Listado de las partes
esenciales % de los
requerimientos.

Listado de hechos Listado de informacidén
conocida y de sucesos due
hayan acontecido.

Listado de funciones Listado de actividades
especificas.

Enunciacidén de supuestos Formulacidén de supuestos,
postulados o proposiciones
asumidas.

Formulacién de objetivos Enunciado de fines,
objetivos.

Tabla A 2 - Seleccidn

Seleccidén Eleccidén con preferencia de
algo respecto de lo demas
Implica:

Eleccidn de informacidn

relevante

Seleccién de informacidn que

sea pertinente a algan
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asunto en cuestidn.

Orden de la informacidén en

importancia

Rango, ordenamiento en
importancia o de acuerdo con

su significacién

Identificacidédn de elementos

criticos

Determinacién de unidades,

partes, componentes,

considerados importantes.

Identificacidédn de relaciones

criticas

Determinacidén de conexiones

importantes entre las cosas.

Tabla A 3 - Representacion

Representacidén Descripcidén o representacidén
por medios simbdlicos en
Implica:
activos icdnicos
Reconocimiento de principios | Identificacién de leyes,

de organizacidn

métodos que se ordenan en un

todo sistemdtico.

Organizacidén de elementos y | Ordenamiento de partes,
relaciones conexiones en un todo
sistemdtico
Modificacidén de elementos y | Cambios, modificacidén de las
relaciones. partes, conexiones entre las
cosas.
Tabla A 4 - Deduccidn
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Deduccidn

Implica:

Acto o proceso de extraer
conclusiones de premisas o

de evidencias

Descubrir relaciones entre

elementos

Detectar conexiones entre

partes, componentes.

Descubrir relaciones entre

relaciones

Detectar o) poner de
manifiesto, conexiones entre

conexiones de cosas.

Descubrir equivalencias

Detectar o} exponer
igualdades en valores,

fuerzas o significados.

Categorizar Clasificar, ordenamiento
dentro de los componentes.

Ordenar Establecer rangos,

secuencias: ordenar

metodoldégicamente.

Cambiar las perspectivas

Alterar la visidn, la
perspectiva;
interrelaciones, significado

de hechos o informacidn.

Formular hipdtesis

Suponer o) formar una
proposicidén como base para

razonar.

Tabla A 5 - Sintesis
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Sintesis Composicién de partes o
Implica: elementos en un todo
complejo

Combinar partes para formar | Juntar, asociar elementos,
un todo componentes, en un patrén

o0 sistema

Elaborar Producir, completar con
gran detalle, exactitud vy

complejidad

Generar eslabones ausentes Producir o <crear lo dque
esté presente en una

secuencia; llenar un vacio.

Desarrollar cursos de Producir o desarrollar
accidn patrones, rutas o
direcciones a ser

emprendidas

Tabla A 6 — Verificacidn

Verificacidn Confirmacién de la

exactitud, coherencia,
Implica:
consistencia,
correspondencia.
Comparar resultados Examinar similitudes o

alternativos diferencias de resultados,

consecuencias, etc.
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Comparar resultados con un

Standard

Examinar similitudes o

diferencias de resultados,

en relacidn con un criterio.

Juzgar la validez Examinar criticamente la
solidez, efectividad
Emplear el feedback Empleo de los resultados
para regular, ajustar,
adaptar.
Confirmar resultados Establecer o) ratificar
conclusiones, efectos,

resultados o productos

Tabla A 7 - Seriacidn
Seriacién Establecimiento de un orden
légico o secuencia a un
Implica:
fendémeno o la realidad.
Descubrir el o los Determinar los elementos
criterios que estdn en juego.
Determinar el periodo de Determinar los tipos de
repeticién o periodo légico | Variables que en ella
. _ intervienen.
en series de figuras o
fendémenos
Diferenciar la tipologia de | Hacer comparaciones ya no
la seriaciédn. entre los objetos, sino
entre relaciones. Las
tipologias de 1la seriacidn
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son las siguientes:

Alternas: Las variables que

cambian tienen sélo dos

estados posibles, del
primer estado pasa al
segundo y del segundo
vuelve al primero.

Ciclicas: La variable tiene
mas de dos estados de
cambio. Al llegar al ultimo
estado, vuelve al primero.
Pendulares: La variable
pasa de un estado inicial a
otro final, por estados
intermedios. Una vez
llegada al estado final,
para volver al inicial
vuelve a pasar otra vez por
los estados intermedios.
Lineales: La variable pasa
por una serie de -estados,
muchas veces con un numero
indefinido. No tiene
necesariamente un estado
absoluto inicial ni
absoluto final. Las series
lineales pueden ser

ascendentes o descendentes.
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Considerado lo dicho en apartes anteriores por Papini
(2007) para mediar vy acompahar el desarrollo de 1los
procesos de pensamiento que se estiman como necesarios, lo
que se requiere es un enfoque del aprendizaje que implique
ir mas alld de la mera adquisicidén de conocimiento, vy
abarque formas de producirlo y de wutilizarlo. En este
sentido las consideraciones que hace el presente estudio
permiten estudiar los diferentes tipos de saber con los
procesos de pensamiento contribuyendo a operacionalizar vy

concretar el desarrollo de las habilidades del pensamiento.

Un aporte al fendmeno educativo desde 1la pedagogia:
incursionando el disefo de experiencias de conocimiento

Desde una dimensidén Pedagdgica entendida a partir del
aporte Vasco (1990) en el que propone el ejercicio
pedagdégico como una accidén caracterizada por la reflexidn
de la préactica pedagdgica como una experiencia interesada
en la afectacidén con el saber desde la prdactica educativa
para lo cual media entre lo Epistemoldégico y Psicoldgico.
Por tanto, la consideracién del aporte de estos referentes
Epistemoldégicos y Psicoldégicos, son el punto de partida
para construir propuestas encaminadas a unas mejores y mas
versatiles prdcticas que permitan pluralizar la relacidn
con el conocimiento, repensando los dispositivos agenciados
institucionalmente (clase, taller, seminario, tarea,
evaluacidén) como uUnicas oportunidades para la relacidén con
el conocimiento en el acto educativo.

De lo dicho respecto al andlisis de las practicas
educativas y la problematizacién de este fendmeno desde la
relacién con el conocimiento la enseflanza % las
disposiciones para el aprendizaje, en el que se examina

como opera la clase, el taller, el seminario, la tarea y la
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evaluacidén como disposiciones recurrentes del acto de
conocimiento y generales en la mayoria de las disciplinas.
Se hace preciso la vinculacién del ambito propositivo desde
la propuesta del redisefio de estos dispositivos actuales,
con lo cual es importante hacer mencidén a lo que refiere
Zarate (2003) a partir del disefio de experiencias de
conocimiento como una posibilidad para el ejercicio del
acto educativo.

Con la experiencia de conocimiento se trata de
disponer una serie de cuerpos en funcidén de provocar una
relacién con el saber que permita la movilizacidén del
pensamiento y la apropiacidén del saber. En este sentido y
desde una dimensidén Epistemoldgica y Psicoldgica, se
preguntaria por las condiciones del saber, del pensamiento
y de la afectacidén de éste en la existencia del individuo.
Con esto, la reflexidén Pedagdgica se dirigiria hacia 1la
creacién de condiciones que produzcan dicho en palabras de
Zarate (2003) “un campo de afectacidén en las personas”; 1lo
cual dispone de un constante preguntarse por su relacidn
con el saber y las estrategias para encontrarse con el
mismo (Zarate, 2003).

La experiencia como el objeto del disefio, es pensada
como una puesta en escena, una vivencia que realizan los
participantes la cual les permite segun Zarate (2003):

Confirmar empiricamente hipdétesis del grupo, vivir
algo dado anteriormente a toda reflexidén o predicaciédn,
realizar un juego intelectual previo al abordaje preciso e
inteligible de 1las ideas, aprehender lo singular, sin 1lo
cual no habria posibilidad de ciencia, conocer casos gue
dan lugar a reglas y conocimientos generales, tomar

consciencia inmediata de procesos internos, sensibilizar vy
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favorecer la intuicién al emplearla como insumo para la
razén.

La ©perspectiva de conocimiento supone que dicha
experiencia, esté soportada  por conceptos, que son
consistentes vy transversales en diferentes momentos vy
situaciones donde se pueda “jugar” o *“interactuar” con
ellos, ademds de una vinculacidén real desde la existencia
de los participantes. de 1lo cual se ©pueda “generar
afectacidén emocional y cognitiva” (Zarate, 2003).

Lo anterior se presta de antecedente a la proposicidén de
incursionar en el campo del disefo de experiencias de
conocimiento. En este sentido y desde la fundamentacidén del

disefio de experiencias de conocimiento se permitiria:

1. Responder a un propdsito que parte de un problema de
conocimiento.

2. Despertar el uso de diversos lenguajes, pensado que
desde la pluralidad semdantica se pueden ampliar las
posibilidades para relacionarse con el conocimiento.

3. Identificar las imdgenes o comprensiones de las personas
y de la manera como estd dispuesto el lenguaje socialmente.
4. Tener en cuenta el detalle: donde se cree un ambiente
sensible de afectacidén desde los elementos que lo
constituyen.

Con lo expuesto se considera la posibilidad de afectacidén
en los modos de pensar, por ende de preguntarse vy de
conocer por parte de los actores dgque participan de la

experiencia (Zarate, 2003).
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Descripcién del proyecto

Para la toma de informacién se 1llevdé a cabo una
metodologia de cardcter cualitativo interpretativo de corte
etnografico con un disefio de tipo descriptivo y analitico.

En los encuentros comunicativos se narrdé y describid
desde las categorias de observacidén (Conceptualizacién,
Estructura de las sesiones, Sistemas de evaluacién y Casos
especificos) que contiene el instrumento de observacidédn en
el aula vy de la informacidén suministrada en los
cuestionarios diligenciados por los maestros y estudiantes
de las asignaturas participantes del proyecto, las ldégicas
y las 1imdgenes predominantes de la relacidén con el
conocimiento.

Posteriormente esta informacidén gque habla de las
prdcticas discursivas que circulan en estos espacios, fue
traducida a partir de una lectura desde lo epistemoldgico,
pedagdégico y psicoldgico encaminada a proponer estrategias
pedagdgicas desde la incursidén por parte de los maestros en

el disefio de experiencias de conocimiento.

Poblacidn:

Teniendo en cuenta la demanda institucional respecto
al andlisis desde el acto educativo de aquellas asignaturas
que presentan mayor indice de repitencia, pensado en este
caso como la cantidad de estudiantes que reprueban una
asignatura, y las demandas ©por asignatura hechas al
programa de acompafiamiento académico. Se determind que el
criterio para la seleccidén ha sido desde los estimativos de

cada facultad, asi como las demandas de tutorias recibidas
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semestralmente en el Programa de Acompaflamiento Académico -
PAC.

En este sentido se determinaron también los grupos
especificos de 1las asignaturas desde la pertinencia del
horario para la observacidn en estos grupos. La
disponibilidad y participacidén del docente es soportada con
un documento que certifica su consentimiento de
participacidén, asi como la informacidén pertinente respecto
al proyecto teniendo en cuenta el tiempo que les demandara
su participacién para el posterior disefio de la experiencia
de conocimiento partiendo del andlisis de la informacidn
obtenida. Con lo dicho las asignaturas de ciencias sociales

y ciencias béasicas a tener en cuenta para el proyecto son:

. Bio—-evolucidn

. Redaccidén

. Derecho Procesal Civil
. Célculo diferencial

. Calculo Integral

. Geometria y Trigonometria

En cada wuna de estas asignaturas se realizdé un
encuadre con los actores que hardn parte de este proceso de
toma de informacidén, en el que se comentan los propdsitos y
beneficios del programa asi como el desarrollo de este

proceso dentro del mismo.

Instrumentos:

Formato de observacidén en el aula (ver anexol) en el que se
determinan cuatro categorias a saber:

Conceptualizacidén: Estd dirigida hacia las disposiciones
del lenguaje vy los recursos para relacionarnos con el

conocimiento respecto el manejo del concepto (como éste es
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representado a partir del lenguaje, la visualizacidén y la
participacidn).

Estructura de sesiones: se tiene en cuenta la secuencia u
orden de la sesidén, el desarrollo del o los temas en la
clase.

Sistemas de evaluacidn: las herramientas y estrategias para
la wvaloracién del proceso académico del estudiante durante
el desarrollo de la asignatura.

Casos especificos: Sobre situaciones especificas que el
observador considera relevante para el andlisis (duracidn
de la clase, ubicacidén espacial del grupo, disposicién del

grupo) .

Formato para el docente (ver anexo 2) en el que se le
solicita registrar los problemas que generalmente se
presentan durante el desarrollo de la asignatura asi como

las estrategias con las que cuenta para afrontarlos.

Formato para el alumno Las preguntas dque se presentan en
este cuestionario estdn dirigidas a la toma de informacidn
respecto a los temas que presentan mayor dificultad en la
asignatura, los problemas que dificultan el aprendizaje de
estos temas en la asignatura, y las estrategias con las que
cuenta el estudiante para apropiarse de los conocimientos

de la asignatura (Ver anexo 3).

Es importante reiterar gque para la construccidén de
estas categorias se tomaron como referentes los procesos
investigativos realizados desde las practicas en Psicologia
Educativa en el Programa de Acompafamiento (Macro proyecto
Lenguaje y Pensamiento en la linea Acompafiamiento Académico

y Desarrollo Cognitivo). En este sentido el cuestionario
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dirigido al estudiante sera aplicado a cuatro estudiantes
por asignatura (dos con notas cuantitativamente altas y dos
con notas cuantitativamente bajas) a efectos de ofrecer
ademds con esta propuesta, una lectura desde el problema
del bajo rendimiento que se asume desde la institucidén a
partir de las notas y valoracidén cuantitativa del proceso

académico.

Etapas o momentos:

Encuadre: Presentacidén del proyecto, los lineamientos y las
demandas del mismo en términos de la disposicidén de tiempo
por parte de los docentes, se firmé un documento que
certifica el consentimiento respecto al conocimiento de las
demandas del proyecto, su interés y disposicién para la

participacién. (Ver Anexo 4).

Recoleccidén de 1informacidén: Se realizaron los registros
desde los instrumentos planteados para la toma de
informacién en cada wuna de las asignaturas definidas.
Respecto a las observacién en el aula, estos registros
fueron realizados durante un mes y medio en los que se
tomaron aproximadamente de seis a ocho observaciones
dependiendo del cronograma académico de la asignatura. En
cuanto a los cuestionarios dirigidos tanto a los maestros
como a los estudiantes, estos se entregaron el primer dia
de la observacién para ser devueltos en la préxima

observacidn.

Analisis de la informacidn: Sistematizacidén y
tipificacidén de la informacidén a partir del andlisis de las
categorias de observacidén a la luz de la fundamentacidén de

la propuesta que soporta este proyecto de intervencidn,



LOS ALTOS INDICES DE REPITENCIA UNA PRE-OCUPACION.. 42

teniendo en cuenta la correspondencia de la informacidn
recolectada por las diferentes técnicas (observaciones el
aula, y los cuestionarios dirigidos a alumnos y maestros).
Cabe aclarar que la informacidédn suministrada tanto por los
estudiantes como los maestros serd el referente para la
construccidén de las categorias pero teniendo en cuenta las
observaciones realizadas a la asignatura en las que cada
uno de ellos participaba. Esto, considerando la pertinencia
de registrar en el presente informe Unicamente la
informacidén suministrada por los maestros y estudiantes
pero teniendo en cuenta para el andlisis y la discusién la
informacidén tomada desde el instrumento de observacidn en
el aula.

La idea con este ejercicio analitico fue examinar las
respuestas de los participantes del acto educativo
(maestros 'y estudiantes) para 1dentificar tendencias
discursivas qgue nos permitan develar las formas de pensar
en relacidén con el acto cognitivo.

Esta etapa de sistematizacidén de los registros iniciéd
paralela al proceso de recoleccidén de la informacidén. Esto
para constatar el funcionamiento de las categorias
identificadas, ya que desde el caracter cualitativo del
proyecto, se considerd la presencia eventual de informacidn
que amerite el direccionamiento de acciones que conduzcan a

una mayor claridad durante la toma de la misma.

Realimentacidén de la informacidén: En este acento se
presentaron a los docentes y estudiantes las categorias de
andlisis construidas. Este momento se tomd como un espacio
de sensibilizacién frente a la propuesta del proyecto. Para

este propdsito se disefnd por una parte para los estudiantes
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que participan del proyecto, una experiencia de
sensibilizacidn con la intencidn de proponer la
construccidén de estrategias de aprendizaje a la luz del
estudio de los procesos de pensamiento que intervienen en
un acto de conocimiento. Asi mismo, se presentaba la figura
del PAC como una instancia que apoya su proceso académico a
partir de una lectura cognitiva y epistemoldgica en las
disfunciones presentes en el acto cognitivo (ver anexo 5).
Por otra parte en cuanto a los docentes, la socializacidn
se dio a partir de un encuentro en el que se les presentd
una invitacién con los puntos especificos a tocar en para
dicho encuentro los cuales se especifican a partir de los

siguientes acentos o fases. (Ver anexo 6).

Planteamiento de 1los problemas de conocimiento: A
partir de la realimentacidén presentada y de los informes
suministrados a cada docente, estos plantearon los
problemas de conocimientos teniendo en cuenta los tipos de
saber que estdn comprometidos en el aprendizaje de tales
asignaturas y en sus objetos de estudio (un tema, un
problema, un procesamiento a mecanizar), necesarios para el
desarrollo posterior de los disefios de las experiencias de
conocimiento. En este acento se acompand a los docentes en
la elaboracién de los problemas de conocimiento aportando
material tedrico e investigativo de estudios
epistemoldégicos en los saberes que se wvinculan a sus

asignaturas (ver anexo 7).

Analisis de los procesos de pensamiento: Se estudiaron
los problemas de pensamiento presentados por los docentes a

la luz de la demanda cognitiva que cada uno de estos hacen.
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Con esto se elabordé un informe <con el gque se hace
contingente dichos problemas de conocimiento con los

procesos de pensamiento.

Disefo de experiencias de conocimiento: Partiendo del
informe sobre los procesos de pensamiento y la propuesta
del disefio de experiencias de conocimiento, se inicidé con
cada docente un trabajo conjunto para el disefio de la

experiencia de conocimiento.

Evaluacidén de la experiencia: Conclusiones del proceso
del programa. Se describieron los disefios realizados para
cada asignatura, asi como el impacto de cada experiencia de
conocimiento a partir de las evidencias narrativas de los
participantes. Se elaboraron algunas reflexiones respecto
al proceso y posibles propuestas para su puesta en marcha
referido desde una de las lineas de intervencidén desde el
Programa de Acompahnamiento Académico (PAC). Se entrega a
cada maestro el certificado (Ver anexo 8) gque acredita su

participacidén dentro del proyecto.
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Resultados y discusién

Teniendo en cuenta las 1intervenciones hechas desde
cada uno de los acentos del proyecto, se registraradn los
resultados por cada etapa teniendo en cuenta la relevancia

de las intervenciones realizadas en cada una de ellas.

» Registro de la informacidén suministrada por Ilos

maestros y estudiantes:

En este punto se muestra la informacidén suministrada por
los maestros en las tablas 2.1 a la 2.6 y por los
estudiantes en las tablas 3.1 a la 3.6. Luego se presenta
el andlisis de dicha informacidén a partir de la descripcidn
de cada una de las categorias presentadas y posteriormente
la discusidn desde la consideracidn del referente
conceptual del proyecto sustentando cada una de estas
categorias, siendo tal produccién el material que permitid
soportar las 1intervenciones desde los encuentros de
socializacién y realimentacidédn presentada a maestros vy

estudiantes.

Informacidén suministrada por los maestros
Tabla B 1

Asignatura: Calculo Integral

Semestre en el que se aborda: I Semestre

Carrera(s) presentes: Ingenierias y Administracidn de
Empresas.
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Problema:

(docente)

Estrategia:

(docente)

Categoria de andlisis

Comunicar lo que se
entiende, se sabe, o
se quiere preguntar

para entender.

Permitir que analice

CLARIDAD DE LA COMUNICACION

por si mismo la
situacidén vy después
comunique sus
aciertos o
falencias.

Incentivar a través

de preguntas a

comunicar lo gue se

sabe.

Mostrar los mas

claro posible la
Comprension del notacién matemdtica
lenguaje matemdtico y su significado. )
y de los escritos CLARIDAD DE LA COMUNICACION
matemdticos. Promover la consulta

y lectura de textos

técnicos de la

materia.

Motivarlos a la

solucién de dudas, IMAGEN SECUENCIAL DEL
Los conceptos preguntando % CONOCIMIENTO: NOCION DEL
previos © teniendo en cuenta PRERREQUISITO.
prerrequisitos no | q.q consultas
aprendidos © individuales, donde
apropiados. .

se revisan estas POSICIONAMIENTO DE FACTORES

falencias. EXTERNOS.
Tabla B 2

Asignatura: Geometria y Trigonometria
Semestre en el que se aborda:

I Semestre




Carrera(s) presentes:

Empresas.
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Ingenierias y Administracién de

Problema: Estrategia: Categoria de andlisis
(docente) (docente)
Deficiencia en 1las | Repasar algunos | IMAGEN SECUENCIAL DEL
bases algebraicas y | conceptos, a medida | CONOCIMIENTO: NOCION DEL
geométricas que aparecen esas | PRERREQUISITO.
deficiencias.
Tabla B 3
Asignatura: Redaccién I
Semestre en el que se aborda: I Semestre
Carrera(s) presentes: Comunicacidén Social
Problema: Estrategia: Categoria de andlisis
(docente) (docente)
Apatia del | Seleccidédn de textos no | POSICIONAMIENTO DE FACTORES
estudiante por la | muy extensos, con | EXTERNOS.
lectura. estilos amenos, que
tengan historias. Ej.
La pequefla narradora y
la hija del 1librero,
Mi oficio, Los ahos
sentidos del
periodista.
_ — — POSICIONAMIENTO DE  FACTORES
Apatia a escribir y | Correccidédn de proceso
o . EXTERNOS.
composicidn muy |y seguimiento | —
precaria personalizado.
Asesorias permanentes.
POSICIONAMIENTO DE FACTORES
Fomentar la lectura. EXTERNOS .
Grupos demasiado | Algunas clases fueron
grandes v poco | a manera de programa
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participativos. radial vy con fichas

del Jjuego “uno” para

incentivar la

participacidén v

atencidén de todos.

Tabla B 4

Asignatura: Calculo Diferencial

Semestre en el que se aborda: I Semestre

Carrera(s) presentes: Ingenierias y Administracidn de
Empresas.

Problema: Estrategia: Categoria de
(docente) (docente) andlisis
La Formacidén académica | El docente para el
anterior en diferentes | cdlculo diferencial debe LOGICA DE LA CARENCIA
dreas (en un 90% el | ser un licenciado en

docente no pertenece al | matemdtica o matemdtico

drea que dicta). puro.

Debe iniciar con una

induccién hasta anclar el

grupo.
No trae exigencia | La Universidad debe o el
académica, lo que | PAC debe seleccionar el LOGICA DE LA CARENCIA
genera una indisciplina | docente de mayor
académica, disciplina, formacién vy

inasistencia, y ninguin | exigencia. Lo cual debe

cumplimiento ni | generar un cambio de
compromiso. conducta en el LOGICA DE LA CARENCIA
estudiante.

El estudiante carece de | E1 PAC debe generar la

la disciplina de estar | comprensién de lectura,

atento a lo que se debe | el andlisis grafico,

hacer. juegos y datos.

E1l individuo no es | E1 PAC debe desarrollar

capaz de interpretar, | guias de conceptos
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analizar vy desarrollar

un concepto.

aplicados al cadlculo

diferencial.

Tabla B 5

Asignatura: Procedimento civil general

Semestre en el que se aborda:

Carrera(s) presentes: Derecho

IV Semestre

Problema: Estrategia: Categoria de andlisis
(docente) (docente)
El Procedimiento civil | Reforzar mediante

incluye el actuar
practico de los
procesos (casos) que
puedan presentarse

frente a los diferentes

de intereses, los

estudiantes vienen de

asignaturas tedricas

y en esta medida, hay

que aplicar la teoria a

cada caso concreto. Esa

circunstancia,
dificulta wun poco el

proceso, por dJue es en

talleres, la forma de
aplicar a cada caso,
identificar debilidades
mas comunes %
socializarlas, con el fin
de superar los obstdculos

mads frecuentes.

Realizar evaluaciones
casuisticas y socializar
los resultados,

explicando las técnicas

que corresponde a cada

situacidén

la primera asignatura

en que tienen que

resolver conflictos

Judiciales aplicando la

teoria aprendida en sus

dos Cursos anteriores

(teoria general del
proceso I y Teoria

general del Proceso II)

Reforzar con la lectura
de jurisprudencia para
realizar posteriormente
la socializacidén frente a
la forma en que los
jueces vy magistrados
interpretan la ley para
solucionar los litigios
puestos a su

conocimiento.

DICOTOMIA TEORIA -

PRACTICA




Tabla B 6

Asignatura:
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Bioevolucidén T
Semestre en el que se aborda:

I Semestre

Carrera(s) presentes: Psicologia

Problema: Estrategia: Categoria de andlisis
(docente) (docente)

En el taller o] 1l.1 Elaboracién de

laboratorio: preinforme en el diario

1. El estudiante se | de campo POSICIONAMIENTO DE
presenta sin preparar | 1.2 Revisidn peridédica | FACTORES EXTERNOS.

la actividad a | del diario de campo

desarrollar 1.3 Evaluaciones <cortas

al iniciar la practica

2. Falta lectura previa

del capitulo a trabajar

y participacién en el

desarrollo de clase

tedbrica

3. Falta de tiempo para

hacer seguimiento a las

actividades

complementarias

2.1 Elaborar mapa
conceptual en Cmap-tool y
enviarlo al correo
electrdénico del grupo

2.2 Al inicio de la clase
los estudiantes que
tienen preguntas sobre el
capitulo a desarrollar
las consignan en el
tablero y se resuelven en

la sesidn

2.3 Voluntariamente los
estudiantes que han
preparado el capitulo,

durante la primera media
hora de clase, exponen la

interpretacién del mismo

3.1 Se entregan de manera

voluntaria vy las de
mejor calidad, se
seleccionan para ser

socializadas la ultima

LOGICA DE LA CARENCIA

LOGICA DE LA CARENCIA
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semana del semestre

POSICIONAMIENTO DE

4. El tiempo de la | 4.1 Las presentaciones se
clase se emplea para | colocan en learning space
copiar las diapositivas | para que el estudiante
de la presentacién o | las baje desde su casa o
videos que lleva el | en cualquier sala de
docente internet y los videos se
les copian
5. Bajo desempeflo en | 6.1 Se aplican varias

evaluaciones cortas

6. Bajo desempefio en
parcial aplicado via
Internet

7. Inasistencia,

llegadas tarde, salidas

del aula con relativa

frecuencia por parte de

algunos estudiantes

* Mecanizacidn.
* Uso del tiempo.
* Evaluaciodn.

* Inasistencia.

pruebas en cada corte

6.2 Se tienen en cuenta

trabajos tanto
individuales como de
grupo

6.1 Se libera 1la prueba
para que el estudiante
vuelva sobre ella y se

aplica nuevamente

7.1 Se 1insiste en 1la
importancia del respeto
por los tiempos de los

demds y la pérdida de la
asignatura por

inasistencia

FACTORES EXTERNOS.

LOGICA DE LA CARENCIA

LOGICA DE LA CARENCIA

POSICIONAMIENTO DE

FACTORES EXTERNOS.

POSICIONAMIENTO DE

FACTORES EXTERNOS.

Informacién suministrada por los Estudiantes:

Tabla C 1

Asignatura:
Calculo Integral

Gl:

Estudiantes

que

cuantitativamente altas

presentan

calificaciones



LOS ALTOS INDICES DE REPITENCIA UNA PRE-OCUPACION..

52

G2: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente Bajas
Los temas Problemas que Las
presentan mayor dificultan el estrategias ANALISIS
dificultad en aprendizaje de con las que
los estudiantes estos temas cuentan para
apropiarse de
los
conocimientos
en la
asignatura
Los estudiantes | *”Conformarse con|*”Venir a la
presentan la|lo que se ve en|hora de
Gl | correspondencia |clase y no | consulta vy
en la | investigar en | resolver POSICIONAMIENTO DE
percepcidn de |otros libros de|ejercicios de |FACTORES EXTERNOS.
los temas: Area|apoyo”. otros libros
entre curvas y que estén en
sélidos en | *”No asistir alla
revoluciédn, las clases sobre|biblioteca”.
como lo temas | ese tema, no
que le |hicieron hora de|*”Consultas
presentan mayor |consulta sobre | programadas de
dificultad. este tema | cdlculo,
(sélidos en | estudio
revolucidn - | individual %
método por | grupal”
cascarones)”
No hay | *”Reconocer los | *”Consulta de
62 coincidencia en |graficos y|libros o ayuda
los temas que|plantear la|de compafieros
presentan mayor |integral” y profesores” LOGICA DE LA CARENCIA
dificultad
desde la | *”Dificultad con | *"Clases
percepcidn de|el estudio del |particulares”
estos cédlculo”
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estudiantes,
presentando por
una parte los
temas:
volumenes de
sélidos 'y por
otra Método
cascarones,
longitud de
arco, secciones
transversales,
Poligonos %
Semejanza.
Tabla C 2

Asignatura:
Geometria y trigonometria

Gl: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente altas
G2: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente Bajas
Los temas que problemas que Las estrategias
presentan dificultan el con las que ANALISIS
mayor aprendizaje de cuentan para
dificultad en estos temas apropiarse de los
los conocimientos en
estudiantes la asignatura
Los *"Falta de | *”Dedicarle
estudiantes conciencia de |tiempo en casa,
Gl |presentan la |prestar més | hacer ejercicios|LOGICA DE LA CARENCIA
correspondenc |atencidn a | constantemente
ia en la|clase y | para
percepcidn practicar en |mecanizarlos”.
respecto al|casa lo wvisto
tema de - |en clase”.
Demostracione *"Realizacidén de
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s de teoremas

y postulados

como el que
presenta
mayor

dificultad.

*"La falta de
atencién de los
estudiantes,
falta de
dedicacidén para
hacer
ejercicios

extra clase”.

ejercicios para

afianzar lo
aprendido en

clase”.

No hay
coincidencia
G2 temas

en los

que presentan
mayor
dificultad
desde la
percepcidén de
estos
estudiantes,
presentando
por una parte
los temas:
Identidad y
ecuacidén
trigonometric
a y por otra
Poligonos y

Semejanza.

*"Malas bases

en el
bachillerato,
distraccidén”.
*"Malas

bases

del colegio”.

*"Empefio y

responsabilidad”

*"Estudiar hasta

media noche

y
madrugar a seguir
estudiando pero
sin seguridad de
que este bien 1lo

que se hace”.

IMAGEN

SECUENCIAL DEL

CONOCIMIENTO:

NOCION

DEL PRERREQUISITO.

Tabla C 3

Asignatura:
Redaccidén I

Gl:

Estudiantes

que

cuantitativamente altas

G2:

Estudiantes

que

cuantitativamente Bajas

presentan

presentan

calificaciones

calificaciones

Los temas

problemas que

Las
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presentan dificultan el estrategias ANALISIS
mayor aprendizaje de con las que
dificultad en estos temas cuentan para
los apropiarse de
estudiantes los
conocimientos
en la
asignatura
* En cuanto a|*”Hay personas a|*”Leer mucho,
los temas que|las que se les|producir
presentan dificulta el | constantement | IMAGEN SECUENCIAL DEL
mayor aprendizaije en|e escritos vy CONOCIMIENTO: NOCION DEL
PRERREQUISITO.
dificultad en|esta materia por |publicarlos
la que no les gusta|con las
asignatura, leer y no tiene|personas que
los bases en | saben para
estudiantes vocabulario conseguir con
mencionan lo | reglas sus criticas
siguiente: ortogréaficas y |pulir mi
demds” . estilo”.
*"A  veces cada|*”Hay muchas|LOGICA DE LA CARENCIA
"En realidad|quien limita su|formas de
el imaginacién y se|tener en
aprendizaje cierra en si|cuenta los
en esta |mismo, se hace | conocimientos
materia mas |dificil ,
que temas | expresarse y auln|organizarse,
especificos mas hacerse |despejarse y
ha sido un | entender de los|dejar la
proceso en | demas”. mente sdlo
nuestras abierta al
composiciones tema” .
escritas.
Cada trabajo
era el
conjunto de
los temas
badsicos para
hacer una

redaccidén”.
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*En esta

materia en
general

obtuve
excelentes
resultados,

se me hace
fdcil
escribir,
describir,
encontrar en
mis escritos
coherencia,
cohesidn y
buena
ortografia.

No tuve mayor

dificultad.

La percepcidén
de la
dificultad en

los temas por

parte de
estos
estudiantes
hace alusidén
por una parte
a la
elaboracién
de textos,
ensayos,

criticas y la

ortografia, vy

por otra
parte se
posicionan

temas tales
como la

Crénica y la

Narracidn.

*”Ninguno, de

pronto al

principio por que

el docente era
nuevo pero,
favorecid que

fuera un profesor

que se preocupd
por el
aprendizaje de

sus alumnos”.

*"La falta de

atencioén”

*"Leer y
redactar en
casa para
mejorar mi
ortografia”.
*"Me gusta
leer”.

POSICIONAMIENTO

FACTORES ESTERNOS

LOGICA DE LA CARENCIA




Tabla C 4

Asignatura:
Calculo Diferencial

LOS ALTOS INDICES DE REPITENCIA UNA PRE-OCUPACION.. 57

Gl: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente altas
G2: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente Bajas
Los temas problemas que Las
presentan dificultan el estrategias ANALISIS
mayor aprendizaje de con las que

dificultad en

estos temas

cuentan para

los apropiarse
estudiantes de los
conocimiento
s en la
asignatura
No hay | *”Interpretacidén | *”Prestar LOGICA DE LA CARENCIA
Gl coincidencia de los | atencién a
en los temas |problemas, falta|todos lo
que presentan|de prdactica de|ejercicios

mayor
dificultad
desde la
percepcidén de
estos
estudiantes,
presentando

por una parte

los temas:
Razédén de
cambio vy por
otra

aplicacién de
derivadas %
aplicacién de
Maximos y

Minimos.

los ejercicios”.

*"Poco tiempo de

clase, dudas en
los temas
anteriores”.

resueltos en

el tablero”.

*"Estudiar
en grupo,
sacar
libros,
hacer

resumenes.”

POSICIONAMIENTO DE

FACTORES EXTERNOS.
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presentan
mayor
dificultad en
los

estudiantes

dificultan el
aprendizaje de

estos temas

con las que

cuentan para

apropiarse de
los

conocimientos
en la

asignatura

Los *"Falta de hacer |*”Estudiar LOGICA DE LA CARENCIA
G 2 |estudiantes ejercicios y | con mis
presentan la|pues el profesor |compafieros
correspondenc |a veces no | que saben
ia en la|realiza mas y
percepcidén de|ejercicios del | practicar”.
los temas: |tipo que salen
Limites y|en lo quices”
Derivadas.
*"Falta de | *”Las
compromiso de | paginas Web
uno mismo y de|y los libros
responsabilidad, |que el
que hay mucho | profesor nos
tema y a la horalda para
de presentar los|consultar,
quices se le |por ejemplo:
dificulta”. Hijuelos,
Larson,
etc”.
Tabla C 5
Asignatura:
Procedimiento Civil General
Gl: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente altas
G2: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente Bajas
Los temas problemas que Las estrategias ANALISIS
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Un estudiante |*”Las matemdticas | *”Amigos
G 1 |percibe una |y la|ingenieros que
mayor interpretacién de|me explican 1lo
dificultad en|normas al aplicar |relacionado con
el tema de|la casuistica, las/|las
Recursos. lecturas, me | matematicas,
confundo al leer |releer y |DICOTOMIA  TEORIA -
la doctrina”. debatir las | PRACTICA
normas con
*"La otros
interpretacidén de | compafleros para
la legislacidén que | tener una
se aplica en la|interpretacién
materia”. mas amplia,
amigos que me
explican y 1la
profesora
cuando tengo
dudas”.
*"Lectura
constante de
doctrina y
jurisprudencia”
No hay | *”A  veces tanto | *”Trazarme una
coincidencia ruido cuando se [ nueva
en los temas |habla en clase”. metodologia,
G 2 |que presentan leer y volver a
mayor repasar el tema |POSICIONAMIENTO DE
dificultad varias veces”. FACTORES EXTERNOS.
desde la
percepcidén de *"Lecturas
estos *"La forma como | complementarias
estudiantes, explica el|a las clases”.
presentando profesor, la
por una parte|preparacién antes
los temas: |de clase, lectura
Recursos, vy | previa”.
por otra

Conflictos de

competencia.
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Tabla C 6

Asignatura:
Bioevolucidén I

Gl: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente altas
G2: Estudiantes que presentan calificaciones
cuantitativamente Bajas
Los temas problemas que Las
presentan dificultan el estrategias ANALISIS
mayor aprendizaje de con las que
dificultad en estos temas cuentan para
los apropiarse de
estudiantes los
conocimientos
en la
asignatura
No hay | *”"Mayor *"Lecturas,
coincidencia ampliacién de los |mapas
G 1l|en las |temas por parte|conceptuales,
evidencias de|del profesor”. grupos de
los temas que trabajo”.
tienen mayor POSICIONAMIENTO DE
dificultad FACTORES EXTERNOS.
desde la|*”"La complejidad |*”Resumenes,
percepcidén de|de los temas, |esquemas,
estos corto tiempo de|apuntes de
estudiantes, clase y la falta|clase,
presentando de profundizacidn |preguntas,
por una parte|en estos mismos”. |lectura
los temas: adicional”.
sistema
endocrino, De
genes a
proteinas, y
por otra,
Ingenieria
genética y
Divisidn
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celular.
No hay | *”La falta de | *”Yo siempre | LOGICA DE LA CARENCIA
G 2| coincidencia intensidad a la|leo y estudio

en los temas|hora de estudiar|el tema con

que presentan|los temas antes|anterioridad

mayor de la clase, laj|e intento
dificultad no comprensidn | sacar resumen
desde la|del tema o la|del tema de
percepcidén de|profesora”. lo que
estos entiendo con
estudiantes, mis
presentando palabras”.

por una parte

los temas: La|*”Nervios” *"Busco ayuda |POSICIONAMIENTO DE
quimica de 1la de FACTORES EXTERNOS.
vida, De genes estudiantes
a proteinas, vy de otros
por otra semestres de
Inmunologia vy Psicologia,
circulacién. le pido ayuda
a los

compaheros de

clase”.

Descripcidon de las categorias

CLARIDAD DE LA COMUNICACION

La informacidén presentada evidencia la importancia de
la comunicacién en la dindmica enseflanza aprendizaje, por
esto se hace necesario posicionar un ejercicio
problematizador a partir de la 1ldégica simbdélica que
representa el lenguaje, reconociendo los simbolos propios
de este saber gque como otros saberes estd vinculado con el
pensamiento, a partir de una 1ldégica simbdélica. Con esto

cabria preguntarse ;cémo se relacionan los estudiantes con
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este lenguaje? ;Cudles son las interpretaciones y/o usos

que los alumnos pueden hacer de tal lenguaje?

IMAGEN SECUENCIAL DEL CONOCIMIENTO: NOCION DEL

PRERREQUISITO.

La informacidén suministrada posiciona la idea de que
la complejidad estd determinada en orden secuencial a
partir de la cantidad de <caracteristicas, atributos,
procedimientos o las formalizaciones institucionalizadas
(curriculo). La problemdtica presentada evidencia que el
conocimiento es una continuidad que va de lo simple a 1lo
complejo. Si falla 1lo inicial, las Dbases, falla 1lo
posterior, es una imagen lineal, continua reafirmada por
los curriculos que han <considerado indispensable el
establecimiento de los prerrequisitos en el conocimiento.

De esta 1imagen cabe aclarar que aungue posicionada vy
validada institucionalmente no precisa la problemdtica de
la relacidén con el conocimiento ya que la solucidén que
emerge al problema planteado desde esta ldégica implica el
direccionamiento de acciones vinculadas al repaso de temas
en los cuales los estudiantes presentan falencias. Por el
contrario, al pensar la problemdatica desde una dimensidn
epistemoldégica y cognitiva se permite dar paso a dJque se
cuestione el papel que juega el individuo en la relacién
con el conocimiento, posibilitando la construccién de
preguntas tales como: ¢Habrda variaciones considerables en
los procesos cognitivos que comprometen el aprendizaje de
un saber tecnoldgico, filosdéfico o artistico? ¢Cudles son
los procesos de pensamiento que se vinculan en el

aprendizaje de las de las matemdticas?
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POSICIONAMIENTO DE FACTORES EXTERNOS.

En primera instancia, se identifica 1la tendencia a
reconocer y posicionar en términos de una culpabilizacidn
externa (estudiantes, institucidén) el considerable impacto
de factores exdégenos como los aspectos que impiden 1la
relacién con el conocimiento develando asi mismo pretextos
que determinan la responsabilidad asi culpables externos 1lo
que no permite un ejercicio de reconocimiento del papel que
juega el sujeto en la relacidén con determinado tipo de
conocimiento.

Como consecuencia el problema es la ausencia de
motivacidén, la apatia en todas sus formas y variaciones vy
hacia todo, 1la <clase, el maestro, la puntualidad, 1la
lectura, el compromiso, la participacién, etc. Por lo cual
las estrategias se direccionan como algo que debe fomentar
el docente en cuyo caso desplaza su razdén de ser en el
plano epistemoldégico hacia una mirada mas comunicativa,
relacional, asociada con la influencia, la persuasidén y el

convencimiento de hacer lo que se debe.

LOGICA DE LA CARENCIA

Derivada de las 1imédgenes anteriores, se precisa en la
formulacién de problemas y de estrategias, la ldégica de la
carencia. La falta de.. no solamente de motivacidén, en
general de mas dimensiones incluyendo la primera
referencia, faltan bases, motivacidén, interés, pero ademés
lectura, compromiso, disciplina exigencia. Desde esta
légica se posiciona una problemdtica en términos de la
ausencia o carencia de wvalores, aptitudes, bases o
prerrequisitos para relacionarse con el conocimiento, en

este caso se habla de una carencia de cualificacidén de los
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docentes en el drea o asignatura, asi como en los
estudiantes; de autoexigencia, disciplina, cumplimiento,
compromiso, atencidén, capacidad de interpretacidén y de
andlisis. En este sentido la solucidén que emerge al
problema planteado desde esta 1ldgica es la wvalidacidn de
aumento en cantidad de esa carencia que se evidencia, méas
horas de clase, mas trabajos, mas incentivos, mas lecturas,
si faltan bases hay que repasar (volver a pasar por), si
falta motivacidén hay que fomentar, si falta comprensidén hay

que expresar con claridad.

DICOTOMIA TEORIA - PRACTICA

Las evidencias discursivas develan que el problema
apenas se sugiere en términos de aplicabilidad de las
teorias. Refiriéndonos especificamente a la informacidn
presentada por los participantes de la asignatura
Procedimiento Civil General, llama la atencidén la nocidn de
“actuar practico” en contraste con una visidn de
pensamiento integrador; asi como las nociones de refuerzo y
de imitacidén que se sugieren en las estrategias
presentadas, como también el refuerzo de la lectura para
“ver” cémo los jueces interpretan la Ley. Ante esto surge
una pregunta: ¢se monitorea la forma de operar que tiene el
estudiante 'y la forma de 1interpretar 1la ley? Esto
permitiria considerar qué tipo de operaciones mentales
desarrollan los estudiantes, si el estudiante incorpora la
teoria de modo operativo, si puede hacer la transferencia a
las situaciones reales y si el estudio de <caso, la
resolucién de dilemas, problemas y paradojas permiten el

desarrollo cognitivo requerido en este tipo de saber.
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Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente cabe
preguntarse ¢Cémo lograr que la idea y la accidén estén
juntas en un mismo escenario? ¢Bajo qué condiciones la
relacién con el conocimiento desde el acto educativo puede

superar la dicotomia teoria - practica-?

Discusién a partir de las categorias de andlisis construidas
a la luz del referente conceptual del proyecto

Categorias de andlisis:

CLARIDAD DE LA COMUNICACION

Este andlisis es soportado desde el referente
conceptual del proyecto con el aporte que hace Papini
(2007) a partir de la funcidén simbdélica del habla la cual
va permitiendo una evolucidén en el significado de 1la
palabra que vya no representa objetos sino clases de
eventos o) de objetos, categorias cada vez mas
descontextualizadas que implican un mayor nivel de
generalizacién. Razdén por la cual para comunicarse a
través del lenguaje es necesario del reconocimiento de un
sistema de simbolos propios de ese saber, que se vinculan
a él, lo atraviesan, lo alimentan, por lo cual la funcién
indicativa del habla posibilita la incorporacidén de una
nueva palabra en relacidédn estrecha con algun objeto. E1
desarrollo de los conceptos, o el del significado de las

palabras presupone a su vez la evolucidén de muchas

funciones intelectuales: la atencidén deliberada, la
memoria lé6gica, la abstraccién, la habilidad para
comparar y diferenciar. Estos procesos psicoldgicos

complejos no pueden ser denominados a través del

aprendizaje aislado.
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IMAGEN SECUENCIAL DEL CONOCIMIENTO: NOCION DEL

PRERREQUISITO

Este planteamiento se reconoce a la luz de la teoria
de la Psicogenética de Piaget (desarrollo del pensamiento
légico), en este sentido se diria que la ensefianza de un
saber debe estar wvinculada con el desarrollo de las
estructuras mentales del individuo siendo estas 1las
disposiciones determinantes en cuanto a la secuencia en
orden de complejidad para la apropiacién de un
conocimiento. Lo cual involucra los contenidos de
aprendizaje en relacién con los procesos mentales que se
vinculan para la apropiacién de los mismos (Gallego, 2001).

Por otra parte se consideran también los aportes de
Vigotsky que aunque se presenta como una posicidn
diferenciada a las ideas de Piaget permite la corroboracidn
de lo planteado anteriormente, a partir del desarrollo del
aprendizaje teniendo en cuenta las posibilidades de

socializacidén e interaccidén (Gallego, 2001).

POSICIONAMIENTO DE FACTORES EXTERNOS

Las imdgenes que se develan en los discursos que se
vinculan a esta categoria hablan de los factores exdgenos
como los determinantes en el aprendizaje, factores externos
los cuales eliminan cualquier posibilidad de discusidn
epistemoldédgica y cognitiva desde cuestionamiento por el
conocimiento tales como: ¢se aprenderd de la misma manera
un saber cientifico que un saber tecnoldégico, filosdéfico o
artistico? ¢Habrd variaciones considerables en los procesos
cognitivos que comprometen el aprendizaje de tales saberes?
Ante esto, para la discusidn desde una mirada

Epistemoldgica y cognitiva se toman las ideas Habermas a
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partir de Ochoa (2000) quien hace referencia a los tipos de
conocimiento que propone Habermas desde el interés que
soporta a cada uno. En este sentido nos preguntariamos por
nuestra relacidén con el conocimiento, a la 1luz de la
descripcién de intereses que se vinculan a los de un
conocimiento de tipo Empirico Analitico, Histoérico

Hermenéutico o Critico Social.

LOGICA DE LA CARENCIA

Como se menciond anteriormente, esta légica atraviesa
los discursos que circulan en torno a la formulacidén de los
problemas y estrategias planteados en cuanto a la
determinacién de aspectos que eliminan cualquier tipo de
debate desde lo epistemoldgico y lo cognitivo ya que no se
focalizan en el acto de conocimiento, los saberes y/o las
operaciones mentales que estdn comprometidas en dicho acto
de conocimiento, lo cual no permite dar paso a una
problematizacidén en la que se cuestione el papel gue juega
el individuo en la relacidén con el conocimiento. Ante esto,
las ideas de Gallego (2001) reconocen la importancia del
aporte que hace la Epistemologia, desde un enfoque
constructivista en cuanto a la reflexidén por los tipos de
saber y su vinculacidén con la cognicidén para sustentar la
importancia en la relacidén entre el conocimiento y la
actividad mental respecto a los procesos de adquisicidén del
conocimiento, estas ideas conducen a poner el acento desde
la aportacidén constructiva que realizan los sujetos al
propio proceso de aprendizaje, lo cual involucra la
posibilidad de repensar el problema desde una
problematizaciédn en la que se cuestione el tipo de saber

que estd en juego y las disposiciones cognitivas para su
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apropiacidédn. De esto podriamos decir, tomando el caso de la
asignatura de Calculo, gque un problema podria estar
referido al lenguaje de 1los signos, los modos de
interpretacién de los signos con los que se relaciona el
estudiante a diferencia de su relacidén con los signos
matemdticos, la visualizacidén, la representacidén visual o
gréafica, la abstraccidn, etc., serian procesos de
pensamiento comprometidos con un tipo de conocimiento en
particular.

Podriamos decir que las ideas de Gallego (2001) se han
evidenciado como posibles a referencia de Gail (1992),
quien partiendo de los modelos o las formas gue usan las
diferentes ciencias para describir sus metodologias toma
los procesos de pensamiento que las corrientes cognitivas
de la Psicologia han estudiado para vincularlos a dichos
saberes, realiza un estudio en intento por delinear cdémo
son encarados los procesos de pensamiento en la educacidn
superior, a partir del cual propone un modelo en el que los
profesores puedan reconocer la implicacién de los procesos

de pensamiento en sus cursos (Gail, 1992).

DICOTOMIA TEORIA - PRACTICA

La légica dicotdmica teoria - practica, se asume desde
un orden ldégico formal en el que las ideas o el lenguaje
primario de determinado saber, estdn separadas de la
construccién que de la realidad hace ese saber, donde las
primeras se asumen de manera descontextualizada vy los
segundos se explican intuitivamente. Esto supone un orden
l6égico en la presentacidén de la teoria como de la practica,
que los sujeta a una temporalidad que los aisla o separa

haciéndolos parecer diferentes (Millédn, 2005).
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Tomando en palabras de Millan (2005) la relaciédn
teoria préactica va en ambos sentidos y lo que es mas
importante es una relacidén en la gque no hay predominio de
una de las partes sobre la otra. La teoria y la préactica
son aspectos indisolubles de un mismo proceso. La
separacidén entre racionalidad tedérica y practica es una
distincidén analitica, una distincién que puede ser util en
ocasiones pero que al final termina tratando estos términos
como representando realidades diferentes.

Asi mismo expone Millan (2005) que el dualismo tedrico
prdctico no sélo se ha manifestado en la separacidn de
estos dos tipos de razdén en facultades aparentemente
disociadas, si no que también se ha manifestado en una
subordinacién de la practica a la teoria o viceversa. Esta
subordinacién implica también dicho dualismo: “Tiene uno
que creer en dos usos distintos de la razdén gque uno esta

subordinado al otro.

» Planteamiento de los problemas de conocimiento

En la siguiente tabla se presentan los problemas de
conocimiento que elaboraron los maestros posteriores a la
socializacidén y realimentacién de la informacidén que
suministraron desde los instrumentos. En este momento del
proceso se continud con tres de las asignaturas que en un
primer momento participarian del proyecto, ya que con las
asignaturas restantes (geometria y trigonometria, calculo
Integral y Bioevolucidén I) se presentaron inconvenientes
desde la disposicién de los maestros gque en ellas
participaron, lo cual impidié la continuidad del proceso,

siendo esta situacidén un aspecto pertinente para el
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andlisis general, las sugerencias y recomendaciones de

este informe.

Tabla D 1

ASIGNATURA

PROBLEMAS (S) DE CONOCIMIENTO

CALCULO INTEGRAL

La nocidén del concepto “limite”

Dentro de las dificultades asociadas a
la ensefianza del concepto de limite,
se pueden observar las siguientes:

El sentido comin que se le da al
concepto limite favorece una
concepcién del mismo como barrera
intraspasable.

La dificultad para entender que la
determinacidén de un limite es algo més
que un simple proceso de sustitucidn.
El estudiante ve el concepto de limite
como una operacién y no como una
caracterizacién de la funcién en
determinado conjunto de los numeros

reales.

REDACCION I

Estructuracién de un texto en el
proceso de composicidén que presente
una coherencia interna.

En este caso el problema preciso surge
al no se evidenciarse estructuras
explicativas y argumentativas que den
cuenta de la complejidad del objeto de

conocimiento.

PROCEDIMIENTO CIVIL GENERAL

Determinar el Jjuez competente para
cada caso (conflicto, problema)
planteado. Esto implicaria un examen
diferencial de los casos, ubicando
algunos referentes para establecer las
competencias necesarias para

determinar el tipo de juez.

» Estudio de los procesos de pensamiento




LOS ALTOS INDICES DE REPITENCIA UNA PRE-OCUPACION.. 71

Partiendo de los problemas de conocimiento elaborados
por los maestros se estudiaron a la luz del referente
conceptual, los procesos de pensamiento que se vinculan a

luz del interés de cada uno de los problemas presentados.

Tabla E 1

ASIGNATURA PROCESOS DE PENSAMIENTO

CALCULO INTEGRAL Seleccidn
Representacidn

Seriacién

REDACCION I Seleccién
Descripcidn

Representacidn

PROCEDIMIENTO CIVIL GENERAL Descripcidn
Deduccidn

Verificacién

» Experiencias de conocimiento

A partir de este acento, se presenta Unicamente la
produccién generada por la maestra participante en la
asignatura de Redaccién I, dado que los maestros de las
asignaturas de Céalculo Integral vy Procedimiento Civil

General, no continuaron el proceso.

Asignatura: Redaccién I

Carrera(s) presentes: Comunicacidén social

Semestre: T

OBJETIVO:

Proponer un dispositivo para que los estudiantes se
aproximen al desarrollo de textos que cuenten con
estructuras explicativas y argumentativas como elementos

bédsicos para el desarrollo de discursos.
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Tabla F 1
Matriz experiencia de conocimiento
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Revolucidén no sera
televisada.

Momento Tiempo | Concepto Preguntas Materiales Elaboracién
orientadoras
1. 15 min. | La cQué caracteriza Video, periddicos. Los estudiantes
persuasi | a las siguientes deberdn hacer un
én situaciones? Recortes, fotografias, parrafo
fragmentos que revelen identificando qué
diversaé/formas de tipo de estrategia
persuasion. de persuasidén se
utilizd, los actores
de la historia.
2. 10 min. La ;Qué elementos La palabra Los estudiantes
persuasi | juegan un papel elaboraran un
én. decisorio? ¢Qué concepto acerca de
se busca con este la persuasidn, su
tipo de acciones? finalidad,
cQué situaciones caracteristicas,
similares se estrategias, segun
presentan? la teoria de Alvaro
Diaz.
3. 15 min. | La ;Qué es? sCudles Video beam. Toman apuntes.
persuasi | son sus . o
én. caracteristicas? Diapositivas
4. 45 La ;Qué tema se Film. Reproductor de DVD Toman apuntes.
argument | maneja?
acién. Un video sobre la
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10 min. | La Qué es? Elementos | Proyector de diapositivas. Apuntes.
argument | basicos?
acidén Técnicas?

10 min. | La De acuerdo con la | Documento que presenta Inician proceso de
argument | matriz de informacidén respecto a la planeacién.
acidén planeacién inicie | tesis principal,

su elaboraciédn. secundaria, y fuentes a
usar para la toma de
informacidén (orales,
documentales,
periodisticas)

5 min. La ;Cudl es la Se entrega matriz de Borrador ensayo.
argument | premisa valoracidén y se explica el
acidn principal? ;Qué trabajo a seguir para la

ideas apoyan? Qué
fuente se usara
para sustentar.

préxima sesidn.
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Nota:

Los puntos que se contienen en la ficha de planeacidn
(ver anexo 9) fueron considerados desde la descripcidn
de los procesos de pensamientos trabajados a partir del
problema de conocimiento planteado para el proyecto.
Asi mismo, en la matriz de wvaloracidén (ver anexo 10)
que se tuvo en cuenta para que los estudiantes
conocieran de antemano los criterios de evaluacidn se
construyd a la luz de la valoracidén demandas cognitivas

estudiadas.

» Evaluacién del proceso por parte de los maestros:

Para este punto se les indicdé a los maestros que
registraran los aspectos mas relevantes en cuanto a
los aportes que obtuvieron del ©proyecto para su

ejercicio docente.

Asignatura: Redaccién I

Inicialmente, me sorprendidé la propuesta realizada
por el pasante Hadder Acosta, vya que fue interesante
saber que en la carrera de Psicologia que ofrece 1la
universidad, manejaran en la linea de educacién
intervenciones con docentes de la universidad. La
propuesta me parecidé interesante, vya gque se pretendia
tratar problemas observados por los docentes en cada una
de las asignaturas involucradas en el proyecto. Esto me
llevd a pensar en las dificultades propias de la materia
y no en las tipicas dificultades que siempre pregonamos
los docentes: “E1 estudiante no estd motivado”, *“Los

muchachos no estudian”, “Los muchachos no hacen los
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ejercicios, por tanto no entienden nada” “los estudiantes
traen malas bases”. Este trabajo, era una oportunidad
para revisar mi practica y mi forma de abordar ciertos
conceptos.

Es necesario qgue se continlen abriendo espacios,
donde los docentes de catedra y de planta sean llamados a
reflexionar su practica, desde una reflexidn constructiva
y real, no llena de formalismos y de charlas gue no
aporten, sino organizada de tal forma que todos podamos
crecer con las verdaderas experiencias de conocimientos

trabajadas por nuestros compaferos.

Respecto a la propuesta del diseflo de la experiencia

resalto los siguientes aspectos:

1. Teniendo en cuenta 1los procesos de pensamiento o
habilidades cognitivas estudiadas a partir del
problema de pensamiento presentado, la creacidén de
la “ficha de planeacidén” y la “matriz de
valoracidén”; en la primera se operacionalizaron
tales procesos de pensamiento desde los productos
que se indican en cada uno de 1los puntos dgque se
contienen en la ficha, y en la segunda se obtuvo el
registro de los indicadores para verificar y evaluar
las habilidades cognitivas estudiadas.

2. Con la ficha de planeacidén llevar a los estudiantes
a realizar un mayor proceso de documentacidn frente
al tema, blUsqueda de varias fuentes de informaciédn,
clarificacién del tema.

3. Quienes siguieron lo planeado en la ficha lograron
textos mads claros, estructurados, hubo mds fluidez
en el hilo argumentativo y la exposicidén de ideas.

4. La utilizacidén de la matriz de wvaloracidén permitid

que el estudiante desde un comienzo conociera el
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patrén de media, se fijé metas al respecto y cuando
hubo la retroalimentacidén se conversd en el mismo
lenguaje, se comprendieron los criterios.

. Hubo quienes 1llenaron 1la ficha de planeacidén por
requisito, pocos. Sus textos no respondieron a la
planeacién y se dieron con poca profundidad en sus
contenidos en cuanto a su coherencia interna y el
hilo argumentativo.

. Docentes de asignaturas como Literatura vy Mundo
Moderno vy Contempordneo notaron avance en la

redaccidén de ensayos en sus asignaturas.
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Conclusiones

Estas conclusiones se han construido teniendo en
cuenta la importancia del proceso 1llevado durante el
proyecto desde la intervencidén directa con los maestros y
estudiantes, por lo cual se han establecido dos momentos.
El primero, es el qgue vincula las etapas de recolecciédn,
andlisis y realimentacién de la informacidn, asi como el
de la propuesta para la puesta en marcha del disefio de la
experiencia de conocimiento. El1l segundo momento vincula
el planteamiento de los problemas de conocimiento, los
procesos de pensamiento estudiados y las experiencias que
surgieron alrededor del desarrollo y aplicacidén del 1la
experiencia de conocimiento.

Se especifican estos momentos como los ejes sobre
los cuales se desarrollaran las conclusiones a fin de
mostrar el seguimiento en términos del proceso llevado a
cabo durante el proyecto, lo cual permitird develar el
impacto y la afectacidén en la intervencidén del proyecto
de modo general.

Considerando 1lo dicho, tenemos a partir de las
categorias de andlisis construidas a la luz de la
informacidn suministrada por los maestros % la
correspondencia con las observaciones tomadas en su
clase, las 1imadgenes o tendencias predominantes en la
relacidén con el conocimiento que en un primer momento se
hicieron evidentes con las categorias de andalisis

construidas.

Imdgenes predominantes en la relacidn con el conocimiento
por parte de los maestros.
De estas imdgenes llama la atencidén las siguientes

evidencias que permitieron problematizar la formulacidn
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de los problemas por 1lo cual ameritaba la urgencia e

importancia de lo propuesto en el proyecto:

® En los enunciados presentados por los maestros,
estos no se sitlan como parte del problema. Se
seflala esto, no para Dbuscar culparlo, ni para
estigmatizarlo como Unico responsable del acto
cognitivo, por el contrario seflalamos esto en el
sentido de que el maestro al reconocer su papel
podria analizar su posicidén en la relacidén con el
conocimiento lo cual permitiria involucrar sus modos
de pensar y comprender problemas de conocimiento en

su asignatura.

® TLos problemas enunciados no focalizan en el acto de
conocimiento, los saberes y/o las operaciones
mentales que estdn comprometidas en dicho acto de
conocimiento. Esto se precisdé en el caso de la
informacién suministrada por los maestros de calculo
lo cual se especificaba que un problema podria estar
referido al lenguaje de los signos, los modos de
interpretacién de los signos con los gue @ se
relaciona un adolescente a diferencia de su relacidn
con los signos matemdticos, la wvisualizacidén, la
representacidén visual o gréafica, la abstraccidn,
etc., procesos de pensamiento comprometidos un tipo
de conocimiento en particular. Lo dicho por que al
contrario, los problemas reverenciaban condiciones
exdgenas, algunas de ellas importantes, pero
definitivamente no las centrales en el plano del
conocimiento vya que siguiendo el caso de las
asignaturas mencionadas, podriamos decir que
derivar, no se resuelve uUnicamente con un ejercicio

para lograr *“la actitud positiva” frente a las
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matematicas y el calculo, compromete procesos como
abstraccién, deduccidén, induccidén, en algunos casos
memoria % repeticién, pero adicionalmente la
aceptacién de cdédigos lingiisticos que reflejan
otros planos de realidad.

La ldégica de la carencia se presenta transversal en
las 1imédgenes de relacidén con el conocimiento que
presentaron los estudiantes en un primer momento
(falta de Dbases, de motivacidn, dedicacién e
interés) lo que hace que sus estrategias de
intervencién a los problemas estén dirigidas en
términos del aumento en cantidad de dicha carencia

encontrada.

Imdgenes predominantes en la relacidén con el conocimiento

por parte de los Estudiantes

El no presentarse una diferenciacidn en el
posicionamiento de los problemas y de las
estrategias para afrontarlos entre los estudiantes
con alto rendimiento académico (notas) y los
estudiantes con bajo rendimiento académico (notas)
toma relevancia como otro argumento gque soporta las
tendencias de relacidén con el conocimiento de 1los
estudiantes, ya que la diferencia desde la forma en
que cada estudiante interviene sus dificultades
académicas desde estas 1ldégicas, permite debatir 1la
significancia del aprendizaje de la asignatura a la
luz de los procesos de pensamiento que desarrollan
para lograr resultados cuantitativamente altos en
sus asignaturas. Ya que en su discurso no se
evidencian informacién que devele la participacidn

de estructuras cognoscitivas que permiten la
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resolucién de problemas utilizando vy construyendo
estrategias de aprendizaje de forma creativa vy

efectiva.

® TLos problemas presentados por parte de los
estudiantes no presentan una diferenciacién en
cuanto a la identidad del saber vinculado a la
asignatura, ni las dificultades o los problemas para
realizar operaciones cognitivas implicitas en el
aprendizaje. Esto se muestra como un impedimento en
la relacidén con el conocimiento del estudiante con
la asignatura evidencidndose en la incomprensidén de
lo percibido, la expresidén de juicios precipitados,
infundados y, a veces, contradictorios al considerar
las demandas cognitivas que se hace desde cada
saber. En efecto, se podria considerar dque estas
imdgenes predominantes son correspondientes a las
presentadas por los docentes, reconociendo una
afectacién bidireccional por los actores presentes

en el acto educativo.

Para el segundo momento, en el gque encontramos 1la
elaboracidén de problemas de conocimiento, el estudio por
procesos pensamiento que estan al margen de dicho
problemas y el disefio de la experiencia de conocimiento
desde los sefalamientos que dicha propuesta presenta para

el ejercicio educativo, se pudo concluir, lo siguiente:

¢ lLa importancia de la realimentacidén a los maestros
sobre la informacidn suministrada para la
identificacién de problemas de conocimiento en sus
asignaturas, asi como la documentacidén y el estudio
de los procesos de pensamiento que se vinculan a

estos problemas, generd el sentido de la reflexidn
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continta por su practica educativa como condicidn
para la creacidén vy desarrollo de opciones mas
versatiles vy pluralizadas de relacidén con el
conocimiento. Esto refleja la consecuencia con una
de las intenciones que desde el proyecto se tuvo en
la intervencién con los maestros, la cual estuvo
referida a la identificacién problemas de
conocimiento en sus asignaturas teniendo en cuenta
los tipos de saber comprometidos en el aprendizaje
de estas y en sus objetos de estudio, de los cuales
se sirvieron para la identificacidén de los procesos

de pensamiento que se requerian desarrollar.

Las elaboraciones (planteamiento de problemas de
conocimiento) hechas por parte de los maestros, les
permitidé integrar a su practica educativa el interés
con el que cada uno se relaciona con el conocimiento
y los 1intereses que soporta los saberes que se
vinculan a su asignatura, examinando el estatus
epistemoldégico de la propia disciplina o ciencia
vinculada a esta. En el caso de las asignaturas de
Redaccién I y Procedimiento Civil General, tomando
como referente el interés que se identifica en la
asignatura desde los ©problemas de conocimiento
suministrados, estas se asumen como disciplinas de
aprestamiento teniendo en cuenta que en la primera
se busca entrenar al estudiante en el desarrollo de
habilidades bésicas para la redaccidén de textos, y
en la segunda, logar una pericia para proceder de
manera efectiva y apropiada ante un caso juridico.
Por lo cual, la discusién por los procesos de
pensamiento se enmarcaron Yy se sustentaron dentro
del desarrollo de un tipo de pensamiento Empirico

Analitico.
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® FEn la asignatura de Calculo Integral, el problema de
pensamiento suministrado sugeria wuna ubicacién vy
contextualizacidén respecto al manejo del concepto
vinculado a dicho problema vy el desarrollo de
habilidades qgue permitieran una comprensidén y no
Unicamente un aprendizaje procedimental, por lo cual
los procesos de pensamiento que se discutieron para
su integracién desde la experiencia de conocimiento
se sustentaron en el marco de un tipo de pensamiento
Histdérico Hermenéutico dado gque su planeamiento
pretende llegar no solamente hasta el saber acerca
de la operatividad en el caso de la realizacidén de
los ejercicios, sino a la comprensién del concepto
desde la representacidn que a partir del
planteamiento de tales ejercicio se hace de un
fendmeno de la realidad lo cual demanda la ubicaciédn
en otros espacios que permitan la apropiacidén del

concepto.

Teniendo en cuenta los productos presentados por
estos maestros, se podria afirmar gque este tipo de
intervenciones permiten proveer insumos para una
discusidén sobre su ejercicio pedagdgico, determinando
cuan estructurada, coherente, integrada y cuan creativa y
divergente es su practica educativa desde su ejercicio
docente.

Tanto las exploraciones realizadas a las asignaturas,
como las elaboraciones y ejercicio realizados por 1los
maestros tales como el planteamiento de problemas de
conocimiento y el disefio de las experiencias de
conocimiento, se aclara que fueron presentados para
pensarlos y estimarlos como un beneficio institucional,
ya que si bien en un primer momento la demanda de esta

intervencidén surge a partir de 1la necesidad por una
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intervencidén para disminuir los altos indices de
repitencia, la identificacién de los problemas desde 1la
mirada de esta propuesta permitidé que los maestros
pudieran examinar sus estilos pedagdgicos a la luz de la
identificacién de el o los saberes gque se vinculan a su
Asignatura, lo cual condujo a una discusién mucho mas
acertada en términos de la rigurosidad de 1las ideas
posicionadas desde un saber (ciencia o disciplina)
respecto a la identificacidn de la situacidn académica de
sus alumnos.

Finalmente otro de 1los intereses de continuar con
este tipo de intervenciones conduce al desarrollo de
modelos comprensivos para el estudio de las disfunciones
del acto educativo, permitiendo propuestas de
intervencidén dirigidas a la cualificacidén del cuerpo
docente de la universidad Pontificia Bolivariana. Al
respecto, desde la experiencia de intervencién con el
proyecto, los datos suministrados a la Unidad Pedagdgica
sirvieron de indicio ©para sustentar necesidades de
reflexidén, cuestionamiento y de—-construccidén del quehacer
docente por una posicidén mas descentralizada dirigida a
la construccidédn de nuevas formas de relacionarse con el
conocimiento en el acto educativo. Tales justificaciones
han 1llevado a proponer y validar Jjornadas pedagdgicas
para llevar a cabo con todos los maestros de 1la
Universidad Pontificia Bolivariana en temas como :
Lineamientos Pedagdégicos Sistémicos para el Aprendizaije
y la Evaluacidén, La evaluacidén como una circunstancia
pedagdgica, Estilos de Aprendizaje de los estudiantes,
Exploracidén de Investigaciones de Aula, Gestidn

Pedagdgica, Didéactica de las Ciencias.
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Sugerencias y Recomendaciones

Teniendo en cuenta las experiencias presentadas
durante el desarrollo del proyecto, es 1mportante
mencionar los siguientes aspectos que se hacen relevantes
como aportes directos para la continuidad del proyecto en
beneficio de una intervencidén fundamental llevada a cabo

desde el Programa de Acompaflamiento Académico:

Considerar 1la adquisicidén desde el PAC de material
referido a programas de desarrollo cognitivo o)

entrenamiento en procesos de pensamiento.

A partir de la DbuUsqueda de informacidén llevada a
cabo en el proyecto sobre procesos de pensamiento, se
encontraron c¢émo en algunas instituciones educativas
departamentales, nacionales e 1internacionales, se ha
venido considerando en la dindmica enseflanza aprendizaije
el estudio por los procesos del pensamiento, desde este
interés han recurrido a material disefiado para el
entrenamiento de las diferentes habilidades cognitivas,
programas dirigidos a la estimulacidén de las habilidades
de la inteligencia, programas para el desarrollo de
habilidades cognitivas, modificabilidad cognitiva vy
programas de enriquecimiento instrumental, y
entrenamiento cognitivo, etc. Estos programas cuentan con
el material para intervenir las disfunciones en el
proceso académico de los estudiantes desde una dimensidn
cognitiva mostrando la operatividad de los procesos del
pensamiento basados en soportes conceptuales y modelos
para su ejercicio en la practica.

Como se pudo conocer en el presente informe, en este

proyecto se considerd el estudio por los procesos de
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pensamiento, que al igual que otras instituciones se ha
interesado por estudiar las disfunciones en la préactica
educativa a la luz de una dimensidén cognitiva. Teniendo
en cuenta los beneficios que han traido a las
instituciones gque cuentan con dichos programas, 1los
beneficios que podria traer para la Universidad
Pontificia Bolivariana en su intencidén educadora desde
las intervenciones que en este sentido vinculan a una

instancia como el PAC, serian las siguientes:

® Posicionar, el acto de conocimiento interviniendo
desde las disposiciones cognitivas, con el propdsito
de desarrollar modelos que representen las tareas
de aprendizaje en los saberes o los tipos de
conocimiento presentes en las diferentes ciencias o

disciplinas vinculadas a la asignatura.

® Para adoptar enfoques que describan los nexos entre
el o los saberes presentes en el curso y 1los
procesos de pensamiento; lo cual permitiria de una
manera mas acertada que el maestro estudie los
procesos o habilidades del pensamiento fundamentales
para el aprendizaje en el curso y por ende el disefo

de estrategias para el desarrollo de estas.

® Para abarcar una mayor poblacidn, no solo desde este
proyecto, si no desde el uso que se le podria dar
desde las diferentes 1lineas de accidén llevadas a
cabo por la coordinacidén del programa, hasta las
intervenciones realizadas por psicdlogos en
modalidad de practica y pasantia, ya que gran parte
de las 1intervenciones que surgen desde el PAC

vincular indudablemente el estudio cognitivo.
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Promocionar el servicio de observacién en el aula como
una propuesta que surge desde la demanda y el interés del

maestro:

Teniendo en cuenta que durante el proceso del proyecto
algunos maestros tomaron la desicién de no continuar,
presentando argumentos como falta de tiempo y desinterés
en algunos acentos de la propuesta, es importante revisar
y proponer una propuesta encaminada a evitar este
percance en prdéximos intervenciones de este tipo. Con 1lo
dicho se parte del reconocimiento por una participacién
que parta desde el interés que tiene el maestro frente a
la propuesta del proyecto. Si bien, el interés inicial y
la demanda institucional surge desde el examen por
aquellas asignaturas que presentan alto indice de
repitencia, la justificacidén que soporta esta propuesta
que validada posteriormente por los entes institucionales
que se vinculan a ella, se basd en el estudio del
fendmeno educativo desde la relacidén con el conocimiento
en la practica educativa, para lo cual el sentido de la
participacidén debe considerar que sea el maestro guien
reconozca la 1importancia y presente la demanda de
participacidén. Con esto, se podria establecer antes de
los tiempos formales propuestos desde el marco de
pasantia, un periodo dispuesto como proceso de promocidn,
inscripcién o vinculacidén presentando la propuesta
(justificacidén, objetivos, metodologia, requisitos vy
beneficios) a cada una de las facultades de 1la

Universidad.
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ANEXOS
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Anexo 1

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ACADEMICO PAC

FORMATO DE OBSERVACION EN EL AULA

INFORMACION GENERAL

Fecha: Hora: Lugar:

Asignatura: Facultad: Semestre:
Nombre del docente: Numero de asistentes:
Observador:

CATEGORIAS DE OBSERVACION

89

CONCEPTUALIZACION (las disposiciones del conocimiento; el manejo del
concepto y como este es representado a partir del lenguaje, la visualizacion y la
participacion).
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ESTRUCTURA DE LAS SESIONES (se tiene en cuenta la secuencia de la
sesion, el desarrollo del tema en el aula, y utilizacion de recursos para afianzar la
clase).

SISTEMAS DE EVALUACION (las herramientas y estrategias para la
valoracion del proceso académico del estudiante durante el desarrollo de la
asignatura)

CASOS ESPECIFICOS (sobre situaciones especificas relevantes para el andlisis, como la
duracion de la clase, ubicacion espacial del grupo y la, disposicion del grupo).
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Anexo 2

CUESTIONARIO PARA EL MAESTRO

Con el proposito de crear y compartir estrategias que posibilitan una relacion con el
conocimiento en el ejercicio educativo, es fundamental contar con la informacion
necesaria de los participantes de dichas practicas académicas. Teniendo en cuenta lo
anterior, se pide que registre en el siguiente formato los problemas mas significativos
que a su parecer impiden la relacion con el conocimiento durante la clase, y
posteriormente las estrategias con las que usted cuenta para afrontar cada uno de
ellos.

Estudios realizados vinculados a formacion en docencia y/o pedagogia (especializacion, diplomados,
cursos, seminarios, etc.):

PROBLEMA ESTRATEGIA
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Anexo 3

CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIANTE

NOmMbIe: . ....oiiiiii i Fecha: ...
Facultad:........ccoooiiii Asignatura:.........cooeiiiiiiii e
31 1

Las clases, las tareas, tus formas de estudiar, tus aprendizajes, incluso tus dificultades forman
parte de la relacion que estableces con el conocimiento. Para mejorar esas formas de
relacionarnos con el conocimiento en el contexto de nuestra Universidad es indispensable
consultar la Vision de los protagonistas del acto educativo: los estudiantes. Tu Vision es
determinante para avanzar en la construccion de una mejor Universidad. Las siguientes
preguntas te permitiran reflexionar sobre tus experiencias de formacidén y a la vez nos
ayudaran a desarrollar unas mejores formas de aprendizaje.

(Cuales son los temas que consideras presentan o han presentado, en esta asignatura, mayor
dificultad para tu aprendizaje?

(Cuales son los problemas que a tu juicio dificultan el aprendizaje de estos temas en la
asignatura?

(Cuales son las estrategias con las que cuentas para apropiarte de los conocimientos de la
asignatura?

Muchas gracias por tus aportes. Cualquier inquietud o reflexion relacionada con este
ejercicio bien puedes escribir al correo: hacosta@upbbga.edu.co con gusto responderemos
tus inquietudes.
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Anexo 4

Carta encuadre docente

Bucaramanga, mayo de 2008

Maestra:
XXXXXXXXXXXXXX
Docente xxxxxx

Cordial saludo,

Con un sentido pedagogico en el proposito de crear espacios para la reflexion del
acto educativo y abrir la posibilidad de construir conocimientos respecto al mismo,
se ha disenado desde el proceso de pasantia que se lleva a cabo en el programa de
acompafiamiento académico PAC, unos instrumentos para la toma de informaciéon en
las practicas educativas, en este caso en la asignatura que usted acompana en este
semestre.

De la informacion obtenida en la clase con los instrumentos: Formato de observacion
en el aula, cuestionario para el estudiante y para el docente, se hara la socializacion y
realimentacion desde el andlisis realizado. Con esto, presentaremos una propuesta
dirigida hacia la construccion de una estrategia pedagogica con el disefio de
experiencias de conocimiento.

Para llevar a cabo las acciones anteriormente mencionadas, es importante contar con
su disposicion permitiendo entrar a su clase, diligenciando el formato dirigido al

docente y disponer de un espacio para socializar la informacion obtenida, asi como
para la construccion de las experiencias de conocimiento.

Agradeciendo su atencidon y compromiso con el programa,

Hadder Uriel Acosta Salazar Maria Ximena Martinez serrano

Psicologo Pasante Coordinadora PAC
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ANEXO 5
Matriz y material Jornada de socializacidén estudiantes
Socializacién de la informacidén suministrada por los estudiantes

Momentos Tiempo Disposiciones material- recursos Conceptos Preguntas Produccion
puesta en escena 40 minutos Se les pide al grupo de | Grupo de teatro UPB Nocion de prerrequisito LEl rendimiento | Los estudiantes montan las
(sensibilizacion) estudiantes organizarse en | — sala de musica. académico, un problema de | puestas en escena, con el
grupos iguales de modo tal Relacion con el conocimiento | motivaciéon, habitos de | apoyo del grupo de teatro.
que se establezcan 4 desde factores exogenos estudio o de relacion con el
subgrupos. El grupo de conocimiento?
teatro les presenta las Dicotomia teoria practica
indicaciones para realizar
la  representacion  de Logica de la carencia
algunos enunciados sin
precisar estos a que hacen
referencia
Presentacion — 15 minutos El director de la actividad (Es posible pensar el | Durante la socializacion, se
Procesos de presenta la fundamentacion pensamiento? dispone un espacio para la
pensamiento conceptual respecto a los Proyector de video Procesos de pensamiento discusion de la informacion
procesos de pensamiento — desde las  preguntas y
Entrega de plegable. sugerencias de los
estudiantes.
Desarrollo de la guia 20 Minutos El director de la actividad | Formato — guia para Desarrollo de los ejercicios
comenta la accidbn a | desarrollo grupal. Solucién de problemas
realizar (desarrollar los
ejercicios que se presentan
en la guia en el menor
tiempo posible).
(Afectacion de la 20 minutos A partir de la puesta en (Cual o cuales son los | Evidencias narrativas de
actividad y escena, la fundamentacion Solucioén de problemas procesos de pensamiento | las experiencias del
Evaluacion del tedrica sobre los procesos que se presentaron durante | encuentro.
impacto) de pensamiento, y los Relacion con el conocimiento | el  desarrollo de  los
ejercicios de la guia, se ejercicios?
pide a los estudiantes su Experiencia de conocimiento
participacion ~ desde la (Podria construir
experiencia manifestando estrategias de aprendizaje a
sus pensamientos ante las partir de una reflexion
preguntas presentadas. desde los procesos de
pensamiento? ;,Coémo?
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RESUMEN

El tema de este taller es el estudio de las logicas con las que operan los estudiantes, las
cuales a partir de la informacion que estos han suministrado posicionan problemas que no
permiten una vinculacion directa con el problema de conocimiento en las asignaturas. Por
esto, se pretende un ejercicio reflexivo en el que se reconozcan la construccion de estrategias
de aprendizaje a partir de la reflexion por los procesos de pensamiento que demanda
determinado saber, consiguiendo de esta manera un forma mas efectiva de aprendizaje
durante sus procesos académico.

Se invita a los estudiantes a incursionar en la construccion de estrategias de aprendizaje
desde la reflexion por su propia practica, para lo cual se recreara en un primer momento una
puesta en escena de las imagenes predominantes de su relacion con el conocimiento durante
su proceso académico en las diferentes asignaturas, y posteriormente, se presentaran y
estudiaran algunos procesos de pensamiento desde el marco tedrico que soporta el proyecto,
para discutir a la luz de los mismos el desarrollo de los ejercicios problema entregados.

Palabras clave: estrategias de aprendizaje — relacidon con el conocimiento — procesos
cognitivos

JUSTIFICACION

A partir de los altos indices de desercion académica, y las bajas calificaciones presentadas en
algunas areas de las diferentes carreras que se ofrecen en la universidad Pontificia
Bolivariana, el Programa de Acompafiamiento Académico PAC como uno de los entes
encargados de guiar y estudiar los procesos de ensefianza aprendizaje, se ha interesado en
posibilitar otras alternativas de relacionarnos con el conocimiento, tomando en consideracion
los conocimientos que ha producido la investigacion educativa sobre los procesos de
ensefianza y aprendizaje para confrontarlos con la propia practica institucional, con el
proposito de reelaborar las ideas sobre como aprender y ensefiar, no sélo el contenido de la
asignatura, sino el o los saberes que estan vinculados a ella.

Una invitacion a identificar el origen de sus dificultades, desde la forma de relacionarnos con
el saber de la asignatura, paro también el reconocimiento de las habilidades cognitivas de los
estudiantes, para construir, graficar, disefiar, proponer, analizar poniendo en practica las
demandas cognitivas de determinado saber, es el interés que se tiene con el desarrollo de este
experiencia.

OBJETIVO GENERAL

Socializar las imagenes de relacion con el conocimiento de los estudiantes que participan en
el proyecto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Reflexionar acerca de la forma de relacionarse con el saber y visualizar otras posibilidades
que permiten una relacion mas efectiva y consistente con el mismo.

Presentar al PAC como una instancia que apoya el proceso académico del estudiante a partir
del estudio epistemologico y cognitivo.
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PROPUESTA DE TRABAJO PARA EL GRUPO DE TEATRO

Contextualizacion

Uno de los objetivo de este encuentro es la socializacion de las logicas con las que
operan los estudiantes, las cuales a partir de la informacion que estos han
suministrado posicionan problemas que no permiten una vinculacioén directa con el
problema de conocimiento en las asignaturas. Por esto, pretendemos un ejercicio
encaminado a la reflexion desde la postura que cada uno asume en la relacion con el
conocimiento.

Como primera instancia nos interesa socializar las categorias de analisis construidas
a la luz de los discursos y enunciados suministrados, haciendo visible desde un
ejercicio (puesta en escena) dichas categorias. Es en este momento en el que se
vincula el grupo de teatro, apoyando en el montaje de estas puestas en escena en la
que los estudiantes seran los actores que recrearan dichas categorias.

El apoyo del grupo de teatro consiste en:

Apoyar a los estudiantes en el montaje de una puesta en escena, que representan las
categorias de analisis.

Para el desarrollo de este momento se debe tener en cuenta lo siguiente:

* Dividir al grupo en cuatro subgrupos. Cada grupo representara una de las cuatro
categorias (son cuatro categorias), para esto los integrantes del grupo de teatro deben
dividirse en cada uno de los grupos.

* La preparacion para la puesta en escena debe ser de treinta minutos maximo.
+ Cada grupo tiene 7 minutos para su presentacion.

* Es importante aclarar que no se hara especificidad sobre el tema que se
representard. Solo se les indicard que se va a recrear una escena donde se cuente con
los siguientes elementos (se presenta la descripcion de la categoria como elemento
sobre el cual se hard la escena sin nombrarla o nominarla). Cabe aclarar que las
categorias de analisis seran suministradas con anterioridad a fin de brindar mayor
tiempo para realizar la planificacion de su intervencion.

* La realizacion de la actividad se tiene pensado para el dia 3 de octubre a las 6:00
PM en el tinel de la Cultura de la UPB.

* El tiempo que demanda el apoyo por parte del grupo de teatro sera de una hora.
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UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA
PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ACADEMICO PAC

PENSANDO LOS PROBLEMAS

e Un caracol trepa en linea recta por una pared de 10 metros, empezando desde
la base. Cada hora sube un metro, pero su esfuerzo es tan grande que después
de cada metro tiene que descansar, empezando por 5 minutos al final del
primer metro y aumentando 5 minutos mas al final de cada metro
subsiguiente. ;Cuantos minutos tardara en llegar arriba?

e En un deposito alimentado por llaves de diametro variables, la cantidad de
agua se duplica a cada minuto. Al cabo de 10 minutos el deposito esta lleno.
(En qué momento estaba lleno a la mitad?

e (Gramaticalmente hablando, ;qué es mas correcto decir: que 6 y 3 SON 9, o
que HACEN 9? Medite un momento sobre esto, y ahora conteste: ;7 por 6
SON o HACEN 48?

e Acomodados por orden en una estanteria estan los 3 tomos de una
enciclopedia. Cada tomo mide 5 cm. de grueso mas 1 cm. por pasta. Un
diminuto gusano se dispone a perforar en linea recta toda la enciclopedia,
desde la primera hasta la ultima pagina de la obra. ;Qué distancia tendrd que
recorrer?

e Un profesor, deseoso por determinan quién era el mas brillante de entre tres
de sus alumnos mas inteligentes, llamados Alejandro, José y Tomas, dispuso
un pequeio experimento. Hizo que se sentaran alrededor de una mesa
circular, quedando uno frente a los otros dos. Les explicé que marcaria sus
frentes con una cruz verde o azul. La prueba, continud, consistiria
simplemente en que si cualquiera de los estudiantes veia una cruz verde en
los otros compaiieros, levantaria la mano, y que tan pronto como un
estudiante supiera de qué color era la cruz marcada en su frente, deberia
cruzarse de brazos. Les pidié que cerraran los ojos y procedié a marcar a
todos con una cruz verde. Entonces les dijo que abrieran los ojos e
inmediatamente los tres levantaron la mano. Después de un lapso de tiempo,
Alejandro se cruzé de brazos. El profesor le preguntd que color era su cruz, y
Alejandro respondié que verde. ;Podria explicar el razonamiento por el cual
Alejandro hizo su deduccion?
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UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO ACADEMICO PAC

Nombres: Facultad:

PARA SOCIALIZAR:

Discuta con el grupo de trabajo las siguientes preguntas y planteen una respuesta
para socializarlas con el grupo en general.

(Qué dificultades se presentaron en el momento del desarrollo de los ejercicios?
(aquellas que demandaron mas tiempo para determinar la solucion)

(Cudl o cuales son los procesos de pensamiento que use para desarrollar los
ejercicios?

(Cuadles procesos de pensamiento podria considerar para un desarrollo mas eficaz de
los ejercicios?
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RESULTADOS DEL EJERCICIO

Teniendo en cuenta las respuestas dadas a las preguntas presentadas en la guia se
encontro lo siguiente:

.Qué dificultades se presentaron en el momento del desarrollo de los ejercicios?
(aquellas que demandaron mas tiempo para determinar la solucion)

“Una dificultad podria ser la limitacion de pensar el problema sin acudir a una
grafica”

“El calcular si una ayuda visual puede ser mucho més complicado”
“La claridad en las definiciones de algunas palabras en los ejercicios”
“La comprension de la pregunta que se hace en cada ejercicio”

“Tener en cuenta todos los datos relevantes para responder a la pregunta que se
plantea en el ejercicio”

Teniendo en cuenta la informacion suministrada ;Cual o cuales son los procesos
de pensamiento que demanda cada ejercicio para su desarrollo?

En este punto el grupo estudid cada ejercicio a la luz de la demanda cognitiva de
cada ejercicio y se concluyo de manera general lo siguiente:

Ejercicios Primer ejercicio Segundo Tercer Cuarto Quinto ejercicio
ejercicio ejercicio ejercicio
procesos Observacion Observacion Observacion Observacion Observacion
cognitivos Clasificacion Ordenamiento Analisis
Ordenamiento Ordenamiento Sintesis Analisis Clasificacion
Analisis comparacion
Ordenamiento

,Teniendo en cuenta los procesos de pensamiento, es posible construir mis
propias estrategias de aprendizaje? ;Por qué?

En las respuestas de los estudiantes se presentan enunciados tales como:

“por que conociendo los procesos que realiza mi pensamiento puedo disefar formas
para estudiar”

“Por que los procesos de pensamiento me sirven para construir mis propias
estrategias de aprendizaje”

“Por que el comprender mis procesos cognitivos cuando estudio algiin tema puedo
saber que acciones tomar para estudiar de la mejor manera
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“Por que el saber de mis procesos de pensamiento y los que necesita un determinado
aprendizaje puedo pensar en la forma mas optima de aprender un tema”

“Por que los procesos de pensamiento me indican la forma sobre como estoy
aprendiendo”

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Durante la representacion y socializacion de las logicas con las que los estudiantes
asumen su relacion con el conocimiento, ellos validan las mimas al mencionar que
son estas las dificultades que se les pueden presentar para la apropiacion de un saber.
Esto posterior a la socializacion de los procesos de pensamiento y la controversia que
dicha propuesta genera respecto a la construccién de estrategias de aprendizaje a
partir de la identificacion de los procesos de pensamiento que demanda un saber.
Esto se hizo evidente al relacionar los ejercicios realizados con la informacion sobre
procesos de pensamiento. Con estos los estudiantes consideran la posibilidad de
construir sus propias estrategias de aprendizaje reconociendo el papel que juegan sus
procesos de pensamiento cuando se relacionan con un saber determinado, y la
importancia de revisar dichos procesos a la luz de la demanda cognitiva que dichos
saberes hacen.

TABULACION DE LA ACTIVIDAD

Fecha de diligenciamiento: 03 / 10 /2008

1. Los temas trabajados

1
8
7
ESTUDIANTES
4
3
2:
1
MALOS BUENOS
| CAIIFICACION
Por qué?

Falta conocer los problemas académicos
Puesto que ayudan a trabajar posibles falacias
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Permiten un acercamiento los problemas reales cotidianos

Tenemos confusion sobre cudles son los verdaderos problemas

Los necesitamos a diario, son temas que hacen parte de nuestra vida como
estudiantes

Ya que concluimos que todo se debe al pensamiento del ser humano
Permitieron ver desde otra perspectiva sobre los problemas académicos

Es importante estudiar la forma como asumimos nuestro proceso académico en la
UPB

2. El desempeifio de quien dirigio la actividad

1

8

7
ESTUDIANTES

4

3

2

1

MALO REGULAR BUENO MUY BUENO
| C ALIEIC ACIAN

Por qué?

Se nota la preparacion del tema

Dio puntos de vista claros

Tiene apropiacion del tema

Hubo claridad en su exposicidon y motivacion para trabajar
Se preocup6 por hacernos entender la idea

Tiene un gran conocimiento en el tema

Manej6 muy bien los momentos y sabia del tema

Su desempefio permitié que comprendiéramos el tema

3. La metodologia desarrollada

ESTUDIANTES

== N W bH OO N ©

MALA REGULAR BUENA MUY BUENA

CALIFIC ACIAN
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(Por qué?

Es interesante aprender desde la practica

Esparcimiento que brindo

Falt6 detenerse en algunos puntos (por tiempo)

Hubo participacion de todos

Nos hizo participes, no fue mono6tona

Obtuvimos buenas ensefianzas en la metodologia

Por que pude aprender una forma distinta para pensar en mi forma de estudiar
No fue tediosa ni aburrida

4. El taller aportara al desempefio dentro de la universidad

b
ESTUDIANTES |

5
44
3_
2_
1_
0_
Si NO
CALIFICACION

Por qué?

Es una buena experiencia

Puedo encontrar mis propios errores

Permite detectar que problemas tengo y mejorarlos

Forma de evaluar mi proceso

Podemos ver las clases y e aprendizaje de otra forma

Ya que uno toma esos ejemplos y le da a uno posibilidades de reflexionar
Hace que nuestro desempeio académico sea cada vez mejor

Nos permiten encontrar formas mas eficaces de comprender

102

Sugerencias

y comentarios

Que se realicen mas actividades asi
Mas tiempo 0 mas temprano

Mejorar horarios, por que los estudiantes no asisten muy tarde, por qué tienen otros

compromisos

Se deben seguir haciendo este tipo de actividades
Fomentar la participacion de mas estudiantes

Ninguna como tal excelente

Tener més variedad en horarios

Que se sigan haciendo mas talleres (que sea un proceso)
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Anexo 6
Invitacidn encuentro de socializacidn maestros

Bucaramanga; 28 de Mayo de 2008.
Maestro

XXXXX

Docente

Asignatura de XXXXX

Facultad de XXXXX

Apreciado

Recibe un saludo fraterno y nuestros votos por un tiempo de descanso, de recuperacion y de
continuidad con el compromiso de re-pensar las practicas pedagogicas hacia unas mejores y mas
versatiles, relaciones con el conocimiento.

Para nuestro proyecto Los altos indices de repitencia una pre-ocupacion institucional: hacia el
disernio de experiencias de conocimiento es indispensable socializar algunos avances del proceso con la
idea de afectar, en el mejor de los sentidos, este tiempo de receso que se avecina. En consecuencia te
invitamos a una reunion el viernes 6 de junio entre las 10 y las 12 del medio dia en el salon D503.
Hemos escogido esta fecha y este horario con la consideracion de no intervenir en la finalizacion del
semestre, ni tampoco del tiempo de descanso merecido.

Afectar en el mejor de los sentidos quiere decir que puedas pensar este proyecto desde los margenes y
no Unicamente desde la clase, la tarea, la evaluacion y, en general, todos los dispositivos que operan
en la institucion. Deseamos que piensen esta experiencia desde el suefio, la playa, la musica, la
cocina, el viaje, el baile, la television o cualquier otra actividad extracurricular que permita desde la
descentracion una mirada fértil sobre el conocimiento.

La agenda esta prevista para:

e  Presentar un sentido estructural del proyecto.

e Identificar algunas visiones pedagdgicas a partir de las respuestas al instrumento diligenciado
por cada uno de los maestros participantes.

¢  Problematizar algunas de las imagenes del analisis anterior.

e  Visualizar el horizonte del proyecto.

e  Sensibilizar hacia un sentido estético del acto del conocimiento.

Agradecemos tu presencia y la gestion que implique desplazar cualquier compromiso establecido
previamente.

Muchas gracias por la atencion.

Cordialmente,

HADDER ACOSTA SALAZAR

Psicologo Pasante

Programa de Acompafiamiento Académico

C.C.: Dra. MARIA XIMENA MARTINEZ SERRANO Coordinadora PAC
Dra. LILIANA URBANO GUANARITA Jefe Bienestar Universitario
Dra. FABIOLA CASTRO Coordinadora Unidad Pedagogica.

Dr. DECANO de cada Facultad
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Anexo 7
Propuesta para la elaboracidén de problemas de
conocimiento

Maestro (a)
Docente
Facultad

Apreciada,

Reciba un saludo fraterno y nuestros deseos por un tiempo de descanso, de
recuperacion y de continuidad con el compromiso de re-pensar las practicas
pedagogicas hacia unas mejores y mas versatiles, relaciones con el conocimiento.

A partir de la retroalimentacion realizada en dias pasados asi como el informe
entregado, nos disponemos ahora al planteamiento y a la focalizacién de problemas
de conocimiento sobre los cuales avanzaremos para iniciar € incursionar
posteriormente en los disefios de las experiencias de conocimiento. Teniendo en
cuenta que se acercan unos dias de descanso y receso de las actividades ordinarias,
deseamos que piensen esta experiencia desde el sueio, la playa, la musica, la cocina,
el viaje, el baile, la television o cualquier otra actividad extracurricular que permita
desde la descentracion una mirada fértil sobre el conocimiento.

La actividad que proponemos es la siguiente:

A partir de la informacidon expuesta tanto en la socializacion como en el informe
escrito deben registrar los problemas de conocimiento que se presentan en el
ejercicio de su asignatura.

Iniciando la primera semana formal de labores académicas (clases) nos estaremos
acercando a usted para recibir el registro de esta informacion para continuar con la
segunda parte del programa.

Agradeciendo su disposicion y compromiso,

HADDER URIEL ACOSTA SALAZAR

Psicologo Pasante

Programa de Acompafiamiento Académico

C.C.: Dra. MARIA XIMENA MARTINEZ SERRANO Coordinadora PAC
Dra. LILIANA URBANO GUANARITA Jefe Bienestar Universitario
Dra. FABIOLA CASTRO Unidad Pedagdgica.
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Anexo 8
Certificado de la participacidén en el proyecto

Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Bucaramanga

El Programa de Acompanamiento Académico (PAC) de la Universidad Pontificia Bolivariana de
Bucaramanga

Certifica la Participacion de:

En el Proyecto Los Altos Indices de repitencia, una pre-ocupacién institucional: Hacia el diserio de experiencias de
conocinuento. Dirigido al estudio analitico de la practica educativa y al planteamiento de otras formas de relacion con el
conocimiento desde el ejercicio docente.

Psc. Maria Ximena Martinez Serrano Hadder Uriel Acosta Salazar
Coordinadora PAC Psc. Pasante PAC

...................................................................................................................................................................................................................................
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Anexo 9

Ficha de Planeacidén del ensayo

FICHA DE PLANEACION
SEE FECHA:
TEMA:
TIPO DE ENSAYO
HIPOTESIS
PRINCIPAL
HIPOTESIS
SECUNDARIAS
FUENTES DE ARCHIVO CONSULTADAS
PERIODISTICAS DOCUMENTALES ORALES
FUENTE TEMA FUENTE FUENTE TEMA
MATRIZ DE COHERENCIA INTERNA
INTRODUCCION
DESARROLLO
ESTRUCTURA
CONCLUSION
COMENTARIOS,
OBSERVACIONES,
APORTES AL
PROCESO
Matriz elaborada por: Beatriz Elena Mantilla Ortiz (Docente UPB - Seccional Bucaramanga)
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Anexo 10
Matriz de valoracidén del ensayo
MATRIZ DE VALORACION DE UN ENSAYO
CATEGORIA 1 2 3 4
Diligencia completa la ficha y adjunta
. Diligencia completa la ficha y adjunta todas la evidencias de fuentes
Planeacion del Diligencié parcialmente la ficha sin Diligencia la ficha completa y entrega todas la evidencias de fuentes periodisticas, documentales y orales. Ya
trabajo presentar evidencia de consultas algunas evidencias. periodisticas, documentales y orales. tiene un esbozo de texto.
Plantea un tema que es acorde a
Se plantea un tema que es acorde ala Hipotesis general, secundarias y
hipétesis principal, pero no coincide con Plantea un tema acorde a la HG e Plantea un tema que es acorde a conserva un hilo argumental, su matriz de
A las secundarias y cuya estructura no Hsecundarias pero la estructura no Hipoétesis general, secundarias y coherencia légica coincide por completo €|
Calidad de la presenta un hilo conductor, carece de mantiene un hilo conductor y carece de conserva un hilo argumental, sin involucra todo tipo de fuentes
planeacion critica. critica. embargo, su escritura es poco atractiva. (documentales, periodisticas y orales)
Plantea un titulo que no refleja el
contenido del ensayo ni llama la atencién,| El titulo refleja parcialmente el contenido | El titulo refleja el contenido, coincide con El titulo es muy pertinente al tema, al
Titulo del ensayo no coincide con el estilo del escrito. y no coincide con el estilo. estilo pero es poco atractivo. estilo y atrae al lector.
Expone los argumentos acordes al tema, | Mantiene una coherencia interna tanto
No expresa un tema claramente. No Expone un tema con ideas débiles que nolinvolucra unas pocas fuentes, deja puntos| con la planeacién como en el desarrollo
A expone razones ni a favor ni en contra, no| apoyan la hipétesis principal ni es acorde | importantes de argumentacién por fuera. del hilo argumental. Expone los
Calidad de la concluye. Es un conjunto de ideas mal a las secundarias. Existe un hilo Existe un hilo argumental poco creativo y argumentos relevantes de manera
argumentacic’m expuestas. argumental con interrupciones. atractivo. creativa, atrapa al lector.
Falta organizar las ideas para lograr un Tiene un comienzo, un desarrollo y un
) o, Es un escrito desorganizado, no tiene un | desarrollo secuencial l16gico y pertinente. | final. Entra y cierra de manera pertinente.| Tiene una introduccién convincente, un
Organizacion del tema claro, no se identifica un hilo Se aleja del tema y de las hipétesis No deja ideas inconclusas e incluye todo | desarrollo que informa y una conclusién
ensayo argumental ni responde a la planeacién. planteadas en planeacion. lo planteado. coherente y satisfactoria.
. Utiliza las mismas palabras una y otra
Seleccion de vez. Algunas confunden al lector y su uso|Las palabras que utiliza son aburridoras y| Utiliza algunas palabras muy buenas y Las palabras que usa son fuertes pero
palabras es inadecuado. no inspiradoras. Repite palabras. otras muy rutinarias. naturales, variadas y pintorescas.
Las oraciones son claras, concretas,
Las oraciones son poco elegantes Las oraciones son demasiado largas, sin completas, de diferentes longitudes,
(cargadas de muchas ideas), demasiado | conexién, fragmentadas. No desarrollan | Existen oraciones bien construidas, pero algunas son interrogativas, otras
largas o fragmentadas, lo cual dificulta la | por completo una idea para iniciar otras y| su organizacién hace que la lectura se enunciativas, otras de ejemplos. Hay
Fluidez de oraciones lectura. son repetitivas. demore. riqueza.
Se dificulta por completo la lectura debido| Comete tantos errores que estos hacen |Comete errores que deben corregirse. Sin
a que comete demasiados errores de que el lector se distraiga sobre ellos y embargo, tiene en cuenta tildes, Utiliza una gramatica, puntuacién y
Convenciones puntuacion y ortografia. reste importancia al mensaje. puntuacién, ortografia en general. ortografia correcta.




