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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO

SOPORTE AMBIENTAL EN LAS FUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

TITULO: DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL, PERTENECIENTE A LA
EMPRESA AVICOLA EL MADRONO EN LEBRIJA, SANTANDER
AUTOR(ES): Cristina Alejandra Bravo Mora
FACULTAD: Facultad de Ingenieria Ambiental
DIRECTOR(A): Mrc. Alvaro Cajigas
RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo principal, realizar seguimiento e implementacién
a los diferentes programas establecidos por el Departamento de Gestion Ambiental, en la
planta de beneficio Avicola El Madrofio, entre los cuales se encuentran el programa de
residuos liquidos y residuos sélidos, de agua potable y de uso y ahorro eficiente del agua.

Con el fin de cumplir dicho objetivo fue necesario realizar diferentes actividades diarias
como recopilar informaciéon para elaborar indicadores de agua tratada, consumida,
programar los distintos trabajos de los operarios, verificacion del cumplimiento de los
procesos en el tratamiento de agua potable, residuos liquidos, seguimiento al manejo de
los residuos sélidos generados en la planta de beneficio y elaboraciéon o perfeccién de
formatos que permitan controlar algunos procedimientos.

Adicional a lo anteriormente mencionado, se elaboraron documentos exigidos por la
Autoridad Ambiental (CDMB), para dar continuidad al tramite de permiso de vertimientos,
la elaboracién de los informes del DGA vy el diligenciamiento del Registro Unico Ambiental
correspondiente al afio 2011.

Para finalizar, se realizaron visitas a 5 granjas en el municipio de Lebija, en las cuales se
realizé un diagndstico de las condiciones ambientales que presentaban y adicionalmente
se elabord un informe con las acciones correctivas pertinentes, para el cumplimiento de la
normatividad ambiental exigida por el ICA.

PALABRAS CLAVES:

Agua Potable, Residuos Liquidos, Residuos Sdlidos, Autoridad Ambiental,
Implementacién, Seguimiento.
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

ENVIRONMENTAL  SUPPORT IN THE  FUNCTIONS AND
RESPONSIBILITIES OF THE DEPARTMENT OF ENVIRONMENTAL

TITLE: MANAGEMENT, BELONGING TO THE COMPANY AVICOLA EL
MADRONO LEBRIJA, SANTANDER

AUTHOR(S): Cristina Alejandra Bravo Mora

FACULTY: Facultad de Ingenieria Ambiental

DIRECTOR: Mrc. Alvaro Cajigas

ABSTRACT

The present work has as main objective, tracking and deployment to the various programs
established by the Department of Environmental Management, in the benefit plant
AVICOLA EL MADRONO, which include the program of liquid waste and solid waste, water
drinking and use and efficient saving water.

In order to fulfill this objective it was necessary to carry out different daily activities, such
as collecting information to develop indicators of treated water, consumed, schedule the
different works of the operators, verification of compliance with the processes in the
treatment of drinking water and liquid waste, monitoring the management of solid waste
generated in the benefit plant and the development or perfection of formats which would
allow to control some of the procedures.

Additional to the above, Were prepared documents required by the Environmental
Authority (CDMB), to give continuity to the processing of permission of dumping, the
preparation of the reports of the DGA and the completion of the Single Environmental
Register for the year 2011.

To finish, visits were made to five farms in the municipality of Lebija, in which an
assessment was made of the environmental conditions that are additionally presented
and produced a report with the corrective actions, for enforcement of environmental
legislation required by the ICA.

KEYWORDS:

drinking water, liquid waste, solid waste, Environmental Authority, implementation,
follow-up.
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INTRODUCCION

La situacién actual del medio ambiente, no es favorable, el ser humano se ha encargado
desde hace algunos afos de aumentar el deterio del entorno con actividades productivas
en las cuales no controla el uso de los recurso y los impactos que genera; sin embargo, y a
medida que se van implementando normas que impidan un mayor desgaste, las empresas
se muestran mas interesadas en minimizar el dafos generados, implementando
programas y procedimentos que permitan hacer un aprovehamiento adecuado de los
recuros naturales y disminuyan la contaminacion del agua, suelo y aire.

Avicola El Madrofio, no es la excepcidn, la empresa cuenta con una politica ambiental, la
cual se compromente a hacer un uso adecuado de los recursos naturales y controlar los
aspectos e impactos ambientales generados por el beneficio de las aves y actividades
derivadas de este; asi como también de las actividades que se desarrollan las diferentes
granjas, en lo que corresponde a vertimientos, manejo de los residuos sdlidos, emisiones
atmosféricas generadas de la caldera, manejo adecuado de los subproductos del proceso,
cuidado del suelo entre otras.

El presente documento, tiene como objetivo principal, dar a conocer las actividades
desarrolladas dentro de la empresa, las cuales permitieron implementar y dar seguimiento
a los diferentes programas ambientales dentro de la planta de beneficio y a las
condiciones ambientales de las granjas, implementando acciones de mejora, las cuales
buscan minimizar los impactos generados al medio ambiente

13



1.1.

1.2.

1. OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a los planes de manejo ambiental, establecidos por el Dpto. de
Gestion Ambiental, en la planta de beneficio y en las granjas pertenecientes a la
empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Implementar los Programas de Control de Calidad de Agua, Vertimientos, Residuos
Sélidos y Ahorro y Uso Eficiente de Energia; establecidos por el Departamento de
Gestion Ambiental, en la planta de beneficio de Avicola El Madrofio.

Realizar una recopilacion y andlisis de los indicadores de energia, gestién de quimicos
en los procesos ambientales, consumo de agua potable, generacion de aguas
residuales y su calidad, y produccion de residuos sélidos de la empresa Avicola El
Madrono.

Realizar seguimiento en las granjas avicolas, verificando el manejo ambiental y
proponiendo constantemente acciones de mejora.

14



2. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.1. RESENA HISTORICA

AVICOLA EL MADRONO S.A nacié el 24 de Febrero de 1987, como una empresa cuyo
objeto social es la produccién, comercializacidn y distribuciéon de pollo en canal y sus
derivados, ofreciendo productos de la mas alta calidad.

En 1995 la compafifa AVICOLA EL MADRONO S.A, pasa a pertenecer al grupo empresarial
ITALCOL, y a partir de este momento, la organizacién incorpora dentro de sus procesos
tecnologia y procedimientos para ofrecer productos con normas y estandares de calidad,
buscando la satisfaccion de los clientes, orientados a la rentabilidad, el progreso vy
desarrollo integral.

En el afio 2010 AVICOLA EL MADRONO, pensando en brindar mayor cobertura a nivel
nacional, realiza un proceso de fusidon con las marcas POLLOSAN e INDUPOLLO, logrando
mayor participaciéon en el mercado, consoliddndose como una empresa reconocida en el
pais.

Con la direccién de la Dra. Claudia Marcela Guzman Martinez, Gerente General, se
continua trabajando para ser una empresa lider en el sector, con infraestructura adecuada
a los procesos industriales que se desarrollan, con estrategias que protegen el medio
ambiente y aseguran su sostenibilidad; contando con un equipo humano competente que
disfruta su trabajo, con un soporte de Gestion Humana que favorece el bienestar y
desarrollo de la gente, en un ambiente confiable y de respeto mutuo.

Actualmente la empresa Avicola el Madrofio S.A., cuenta con oficinas administrativas
ubicadas en el Km 6 via Girén — Cra 12 N° 57-88; 51 GRANJAS, 2 plantas de beneficio y 70
Puntos de venta en los siguientes departamentos: Atlantico, Magdalena, Cesar, Sucre,
Bolivar, Cdrdoba, Norte de Santander, Santander, Antioquia, Caldas, Boyac3,
Cundinamarca, Tolima y Meta.

Avicola el madroiio ofrece un amplio portafolio de productos:

e Pollo y presas: Pollo entero con visceras, Pollo sin visceras, Pechuga, Pierna pernil,
Pernil mixto, Muslos, Rabadilla, Alas sin y con rabadilla.

15



o Filetes: Filete de pechuga, Filete de muslo y Chuletas de pollo.

e Procesados: Hamburguesas, pinchos ahumados, Filete ahumado, Alitas picantes y
Nuggets.

e Carnes frias: Chorizo, Mortadela, Salchicha, Salchichén y Carne molida.

e Precocidos: Papa pre-frita, para porcién y Yuca pre-cocida.

e Pavos del Campo_ Pechuga de pavo, Pernil de pavo, pierna de pavo, alas de pavo, rollo
de pavo, rollo de pechuga, colombinas de alas, muslo de pavo y costillas de pavo.

e Especiales: Rollo de pechuga, pollo relleno.

e Otros productos: Huevos y gallinas.

2.2. LOCALIZACION

La planta de beneficio de aves Avicola El Madrofio S.A., se encuentra actualmente
ubicada en el municipio de Lebrija, Departamento de Santander, en el barrio Campo
Alegre. En la figura 1 se indica la posicién geografica de la propiedad.

Figura 1. Localizacion General de la planta de beneficio
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Fuente: Google Earth
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2.3. POLITICA AMBIENTAL

En Avicola El madrofio S.A, nos comprometemos a controlar los aspectos e impactos
ambientales que se generan del beneficio de las aves y actividades derivadas de este, asi
como también de las actividades que se desarrollan en nuestras granjas, en lo que
corresponde a vertimientos, manejo de los residuos sdlidos, emisiones atmosféricas
generadas de la caldera, manejo adecuado de los subproductos del proceso, cuidado del
suelo entre otras.

Igualmente se compromete a hacer buen uso de los recursos naturales mediante sus
programas de ahorro y uso eficiente del agua y la energia, actividades de reciclaje y
aprovechamiento del residuos generados de sus actividades y sensibilizacidon del personal
qgue labora para la empresa.
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3. DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO

La planta de beneficio de Avicola El Madrofio, cuenta con diferentes etapas durante el
proceso de beneficio de aves, las cuales se presentan a continuacion:

Figura 2. Etapas del proceso productivo de la planta de beneficio

Fuente. Autora
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3.1. ETAPASEN EL PROCESO DE BENEFICIO DE AVES

e Recepcidn, pesaje y colgado:

Las aves inicialmente son transportadas por medio de huacales en camiones, desde las
diferentes granjas, hacia la planta de beneficio. Una vez ingresadas, son pesadas vy
separadas descartando a las que han sido maltratadas o han muerto por ahogamiento
durante su traslado. Posteriormente son colgadas de las extremidades inferiores en una
banda transportadora, donde comenzara la linea de produccion.

e Aturdido:

Una vez colgadas las aves en la banda transportadora, se procede a aturdir al producto,
por medio de una descarga eléctrica. Esta actividad se realiza, sumergiendo la cabeza del
pollo en un bafio de agua — salmuera.

e Yugulado y desangre:

Posteriormente, la cabeza de las aves pasa por un disco yugulador, el cual se encarga de
seccionar el cuello y desangrar al pollo. La sangre cae directamente a un canal que la
transporta hacia unas pimpinas de pldstico donde es recolectada.

e Escaldado:

Después del proceso de yugulado y desangre, las aves son transportas hacia la
escaldadora, donde reciben un bafio de agua caliente (temperatura entre 58 y 60 °C), con
el fin de ablandar las plumas para el siguiente proceso.

e Desplumado:
Inmediatamente, las aves son trasladas hacia una mdquina (desplumadora), la cual se
encarga propiamente de retirar todas la plumas del producto.

o Corte de patas:

Luego de retirar las plumas de las aves, se cortan las patas de las mismas, con una cuchilla
giratoria y pasan por el area de transferencia y son enviados a una segunda cadena, la cual
inicia con la linea de evisceracién.

e Evisceracion:

Durante esta actividad, se extraen los drganos y tejidos que contienen las aves, por medio
de diferentes maquinas automaticas. Los procesos que se realizan en estas maquinas se
describen a continuacion:
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Descloacado:
El proceso de evisceracidon se inicia con la maquina descloacadora, la cual de forma
automatica perfora y extrae la cloaca de las aves, disponiéndola en bandejas.

Corte abdominal:

Por medio de una mdaquina automatica se realiza el corte del area abdominal de las aves.

Extraccion de visceras:

Esta actividad se realiza automdticamente, mediante el ingreso de unas paletas a la
cavidad toracica, exponiendo las visceras, las cuales posteriormente seran seleccionadas
(comestibles y no comestibles) por el personal del area.

Extraccion del buche:

Debido a que el buche contiene el alimento no digerido de las aves, éste es retirado de
manera automatica.

Corte y retiro del cuello:

Finalmente el cuello es retirado del ave por medio de una mdquina automatica, y
dispuesto en unas bandejas sanitarias, para su posterior desinfeccién y enfriamiento.

e Pre —chillers:

Una vez terminado el proceso de evisceracidn, el pollo es transportado a la zona de
refrigeracion. Inicialmente las aves pasan al pre-chiller, un recipiente que contiene agua a
una temperatura aproximada de 9 °C. alli se realiza el lavado y limpieza (sangre, grasa,
materia fecal, etc.) de las mismas. El producto dura aproximadamente 60 minutos en esta
zona.

e Chillers:

Saliendo del Pre — chiller, las aves pasan al chiller, donde el proceso de limpieza,
desinfeccidon y enfriamiento del pollo continda. El agua tiene una temperatura entre -5y -
8 °C y una solucién de cloro. El producto dura aproximadamente 60 minutos en esta zona.

e Marinado:

Finalizado el proceso de enfriamiento del pollo, este es ingresado a la marinadora, donde
se hace una inyeccion de la salmuera fosfatado, la cual suaviza la carne del producto.
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e Desprese:

Al salir del marinado, las aves son seleccionadas segun su peso por una seleccionadora
automadtica. Una vez apartadas las aves que van para el drea de desprese, las maquinas
automatizadas se encargan de fraccionar el producto.

e Cuartos frios:

Finalmente el pollo entero y el proveniente del drea de desprese, se mantienen en
camaras de frio entre 24 y 36 horas. Una vez el producto cumple su tiempo de
refrigeracidn, se dispone para ser despachado.

e Despacho:
Esta actividad consiste en el cargue de los vehiculos refrigerados con el producto final.
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4. DESCRIPCION OPERACIONAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

El procedimiento para el manejo del agua potable al interior de la planta de tratamiento,
es semiconvencional en cuanto a infraestructura se refiere, conservando los pasos basicos
y estandares para la potabilizacién del fluido, los cuales se presentan a continuacion:

Figura 3. Etapas del tratamiento de agua potable

Fuente. Autora



e Captacion

La empresa AVICOLA EL MADRONO, tiene la fortuna de tener a su alrededor una de las
riquezas naturales mds importantes del municipio de Lebrija Santander, la quebrada La
Angula, donde se lleva a cabo el proceso de captacion, a una distancia aproximada de 1
km, en el sitio denominado “Represa El Gallego”. Se toma de este punto ya que se
considera que es donde el agua presenta mejores condiciones de calidad en relacion a
otros puntos aguas abajo. Esta actividad se realiza a través de una bomba sumergible que
se encuentra dentro de una estructura metdlica anclada entre el suelo y la pared de la
represa. Mediante una tuberia de 4 pulgadas el agua es dirigida hacia la planta de
tratamiento de Avicola El Madrofio con un caudal de 6.8 litros/segundos el cual llega a un
tanque de captacion de 30 m?, para luego ser bombeada a la planta de agua potable.

Fotografia 1. Tanque de captacion y Represa El Gallego

Fuente. Autora

e Torre de aireacion:

El sistema de tratamiento, posee dentro de su estructura, un desfogue, que permite
evacuar el exceso de agua y controlar el caudal de entrada a la torre de aireacidn, con el
fin de lograr que el proceso de potabilizacidn resulte eficaz, pues la capacidad maxima de
la planta, es de 12 Lt/s y en caso se ser superado, el procedimiento seria deficiente y el
recurso no cumpliria con los pardmetros exigidos en la normatividad para ofrecer agua de
consumo humano.

La torre de aireacién, corresponde a la primera fase de potabilizacién; es de [dmina

reforzada con fibra de vidrio, con orificios en el fondo, lo que permite la filtracién del
agua.
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La torre de aireacién funciona por gravedad. La aireacién se hace a través de bandejas con
orificios que ayudan a oxigenar el agua y a su vez tiene contacto con carbdn coque para
eliminar problemas de hierro y metales pesados en el agua, principal problema de las
aguas de pozo profundo.

Fotografia 2. Torre de Aireacion

e Coagulacion y floculacién

La quinta bandeja de la torre de aireacidn, que no contiene carbdn coque, es utilizada
para aplica el coagulante (CLAREX 1075), en las proporciones requeridas. Las cantidades
de éste, varian dependiendo de las condiciones de turbiedad que se presenten en el
afluente. La responsabilidad sobre las cantidades suministradas esta a cargo del
Departamento de Gestidn Ambiental, luego de Ila previa identificacion de las
caracteristicas del afluente.

Inmediatamente el recurso hidrico es conducido al tanque de coagulacion — floculacion,
en donde el agua es sometida a una caida intensa, permitiendo de esta manera, la
formacién de particulas de mayor tamafio, y la desestabilizacidn eléctrica de las sustancias
coloidales responsables de la turbiedad y color del agua.
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Para la evaluacidn de este proceso es necesario tener en cuenta las caracteristicas fisicas y
quimicas del agua, la dosis del coagulante, la concentracién del coagulante, el punto de
aplicacion del coagulante, la intensidad y el tiempo de mezcla y el tipo de dispositivo de
mezcla.

Este proceso resulta muy importante en el tratamiento del agua, ya que si no se efectua
una buena coagulacién, todas las demds operaciones se desarrollaran en forma deficiente
y el resultado final serd la obtencién de un agua tratada de baja calidad (Resolucidon
1096/2000).

Fotografia 3. Tanque de Coagulacion - Floculacion

o et
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Fuente. Autora
e Sedimentacion

Consecutivamente se lleva a cabo la etapa de sedimentacidon por vasos comunicantes,
pasa el agua al tanque de sedimentacion, alli se produce la separacién de las particulas o
solidos suspendidos en el agua por accidn de la gravedad.

Este sistema es complementario a la floculacién y su principio bdsico es el descanso del
agua para poder retener la mayor cantidad de sdlidos (Resoluciéon 1096/2000). Este
compartimiento esta previsto de seditubos los cuales aumentan la capacidad de retencion
de los flocs formados en la coagulacidn.

Estos seditubos son ubicados en el fondo del tanque con el fin de permitir la purga y por
ende la salida de estos lodos del sistema de tratamiento.
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Continuando con el proceso el agua es pasada al tanque de equilibrio o aquietamiento;
este es un tanque adicional en el cual el agua tiene un periodo de retenciéon hidrdulico en
donde descansa antes de ser bombeada al sistema de filtracion; esto permite que las
particulas que aun quedan de la sedimentacion queden alli retenidas y la eficiencia de la
filtracién sea mayor.

Fotografia 4. Sedimentador

_\3

Fuente. Autora

e Filtracion:

El agua es conducida al proceso de filtracién, donde pasa al filtro de arena y alli a presién
elimina particulas finas y el material coloidal que previamente no se retuvo.

Filtro a presiéon de arena es un tanque metalico disefiado para soportar presiones
dinamicas y estaticas, a que son sometidos cuando estan con arena de determinado
tamafo. La filtracién se efectla al atravesar el agua la arena, reteniendo esta las
impurezas presentes en el agua. Y su limpieza se realiza por retro lavados cada 10 horas
revirtiendo el sentido del agua por el filtro de arena.

Esta ubicado inmediatamente después de la bomba o entrada del agua, este equipo es el
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gue proporciona la fuerza o presidn con que ingresa el agua al filtro.

Los filtros de arena son efectivos para retener sustancias orgdnicas, ya que filtran a través
de todo el espesor de la arena, acumulando asi grandes cantidades de contaminantes
antes de ser necesaria su limpieza.

Fotografia 5. Filtro de Arena

FILTRO
DE ARENA

Fuente. Autora
e Desinfeccion:

Finalmente, para culminar el tratamiento del agua se realiza la desinfeccién mediante un
agente oxidante, capaz de causar la extraccidén, desactivacién o eliminacion de los
microorganismos patdgenos que existen en esta.

Actualmente la Planta de Tratamiento de Agua potable tiene instalado un dosificador de
cloro con tabletas, el cual no tiene ningin componente mecanico y no requiere
electricidad.

Segun informacién del proveedor, una pastilla de cloro puede desinfectar 80 m? de agua.
En el momento de estandarizar el proceso de desinfeccion se obtuvo que el cloro se
mantiene en el rango de 0.5 a 2 ppm utilizando 8 pastillas de triclorocianuro al 91% y
estas tiene un tiempo de duracion aproximado de 24 horas.
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Fotografia 6. Dosificador del cloro en pastillas

Fuente. Autora

o Almacenamiento y transporte del agua potable:

El Recurso es actualmente almacenado en 3 tanques de cemento, los cuales se
encuentran debidamente identificados. 2 poseen capacidad de 150.000 litros y uno (1) de
312.000 litros.

La nomenclatura de identificacion queda de la siguiente forma: tanque 1, que es el tanque
de almacenamiento de agua potable (150.000 litros) frente al cuarto frio No 4, el tanque
No 2 (150.000 litros) frente a la subestacion eléctrica y el tanque No 3 (312.000 litros)
paralelo al equipamiento de compresores para el tunel de congelacion.

En la medida en que el agua se va almacenando en los tanques de reserva, se empieza a
distribuir a la planta de beneficio (insensibilizado, escaldado, desplumado, linea, peladora
de patas, plantas de hielo, bafios, lavamanos, lavadora de mollejas y raspador de mollejas)
y al IQF, esto mediante una motobomba que la impulsa por dos sistemas de tuberias.

Al tiempo que ocurre el proceso de potabilizaciéon del agua, los operarios encargados
tienen la funcién de la preparar adecuadamente la concentracion de los quimicos,
controlar el funcionamiento de las bombas dosificadoras de quimicos y bombas
impulsadores de agua a los tanques y a la planta de produccidn, la purga de lodos de la
PTAP, hacer mediciones constantes de cloro y pH, limpiar constantemente el 4drea de la
planta que se colmata de lodo superficial, entre otras labores.
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5. DESCRIPCION OPERACIONAL DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES

En la planta de tratamiento de aguas residuales se cuenta con varias unidades para el
tratamiento de los residuos liquidos, las cuales se describen en la siguiente figura:

e Trampa de Grasas:

El agua llega directamente del proceso por medio de tuberias al caer al tanque es
succionada por una bomba sumergible que envia el agua residual a los tamices rotatorios.

Fotografia 7. Trampa Grasas

Fuente. Programa de Aguas Residuales, Avicola El madrofio
e Tamices Rotatorios:

El agua procedente de la trampa de grasas llega a los tamices rotatorios, que se encargan
de separar los sélidos que no pudieron ser retenidos por las cribas que se encuentran en
el area de produccion. Para llevar a cabo esta operacién se cuenta con dos tamices,
compuestos de una malla de acero inoxidable con aberturas circulares, de un diametro
diferente para cada tamiz. El agua se envia al primer tamiz que retiene los sélidos mas
grandes, y luego pasa al segundo, donde se retienen los sdlidos de menor tamafo; en
cada uno de ellos el agua es transportada al escurridor; donde los residuos, son
arrastrados y eliminados a través de los orificios de la malla, mientras el agua es vertida a
la canaleta de desaglie, y enviada por tuberia hacia el tanque de homogenizacién. Un
sistema moévil de chorro de agua a presién, limpia los orificios de la malla del tamiz, los
solidos son enviados directamente a un tanque.
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Fotografia 8. Tamices Rotatorios

Fuente. Programa de Aguas Residuales, Avicola El madrofio
e Tanque de homogenizacion:

Se trata de un tanque cumple la funcién de homogenizar el agua tanto en caudal como en
composicidon y temperatura, esta divido en secciones donde el agua procedente de los
tamices se mezcla con el agua que viene del chiller y el prechiller, permitiendo la
amortizacion de caudales y la homogenizacién del agua residual. De este tanque, se
succiona el agua residual por medio de bombas a dos dreas en las cuales se realiza el
tratamiento fisicoquimico (PTAR 1y PTAR 2).

Fotografia 9. Tanque de Homogenizacion

Fuente. Autora
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e Serpentin de mezcla rapida:

El agua procedente del tanque de homogenizacion a cada una de las PTAR’s es
transportada por una tuberia donde por medio de dos bombas se les dosifica coagulante y
floculante (primero el coagulante, luego el floculante) donde se da un proceso que
permite la mezcla de los quimicos con el agua de manera homogénea para asi facilitar el
proceso de sedimentacion de los sélidos disueltos.

Fotografia 10. Serpentin de mezcla rdpida
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Fuente. Programa de Aguas Residuales, Avicola El madrofio
e Tanques clarificadores o sedimentadores:

Inmediatamente después de salir del serpentin el agua es llevada por medio de tuberia
hacia los tanques clarificadores en donde debido a la adicién de quimicos se forma un floc
que sedimenta en el fondo del tanque, permitiendo la clarificacién del agua y la
separacion de esta del material sedimentado (lodo).

El agua clarificada es conducida por medio de tuberia hacia la caja de descarga que
permite tomar aforos del vertimiento e inspeccionar las condiciones del agua, posterior a
su salida del tratamiento por medio de una tuberia que lo transporta al punto de descarga
sobre la quebrada La Angula.
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Fuente. Autora

e Tanque de adecuacion de lodos:

Mientras tanto el material o el lodo sedimentado en los tanques clarificadores, es
conducido al tanque de adecuacién de lodos donde se realiza la amortiguacién de olores y
espesamiento, mediante la dosificacién de cal que se mezcla con el lodo con la ayuda de
unas aspas que giran dentro del tanque ayudadas por una bomba; permitiendo asi el
espesamiento y homogenizaciéon del lodo.

Fotografia 21. Tanque de Adecuacion de lodos

Fuente. Autora
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e Filtro prensa:

Inmediatamente después el lodo es conducido hacia el filtro prensa que se encarga de
eliminar el exceso de humedad permitiendo la deshidratacién de los mismos. De ahi los
lodos son depositados en sacos y conducidos por los operarios del Departamento de
Gestion Ambiental hacia el cuarto de secado de la pollinaza de donde posteriormente
salen para ser vendidos a un gestor externo.

Fotografia 13. Filtro Prensa

4 a = O ¢
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6. ACTIVIDADES REALIZADAS

Las actividades desarrolladas durante la practica empresarial se realizaron como se
muestra a continuacion.

Figura 4. Desarrollo de actividades realizadas

e Procedimiento para la actualizacion de los
~ programas del Departamento Ambiental.
e Elaboracion y mejoramiento de formatos para
programas del L
control de los procedimientos.
Departamento - ) ) o o
R e Elaboracidn de instructivos para diligenciamiento
de formatos, para manejo de quimicos y manejo
de los residuos solidos.

Actualizacion de los

e Control consumo de quimicos empleados para el
tratamiento de agua potable y residual.

. . e Elaboracion de Indicadores de Agua tratada,
/ |mp|ementacién y N consumida, energl'a.

seguimiento de los e Capacitaciones de los programas del

procedimiento Departamento Ambiental, al personal nuevo y

establecidos para el antiguo de la empresa.

cumplimiento de los e Programacion de las actividades realizadas por
programas / los operarios el fin de semana.

¢ Elaboracion de hojas de vida de las bombas y

motores empleados por el Departamento
Ambiental.

e Gestion de solicitudes para dar continuidad al

. Gestion de las ™ tramite de permiso de Vertimizlentos.
solicitudes ¢ Diligenciamiento del Registro Unico Ambiental.
correspondientes a la e Elaboracion del Informe 2012 para la corporacién
Autoridad Ambiental ecoeficiencia.
Competente " e Informe del Departamento de Gestién Ambiental
2011 - 2012.
7 ™

e Diagndstico a las granjas pertenecientes a avicola
el madrofio.

e Informe de condiciones ambientales identificadas
y acciones correctivas en las granjas avicolas.

Visitas a granjas
pertenecientes a
Avicola el Madrofio

Fuente. Autor
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6.1. ACTUALIZACION DE LOS PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTO
AMBIENTAL

La planta de beneficio de aves en Lebrija, Santander, cuenta actualmente con un
Departamento de Gestion Ambiental, el cual fue dirigido por la Ingeniera Silvia Navarro
Delgado, quién con su conocimiento en el area ambiental, establecidé una serie de
programas basandose principalmente en las necesidades de la empresa y recalcando la
importancia de los recursos naturales.

Los actuales programas han sido auditados y aprobados por la Institucién Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), contribuyendo de esta manera a la
obtencidn de la certificacion para proceso de exportacion.

A continuacién se presentan las actividades realizadas para la actualizacién de los
programas ambientales del Departamento.

* Procedimiento para la actualizacion de los programas del Departamento Ambiental.

Con el fin de dar seguimiento y lograr actualizar la informacién de los procedimientos que
se llevan a cabo, se inicié con un recorrido diario de todas las instalaciones de la planta,
conociendo el funcionamiento de la misma, las actividades realizadas por los operarios y
los diferentes procesos que se llevan a cabo para el control del tratamiento de agua.
Basandose en lo anteriormente expuesto, se llevd a cabo la actualizacién de los tres
programas principales del Departamento Ambiental: Programa de Agua Potable,
Programa de Residuos Liquidos y Programa de Residuos Sdlidos. A partir de esto se
elabord un cuadro, en el cual se plasmaron las actividades, frecuencias y responsables, en
los tres programas (VER ANEXO 1, 2 y 3), un plan de contingencia, con el fin de tener
establecidos los procedimientos que se deben realizar en caso de eventualidades. (VER
ANEXOS 4 Y 5) y modificacién de obijetivos, alcance, marco tedrico y procesos que se
encontraban desactualizados.

* Elaboracion y mejoramiento de formatos para control de los procedimientos
establecidos por el Departamento Ambiental.

Con el fin de mejorar el control de los diferentes procesos que se llevan a cabo para el

cumplimiento de los programas, se realizaron modificaciones a algunos de los formatos
manejados por el Departamento Ambiental, los cuales se presentaran a continuacion.
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Formato FA — 01 “Control de volumen de agua tratada y consumida”. (VER ANEXO 6)
Formato FA — 05 “Control tratamiento de agua potable”. (VER ANEXO 7)

Formato FA — 06 “Actividades de limpieza y mantenimiento de las plantas de agua potable
y residual”. (VER ANEXO 8)

Formato FA — 09 “Tratamiento de Agua Residual”. (VER ANEXO 9)

Formato FA — 10 “Registro de empleo de accesorios de PVC y reparaciones”. (VER ANEXO
10)

Para complementar los programas se elaboraron de formatos para el control Ia
concentraciéon de cloro residual y pH para cumplimiento del decreto 1575 del 2007,
garantizando de esta manera la calidad del agua potable, en el tanque de almacenamiento
1y en el drea de procesos. (VER ANEXO 11)

Adicionalmente se elaboré un formato, para el control de los residuos peligrosos vy
reciclables, que se generan dentro de la planta, indicando la salida de ellos, y la entidad
que se encargara de su adecuada disposiciéon. (VER ANEXO 12)

e Elaboracion de instructivos para diligenciamiento de formatos, para manejo de
quimicos y manejo de los residuos sdlidos.

Finalmente se realizaron instructivos y capacitaciones a los operarios del Departamento
Ambiental para el diligenciamiento de los formatos empleados fin de realizar un adecuado
el control y verificacién del cumplimiento de los procedimientos establecidos en los
diferentes programas. (VER ANEXOS 6,7,8,9Y 11)

Adicionalmente se realizaron instructivos para las acciones correctivas en caso de
presentar problemas en las mediciones de cloro y Ph, debido a que los operarios del
Departamento Ambiental, no estaban realizando la labor de manera adecuada. (VER
ANEXO 13)

Finalmente se elabord un instructivo para la recoleccién de los residuos peligrosos,
indicando los requerimientos por parte de la empresa Avicola El Madrofio y ALBEDO para
realizar la evacuacion de los desechos. (VER ANEXO 14)
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6.2. IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA

Diariamente se realiza un recorrido por la Planta de Tratamiento de Agua Potable y
Residual, verificando que se estén realizando adecuadamente los procedimientos ya
establecidos e inspeccionando la calidad del agua tratada para las 2 plantas. Adicional a
eso, se hace seguimiento al control del cloro del agua potable, identificando bajas o
aumentos en el mismo y las acciones correctivas tomadas por los operarios.

Se realiza una revision constante de los cuartos de almacenamiento de residuos
reciclables y peligrosos verificando es estado y cantidad de los mismos, con el fin de hacer
gestién para la recoleccién y posterior aprovechamiento o disposicion, ademds de
inspeccionar constantemente las dreas con ayuda de los operarios del Departamento para
comprobar que el manejo de los residuos, se estd realizando de acuerdo con lo
establecido en el programa.

e Consumo de quimicos empleados para el tratamiento de agua potable y residual.

Los operarios del Departamento Ambiental realizan un registro diario de la cantidad de
guimicos en Lt o Kg que se preparan durante los diferentes turnos, en los formatos
elaborados por el personal del Departamento ambiental, de manera que se realiza una
recopilacion e ingreso a la base de datos, de los mismos, con el fin de hacer control y
seguimiento de su consumo e identificar facilmente cuando se presentan alzas y bajas, o
el momento en que el producto se esta terminando.

Tabla 1. Consumo Quimicos de la Planta de Tratamiento de Agua Potable

Mes Consumo polimero  Consumo coagulante Cloro
P622 (kg) Clarex 1075 (Kg) Kg Pastillas

Agosto 2012 7.3 436.5 60.6 -
Septiembre 2012 5.3 493.3 19.6 24
Octubre 2012 6.6 688.5 - 118
Noviembre 2012 6.5 548.8 - 79
Diciembre 2012 7.7 679.5 - 130
Enero 2013 6.5 473.6 - 82

Fuente: Autor
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Tabla 2. Consumo Quimicos de las Plantas de Tratamiento de Agua Residual

Mes Consumo polimero
P658 (kg)

Agosto 2012 78
Septiembre 2012 119.1
Octubre 2012 113.4
Noviembre 2012 106.9
Diciembre 2012 118.2
Enero 2013 124.0

¢ Indicadores de consumo de agua potable, tratamiento de agua residual y energia

comprada.

De acuerdo con los medidores internos de la empresa y la informacién por parte de la
Gerencia de las aves beneficiadas diariamente, se elabora el indicador de manera que
podamos identificar si las alzas de consumo de agua corresponden al aumento de aves
sacrificadas o a un factor externo, el cual puede ser desde una fuga (grande o pequeiia),

Fuente: Autor

Consumo coagulante
Cloruro Férrico(Kg)

3’808
57453
5019
4’578
4’914
4’578

en tuberia, o desperdicio del recurso por parte del personal.

De igual forma, se realiza para el control del agua residual tratada, identificando la razén

por la cual en algunas ocasiones la cantidad de agua tratada aumenta o disminuye.

Tabla 3. Indicadores de consumo de agua potable

Mes

Agosto 2012
Septiembre 2012
Octubre 2012
Noviembre 2012
Diciembre 2012
Enero 2013

Total agua
consumida (m3)

19°063.1
18°502.3
19°758.8
18°695.3
19150.1
18"151.4

Total agua consumida /

Total aves
beneficiadas

1263867 15.1
1246971 14.8
1272476 15.5
1295613 14.4
1'426°458 13.4
1'248’831 14.5

Fuente: Autor
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Tabla 4. Indicadores de Tratamiento de Agua Residual

Mes Total agua Total aves Total agua Tratada/
Tratada (m3) beneficiadas ave beneficiada
Agosto 2012 17'842.4 1263867 14.1 Lts/ave
Septiembre 2012 11°135.8 1246971 16.1 Lts/ave
Octubre 2012 20°736.4 1°272°476 16.3 Lts/ave
Noviembre 2012 18°204.8 1°295°613 14.1 Lts/ave
Diciembre 2012 18882.3 1°426°458 13.2 Lts/ave
Enero 2013 18°031.8 1°248'831 14.4 Lts/ave
Fuente: Autor
Tabla 5. Indicadores de consumo de energia
Mes Tigﬁ;x:{% @ Tota_l aves Total energia cor_nprada /
(Kwh) beneficiadas ave beneficiada
Agosto 2012 571°784.4 1263867 0.45 Kwh /ave
Septiembre 2012 580°735.1 1246971 0.47 Kwh /ave
Octubre 2012 636°304.9 12727476 0.50 Kwh /ave
Noviembre 2012 448°267.5 1295613 0.35 Kwh /ave
Diciembre 2012 529°666.2 1°426°458 0.37 Kwh /ave
Enero 2013 520°072.0 1°248'831 0.42 Kwh /ave

Fuente: Autor

e Capacitaciones de los programas del Departamento Ambiental al personal nuevo y
antiguo de la empresa,

La empresa Avicola El madrofio, se encuentra actualmente comprometida tanto con sus
clientes como con el medio ambiente, es por esa razén que dentro de la induccion del
personal nuevo de la compafiia ya sea administrativo, operarios de planta o gerentes de
punto de ventas, ademads de dar a conocer el proceso que se realiza dentro de la planta de
beneficio de aves, también se hace una breve capacitacion de los programas
implementados por el Departamento de Gestion Ambiental y sensibilizacién, en la cual se
recalca la importancia de los recursos, no solamente en la empresa y para bien de ella,
sino también para la vida diaria.

Inicialmente se hace una sensibilizacion, en la cual se resalta la importancia del cuidado de
los recursos naturales, dandole mayor importancia al agua, dado que es junto con las
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aves, la materia prima mas importante para llevar a cabo un proceso excelente en la
planta de beneficio. En este punto se resalta la el programa de ahorro y uso eficiente del
agua, con el fin de evitar mayor desperdicio del recurso.

Posteriormente se hace una breve explicacidon de la importancia que tiene realizar un
adecuado aprovechamiento de los residuos y separacion de los mismos en la fuente,
dandoles a conocer la clasificacion que se lleva a cabo en la empresa, los diferentes
residuos que se generan dentro de la misma y la disposicidn final que realizan terceros.

Después se presentan de manera general, se presentan los programas que se manejan en
el Departamento de Gestién Ambiental, resaltando los procedimientos que se llevan a
cabo para el cumplimiento de los mismos. (VER ANEXO 15)

Adicionalmente se realizan capacitaciones al personal antiguo de la empresa, al inicio del
proyecto, se realizd una capacitacién a los operarios del Departamento de
Mantenimiento, acerca del programa de residuos sdlidos, indicandoles la procedencia, el
manejo y la disposicion de cada uno de ellos, enfocandose principalmente en los residuos
peligrosos, debido que ésta area es la que genera mayor volumen de ellos.

Dicha capacitacidn se realizdé con el fin, de que el personal conociera cuales son los
residuos peligrosos que generan, la responsabilidad de ellos para su adecuada
presentacion y almacenamiento temporal en el cuarto dispuesto para esta actividad. (VER
ANEXO 16 Y 17)

e Programacion de las actividades realizadas por los operarios el fin de semana.

Para dar cumplimiento a los programas del Departamento Ambiental, es necesario
programar con anterioridad los trabajos y horarios de los operarios durante el fin de
semana.

Debido a que existen trabajos importantes, que no se pueden realizar durante el
transcurso de la semana, pues afectaria de forma directa, tanto el proceso de beneficio de
aves, como los procedimientos que se llevan a cabo por parte de los operarios del
Departamento Ambiental, como lo son:

Lavado de tanques de almacenamiento de agua.
Lavado de las plantas de tratamiento.
Lavado del tanque de homogenizacion.
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Arreglos dentro de la planta que requieran detener el paso del agua por mas de 30
minutos. (VER ANEXO 18)

e Elaboracion de hojas de vida de las bombas y motores empleados por el
Departamento Ambiental.

El Departamento Ambiental, cuenta actualmente mas de 50 bombas dentro de las
instalaciones de la planta. Con el fin de iniciar con un proceso control y mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos se elabord una hoja de vida por cada bomba. Para
realizar esta labor fue necesario recorrer todos los puntos de la planta que manejan estos
dispositivos, identificando y registrando tipo, marca, capacidad, ubicacién y funcidn
dentro del area, ademas de verificar las condiciones en que se encuentran actualmente.
(VER ANEXO 19)

6.3. GESTION DE LAS SOLICITUDES CORRESPONDIENTES A LA AUTORIDAD
AMBIENTAL COMPETENTE

e Gestion de solicitudes para dar continuidad al tramite de permisos de Vertimientos.

Se elaboré el instructivo para el tratamiento y disposicién de los lodos residuales de la
empresa, basandose en informacion adquirida por el Departamento de Gestién Ambiental
anteriormente, y en el conocimiento de los procesos que se llevan a cabo. (VER ANEXO 20)
Adicionalmente se realizé la recoleccion de datos de los subproductos y los residuos
reciclables, peligrosos y ordinarios, originados dentro de la planta de beneficio,
especificando la siguiente informacidn: Frecuencia de Recoleccidn, cantidades generadas,
tratamiento, aprovechamiento o disposicién final, y el gestor encargado de realizar lo
anteriormente mencionado. (VER ANEXO 21)

A demds se anexaron otros documentos requeridos por la corporacién, los cuales fueron
elaborados por la empresa GYR Ingenieria Ltda. (VER ANEXO 22).

e Diligenciamiento del Registro Unico Ambiental.

El registro Unico Ambiental, es un sistema empleado para la recoleccién de informacién,
el cual fue adoptado por la resolucién 941 de 2009, en cual ademads se crea el Subsistema
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de Informacidon sobre Uso de Recursos Naturales Renovables — SIUR, y debe ser
“diligenciado por cualquier persona natural o juridica que realice uso vy/o
aprovechamiento de los recursos naturales renovables.”* (VER ANEXO 23)

Para el diligenciamiento del Registro Unico Ambiental, se tuvo que realizar recoleccidn de

la siguiente informacion:

- ldentificacién de la empresa: En donde se suministraron todos los datos de la empresa,
incluyendo la descripcidén econdmico principal del establecimiento, la actividad
principal, coordenadas, etc.

- Autorizaciones Ambientales del establecimiento: En el cual se registra la informacidn
de la concesion de aguas, el permiso de vertimientos (Se encuentra en tramite), el plan
de manejo ambiental, Etc.

- Recurso Agua: En dicha seccidn se tiene en cuenta fuentes de entrada de agua, el uso,
el caudal, entre otros, y la informacién referente a los residuos liquidos.

- Energia Eléctrica: Informacion de la cantidad de Kwh comprados en el periodo de
balance, informacién de equipos y combustibles que generan emisiones.

- Materias primas: Se suministran datos de las materias primas y bienes consumibles.

- Residuos o Desechos; Se describen los residuos, ordinarios, reciclables y peligrosos,
informando, las cantidades, el aprovechamiento y disposicién final de los mismos, e
indicando los gestores encargados de ello

- Acciones de Gestidn Ambiental: Se informa acerca de los convenios de produccién mas
limpia, programas de excelencia ambiental y medidas de produccidon mas limpia.

Reporte de desempeiio de 2012 exigido por la corporacion ecoeficiencia.

La Corporacion Ecoeficiencia es una entidad sin animo de lucro creada en marzo de 2004
gue promueve el mejoramiento del desempefio ambiental y productivo de los diferentes
sectores de la economia.?

Con el fin de lograr un mejoramiento en el desempefio ambiental, la empresa ha
implementado diferentes procesos, para ello se ha inscrito en el programa de produccién
mas limpia de ecoprofit.

Este programa promueve la asistencia a distintas capacitaciones, que permiten crear
nuevas ideas para progresar en el ambito ambiental y adquirir buenas practicas para

! Resolucién #941 de mayo de 2009, Capitulo II, Articulo 7.
2 http://www.corporacionecoeficiencia.com
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aplicar en las empresas. Al finalizar el afio la corporacién, exige un reporte donde se
indiquen las mejoras que se realizaron y los indicadores que permiten establecer si existen
mejoras.

¢ Informe del Departamento de Gestion Ambiental 2011-2012.

Se Elabord el informe del Departamento de Gestion Ambiental correspondiente al afio
2011 y 2012, basandose en el Reporte de Desempefio para la corporacion ecoeficiencia,
en el cual se presentan indicadores de agua, energia, gas, residuos ordinarios, reciclables,
peligrosos y demds, que se generaron o consumieron, durante ese periodo de tiempo.
Ademas de ello, se indican las acciones ambientales realizadas, para el mejoramiento de la
empresa y la disminucion de consumo de los recursos naturales, mencionando los
programas del Departamento de Gestién Ambiental de la empresa.

A continuacidn se presenta el informe que se elaboré.

Plan de accidn programa de agua potable.

e Actividades realizadas

Se instalaron 8 medidores dentro de la planta de beneficio, los cuales nos indican cantidad
de agua potable tratados y consumidos y nos especifica el gasto del recurso de algunos
equipos (Chiller, caldera, planta de hielo). Adicional a lo anterior se realizé6 cambio de los
medidores 1, 8 y 11, los cuales se encontraban en mal estado.

Se elaboraron y perfeccionaron formatos para el registro del volumen de agua tratada y
consumida dentro de la planta de beneficio, asi mismo se elaboraron formatos para el
control del cloro y ph del agua potable y el consumo de quimicos empleados en el
tratamiento.

Se emplean indicadores de volumen de agua consumida por pollo beneficiado, lo cual nos
indica alzas y bajas en el uso del recurso hidrico.

Se realizan capacitaciones a los operarios del Departamento Ambiental, con el fin de que
conozcan los diferentes procedimientos para el cumplimiento del programa.

Se instald una planta de tratamiento de agua potable, con mayor capacidad, con el fin de
no presentar problemas durante el proceso por escases del recurso.
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Se tiene stock de accesorios, con el fin de que cuando se presenten dafios en tuberias, no

halla inconvenientes para su pertinente reparacion.

Se inicié con el empleo de quimicos mas amigables con el medio ambiente, como el clarex
1075 y polimero anidnico P622.

Meta 1

Indicador
Meta 1

Observacion

Meta 2

Indicador
Meta 2

Observacion

Meta 3

Indicador

Meta 3

Observacion

Capacitar al 100% de los operarios del Departamento Ambiental, en
cuanto al manejo de la Planta de Tratamiento de Agua Potable y los
diferentes procedimientos que se llevan a cabo al finalizar los afios 2011y
2012.

(Numero de operarios capacitados / Numero total de operarios) * 100
(6 operarios capacitados / 6 total operarios) * 100 = 100%

Cumplimiento exitoso de la meta.

Dar cumplimiento al 100% los requisitos seguridad microbioldgica y fisico
guimica exigida por normatividad vigente al finalizar el afio 2012.

(# de muestras aprobadas / # de muestras tomadas) * 100
(15 muestras aprobadas / 20 muestras tomadas) *100 = 75%

Se realizan acciones las acciones correctivas pertinentes, cuando no hay
cumplimiento y se vuelve a hacer la medicién.

Llevar registro del 70% del agua potable tratada y consumida dentro de la
planta de beneficio de aves, al finalizar el 2012.

# de meses registrados de agua tratada / total meses afio 2011 y 2012
(18 meses registrados / 24 meses) = 75%

Los registros se comenzaron a realizar desde junio de 2012.

Plan de accion programa de residuos liquidos

e Actividades Realizadas:

Se elaboraron y perfeccionaron formatos para el registro del volumen de agua residual

tratada dentro de la planta de beneficio, asi mismo se elaboraron formatos para el control

del consumo de quimicos empleados en el tratamiento y caracteristicas de pH.
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Se realizé una ampliacién a la planta, adicionando un tanque clarificador, con el cual se
pretendid dar abasto con el caudal afluente del agua residual. Anteriormente el caudal
afluente era de L/s, actualmente la planta de tratamiento de aguas residuales tiene
capacidad para tratar L/s

Se instalaron 2 tamices rotatorios después del trapagrasas, con el fin de impedir el paso de
los sélidos que no quedaron retenidos en las rejillas ubicadas en los diferentes puntos del
area de proceso.

Se realizé6 cambio de quimicos del tratamiento del agua residual, por otros que son mas
amigables con el medio ambiente.

Como parte complementaria, se instald un filtroprensa con el fin de realizar un adecuado
tratamiento de los lodo residuales, deshidratandolos completamente y sanitizdndolos con
cal agricola.

Se realizaron capacitaciones a los operarios del Departamento Ambiental, en cuanto al
tratamiento del agua residual (dosificacién de quimicos) y al tratamiento de los lodos.

Tabla 6. Cantidad y calidad del agua vertida

PARAMETRO MEDIDO COMO —— ANO 2012
2010 Efluente | Efluente 2
Caudal del vertimiento litro/ s 9.02 8.12 6.98
) o Horas / dia 12 11 5
Tiempo de vertimiento -
Dias / mes 27 24 24
Volumen de agua 3, .
CANTIDAD m>/ afio 126811 | 92606.9 36184.3
tratada
Y CALIDAD
DBOs en el efluente mg de O, / Ltr 382 407 346
DELAGUA DQO | efluent de O,/ Lt 918 745 698
VERTIDA en el efluente mg de O, / Ltr
Sélidos Suspendidos .
mg / litro 40 78 70
Totales (SST)
Grasas y Aceites .
mg / litro 11.35 <5 <5
(GyA)
DBOs en el efluente % de Remocidn 70.8 79.06
DQO en el efluente % de Remocidn 63.8 80.51

Fuente. Reporte desemperio ecoprofit 2011 y 2012
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e Indicadores

Meta 1

Indicador
Meta 1

Observacion

Meta 2

Indicador
Meta 2

Observacion

Meta 3

Indicador
Meta 3

Observacion

Disminuir la el volumen de agua tratada vertida a la quebrada la Angula,
en un 10% en el afo 2012.

(Volumen de agua vertida 2010 — Volumen de agua vertida 2012) * 100

Volumen de agua vertida 2010

(126811 — 128791.22) * 100 =
(126811)

-1.6%

El caudal aumento afluente aumenté en un 41.5%, de 8.67 a 15.1,
debido a la ampliacién y mejoramiento de la planta de beneficio,
adicional, a que el numero de aves sacrificadas ha aumentado.

Aumentar los porcentajes de remocién de DQO, DBO5 en un 16 % en el
ano 2012.

(% de remocion DQO 2010 — % de remocién DQO 2012) * 100
% de remocion DQO 2010

(63.8% —80.5%) * 100 =
63.8%

-26.2%

(% de remocion DBO5 2010 — % de remocion DBOS5 2012) * 100
% de remocion DBO5 2010

(70.8 % —79.06 %) * 100 =
70.8 %

-11.7 %

El parametro de DBO5, no se cumplid, razén por la cual se tomaran otras
medidas, que ademas permitan cumplir con la normatividad ambiental
vigente.

Capacitar al 100% de los operarios del Departamento Ambiental, en
cuanto al manejo de la Planta de Tratamiento de Agua Residual y los
diferentes procedimientos que se llevan a cabo al finalizar el afio 2012.

(NUumero de operarios capacitados / Nimero total de operarios) * 100
(6 Operarios)/(6 Operarios) * 100 = 100 %

Meta cumplida al 100%.
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Plan de accion programa de residuos sdélidos

e Actividades Realizadas

Se Elabordé el manual para el manejo de los residuos en la planta de produccion
(reciclables, peligrosos y ordinarios).

Se Elaboraron instructivos para el manejo de los residuos sélidos y liquidos en el area de
linea 1, zona muy critica y que afecta el tratamiento de los subproductos tratados por el
Dpto. Ambiental.

Se instalé un filtroprensa mediante la cual estamos recuperando y tratando los lodos
provenientes del tratamiento del agua residual.

Se asignaron dos dareas en la planta para establecer los cuartos de residuos peligrosos y
reciclables, estos cuartos s se pintaron, se les adecuo iluminacion, aireacidn, etc., de
manera que cumplieran con la legislacion Resolucidon 2309 referente a las condiciones de
estos.

Se adecud el cuarto de almacenamiento temporal de los residuos ordinarios, segun la
normatividad vigente.

Se implementaron las canecas de colores para la adecuada separacién en la fuente de los
residuos sélidos.

Se capacito al personal de la planta y en especial a los de limpieza y desinfeccién quienes
son los encargados de tener las canecas en el lugar asignado asi como recoger los residuos
y colocar las bolsas en las canecas.

Se instalaron los tamices recolectores de sdlidos en la PTAR, con el fin de recuperar estos y
ser aprovechados por Harinagro

Tabla 7. Cantidad de residuos ordinarios y reciclables 2011 y 2012

2011 2012
i Residuos Residuos Residuos Residuos
peligrosos reciclables peligrosos reciclables
(kg) (kg) (kg) (kg)
Enero 65.3 2030.1 0 5.370
Febrero 65.3 2030.1 315 4.075
Marzo 65.3 2030.1 0 0
Abril 65.3 2030.1 0 5.620
Mayo 65.3 2030.1 385 0
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Junio 65.3 2030.1 0 2.190
Julio 65.3 2030.1 0 0
Agosto 65.3 2030.1 397 1.480
Septiembre 65.3 2030.1 359 4.124
Octubre 65.3 2030.1 0 0
Noviembre 65.3 2030.1 0 0
Diciembre 65.3 2030.1 0 3.620
TOTAL 784 24.361 1.456 26.479

Fuente. Reporte de desempeiio ecoprofit 2012

Observacion: los datos de los residuos peligrosos y reciclables para el 2011 corresponden
al promedio de los residuos totales del aio divido entre los 12 meses del afio.

¢ Indicadores

Meta 1

Indicador
Meta 1

Observacion

Meta 2

Indicador
Meta 2

Observacion

Aumentar en 5% la cantidad de residuos aprovechables al finalizar el afio
2012.

(Kg Residuos aprovechados 2011 — Kg Residuos aprovechados 2011) * 100
Kg de Residuos aprovechables 2011

(24361Kg — 26479Kg) * 100 = 8.7%
(24361Kg)

Aumentd el aprovechamiento de los residuos reciclables, logrando el
cumplimiento de la meta, sin embargo, se debe seguir realizando
sensibilizacién y concientizacién al personal de la empresa, para aumentar
esta cantidad y lograr una disminucién considerable en el volumen de los
residuos ordinarios.

Disminuir la cantidad de residuos peligrosos en un 5%, al finalizar el afo
2012.

(Kg de Residuos peligrosos 2011 — Kg de Residuos peligrosos 2011) * 100

(Kg de Residuos peligroso 2011)

(784 Kg — 1456 Kg) * 100 = 8.6

(784Kg)

No fue posible el cumplimiento de la meta, debido a la cantidad de
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maquinaria que emplea el Dpto. de mantenimiento, la mayor residuo
peligroso producido es el aceite usado y el aceite con amoniaco.

Meta 3 Capacitar al 80% de los operarios que ingresan a laborar dentro de la
planta al finalizar el afio 2012.

Indicador (NUumero de operarios capacitados / Numero total de operarios) * 100
Meta 3 (257 Operarios)/(310 Operarios) * 100 = 82.9%

Observacion Meta cumplida al 100%.

6.4. VISITAS A GRANJAS PERTENECIENTES A AVICOLA EL MARONO

La empresa Avicola El Madrofio actualmente cuenta con un gran numero de granjas que
se encuentran distribuidas entre los municipios de La mesa de los santos, Lebrija, Girdn,
Piedecuesta y Barrancabermeja.

Para el presente informe y debido a la limitacién de tiempo, se realizaron visitas
Unicamente a 5 granjas de Lebrija, donde fue necesario llevar a cabo algunas actividades
para identificar condiciones y acciones de mejora en el manejo ambiental de las mismas.

Las granjas que se tuvieron en cuenta para el estudio que se presentard a continuacion,
son: Dalicia, Andalucia, Trinidad, Portugal, Esperanza y Cacique.

e Diagnostico a las granjas pertenecientes a avicola el madrofio.

Con el fin de identificar los diferentes aspectos ambientales de cada granja mencionada
con anterioridad, se realizaron recorridos e inspecciones visuales, en las mismas
evaluando aspectos importantes como, el manejo de los residuos sdlidos, tanques de
almacenamiento de agua potable, el area de compost de mortalidad, manejo de la
pollinaza, entre otros. Adicionalmente fue necesario realizar busqueda de informacidén de
algunos documentos como concesidn de aguas y certificacidon de granja biosegura, etc.

A continuacién se presentaran los cuadros que contienen el diagndstico realizado a las
granjas anteriormente mencionadas.
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Tabla 8,1.

Tabla del diagndstico de granjas de Lebrija

Certificacion de granja

Biosegura
Control de pajaros
(mallas antiaves)

Cerca perimetral

Compostaje para el
manejo de la
mortalidad

Almacenamiento de
Pollinaza

Area para el
almacenamiento de
medicamentos,
residuos biolégicos y
sustancias quimicas

Concesion de Agua

Tanques de

almacenamiento agua

potable

Pozos sépticos y zanjas

de infiltracion

Zanjas para el
enterramiento de los
residuos

Dalicia
No tiene
Si tiene
Si tiene

Se hace en sitios
dispuestos para esto

No hay sitios
adecuados, se
sanitiza dentro del
galpon

Si tiene

No hay informacién

Son suficientes para
el abastecimiento de
la granja

Si tiene, es en
concreto y maneja
aguas grises y aguas
negras

Los restos de
alimentos los usan
para alimentacion

de animales, los
residuos ordinarios y
de los sanitarios son
incinerados.

Andalucia

No tiene

Si tiene , deben
reforzarse

Si tiene

Se hace en sitios
dispuestos para esto

No hay sitios
adecuados, se
sanitiza dentro del
galpon

No tiene

No hay informacién

Se encuentran
cubiertos con poli
sombra.

Si tiene, es en
concreto y maneja
aguas grises y aguas
negras

Actualmente los
restos de comida se
compostay los
demas residuos son
incinerados.

Trinidad
Si tiene
Si tiene
Si tiene

Se hace en sitios
dispuestos para esto

No hay sitios
adecuados, se
sanitiza dentro del
galpon

Si tiene

No hay informacién

Se encuentran
cubiertos
parcialmente con
concreto y poli
sombra
Si tiene, es en
concreto y maneja
aguas grises y aguas
negras
Actualmente los
restos de comida se
composta y los
demas residuos
estan siendo
almacenados y de
los sanitarios los
entierran.




Tabla 8,2. Tabla del diagndstico de granjas de Lebrija

Certificacion de granja
Biosegura
Control de pajaros
(mallas antiaves)

Cerca perimetral

Compostaje para el
manejo de la
mortalidad
Almacenamiento de
Pollinaza
Area para el
almacenamiento de
medicamentos,
residuos bioldgicos y
sustancias quimicas

Concesion de Agua

Tanques de
almacenamiento agua
potable

Pozos sépticos y zanjas
de infiltracion

Zanjas para el
enterramiento de los
residuos

Portugal
Si tiene
Si tiene
Si tiene
Se hace en sitios dispuestos

para esto

No hay sitios adecuados, se
sanitiza dentro del galpdn

Si tiene

No hay informacion

Son suficientes para el
abastecimiento de la granja

Si tiene, es en concreto y
maneja aguas grises y aguas
negras
Los restos de alimentos se
entierran, los residuos

ordinarios se almacenan vy los
restos de papel higiénico se

gueman

Cacique
No tiene
Si tiene
Si tiene

Se hace en sitios dispuestos
para esto

No hay sitios adecuados, se
sanitiza dentro del galpdn

Si tiene

No hay informacion

Son suficientes para el
abastecimiento de la granja

Si tiene, es en concreto y
maneja aguas grises y aguas
negras
No tiene, los restos de comida
se compostan, los residuos del
bafio se queman, y los residuos
ordinarios se almacenan o se
gueman

granjas avicolas.

Informe de condiciones ambientales identificadas y acciones correctivas en las

Durante las visitas se identificé que las granjas no presentan las condiciones de manejo

ambiental adecuadas y no cumplen con algunos requerimientos exigidos por el ICA
(Instituto Colmbiano Agropecuario), por lo que fue necesario, realizar un informe, en el
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cual se indicaron cada una de las falencias presentadas, y a partir de este se elaboraron
planes de accién que deben ser implememntados en cada una de ellas.

A continuacion se presenta el informe realizado:

Con el fin de conocer las condiciones ambientales de las granjas ubicadas en el municipio de
Lebrija, se realizaron algunas visitas, en las cuales se registraron falencias en aspectos
importantes, por lo que se presentaran algunas acciones correctivas a implentar.

a. Almacenamiento de la pollinaza.

SITUACION Se observé un inadecuado almacenamiento de la pollinaza, debido a que
después de realizar la sanitizacion de la misma, es empacada en sacos y
dispuesta en terreno abierto siendo cubierta Unicamente con plastico
negro.

IMPACTO Origina un aumento en la humedad de la pollizana, lo que implica malos
olores, progapacién de vectores y generacion de lixiviados y
contaminacion al suelo; a demas de un impacto paisajisitico.

ACCION Se requieren estructuras con techos en buen estado, canales
CORRECTIVA  perimientrales de agua lluvias y elaborarcidn de registros que garanticen
la sanitizacién de la pollinaza.

GRANJAS Dalicia, Andoalucia, Trinidad, Portuga y Cacique.
IMPLICADAS

EVIDENCIA

Fuente. Autor
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b. Tanques de almacenamiento de agua potable.

SITUACION

IMPACTO

ACCION
CORRECTIVA

GRANJAS
IMPLICADAS

EVIDENCIA

SITUACION
IMPACTO

ACCION
CORRECTIVA

GRANIJAS
IMPLICADAS

Se observan sedimentos en el fondo del tanque y la estructura en
general se presenta muy descuidad por falta de limpieza y desinfeccién
de toda el area.

Tiene incidencia en la calidad del agua potable, el drea en general
presenta un mal aspecto.

Realizar limpiezas minimo una vez por mes, para que no se afecte el
tratamiento del agua ni la calidad de la misma.

Dalicia y Trinidad.

Fotografia 2. Tanque de almacenamiento de agua, granja Dalicia

A \ -

Fuente. Autor

Incineracidn de residuos sélidos dentro de las granjas avicolas.
Incumplimiento de la normatividad y contaminacion al medio ambiente
y al ser humano.

Adecuacion de zanjas en las granjas, para el deposito de los residuos
alimenticios.

Establecer una clasificaciéon por colores de los residuos y dotar a las
granjas de canecas y bolsas.

Gestionar ante alguna entidad la recoleccién periddica de los residuos
solidos, de manera que se pueda disponer adecuadamente de los
mismos.

Capacitar al personal de las granjas en cuanto al manejo de los residuos
solidos y la incidencia que tienen estos en el medio ambiente.

Dalicia y Trinidad.
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Fotografia 3. Incineraicon de residuos, Granja Trinidad

EVIDENCIA
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7. CONCLUSIONES

El Departamento de Gestion Ambiental de Avicola el madroifo, cuenta con
procedimientos bien establecidos en los diferentes programas que se implementan
dentro de la planta de beneficios y que tienen como objetivo principal, minimizar los
impactos ambientales con el desarrollo de las actividades

Se establecieron actividades y planes de contingencia, en los programas del
Departamento Ambiental, fortaleciendo de esta manera los mismos y con el fin de
hacer un seguimiento mas riguroso a su implementacion.

Se elaboraron y perfeccionaron algunos formatos con el respectivo instructivo,
empleados por los operarios del Departamento ambiental, y asi mismo, se realizd una
capacitacién para darles a conocer el adecuado diligenciamiento.

Los cuartos de almacenamiento temporal de residuos reciclables, ordinarios y
peligrosos, no cumplia con los parametros exigidos en la normatividad. Con el fin de
dar cumplimiento a esta, se realizaron las adecuaciones pertinentes, como la
instalacion de estibas, la instalacion de mallas para evitar el ingreso de roedores,
iluminacidn y airecidon adecuada, entre otras.

Dentro del programa de Residuos Sdlidos, se incluyé el manejo de los subproductos
generados dentro de la planta, el cual no se encontraba contemplado, adicionalmente
se trazaron las rutas de transporte de los residuos a diferentes puntos, en el plano
general de la empresa.

Se elaboraron registros, para el control de manejo quimicos empleados por los
operarios del Departamento Ambiental, en los cuales se encontré que el consumo del
coagulante y el floculante, depende directamente de la carga que contiene el agua a
tratar. Cuando se presentan lluvias, aumenta la cantidad de quimico necesario para la
adecuada desestabilizacion y sedimentacion del floc.

Se elaboraron indicadores de consumo de agua potable y agua residual tratada para

verificar el comportamiento del agua e identificar altas y bajas, se logra evidenciar una
pequefia variacion en el consumo de agua, lo que indica que se debe realizar un mayor
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control dentro de la planta, pues se estan presentando desperdicios al finalizar el
proceso de beneficio.

Se realizaron capacitaciones al personal antiguo y nuevo que labora dentro y fuera de
la planta de beneficio, donde se les dio a conocer los programas y se sensibilizé en
cuando al manejo adecuado de los recursos.

Se realizaron visitas con el fin de diagnosticar las condiciones ambientales de las
granjas Dalicia, Andalucia, Trinidad, Portugal y Cacique, de Lebrija, Santander, en las
cuales se encontraron varias falencias, e incumplimiento en algunos requerimientos
del ICA, para la certificacién de granjas bioseguras.

Se elabord un informe con las medidas correctivas a implementar en las granjas,
Dalicia, Andalucia, Trinidad, Portugal y Cacique, de Lebirja, Santander, y en base a esto
se realizd un plan de accion para cada una de ellas, el cual debe ser implementado
para el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
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8. RECOMENDACIONES

Realizar un control permanente en cuanto al almacenamiento de residuos ordinarios,
verificando las condiciones, pues los operarios encargados de transportarlos al cuarto,
no sellan adecuadamente las bolsas lo que genera aumento en la proliferacién de
vectores y malos olores.

El Departamento de Gestién Ambiental, debe continuar realizando las capacitaciones
al personal que ingresa a la empresa, de manera que se garantice la divulgacion de los
programas y la sensibilizacién, para el adecuado manejo de los residuos sélidos y el
uso eficiente del agua.

Independizar las luminarias de algunas areas dentro de la planta, de manera que se
permita un ahorro energético. Adicional a lo anterior, hacer un control estricto en
cuento al empleo de la energia, pues actualmente no se esta realizando.

Realizar seguimiento nocturno a las actividades realizadas por los operarios del
Departamento Ambiental, de manera que se verifique el cumplimiento exitoso de los
procedimientos establecidos en los programas y del cumplimiento de la normatividad
ambiental en cuanto al tratamiento de las aguas residuales y la calidad del agua
potable.

Realizar recorridos constantes por parte de los operarios del Departamento
Ambiental, con el fin de identificar los puntos dentro del area de procesos en los
cuales se presentan desperdicios del recurso hidricos, de manera que se puedan tomar
medidas mas estrictas, que permitan disminuir el volumen de agua consumido
diariamente.

Inspeccionar las condiciones de la granjas que no se tuvieron en cuenta en el presente
trabajo y elaborar un diagnéstico de las condiciones ambientales, que permitan
elaborar planes de accién y cumplir con lo establecido en la normatividad que implica
el manejo de granjas avicolas.

Implementar los planes de accidn de las granjas Dalicia, Andalucia, Trinidad, Portugal y
Cacique, con el fin de que dar cumplimiento a los requerimiento del ICA (Instituto
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Colombiano Agropecuario), y contribuir al mejoramiento de las condiciones
ambientales de las mismas.

Realizar seguimiento constante en las granjas, a las actividades relacionadas con el

manejo de los residuos sélidos, de manera que se garantice la no incineracién o
disposiciones inadecuadas de los mismos, generando impactos ambientales negativos.
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ANEXO 1. Tabla de Actividades, frecuencia y responsables del Programa de Agua

Potable

PROGRAMA DEAGUA POTABLE

; 7.7. ACTIVIDADES, FRECUENCIA ¥ RESPONSABILIDADES

Actividad Frecuencia | Responsable | Observaciones Registro
Formato
Registro de lectura Operario del “‘control de
de medidores Diaria Dpto. MN.A agua tratada y
internos de la PTAP Ambiental consumida”
(FA-01)
Formato
“Control
tratamiento de
Er:etaausenﬁ:ie Agua Potable”
correccian con F[Eflmg?g:
Dosificacion y - manipulacién de | .o
registro de Diaria Op%ar:g %l quiEnicus S€ cIGEEQIStL?ednEeI
caudales, pH, cloro Amtf;en.tal debe registrar, tany Ee de
y quimicos igualm.ente las almacznamient
acciones de aqua
carrectivas del pu?able ‘,rgen ol
momento area de
procesos’
(FA-11)
Se debe realizar Formato
Lavado de la planta I;q;?dse:c:cﬁ;nc:ieu ‘Actividades de
de tratamiento de Dﬁj%l los tanques de "”{'P'?Z‘i‘ 1-""t
agua potabley sus | Sabados F'D almacenamientg | Mantenimiento
pto. plantas de agua
estructuras Ambiental se encuentren, al otable
complementarias Menos en un potable y
70% de su residual
capacidad (FA-06)
Formato
“Actividades de
Lavado de los Ejecutado Serealiza la limpieza y
tanques de Domindos Operario del limpieza de un | mantenimiento
almacenamiento 1, g Dpto. solo tanque por | plantas de agua
2013 Ambiental dia potable y
residual”
(FA-06)
En caso de Formato
Mantenimiento de novedades en la | "Actividades de
limpieza y revision Sabados 6 Ejecutado bomba o el area, limpieza y
de las bombas de Dominaos Operario del reportar al jefe. | mantenimiento
la represa EI g Dpto. Ambiental y al | plantas de agua
Gallego Ambiental |efe de potable
Mantenimiento yresidual”




ANEXO 2. Tabla de Actividades, frecuencia y responsables del Programa de Residuos

i

Liquidos

PROGRAMADE RESIDUOS

LiQuiIDOSs 2012

» Actividades, frecuencia y responsabilidades

Actividad Frecuencia | Responsable | Observaciones Registro
En casode
requerir correccion Eormato
Dosificacién y o . con manipulacion | .t atamiento
registro de o perario del de quimicos se de Agua
caudales. pH Diaria Dptu. u_det:e registrar, Residual
quimicos. Ambiental igualmente las (FA-09-01)
dcclones (FA-09-02)
correctivas del
momento
Los aforos se
realizan en 4 Formato
Aforos a la Planta Operario del | Puntos.uno ala | “Tratamiento
de Tratamiento de Diaria Dpto. entrada de cada de Agua
Agua Residual Ambiental tangque clarificador Residual
ylos otrosdosala| (FA-09-01)
salida después de| (FA-09-02)
ser tratada el agua
Recoleccion de visceras, plumas,
Residuos que Operario del sangre, grasa,
llegan al trampa Diaria Dpto. bandejas, guantes, M/A
grasas y a los Ambiental pollos, afrecho,
tamices rotatorios etc.
Transporte de los Cada vez Los residuos son
residuos que se Operario del transportados
recolectadosenel | colmatan 2 Dpto. hasta la zona en M/A
trampa grasas y canecas de Ambiental donde Harinagro
tamices rotatorios | 55 galones los recoge
Frodranadon | se gepe realizar | Formato
Lavado de la , en las horas de la | “Actividades
planta de coordinador | tarden cuando los | de limpieza y
tratamiento de Sibados Ambiepntél tanques de mantenimiento
agua residual y Eiecutado almacenamiento plantas de
sus estructuras 0—17. del | S€ encuentren, al | agua potable y
complementarias p%g;g’ menos en un 70% residual”
Ambiental de su capacidad (FA-06)
Reparacidn de
tuberias Cada vez Operario del ::RE';[;;?;BDHES
hidraulicas, llaves, que se Dpto. MIA Departamento
fugas y rejillas presenten Ambiental Ambiental”

averiadas




ANEXO 3. Tabla de Actividades, frecuencia y responsables del Programa de Residuos Sélidos

PROGRAMA DE RESIDUOS

SOLIDOS

7.6. ACTIVIDADES, FRECUENCIAY RESPONSABILIDADES

Actividad Frecuencia | Responsable Observaciones
Recoleccion de residuos La poliniza debe
de pollinaza, amarres Owerario de transportarse hacia el
plasticos provenientes de Diario P | cuarto de secado.
los guacales y canastas cuelga Para que salga lo mas
dafiadas seca posible.

Cuando se Asopla
- transporte al -
Recoleccidn de residuos qignr?;gedﬁa cuarto de dilj;arr;[]%r;a?% ii:uerg:r
de carton : reciclaje: -
Scuafr:éligstde Superws:or de de alguna sustancia,
cada area
Cuando se
considere Acopio Se depositan por
que hay una traﬁwal separado en canecas
Almacenamiento de cantidad m para ser llevada al
residuo liguido-sangre, suficiente, subproductos: cuarto temporal de
cuticulas y patas. porlo SUbProcuclos. subproductos mientras

Operario linea 1

general al es recogida por el
finalizar el personal de Harinagro
proceso.
c Empacado: Es empacada en
uando se operarios del canecas y costales,
Recoleccion de residuos considere area de para ser llevada al
de pluma que hgy una desplumado cuarto temporal de
cantidad Almacenamiento subproductos. Luego
suficiente Operario linea 1. es retirada por
p personal de Harinagro.
Recoleccion Residuos
solido-Grasa, visceras,
ollo de decomiso, D .
Eemasresmuos qugvan o triﬂzngﬂ;eal Es importante que se
para el cuarto de Al finalizar subbroductos realice al finalizar el
subproductos procedentes | el proceso subproduclos de | proceso para evitar
delas dreas de proceso en cada operanos de 1as contaminaciaon
que requieren que el area respectivas cruzada,
personal esté libre de areas,
contaminacion.(eviscerado,
desprese, empaque,
despachos)
Recoleccion de residuos | Segdn lo Operarios de De?::g;}z;?:sfdeio: &n
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PROGRAMA DE RESIDUOS

SOLIDOS
de los filtros sanitarios de | inspecciona Limpieza y Canecas verdes, amarrar
las dreas de proceso do por el desinfeccion muy bien las bolsas y
ersonal de I!euarlas ﬂ_l cularto de
perso residuos ordinarios. Estos
le_pleza)f residuos serecogen en un
desinfeccion carro con ruedas en el
, cuando ya proceso que pusde pasar
: estén los por los filtros, pero no
Pp ingresa al cuarto de
recipientes residuos ordinarios para
llenos evitar contaminacion
Segtn lo Deben estar
- inspeccionado dispuestos en las
Recoleccion de los
por el personal bolsas verdes y
’ - o de Limpieza canecas verdes,
residuos de los bafios de Diario P Y f

los operarios de |a planta
y personal administrativo.

desinfeccion,
cuando ya estén
los recipientes
llenos

amarrar muy bien las
bolsas y llevarlas al
cuarto de residuos
ordinarios

Almacenamiento de

Almacenados en el
cuarto de residuos
ordinarios para ser

recogidos por la

residuo salido-Plastico AI?iI:;Iti?zar Operarios del empresa de aseo
(bolsa capuchona y otros los drea donde se municipal. Es
en eviscerado, desprese, procesos genera importante que se
empaque, despachos) realice esto al finalizar
el proceso para evitar
contaminacién
cruzada.
Se ordenan y disponen
) . para su
Almacenamiento de Cuando se tr:;%%al almacenamiento
Residuos sélido considere CUEEESWL' temporal y posterior
peligroso-Estopas que hay una | =5 =" -=="| recoleccion porun
contaminadas con grasa | cantidad mF;rtséiri]niliedn‘:o gestor autorizado de
o aceites suficiente transporte, tratamiento
y disposicion de
residuos (ALBEDOS.A)
Recolectado de
Cuando se manera ordenada y
Recoleccidn del residuo qignhségeﬁa personal de cz'%ﬂrg:ﬁ;sgriosri;
solido-Retal metalico cantidad mantenimiento chatara cuando exista
suficiente una cantidad

considerable.




7.10. PLAN DE CONTINGENCIA

ANEXO 4. Plan de Contingencia del Programa de Agua Potable

PROGRAMA DEAGUA POTABLE

Contingencia

Actividades de

Responsable

Observaciones

prevencion
] Programacion
- Realizar -
Dafios en P Jefe o coordinador
- mantenimiento .
tuberias, cormectivo y del Dpto. Dentro del sistema de
bombas, fugas - Ambiental tratamiento se cuenta
- preventivo, -
del sistema limpieza Ejecutado con bombas Stand by
hidraulico pieza y Operario del Dpto.
revisiones Ambiental
Capacitaciones al | Jefe o coordinador
personal de la del Dpto.
empresa Ambiental

Desperdicio del
Recurso hidrico

Monitoreo del
consumo diario del

Operario del Dpto.

recurso Ambleﬂtfal
Sanciones Jefe gelc%)o;;ﬁlyn ador
educativas Abiont

Punto de partida para

establecer medidas de

ahomo y uso eficiente
del agua

Carencia o
escases del
recurso

Prender el sistema
hidraulico antiguo

Jefe del Dpto. de
mantenimiento

Consume menos agua
que el nuevo sistema
hidraulico. Se debe
hacer una revision,
para
Garantizar que el agua
suministrada con el
sistema nuevo, sea de
buena calidad

Lavado de la
PTAP y sus
estructuras en
fines de semana

Programacion

Jefe o coordinador
del Dpto.
Ambiental

Ejecutado

Operario del Dpto.
Ambiental

Lavado de tanques
de
almacenamiento
en fines de
semana

Programacion

Jefe o coordinador
del Dpto.
Ambiental

Ejecutado

Operario del Dpto.
Ambiental

Se debe realizar
durante fines de
semana para evitar
escases del recurso
cuando se encuentra
la mayor parte del
personal, y se
encuentra en proceso
la planta de beneficio.
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Transportar agua
de Carro tanques
ala planta de
beneficio

Programacion

Jefe o coordinador
del Dpto.
Ambiental

Ejecutado

Operario del Dpto.
Ambiental

El agua de los camos
tangques se trae tratada
desde la Granja Villa
Virginia, y se realiza
seguimiento al
vehiculo para verificar
que no se esta
contamine el agua.

Incremento del
cloro residual,
en el tangue de
agua potable y
en el drea de
procesos

Manipular la perilla
azul. que controla
la entrada del agua
al dosificador de
cloro, de manera
que el caudal
disminuya, y abrir
un poco la perilla
roja, para que entre
mayor cantidad de
agua del tanque 3,
que no contiene
cloro residual

Operarios del Dpto.
Ambiental

Al disminuir el caudal
de entrada al
dosificador de cloro, la
cantidad de agua que
entra en contacto con
las pastillas es menor.

Para comprobar el éxito
de la accion comectiva,
se realiza otra medicion
de cloro en 5 minutos.

Disminucion del
cloro residual, en
el tanque deagua
potable y en el
irea de procesos

Manipular la perilla
azul, que controla
la entrada del agua
al dosificador de
cloro, de manera
que el caudal
aumente, y cerrar
un poco la perilla
roja, para que la
cantidad de agua
del tanque 3 sea
menor.

Operarios del Dpto.
Ambiental

Al aumentar el caudal
de entrada al
dosificador de cloro, la
cantidad de agua que
entra en contacto con
las pastillas es mayor.

Para comprobar el éxito
de la accién correctiva,
se realiza otra medicion
de cloro en 5 minutos

Disminucién de
pHen el agua del
tanque de
almacenamiento
1

Diluir 50 gr de cal
en 12Lt de agua y
adicionar
paulatinamente en
el tanque de agua
potable (Tg| 1)

Operarios del Dpto.
Ambiental

Para comprobar el éxito
de la comrespondiente
accion, se realiza otra
medicion de cloro en un
rango de tiempo de 15
— 20 minutos, si no se
corige se sigue
aplicando la respectiva




ANEXO 5. Plan de Contingencia del Programa de Residuos Sélidos

! PROGRAMA DE RESIDUOS

SOLIDOS

MATERUAL PROVEMIENTE DE LAS PLAMTAS DE BENERICIO DE AVES

5, werificor que 103
conecas gde sangre e

ol padsticn protecion

o KB carga con e fin de
sncusniten cubiena: pof | nomogerior el pess en el
varicun,

! PROGRAMA DE RESIDUOS

SOLIDOS

Residuos Ordinarios

Incumplimiento en la
recoleccion de los
residuos por parte de la
empresa prestadora de
sernvicio

Sobre saturacion de
residuos ordinarios en el
cuarto de
almacenamiento temporal

Se solicitara el servicio
del sefior Hernando
Camacho Galeano (gel:
3156759871). quien se
encargara de recolectar
los residuos y disponeros
adecuadamente.

[+ vertcor que no
fugas de Exviades y que s
Eave: oe los fongQues O
aimacenamienta estén
enTacal

10. Cenor ¥ aegus i
COMPUSMTE O v Moo

que el vehicule eila
corgode y evier que sea
obisrto por &l personal

11. Ubicar & selo que maca| 12

duronte e ¥orepone.

3 & VLS §
198 instglociones de
T4 o0 i3 zono

Igualmente existe un procedimiento en caso extremo de que se llegue a presentar
algin derrame y con esto evitar afectaciones a la comunidad y zonas aledafias.

7.9. PLAN DE CONTINGENCIA

Residuos de
Contingencia

Situacion

Actividad a ejecutar

Residuos de
subproductos  (sangre,
viscera, patas, grasa
pescuezos, etc.)

Parada de la empresa
Harinagro quien procesas
los subproductos del
beneficio de las aves

Hacer gestién con otras
empresas que procesen
estos subproductos, para
que se puedan
aprovechar. Entre estas
Mac Pollo, Campollo,
Distraves, etc. El
transporte sigue siendo
suministrade por
Transferar, quien es
contratista de Harinagro
para el transporte de los
subproductos

Residuos Peligrosos
Aceites

Derramamiento de aceite
en el cuarto de
almacenamiento temporal
RESPEL

Se acomodara aserrin en
la parte inferior de las
estibas, de manera que
este quede retenido.
Se asequrara que no
ocurran derramamientos
al alcantarillado ni al
suelo mediante la
disposicidn de barreras.
Se recogerd el material
absorbente contaminado
en canecas en buen
estado y se llamard a la
empresa gestora de los
residuos peligrosos para
el transporte y disposician
del material

Residuos Peligrosos
Fluorescentes

Mirar el procedimiento de
ruptura de las lAmparas
fluorescentes

Ejecutarlo establecido en
el Instructivo de
“Limpieza y Evacuacién
en caso de ruptura” ver
los anexos

Residuos peligrosos

Los demds residuos
peligrosos por ser sélidos
no presentan riesgo
alguno, se pueden
manejar con condiciones
de seguridad

Cualquier situacién, se
debe consultara la
empresa con la que se
maneja el transporte y
disposicidn de los
residuos peligrosos,
quienes tienen personal
especializado para estos
casos




ANEXO 6. Formato e instructivo para el control de volumen de agua tratada y consumida

FUCDLA B MADRORO /) Control de voliimen de agua tratada y consumida

Cantral rulémantutal de aqua tratads Cuntul Falumas Tatal 4o aqus canrumida

Fqua LesturaMedidar 3 ;
[T -I0F- Tunl- Canrama LocturaMeodidard

krakad,
e Marrir) medidar 3 (a0 prad) medidard | e

Tatal Carruma

Cédiga: FA-0
Fecha emisidn: 26 02015

Instructivo para el diligenciamiento del formato “Control volumen al agua tratada”

e “Control volumen al agua tratada”:

Fecha: Fecha en la cual se toma la lectura de datos, segun lo programado por el jefe o
coordinador del Dpto. de Gestion Ambiental.

Hora: Hora exacta en la que se toma la lectura de los datos, segin lo programado por el
jefe o coordinador del Dpto de Gestién Ambiental.

Lectura Medidor 1 (Planta nueva al tanque #3): El operario de turno se encarga de tomar
lectura del dato arrojado por el medidor 1.

Total Agua Tratada: Agua tratatada del medidor 1

e Control de consumo de agua tratada de produccidn:
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Hora: Hora exacta en la que se toma la lectura de los datos.

Lectura Medidor 3 (Tanque #1-IQF-Tunel-Morris): El operario de turno se encarga de
tomar lectura del dato arrojado por el medidor 3.

Consumo medidor 3: Este dato se obtiene de la siguiente manera: lectura del medidor a la
hora 2 - lectura del medidor a la hora 1.

Lectura Medidor 4 (Tanque#1-p.produccidn): El operario de turno se encarga de tomar
lectura del dato arrojado por el medidor 4.

Consumo medidor 4: Este dato se obtiene de la siguiente manera: lectura del medidor a la
hora 2 - lectura del medidor a la hora 1.

Lectura medidor 5 (Bomba Auxiliar de la principal): El operario de turno se encarga de
tomar lectura del dato arrojado por el medidor 5.

Consumo medidor 5: Este dato se obtiene de la siguiente manera: lectura del medidor a Ia
hora 2 - lectura del medidor a la hora 1.

Observaciones: El operario de turno debe registrar cualquier novedad o irregularidad.

Firma Autorizada: Firma del jefe o coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental, quien
certifica el seguimiento de los resgistros.

66



ANEXO 7. Formato e instructivo del control de tratamiento de agua potable

CONTROL TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

Qffse)
[Fecha Hora TaQ
captacién

Cant. de Cant. de Cantidad Correcciones para control tto.

polimero (gr) | coagulante [Lts) cloro (Kg) (polimero, coagulante) Observaciones Responsable

Nota: Se debe hacer aforo de caudal de entrada en el tangue de captacion dos veces por turno.

Instructivo para el diligenciamiento del Formato “Control de tratamiento de agua
potable”

Con el fin de garantizar la efectividad de los quimicos utilizados para el tratamiento del
agua (CLAREX Y EXRO 622), las soluciones preparadas, no deberdn encontrarse expuestas
al ambiente mas de 24 horas. En caso de que esto suceda, se procedera a deshacerse del
material, y preparalo nuevamente.

El diligenciamiento del formato FA — 05, debe realizarse cada dos horas, por parte del
operario encargado de las labores de la Planta de Tratamiento de Agua Potable.

Se realizardn minimo 2 aforos en el tanque de captacidon por turno, de la siguiente
manera:

Turno dia: Un aforo en la mafiana y otro en la tarde.

Turno Noche: Un aforo en la noche y otra en la madrugada.
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En caso de que el operario encargado se encuentre haciendo otras labores, ésta operacion
serd ejecutada por otro lo operario. Ojo “El hecho de no estar a cargo de la PTAP, no los
exime de las responsabilidades”

Se consigna en el formato, la cantidad de polimero (Gr) y coagulante (Lts), que se preparo,
durante el turno asignado, y en cuanto al cloro, se registraran la cantidad de pastillas
empleadas.

En la casilla de observaciones, se consignara la cantidad de quimicos recibidos por el turno
anterior, y la cantidad de quimicos, entregados al siguiente turno.

ITEMS

Fecha: Fecha en la cual se toma la lectura de datos, segin lo programado por el jefe o
coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental.

Hora: Hora exacta en la que se toma la lectura de los datos, segin lo programado por el
jefe o coordinador des Dpto. de gestion Ambiental.

Caudal tanque de captacion (I/s): El operario encargado, realiza uno o dos aforos como
rutina del agua que cae al tanque de captacién, en caso de observar alguna novedad que
pueda estar afectando el caudal, debe tomar aforos segln lo considere hasta que se
resuelva la situacidon y se normalice el tratamiento. En caso de tomar varios aforos, se
debe sacar un promedio del caudal del dia.

Cantidad de polimero (Gr): El operario encargado debe registrar la cantidad de polimero
que prepard durante su turno.

Cantidad de coagulante (Kg) ¢ (litros): El operario encargado debe registrar la cantidad de
coagulante que prepardé durante su turno.

Cantidad de Cloro: Cantidad de cloro dosificada por el operarrio de turno.

Correcciones para control tratamiento (polimero,coagulante): El operario encargado debe
registrar la cantidad de quimicos que utilizé durante su turno y la que entregd al siguiente
turno.

Observaciones: El operario de turno debe registrar cualquier eventualidad ocurrida
durante su turno.

Responsable: Firma del operario de turno.
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ANEXO 8. Formato e instructivo de actividades de limpieza y mantenimiento de las
plantas de agua potable y residual

AVICOLA EL MADRORO / ACTIVIDADES DE LIMPIEZAY MANTEMNIIENTO DE LAS PLANTAS DE
) AGUA POTABLE Y RESIDUAL
Actividad limpieza planta de agua si [no Responsables Observaciones Fecha
potable

Tangue almacenamiento Mo. 1

Tangue slmacenamiento MNo. 2

Tangue almacenamienta Mo, 3

Tangue de captacign

Tangues de dosificacion PTAP grande

Tangue floculador PTAP grande

Tangque Sedimentador PTAP grande
g

Torre de aireacidn

Purgas

Retro lavado

fMantenimiento de limpieza e inspeccion
dela bomba de la represa El Gallego.
Ofros

Actividad limpieza planta de agua
residual

Trampa grasas

Tangue separacion de lodos

tangue homogenizacion

Cansleta parshall

|:5|'|c|ue5 del palimero

Cuarto de bombas dosificadoras 1

Cuarto de bombas dosificadoras 2

Tangue clarificador 1

Tanque clarificador 2

Filtroprensa

Tamices rotatorios

Dezmonte deldrea v manejo paisajistica

otros

Instructivo para el diligenciamiento del formato “actividades de limpieza y
mantenimiento de las plantas de agua potable y residual

Si/No: El jefe, coordinador o auxiliar del Departamento Ambiental debe registrar si se
realiza o no, la actividad sefialada en el formato.

Responsables: Los operarios asignados por el jefe o coordinador del Dpto. de Gestién
Ambiental, de realizar las labores sefialadas.

Observaciones: El operario de El jefe, coordinador o auxiliar del Departamento Ambiental
debe registrar cualquier eventualidad ocurrida durante su turno o en caso de no realizarse
la labor, senalar la razon.

Fecha: Fecha en la cual se realizan las actividades sefialadas en el formato, segun lo
programado por el jefe o coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental.
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ANEXO 9. Formato e instructivo del tratamiento de agua residual

TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL (PLANTA#1)

Caudalsalida pH agua
{V=g) tratada

i Chzervaciones Firma y nombre del responsable

Mota: Caudal de entrada esigual a la suma de los cawdales de salida de agua tratada.

Instructivo para el diligenciamiento del formato “Tratamiento de Agua Residual”

El diligenciamiento del formato FA — 09, realizarse cada dos horas, por parte de los operarios
encargados de las labores de las Planta de Tratamiento de Agua residual.

Se realizaran aforos y se haran mediciones de pH, a la salida de la planta.

Se consignara en el formato, por parte de los operarios encargados, la cantidad de polimero (Gr) y
coagulante (Lts), que se prepard y se gastd, durante el turno asignado.

En la casilla de observaciones, se consignara la cantidad de quimicos recibidos por el turno
anterior, y la cantidad de quimicos, entregados al siguiente turno.

ITEMS

Fecha: Fecha en la cual se realizan las actividades sefialadas en el formato, segun lo programado
por el jefe o coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental.
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Hora: Hora exacta en la que se toma la lectura de los datos, seglin lo programado por el jefe o
coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental.

Caudal de entrada (I/s):El operario de turno, se encarga de realizar y registrar aforos del agua
residual, antes de entrar al sistema de tratamiento.

Caudal de salida (I/s): El operario de turno, se encarga de realizar y registrar aforos del agua
tratada, antes de ser vertida a la quebrada La Angula.

pH de agua tratada: El operario de turno se encarga de registrar el pH del agua tratada, antes de
ser vertida a la quebrada La Angula, esta medicidn se realiza normalmente con el kit de cloro, en la

cual se utiliza Fenol Roja para la prueba de pH.

Coagulante Cloruro Férrico (Kg/dia): El operario encargado debe registrar la cantidad de
coagulante que prepard durante su turno.

Floculante EXRO 658 (Kg/dia): El operario encargado debe registrar la cantidad de floculante que
prepard durante su turno.

Observaciones: El operario de turno debe registrar cualquier novedad o irregularidad.

Firma Responsable: Firma del operario de turno.
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ANEXO 10. Formato de registro de empleo de accesorios de PVC y reparaciones

—— T REGISTRO DE EMPLEO DE ACCESORIOS DE PVC
) Y REPARACIONES-DPTO. AMBIENTAL
Fecha Hora Ares?)ﬁrcg?];s;gna Accizngrsiddfsp\fc Situacion presentada / Actividad realizada Responsable R?ggirt?i;?"
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ANEXO 11. Formato e instructivo para Registro y control del pH y cloro residual en el
tanque de almacenamiento de agua potable y en la planta de beneficio

AVIEOLA EL MADRORO ) AVICOLA EL MADRONO S.A.
PROGRAMA DE CONTROL DE AGUA
REGISTRO ¥ COMTROL DEL pH ¥ CLORO RESIDUAL EN EL TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE Y EN LA PLANTA DE BENEFICIO
. Agzuaparaplantade - ;
Fecha | Hora Tanque 1 Carrecciones de Cloro produccicn de hislo Correcciones de Area de Procesos Correcciones de Cloro Ohservaciones Responssble
Residual Cloro Residual Residual
pH =] pH [5] Punto de muestres | pH cl
Cl: Cloro Residual (ppm)

desinfeccidn con cloro, el valor del cloro residual debe estar en un rango de 0.5 - 2.0. En caso que no sea posible consignar todas las

correccionesrealizadas, remitirse a |a bitdcora, donde se deberdn registrar la totalidad de las mismas.

Instructivo para el diligenciamiento del formato “Registro y control del ph y cloro
residual en el tanque de almacenamiento de agua potable y en la planta de beneficio”

El diligenciamiento del formato FA — 11, debe realizarse cada 2 horas o antes si es
necesario realizar correcciones, por 2 operarios del Dpto. Ambiental, uno de ellos, el
encargado de las labores de la PTAP y el otro encargado de las labores de la PTAR #2, dado
gue ésta requiere menos trabajo.

Las mediciones de cloro residual y pH, deben realizarse en el tanque de agua potable (Tq.
1), en el agua que se dirige a la planta de procesamiento del hielo (filtro de empaque) vy,
en el area de procesos. Los operarios deben registrar el punto exacto donde extrajo la
muestra para dicha prueba en la planta de procesos y es necesario, registrar minimo una
vez por turno, le medicién de cloro en el hielo sacado de la caba.
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No es necesario que los dos operarios encargados del diligenciamiento, realicen las
mediciones en el mismo punto de muestreo, cada uno de ellos debera realizar la prubea
en diferentes lugares.

Para asegurar la desinfeccién del agua, el valor del cloro residual debe encontrarse en un
rango de 0.5 — 2, en el tanque 1, la planta de hielo y en el drea de procesos.

Las acciones correctivas seran registradas en el formato, por cada punto de muestreo que
no cumpla con los parametros exigidos, en caso de no ser suficiente el espacio para las
anotaciones, remitir a la bitdcora, donde se consignaran la totalidad de las mismas.

ITEMS

Fecha: Fecha en la cual se toma la lectura de datos, segin lo programado por el jefe o
coordinador del Dpto. de Gestién Ambiental.

Hora: Hora exacta en la que se toma la lectura de los datos, segin lo programado por el
jefe o coordinador del Dpto de Gestién Ambiental.

pH Tanquel, planta de hielo y drea de procesos: El operario de turno se encarga de
resgistar el pH del agua almacenada en el tanque 1, de la planta de hielo y drea de
procesos. Esta medicion se realiza normalmente con el kit de cloro,en la cual se utiliza
Fenol Roja para la prueba de pH.

Cloro Residual tanque 1, planta de hielo, y drea de procesos. El operario de turno se
encarga de resgistar el cloro del agua almacenada en el tanque 1, planta de hielo y area de
procesos. Esta medicién se realiza actualmente por el método de fotocolorimetria con el
Test Kit de cloro libre, comparando el color con la muestra de agua con el color de la
banda del recipiente.

Punto de muestreo: El operario del Dpto. Ambiental de turno, se encargara de registrar en
qué punto del area de proceso, tomo las muestras para la medicion de pH y cloro residual.

Correcciones de cloro residual: El operario encargado debe registrar las acciones
correctivas correspondientes, cuando exista un aumento o diminucién del cloro residual, y
en caso de poder consignar todas las acciones realizadas, remitirse a la bitdcora, donde se
deberdan registrar la totalidad de las mismas. Ademds se debe constatar el éxito de Ila
accién correctiva, por lo que resulta necesario realizar una nueva mediciéon, pasados 10-15
minutos.

Observaciones: El operario de turno debe registrar cualquier eventualidad ocurrida
durante su turno.

Responsable: Firma del operario de turno.
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ANEXO 12. Formato de salida de residuos peligrosos / especiales y reciclables

-

AICOLA EL MADRORO )

SALIDA DE RESIDUOS PELIGROSO0S / ESPECIALES Y RECICLABLES

RESIDUOS PELIGROS0OS Y ESPECIALES RESIDUOS RECICLABLES

Fecha

Tipo de residuc

Cantidad

Firma Personal Fecha Tipo de Cantidad Empresa/Tercer | Firma Personal

E T
mpresa/Tercero Ambiental residuo o Ambiental




ANEXO 13. Instructivo para correcciones de concentracion de cloro residual en el tanque
1y el drea de procesos

Actualmente la Planta de Tratamiento de Agua potable tiene instalado un dosificador de
cloro con tabletas, el cual se encarga de desinfectar 80 m> de agua por pastillas. El proceso
del tratamiento es alimentado por difusion, no tiene ningin componente mecanico y no
requiere electricidad.

Flecha azul: Flujo de agua.

Llave de paso azul: Controla el flujo de agua que entra en contacto con las pastillas de
cloro.

Llave de paso roja: Controla el flujo de agua direccionada del tanque 3 al tanque 2.

Este método es muy estable, sin embargo se pueden presentar situciones en las cuales el

cloro residual no cumpla con lo exigido por parte del Dpto. Ambiental. Para dichas
condiciones se siguen los siguientes procedimientos:

Se afiaden 10 pastillas de triclorocianuro al 91% al dosificador del cloro, que tiene un
tiempo de duracion aproximado de 24 horas. Antes de realizar cualquier accién, se debe
verificar la cantidad de pastillas que se encuentran en el dosificador de cloro, pues influye
en el aumento o disminucion del cloro residual.



Correccion cuando existe un aumento del cloro residual en el tanque de
almacenamiento de agua potable:

e Manipular la llave de paso de color azul, que controla la entrada del agua al
dosificador de cloro, cerrandolo de manera que el caudal de agua que entra en
contacto con las pastillas de cloro disminuya.

e Posteriormente, manipular la llave de paso de color rojo, que controla la entrada de
agua proveniente del tanque de almacenamiento 3, abriéndola, de manera que
aumente la cantidad de agua sin clorar que pasa del tanque 3 al tanque 2.

Correccion cuando existe una disminucion del cloro residual en el tanque de
almacenamiento de agua potable:

e Manipular la llave de paso de color azul, que controla la entrada del agua al
dosificador de cloro, abriéndola, de manera que el caudal de agua que entra en
contacto con las pastillas de cloro aumente.

e Posteriormente, manipular la llave de paso de color rojo, que controla la entrada de
agua proveniente del tanque de almacenamiento 3, cerrdandola, de manera que
disminuya la cantidad de agua que pasa del tanque 3 al tanque 2, pues el recurso
hidrico de este tanque no contiene cloro.

Para comprobar el éxito de la accién correctiva, se debe realizar otra medicion pasados 3
minutos, de no corregirse el cloro se seguira tomando la misma medida correctiva hasta
gue se normalice.

Valvula de
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ANEXO 14. Instructivo para la recoleccidn de los residuos peligrosos

Para contar con el servicio de recoleccién de residuos peligroso por parte de la empresa
ALBEDO S.A.S o de aceite con amoniaco por parte de CRUDESAN, es necesario cumplir con
ciertos requerimientos de parte de estas empresas como las siguientes.

1. Cantidades suficientes que ameriten programar un viaje hasta la ciudad de Lebrija.

La frecuencia se establece cuando se tienen cualquiera de las cantidades de los residuos
descritos a continuacion.

Residuo peligroso Canjcidad Empresa
aproximadas

Fluorescentes 50 kilos ALBEDO
Cilindros de 100 kilos ALBEDO
refrigerantes
Material untado de
aceite u otras 15 kilos ALBEDO
sustancias quimicas
Aceite usado 70 galones CRUDESAN
Recipientes untados
con aceite u otras 30 kilos ALBEDO
sustancias como
pinturas
Otros 30 Kilos ALBEDO

2. Una vez se coordina la recoleccién de los residuos peligrosos, se informa al operario
para que supervise y esté al tanto de cualquier novedad.

3. En el momento en que llega el representante de la empresa de recoleccién en su
vehiculo; el operario del Dpto. de Gestién Ambiental, abre la puerta del cuarto de los
residuos peligrosos y vigila manejo de estos durante el cargue de los mismos. El no
participa del manejo de estos, solo supervisa y estos residuos son manipulados solo por el
personal de la empresa gestora de la recoleccidn y transporte de los residuos peligrosos.

4. Cuando se termine de recoger los residuos peligrosos, se debe firmar una constancia
con el logo de la empresa gestora de los residuos que se recogieron y debe ser firma por
parte de la empresa gestora y por parte de un representante de Avicola El Madrono.
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5. Se gestiona el valor de la disposicién de estos residuos con contabilidad.

ANEXO 15. Formato de induccion al personal que ingresa a la empresa
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ANEXO 16. Formato de asistencia de los operarios del Departamento de Mantenimiento
a la capacitacion de Residuos Sélidos.

m@m REGISTRO DE ACTIVIDADES DE FORMACION

DATOS GENERALES

FECHA: cd ‘I:O YA TEMA: (q;’g; R pate ducs SaldeS
capacmaDoR €s):_(ush e , WA Ve EXTERNO _ INTERNO ___ CARGO:
DURACION: de 2 %Cgva_' 30 pia No. Personas F . No.Personas
DATOS DE LOS ASISTENTES
[TTEM NOMBRE CEDULA CARGO "~ FIRMA_
Deby Tones taade icasaze wd Aox Nankawrwibe | Vhihs birer fricele, ‘

1

2 Jonathan Acero Oz . | 1098613052 |Sopervupr  oteoonmatty Yuduid

s |ned  feon gl |V1464 WX |B'_mopten/ et % ‘
4 |Joiop Lo lawdta R 09330586 | SR Mito P iiw

5 0""\\' ﬁn;'l\ 03 limrerbasan] Wmoex o %
6
7
8
9

lois " edomdo  (opet JlerBncnas| hox MHo Gis  (ovet

Codigo: FR-GH013 ' Version No.: 1 Pagina: 1de 1
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ANEXO 17. Evaluacidn realizada a los operarios del Departamento de Mantenimiento
finalizada la capacitacion

| Fecha de presentacién:

| / 27 de agosto 2012
| AVICOLA EL MADRORO \ | EVALUACION DEL PROGRAMA o ) - |
1 [ DE RESIDUQS SOLIDOS [ : {
[ Personal del Area de i
| Mantenimiento [
N\ N . i : ﬂ.p Py
Nombre:\}’r\b\} ble;lKO\\ 1@\\(5 \/u\J(.lA. .

1. Describa brevemente, como se realiza el adecuado manejo y disposicion de los residuos
sefialados a continuacion:

Estopas contaminadas con Aceite usado con o sin

Fluorescentes % .
aceite __amoniaco

S dewn  Comevun m Cado vey queE ae t’h—mfc'\\dﬁx one  dewaen ;;\,.‘r
e e Aonde Neoonan|pagel , sa wielay o N{j \ay sepaacdey en ‘
Y Nge fledor ol e o P pate uppi, Oy qepas e hastice

lc dawodes de ¢ se |0 metel

de wepe Yy G0 @

E\u R CE de G\T’h(”h.ld(‘\,(,\ de pesdai en

| LRot caneco Aoy qui
e o de iexducs

\y(-_-u(s\c,x.;\

2. Seglun lo mencionado en la capacitacion defina qué son residuos ordinarios, peligrosos y
reciclables.
& - pe RV aeLlov - \ W
Gl ane s => Sof gqog\gs que g NE ‘hullaw reaklo C
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ANEXO 18. Trabajo realizado por los operarios del Departamento Ambiental durante los
fines de semana

26 Non — A Die a2

AVICOLA EL MADRORNO s« / ACTIVIDADES DE LIMPIEZAY MANTENIMIENTO DE LAS PLANTAS DE
) AGUA POTABLE Y RESIDUAL
Actividad limpieza planta de agua potable | Fecha Si No Observaciones Responsable
programada
Tanque almacenamiento No. 1 0\ -1 L’@ Y ¥ se valee X taugees s e
Tanque almacenamiento No. 2 & &
Tanque almacenamiento No. 3
Tanque de captacién Bo-18-t | X
Tanques de dosificacion PTAP grande |a, _ (307 Y/ waWommm RC "‘f (o> W05
Tanque floculador PTAP grande 20~ 1 ~eoi Y \ U )
Tanque Sedimentador PTAP grande |26~ 1] -0 X 1t \) U
Torre de aireacion < b0 Y I\ ly 1
BUrgas ~o -to-|X dodon los d?a\
Retro lavado -0 —0—| X -‘.DA‘” lae ds
Mantenimiento de limpieza e inspeccién se tealizo gevo e €l ﬁa'bmkv/
de la bomba de la represa El Gallego. 20\ -tore| X Wercdes aunds se fve iq loz oo
otros Noleo Collwazg o wiz| X tor, ik, Foa
W\ 2, [o\AZzavz ) R i a0 suco A am Sercher. \)"V‘dw
Actividad limpieza planta de agua | Fecha Si | No 2
residual programada
Trampa_grasas —o-1o-| ¥ Yedos loo digs boco
Tanque separacién de lodos —o—0-|¥% "O I‘” los J\as qu_%m
tanque homogenizacion
Canaleta parshall 20-H-24d ¥ Voo
tangues de! polimero ~\~z02| Y ng_g_.m_
Cuarto de bombas dosificadoras 1 ) ~m2l “Bleoy
Cuarto de bombas dosificadoras 2 -1) -72002 y \E A
Tanque clarificador 1 20- “' ~017 X Loco
Tanque clarificador 2 " 120-y-2azl Y Yoo
Filtroprensa 30-\\z702) X dodes Looclias oo
| Tamices rotatorios 207 ) =901l T~ dodos los Jices Lece
Desmonte del drea y manejo Vo < dlcarzé a <edlizar .
paisajistico  deNeday ol-12-2on X W\??Objy
otro \m‘:_czg;Jfg&w D) 12 20 K R oy curbey |
Otro i o i |
Otro e ———— p— — e e——
Elaboré: Auxiliar Ambiental Aprobo: Jefe Ambiental Codigo: FA-06
Version: 04

[
Fecha de emision: 01/10/12
Pagina: 1de 1
|
[

83



ANEXO 19. Hojas de vida de las bombas pertenecientes al Departamento Ambiental

BOMBAS Y MOTORES DEL DEPARTAMENTO AMBIENTAL

Tipo

Marca

Caballos de Fuerza

Bomba Autocebante

SIEMENS

6.6 HP

Ubicacion

Encima del cuarto de la PTAR #1

Funcion

Bombear agua del tanque de homogenizacién hacia
el tanque clarificador #1.

Firma Jefe del Departamento de Mantenimiento
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ANEXO 20. Instructivo para el tratamiento y disposicidon de los lodos residuales
generados

OBIJETIVO:

Realizar el tratamiento del agua lodosa resultante del tratamiento del agua residual,
deshidratdndola y obteniendo un lodo seco en forma de torta que se pueda realizar
manejo y aprovechamiento o disposicién final.

ALCANCE:
Este instructivo aplica para el agua lodo que se genera de la Planta de Tratamiento de
agua Residual.

Procedimiento operacional

Los tanques clarificadores direcciona el agua residual ya tratada por un canal localizado
en la superficie de estos, y el lodo residual sedimentado en el fondo se conduce por una
tuberia de 3 “de PVC de presién hacia al tanque de adecuacién de lodos, enviados con
ayuda de una vélvula solenoide ubicada en la parte inferior del tanque de sedimentacion.

1. Tanque de adecuaciéon de lodos:

En este tanque el agua lodo es mezclado con CAL agricola con ayuda de un barredor
superficial para sanitizar el lodo. La cal organica es recomendada por sus beneficios con el
suelo. Esta corrige la acidez del suelo y mejora la disponibilidad de los elementos
nutritivos esenciales para la vida de las plantas, mejora la agregacién de las particulas de
suelo (estructura) disminuyendo la erosidn por viento y agua optimiza las propiedades
fisicas, quimicas y bioldgicas de los suelos, mejora la fijacidon simbidtica del Nitrogeno (N)
en las leguminosas, reduce la toxicidad de algunos elementos minerales, aportan Calcio
(Ca), Magnesio (Mg), y otros nutrientes minerales, aumenta la eficiencia de absorcion de
agua y nutrientes por las plantas

e Antes de adicionar la cal se enciende por al menos 10 minutos para tener una buena
homogenizacién del agua-lodo.

e Una vez el taque este lleno, se dosifican 6 bultos de cal agricola por 6m3 de lodo
(capacidad del tanque).

e Se mezclan con barredor superficial durante una 1 hora.
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Se prepara el filtro prensa colocando las lonas limpias en su respectiva placa cuidando
gue no se presenten arrugas en la lona y en la zona de contacto entre las placas.

2. Filtro prensa:

Los lodos homogenizados en el tanque de separacién de lodos, son dirigidos por medio

de una bomba helicoidal y funcionaran de la siguiente manera:

Antes de iniciar a pasar el lodo en el filtro prensa, se cerrara herméticamente
ajustando a una presién en el hidrdulico de 2000 psi

Se abrird la valvula de descarga ubicada en la parte inferior del tanque de adecuacién
de lodos y la vélvula de salida de la bomba, luego se encendera la bomba

Una vez encendida, la bomba enviara los lodos hasta el filtro prensa donde son
comprimidos para formar una torta de lodo seca y deshidratada

El tiempo de filtracion depende exclusivamente de la calidad de formacién de los lodos
en el tanque de lodos (promedio 15 minutos por cada bache).

Al final del filtrado descompresione el filtro prensa, destape el filtro y deposite el lodo
seco en costales para transportar por bultos al sitio de almacenamiento temporal en
el cuarto de secado de la pollinaza. Este tipo de abono orgédnico carece de olory ya se
encuentran sanitizados.

3. Almacenamiento temporal:

Finalmente los lodos seran almacenados en el cuarto de secado de la pollinaza por un

tiempo de 1 mes, para su posterior recoleccidon por parte de un volquetero contratado,

quien los dispondrd en el botadero de tierra El Parque.

Actualmente se estad en espera de los resultados del analisis microbioldgico y fisicoquimico

del lodo residual, coordinando esto con un estudiante de la Especializacion de Quimica

Ambiental, programa de la Universidad Industrial de Santander, quien va a experimentar el

uso del lodo en cultivo de maiz.

A futuro se pretende comercializar este lodo.

4. Cantidad de lodo generada.

Residuo Diario Mensual Anual

Lodo residual 1 Tonelada 30 Toneladas 360 Toneladas

ANEXO 21. Aprovechamiento de los subproductos

Establecimientos o personas que realizan aprovechamiento y/o disposicién final de los
siguientes residuos:
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Aprovechamiento /
disposicidn final

Tipo de aprovechamiento /
disposicidn final

Norberto Torres Jaimes

El sefior Norberto utiliza la pollinaza para
molerla y agregarla a un proceso de

deshidratado

Cel: 3156759871

Pollinaza €.€2.113.092 compostaje para luego comercializar
Cel: 3153613527 postaje p g
abono.
. Al ser un material fino, se mezcla con la
Norberto Torres Jaimes ollinaza y mediante volteos se integra con
Afrecho €.€2.113.092 F:a oIIinaZa comercializa con la ogllinaza
Cel: 3153613527 P ¥ P
seca.
. Harinagro la utiliza para el procesamiento
Pluma Harinagro & .. _p P .
y elaboracién de alimentos para animales.
. Harinagro la utiliza para el ient
Grasa Harinagro 8 . ‘p procesamlen ©
y elaboracion de alimentos para animales.
Son di t | sefior H d
Lodo Hernando Camacho Galeano on dispuestos por & senor Hernando

Camacho, en el botadero de tierra “El
Parque”.

Observaciones

Diariamente se generan alrededor de 50 kg de pollinaza, los cuales son enviados al cuarto
de secado de la misma, donde se procede a realizarle volteos durante 2 meses. Luego de

este periodo son almacenados en el mismo lugar por un tiempo aproximado de 2 meses

mas y se empacan en costales, para finalmente ser comercializados por un gestor externo.

e Manejo de subproductos generados en el tratamiento

Cantidad Frecuencia de Tratamiento / Disposiciéon Responsable de la
Residuo Kg recoleccion Final disposicidn final
Subproductos
, o Procesamiento y elaboracion .
Visceras 2.640.086 Diariamente . y . Harinagro
de alimentos para animales.
- Procesamiento y elaboracion .
sangre 857.325 Diariamente . Y . Harinagro
de alimentos para animales.
o Procesamiento y elaboracion .
Plumas 2.115.876 Diariamente . Y . Harinagro
de alimentos para animales.
Otros o Procesamiento y elaboracion .
3.281.626 Diariamente . Y . Harinagro
Subproductos de alimentos para animales.

Residuos Reciclables

2 recolecciones

Lavado y picado para la

Robiel Ayala Diaz,

Plastico 9240 por semestre elaboracidn de estibas o CC: 91243319
del afio canastas nuevas Proplasan

Botas de 660 1 recoleccién Lavado y picado para Robiel Ayala Diaz,

caucho por semestre elaboracidn de suelas de CC: 91243319
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del afio

zapatos

Fundicidn para elaboracién de

Robiel Ayala Diaz,

chatarra 9515 Cada 2 meses varillas, laminas, platina, etc. CC: 91243319
1 recoleccién Trituradas y aprovechadas,
Llantas 120 devolviéndolas de nuevo al Albedo
por semestre . .
ciclo productivo
Cartdén 2004
Peligrosos
Se realiza incineracién de los
Plastico y 5 recolecciones mismos, por medio de una
metal 119 - camara de combustion Albedo
contaminado en el afio 1100°C, cdmara de post
combustion.
5 recolecciones Dispuestos en celdas de
Fluorescentes 77 N seguridad y rellenos Albedo
en el aio ;
especiales.
Se garantiza que esté
Ci‘lindros 108 1 vez al afio totalmente vacio y se procede Albedo
refrigerantes a disponerlos en celdas de
seguridad.
Utilizado para alimentacién de
Aceite usado 313 calderas, quemadores o Albedo

emulsion para manto asfaltico

Residuos Especiales

Dispuestos en el botadero de

Hernando Camacho

Escombro 4880 2 veces al afio tierra “El Paraue Galeano
que: Cel: 3156759871
Otros
Utiliza la pollinaza para Norberto Torres
. Recoleccién molerla y agregarla a un Jaimes
Poll 6000 .
ofiihaza cada 4 meses proceso de compostaje para C.C2.113.092
luego comercializar abono. Cel: 3153613527
Lodo Dispuestos en el botadero de Hernando Camacho
deshidratado 46480 1 vezal mes tierra “El Parque Galeano
que. Cel: 3156759871
Empleada en construccién de . ,
Madera 910 1 vez al afio corrales para produccion Luis Martin Larrota
para p! CC: 2198680
pecuaria
Residuos Lunes, Juevesy .
. 175.360 i Dispuestos en el Carrasco Carrasco
Ordinarios Sabado
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ANEXO 22. Radicado de los documentos entregados a la CDMB, para la obtencién del
permiso de vertimientos

[ avicoLa e maorono .7 | |
Ledris, Noviembre 13 do 2012 T MRS
Bk BTER Pe i)
CARLOS ALBERTO SUAREZ SANCHEZ
Subdirector Evatsacion y Control Ambientsl
cona s im;m' 38, 24857
|

Asuwia: Respuasta Auso 5351 de 2010 y comunicado 14296 VE-430

Cordial sakado,

= Plangs an planta y perfl de las unidades de tratamiento de & PTAR.

* Marusl de operacion del watamienio de ios iudos generados en fas dilerenles undedes do
Iratamento

*  Plan de Gestian del Riesgo para & Manejo del Vetimiento,

. cmsrmaemmymmmmmaweummmmﬂuwm

DemmwalemaﬂiaAﬂcolaElMntnﬂomﬂlhadm«ﬂsoeondmﬂmmbdom
Ireamienios ambientslas estabiocidos en el marmo lagal colembiano par 1a oblencion del pamiso de
vestimentos fiquidos en baneficio de la compania.

memm.mrmmm:mmmamawmamma on ol
domiclio carrera 18 No 11 -QMCmNegw-LeMja-Samweromdwm&Gﬁm

Becaramange: Cra 12 No. 57- B8 « Km 0 Ve Gion - PEX $51308 - 033

Bogota: Crp 127 No, 226-29 Bod 31 A Pontivoa Tel. rasddss

Canaguea: Vi Mamonal Km 1 Avenides yox Alamos 000 e Lmowies Tok. 56671001
www.avicolasimadrono.com
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ANEXO 23. Cierre del Registro Unico Ambiental 2012

RUA - SECTOR MANUFACTURERO CERRADO Y ENVIADO A LA AUTORIDAD AMBIENTAL
INFORMACION SOBRE EL CIERRE DEL REGISTRO

Registro Nro.:

Periodo de Balance:

NIT:

Empresa:

Establecimiento 6 instalacion:

Responsable del diligenciamiento de la
informacion:

Departamento:

Municipio:

Direccion:

Autoridad Ambiental:

Fecha y hora de inscripcion:
Fecha de creacion del registro:

Fecha y hora del cierre:

Chi

5000045428

01/01/2011 - 311212011
800000276

AVICOLA EL MADROHO S.A.
PLANTA DE BENEFICIO POLLOSAN

Silvia Janeth Navarro Delgado

SANTANDER

LEBRLJA

Calle TA No. 16-79
CDMB

30111/2010 02:53:37 PM
04/04/2012

1811012012 02:52:37 PM

1511 2 Produccion, transformacion y conservacion de carne y de derivados
carnicos



