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RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO
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RESUMEN

El departamento de Gestion Ambiental es el encargado de establecer e implementar acciones enfocadas
a dirigir la parte ambiental de una empresa para cumplir con la normatividad ambiental nacional, el
objetivo de esta practica empresarial fue realizar seguimiento al sistema de gestion ambiental de
sociedad portuaria regional de Cartagena, por medio de inspecciones ambientales diarias, generacion de
informes mensuales para autoridades ambientales, capacitaciones semanales a la comunidad portuaria,
vigilancia para gestion de residuos peligrosos y no peligrosos, y cumplimiento en auditorias de requisitos
legales ambientales y del Sistema de Gestibn Ambiental. Los resultados de este seguimiento indicaron
gue 12 de los 16 programas del Plan de Manejo Ambiental tuvieron un 100% de cumplimiento, 2 tuvieron
un cumplimiento no menor a 90% Y los otros 2 no aplicaban en el periodo de practicas.

PALABRAS CLAVE:

Gestion, normatividad, PMA, seguimiento, inspeccion.

V¢ B° DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO



GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE

TITLE: FOLLOW-UP TO THE ENVIRONMENTAL MANAGEMENT PLAN OF THE
REGIONAL CARTAGENA\'S SOCIETY PORT

AUTHOR(S): JORGE ENRIQUE SALAZAR CABALLERO
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ABSTRACT

The environmental management department is in charge of establishing and implementing actions in order
to carry out the national environmental regulations. The mission of this internship was to keep track of the
environmental management system of the enterprise “Port of Cartagena”, that came to reality through
daily environmental inspections, the generation of monthly records for environmental authorities, the
weekly pedagogy given to the port community, surveillance/monitoring of management of hazardous and
non-hazardous waste debris and also the compliance with audits of environmental legal requirements and
the Environmental Management System. The results of this track indicated that 12 of the 16 programs of
the Environmental Management Plan were a 100% complied, 2 had a fulfillment of not less than 90% and
the other 2 did not apply in the period of the internship.
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Introduccién

El departamento de Gestion ambiental es el encargado de establecer e implementar acciones
enfocadas a dirigir la gestion ambiental de una empresa, para cumplir con la normatividad
ambiental nacional; y de esta manera prevenir, minimizar y controlar los impactos ambientales
negativos que las actividades de la organizacion puedan generar. Sociedad Portuaria Regional de
Cartagena al ser una plataforma logistica de gran operacién cuenta con un departamento de Gestion
ambiental, el cual se encarga de hacer seguimiento a la actividad portuaria bajo vigilancia de la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

El estudiante en practica del departamento de Gestion Ambiental es el encargado de apoyar al
Coordinador Ambiental en el seguimiento al cumplimiento de los programas del Plan de Manejo
Ambiental, realizar inspecciones diarias para verificacion del orden y aseo del puerto e
identificacion de incidentes ambientales, realizar informes mensuales para la Agencia Nacional de
Infraestructura para ser enviados con previa revision, realizar capacitaciones e inducciones a
trabajadores portuarios, registrar ante el aplicativo de la Superintendencia de Puertos los servicios
de recoleccion de residuos sélidos a buques o cruceros, actualizar los datos para los indicadores
del Sistema de Gestion Ambiental, desarrollar el informe ambiental para gerencia del puerto y
apoyar la realizacion del informe de cumplimiento ambiental para el ANLA.

En cada proyecto se tiene que realizar una evaluacion ambiental la cual arroja unos impactos
ambientales, los cuales son considerados positivos, negativos de alto o bajo impacto, los cuales
deben ser manejados por lo que debe existir un plan de manejo ambiental, el cual de manera
detallada establece las acciones que se implementan para prevenir y mitigar los impactos negativos
que causa el desarrollo del proyecto. [1]

En Sociedad Portuaria de Cartagena doce de los 16 programas del Plan de manejo ambiental
tuvieron un cumplimiento del 100% en el periodo de seguimiento, 2 programas no aplicaban, y los
otros 2 no tuvieron un valor menor al 90%. Estos valores se registran gracias a las fichas ICA que
contienen toda la informacion del seguimiento realizado; que se encuentran en el informe de
cumplimiento ambiental que se envié al ANLA para cumplimiento de la resolucion 2057 de 2006.



Capitulo 1. Generalidades de la Empresa

La organizacion puerto de Cartagena es la principal plataforma logistica del Caribe. Se ha
consolidado como un centro de conexiones fundamental para el transbordo de la carga a nivel
regional y mundial. Hoy en dia se conecta con 750 puertos en 150 paises, y atiende 25 lineas
navieras. Demas a esto moviliza el 60% del comercio bilateral con los Estados Unidos.

La empresa ofrece servicios portuarios, se especializa en el manejo de contenedores, actualmente
tiene la capacidad de movilizar hasta 3 millones de TEUs (contenedor) al afio, cuenta con dos
terminales maritimas que son Sociedad portuaria Regional de Cartagena y Contecar, al ser un
centro logistico genera también valor agregado a la carga, dandole bodegaje, etiquetado,
reempaque, entre otros.

La empresa tiene como mision prestar servicios portuarios y logisticos que agregan valor y generan
ventajas competitivas a los participantes del comercio internacional. Es compromiso de ella
trabajar con calidad y seguridad integral, priorizando la salud y bienestar de las personas,
proteccion ambiental, la gestion social y el cumplimiento de la legislacion aplicable a las
actividades.

Sociedad Portuaria Regional de Cartagena esta ubicada en el sector de Manga, terminal maritimo
con un area de 39 hectareas, cuenta con 500 empleados incuyendo los estudiantes en practica y los
aprendices de otras instituciones, su estructura organizacional esta dividida en 16 cadenas de valor
de los cuales se despliegan las diferentes areas o dependencias que existen.

Como practicante de Ingenieria Ambiental me encuentro en la cadena de valor de Gestion de
Riesgos y Seguridad Integral, en el departamento de Servicios generales y Gestion Ambiental,
donde mi supervisor directo es Juan Carlos Paternina, Ingeniero Ambiental, y otros supervisores
como Jaime Torres Vergara, Ingeniero Civil y Orlando Vecino Howard, superintendete del area.



Capitulo 2. Diagnéstico de la Empresa

El departamento de Servicios Generales es el encargado de mantener el orden y mantenimiento de
las instalaciones portuarias (infraestructura y aseo), ademas a esto, gestion ambiental se encarga
de mantener el plan de manejo ambiental que se encuentra dentro del sistema de gestién ambiental,
donde se especifican las actividades que realiza el puerto y las acciones que se toman para mitigar
0 compensar los impactos que tiene.

ElIPMA contiene 16 programas, los cuales fueron aprobados por el Ministerio del Medio Ambiente
y Desarrollo Sostenible mediante la resolucion 2056 de 2006, el cumplimiento de estos programas
son vigilados por las diferentes entidades ambientales que nos rigen como puerto. ANLA (Agencia
Nacional de Licencias Ambientales) a la cual se le entrega un informe anual ICA (Informe de
cumplimiento ambiental) donde se muestran soportes de cumplimiento de los programas del PMA,
DIMAR (Direccién General Maritima) a la cual se le entregan informes (cuando son solicitados)
acerca del registro de aguas oleosas y residuos sélidos captados a buques o cruceros que llegan al
puerto, y a la ANI (Agencia Nacional de Infraestructura) a la cual se le entrega mensualmente un
informe donde se respalde el cumplimiento de estos 16 programas.



Capitulo 3. Planteamiento del problema

En Sociedad Portuaria Regional de Cartagena se hace necesaria la presencia del practicante en
ingenieria ambiental con el fin de cubrir todos los proyectos, procesos, operaciones y actividades
que se realice en el Terminal Maritimo de Manga, encaminados a un sistema de Gestion Ambiental.
En este orden de ideas, se requiere el seguimiento constante de las diferentes actividades para el
6ptimo funcionamiento del sistema, seguido a esto la adecuada gestién nos permitira mantener la
certificacion en 1SO 14001 recientemente obtenida, objetivo por el cual la organizacion trabaja
actualmente, ademas de esto se tendra que contar con la documentacion consolidada como soporte
al cumplimiento de los diferentes programas contemplados dentro del plan de manejo Ambiental.

La contribucién que realiza el puesto de trabajo que me encuentro desempefiando a los objetivos
de la empresa, es el de tener el constante conocimiento del comportamiento que esta teniendo la
organizacion al prestar el servicio que esta realiza, lo cual se puede considerar como una parte
primordial de la institucion, en vista de que de esta manera se es posible conocer en donde se
encuentran las falencias y de esta forma buscar alternativas de solucion de estos problemas que
pueden estar afectando de diferentes modos el rendimiento que esta teniendo Sociedad Portuaria
Regional de Cartagena S.A frente a los servicios que estan prestando. Dentro de mis expectativas
se encuentra en evidenciar oportunidades de mejora y poder brindar mis conocimientos y apoyo
para implementar posibles soluciones y proyectos que enriquezcan nuestro sistema de gestion
ambiental.



Capitulo 4. Justificacion

Sociedad Portuaria Regional de Cartagena S.A es una empresa prestadora de Servicios portuarios
y logisticos de carga contenerizada, general y granel solido, acondicionado para maniobras de
atencion a barcos de carga y de pasajeros. Sus instalaciones, muelles, patios y bodegas de
almacenamiento, junto con los equipos para la manipulacién de carga contenerizada y mercancia
suelta generan aspectos e impactos que alcanzan a tener una afectacion sobre los diferentes
componentes 0 recursos naturales (agua, aire y suelo), al ser humano, y a su vez a el
incumplimiento de las exigencias de las normativas ambientales vigentes, lo que mantendra una
imagen positiva a nivel local, nacional e internacional para la organizacion.

Es por esto que el desarrollo de todas las operaciones portuarias se encuentran encaminadas a la
proteccion del ambiente, adoptando y aplicando los conceptos de desarrollo sostenible, prevencién
de la contaminacién y mejoramiento continuo , de este modo encontramos: la realizacién de
monitoreo de la calidad de las aguas aceitosas tratadas, trampas de grasas, ruido ,estudios de
emision a la generacion de gases de combustion por fuentes moviles, calidad del agua de la bahia
en la zona de maniobras del terminal, con el fin de mantener la linea base Ambiental, entre otros.

Todo esto con el fin de promover, impulsar y comprometer a todos los niveles de la organizacion:
empleados, operadores portuarios, cooperativas, contratistas y usuarios del puerto en general, a la
formacidn continua sobre los programas y actualizaciones en el PMA, ademas de actividades que
contribuyan a la prevencién, mitigacion, control o correccién de los posibles impactos ambientales
que se puedan presentar durante la ejecucion de nuestras operaciones.

Por tanto, la participacion o funciones que se desempefiaron desde el cargo que estoy ejerciendo
como estudiante en préactica para el area de Gestion Ambiental y servicios generales aportan de
una manera significativa en el acompafiamiento de la verificacion seguimiento y control de los
diferentes procesos administrativos y operativos del puerto.



Capitulo 5

OBJETIVO GENERAL

- Realizar seguimiento al sistema de gestion ambiental de la sociedad portuaria regional de
Cartagena.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Verificar el cumplimiento a los programas del PMA en las diferentes areas de la
organizacion.

- Realizar seguimiento y control ambiental de los diferentes procesos administrativos y
operativos del puerto.



Capitulo 6. Actividades Desarrolladas

PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL Y GESTION SOCIAL [2]

-Capacitacion a la comunidad portuaria:

Se realizaron inducciones semanales dirigidas al nuevo personal que ingresa a la organizacion y
personal de reinduccién (los que no cumplen con las normas establecidas en el terminal), estas
incluyen temas especificos del desarrollo del Plan de Manejo Ambiental.

En el tiempo transcurrido de précticas se realizaron charlas de temas como requisitos legales
ambientales, identificacion de aspectos y evaluacién de impactos ambientales, régimen
sancionatorio ambiental, segregacion adecuada de residuos solidos, buen almacenamiento de
residuos peligrosos, uso eficiente del recurso agua y energia, y de condiciones hidrometeoroldgicas
en la region.

Se relaciona tabla con el total de asistentes a charlas de capacitacion e induccién durante el periédo
de practicas.

ENERO 2018 47 77
FEBRERO 2018 49 136
MARZO 2018 42 106
ABRIL 2018 31 89
MAYO 2018 132 124

TOTAL 301 532

Tabla 1. Asistentes a Charlas Ambientales.



Imégen 1. Charlas de Capacitacion.

PROGRAMA USO RACIONAL Y EFICIENTE DEL AGUA [2]

-Se realiz6 el acompafiamiento en recorridos diarios para medicién de lecturas y verificaciones in
situ a los consumos de agua potable del contador principal, para la deteccion, identificacion y
correccion inmediata de fugas en las distintas areas del puerto.

-Se realizaron capacitaciones sobre el uso eficiente y racional del agua dirigido a la poblacién con
mayor utilizacién de este recurso.




-Se llevo inventario de la cantidad de agua suministrada a buques, con el fin de ser reportados a la
superintendencia de puertos.

-Se llevo inventario de los consumos de agua en las diferentes areas, los datos son almacenados en
un cuadro de excel que es alimentado mes a mes.

SEGUIMIENTO Y MEDICION
CONSUMQ LAVADO CONSUMO CONSUMQ OPERATIVO [CONSUMO
MES CONSUMO BUQUE m3} CARRO (m3) ADMINISTRATIVO (m3) (m3) TOTAL (m3)
ENERO 2.583 80 508,0 2642 5773
FEBRERO 2.253 75 537,0 3501,0 6.465
MARZO 3.3%4 74 377,0 163¢ 5474
ABRIL 1.100 8 382,0 319 4,889
MAYO 1.755 0 289,0 2010 4074
TOTAL 11.035 337 2.093 13.211 26676

Tabla 2. Consumo Agua Potable.

PROGRAMA DE RESIDUOS NO PELIGROSOS [2]

- Se realizaron acompafiamientos para la recoleccion de los residuos generados a bordo de los
Buques mediante convenio Marpol 73/78. Cuando un buque entraba a la zona de maniobras se
comunicaba con el departamento de operaciones maritimas, el cual emitia la solicitud del servicio,
y posteriormete se realizaba a la hora establecida, el procedimiento consistia en acercar el camion
a los muelles donde se ubicaba la motonave y con el acompafiamiento de un perito de la DIMAR
se hacia el servicio, los residuos eran recepcionados en big bags y se anotaba en un formato el peso
recibido.
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Iméagen 3. Formato Recepcién Residuos a Buques.



Imégen 4. Recepcion Residuos a Buques.

-Se sigue implementando el cddigo de colores en los puntos ecologicos segun GTC24 (guia técnica
colombiana). En area operativa, para mejorar la segregacion de los residuos, y ahorro en la
separacion de los residuos una vez llegan al area de reciclaje.

Los puntos ecoldgicos eran inspeccionados periodicamente para verificar el estado en el que se
encontraban, existian 4 colores:

-Azul: Bolsas plasticas, empaques plasticos, botellas plasticas.

-Gris: Papel carton, rollos de cartdn, pepel archive, etc.

-Verde: Residuos biodegradables, icopor, residuos de madera, barrido.
-Blanca: Botellas de vidrio y residuos de aluminio.

En el periodo de préacticas se modificé en campo el Codigo de colores, se elimind la caneca de
color blanco, y los residuos de ella se depositan actualmente en la caneca de color azul.



PERIODICO

Imégen 5. Puntos Ecol6gicos.

-Se realizaron constantemente capacitaciones, sobre adecuada separacion en la fuente, manejo
adecuado de los residuos en SPRC, entre otros.

-Se implementaron puntos de reciclaje en diferentes areas del Puerto (segun la necesidad de las
oficinas) para la adecuada separacion de papel, carton y plasticos, con el objetivo de crear
conciencia Ambiental.

-Se llevé inventario de los diferentes residuos clasificados de la siguiente manera: residuos
reciclados, residuos ordinarios, residuos especiales, con el fin de crear una trazabilidad de la
cantidad de residuos generados Y reciclados, y de reportar esta informacién en los informes de
cumplimiento ICA enviados al Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible.

Cabe mencionar que los residuos generados en el terminal maritimo y los que se recibian de los
bugues o los cruceros eran llevados a la zona de reciclaje donde se les hacia una doble clasificacion.

Los residuos sélidos no reciclables eran entregados al PromoAmbiental del Caribe S.A, la cual los
llevaba al relleno sanitario de la ciudad (Loma de los Cocos) y mes a mes emitian un certificado
con la cantidad llevada de parte de Sociedad Portuaria de Cartagena. Los residuos reciclables la
empresa los donaba a una cooperativa, la cual le daba una venta y nos emitia un certificado donde
especificaban cada tipo de residuo sacado del terminal.

Los tipos de residuos reciclables son los siguientes:

-Pléastico
-Chatarra
-Envases plasticos
-Envases de vidrio



-Madera
-Carton
-Papel de archivo

Imégen 6. Area de Reciclaje.

PROGRAMA RESIDUOS PELIGROSOS [2]

- Se hicieron verificaciones al sistema de tratamiento de aguas aceitosas del area de talleres y
lavado de equipos portuarios, se hace mantenimiento de limpieza periédicamente tanto a la trampa
como a los canales perimetrales.



Imagen 7. Limpieza a Trampa de Grasas.

A las aguas de las trampas de grasas se les realizaron algunos andlisis fisico-quimicos por medio
de una empresa contratista, para mirar la calidad en la que se encontraban para ingresar a la PTAR,
las aguas aceitosas extraidas de las limpiezas de las trampas eran almacenadas en tanques y
Ilevados a un centro de almacenamiento temporal, donde despues se llamaba a un gestor autorizado
para que recogiera estos residuos, les diera un tratamiento y una disposicidn final, esta empresa
cada vez que se realizaba este procedimiento emitia un certificado el cual era almacenado en los
registros del departamento.

Iméagen 8. Almacenamiento Temporal de residuos contmainados con aceites.



-Se sigui6 con la implementacién del programa RECOPILA para el depdsito de baterias pequefias,
e igualmente se instalaron dos puntos para la recoleccion de toner (area administrativa, equipos
portuarios) con el fin de realizar la adecuada disposicion final de estos residuos.

- Se realiz6 acompafiamiento en la verificacion para que se tomaran las medidas de control
ambiental y de seguridad industrial de los residuos liquidos (Aguas de Sentina) retirados a bordo
de las motonaves y recibidas por un operador portuario autorizado via maritima.

s Slan ! E
HOHERIFF

ST.JOHN'S
MO 9366225

-

<

Imagen 9. Recepcién Aguas de Sentina a Buques.

-Se llevo el inventario de RESPEL donde se especificaba la cantidad, el tipo y el gestor autorizado
de ese residuos peligroso, para reportar al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible a través
del informe de cumplimiento Ambiental ICA.

El tratamiento que reciben estos residuos son especificados en una tabla ubicada en Anexos del
Informe.

Se relaciona tabla de los tipos de RESPEL en el Terminal Maritimo y su respectivo gestor
autorizado.



GESTOR

TIPO DE RESIDUO

DESCRIPCION

Cooperativa Reciclar

Residuos reciclables

Atica - Industria

Cilindros de gases refrigerantes,
recipientes de pinturas, recipientes
de grasas y aceites, disolventes,
waipes y otros redisuos

Ambiental Residuos peligrosos contaminados con dichas sustancias.
Residuos biosanitarios,

DESA Residuos Bioldgicos medicamentos vencidos.

PromoAmbiental del

Caribe Residuos Ordinarios -

Occidental de cauchos

Llantas

Acumuladores del
Oriente

Baterias y luminarias

Recopila - Tronex

Baterias y luminarias

HP Plannet Partners

Tonners de impresora

Cl Recyclables

RAAEs

Tabla 3. Tipos de RESPEL.

PROGRAMAAMBIENTAL Y MANEJO DE OBRAS CIVILES [2]

-Se realizaron inspecciones Ambientales en las diferentes obras mediante formatos de seguimiento
incluyendo no conformidades y observaciones para acciones de mejora.

- Acompariamiento en el manejo de los RCD (residuos de construccion y demolicidn) generados
por las obras para su adecuada recoleccion, transporte y disposicion final. Al inicio de mis practicas
estos materiales eran dispuestos por cada empresa contratista, las cuales no emitian un certificado;
por comunicado exterior a la empresa, se realice la gestion para que estos residuos fuesen recibidos
por PromoAmbiental del Caribe S.A, y dispuesto en el parque Loma los Cocos; lo cual fue posible,
hoy en dia estos residuos tienen un centro de almacenamiento temporal en el area de reciclaje, y
cuando se necesita recoleccidn se pide el servicio a la empresa gestora.

-Al inicio de cada obra, como cada proyecto que se ejecuta en la empresa, se dictaron charlas de
induccion de seguridad fisica, Seguridad industrial, salud ocupacional y ambiental, donde se
socializaba el plan de manejo ambiental, los impactos que generaba cada proyecto, actividades
asociadas a cada uno de éstos, responsabilidades con el ambiente y el puerto, y demas temas de
control ambiental de las obras.
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Imagen 10. Obras de Ingenieria.

PROGRAMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO [3]

-Acompafiamiento en los diferentes monitoreos (calidad del agua marina al agua de la bahia,
calidad del agua de las trampas de grasa, calidad del aire) realizados por empresas contratistas con
el fin de garantizar que la actividad portuaria no genere ningun tipo de afectacién sobre los
diferentes componentes ambientales, en una periodicidad determinada por el PMA de SPRC o
segun la necesidad. Los resultados obtenidos por los laboratorios contratados son los siguientes:

Monitoreo Calidad del Agua Marina:

La medicion de los parametros fisicoquimicos y microbiolégicos se efectuaron bajo normas
técnicas y métodos oficialmente aceptados en el standard Methods for the Examination water and
wastewater, y bajo los criterios establecidos en el decreto 1076 de 2015, expedido por el Ministerio
de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible. Se relaciona tabla con los parametros analizados por
el laboratorio, método usado, preservacion y recipiente usado:



PARAMETROS RECIPIENTE PRESERVACION METODO

" Electrométrico
R tkindes SM 4500-H-B
Temperatura, °C Tgr;ﬂngms%mé:o
Anglsés inmediso ) Electrodo de luminiscencia
Oxigeno Disuelto, mg/L EPA 360 3
e Electrométrico
Conductividad, mS/cm SM 2510 B
3 ; : X 2 Volumétrico
Alcalinidad Total, mg CaCOa/L Vidrio, Plastico Refrigeracion SM 2320 B
Incubacion 5 dias —
o . o Luminiscencia
DBOs, mg O2/L Vidrio Refrigeracion SM 5210 B,
ASTM D 888-09 Método C
. - - Refrigeracion + H2SOs Colorimétrico
DQO, mg O/l Vidrio, Pléstico Hasta pH <2 SM 5220 D
P s Refngeracion + HNO3 Volumeétnco
Dureza Total, mg CaCOs/L Vidrio, Plastico Hasta pH <2 SM 2340 C
s Refrigeracion + H2S04 Fotométnco Directo
Fenoles Totales, mg Fenol/L Vidrio Hasta pH <2 SM 5530 B Mod. 5530.D
e ey Refrigeracion + H2SOs Colonmetrico
Fosforo Total, mg P/L Vidrio, Plastico Hasta pH <2 SM 4500-P B.E
. 2 Refrigeracion + H2SOs Particion Infrarrojo
Grasas y Aceites, mg GyA/L Vidrio boca ancha Hasta pH <2 NTC 3362 Método C
= g Refrigeracion + H2S0s Particion Infrarrojo
Hidrocarburos Totales, mg/L Vidrio boca ancha Hasta pH <2 NTC 3362 Método C, F
Solidos Sedimentables, mL/L Vidrio, Plastico Refrigeracion Voluméstrm&%ng fmholt
Solidos Suspendidos Totales, 3 5 Gravimetrico
mq SSTIL Vidrio, Plastico Refrigeracion SM 2540 D
z - Z Esterilizacion + Sustrato definido
Coliformes Totales, NMP/100 mL Vidrio Estéril Refrigeracion SM 9223 B
Hidrocarburos Aromaticos Vidrio. Plastico Refrigeracion en la | Cromatografia de Gases
Polinucleares, ma/L g oscundad EPA e-CFR, Metodo 610

Tabla 4. Parametros Agua Marina.
Fuente. SGS Colombia.

La ubicacion de los puntos de monitoreo se relaciona en la siguiente imagen satelital:
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llustracion 1. Ubicacion Satelital Monitoreo Agua Marina.

Fuente. Google Earth
Conclusion del Monitoreo:

De acuerdo a los resultados obtenidos en el laboratorio se concluye lo siguiente, EI parametro de
pH los resultados estan dentro de los limites de la normativa, reafirmando que el agua cumple con
los criterios de calidad admisibles para la destinacion del recurso para fines recreativos y para la
preservacion de flora y fauna. El porcentaje de saturacién de Oxigeno Disuelto se encuentra por
encima del 70% cumpliendo el limite minimo de la normativa. Los datos de conductividad fueron
de alto grado de mineralizacidn, lo que indica altas concentraciones de sales disueltas en el agua.
El contenido de materia organica se encuentra representado por las concentraciones de la Demanda
Bioquimica de Oxigeno y la Demanda Quimica de Oxigeno, reportando valores de <2,05 mg/L en
DBO y <14,70mg/L en DQO, descartando afectacion de origen antropico al sistema. Estos
resultados presentan un “Agua Muy Dura” al tener concentraciones superiores a los 300mg
CaCOs/L, asociado con la presencia de metales alcalinotérreos, Calcio y Magnesio. De esta manera
no se presentd contaminacion del agua por la presencia de estos compuestos, no obstante, el
Decreto 1076 de 2015 no define rigidamente los criterios de referencia para estos parametros
evaluados.



Imagen 11. Toma de muestras Agua marina.

Monitoreo Calidad del Aire:

Para este monitoreo se ubicaron 3 equipos High-Vol para determinacién de particulas suspendidas
totales (PST), 3 equipos High-Vol para determinacion de Material Particulado menor a 10 micras
(PM1o) y 3 equipos RACK para determinacién de Dioxido de Nitrégeno (NO2), Dioxido de Azufre
(SO»), tomando muestras diariamente durante 19 dias continuos. Adicionalmente se emppled 1
equipo Thermo Scientific para determinacion de Monoxido de Carbono (CO), tomando muestras
de 8 horas continuas durante 1 dia en cada punto.

Las concentraciones de los parametros evaluados, PM10 y gases (NO2, SO, y CO) estan
contemplados en la resolucion 2254 de 01 de noviembre de 2017, los resultados de PST fueron
comparados con la resolucion 0610 de 2010, teniendo en cuenta que de acuerdo con la resolucion
2254 de 2017 dicho pardmetro no cuenta con un estandar de comparacion.
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lustracion 2. Ubicacion Satelital Monitoreo Aire.

Fuente. Google Earth.
Metodologia del Muestreo:

Material particulado (PST y PM10): Antes del trabajo en campo los filtros son previamente
inspeccionados, numerados, desecados durante 24 horas en el desecador con silica gel, pesados y
almacenados en el laboratorio, y son llevados a campo en bolsa plastica de cierre hermético. Los
equipos fueron ubicados en los sitios de monitoreo teniendo en cuenta los vientos de la zona, la
direccion de estos y la seguridad de los mismos, fueron 19 dias continuos de muestreo, tomando
18 muestras por punto. Cada 24 horas el filtro era retirado y se colocaba uno nuevo, una vez los
filtros eran llevados al laboratorio eran pesados, se les hacia previo equilibrio de la humedad
durante 24 horas en el desecador de silica gel, y usando una balanza analitica se determinaba la
cantidad de material particulado sobre el filtro.

Los muestreos determinaban la concentracion de particulas por método gravimétrico, mediante la
captacién del aire ambiente utilizando para ello equipos muestreadores de alto volumen, con filtros
apropiados. Finalmente, se determino la calidad del aire en microgramos por metro cubico (ug/m3)
teniendo en cuenta el volumen de aire muestreado durante el periodo de tiempo durante la toma
de muestra.

Gases (NOzy SO2):

Para el monitoreo de gases se utilizaron equipos muestreadores tipo RACK, los cuales son
ubicados en los sitios definidos acordado durante 19 dias continuos, tomando 18 de muestras por
punto. Antes del inicio de la toma de muestra se realizaron verificaciones y ajustes de cada aparato,
después se realizaba el lavado de los implantadores con agua destilada, seguido se agregaban
soluciones absorbentes con una probeta especifica para cada solucion, 50ml o segun el caso, y se
registraba el tiempo inicial. Cada 24 horas las soluciones se retiraban e identificaban. Estas



soluciones eran preparadas en el laboratorio y transportadas en vidrio color &mbar con una
temperatura de 5°C.

Mondxido de Carbono (CO):

La medicion del CO se realizé directamente, usando un equipo con sensor infrarrojo no dispersivo,
una vez en campo, se procede a encender el equipo de medicidn, se esperaba de 10 a 15 minutos
hasta que se estabilizara, y se procedia a realizar la verificacién y/o calibracion de este con los
gases Span y Cero, y se iniciaba la medicién de 8 horas por punto (mostrados en la imagen
satelital). Para analizar la concentracién de mondxido de carbono en las emisiones de cada uno de
los puntos se realizaba un promedio partiendo del célculo de la media mévil de los resultados
arrojados por el equipo.

Conclusién del monitoreo:

De acuerdo a los resultados obtenidos por el laboratorio se concluye lo siguiente, Para material
particulado (PMzo), las concentraciones obtenidas a los largo de los 19 dias oscilan en un rango
para el punto P1 de 30,2ug/m?®a 45,43 ug/m?, para el punto P2 de 27,72 ug/m®a 45,14 ug/m’y
para el punto P3 de 27,99 ug/m®a 44,87 ug/m?, lo que indica que las tres estaciones mantienen un
comportamiento estable con lo que respecta a la normatividad actual.

Para el parametro PST los resultado oscilaron entre un rango de 56ug/m3 a 75ug/ms3 para los tres
puntos, para los contaminantes Didxidos de Nitrégeno (NO2) se obtuvieron resultados en un rango
de 0,90ug/m?3 a 2,31ug/m? para los tres puntos. En cuanto a los Di6xidos de Azufre (SO2) los
resultados estuvieron entre 10ug/md y 29ug/md. Todas las concentraciones al ser comparadas con
el estandar maximo permisible para tiempos de exposicion de 24 horas, presentan cumplimiento,
puesto que ningun dia se supera los 50ug/m3.

Para el parametro de Mondxido de Carbono (CO) se tomaron muestras de 8 horas continuas
durante un dia en cada punto, arrojando concentraciones entre 740ug/m?3y 1450ug/m3. Finalmente
las observaciones tomadas en campo indican que los puntos estuvieron influenciados por la
actividad vehicular principalmente, resaltando el paso de vehiculos de manera constante por la via
de acceso al puerto como también por vias externas como la calle 29 y las vias colindantes del
barrio Manga por donde pasan taxis, buses, motos y vehiculos pesados que ingresan al puerto.
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Iméagen 12. Toma de muestras Calidad Aire

PROGRAMA DE AUDITORIAS [2]

- De las auditorias realizadas se identificaron los hallazgos, identificando oportunidades de mejora
en nuestro sistema de gestion y asi realizando las medidas de correccion y mejoramiento continuo.

Se pudo evidenciar que la organizacion no ha identificado los aspectos ambientales de sus activi-
dades y servicios y sus impactos ambientales bajo una perspectiva de ciclo de vida, incumpliendo
el numeral 6.1.2 de la norma ISO 14001:2015.

Se evidencio que en los siguientes procesos y actividades la organizacion no garantiza la identifi-
cacion sus aspectos e impactos ambientales bajo una perspectiva del ciclo de vida:
Obras Civiles de Ingenieria -Generacion de residuos ordinarios.

Como primera medida que se tomo para cumplir el item 6.1.2 de la norma 1SO 14001:2015 fue
exigir a los gestores autorizados de los residuos informacion de lo que sucede con el residuo des-
pues de retirado de las instalaciones portuarias; sin embargo, es un proceso que necesita tiempo y
acompafiamiento del departamento de procesos, por lo que aun se trabaja en ello.

Se realizd acompafiamiento a una auditoria interna en el mes de Mayo, dirigida por el departamento
de Procesos del terminal maritimo, la cual fue una preparacion para la auditoria externa que se
llevé a cabo el dia 12 de junio, donde se verificaron todos los requisitos de la ISO 14001:2015.



Imagen 13. Boletin Auditoria Externa.

ACTIVIDADES REALIZADAS FUERA DEL PMA

Realizacién del Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA), es el informe anual que se realiza
para ser enviado a la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales, para hacer el seguimiento de
nuestras actividades, el corte anual de Sociedad Portuaria de Cartagena es de Junio 201X a Mayo
del afio siguiente. Para la realizacion de las fichas ICA se sigui6 en su totalidad la metodologia
establecida en los apéndices 1 y 2, Formatos de los informes de cumplimiento Ambiental —
ANEXO AP-2 del “Manual de Seguimiento Ambiental de Proyectos”. Y también se incluyeron las
respuestas de los actos administrativos enviados por parte del ANLA a Sociedad Portuaria. El
porcentaje de cumplimiento que tuvieron los planes de manejo ambiental de SPRC en el presente
ICA fueron los siguientes:



: : PORCENTAJE DE
CODIGO DESCRIPCION CUMPLIMIENTO
SGA-01 | Sistema de Gestion Ambiental. 100%
SGA-02 | Informar a la comunidad sobre los programas de manejo 100%

ambiental de la SPRC. 2
SGA-03 | Capacitacion Ambiental para los trabajadores, operadores 100%
portuarios y contratistas.
SGA-04 fMejprrar la calidad de vida del trabajador portuario y de su 95%
amilia.
SGA-05 | Manejo eficiente y racional del agua potable. 100%
SGA-06 | Manejo eficiente y racional del uso de la energia. 90%
SGA-07 | Manejo de aguas de sentina y domésticas. 100%
SGA-08 | Manejo de residuos sélidos de bugues y cruceros. 100%
SGA-09 Manejo de residuos liquidos por parte del Terminal Maritimo de 100%
anga.
SGA-10 | Manejo de residuos sdlidos por parte del Terminal Maritimo de 100%
Manga.
SGA-11 | Manejo Ambiental del incinerador de residuos sélidos. N/A
SGA-12 | Mantenimiento y adecuacion de las instalaciones del Terminal 100%
) (]
Maritimo de Manga.
SGA-13 | Dragado de Mantenimiento. N/A
SGA-14 | Plan de Respuesta a Emergencias. 100%
SGA-15 | Plan de Monitoreo y seguimiento. 100%
SGA-16 | Auditoria al Sistema de Gestién Ambiental. 100%

Tabla 5. Cumplimiento Programas PMA.

El SGA-11 y SGA-13 que tienen N/A es porque en el afio que transcurrid no se realizé ninguna
actividad con el programa, el horno incinerador esta fuera de servicio por mantenimiento, y el
dragado de mantenimiento es una actividad que se realiza cada que se requiere para mantener la

profundidad de la bahia, que por licencia ambiental es de 16 metros.

Uso de residuos de poda, es una actividad que se empez0 a ejecutar en el mes de Mayo, en
Sociedad Portuaria debido a los mantenimientos de las zonas verdes se generaban estos residuos
especiales que eran almacenados temporalmente para ser sacados del Terminal Maritimo, se
empez0 a usar una picadora de material vegetal para triturar estos residuos y usarlos como manta
en las zonas verdes del puerto, de esta manera se redujo la cantidad de residuos que se le entregaba

a los gestores autorizados y las zonas verdes se mantienen en excelente estado.




Capitulo 8

Conclusiones

-Durante el tiempo de précticas, dado al acompafiamiento del departamento de gestién ambiental
se evidencidé que no existian malas practicas de los trabajadores en la segregacién de los residuos
solidos dentro del Terminal Maritimo.

-Las capacitaciones ambientales dictadas a los trabajadores permitieron al departamento de
Gestion Ambiental recibir opciones de mejora, como reubicacidn de algunos puntos ecolégicos y
realizar mas actividades celebres al medio ambiente.

-Se capacitaron un total de 833 personas en el periodo de practicas, respecto a temas como:
Segregacion adecuada de residuos solidos, identificacion de aspectos y evaluacion de impactos
ambientales, requisitos legales ambientales, y PMA en general.

-Dado que la PTAR que se encuentra en el terminal maritimo se encontraba fuera de
funcionamiento, el departamento de gestion ambiental procedio a buscar una solucién, la cual fue
instalacion de dos tanques de almacenamiento de agua residual no doméstica de 5m3 de capacidad
(c/u), la cual era succionada por un gestor autorizado para realizarle un debido tratamiento y
disposicion final, y de esta manera evitar cualquier sancion ambiental por vertimientos que no
cumplian con los parametros establecidos en la normatividad.

-Las inspecciones realizadas a las instalaciones del puerto le permitian al departamento de Gestidn
Ambiental tomar las acciones correctivas de acuerdo a los problemas que se encontraban dia a dia,
como derrames de aceites en el piso, inadecuado almacenamiento de residuos de pintura, y mala
imagen de aseo en el puerto.

-Los indicadores del Sistema de Gestion Ambiental fueron cumplidos en los meses de practicas,
de acuerdo a la trazabilidad llevada mes a mes con datos obtenidos de la operacion.



Capitulo 9. Recomendaciones al Sistema de Gestién

- No se cumple con procedimientos establecidos como el plan de capacitaciones a la comu-
nidad portuaria, puesto que existe el plan, pero el personal no siempre asiste a las reuniones
planeadas. Para este caso, contar con el apoyo de gestion humana para que ellos con el plan
que ha sido creado y establecido, ayuden a citar al personal.

Capitulo 10. Lecciones Aprendidas

Durante la préctica profesional tuve la oportunidad de conocer los procedimientos y controles
ambientales que se llevan a cabo en una empresa para ser sostenible. Procedimientos claves para
la construccion de matrices de requisitos legales y actualizacion, identificar aquellos factores
externos que pueden afectarnos como actualizacién de normas y procedimientos, tramitologia para
la obtencién de licencias ambientales ya sea para modificaciones o para iniciar un nuevo proyecto,
asi como la construccion de informes de cumplimiento ambiental que den respuesta a las diferentes
autoridades competentes, llevar inventarios, como se realiza una auditoria y como desde mi puesto
puedo aportar y ser apoyo a la empresa, obtencion de certificaciones de calidad que le generen
valor agregado a la organizacion lograndola estandarizar como plataforma de vanguardia en los
diferentes escenarios con desarrollo sostenible.

Capitulo 11. Falencias y Fortalezas como Ingeniero Ambiental

Debilidad o aspectos que mejorar que me dejo esta practica profesional fueron la falta de
conocimiento de la legislacién ambiental, tener claro las leyes, decretos, articulos que actualmente
rigen la parte ambiental de nuestro pais y que aplican a la actividad del puerto. Asi como los
tramites para la obtencidn de licencias ambientales, y reportes a las autoridades ambientales.

En mi opinion se debe fortalecer esta asignatura en la universidad puesto que es clave para la
actualizacion de los procedimientos que apliquen a las actividades realizadas en la compafiia, asi
como para cumplir con los requisitos legales y demas exigencias de las autoridades ambientales
aplicables.

Por otro lado, durante la practica pude aplicar y fortalecer conocimientos como el manejo de
herramientas informaticas, en especial Microsoft Excel utilizada para llevar a cabo los inventarios
y estadisticas de los programas del plan de manejo ambiental. Asi como software, tales como JIRA
y WIKIPORT. El manejo de las herramientas informaticas ha sido clave fundamental para el
desarrollo de cada una de mis actividades dentro del puerto, pues es la forma en que se lleva control
en el puerto. Asi un poco el idioma, puesto que al ser terminal de cruceros también, existe
interaccion con personas del exterior en algunos procedimientos, como la prestacion de
recoleccidn de residuos a buques y cruceros.
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ANEXOS

Formato Inspecciones Ambientales
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Formato Consumo Diario Agua potable
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Reciclaje

Gestor: | Cooperativa de Reciclaje S.A | Tratamiento | Recuperacién de Reciclaje
TIPO DE RESIDUOS
MESES Plastico | Chatarra Erlva.ses Envases de Vidrio . Papel de Totgl de
(Ka) (Ko) Plasticos (Kg) Madera (Kg) | Cartén (Kg) Archivo (Kg) Reslduos
(Kg) Reciclados
Enero. 2018 3715 8250 1890 2645 13800 5690 1250 37240
Febrero. 2018 2620 3500 2280 4620 9500 4230 1430 28180
Marzo. 2018 3622 3500 3280 4020 9120 5797 1383 30722
Abril. 2018 2958 9580 2087 2560 4172 5797 1023 28177
Mayo0.2018 2060 0 1120 4210 3820 3110 930 15250
TOTAL 14975 24830 10657 18055 40412 24624 6016 139569

Estadistica Residuos Reciclables

RESIDUOS SOLIDOS ESPECIALES
RESIDUOS ORDINARIOS VAGONES (m3) AMPLIROLL (m3) Total de Residuos
MESES Tratamiento Tratamiento enviados alrelleno
Gestor Relleno Sanitario, Gestor Relleno Sanitario, Sanitario
Loma los cocos Loma los cocos
Enero. 2018 o 146,8 o 104 250,8
Febrero. 2018 €T3 o 146,8 €3 o 286 4328
g © Q g © Q9
Marzo. 2018 o g g 146,8 o g g 78 224.8
Abril. 2018 Eed 1468 Ecd 182 328,8
May0.2018 a 147 a 156 302,8

Estadistica residuos no aprovechables




1-informaci6n general para la salida y disposicién final del residuo, para los
puntos 1,234y § debe marcar con una (x).

apeTugs 1 2.Se notificar a
GPE =

la Causa de la
w:un_g)_

de I

6-Descripcion detallada del residuo que se disp

=
FECHA 4

24/05/18 5
X

Formato Salida de Residuos del Terminal Maritimo

‘ Q| ACTA DE TRANSPORTE, TRATAMIENTO Y (8
P——— DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS T
Baterfas b
Area: Gestion Ambiental y Servicios Generales |, inodoe
Responsable: Orlando Vecino ~ Jaime Torres




RESIDUO

TRATAMIENTO

Aceites Usados Refinacién
Sélidos contaminados con
aceites Incineracion

Aguas aceitosas

Planta de tratamiento
de residuos
aceitosos

Baterias

Fundicién de plomo y
aprovechamiento

Pinturas

Incineracion

Residuos hospitalarios

Incineracion

RAEE

Reciclaje

Residuos del zooldgico

Incineracion

Llantas Reciclaje
Luminarias Reciclaje
Toners Reciclaje

Tratamiento a los Residuos Peligrosos.

Disposicion de Aguas de Sentinas de
Motonaves (Enero a Mayo 2018)
MES Cantidad en M3
Enero 308,8
Febrero 87,4
Marzo 49,4
Abril 242,0
Mayo 173,3
Total 860,9

Estadistica aguas de Sentina Recibidas de Motonaves.




REGISTRO DE INSPECCIONES DE MONITOREOS

A
e

PARAMETROS EVALUADOS

SoNaeS SUY

Formato Monitoreos Agua Marina y Trampa de Grasas

860: 9605,



Formato Monitoreo Calidad de Aire y Ruido



‘ ENCUESTA DE PERCEPCION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS (Onteccr

D DE GESTION AMBIENTAL
Ayldanos a mejorarror favor, dedique un por ncuesta, la que nos FECHA
MM-"Mthmmma Sus serdn tratadas de S NGE | ATS

¥ no serdn para ningun propésito distinto ol antes
o\ [0Y | \B

SPRC[X]  CONTECAR []

De las siguientes opciones, usted se clasifica como:
Empleado de SPRC Emploado de Contecar ||  Proveedor / Contratista ]

Cliente / Tramitador [ | Autoridad ]

ion u con Gestién por parte de

1. ¢ Por cuéles medios ha recibl
SPRC /Contecar?

Boletin [X] ntanet [] Péaginaweb [_]  Nohe recivido ||
Email Carteleras [__]  Otros [ induccién/ capacitacion
Si la respuesta es OTROS, mencione ;Cuéles?

2. ¢ La informacion recibida ha sido idénea para conocer normas y procedimientos que enmarcan el PMA en
SPRC ?califique de 1 a 5 (siendo 1 Ia calificacién més baja y 5 la més alta)
’
=0 O«Xs
&cmmdmm‘nmm&Mmdmm,mmthmmdMy

necesidad de cada area ? )
ﬂhmum.dbldporqno?

UDMRS

disposicin final de los residuos sélidos y peligrosos en SPRC?

Formato Encuestas de Percepcion Ambiental



Formato Enceusta de Percepcion Ambiental parte 2






