
 

 
1 

 

 

PRACTICA EMPRESARIAL COMO ASISTENTE DE SUPERVISION Y 

CONTROL DE CALIDAD DE LAS DISTINTAS ETAPAS DE LA EDIFICACION 

AQUA TOWER POR EL CONSORCIO VALCO-CONSTRUCA. 

 

 

 

 

 

 

 

TATIANA PARDO ROJAS 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA 

ESCUELA DE INGENIERIA 

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL  

BUCARAMANGA 

2018 

 



 

 
2 

 

PRACTICA EMPRESARIAL COMO ASISTENTE DE SUPERVISION Y 

CONTROL DE CALIDAD DE LAS DISTINTAS ETAPAS DE LA EDIFICACION 

AQUA TOWER POR EL CONSORCIO VALCO-CONSTRUCA. 

 

 

 

TATIANA PARDO ROJAS 

Informe de práctica empresarial para optar por el título de ingeniera civil 

 

SUPERVISOR DE LA PRACTICA UPB: 

MSc. RICARDO PICO VARGAS 

 

 

 

SUPERVISOR DE PRACTICA VALCO-CONSTRUCA 

ING. DIEGO JOSE RUIZ RUEDA 

 

 

 

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA 

ESCUELA DE INGENIERIA 

FACULTAD DE INGENIERIA CIVIL  

BUCARAMANGA 

2018 



 

 
3 

 

 

 

NOTA DE ACEPTACION: 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

 

 

______________________________________ 

PRESIDENTE DEL JURADO 

 

 

______________________________________ 

JURADO MSc. RICARDO PICO VARGAS 

 

 

______________________________________ 

JURADO ING. DIEGO JOSE RUIZ 

 

Bucaramanga, febrero 6 de 2018  

 



 

 
4 

 

 

DEDICATORIA 

 

A Dios porque me ha dado la vida y la sabiduría para culminar con éxito esta 

etapa profesional. A mi familia, en especial a mis padres autores principales de mi 

formación universitaria quienes con su esfuerzo y dedicación me permitieron   

alcanzar este logro, a mi hermana quien fue un apoyo fundamental en mi camino 

profesional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
5 

 

AGRADECIMIENTOS 

 

En primer lugar, agradezco a DIOS por haberme permitido culminar mi carrera 

profesional con éxito y el entregarme la sabiduría necesaria para la toma de 

decisiones que hoy por hoy me llevan a cumplir uno de mis propósitos a nivel 

personal y profesional. 

Quiero agradecer a mis padres Ruben Dario Pardo Chacon y Blanca Emilsen Rojas 

Salazar quienes me apoyaron durante mi proceso de formación personal y 

profesional y a su vez han sido la motivación de cada paso que doy en mi vida. 

A mi Hermana Katherine Pardo Rojas y a Victor Alfredo Toloza Rangel porque 

fueron las personas que me apoyaron desde un principio para el desarrollo de mi 

práctica profesional. 

A la UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA porque desde su alto compromiso 

con la educación lograron infundir y formar en mí una profesional integra. 

Al consorcio VALCO-CONSTRUCA por haberme permitido realizar mi práctica 

empresarial en uno de sus proyectos y el brindarme la oportunidad de aprender y 

retroalimentar mis conocimientos adquiridos en mi etapa como estudiante de 

ingeniería civil. 

Al equipo de profesionales del proyecto Aqua Tower por haberme acogido en esta 

maravillosa familia y así mismo el haberme brindado las herramientas necesarias 

para que pudiera llevar a cabalidad mis objetivos de mi plan de trabajo. 

Al Ingeniero Diego J. Ruiz por darme la confianza y el respaldo en las labores 

realizadas y el haber compartido conmigo conocimientos y experiencias 

profesionales adquiridas durante su vida de trabajo para una mayor 

complementación en mi profesión.  

Finalmente, a mi supervisor académico MSc. Ricardo Pico Vargas por la orientación 

académica que recibí durante la elaboración de mi proyecto final. 

 

 

 



 

 
6 

 

TABLA DE CONTENIDO 
INTRODUCCION ..................................................................................................12 

OBJETIVOS .........................................................................................................13 

Objetivo general .................................................................................................13 

Objetivos específicos .........................................................................................13 

DESCRIPCION DEL CONSORCIO ......................................................................14 

Construcasa.......................................................................................................14 

Valco constructores ...........................................................................................15 

DESCRIPCION DEL PROYECTO ........................................................................16 

Detalles generales .............................................................................................16 

Detalles estructurales  .......................................................................................19 

Ubicación del proyecto .......................................................................................20 

ORGANIGRAMA DEL PROYECTO .....................................................................21 

ACTIVIDADES REALIZADAS ..............................................................................22 

Control planos arquitectónicos ......................................................................22 

Calculo de cantidades de obra .......................................................................22 

Cuantificación de pisos instalados ................................................................24 

Entrega de las actividades ejecutadas por algunos contratistas .................24 

   Carpintería en madera contratista MUEBLES ESTUPIÑAN ............................24 

Elementos de ventaneria contratista VENTANAR S.A. ...................................24 

 Supervisión y control de las actividades ejecutadas en obra .....................25 

Actividad de superboard contratista CARLOS VARCO ...................................25 

Actividad de ventaneria contratista VENTANAR S.A ......................................25 

Actividad de cielo raso en drywall contratista EDIFICAR ................................26 

    Actividad de cielo raso en drywall contratista CONDECORANDO .................26 

Actividad de pintura contratista ELIECER GALLO ..........................................27 

Actividad piso laminado contratista ALEX RUIZ…………………………………27 

Actividad redes hidráulicas contratista SEGUNDO GALEANO .................27 

     Seguimiento de centros de medición de agua ...........................................27 

         Inspección de cajas de lavadoras, mezcladores y puntos hidráulicos de las 

 

         Duchas en cada unidad de apartamentos    .............................................. 28      



 

 
7 

 

         Control de redes hidráulicas .................................................................. 28  

Chequeo en detalles de mampostería, cielo raso y enchapes ..................29 

             Fase inicial de la supervisión en apartamentos……………………………29 

          Fase intermedia de la supervisión a nivel general en apartamentos ..... 29  

          Fase final de la supervisión a nivel general en apartamentos ...............29 

 Supervisión de armado de placa 
aligerada……………………………………………………………………….………29  

 Apoyo en corte de contratistas ......................................................................30 

Contratista Tecno obras .................................................................................30 

          Corte mampostería N°87 ......................................................................30 

          Corte mampostería N° 89 y N°90 .........................................................30 

    Contratista Ventanar S.A  ..............................................................................30 

          Corte ventaneria N°87 ..........................................................................30 

          Corte ventaneria N°89 y N°90…………………………………………………30 

    Contratista Carlos Varco ................................................................................31 

          Corte superboard N°88 .........................................................................31 

          Corte superboard N°89 y N°90……………………………………………..31 

APORTE AL CONOCIMIENTO ............................................................................32 

CONCLUSIONES .................................................................................................34 

GLOSARIO ...........................................................................................................35 

BIBLIOGRAFIA ....................................................................................................37 

ANEXOS ...............................................................................................................38 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
8 

 

LISTA DE FIGURAS 

 

No                        Titulo                                                                                  Pagina 

 

1                     Proyecto final Aqua Tower………………….………………………..17 

2                     Fachada posterior del edificio: Apartamentos natura………..……17 

3                     Lateral izquierdo y derecho del proyecto Aqua Tower  

                       apartamentos fussion………………………………………………...18 

4                     Fachada principal del proyecto Aqua Tower; apartamentos city..18 

5                     Ubicación satelital del proyecto……………………………………...20 

6                     Organigrama empresarial…………………………………………….21 

7                     Esquema de la zona de lava traperos………………………………23 

8                     Zona de lava traperos actualmente………………………………….23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
9 

 

LISTA DE TABLAS 

 

No                        Titulo                                                                                  Pagina 

 

1                     Información de organización Construcasa……………………….14 

2                     Información de organización Valco constructores………………14 

3                     Distribución de los niveles del proyecto……………………….…16 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
RESUMEN GENERAL DE TRABAJO DE GRADO 

  

TITULO:   PRACTICA EMPRESARIAL COMO ASISTENTE DE SUPERVISION Y 
CONTROL DE CALIDAD DE LAS DISTINTAS ETAPAS DE LA 
EDIFICACION AQUA TOWER POR EL CONSORCIO VALCO-
CONSTRUCA.  

      
AUTOR(ES):   TATIANA PARDO ROJAS 

      
PROGRAMA:   Facultad de Ingeniería Civil  

      
DIRECTOR(A):   MSc. RICARDO PICO VARGAS  

      
RESUMEN 

El presente documento se realiza bajo el concepto de práctica empresarial ejecutado durante un 
periodo de 4 meses en el consorcio VALCO-CONSTRUCA. La aspirante al título de Ingeniera civil, 
desarrolla actividades correspondientes a las de un \" Ingeniero Auxiliar del residente de obra\" en 
donde se realiza apoyo en supervisión y control de calidad de las actividades de instalación 
hidrosanitarias y de contra incendios, así mismo de la debida instalación de la carpintería en madera, 
enchapes y ventanería de acuerdo a las especificaciones. Las labores mencionadas anteriormente se 
realizan en el proyecto de edificación Aqua Tower ubicado en el sector de altos de cabecera en la 
ciudad de Bucaramanga.  
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  Auxiliar de residente de obra, supervisión, hidrosanitarias, contra incendios  
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GENERAL SUMMARY OF WORK OF GRADE 

  

TITLE:   INTERNSHIP AS SUPERVISION ASSISTANT AND QUALITY CONTROL OF 
THE DIFFERENT STAGES OF THE BUILDING AQUA TOWER BY THE 
VALCO-CONSTRUCA CONSORTIUM  

      
AUTHOR(S):   TATIANA PARDO ROJAS 

      
FACULTY:   Facultad de Ingeniería Civil  

      
DIRECTOR:   MSc. RICARDO PICO VARGAS   

      
ABSTRACT 

The next document has done under the concept internship where it had carried out for about 4 months in 
the VALCO-CONSTRUCA consortium. The applicant for a civil engineer title developments activities that 
belong to a \"auxiliary of on-site civil engineer\" where she supports about the supervision and quality 
control in some activities as: hydro sanitary system and fire prevention infrastructure in the same way to 
the right installation of carpentry, floor tile and installation of windows according to the specifications. 
These tasks mentioned before, it carries out in the building Aqua Tower localized in the city of 
Bucaramanga exactly in Altos de cabecera.   

      
KEYWORDS:     

  

  Auxiliary of on-site civil engineer, supervision, hydro sanitary, fire prevention   
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INTRODUCCION  

Las construcciones civiles han llegado a ser uno de los motores principales del 
desarrollo del mundo, causando impacto en la macro y microeconomía de un país 
teniendo en cuenta que en este sector existe demanda desde la mano de obra no 
calificada hasta la mano de obra altamente especializada para las diversas 
construcciones de gran magnitud. (Molina, 1999) 
 
La funcionalidad de una obra civil está ligada al desempeño durante su vida útil por 
lo cual se debe corroborar que esta funcione correctamente de acuerdo a los planos, 
especificaciones, los costos y los plazos preestablecidos en la obra permitiendo 
ofrecerle al usuario un lugar seguro y económico de tal forma que el cliente en la 
entrega del producto final quede satisfecho. De acuerdo a lo mencionado 
anteriormente se establece un sistema de supervisión y calidad en cada una de las 
diferentes actividades de la obra de construcción que permita garantizar la calidad 
del producto o inmueble en todas las etapas por las que pasa (Molina, 1999) 
 
Valco-Construca es un consorcio conformado por dos de las constructoras que 
actualmente se encuentran realizando proyectos en la ciudad de Bucaramanga y su 
área metropolitana contribuyendo al desarrollo de ciudad sostenible e innovadora 
cada una desde su misión y visión. 
 
En el consorcio Valco-Construca la practicante realiza funciones que están 
diseñadas para un auxiliar de ingeniería, permitiendo que se desarrollen las 
habilidades y conocimientos que se adquirió durante la formación universitaria 
colocando en práctica lo mencionado anteriormente en el proyecto de construcción 
de la edificación Aqua Tower ubicado en el sector de Altos de cabecera. 
 
El proyecto Aqua Tower actualmente se encuentra en la etapa de acabados, lo cual 
significa que es una de las fases en donde el ingeniero debe estar 100% al cuidado 
y pendiente de que los últimos trabajos se realicen con la mayor calidad y pulcritud 
posible ya que de esto depende la credibilidad de toda una empresa y el buen 
nombre. Por lo tanto, el siguiente documento que se presenta a continuación 
contiene formatos de revisión y supervisión de cada actividad que se realiza en esta 
etapa, recibimiento de actividades ejecutadas por los contratistas y por ultimo 
realización de cortes a los contratistas de la obra. 
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1. OBJETIVOS 

 

1.1 OBJETIVO GENERAL 
 

Ofrecer apoyo en la supervisión y control de calidad de cada una de las actividades 

de obra en la edificación Aqua Tower partiendo desde los conocimientos adquiridos 

como estudiante de ingeniería civil. 

 

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICIOS 

 Realizar el debido control de calidad a los contratistas en las ejecuciones de 

las actividades asignadas y establecidas en el contrato que se pactó desde 

el inicio de la obra. 

 

 Hacer seguimiento a las actividades que se ejecutan en la edificación 

mediante listas de chequeos las cuales permitan llevar un control organizado 

del avance en cada etapa de la obra. 

 

 Verificar cada una de las unidades de la edificación de acuerdo a los planos 

record establecidos desde el inicio de esta y así mismo informar los detalles 

faltantes. 

 

 Apoyar en la realización de los cortes de obra que se hace para cada 

contratista. 
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2. DESCRIPCION DEL CONSORCIO 

 

2.1 CONSTRUCASA 

 Información de la organización  

 

 

 

 

 

 

 

Tabla N° 1 
2.2.1 POLITICA DE CALIDAD 

 

En CONSTRUCASA S.A., nos mantenemos atentos a innovaciones que permitan 

realizar viviendas más confortables, de mayor calidad aplicando el mejoramiento 

continuo de nuestros procesos y con un alto grado de valor social. Por consiguiente, 

analizamos continuamente nuevos materiales constructivos, productos 

complementarios, y cualquier tendencia novedosa en la construcción de viviendas, 

que proporcione una mayor calidad de vida a las familias que confían en nosotros. 

 
2.2  VALCO CONSTRUCTORES 

 

 Información de la organización  
 
 

 

 

 

 

 

 

Tabla N° 2 
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2.2.1 MISION DE LA ORGANIZACION  

Ofrecemos a nuestros clientes, productos y servicios relacionados con el sector de 

la construcción y consultoría en todo el territorio colombiano. Mediante nuestro 

sistema de gestión, brindamos un alto nivel de calidad, responsabilidad y 

cumplimiento, siguiendo las normas técnicas y de ingeniería que exigen los 

proyectos que se ejecutan, a través del aprovechamiento de nuestro talento humano 

y nuestros recursos operativos y financieros. 

2.2.2 VISION DE LA ORGANIZACIÓN  

Pretendemos establecernos para el año 2025 como uno de los más importantes 

grupos empresariales de construcción y consultoría en el territorio Nacional, 

caracterizándonos por nuestra imagen, reflejada en la calidad, responsabilidad y 

cumplimiento, que garantice la satisfacción de nuestros clientes. 

2.3 REPRESENTANTE LEGAL CONSORCIO VALCO-CONSTRUCA 

Arquitecto Jairo Sarmiento Acevedo 
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SOTANO 1-6
Zona de parqueadero, canchas de tennis y 

basket   

NIVEL 1-2

lobby car,salon social, bussines center, 

cancha de squash, salon de juegos, 

microcine, sala interactiva , sundeck y 

piscina.

NIVEL 3-32
Cada nivel cuenta con 5 tipos de 

apartamentos

NIVEL 33-34
Skybar, turco, sala de spa, salon de 

belleza, jacuzzi y cuarto de maquinas

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO 

 

3.1 DETALLES GENERALES 

Aqua Tower es un proyecto de construcción de vivienda sofisticado que cuenta 
aproximadamente con cerca de 34.000 m2 en el cual el 30% de la estructura la 
conforman espacios como lobby de acceso, lobby car, sala interactiva, salón de 
juegos, Bussines Center, Spa, Gym & Pilates, Sundeck, Jardín Zen, Skybar, 
Microcine y Piscina por niveles.   
 
Este magnífico proyecto cuenta con 34 niveles, 6 sótanos y 4 ascensores que 
recorren desde el sótano 6 hasta el nivel 34.  
 
A continuación, en la siguiente tabla se hace una descripción de cada nivel que 

contiene el edificio Aqua Tower. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Tabla N°3 Niveles del edificio 
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Figura N°1 Proyecto Final Aqua Tower 
 
 

Este proyecto cuenta con 137 unidades de apartamento entre los cuales existen 3 
tipos de apartamentos denominados como:  
 
Natura: Corresponde al apartamento tipo 5 ubicado en la parte posterior del edificio 
con vista hacia la reserva natural.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Figura N°2 Fachada posterior del edificio. Apartamentos Natura  
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Fusión: Son el tipo 1 y 4 ubicados en los laterales izquierdo y derecho del edificio, 
poseen vista hacia la reserva natural y vista hacia la ciudad. 

 

 
 

Figura N°3 Lateral Izquierdo y derecho del proyecto Aqua Tower. 
Apartamentos Fussion.  

 
City: Son el tipo 2 y 3 ubicados en la fachada principal del edificio, tienen vista 
completa hacia la ciudad de Bucaramanga. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura N°4 Fachada principal del proyecto Aqua Tower. Apartamentos 
City   
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Arquitectónicamente las fachadas posterior y principal tendrán una estructura 
metálica en forma de gota que va desde el nivel 20 al nivel 34 donde esta representa 
las gotas de roció que aparecen en los bosques fríos dando a la edificación una 
concepción natural y fresca.  

 
La altura del edificio a nivel cero arbitrariamente es de 113.40 metros hasta el sobre 
recorrido del ascensor. 

 
La fachada del edificio contara con el sistema EIFS el cual es un sistema que provee 
aislamiento térmico exterior, protegiendo de las variaciones de la temperatura del 
ambiente siendo así que la temperatura interna de cada unidad será confortable 
disminuyendo los costos de energía. 
 

3.2 DETALLES ESTRUCTURALES 

El edificio cuenta con una cimentación de pilotes a una profundidad de 43.44 metros 
del nivel de vía o nivel cero del proyecto.  

 
Es un sistema tradicional aporticado postensado es decir estructuras en concreto 
armado (placas y columnas). Los muros están hechos en mampostería. 
 
La altura del entrepiso es de 3.25 metros, la altura de entrega en acabado es de 
2.60 metros. 
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3.3 UBICACIÓN DEL PROYECTO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Figura N°5 Ubicación satelital del proyecto 
 

El proyecto se encuentra ubicado en el barrio altos de cabecera exactamente en la 
siguiente dirección Carrera 41 No. 40 -131. Este se encuentra exactamente en el 
lateral izquierdo del Edificio Majestic y lateral derecho del Edificio Monte arroyo. 
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4. ORGANIGRAMA DEL PROYECTO 

 

En el siguiente diagrama se muestra la organización del proyecto Aqua Tower 

según la jerarquía. 

 

 

 

Figura N° 6 Organigrama empresarial 
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5. ACTIVIDADES REALIZADAS 

Como auxiliar y apoyo del ingeniero residente de la obra Aqua Tower y de acuerdo 

a las funciones pactadas o dadas desde el momento en que se celebró el convenio 

de la pasantía universitaria he estado realizando las siguientes actividades: 

5.1 CONTROL DE PLANOS ARQUITECTONICOS  

De acuerdo con el tiempo de construcción de la obra se realiza supervisión con los 

planos arquitectónicos en mano para verificar que todo lo que se encuentra 

plasmado en los planos concuerde con lo ya construido en cada unidad de 

apartamentos. En caso tal de que existan incoherencias o que falte la construcción 

de algún elemento estructural se realiza la debida anotación en los planos de cada 

planta señalando el lugar que requiere ser revisado por la persona encargada de la 

actividad faltante.  

Al realizar esta actividad se evidencia que hace falta proyectar un muro en un 

apartamento y uno que otros detalles escritos en cada plano de cada nivel de la 

edificación. Ver Anexo 1 

5.2 CALCULO DE CANTIDADES DE OBRA 

De acuerdo a los planos de la obra se realiza el cálculo de enchapes de la zona de 

lava traperos que se encuentra en cada nivel desde el nivel 3 al 32.  

Las mediciones de la zona de lava traperos se realizan en campo. Los cálculos se 

computan en una hoja de cálculo en Excel y se calculan con un 3% de desperdicio. 

A continuación, se muestra un esquema del sitio y las medidas que se tomaron. Ver 

anexo 2. 

 

 



 

 
23 

 

 

Figura N°7 Esquema de la zona de Lava traperos  

 

 

Figura N°8 Zona de lava traperos actualmente  

 

 

 



 

 
24 

 

5.3 CUANTIFICACION DE PISOS INSTALADOS 

Dentro de las actividades como auxiliar del ingeniero residente de la obra se asigna 

el verificar la cantidad de apartamentos que tienen instalado el piso en mármol y 

porcelanato de acuerdo a una lista de propietario. Para esto se realiza salida en 

campo desde el piso 3 al piso 32 con formato en mano en donde se anota.  

Después se realiza en Excel unas tablas en donde se muestra que apartamentos 

faltan por la instalación de mármol y de porcelanato. Así mismo se muestra la 

relación de cuanto material se encuentra en obra y cuanto material falta por pedir 

de acuerdo a lo cuantificado anteriormente. Ver anexo 3 

5.4 ENTREGA DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR ALGUNOS 

CONTRATISTAS 

5.4.1 Carpintería en madera contratista MUEBLES ESTUPIÑAN. 

El representante de MUEBLES ESTUPIÑAN el señor Fernando Estupiñan entrega 

las unidades correspondientes a los apartamentos del nivel 5 y 10. Se revisa que 

los elementos (puertas, closet y muebles lavamanos) se entreguen en buenas 

condiciones, que no tenga ningún defecto, las puertas al cerrar no hagan ningún 

ruido o que rocen con el piso. Los formatos que se realizaron se pueden contemplar 

en el anexo 4 y anexo 5 

5.4.2 Elementos de ventaneria contratista VENTANAR S.A  

En este caso el contratista VENTANAR mediante el representante realiza un 

recorrido desde el piso 4 al piso 15 con el fin de entregar algunas unidades que se 

han colocado en cada uno de los apartamentos como lo son los pasamanos, puerta 

ventanas y rejillas. 

Para esta labor se realiza un formato de entrega en el cual se escribe la referencia 

o nombre de la ventana, ubicación, descripción del estado de la ventana, fecha de 

revisión, firma del supervisor de la empresa contratista Ventanar y firma del 

supervisor Aqua. Ver anexo 6 
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5.5. SUPERVISION Y CONTROL DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS EN 

OBRA 

5.5.1. Actividad de superboard contratista CARLOS VARCO. 

Se realiza el control y supervisión de los buitrones construidos en superboard 

ubicados en las terrazas de cada apartamento desde el nivel 3 hasta el nivel 29 y 

se evalúan los siguientes aspectos:  remates, empaste, filos y pintura. Con los 

mismos criterios mencionados anteriormente se evalúan las cajas de 

contraincendios que se encuentran ubicadas en el pasillo de cada nivel.  

Para la ejecución de esta actividad se cuenta con un formato elaborado en Excel 

para llevar a campo y registrar las condiciones en las que se encuentra los 

elementos que se están ejecutando. 

Este formato se encuentra divido en los siguientes parámetros: empaste, pintura, 

filos, remates, observaciones, fecha, firma de la persona que supervisa el parámetro 

y firma de la persona que entrega la actividad. Ver anexo 7 y anexo 8. 

Al contratista CARLOS VARCO se le da a conocer los formatos evaluados para que 

tenga conocimiento de los detalles que faltan por cumplir y así mismo buscar 

posibles soluciones para que esta actividad se desarrolle en el menor tiempo posible 

y con la mejor calidad posible.  

5.5.2 Actividad de ventaneria contratista VENTANAR S.A 

Se realiza recorrido desde el piso 4 al piso 20 en donde se revisa puertas ventanas, 

ventanas, rejillas y pasamanos de cada una de las unidades del edificio con el 

objetivo de establecer el avance desde el ultimo corte, de esta forma sugerir al 

contratista que se avance en los faltantes. 

 Para esta labor se realizaron los formatos de supervisión según los siguientes 

criterios: 

 Apartamentos en los que falta puertas ventanas 

 Apartamentos que faltan por ventanas 

 Apartamentos en los que hay ventanas fisuradas o falta vidrio 

 Apartamentos en los que falta pasamanos 

 Apartamentos en los que faltan rejillas 

 

Ver anexo 9 y anexo 10. 
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 A la representante del contratista se le da a conocer los formatos para que se revise 

los avances de esta actividad, así mismo poder establecer las causas de que estos 

elementos no se encuentren instalados y fechas de entrega de estos mismos. 

Precisamente se realiza un recorrido en compañía de la representante del 

contratista VENTANAR S.A desde el piso 4 al piso 20 de la edificación en la cual se 

deja en constancia los elementos que faltan en cada una de las unidades del edificio 

y la causa de que estos no se encuentren instalados. Ver anexo 11. 

5.5.3 Actividad de cielo raso en drywall contratista EDIFICAR. 

Se realiza inspección en el primer periodo de la práctica empresarial en el mes de 

septiembre  junto con uno de los representantes del contratista EDIFICAR los cuales 

tienen la actividad de cielo raso en los niveles 15,18,19 y 20 registrándose los 

detalles que faltan por terminar por parte de ellos y así mismo las reparaciones que 

se han llegado a realizar debido a algunos factores externos en ciertos casos 

intervienen en la puesta del cielo raso en algunas unidades de apartamentos como 

lo es la realización de pruebas hidráulicas que realizan los plomeros, actividades de 

los electricistas y por ultimo humedad que se ha llegado a presentar en algunos 

apartamentos por lo tanto la lámina del cielo raso ha llegado a ser retirada. 

En este caso se anotó cada apartamento, las observaciones correspondientes al 

cielo raso como son las medidas faltantes, los daño que se ocasionaron y quienes 

lo ocasionaron. Ver anexo 12. 

En el segundo periodo de la práctica empresarial en el mes de noviembre se realiza 

una salida en campo con el representante de la empresa contratista EDIFICAR 

desde el piso 4 al piso 20 con el objetivo de determinar que detalles faltan en los 

apartamentos y en los pasillos, de acuerdo a este recorrido se encontraron pocos 

detalles. Ver anexo 13. 

5.5.4 Actividad de cielo raso en drywall contratista CONDECORANDO. 

Esta ocasión se realiza recorrido en obra con el representante del contratista 

condecorando para establecer que apartamentos faltan por láminas de cielo raso y 

así mismo revisar que los ya instalados se encuentren en perfecto estado y como 

debe ser de lo contrario se le realiza la observación para que estos sean corregidos. 

La toma de apuntes se realiza en campo y junto a ellos cada una de las personas 

que acompañaron en el recorrido firmaron para dejar constancia.  
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5.5.5 Actividad de pintura contratista ELIECER GALLO  

Se realiza el recorrido a toda la obra desde el piso 3 al piso 34 para establecer las 

distintas áreas en las que hace falta la intervención del contratista de pintura ya que 

esta es una actividad que tiene como sucesoras muchas actividades y que su 

retraso generaría demoras en la etapa en la que se encuentra la obra. Ver anexo 

14. 

5.5.6 Actividad pisos laminados contratista ALEX RUIZ 

Se realiza revisión de las medidas de las escuadras del piso laminado que se instala 

en el área del walking closet de cada apartamento de la obra con el objetivo de 

verificar que se cumplan con los parámetros que se establecieron para la instalación 

de estos. 

Los parámetros son los siguientes: 

 El espacio entre la pared y el piso debe ser menor de 1.5 cm y mayor de 0.5 

cm ya que se debe dejar el espacio suficiente para el guarda escobas. 

En caso de que esto no se cumpla se habla con el contratista para que se logre 

corregir a tiempo. El formato evalúa los parámetros del piso laminado desde el piso 

4 al piso 8. Ver anexo 15. 

5.5.6 Actividad Redes Hidráulicas contratista SEGUNDO GALENO. 

5.5.6.1 Seguimiento de centros de medición del agua. 

Se inicia seguimiento al contratista Segundo Galeano en una de sus actividades tal 

como los centros de medición del agua de cada apartamento ya que en reuniones 

pasadas con la directora de obra el contratista manifestó que esta actividad ya 

estaba finalizada, pero en uno de los recorridos que se realizó recientemente se 

evidencia que aún faltan detalles por terminar. Así que se decide realizar 

nuevamente un recorrido en donde se registre el estado de cada una de los centros 

de medición y con un registro fotográfico para presentarle a la representante del 

contratista S.G quien es la ingeniera Miriam Galeano el estado actual de la actividad 

que les corresponde y establecer fechas de terminación de esta actividad. Se realiza 

un formato de supervisión. Ver anexo 16 
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5.5.6.2 Inspección de cajas de lavadoras, mezcladores y puntos hidráulicos 

de las duchas en cada unidad de apartamento. 

Se verifica las condiciones de las cajas de las lavadoras instaladas en los 

apartamentos ya que se requiere realizar pedidos de este elemento. De acuerdo a 

lo anterior se encuentran cajas sueltas, cajas partidas y ausencia de cajas de 

lavadora en algunas unidades de apartamento.  

En cuanto a los mezcladores se verifican que estén en perfecto estado. 

Respecto a los puntos hidráulicos de las duchas se evidencian dos aspectos tales 

como: puntos hidráulicos por prolongar horizontalmente y puntos hidráulicos por 

prolongar verticalmente. 

Para lo mencionado en los párrafos anteriores se realizó un formato de supervisión 

en campo en el cual se destacan los parámetros a evaluar como son: cajas de 

lavadora, mezcladores y puntos hidráulicos de las duchas. Ver anexo 17 

 

5.5.6.3 Control de las redes hidráulicas  

En este ítem en primer lugar se realiza supervisión de la instalación de las válvulas 

reguladoras que se encuentran en los centros de medición en cada piso del proyecto 

y se informa a la directora de obra la Ingeniera María Vidalia Portilla el avance de 

esta instalación. Se observa que las válvulas reguladoras ya están instaladas de 

acuerdo a los planos de las redes hidráulicas. 

Así mismo con planos en mano se verifica la conexión y el estado del bajante de 

aguas fría, el retorno y el bajante del agua caliente en cada piso de la edificación. 

Se encuentran observaciones tales como: el retorno del agua caliente en algunos 

pisos de los apartamentos tipo 5 no se encuentran bien instalado por lo cual es 

necesario que se arregle antes de que se instalen las rejillas que no permiten la 

visualización de la tubería hidráulica. 

Para ejecutar esta actividad se imprimen los planos de la red hidráulica de la obra 

Aqua Tower y en cada piso se realiza las respectivas observaciones. Ver anexo 18 

 

 

 



 

 
29 

 

5.5.7 Chequeo en detalles de Mamposteria, Cielo raso y Enchapes 

5.5.7.1 Fase inicial de la supervisión en apartamentos 

Se supervisa las unidades residenciales de los pisos 10-11 y del 16 al 20 en cuanto 

a los detalles de enchape, mampostería, cielo raso entre otros. Para la ejecución de 

esta actividad se realizó un formato en Excel donde se registró cada apartamento, 

las observaciones correspondientes y una toma fotográfica con el objetivo de 

clasificar las unidades de acuerdo a los detalles faltantes y así mismo delegar 

personal calificado para que realice los remates correspondientes a los detalles 

registrados. 

En total se hicieron 31 formatos. Ver anexo 19 

5.5.7.2 Fase intermedia de supervisión a nivel general en apartamentos 

En la segunda etapa de la practica se realiza un recorrido por todo el proyecto desde 

el piso 4 al piso 33 con la finalidad de anotar los pendientes que se generan en la 

obra por retraso de algunas actividades se arreglen a tiempo, se realiza un listado 

con material fotografico de los detalles que a cada contratista de la obra le faltan por 

ejecutar  y asi mismo empezar con estas labores pendientes en el menor tiempo 

posible. 

5.5.7.3 Fase final de supervisión a nivel general en apartamentos 

Este ítem se desarrolla en la fase final de la practica con el fin de realizar un reporte 

en donde se informe que actividades faltan por ejecutar en cada unidad de 

apartamentos de la obra. Este reporte usualmente se realiza cada mes para poder 

visualizar el avance de las actividades. 

Para el desarrollo de esta actividad se hacen las respectivas anotaciones en la 

agenda de supervisión que maneja la practicante.  

5.5.8 Supervisión de armado de la placa aligerada 

Durante la ejecución de esta actividad se está presente junto con el ingeniero 

residente durante el armado de las vigas y viguetas verificando de acuerdo con los 

planos estructurales que se estuvieran colocando todas las partes correctamente, 

donde las especificaciones de las varillas fueran las correctas y que el número de 

estribos se cumplieran. Ver anexo 20 

. 
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5.6 APOYO EN CORTE DE CONTRATISTAS 

5.6.1 Contratista TECNO OBRAS 

5.6.1.1 Corte Mampostería N°87 

Como auxiliar del ingeniero residente se realiza las respectivas mediciones de las 

actividades de friso (interno-fachada) y mampostería que se ejecutaron en los 

niveles 2,3, 33 y 34 del contratista Tecno-obras en el corte número 87.  

Se diligencia las memorias de cálculos en un formato en Excel para después 

ingresar estos en una base de datos y conocer el total del valor que se debe pagar 

por las actividades ejecutadas en este corte. Ver anexo 21 

5.6.1.2 Corte Mampostería N°89 y N°90 

Se registran las cantidades de friso que se ejecutan hasta la fecha. Las anteriores 

mediciones se adjuntan en las memorias de cálculos asignándose al ítem que 

corresponde cada medición y así finalmente hacer un cálculo total de las cantidades 

que se van a facturar del mes de noviembre y diciembre. Ver anexo 22. 

5.6.2 Contratista VENTANAR S.A 

5.6.2.1 Corte ventaneria  N°87 

De acuerdo a este ítem, se realiza inspección y conteo de las unidades que se han 

instalado en cuanto a ventanas, rejillas, puertas ventanas y entre otros elementos 

que se encuentran especificados en el contrato hasta la fecha. En una memoria de 

cálculo se registran las unidades y se calcula el total de elementos que se van a 

facturar para el mes de octubre.Ver anexo 23 

 

5.6.2.2 Corte ventaneria N°89 y N°90 

Cada mes se realiza un recorrido por toda la obra revisando en qué estado se 

encuentra la ventaneria ya instalada y lo que falta por ejecutar. Para el desarrollo 

de esta labor se llena un formato en Excel en donde se indica el apartamento, la 

referencia de la ventana o rejilla, la ubicación y las observaciones que se encuentran 

en el momento del recorrido.  
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Las memorias de cálculo se desarrollan de acuerdo a las unidades que se observan 

durante el recorrido y por ende se calcula las cantidades totales a pagar del mes de 

noviembre y diciembre.Ver anexo 24. 

5.6.2 Contratista CARLOS VARCO  

5.6.2.1 Corte Superboard N°88 

Se realizan las respectivas mediciones de las actividades de superboard que se 

ejecutaron desde el nivel 2 al nivel 32 del contratista Carlos Vargas  

Se diligencia las memorias de cálculos en un formato en Excel para después 

ingresar estos en una base de datos y conocer el total del valor que se debe pagar 

por las actividades ejecutadas en este corte. 

Se adjunta un ejemplo de la memoria de cálculo a continuación y en los anexos del 

documento presente. Ver anexo 25 

5.6.2.1 Corte Superboard N°89 y N°90 

En esta ocasión se revisa el avance de las actividades que tiene a cargo el 

contratista Carlos Varco y se registran las cantidades ejecutadas en las memorias 

de cálculo y aritmética.  De acuerdo a lo observado se ejecutan actividades en el 

lobby y en la culata norte.  

Las memorias de cálculo de estos dos cortes pertenecen a los meses de noviembre 

y diciembre siendo las cantidades que se van a facturar. Ver anexo 26  
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6. APORTE AL CONOCIMIENTO 

 

La experiencia como auxiliar de ingeniería en el proyecto Aqua Tower ha dejado un 

gran impacto a nivel profesional y personal, ya que durante la ejecución de las 

distintas tareas como auxiliar coloque en práctica los conocimientos que adquirí 

durante mi formación como estudiante en la universidad pontificia bolivariana. 

El haber compartido espacios de trabajo con personas con un alto conocimiento en 

la industria de la construcción en especial en el área de la ingeniería civil, me 

permitió complementar y adquirir nuevas habilidades para la toma de decisiones 

que implica la ejecución de las actividades que se presentan en el diario vivir de 

cada uno de los proyectos de construcción en el país. 

Gracias a la experiencia que durante años han adquirido mis compañeros de trabajo 

quienes fueron los líderes durante mi proceso como practicante, logré desarrollar 

con mayor eficiencia y facilidad las actividades que se me fueron asignadas durante 

estos 4 meses en los cuales reforcé conocimientos en programas como AUTOCAD. 

Así mismo el desarrollo de tablas en el programa Microsoft Excel que permitieron la 

recolección y agrupación de datos que se lograron recoger en el proceso de 

supervisión de las actividades de la obra, permitiendo llevar un control mensual a 

los contratistas. 

La supervisión implica el estar en contacto con la obra, es decir; el involucrarse en 

las distintas actividades que se desarrollan en el día a día de un proyecto, en revisar 

y analizar como el personal obrero ejecuta las actividades y si estas se están 

desarrollando de acuerdo al plan de trabajo que se tiene inicialmente ya que este 

proceso permite a los líderes de cada actividad llevar un control del avance y 

rendimiento de los contratistas, así mismo el de garantizar que el bien de servicio 

que se está desarrollando cumpla las necesidades del usuario o cliente. 

El proyecto Aqua Tower se encontraba en fase de acabados. Esta etapa se define 

como una de las etapas más tediosas en la construcción de obras civiles debido a 

que la persona responsable de la supervisión debe ser alguien profesional que 

tenga la capacidad de juzgar y basado en los conocimientos de los procesos 

constructivos dar un criterio desde la parte técnica acerca de la ejecución de las 

actividades que se tienen en la obra. Si las actividades en algún momento se están 

desarrollando erróneamente se debe detectar a tiempo las fallas que se están 

cometiendo por parte del personal obrero para encontrar el camino o una solución 
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eficaz que permita no generar más costos ni tiempo y que el proyecto se lleve a 

cabalidad según lo estipulado desde la programación y presupuesto. 

Parte de este proceso ha sido el realizar la labor de supervisión de las actividades 

de la obra tales como: Mampostería, frisos, cielo raso, instalación de redes 

hidráulicas, instalación de carpintería de madera entre otras. En lo cual se deben 

realizar formatos por cada actividad que se ejecute donde se evalúen los 

parámetros que conforman estas, con el objetivo de que el producto final cumpla 

con los estándares de calidad planteados inicialmente en el momento en el que se 

celebró el contrato entre el contratante y la empresa contratista. 

Es importante hacer cumplir la programación de obra, ya que así se logra que las 

actividades ejecutadas no interfieran unas con otras. En caso de que se cruce una 

actividad con otra se estarían generando demoras en la entrega del proyecto 

conllevando a que se produzcan costos elevados, incrementando el presupuesto de 

la obra y en algunos casos perdidas económicas para la constructora.  

Finalmente, dos de los más grandes aportes a mi vida profesional estuvieron 

relacionados con las pruebas que se deben realizar a algunas estructuras o 

elementos con el fin de verificar que estas cumplan su función correctamente, por 

ejemplo: la prueba de estanqueidad y la prueba de tintas. También los cortes que 

se realizan cada mes al contratista para facturar lo que se ha ejecutado de acuerdo 

al contrato inicial junto con los ítems que se evalúan de cada actividad y las tablas 

que se realizan en el programa de Excel. 
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7. CONCLUSIONES 

Un residente de obra es el profesional responsable de la ejecución de las 

actividades y de garantizar su proceso constructivo de una manera técnica de 

acuerdo a la normatividad existente. A su vez el residente de obra tiene la capacidad 

de tomar decisiones en el transcurso de la ejecución de la obra siempre y cuando 

estas decisiones no afecten el producto final. 

 

Es importante que se realice una adecuada supervisión a las actividades que se 

ejecutan en la obra, de esta manera se revisa que los trabajos estén siendo 

ejecutados tal cual como se encuentra especificado en los planos con el fin de que 

se lleven a cabo los objetivos propuestos del proyecto, pensando siempre en que 

no solo se está vendiendo un bien de servicio si no el nombre de una empresa. 

 

La prueba de estanqueidad se realiza por profesionales en impermeabilización de 

cubiertas y espacios confinados. Se aplica el producto que puede ser poliuretano, 

epoxico o pintura bituminosa. Cuando este se encuentre totalmente seco se sella el 

sifón o los sifones que se encuentren en el área y se procede a llenar esta con una 

lámina de agua con una altura de 10 cm con el objetivo de revisar si se encuentran 

puntos de fuga que puedan afectar otras locaciones de la obra. Esta prueba tiene 

duración de 1 día. 

 

Es importante que se cuente con el material pertinente en la obra para la ejecución 

de las actividades ya que de lo contrario se genera demora en la finalización de 

estas y retrasos en otras actividades.  

 

Esta experiencia en el proyecto Aqua Tower ha sido enriquecedora y positiva para 

mi formación como futura ingeniera civil ya que aprendí de personas que a nivel 

profesional me mostraron un poco más en que consiste la ingeniería civil y me 

enseñaron desde la experiencia las decisiones que se deben tomar y como se debe 

manejar las diferentes situaciones y dificultades que se presentan en la ejecución 

de las actividades. 

 

 

 



 

 
35 

 

8. GLOSARIO 

Buitrón: Espacio que se deja en las losas para poder pasar tuberías o para ventilar 

e iluminar espacios. 

Superboard: Placa plana constituida por una mezcla homogénea de cemento, fibra 

de celulosa y agregados naturales. 

Placa postensada: Elemento solido que utiliza cables de alta resistencia en lugar 

de varillas corrugadas. El tensado de los cables aumenta la capacidad de carga ya 

que se trasmite como compresión en el concreto. 

Cielo raso: Superficie plana y lisa que se ubica a una determinada distancia del 

techo. El cielo raso cumple con la función de crear un espacio entre la estructura y 

el techo para el paso de las instalaciones. 

Válvula reguladora: Elemento que cumple con la función de reducir la presión 

elevada aguas arriba de la válvula a un valor menor constante aguas abajo de la 

misma. 

Válvula antifraude: Tiene como función abrir el fluido de agua a la vivienda que al 

momento de no pagar se cierra el fluido de agua con una llave maestra el cual solo 

tiene acceso el encargado o supervisor. 

Válvula de corte: Tiene como principal función aislar un apartado sistema de 

fontanería del agua corriente, dejando sin agua esas salidas tanto en grifos como 

en las cisternas 

Montante de agua: En el ámbito de las redes hidráulicas se define como montante 

de agua a la tubería vertical por la cual se realiza la distribución de agua de forma 

ascendente en edificaciones que consta de varios niveles de altura. 

Bajante de agua:  Es el sistema de tubería vertical de aguas lluvias o aguas negras 

que funciona por gravedad para evacuar estas. 

Frescasa: Es un material que se utiliza como aislamiento térmico y acústico en fibra 

de vidrio. 

Pozo eyector:  Es una caja hacia la cual se dirigen las aguas que afluyen en el 

fondo de la excavación. Generalmente están ubicadas en el sótano de la edificación 

donde estas aguas son recogidas y evacuadas con ayuda de una motobomba hacia 

la red de alcantarillado. 
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Recalce: Acción y efecto de reparar los cimientos de una edificación existente. 

Mezclador: Es la grifería hidráulica que va instalada en el lavamanos, lavaplatos y 

duchas donde requieran el suministro de agua fría y agua caliente. 
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 ANEXOS 

ANEXO 1 

Planta arquitectónica piso 29 
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ANEXO 2 

Cantidad de enchape lava traperos 
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ANEXO 3 

Listado de apartamentos que faltan por instalación de pisos 
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ANEXO 4 

Acta de recibido carpintería apartamento 504 
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ANEXO 5 

Acta de recibido carpintería apartamento 1001 
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ANEXO 6 

Formato de entrega de elementos por parte de VENTANAR S.A 
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ANEXO 7 

Formato de supervisión de detalles en buitrones de apartamentos 
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ANEXO 8 

Tabla N° Formato supervisión de detalles gabinetes contraincendios 
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ANEXO  9 

Formato de revisión ventaneria: Apartamentos que faltan por instalación de 

rejillas 
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ANEXO 10 

Formato de revisión ventaneria: Apartamentos que faltan por instalación de 

ventanas 
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ANEXO 11 

Apuntes en campo para determinar elementos que faltan por instalar 

VENTANAR S.A 

 

 

 

  

 

 



 

 
49 

 

ANEXO 12 

Apuntes en campo para determinar avances del cielo raso en apartamentos y 

pasillos de cada nivel 
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ANEXO 13  

Apuntes en campo para determinar avances del cielo raso en apartamentos y 

pasillos de cada nivel del piso 4 al 20 
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ANEXO 14 

Observaciones de la actividad de pintura desde el piso 12 al 14 
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ANEXO 15 

Formato supervisión de escuadra piso laminado área walking  Closet 
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ANEXO 16 

Formato de supervisión centros de medición de agua 
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ANEXO 17 

Formato de supervisión cajas de lavadoras, mezcladores y puntos hidráulicos. 
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ANEXO 18 

Plano de la red hidraulica del edificio Aqua Tower 
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ANEXO 19 

Formato de revisión de detalles apartamento 1001 
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ANEXO 20 

Fundición de placa aligerada Lobby car 
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ANEXO 21 

Memoria de cálculo Mampostería corte N°87 
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ANEXO 22 

Memoria de cálculo friso costado sur corte N° 90 
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ANEXO 23 

Memoria de cálculo corte N°87 contratista VENTANAR S.A 
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ANEXO 24 

Formato de recibo de ventanas 
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ANEXO 25 

Memoria de cálculo Corte N°90  
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ANEXO 26 

Memorias graficas corte N°90 
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