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RESUMEN

En las dltimas décadas los gobiernos latinoamericanos se han volcado hacia un
cambio social fundado en la proteccion de la poblacibn mas carente, pobre y sin
recursos econémicos con los cuales pueda tener un nivel de vida digno. Es el caso
de Brasil, un Estado suramericano gobernado por mas de una década por un
gobierno de tendencia socialista-laborista que haciendo uso de recursos publicos,
ha financiado subsidios para contrarrestar la pobreza nacional, basados
béasicamente en las llamadas bolsas; si bien ha logrado bajar el indice de pobreza
esto ha sido un arma de doble filo, pues por un lado reduce la necesidad y
precariedad de la poblacibn mas pobre y por otra se convierte en un negocio para
los politicos oficialistas pues asi aseguran los votos en época electoral
ocasionando un revés en la educacion, la falta de politicas publicas serias y la
precaria atencién a los nifilos debido al vacio institucional, provoca que las
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) actlen para corregir ese vacio por
medio de trabajo voluntario.

PALABRAS CLAVES: CONTEXTO BRASIL — ONG - ROL POLITOLOGO -
VOLUNTARIADO

ABSTRACT

In the last decade the Latin-American governments have focused on a social
policies based on the protection of the most vulnerable population, people with a
low income that struggle to have a dignified life and unable to supply their basic
needs. Brazil is the perfect example of this scenario; a South American country
that has been under a government focused on middle class workers for more than

a decade, using public resources called “bolsas” to improve national poverty levels.



This has yet helped to lower the levels of poverty in this region; however, this has
also became a way to incentive lower class population to support a candidate
during politic campaigns; causing a setback on education, lack of public policies
and the precarious attention to children due to institutional vacuum. This situation
makes that the Non-Governmental Organizations (NGOs) act to correct this

institutional vacuum with volunteer work.

KEYWORDS: CONTEX OF BRAZIL — NGO - ROLE POLITICAL SCIENTIST -
VOLUNTEER

RESUMO

Nas ultimas décadas, os governos latino-americanos tém se voltado para a
transformacao social baseada na protecdo da populacédo carente e sem recursos
financeiros com o qual possam ter um padréo de vida decente. E o caso do Brasil,
um pais sul-americano governado a mais de uma década p6r o Partido dos
Trabalhadores, quem usando recursos publicos procura reduzir a pobreza
nacional com os subsidios, baseada principalmente nas Bolsas familias; embora
tenham conseguido reduzir a taxa da pobreza, esta tem sido uma estratégia com
dois sentidos, porque, por um lado reduz a necessidade e a inseguranca dos
pobres, de outra forma, torna-se um negdcio para os politicos tradicionalistas, pois
assim, asseguram o0s votos em época de eleicdo; causando um retrocesso na
educacdo, a falta de politicas publicas sérias e falta de atencdo a criancas
originando um vacuo institucional. Esta situacdo faz com que as Organizacdes
N&o-Governamentais (ONGS) ajam para corrigir o vacuo institucional com trabalho

voluntario.

PALABRAS CHAVES: SITUACAO DO BRASIL — ONG - PAPEL CIENTISTA
POLITICO — VOLUNTARIO



INTRODUCCION

Lejos de ser considerada como la principal potencia de la regién, Brasil durante los
altimos cinco (5) afos, periodo que comprende parcialmente los dos mandatos de
la presidente Dilma Rousseff (2011 a 2015), ha venido afrontando una serie de
crisis en los @mbitos institucional, politico, econémico, social; comprometiendo asi
la imagen, la aprobacién y el mandato! de la jefe de gobierno, tanto en el

escenario nacional como internacional.

Las greves como son conocidos los paros en el pais a la paralizacion total
en las actividades de algun sector de la economia, administracion y de la
sociedad, son cada vez mas frecuentes a lo largo y ancho del territorio brasilefio
bajo la mirada disimulada-permisiva de un gobierno socialista-laborista que las
justifica como el derecho inalienable de toda sociedad; abogada con mayor impetu
después de la caida de la Dictadura Militar en 1985 y el restablecimiento de la

democracia.

Para el presente articulo se hara un acercamiento de la realidad social en el
Brasil con base a un trabajo de practica profesional y voluntariado en las ciudades
de Recife (Pernambuco) y Fortaleza (Ceara), seguidamente, se expondran
categorias que alimentaran el analisis sobre la realidad social y politica en Brasil,
pero mas exactos en la region nordestina, conclusiones sobre la realidad de los
nifios en las favelas; el ambiente delincuencial a la que estan sometidos, el débil
panorama politico local y el insuficiente esfuerzo por la proteccién de los derechos

de los nifios.

! "La presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, estd a un paso mas cerca del precipicio. La crisis
politica que amenaza a su Gobierno avanza con rapidez desde que asumié por segunda vez al
cargo en enero y ahora, ademas de maniobrar para neutralizar las estrategias de sus enemigos
politicos para impugnar su mandato, tiene que enfrentar la rebeldia de sus propios correligionarios"
(Martin, 2015, p.1).



Entonces, Ejercicio de Voluntariado y Rol de Politdlogo, Quehaceres para
Actuar como un Agente de Cambio en Brasil tendra como tesis la connivencia
entre la politica tradicional brasilefia con flagelos sociales (drogadiccion vy tréafico,
la pobreza como negocio electoral, discriminacion racial, contaminacion e impacto
en barrios de favela; violencia como medio de resolucion de conflictos, etc.)
comprendidos como factores reales que vulneran los derechos fundamentales de
la poblacion infantil; toda vez que sera abarcado desde la vision de un politélogo

en formacion y su rol como voluntario.

¢Es posible aportar a la transformacion de la realidad de nifios y nifias de
los barrios mas pobres de Recife y Fortaleza en Brasil a partir del rol del
politdlogo? Para dar respuesta a este interrogante se trataran respectivamente

tres (3) capitulos que permitirdn al lector entender la situacion real brasilefa.

El primer capitulo abordara el contexto politico y social, dando ideas de
como se origind la actual crisis en Brasil y codmo su contexto se ha vuelto
ambivalente y difuso; el segundo apartado consiste en el Marco Conceptual: este
se divide en dos (2) subcapitulos, el primero hace acercamiento a la nocién del
voluntariado y en él se sefialard en que consiste el trabajo de voluntariado vy, el
siguiente subcapitulo dara cuenta del rol del politdlogo y su capacidad para dar
soluciones a fendmenos sociales a partir de sus conocimientos académicos;
finalmente en el tercer capitulo convergeran los dos quehaceres y se expondra
como ambas dan como resultado al agente de cambio y cémo a partir de esa
responsabilidad aportar a la transformacién social por medio de la participacion en

proyectos sociales (Gaia y Smarketing) en ONG’s de Recife y Fortaleza.



CAPITULO 1

BRASIL, UN PAIS AMBIVALENTE

Como preambulo, la crisis actual en Brasil aparece con mayor fuerza durante la
Copa de las Confederaciones de 2013. En aquel momento el pais vivié su propia
primavera, manifestaciones en las que la poblacion inicialmente reclamaba por el
aumento de las tarifas en el transporte publico; y con el tiempo se agregaron otras
consignas como la exclusién social, injusticias, aumento de la pobreza® y
sobretodo los sobrecostos en las reformas de los estadios y deméas obras que
serian palco principal de la Copa Mundial de Futbol de la FIFA en 2014. Todo un
hecho sin precedentes pues la situacion se ponia cada vez mas incbmoda para la
presidenta Rousseff debido a que empezaba a ser blanco de insultos y rechiflas
en eventos publicos, dejandola en evidencia ante el mundo, situacion que provocé
la intervencién del presidente de la FIFA (Joseph Blatter) en pleno acto inaugural
en 2013.

No obstante, el contraste de la crisis se da cuando finaliza la Copa Mundial
en octubre de 2014, para aquel momento la presidenta es reelegida contra todo
prondstico; para ese entonces la voz de un pueblo insatisfecho se silencia, pues,

una vez mas fueron acalladas con las famosas Bolsas familia3 mientras el Partido

2 Manos Unidas ha denunciado "la situacién de exclusion, injusticia y pobreza" en la que viven
millones de personas en Brasil con motivo de la celebracién de la Copa del Mundo de Futbol 2014.
En este sentido, recuerda que aunque el pais se ha convertido en la séptima potencia econémica
del mundo, el 18,6 por ciento de la poblacién (alrededor de 40 millones de brasilefios) sigue
viviendo en la pobreza (Manos Unidas, 2014, p.1).

8 Programa de transferencias condicionadas mas grande de la regién (América Latina) en cuanto a
cobertura. Se origina en 2003 por la unificacion de los programas de transferencias de ingresos
condicionadas sectoriales (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo, Auxilio - Gas).
En 2005 también unifica sus prestaciones con el Programa de erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI), incluyendo corresponsabilidades especificas a las familias pobres que presentan



de los Trabalhadores (PT) aseguraba por cuatro afios mas el poder Federal. Esta
hipotesis se respalda con las conclusiones de las presidenciales en Brasil hechas
por el economista Ricardo Amorim, cuando menciona que "O Bolsa-Familia
sozinho explica os resultados do segundo turno no Distrito Federal e em 22 dos 26
estados brasileiros. No Brasil, pouco mais de 25% das familias recebem Bolsa-
Familia. Em todos os estados do Norte e Nordeste, a percentagem € maior,
chegando a quase 60% no Piaui e Maranhdo. Nestes dois estados, Dilma venceu

com quase 80% dos votos validos" (Amorim, 2014, p.1).

Posterior a ese suceso, es necesario abordar lo concerniente a la
credibilidad del gobierno dentro de la misma poblacién; ésta parece que disminuye
poco a poco por diversos escandalos de corrupcién* que envuelven a funcionarios
cercanos a la presidente Rousseff y al PT, y en la que se descubrié la
desaparicion y malversacion de dineros del Estado para financiar campafas
politicas y en especial al partido oficialista. No obstante, esta situacion pareciera
gue la misma poblacion la subestimara o simplemente la ignorara, esto puede
justificarse de la siguiente manera, y es que el hecho de querer protestar de forma
prolongada, resultaria en reajustes o supuesta desaparicion de las Bolsas que

asigna el Estado para las familias de bajos recursos.

Como resultado de esa estrategia politica el sector que continua
protestando de manera mas reiterada y significativa en las principales calles del
pais en su mayoria pertenece sectores de renta alta y no de estratificacién baja,
gue son las que sufren directamente por la escases y las que mas deberian luchar
por sus derechos. He aqui lo que podria ser una ambivalencia entre la poblacion

brasilefia cuando la insatisfaccion est4 sometida a la mala informacién, estrategias

situaciones de trabajo infantil. Desde 2012 incorpora un beneficio para la superacion de la extrema
pobreza, que cubre la diferencia entre el ingreso per capita familiar y el valor de la linea de extrema
pobreza (Naciones Unidas & CEPAL, 2015, Bolsa Familia).

4 Citando al profesor de Ciencias Politicas de la Universidad de Campinas, Valeriano Costa: "O

objetivo, nos dois casos, é mais ou menos 0 mesmo: financiamento de partidos, campanhas e
enriquecimento de politicos" (Gonzatto, 2015, p.1).
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politicas nocivas y supuestos sacrificios en la economia comprometiendo los

subsidios.

La dura situacion que afronta Brasil actualmente, le ha permitido al
politélogo en formacion realizar un ejercicio de opinién y analisis sobre la crisis
institucional, ya que desde su rol académico esta capacitado para entender temas
politicos y sociales posibilitandole dar posibles soluciones a largo o corto plazo de
pequefias situaciones. Mientras que para el voluntario se convierte en su campo
de accion ideal, toda vez que aprovechando la poca intervenciéon del Estado a la
poblacion en estado de vulnerabilidad, sacrifica sus intereses particulares por la

materializacion de un interés general comunitario.

CAPITULO 2
MARCO CONCEPTUAL

2.1. EJERCICIO DE VOLUNTARIADO

Actualmente en las zonas mas deprimidas de las ciudades y localidades de paises
del tercer mundo y en via de desarrollo, se esta expandiendo un grupo activista de
personas que conociendo la realidad adversa de esas comunidades, realizan
labores de tipo social para mitigar la baja intervencién de los gobiernos. Estos son
los voluntarios quienes bajo la representacion de ONG'’s, procuran contribuir a la
equidad social, siendo la voz de quienes no la tienen, por medio de la busqueda
de provisiones y donaciones, capacitando e impartiendo conocimiento, prestando
ayuda médica, con el fin de que las personas mas necesitadas alcancen un modo
de vida digno, para asi ir logrando una verdadera e importante transformacion

social.

El altruismo es una de las caracteristicas que identifica al voluntariado, es

aguella capacidad de generar sonrisas y acompafiamiento de forma desinteresada

11



a quien lo necesita; la oportunidad de dejar a un lado los intereses particulares por
materializar el intereses que beneficiard a toda la comunidad. Esta idea se
acompafa con la frase de José Luis Sarasola, cuando apunta que "El voluntario
es una expresion de la solidaridad, y ésta es una respuesta a la injusticia”
(Sarasola, 2000, p.99). Por tanto, el voluntariado es una mezcla de solidaridad y
voluntad, valores que abren un universo de oportunidades tanto para quien actla

como voluntario como para quien se beneficia de la asistencia prestada.

Son muchas las éreas del saber que pueden servir de puente a sus
estudiosos para ejercer el voluntariado y asi ir formando el rol profesional, a saber:
la Medicina, Arquitectura, Psicologia, Derecho, Ingenieria, Economia, Ciencias
Politicas, etc.; empero, ésta ultima disciplina podria aportar demasiado al rol del
politdlogo, toda vez que teniendo conocimientos en politica, temas sociales y
humanas previas, se convierte en un idealizador de posibles soluciones a los

flagelos sociales, tal como se abordara en el siguiente capitulo.

2.2. EL ROL DEL POLITOLOGO

De acuerdo al perfil profesional del estudiante de Ciencias Politicas suministrado
por la Universidad Pontificia Bolivariana, el politélogo® debe ejercer el rol de un
sujeto integral, que reuna tres facultades que le permitan el buen devenir de su
profesién y disposicion hacia la sociedad. Es asi que dentro de ella cabe el de ser
un mediador, un educador y un promotor, cualidades que desde el ejercicio

profesional se articulan a la practica social.

Por los conocimientos adquiridos a lo largo de la academia el politélogo

también debe ser capaz de afrontar las realidades que lo rodean, ser parte del

> “El politélogo bolivariano es: Una persona formada integralmente con capacidades para: asumir un
compromiso responsable con las dimensiones humanas de la vida; buscar un sentido propio de la vida
personal, familiar, social y politica [...]"’(U.P.B., s.f., p.1)
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cambio, aportar a la resolucion del conflicto y estar preparado para soportar la
frustracidn; en consecuencia es importante apuntar que las capacidades por tanto
del politdlogo no se ven limitadas sino que por el contrario son amplios y lo hacen
multidisciplinar al punto de convertirlo en un verdadero agente de cambio, capaz

de producir excelentes resultados como transformador social.

CAPITULO 3

AGENTE DE CAMBIO COMO TRANSFORMADOR SOCIAL

Después de haber contextualizado lo concerniente a las nociones de voluntariado
y rol del politélogo, se llega a la conclusion que entre ambas actividades no existe
mayor dicotomia y que por el contrario existe una dualidad entre ellas.

A continuacioén, se explicaran las experiencias de voluntariado en dos
ONGs del Nordeste del Brasil ubicadas en las ciudades de Recife y Fortaleza.
Tales organizaciones (Projeto Crianca Urgente — PROCRIU y Associacao
Comunitaria do Parque Jerusalém — A.C.P.J.) entre otras focalizan sus labores
hacia los nifios y nifias y los identifican como el futuro de sus barrios y la sociedad.
Es importante aclarar, ademas, que cada una de las ONG'’s dirigen dos proyectos
con diferentes tematicas, que no obstante no las limitan Gnicamente a la ejecucién
de su razén de ser; es decir, en ocasiones la labor del tutor y voluntario se
convierte en la de coordinador de logistica y disciplina, esta particularidad se

explicara a posteriori.

El articulo 227° de la Constitucién Politica de Brasil consigna de manera

categoérica la responsabilidad del Estado y la sociedad por el cuidado de los nifios,

6 “Art. 227: Es deber de la familia, de la sociedad y del Estado asegurar al nifio y al adolescente,
con absoluta prioridad, el derecho a la vida a la salud, a la alimentacion, al a educacién, al ocio, a
la profesionalizacion, a la cultura, a la dignidad, al respeto, a la libertad y a la convivencia familiar y
comunitaria, ademas de protegerlos de toda forma de negligencia, discriminacion, explotacion,

13



la prioridad de suplir sus necesidades béasicas y la responsabilidad de protegerlos
de los problemas sociales. No obstante, la realidad que se percibe dentro de las
favelas es ajena a lo consignado en la norma. Es ahi cuando entran a actuar la
ONG’s Procriu y A.C.P.J., fundaciones que ven la educacién como un factor
transformador de cambio en sus barrios y en el que se percibe mayor nimero de
nifios, que en ultimas es su publico objetivo. Estas ONG’s junto al transformador
social (voluntario y profesional (politdlogo), ayudan a quienes asisten basicamente
a formarse como personas de bien y acompafnandoles a superarse personalmente

olvidando las limitaciones en la que crecen junto a sus padres.

El primer proyecto trata del cuidado del medio ambiente llamado Gaia
(realizado en Recife) y que consistia basicamente en la transformacién de las
actitudes de los nifios y nifias hacia el entorno donde viven, procurando la
adopcién de practicas sostenibles para el cuidado de su barrio y ciudad,
enfocadas ademas en las cuatro (4) erres del trabajo ambiental: Repensar,
Reducir, Reciclar y Reutilizar. La tematica del segundo proyecto Smarketing el
voluntario tiene la responsabilidad de estudiar la realidad de la ONG, esto con el
fin de tomar e implementar un plan de marketing basado en las carencias y
necesidades de la organizacion, buscando nuevos voluntarios y potenciales
donadores, asi como la de organizar un evento para celebrar el dia de los nifios al

final del voluntariado.

Hasta el momento, se entiende que el voluntario y el politélogo por su
compromiso y servicio social actian de forma paralela para contrarrestar los
vacios institucionales. Ahora, se hara la exposicion de deberes en el ejercicio de
practica, para lo cual el transformador social pone en funcion las tres facultades

importantes antes mencionadas en el rol del politdlogo, a saber:

1. Ser mediador. Como mediador debe direccionar sus esfuerzos al

mantenimiento de las relaciones pacificas entre los nifios y nifias, puesto que es

violencia, crueldad y opresiéon" (Constitucion Politica de la Republica Federativa del Brasil,1988,
p.124).
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necesario corregir ciertas conductas entre los menores como son las agresiones
(fisico y verbal), haciendo énfasis en el didlogo como medio para solucionar los
conflictos y no las vias de hecho. La razén de esas conductas generalmente son
consecuencias del propio entorno en el que conviven los nifios, algunos siendo
hijos de presos y micro-traficantes de droga, y en el que tratan de emular el
comportamiento agresivo de sus padres, como siendo lideres autoproclamados y
fomentado el acoso o matoneo hacia los mas indefensos, a pesar, de que
habitualmente ellos mismos son victimas de la violencia exdégena (favela) como

enddgena (intrafamiliar). El caso de Recife se ajusta a ese fenébmeno.

2. Ahora, lo concerniente a la labor como educador. Con el proyecto Gaia
se guia al nifio a mantener el cuidado de la institucion, cuidar de los recursos y a
mantener su entorno limpio (calles limpias, basura en los potes, el cuidado de la

fauna y la flora dentro de la comunidad y la ciudad).

Como se ha resaltado, fomentar la educacion en todos los niveles de la vida
es una premisa de la labor voluntaria y mas cuando es enfocada hacia la
formacién de los nifios. Empero, la educacion en los barrios mas pobres, por lo
general es pésimo o inexistente, lo que ocasiona que muchos de los nifios no
asistan a clases. Ese fendmeno para el politélogo es una oportunidad de poner
sus habilidades y destrezas a disposicion de los mas necesitados, sus
conocimientos en tal caso son una herramienta y una via para poder hacer frente

al analfabetismo.

Pero la falta de escuelas no es el Unico factor inexistente dentro de la
favela. De acuerdo a Monica Araujo y a Maria Duarte, concluyen en que la falta de
politicas publicas encaminadas a programas sociales evita en todo caso que las
poblaciones mas vulnerables, como los nifios, tengan un desarrollo integral,

apuntando que:

[...] a ineficacia ou inexisténcia de politicas publicas: sdo hospitais sem condi¢cbes de
atendimento; sdo escolas publicas funcionando em condi¢cbes precéarias, com

professores mal remunerados; sdo familias desassistidas, morando em favelas sem

15



saneamento basico e tampouco o minimo de condi¢cdes de uma vida humanamente
decente; sdo milhares de criancas e adolescentes que buscam, nas ruas, sua
sobrevivéncia, como resultado da inexisténcia de programas de assisténcia social
eficazes e continuos, que permitam uma estabilidade social a essa populagéo carente
(Araujo & Duarte, 2005, p.361).

3. Finalmente, La tercera y ultima facultad es la de ser promotor; en la ONG
A.C.P.J., de Fortaleza se ejecuta este aspecto como tal, el agente de cambio
haciendo uso de sus conocimientos informaticos, ademas de estrategias de
marketing encamina su oficio en dar a conocer a la entidad, a través de las redes
sociales creando puentes que permitan la consolidacion de parcerias que
contribuyan de manera financiera a la organizacion, con el fin de garantizar unas
instalaciones propias para el buen proceso educativo de los nifios, asegurandoles

ademas de ello una comida diaria y un espacio digno de recreacion.

Asi pues, se puede concluir que tanto el voluntario como el politélogo como
quehaceres de la vida, al momento de conjugar rol y ejercicio, vocacion y
profesién, son pilares indispensables para la sociedad que se traducen en la
materializacion de un agente de cambio; en los casos relacionados a las ONGs en
Recife y Fortaleza, sus aportes en conocimientos, disposicion, valores y espiritu
de servicio permitieron transformar la realidad social de quienes se sienten
abandonados por el propio Estado, no obstante, la satisfaccion del deber cumplido

es la mejor recompensa para quien realiza las acciones de forma desinteresada.
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CONSIDERACIONES FINALES

Es evidente que las obras sociales de caracter voluntario se han venido
consolidando en los ultimos afios en muchas zonas alrededor del mundo a través
del servicio de personas que brindan desde lo basico oportunidades de auto-

superacion y ayuda material a quienes la requiere.

Desde la vision de politdlogo, analizando la realidad brasilefia sobre la
pobreza, politica, nifios, se concluye que este caso en particular no se diferencia
en nada al caso colombiano. La pobreza en realidad es un flagelo que sélo se
distingue en ambos casos, a partir de las proporciones (la pobreza en Brasil se
aprecia a mayor escala). Por ello que el compromiso del politélogo y de quien se
vincule al trabajo voluntario en ONG'’s, facilita que las personas asistidas perciban
gue estan alcanzando un estilo de vida digno; donde a pesar de la carencia el
espiritu de voluntad que cada individuo tiene dentro de si hace que las
adversidades se mitiguen y puedan renacer opciones de cémo salir o afrontar de
manera esporadica a esas situaciones. Para tal caso, desde el rol del politélogo es
importante conocer las realidades que el mundo le muestra, poner en practica sus
conocimientos, hacer ejercicios de analisis y actuar frente a los problemas de la
sociedad, lo que en dultimas proporciona que crezca como persona y como

profesional.
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Ser un transformador social es una labor Unica que se debe realizar sin
esperar nada a cambio. La realidad a veces es dinamica y cambiante como la
politica; nadie esta exento de vivir en la miseria y la vulnerabilidad; por ello que la
ayuda y el acompafiamiento a los nifios de las ONGs en Recife y Fortaleza se
basa en dejar el sello de la continuidad para que no se termine cuando el
voluntario finaliza su labor, por lo que se espera que los nifios dentro de sus
propias posibilidades y voluntades puedan salir adelante con las bases impartidas,
y evitar que la pobreza en Brasil sea visto como un negocio para quienes

haciéndose con el dinero publico corrompen la moral de la sociedad.
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