CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA BASICA SECUNDARIA A

TRAVES DE UN SISTEMA DIGITAL PARA LA GESTION DE LA INFORMACION

SOBRE COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DE PUERTO BERRIO.

GIOVANI ALBERTO HERNANDEZ PUERTA

@ s Universidad
b Pontificia
25 Bolivariana

ESCUELA INGENIERIAS

FACULTAD DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
MEDELLIN

2017



CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA BASICA SECUNDARIA A

TRAVES DE UN SISTEMA DIGITAL PARA LA GESTION DE LA INFORMACION

SOBRE COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DE PUERTO BERRIO.

GIOVANI ALBERTO HERNANDEZ PUERTA

Trabajo de grado para optar al titulo de Magister en Tecnologias de Informacion y
Comunicacion.

Asesor
GLORIA LILIANA VELEZ SALDARRIAGA

Doctora

@ s Universidad
2 Pontificia
25 Bolivariana

ESCUELA INGENIERIAS

FACULTAD DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
MEDELLIN

2017



DECLARACION ORIGINALIDAD

“Declaro que esta tesis (o trabajo de grado) no ha sido presentada para optar a un
titulo, ya sea en igual forma o con variaciones, en esta o cualquier otra universidad”.
Art. 82 Régimen Discente de Formacion Avanzada, Universidad Pontificia
Bolivariana.

FIRMA AUTOR (ES)

Ciudad y fecha: Medellin, Mayo de 2017



AGRADECIMIENTOS

Quitro dar gracias primeramente a Dlos todo poderose, porque es quien guin wal
camino, en los momentos dificlles Y donde uno siente desfallecer, su mano poderosa

me sostiene para resistir.

A s familiares por su paciencia Yy comprensidn, sobre todo en aquellos momentos
donde tuve que renwwnciar a estar con ellos, para poder cumpliv con wis deberes

académicos,

A wuis jefes Y compaireros de trabrjo por su ayuda, colaboracion y entendimiento en
aquellas sttuactones donole tal vez wls estados de dnimo no fueron los me\jores,
aprovecho para pedivles disculpas Yy rveaflrmarles wis sentimientos de aprecio Y

adwiracln,

A wis docentes de la universidad Pontificla ®Bolivariana, por ¢sos grandes
conocimientos brindados Y por permitinme ser hoy oia no solo un mejor profesional, st
no también wn ser humano que se stente mbs ttil para una sociedad habida de gente

que trabaje por el bien comin,



TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION 15
2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 17
2.1 PROBLEMA 17
2.2 JUSTIFICACION 21
3. OBJETIVOS 24
3.1 OBJETIVO GENERAL. 24
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 24
4. MARCO REFERENCIAL 25
4.1 MARCO CONTEXTUAL 25
4.2 MARCO CONCEPTUAL 26
4.3 MARCO LEGAL 29
4.4 ESTADO DEL ARTE 29
4.4.1 LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS COMO MEDIO PARA LA GESTION Y
SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION 30
4.4.2 LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y LAS TIC 33
4.4.3 EL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN EL MUNDO 37
4.4.4 EL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN COLOMBIA 41
4.4.5 LA RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR 43
5. METODOLOGIA 44
6. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS 49
6.1 LOS SISTEMAS DE INFORMACION COMPORTAMENTAL EN OTROS CONTEXTOS 50
6.2 REGISTRO DE LA INFORMACION COMPORTAMENTAL DE LOS ESTUDIANTES

EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE PUERTO BERRIO 51
6.3 CARACTERIZACION DEL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DE PUERTO BERRIO 55
6.4 SELECCION DE LA HERRAMIENTA DIGITAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL "SICOM" 65
6.5 DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL "SIcCOM " 71
6.6 CONFORMACION DEL GRUPO PILOTO DE ESTUDIANTES 73
6.7 SOCIALIZACION CON DOCENTES DE BASICA SECUNDARIA Y CONSEJO ACADEMICO 74
6.8 RESULTADOS OBTENIDOS CON LA IMPLEMENTACION DEL "SICOM " 78
6.8.1 CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES CON COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO 78
6.8.2 DISENO Y GESTION DEL SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL 79
6.8.3 ELABORACION DEL MANUAL DEL USUARIO DEL "SICOM " 87
6.8.4 VALIDACION DEL IMPACTO OBTENIDO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA 94



7. CONCLUSIONES 101
8. TRABAJOS FUTUROS 104
9. REEERENCIAS 106
10. ANEXOS 111
ANEXO 1. INFORME PROYECTO DE GRADO A RECTOR 111
ANEXO 2. INFORME PROYECTO DE GRADO A RECTOR 112
ANEXO 3. SOLICITUD INFORMACION DOCENTES DIRECTORES DE GRUPO 113
ANEXO 4. CONSENTIMIENTO INFORMADO PADRES DE FAMILIA 114
ANEXO 5. ENCUESTA DOCENTES 115
ANEXO 6. ENCUESTA ESTUDIANTES 116
ANEXO 7. ENCUESTA A INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE PUERTO BERRIO 117
ANEXO 8. ENCUESTA DE VALIDACION DE RESULTADOS 118
ANEXO 9. ENCUESTA DE VALIDACION DE RESULTADOS 119
ANEXO 10. MANUAL DEL USUARIO DEL “sicomM” 120



INDICE DE GRAFICAS

GRAFICA 1 LIBRO DE ACTAS 1uttuuttuatrunntannransransssmtaneismsssnransrssnssnsssnsssnrssnsssnsens 18
GRAFICA 2 OBSERVADOR DEL ALUMNO . uucttetsesrserasnrisansssnsransssnsssnssnsssnsssnssannns 19
GRAFICA 3 PLATAFORMA SINAL ....ciiiiiiiiiiis i rr e e rr s e e s s e eas 52
GRAFICA 4 OBSERVADOR DEL ALUMNO SINAL....coiniiiiiie i ric i v v e enanens 53
GRAFICA 5 REGISTRO DE ANOTACIONES .cttuutriatransierannrannrsnsssnsssnsssnsssnsasnssnnsens 53
GRAFICA 6 LISTADO DE ANOTACIONES . 11 uttuatraaernersasransransransssnsranssnnsssnssnsesnssnnes 54
GRAFICA 7 PREGUNTA 1. ESTUDIANTE S 1 uuettuetruetransransrrnsransssnsranssnnsasnransssnssnnes 56
GRAFICA 8 PREGUNTA 2. ESTUDIANTES . tuuettettietrinsransrsnsransssnsssnrsnnsasnssnsssnssnnes 57
GRAFICA 9 PREGUNTA 4. ESTUDIANTES 1 uuettuetrueerneransrrnsransrsnsransmnnsasnssnsesnssnnen 58
GRAFICA 10 PREGUNTA 5. ESTUDIANTES. tttuttitteriaerinsrantssnsransransesnsssnranssansenns 59
GRAFICA 11 PREGUNTA 1. DOCENTES . uetuuetruarrntransranersnransransannransrmnsransrnnsnns 60
GRAFICA 12 PREGUNTA 2. DOCENTES uettuetruerratransransranrannsransannsansrmnsranemsnsnns 61
GRAFICA 13 PREGUNTA 4. DOCENTES . tucttettietantraasssasssarssnsssnssnnsansranssansssnsens 63
GRAFICA 14 PREGUNTA 5. DOCENTES uuttuutturrraeraerrnmsrnrrsransrmnnsansrnnsransansrnns 64
GRAFICA 15 PREGUNTA 6. ESTUDIANTES. cttucttietrtrinerannraasransransssnsssnsansssnssnnnns 65
GRAFICA 16 PREGUNTA 7. ESTUDIANTES. cttucttietratranerannraasransransssnsssnsansssnssnnnns 66
GRAFICA 17 PREGUNTA 6. DOCENTES . uetuuetruerratransramsranrasnsransannsansrmnsransmsnenns 67
GRAFICA 18 PREGUNTA 7. DOCENTES . tucttettietaatraasssasraarssnsssnssnnsansranssansssnsnns 68
GRAFICA 19 SOCIALIZACION CONSEJO ACADEMICO 1. cuuiiiiereernnvnnrnnsrnnsrnnennnens 75
GRAFICA 20 SOCIALIZACION CONSEJO ACADEMICO 2..cuuciiiiierineriaerinsransrsnsennens 76
GRAFICA 21 SOCIALIZACION CONSEJO ACADEMICO 3..cuuiiiiiieiieriaerineranennnennnens 76
GRAFICA 22 SOCIALIZACION CONSEJO ACADEMICO 4. ..uueireevnevnmenanrnnsrannnnnennnens 77
GRAFICA 23 SOCIALIZACION DOCENTES SECUNDARIA 1. .t iierieeecrrieeneeaas 77
GRAFICA 24 SOCIALIZACION DOCENTES SECUNDARIA 2 «eevueerrnerinernnnrnnernnsnnnrnnnens 78
GRAFICA 25 SICOM PAGINA DE INICIO «tuuetrunsransrannrnmrrasranersnrasnssamsmnnsannrsnsrsnssnns 81
GRAFICA 26 SICOM DATOS DEL ESTUDIANTE e tuuttaerirasaerasnrsasransrsnsssnsssnssnnsnncnnes 82
GRAFICA 27 SICOM DATOS DEL DOCENTE tuttuurasrraerunrrasransrsnrssnsssnsmnnsmnsrmnsrsnsenns 83
GRAFICA 28 SICOM OBSERVACIONES ESTUDIANTES .uctretruaeriarssesrsnssnnrsnnransransenns 84
GRAFICA 29 SICOM CONSULTAR DOCENTES .+ eutuuerunrrmransrrneranrrnnrrssssnsrsnsssnsrnnnns 85
GRAFICA 30 SICOM CONSULTAR ESTUDIANTES . 1ettuutruarrasransrnnrrrnsrnsrmnrmasransrsnsrnnn 85
GRAFICA 31 SICOM REPORTES DOCENTES . 1uuctutatsuasrarasrsnrasnsssnrsnsrsnsransssnssannns 86
GRAFICA 32 SICOM REPORTES ESTUDIANTE S .t utuuettrereranesrssnsrassnsrssnsrsssnssssnnsmmnns 86
GRAFICA 33 SICOM REPORTES OBSERVACIONES. .ctuuitietriatrierrnrranransransrsnsssnsmnnns 87
GRAFICA 34 MANUAL DEL USUARIO. PORTADA 1. uttttuatirnetasnnrrasnsrasansrssnssssnnsesnnns 88
GRAFICA 35 MANUAL DEL USUARIO. TABLA CONTENIDO. . uvetrinnerrsnnrrssnnsennnsrannnes 89
GRAFICA 36 MANUAL DEL USUARIO. INGRESO.cuuctiutiiieiaerineraesrinsraasranssansannsannens 90
GRAFICA 37 MANUAL DEL USUARIO. INICIO. . ttetuuerrnnearansrrsnnsrsmnrrssnsessnnsrsnnsesnnns a0
GRAFICA 38 MANUAL DEL USUARIO. GESTION ESTUDIANTES..ctvuetrarraerrineranrnnens 91

GRAFICA 39 MANUAL DEL USUARIO. GESTION DOCENTES..1uutiateratrernernssannnsnnnenss 91



GRAFICA 40 MANUAL DEL USUARIO. GESTION OBSERVACIONES. . uuutetrrrsssnnnsrrssnnnnn. 92

GRAFICA 41 MANUAL DEL USUARIO. GESTION CONSULTAR. - ttuetretrrnsraneransransennsnns 92
GRAFICA 42 MANUAL DEL USUARIO. GESTION REPORTES. . t1uutruntremranrsnnransransrnsens 93
GRAFICA 43 MANUAL DEL USUARIO. SALIR DEL SISTEMA ..uttiatrintrannransrannransssnssnnss 93
GRAFICA 44 VALIDACION RESULTADOS. ENCUESTA DOCENTES . 1uuttasrnervnnransransrannes 96
GRAFICA 45 VALIDACION RESULTADOS. ENCUESTA DOCENTES.1uutratssneransranrransrannns 97
GRAFICA 46 VALIDACION RESULTADOS. ENCUESTA DOCENTES . 1uutvarraervnsranrransrnnnns 98
GRAFICA 47 VALIDACION RESULTADOS. ENCUESTA DOCENTES . 1uutvarereernnnrannransens 100

INDICE DE TABLAS

TABLA 01 SOFTWARE PARA BASES DE DATOS 69




GLOSARIO

COMPORTAMIENTO: Es la manera como un individuo actia en un lugar
determinado con referencia a su entorno.

DISRUPTIVO: Alude a un problema inesperado, algo que interrumpe una accion.

DIGITAL: Sistemas de almacenamiento, representacion o uso de informacion que
utilizan un sistema binario (2 cifras).

GESTION: es el conjunto de acciones relacionadas con la administracion y direccion
de una organizacion.

SISTEMA: Serie de elementos que se relacionan entre si acerca de un tema u
objeto.

SOFTWARE: Es un conjunto de programas, reglas informéticas e instrucciones que
permiten ejecutar ciertas tareas en una computadora.



RESUMEN

Los sistemas digitales para la gestion y sistematizacion de la informacién mediante
la utilizacion de las TIC, se han convertido en las ultimas décadas en una
herramienta fundamental en el mejoramiento de los procesos de caracterizacion,
analisis, control y seguimiento de la informacién. En tal sentido la implementacion
de dichos procesos en las organizaciones, entidades, empresas, instituciones, entre
otras; forman parte primordial para el andlisis de la informacion, la planeacion

estratégica y la toma de decisiones.

El sector educativo entonces, no podia ser ajeno a los cambios que en la era digital
se han presentado, dandose una serie de plataformas, paginas web, boletines
digitales, bases de datos, etc., utilizadas para mejorar en los procesos directivos,

académicos y financieros dentro de las instituciones educativas.

Especificamente en la Institucion Educativa Alfonso Lopez de Puerto Berrio, en el
Departamento de Antioquia, se detectd una marcada debilidad en la gestion de la
informacion de los casos de comportamiento disruptivo de los estudiantes, su
proceso de registro, control y seguimiento, concluyéndose en la intervencion que de
los casos se hace por parte de docentes y directivos docentes, toda vez que por la

dispersion que existe de la informacion se dificulta notablemente el acceso a ella, de

10



forma coherente y oportuna para tener fundamentos reales que describan las
situaciones problematicas, sus caracteristicas y las acciones que se plantean como
parte de apoyo a los estudiantes que de forma reiterada presentan mal

comportamiento.

Buscando mejorar en la anterior problematica, se desarroll6 un sistema de
informacion digital que permite caracterizar los estudiantes de la bésica secundaria
de dicha instituciéon educativa con comportamiento disruptivo, especificamente en los
grados 6° y 7°, la cual sirve de apoyo para el andlisis y desarrollo de las acciones
pertinentes para una adecuada intervencion por parte del personal directivo, docente

y de orientacién escolar.

Se desarrollaron varias etapas como son la caracterizacion de la poblacién con
comportamiento disruptivo, la visita para recolectar informacién a otras Instituciones
Educativas del municipio, el disefio y aplicacion del Sistema de Informacion
Comportamental “SICOM”, la formulacién y puesta en conocimiento del Manual del
Usuario, la socializacion con docentes, padres de familia, estudiantes, consejo

académico y directivo y el analisis de resultados obtenidos.

PALABRAS CLAVE: Gestion de Ila informaciéon, toma de decisiones,

comportamiento disruptivo, entorno familiar y comunidad de aprendizaje.
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ABSTRACT

Digital systems for the management and systematization of information using ICT,
have become in recent decades an essential tool in improving processes
characterization, analysis, control and monitoring of information. In this sense, the
implementation of these processes in organizations, institutions, companies,
institutions, among others; They are essential for information analysis, strategic

planning and decision-making part.

The education sector then, could not be oblivious to changes in the digital age have
been made, giving a series of platforms, web pages, digital newsletters, databases,
etc., used to improve processes in management, academics and Financial within

educational institutions.

In Colombia the educational institutions have used these resources for information
management seeking not only improve in advancing the use of technological tools,
but also in the use of data is entered as the subject of thorough analysis of specific
situations of different nature, looking for that decision making is more successful and

this chord with clear and consistent to the field of education criteria.
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Specifically in the Educational Institution Alfonso Lépez of Puerto Berrio, in the
Department of Antioquia, there is a marked weakness in the management of
information in cases of disruptive behavior of students, the process of registration,
control and monitoring, concluding a major weakness in intervention cases made by
teachers and school administrators, since the dispersion existing information access
to it, consistent and timely to have real grounds to describe problematic situations it
is remarkably difficult , their characteristics and the actions that arise as part of

support for students who repeatedly exhibit bad behavior.

In order to improve on the previous problem, a digital information system was
developed to characterize the students of the secondary school of this educational
institution with disruptive behavior, specifically in grades 6 and 7, which serves as a
support for the analysis and development of The relevant actions for an appropriate

intervention by the directive, teaching and school guidance staff.

Several stages were developed such as the characterization of the population with
disruptive behavior, the visit to collect information to other Educational Institutions of
the municipality, the design and application of the Behavioral Information System
"SICOM", the formulation and knowledge of the User's Manual, Socialization with
teachers, parents, students, academic and managerial advice and the analysis of

results obtained.
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Information management; decision making; disruptive behavior; family environment y

learning community.
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1. INTRODUCCION

Las TIC como medio para el mejoramiento de la gestidn y sistematizacion de la
informacion han sido fundamentales en las ultimas décadas para la optimizacion de
los procesos administrativos, académicos, financieros y de otras indoles;
convirtiéndose en una herramienta de uso comun en las diferentes organizaciones,
empresas, instituciones, entre otras; donde tener un acceso oportuno y confiable a
los datos informativos actualizados y pertinentes son de su importancia para la

efectiva gestion que llevan a cabo.

De otro lado, las investigaciones realizadas sobre el comportamiento disruptivo de
los estudiantes en los centros educativos en el mundo, dan cuenta sobre como
estas actuaciones de mal comportamiento de los estudiantes es un fenbmeno que
preocupa a los gobiernos estatales toda vez que perjudican notablemente los
procesos de formacion integral de los estudiantes y generan un mal clima escolar
donde padres de familia, docentes, directivos docentes y los mismos estudiantes se
sienten inconformes con aquellos alumnos que presentan dichos comportamientos y
que pese a las intervenciones realizadas no modifican en bien propio y de su

entorno, sus conductas inapropiadas.

15



Es asi entonces como se desarrollé un sistema de informacién comportamental con
los datos de caracterizacidon y seguimiento de los estudiantes que presentan
comportamiento disruptivo en la Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo de
Puerto Berrio, como alternativa de solucion a los deficientes procesos de registro,
acceso y analisis de la informacion comportamental, que dificultaban una oportuna y
efectiva intervencion de los casos de comportamiento disruptivo por el personal

docente y directivos.

Mas adelante entonces, se da cuenta de todo el proceso investigativo que se realizé
para determinar las acciones de registro y analisis de la informacion que se
desarrollaban en el interior de la Instituciébn Educativa, sus fortalezas y debilidades;
igualmente la caracterizacion de la poblacion estudiantil de la Basica Secundaria que

posteriormente permitié determinar un grupo piloto a intervenir.

Igualmente como se disefid la propuesta tecnolégica denominada SISTEMA DE
INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM”, como herramienta digital para que
docentes y directivos docentes pudieran realizar el registro oportuno y eficaz de la
informacion comportamental, permitiendo un mejor acceso y analisis para la toma de
decisiones relacionadas con el grupo piloto, llegando a unas conclusiones y

propuestas para trabajar en el futuro, buscando fortalecer la idea inicial.

16



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Problema

La Instituciébn Educativa Alfonso Lopez Pumarejo del municipio de Puerto Berrio en
el Departamento de Antioquia, de caracter publico; no es ajena en la actualidad de
los constantes problemas de mal comportamiento de sus estudiantes, también
conocido como comportamiento disruptivo, que afectan de forma significativa la

convivencia escolar entre los miembros de la comunidad educativa.

Pese a que la situacion requiere de un acceso a la informacion relacionada con el
comportamiento de los estudiantes, se torna sumamente dificultoso acceder a ella
toda vez que no existe un mecanismo de gestion de la informacion, donde se
caracterice dichos comportamiento y se lleve un control en el registro de los
acontecimientos que le permita a los directivos docentes, docente orientador y
directores de grupo, analizar la informacion como base fundamental para la toma de
decisiones en la intervencién de los casos de estudiantes con comportamiento

disruptivo de forma reiterada y que necesitan un proceso de apoyo institucional.

Aungue existen registros de informacion manual y algunos de tipo digital, ésta se
encuentra fragmentada en diferentes herramientas de uso institucional como son la

ficha de observacién del alumno que se encuentran en la secretaria, libro bitacora de

17



registro de hechos de indisciplina que se encuentra en la coordinacion, actas de
evaluacion de comportamiento por periodo, de las cuales solo existen algunas en el
archivo de la Rectoria, el cuaderno de disciplina que manejan algunos docentes y el

formato de atencion de casos en la oficina de orientacion escolar.

Gréfica 1: Libro de actas. Fuente: Archivos documentales de la Institucién. Elaboracién Propia.
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Gréafica 2: Observador del Alumno. Fuente: Archivos documentales de la Institucion. Elaboracion
Propia.

Esta situacion actual en el registro de la informacion causa dispersion de las fuentes,
poca confiabilidad de los datos, bajo nivel en la seguridad de la informacién y en la
coherencia entre la gestién de la informacion que se lleva en la institucién y su

caracter de colegio digital.

En la Institucion Educativa existen 10 grupos de basica secundaria de 6° a 11°,

encontrandose mayor ocurrencia de comportamiento disruptivo en los grados sexto y
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séptimo que suman un total de 204 estudiantes. De los 75 casos que se encontro
registro en la coordinacion de convivencia, 36 tuvieron ocurrencia en dichos grados
desde enero de 2014 y hasta noviembre de 2015, lo que equivale a un 48% de los

casos.

El proceso mediante el cual se registra la informacion en cualquier proceso es
fundamental para poder realizar un andlisis eficaz que permita la toma de decisiones
adecuadas para la solucion de una situacion determinada. En este caso las
herramientas utilizadas no llevan un proceso adecuado y la accesibilidad para
aquellos individuos que la requieren no es la pertinente, toda vez que se encuentran

dispersas y no permiten de forma oportuna su consulta.

Al dialogar con los docentes que atienden los estudiantes de la basica secundaria,
no expresan con claridad el procedimiento que utilizan para registrar los hechos de
comportamiento disruptivo y peor aun no hay unificacion en los criterios y las
herramientas que utilizan para atender dichos casos; algunos lo hacen solo de
forma verbal, en otras ocasiones dejan un registro en su cuaderno de disciplina,
otros manifiestan que dependiendo de la gravedad de la falta llaman a sus padres
ylo registran la novedad en la ficha observadora y en ocasiones lo remiten al

coordinador de convivencia.
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Pese a la existencia de diversas herramientas digitales, éstas no son aprovechadas
de la mejor manera en la consolidacion de la informacion mediante un sistema claro
y de facil acceso, que garantice credibilidad en la informacion y seguridad de la

misma.

En la Instituciéon Educativa Alfonso Lépez Pumarejo se percibe poca claridad en los
procedimientos que se deben seguir para mitigar, controlar y desarrollar las acciones
adecuadas para atender la problematica al interior de la institucion educativa.
Haciendo una verificacion documental del archivo existente no se pudo evidenciar
con claridad los procesos y las acciones que se llevan a cabo para atender los casos
de los estudiantes que presentan comportamiento disruptivo de forma constante.
Existen registros escritos de los hechos, pero no de una atencion clara por parte de

los docentes y personal encargado.

2.2. Justificacion

Los sistemas de educacion en el mundo se han visto retados por el comportamiento
disruptivo también conocido como comportamiento inadecuado por parte de los
estudiantes en los centros de estudio, lo cual ha significado una barrera constante
para el adecuado desarrollo de los procesos de ensefianza — aprendizaje y la
convivencia escolar, factores fundamentales para garantizar un éptimo servicio

educativo en cualquier pais.
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Colombia no es ajeno a dicha situacion, la cual se ha convertido en todo un reto para
el Ministerio de Educacion, sus entes territoriales, las secretarias de educacion, las
instituciones educativas y aquellas otras con algun tipo de vinculo con el sector;
desarrollandose una serie de investigaciones, cambios a nivel normativo y
legislativo, puesta en marcha de procesos formativos y estrategias, todas
encaminadas a mejorar el tema de la violencia escolar y los comportamientos

inadecuados.

Pese a los esfuerzos de muchos de los actores implicados o afectados por la
problematica referida, el tema sigue siendo de constante andlisis en la busqueda de

soluciones de fondo que produzcan un verdadero cambio.

Basados en lo anterior, la busqueda de dichas soluciones debe tener un punto de
partida donde la caracterizacion de los estudiantes, la gestion y sistematizacion de la
informacién son el punto inicial para mejorar los procedimientos de intervencion y
toma de decisiones para los cursos de accion que contribuyan a mitigar las

problematicas de mal comportamiento de los estudiantes.

Con este proyecto, se pretende desarrollar un sistema de informacion para

caracterizar el comportamiento disruptivo de los estudiantes de la Basica Secundaria
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en la Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo de Puerto Berrio, mediado por
una herramienta TIC; buscando contribuir con un mecanismo que permita mejorar el
acceso a la informacion a las personas pertinentes que deben realizar la
intervencion de los casos de comportamiento disruptivo que se presentan y tener un

mejor fundamento en la toma de decisiones.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General.

Implementar un sistema digital de informacion para la caracterizacion del
comportamiento disruptivo de los estudiantes de la basica secundaria en la

Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo de Puerto Berrio.

3.2. Objetivos Especificos

v' Identificar estrategias de gestion de la informacion comportamental aplicadas
en otros contextos.

v Seleccionar una estrategia para la gestion de la informaciéon de los procesos
de atencion de los casos de comportamiento disruptivo.

v Implementar la estrategia seleccionada para la recoleccién de informacion
comportamental de los estudiantes de la I.LE. Alfonso Lépez Pumarejo de

Puerto Berrio.

v' Realizar una prueba piloto para la recoleccibn de Ila informacién
comportamental de los estudiantes con comportamiento disruptivo en los
grados 6°y 7° de la I.E. Alfonso Lépez Pumarejo de Puerto Berrio.

v' Validar los resultados del sistema de informaciébn comportamental como
apoyo en la atencién de los casos de comportamiento disruptivo atendidos en
la prueba piloto.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1. Marco contextual

La Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo se encuentra ubicada en el casco
urbano del municipio de Puerto Berrio en la subregion del Magdalena Medio
Antioquefio, es una de las mas antiguas del municipio de Puerto Berrio. Dicha
institucion ha ofrecido a esta comunidad Portefia sus servicios en cuanto a

Educacion Primaria desde el afio 1945 oficialmente.

La Institucién, fue por varios afos reconocida con el nombre de “Escuela de
Varones” y con motivo del fallecimiento del expresidente de la republica Dr. Alfonso
Lépez Pumarejo como homenaje pdstumo, el concejo municipal mediante acuerdo,
coloca una placa en el afio 1959 denominandola ESCUELA ALFONSO LOPEZ
PUMAREJO. En el afo 2003 se fusionan los Establecimientos, el Colegio
ALFONSO LOPEZ PUMAREJO con La Escuela LA MILLA tomando el nombre de

“Institucién Educativa” ALFONSO LOPEZ PUMAREJO.

Cuenta con una planta fisica dividida en dos sedes, la principal y la milla. Ofrece el
servicio en todos los niveles desde preescolar hasta el grado once, en la modalidad

de bachillerato académico en dos jornadas. Tiene una planta de personal de 39
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docentes de aula, 1 docente orientador, 3 directivos docentes, 4 auxiliares

administrativas y 4 de servicios generales.

Siendo Puerto Berrio un centro multicultural donde convergen pobladores de
diferentes regiones del pais, de distintos extractos sociales y con un nivel de
educacion muy variado; la Institucion Educativa Alfonso LOpez Pumarejo se
compone por un personal de estudiantes diversificado, pertenecientes a hogares de
caracteristicas econémicas y de formacion familiar diverso, muchos de hogares
disfuncionales, desplazados por la violencia y victimas del conflicto armado que se

vive en nuestro Pais.

4.2. Marco conceptual

A continuacion se describe una serie de conceptos relacionados con la tematica

trabajada en el desarrollo de este proyecto de grado.

SISTEMA DIGITAL DE INFORMACION:

“Un Sistema de Informacién Digital es un sistema de programas, computadoras,
datos personal y/o institucional para ayudar a manipular, analizar y presentar
informacion ligada a una institucion determinada. Es un método o sistema para

visualizar, manipular, analizar y desplegar datos” (ESDIE, 2013, p.1).
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El COMPORTAMIENTO HUMANO:

Existen mdltiples conceptos sobre este término que es de constante analisis por
parte de los seres humanos dada su relacion directa con la conducta humana y su

relacion con el entorno en el cual se desenvuelve.

El comportamiento es aquella manera como un individuo actia en un lugar
determinado con referencia a su entorno y dependiendo de los estimulos que recibe

de diferente indole.

Dicho comportamiento puede calificarse como bueno, aceptable o inadecuado
dependiendo el criterio de quienes observan dicha actuacion y en muchas
ocasiones por las normas de caracter ético, moral y de comportamiento social

existentes en el contexto donde se presenta.

Debemos tener en cuenta entonces que ante una misma situacion, la actuacion
comportamental difiere entre distintos tipos de personas, las cuales manifiestan una
respuestas de diferente indole, las cuales estdn motivadas por diferentes
circunstancias de formacion familiar, herencia genética, experiencia vivencial, entre

otras.

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos enmarcar el comportamiento humano en
tres tipos: consciente, inconsciente y privado. También suele darsele un juicio
valorativo al comportamiento humano para que éste pueda considerarse a su vez

como bueno o malo.
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DISRUPTIVO:

“Es un término que proviene del inglés, concretamente del sustantivo disruption, que
alude a un problema inesperado, algo que interrumpe una accién. Se utiliza este
vocablo para indicar la ruptura de algo con cierta brusquedad. Asi, es aquello que
interviene de una forma abrupta para desordenar o alterar una situacion”. (Definicion
ABC, 2007, p.1).

COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO:

Es considerado como aquellos comportamientos inadecuados de los estudiantes no
solo en las aulas de clase, que obviamente entorpecen el normal desarrollo de las
actividades académicas; si no también en los demés entornos de una comunidad de

aprendizaje escolar. Consideremos que:

“Las conductas disruptivas son llamadas asi, debido a que su presencia dentro
del aula de clases, implica la interrupcion en el desarrollo evolutivo de nifios y
nifias, imposibilitandolos para crear y mantener relaciones sociales saludables,

tanto con adultos, como con los compafieros de aula”. (cabrera & Ochoa, 2010,
p.1).
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4.3. Marco legal

En el desarrollo del presente proyecto se debe tener en cuenta a nivel normativo la
Ley 115 de educacion, el decreto 1290 de evaluacion y promocion, la Ley 1098 de
infancia y adolescencia, la Ley 1620 de Convivencia Escolar, su decreto
reglamentario 1965 y la Guia 490 del Ministerio de Educacion que reglamenta la

Ruta de Atencion Integral para nifios, nifias y adolescentes.

Todo el compendio anterior establece las directrices que sumado a las sentencias de
los jueces y magistrados de las altas cortes, dan la pauta a seguir para establecer
los procesos de seguimiento, control y resolucién de conflictos de convivencia

escolar en los centros educativos del pais.

4.4. Estado del Arte

A continuacion se presenta una revision bibliogréfica relacionada con la aplicacién
de sistemas digitales para la gestion y sistematizacion de la informacion a nivel
regional, nacional y mundial e investigaciones relacionadas con el comportamiento
disruptivo de los estudiantes, sus conclusiones y soluciones propuestas con

respecto al tema:
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4.4.1 Las Herramientas tecnolégicas como medio para la gestion y

sistematizacion de la informacion:

La utilizacion de las TIC para la optimizacion y buen uso de la informacion en el
mundo se han convertido en una estrategia fundamental para el mejoramiento de los
procesos de gestion, planificacion y desarrollo de las acciones al interior de las
empresas, instituciones, organizaciones, entre otras; considerando que el acceso a
la informacién clara, coherente, pertinente y oportuna es fundamental para la toma

de decisiones en busca del mejoramiento continuo.

En Colombia la utilizacion de sistemas de informacion que recopilan los datos
requeridos para un determinado fin, de interés para grupos sectoriales y que
pretenden dinamizar la toma de decisiones y los procedimientos a seguir por las
personas interesadas en determinados campos de accién; son cada vez de mayor

trascendencia y utilizacién en entidades publicas y privadas.

Considerando lo anterior, el sistema educativo colombiano no podia ser ajeno al
aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas para la gestion de la informacion,

entre las mas importantes se tiene:
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SIMAT: El sistema integrado de matricula es una herramienta que permite
organizar y controlar el proceso de matricula en todas sus etapas, asi como
tener una fuente de informacion confiable y disponible para la toma de
decisiones. Es un sistema de gestion de la matricula de los estudiantes de
instituciones oficiales que facilita la inscripcion de alumnos nuevos, el
registro y la actualizacion de los datos existentes del estudiante, la consulta
del alumno por Institucion y el traslado a otra Institucion, entre otros

(Ministerio de Educacion Nacional, 2014, p.1).

SINEB: EIl sistema de informacién nacional de educacion béasica y media
recoge los datos que deben reportar los establecimientos educativos
oficiales y no oficiales a los municipios y/o departamentos. Estos reportes
incluyen la informacién de los establecimientos educativos, la situacion
académica de los estudiantes al finalizar el afio anterior, los resultados de
calidad y los datos de los docentes de establecimientos privados, entre

otros. (MINEDUCACION, 2014, p.1)

SINCE: El sistema nacional de informacion de la contratacion educativa es
una estrategia usada en el Proyecto de Ampliacion de Cobertura para la
Poblacién Vulnerable que lidera el Ministerio de Educacion Nacional para

facilitar el acceso a la educacion formal de nifios, nifias y jovenes de
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poblaciones afectadas por el conflicto armado, indigenas, con

discapacidades y de areas rurales dispersas (MINEDUCACION, 2013, p.1)

SICIED: Sistema Interactivo de Consulta de Infraestructura Educativa: Esta
informacién permite la organizacion y el diagndstico real de la infraestructura
educativa, asi como la toma de decisiones oportunas para el mejoramiento
continuo de los ambientes escolares como apoyo fundamental a las

estrategias de cobertura y calidad educativa (MINEDUCACION, 2008, P.1).

SIPLA: Implementado desde el 2007 por el sistema de planificacion
institucional de la institucion de educacién superior Unidades Tecnoldgicas
de Santander. Este sistema tiene como objetivo adoptar un sistema
institucional de planeacién, seguimiento y evaluacion de la gestion mediante
el cual las areas estratégicas coordinen la institucion desde lo académico,
administrativo, financiero, desde lo estratégico, para definir la plataforma de

desarrollo y crecimiento de esta institucion.

“La experiencia consiste en la integracion de los diferentes sistemas de
informacion de la entidad desde la planificacion, para generar
informacion no solamente en los procesos de planeacion, sino también
para organizar los diferentes equipos de trabajo de acuerdo a las areas

jerarquicas que la institucién desarrolla”, (Gémez, 2007, p.1).
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El Sistema de Planificacion Institucional SIPLA es una herramienta que le
ayuda a evidenciar a Unidades Tecnol6gicas de Santander el cumplimiento
de sus objetivos, la optimizacién de los recursos, la proyeccion, esfuerzos y
criterios de su equipo de trabajo, la toma de decisiones oportuna, la
comunicacion y la productividad de su talento humano. (Colombia Aprende,

2015, p.1).

4.4.2 Los Sistemas de Informacion y las TIC:

En las dltimas décadas las TIC se han convertido en un factor fundamental para la
aplicacion y mejoramiento de los sistemas de informacion, ya que estos se
convierten en un soporte para dar cumplimiento a unos objetivos y alcanzar unas
metas propuestas, lo que hace que su uso cada vez mas este encaminado al
analisis concienzudo de los datos para determinar cursos de accién en las empresas

u organizaciones que hacen uso de ellas.

Garcia (2009) afirma:

“Efectivamente, a nivel internacional y en particular en los Estados Unidos,
se ha vivido una evolucion desde los antiguos Departamentos de Sistemas,
encargados fundamentalmente de tareas de mecanizacion y automatizacion
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de procesos, a departamentos habitualmente denominados de Tecnologias
de la Informacion con funciones mas amplias, dirigidos por profesionales con
conocimiento del negocio, ademas de la tecnologia (Chief Information Officer
o CIO) y, sobre todo, con dependencia jerarquica directa de Direccion

General”. (p.1).

La revista digital H- INFORMATICA HOY en un articulo relacionado con las TIC y los

sistemas de informacion describe:

“‘Basicamente, las TIC, se tratan de un grupo de técnicas, desarrollos y
dispositivos de Ultima generacion, que permiten integrar diferentes
funcionalidades relacionadas con el almacenamiento, el posterior

procesamiento y por ultimo la transmision de los datos”.

“Por ello, en el momento de disefiar un sistema de informacion eficaz, es
necesaria la incorporacion de las TIC, que permitiran hacer posible la puesta
en marcha del sistema que ha sido desarrollado en base a los
requerimientos de los datos en las diversas areas de la empresa”. (H-

INFORMATICA HOY, 2012, p.1).
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En el 2013 las facultades de Administracion de Manizales, Ciencias Econémicas y
de Ingenieria de Bogota de la Universidad Nacional de Colombia, realizan “La
primera conferencia Colombiana en Gestién de Sistemas de Informacién y de TIC”,

planteando que:

A medida que el uso de las tecnologias en la Informacion ha evolucionado en
las organizaciones, la disciplina ha pasado de una visién centrada en la
tecnologia a una vision que integra diferentes elementos: tecnologia, gestion,
organizacion e interaccion entre las personas (Elliot y Avison, 2005) (Aubert et
al., 2007). Temas como la gestion, la estrategia, el uso y la expansion de las Tl

empiezan a tomar importancia.

Desde sus comienzos, la disciplina ha estado compuesta por una comunidad
internacional de académicos (Davis, 2006), que ha desarrollado desde muy
temprano diferentes espacios de socializacion para su consolidacion (Elliot y

Avison, 2005).

Dentro de dichos desarrollos se tiene:

» La creacion de la Federacion Internacional para el Procesamiento de

Informacioén — IFIP (afios 60).
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La creacion del primer programa formal en Gestion de Sistemas de
informacion (MIS) a nivel de Maestria y Doctorado en la Universidad of
Minnesota (1965).

La creacion de la Sociedad de Gestion de la Informacion — SIM
compuesta de los Directores de las Oficinas de TI/SI (CIO).

La creacion del comité en Sistemas de Informacion en la IFIP (1976).
La primera publicacion de la revista Management Information Systems
Quarterly — MIS (1977). Considerada una de las mas importantes
publicaciones en el area.

La primera conferencia Internacional en Sistemas de Informacion —
ICIS (1980).

La primera conferencia en métodos de investigacion en sistemas de
Informacién (1984).

La creacion de la Asociacion de Sistemas de Informacién — AIS (1994).

Gracias a estos esfuerzos, hoy en dia, la disciplina pasa de estar emergiendo a

ser aceptada en la comunidad cientifica (Sidorova et al., 2008). Cuenta con

unas bases tedricas y métodos propios (Straub, 2012). Adicionalmente, existe

una uniformidad entre los temas de interés de la disciplina a nivel académico,

investigativo y organizacional (Elliot y Avison, 2005).
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4.4.3. El comportamiento disruptivo en el mundo:

El comportamiento disruptivo que también puede considerarse como aquellos
comportamientos inadecuados de los estudiantes no solo en las aulas de clase, que
obviamente entorpecen el normal desarrollo de las actividades académicas; si no
también en los demas entornos de una comunidad de aprendizaje, se ha convertido
en tema de constante investigacion por parte de los actores involucrados en el

ambito educativo en el mundo.

Espafia, al igual que chile, Peri y México son unos de los paises de Hispanoamérica
gue mas han indagado en el tema y que basados en los resultados de sus
investigaciones han propuesto estrategias de solucion, algunas de ellas que

actualmente estan en proceso de aplicacion.

En Espafia por ejemplo se han realizado multiples investigaciones teniendo como
objeto de estudio diversos actores de los centros educativos, fijando su indagacion
en los estudiantes, en otras ocasiones en los profesores y algunas otras basadas en
las opiniones de todos los miembros de la comunidad educativa. Dichas
investigaciones han arrojado resultados que permiten dar cuenta sobre una relacion

muy estrecha entre la falta de formacion en valores de los estudiantes desde su
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ndcleo familiar y sus comportamientos inadecuados en contravia de las normas que

reglamentan la disciplina y el buen comportamiento en los centros de estudio.

Asi mismo han determinado que actitudes agresivas o petulantes de los profesores
en la practica docente en el aula, genera en muchas ocasiones comportamientos de
parte de los estudiantes contra éstos o que producen alteracion de la convivencia

escolar.

Segun la investigacion realizada por el Instituto Vasco de Evaluacién e Investigacion
Educativa (2004), existe una tendencia generalizada y simplista que nos lleva a
interpretar el "problema de la disciplina" en términos de comportamiento: como una
repeticion no deseada e inaceptable de conductas de determinados individuos o
grupos (p.2), lo que ha generado de forma constante que los centros educativos
permanentemente revallen sus estrategias de solucion de conflictos y normas de
convivencia escolar; pero basados méas en decisiones apresuradas que buscan
soluciones inmediatas a los caolticos casos de mal comportamiento de los

estudiantes.

Otra de las conclusiones relacionadas con el tema en investigaciones en Espafa

habla que:
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“La causa fundamental de las conductas diséciales de los nifios y nifias en la
etapa infantil, se encuentra en su entorno mas proximo, la familia, que es donde
se desarrollan a estas edades, sobre todo, por conductas aprendidas por
observacion e imitacion de sus padres o desarrolladas a causa de la interaccion

con sus progenitores o la ausencia de ésta”. (Fachal, 2012, p.23).

Dicha investigacion presenta entonces como alternativas de solucion una serie de
acciones que buscan como meta final, mejorar los niveles de convivencia escolar

proponiendo especificamente:

v Juegos cooperativos.

v Talleres denominados “ Educacion para la Paz ~

v Juego de roles

v' Entrenamiento en habilidades sociales, refuerzo de la autoestima y la
asertividad.

v Resolucién pacifica de conflictos

v' Escuela de padres.

En México también existen investigaciones relacionadas con el comportamiento
disruptivo de estudiantes y en lo referente a los de basica secundaria, establecen
que la falta de respeto por sus pares, profesores y otros miembros de los centros

educativos y el incumplimiento de normas y deberes, son los aspectos en los que
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radican las principales actuaciones inadecuadas que dificultan la convivencia escolar

en dicho pais.

Segun Viana (2010) en su trabajo de grado afirma que luego de indagados los
actores que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Institucion
Educativa donde desarrollo su investigacion, determindé que una de las principales
conclusiones fue que los profesores no logran captar el interés de los alumnos,

como aspecto fundamental para garantizar una correcta disciplina (p.62).

En Peru se han desarrollado multiples investigaciones principalmente en colegios
publicos buscando conocer mas profundamente las causas del comportamiento
disruptivo y propuestas para minimizar su impacto negativo en la convivencia escolar

y el rendimiento académico.

Segun Villareal, Seminario&Villareal (2011), el andlisis de correlacién entre las
variables determind que hay una relacion directa entre ellas, es decir cuanto més

carencia de valores existan, habra mas conductas inadecuadas (p.3).

Si bien vemos como el tema es de permanente investigacién en el mundo y se

proponen diversas acciones buscando mitigar el problema, llama la atencibn como
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no se hace mencion al diagndéstico y caracterizacion de los estudiantes, sus perfiles
y tipos de conductas; ademas no establecen mecanismos de gestion y
sistematizacion de dicha informacion como punto de partida para la planeacion de

las acciones que se proponen.

4.4.4. El comportamiento disruptivo en Colombia:

En Colombia el tema también ha sido tratado principalmente por miembros
académicos del &mbito educativo. Maturana,G., Pesca, A., Urrego, A. & Velasco A.
(2009) luego de realizar un estudio en 3 colegios publicos de la capital del pais,

concluyeron:

‘Que los miembros de las comunidades educativas que intervinieron,
reconocen contar con instalaciones adecuadas y bien dotadas que facilitan la
convivencia, y que en su interior hay ambientes calidos, que en ocasiones se
tornan hostiles, por la presencia de problemas como el robo, las vulgaridades,
el maltrato entre pares a través de agresiones verbales o fisicas que degradan

el sano ejercicio de la convivencia”. (p.250).
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Dicha investigacion también arrojo como resultado:

“Una percepcién de los actores indagados que dan cuenta de la existencia de
una apatia por parte de los docentes y directivos docentes de intervenir de
forma directa en los problemas de convivencia escolar y en los conflictos entre
estudiantes, que consideran deben ser resueltos por su propia cuenta,
minimizando la gravedad de la ocurrencia de los hechos o acontecimientos que
para ellos tienen poca relevancia para ser tratados”. (Maturana et al., 2009,

p.251).

El comportamiento disruptivo de los estudiantes en Colombia tiene caracteristicas
similares a las de otros paises, especialmente de Latinoamérica, en cuanto a que se
considera que dichas conductas inadecuadas en los ambientes educativos son
generados por la falta de educacion en valores por sus familias en la etapa de la
primera infancia, igualmente por el matoneo o acoso escolar de la que son victimas
muchos de ellos por parte de sus pares y/o docentes y directores, o por las malas

practicas de manejo de la disciplina en el aula por parte de los docentes.

Ademas de lo anterior, debe tenerse en cuenta que en nuestro pais el conflicto
armado interno, la proliferacion de la violencia que ha tocado de manera directa los
nifos, jovenes y adolescentes, y la utilizacion de éstos en la venta, distribucion y
consumo de drogas por el narcotrafico; han producido una generacion de jovenes
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con dificultades en su comportamiento, con actitudes violentas, conflictivas y de gran
dificultad para relacionarse en entornos como el educativo donde los eventos de

malas conductas de los estudiantes son constantes.

4.4.5. La Ruta de atencidn integral para la convivencia escolar:

Este mecanismo creado en el afilo 2013 por parte del Gobierno Nacional de
Colombia mediante la ley 1620 y reglamentado por el decreto 1965, tiene como
objetivo establecer las pautas para “laformacion ciudadanay el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes para
prevenir y mitigar la violencia escolar y embarazos en la adolescencia”, dicha ruta de
atencion establece los pasos a seguir para la atencion entre otros, de los casos de
comportamiento disruptivo de los estudiantes desde el nivel municipal hasta el

nacional.

Aunqgue dicha normatividad fue creada en el afio 2013 y puesta en marcha buscando
la mitigacion entre otros problemas de la violencia escolar y los comportamientos de
los estudiantes en el interior de la Instituciones Educativas del pais, no establece un
mecanismo de gestién y sistematizacion de la informacion que permita el acceso

facil y oportuno a ella para el analisis y acciones pertinentes.
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5. METODOLOGIA

Para el desarrollo de este proyecto se utilizé el método de investigacion cualitativa,
la cual busca cualificar y describir un fendmeno social, a través de los hechos, datos
y descripciones que permitan acercarnos a la realidad. La investigacion cualitativa
se fundamenta en procesos inductivos donde no se comprueban hipétesis, estas se
van generando durante la investigacion y se refinan con los resultados encontrados.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006).

“La investigacion cualitativa es un campo interdisciplinar, transdiciplinar y en muchas
ocasiones contradisciplinar. Atraviesa las humanidades, las ciencias sociales y las
fisicas™ (Lincoln & Denzin, 1994, p.576) y segun Taylor & Bogdan (1986) consideran,
en un sentido amplio, la investigacion cualitativa como “aquella que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta

observable”. (p.20)

En el proceso del trabajo investigativo, se utilizaron técnicas para la recoleccion de
datos como entrevistas abiertas, encuestas, observacion no estructurada, revision
de documentos, entre ellos libro de disciplina, ficha observadora del alumno, diario

de campo, hoja de atencion en orientacion escolar y actas de evaluacion de
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comportamiento. Lo anterior para determinar caracteristicas, puntos en comun
relacionados con el comportamiento de los estudiantes, particularidades, causas
internas y externas. Informacion que se recopil6 para alimentar el sistema de
informacion comportamental de los estudiantes de un grupo piloto de los grados 6° y
7° con comportamiento disruptivo de la Basica Secundaria de la Institucion Educativa

Alfonso Lopez Pumarejo de Puerto Berrio.

Esta investigacion es también descriptiva ya que se caracterizd un grupo
determinado, a través de la busqueda de datos que permiti6 determinar sus
conductas mas relevantes, perfiles, fortalezas y debilidades, informacion
sistematizada buscando a los actores interesados acceder a una informacion
coherente y lo mas cercana a la realidad para la toma de decisiones en la
intervencion que dentro de la institucion educativa se realice para la atencion de los

casos de comportamiento disruptivo.

Teniendo en cuenta que la investigacion cualitativa pretende entender fenémenos a
partir de caracteristicas determinantes, segun sean percibidos por los elementos
mismos que estan dentro de la situacion estudiada, se investigo la poblacion
escogida analizada por distintos actores de la comunidad educativa, lo investigado

fue recolectado para su gestion y sistematizacion formando un compendio de
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informacion accesible y coherente para los miembros de la comunidad educativa que

la necesiten.

Este trabajo se desarrollo en seis fases, las cuales se enuncian a continuacion.

Primera Fase: Identificacion de requerimientos para la gestidén de la informacion de

los alumnos con problemas disruptivos.

Segunda Fase: Caracterizacion de sistemas de informacién existentes en el

mercado que permite la gestion de la informacién requerida.

Tercera Fase: Seleccion del sistema de informacion a implementar.

Cuarta fase: Capacitacion a docentes y directivos en el uso de la herramienta.

Quinta fase: Prueba piloto

Sexta Fase: Evaluacion de la prueba piloto.

Poblacién: En esta investigacion se utilizd el muestreo seleccionado de manera
intencional, el cual se desarroll6 en la Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo
del municipio de Puerto Berrio, la cual cuenta con 10 grupos de los grados 6° a 11°
de la Basica Secundaria con un total de 436 estudiantes. Para el desarrollo de la
investigacion se toma un grupo piloto de los grados 6° y 7° que cuenta con 204
estudiantes, teniendo en cuenta que de los 75 casos de estudiantes con

comportamiento disruptivo que se encontré0 registro en la coordinacion de
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convivencia, 36 tuvieron ocurrencia en dichos grados desde enero de 2014 y 2015,

lo que equivale a un 48% de los casos.

Técnicas de recoleccién de datos informacion: Para la obtencion de la

informacion en la cual pretendié indagar esta investigacion se tuvo en cuenta:

¢ Revision documental: Es necesario revisar juiciosamente toda la existencia
documental que permita obtener informacion sobre el objeto de estudio que
para el caso de la institucién educativa a intervenir son la actas de evaluacion
de comportamiento, la ficha observadora del alumno, cuaderno de disciplina,

libro de disciplina, formato de atencion de orientacién escolar.

e Observacion: "Esta implica adentrarnos profundamente en las situaciones
sociales y ser miembros activos y reflexivos, permanecer atentos y mantener

activos todos los sentidos™. (Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2006).

e Notas de campo: Mayan (2001) describe la nota de campo como una
herramienta en la cual se escribe con precision y lo mas literal posible lo que
se esta observando en el escenario, estos son relatos descritos
objetivamente, su meta es capturar las vivencias de los participantes durante

el proceso.
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La entrevista: se pude definir como una reuniébn para intercambiar
informacion, a través de ella se logra la comunicacion y construccion de

significado respecto a un tema. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006).

La encuesta: Esta es una técnica que permite obtener informacion de los
sujetos en estudio, dicha informacién es proporcionada por ellos mismos
sobre opiniones y sin la intervencion directa de otras personas, cuenta con
una estructura l6gica e inalterable durante todo el proceso de la investigacion.

(Torrado, 2004).
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6. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de detectar de forma especifica la situacion problemética existente en la
Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo del municipio de Puerto Berrio, en el
departamento de Antioquia, en lo relacionado con una deficiente gestion y registro
de la informacién comportamental que dificultaba el analisis, seguimiento y control
para la toma de decisiones en la atencion de los casos de comportamiento disruptivo
de los estudiantes; se planea, disefia y ejecuta una investigacion aplicada que parte
desde la caracterizacién de los estudiantes, andlisis de sistemas de informacion
digitales existentes, recoleccion de informacion sobre comportamiento disruptivo,

entre otros.

Igualmente se escoge una herramienta digital con las caracteristicas necesarias de
usabilidad, accesibilidad, pertinencia y eficacia para desarrollar una prueba piloto de

gestion y registro de la informacion comportamental.

A continuacion se reportan los procesos desarrollados y resultados obtenidos en

cada una de las fases del proyecto.
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6.1. Los sistemas de informacion comportamental en otros contextos.

Realizada la busqueda en la Web sobre sistemas de informacion comportamental,
los resultados obtenidos son minimos ya que se encontraron un sinnimero de sitios
relacionados con el registro y utilizacién de la informacion en multiples sectores y en
diversos temas incluyendo los educativos, pero ninguno de ellos relacionados

directamente con el comportamiento disruptivo de estudiantes.

En Colombia existe una serie de Sistemas de informacion utilizados en empresas,
organizaciones y entidades publicas y privadas, entre ellas en el sector educativo

donde se destacan principalmente:

v' SIMAT: Sistema Integrado de Matricula.

v' SINEB: Sistema de Informacion Nacional de Educacion Basica y Media.

v" SINCE: Sistema Nacional de Informacion de la Contratacion Educativa.

v" SICIED: Sistema Interactivo de Consulta de Infraestructura Educativa.

v" SAC: Sistema de Atencion al Ciudadano.

v" SIGCE: Sistema de Gestion de la Calidad Educativa.
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Los anteriores sitios de registro de la informacién son utilizados por el Ministerio de
Educacion Nacional y las Entidades Territoriales para el mejoramiento de los

procesos administrativos, de gestion y acceso a la informacion.

6.2. Registro de la informacion comportamental de los estudiantes en las

Instituciones Educativas de Puerto Berrio.

En el municipio de Puerto Berrio existen 5 instituciones educativas diferentes a la
que es objeto de la aplicacion de la presente investigacion; de las cuales 4 son de

caracter publico y una de ellas privada.

En dichos centros educativos el registro de la informacién comportamental se realiza

de diversas formas entre ellas:

Instituciones Educativas publicas Normal Superior, Antonio Narifio, América y
Colegio Privado La Inmaculada; realizan registros manuales de los acontecimientos
de comportamiento disruptivo en los cuadernos de disciplina de los directores de
grupo, libro de disciplina de los coordinadores de convivencia escolar y ficha

observadora del estudiante.
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En la Institucion Educativa Bombona, ademas de los anteriores registros, cuenta con

una herramienta digital denominada SINAI, la cual permite realizar registros

sistematizados de los acontecimientos de comportamiento disruptivo de los

estudiantes. Dicha plataforma fue adquirida por la Institucion Educativa para

multiples procesos administrativos y académicos, la cual fue comprada con recursos
econdémicos del presupuesto y la cual debe pagar anualmente una suma de dinero

por su actualizacién y continuidad de su funcionamiento.

Grafica 3: Plataforma SINAI. Fuente: Archivos digitales I.E. Bombond. Elaboracion Propia.
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En entrevista con el Coordinador de Convivencia de ésta institucion educativa, se
logra establecer que aunque existe la herramienta digital para el registro de la
informacion comportamental, es poco utilizada por los docentes debido a que
requiere de un nivel de conocimiento en sistemas que resulta complejo para la
mayoria de ellos. Sumado a lo anterior, la plataforma genera un costo anual que

debe ser pagado de los recursos de la Institucion.

El costo-beneficio no se esta viendo reflejado en el buen uso y aprovechamiento de

la herramienta digital, para el mejoramiento en la gestion y registro de la informacion
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comportamental de sus estudiantes, para el andlisis de la informacién y la toma de

decisiones del Comité de Convivencia.

6.3. Caracterizacion del Comportamiento disruptivo en la Institucién Educativa

Alfonso Lépez Pumarejo de Puerto Berrio.

Con el proposito de obtener informacion relacionada con las caracteristicas,
comportamientos y posibles causas del comportamiento disruptivo en los
estudiantes de la Bésica Secundaria de la Institucion Educativa intervenida, se
realiza una encuesta con preguntas abiertas y cerradas a 15 estudiantes de los
grados 6° y 7° que equivalen al 7,4% vy 22 docentes de la Basica Secundaria que

equivalen al 88%; con los siguientes resultados:

ESTUDIANTES

1. De las siguientes opciones cual considera usted que es la principal causa del

mal comportamiento de los estudiantes?
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ma mb

e d

Gréfica 7: Pregunta 1 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Falta de educacién familiar
b. Acoso escolar
c. Maltrato fisico
d. Enfermedades

e. otras causas. ¢ Cuales?

11

(Estudiantes poco valorados en el hogar, por actitud propia, clases teédricas y sin

practica).
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2. Segun su propia vivencia en las aulas de clase y otros espacios de la Institucion

Educativa, ¢ Cuales de las siguientes conductas inadecuadas considera que son

las mas cometidas por los estudiantes que generan indisciplina?

ma
mb
mc
md
me
mf
ng

Gréfica 8: Pregunta 2 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Lanzar objetos 8
b. Realizar ruidos 8

c. Golpear a sus compafieros 4

d. Agredir verbalmente 2
e. Evadirse del aula 2
f. Irrespeto a docentes 2
g. otros, ¢, Cuales? 0
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3. ¢Cuales considera que son las principales caracteristicas de los estudiantes que
presentan comportamiento disruptivo (mal comportamiento) en el aula y en otros

espacios de la Institucion Educativa?

Son estudiantes: Agresivos, irrespetuosos, poco comprensivos, habladores,
hiperactivos, no se concentran, desordenados en su presentacion personal y en
su forma de hablar, quieren llamar la atencion, inmaduros, faltos de valores,

impacientes, intolerantes y contradictorios.

4. ¢Como califica usted el comportamiento, la disciplina y la convivencia en la

Institucion Educativa?

M Excelente

m Buena

= Regular

Deficiente

Gréfica 9: Pregunta 4 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.
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a. Excelente 2

b. Buena 10
c. Regular 2
d. Deficiente 1

5. ¢Cbémo considera usted la atencién que de los casos de mal comportamiento de

los estudiantes, hacen los docentes?

M Excelente

W Buena

W Regular

" Deficient
e

Gréfica 10: Pregunta 5 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Excelente 2
b. Buena 6
c. Regular 7
d. Deficiente 0
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DOCENTES

1. De las siguientes opciones cual considera usted que es la principal causa del

mal comportamiento de los estudiantes?

mb

Gréfica 11: Pregunta 1 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Falta de educacién familiar 21
b. Acoso escolar 0
c. Maltrato fisico 0
d. Enfermedades 0
e. Otras causas. ¢ Cuales? 1
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(Falta de acompafiamiento de los acudientes en los deberes académicos de

sus acudidos).

2. Segun su propia vivencia en las aulas de clase y otros espacios de la
Institucion Educativa, ¢Cuales de las siguientes conductas inadecuadas
considera que son las mas cometidas por los estudiantes que generan

indisciplina?

ma
mb
mc
md
me
mf
wg

Gréfica 12: Pregunta 2 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracién Propia.

a. Lanzar objetos 7
b. Realizar ruidos 12

c. Golpear a sus comparieros 7
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d. Agredir verbalmente 5

e. Evadirse del aula 2
f. Irrespeto a docentes 4
g. otros, ¢ Cuales? 1

(Uso indebido del celular)

¢, Cudles considera que son las principales caracteristicas de los estudiantes
gue presentan comportamiento disruptivo (mal comportamiento) en el aula y

en otros espacios de la Institucion Educativa?

Son estudiantes con temperamento fuerte, agresivos, solitarios, introvertidos,
tienen mal vocabulario, impulsivos, desobedientes, indisciplinados,
desmotivados, conflictivos, desconcentrados, hiperactivos, se les dificulta
estar sentados, son impuntuales, poco responsables con sus deberes

académicos, no aceptan las normas.
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4. ¢;Como califica usted el comportamiento, la disciplina y la convivencia en la

Institucion Educativa?

B Excelente

B Buena

" Regular

" Deficiente

Gréfica 13: Pregunta 4 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Excelente
b. Bueno
c. Regular

d. Deficiente

0

10

3
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5. ¢Cdmo considera usted la atencion que de los casos de mal comportamiento

de los estudiantes, hacen los docentes?

M Excelente

® Buena

™ Regular

Deficiente

Gréfica 14: Pregunta 5 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

a. Excelente 1
b. Bueno 14
c. Regular 5
d. Deficiente 2
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6.4. Seleccion de la herramienta digital a utilizar para la implementacion del

Sistema de Informacion Comportamental “SICOM”.

En esta etapa del proyecto se realiza inicialmente un diagnéstico mediante la
realizacion de una encuesta a 15 estudiantes y 22 docentes de la Institucion
Educativa relacionada con el conocimiento que tiene sobre la atencion de los casos
de comportamiento disruptivo y el registro y analisis de la informacion

comportamental, obteniendo como resultado:

ESTUDIANTES

6. ¢Conoce cual es el sistema mediante el cual se registra la informacion
comportamental de los estudiantes de la Institucion Educativa? En caso

afirmativo indique cual.

mSl mNO

Gréfica 15: Pregunta 6 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracién Propia.

SI 7
NO 8
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¢,Cual? La mayoria de los estudiantes coincide en que la informacion
comportamental se registra en la ficha observadora del alumno de forma

manual.

¢,Cree usted que un Sistema digital para el registro de la informacién
comportamental, puede contribuir al mejoramiento de la atencion de los casos

de mal comportamiento?

mSI mNO

Gréfica 16: Pregunta 7 Estudiantes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

Sl 10
NO 5
¢Porque? :

v Se administra mejor la informacién.
v Los estudiantes actuaran para mejorar.
v Los docentes estarian mas enterados y prestarian mas atencion.

v Prestarian mas atencion por el uso de la tecnologia.
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v' Se podria clasificar cuales alumnos necesitan mas atencion.

v' Porque seria mas eficiente y rapido.

DOCENTES

6. ¢Conoce cual es el sistema mediante el cual se registra la informacion

comportamental de los estudiantes de la Institucion Educativa? En caso

afirmativo indique cual.

mSI mNO

Gréfica 17: Pregunta 6 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

Sl 15

NO 7

¢, Cual? La mayoria coincide en que la informacién comportamental se registra

en la Ficha Observadora del Alumno y en el libro de disciplina.

67



¢,Cree usted que un Sistema digital para el registro de la informacién
comportamental, puede contribuir al mejoramiento de la atencion de los casos

de mal comportamiento?

mSl mNO

Grafica 18: Pregunta 7 Docentes. Fuente: Encuesta. Elaboracion Propia.

Sl 15
NO 7
¢Porque? :

v' Seguimiento organizado y mas rapido del comportamiento.
v Facil acceso a la informacién y mejor seguimiento.

v' Permite tener evidencias comportamentales.

v' Es mas seguro.

v' Permite sistematizar la informacién para luego analizarla.
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Luego de realizada esta consulta se procede con la colaboracion del docente del
area de Tecnologia, a desarrollar una revision en la Web sobre las principales bases
de datos accesibles, sus caracteristicas de uso, costo y funcionamiento; para
determinar las mas adecuada para disefiar e implementar el Sistema de Informacién

Comportamental “SICOM” en la Institucién Educativa.

Se obtuvieron como resultado las siguientes:

Tabla 01: Software para bases de datos.

SOFTWARE DESCRIPCION / CARACTERISTICAS

Mysq| Base de datos que funciona para entorno sql.
Motor de base de datos phpadmin.

La base de datos recibe su informaciébn mediante
aplicativo web con lenguaje de programacién php y
javascript

Este software es funcional con los navegadores Internet
Explorer 9.0, Google Chrome y Mozilla Firefox 6.0.
Ademas cumple con el estandar CSE HTML.

Gratuita. Fuente: http://mysaql.conclase.net/

Oracle Es un sistema de gestibon de base de datos
cliente/servidor.

Desarrollado sobre Oracle Database.
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Posee estructura fisica con FSO ( Ficheros del sistema
operativo)

y estructura logica ( Tablespace y objetos de esquema de
BD)

Ofrece un alto rendimiento y escalabilidad excepcionales
en servidores Windows, Linux y UNIX.

Posee gran potencia pero su costo es elevado. Fuente:
https://iessanvicente.com/colaboraciones/oracle.pdf

Foxpro

Es un lenguaje de programacion procedural orientado a
objetos.

Posee un Sistema Gestor de Bases de datos.

Producido por Microsoft, plataforma x86 y superior
PowerPC (VFP 3.0 para Mac).

Permite crear herramientas aplicables en escritorio,
entornos cliente/servidor, Tablet, PC o para la Web.

Soporte XML para fuente de datos y generar reportes.

Tiene costo.

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Visual FoxPro

Sqlite

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional
compatible con ACID, contenida en una relativamente
pequefia biblioteca escrita en C. SQLite es un proyecto de
dominio publico. SQLite se enlaza con el programa
pasando a ser parte integral del mismo. Permite bases de
datos de hasta dos terabytes de tamafio y también permite la
inclusion de campos tipo blob. Es utilizada por software
como Adobe Photoshop Elements, Mozilla Fire Fox, Skype,
Android, entre otros.

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/SQLite
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Microsoft Access Sistema gestor de base de datos relacionales (SGBD),
posee unos elementos que la caracterizan como tablas,
columnas, informes, formularios, paginas de acceso a
datos, macros y moédulos principalmente. Se basa en la
simplicidad con plantillas lista para ejecutar el trabajo, es
interactiva, con una interface visualmente agradable y con
gran facilidad para el acceso a la informacion.

Fuente: http://ortihuela.galeon.com/access.htm y
http://ortihuela.galeon.com/access.htm.

Luego de un andlisis de la informacion y teniendo en cuenta aspectos de gratuidad,
accesibilidad y facilidad de uso; se escoge la base de datos Mysql para el disefio de
la herramienta digital con el nombre de SISTEMA DE INFORMACION

COMPORTAMENTAL “SICOM”.

6.5. Disefio del SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM”.

CARACTERISTICAS DE USO Y DISENO:

v' Es una base de datos hecha para entorno sql.

v" Motor de base de datos phpadmin.

v'La base de datos recibe su informacion mediante aplicativo web con lenguaje de

programacioén php y javascript.
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“SICOM”: Es un software creado mediante lenguaje de programacion php con
soporte para el ambiente Web, el cual puede ser utlizado para la
sistematizacion, seguimiento y valoracion de la informacion comportamental de

los estudiantes.

Es facilmente adaptable, personalizable y muy intuitivo por lo que su manejo

puede ser llevado a cabo practicamente por cualquier persona.

Es funcional con los navegadores Internet Explorer 9.0, Google Chrome y

Mozilla Firefox 6.0. Ademas cumple con el estandar CSE HTML.

Esta disefiado para:

e Trabajar con bases de datos creadas en mysq|.

e Operar en tiempo real.

e Permite agregar, consultar, modificar y eliminar estudiantes.

e Permite agregar, consultar, modificar y eliminar docentes, observaciones y/o
administradores.

e Valida si un usuario tiene derechos de administrador o soOlo esta habilitado
para registrar informacion. Si el usuario no esta registrado en la base de

datos, rechaza la solicitud de ingreso a la plataforma.
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e Permite consultar en forma rapida y precisa informacion sobre los estudiantes,
los docentes o las observaciones que tiene el estudiante.
¢ Permite eliminar registros en forma individual o colectiva si es el caso.

e Permite imprimir reportes.

6.6. Conformacién del grupo piloto de estudiantes con comportamiento
disruptivo.

Luego de realizada la encuesta de caracterizacion de los estudiantes con
comportamiento disruptivo, determinadas las principales actuaciones realizadas por
los mismos que dificultan el normal desarrollo de las clases e investigado y
determinada la herramienta digital a utilizar para la implementacion del SISTEMA DE
INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM”, se procede a realizar el proceso
para la conformacion del grupo piloto de estudiantes de los grados 6° y 7° de Basica

Secundaria.

Este proceso de apoya en los Docentes Directores de grupo, Docente Orientador y
Coordinador de Convivencia para que de acuerdo a sus experiencias de aula,
observacién directa e intercambio de opiniones segun los acontecimientos de
comportamiento disruptivo presentado en los afios 2014, 2015 y parte de 2016; sean

elegidos 10 estudiantes por cada grado, teniendo en cuenta que la Institucion
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Educativa cuenta con 2 grados sexto y 2 dos grados Séptimo de los cuales 40

integrantes son elegidos para ser ingresados en el “SICOM”.

De los estudiantes elegidos por las personas encargadas 15 son nifios y 5 mujeres
del grado sexto y 12 son nifios y 8 son mujeres del grado 7°. Cada uno de ellos
antes de ser ingresado al sistema, fue autorizado por su padre de familia o acudiente

mediante un consentimiento informado.

6.7. Socializacién con los docentes de basica secundaria y consejo académico.

Todo el proyecto de caracterizacion de los estudiantes con comportamiento
disruptivo, conformacién del grupo piloto, disefio y aplicacion del sistema de
informacion comportamental fueron socializados con el Rector, Consejo Académico
y cuerpo de docentes de Basica Secundaria de la Institucion Educativa; los cuales
se mostraron conformes y prestos a contribuir para la implementacién de la prueba
piloto para determinar sus beneficios en la gestion y registro de la informacién

comportamental.

Durante las diferentes reuniones se dio a conocer el planteamiento del problema, el

objetivo propuesto y la metodologia a utilizar para el cumplimiento de los objetivos
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especificos, al igual que la propuesta de validacién de los resultados, continuidad del

proyecto y proyectos futuros trasversales.

CONSEJO ACADEMICO

Gréafica 19: Socializacion Consejo Académico. Fuente: Reunion Elaboracion Propia.
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Grafica 20: Socializacién Consejo Académico. Fuente: Reunién. Elaboracion Propia.

Gréfica 21: Socializacion Consejo Académico. Fuente: Reunién. Elaboracién Propia.
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Grafica 22: Socializacion Consejo Académico. Fuente: Reunién. Elaboracién Propia.

CUERPO DE DOCENTES DE BASICA SECUNDARIA

L ,_J |
Gréfica 23: Socializacion Docentes Secundaria. Fuente: Encuesta. Elaboracién Propia.
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Grafica 24: Socializacion Docentes Secundaria. Fuente: Reunién. Elaboracién Propia.

6.8. Resultados obtenidos con la implementacion del “SICOM” en la Institucion

Educativa Alfonso Lépez Pumarejo de Puerto Berrio.

6.8.1. Caracterizacion de los estudiantes con comportamiento disruptivo.

Encuestados estudiantes y docentes de la Institucion Educativa intervenida, se
recolecta informacion relacionada con aquellos jovenes de la Basica Secundaria

gue presentan comportamiento disruptivo del aula de clase y en otros ambientes
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cotidianos de la jornada escolar, los cuales son identificados con unas

caracteristicas comportamentales y de personalidad muy particulares.

Los estudiantes encuestados los sefialan como agresivos, irrespetuosos, poco
comprensivos, habladores, hiperactivos, que no se concentran, desordenados
en su presentacion personal y en su forma de hablar, quieren llamar la atencion,

inmaduros, faltos de valores, impacientes, intolerantes y contradictorios.

Por su parte los docentes describen sus comportamientos muy similarmente
indicando que son estudiantes con temperamento fuerte, agresivos, solitarios,
introvertidos, con mal vocabulario, impulsivos, desobedientes, indisciplinados,
desmotivados, conflictivos, desconcentrados, hiperactivos, se les dificulta estar
sentados, son impuntuales, poco responsables con sus deberes académicos y

no aceptan las normas.

6.8.2. Disefio y gestion del Sistema de Informacién Comportamental “SICOM”.

Luego de definir la herramienta digital considerada la mas adecuada segun las

caracteristicas de usabilidad, acceso, pertinencia, entre otras, se procede al disefio,

montaje y puesta en ejecucion del SISTEMA DE INFORMACION “SICOM”, el cual

tiene como proposito la gestion y registro de los estudiantes escogidos para el grupo

piloto y de sus actuaciones comportamentales para el seguimiento por parte del
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grupo de docentes, coordinador de convivencia, docentes orientador y Rector; como
apoyo para la toma de decisiones y cursos de accion en los procesos de atencion de

dichos casos.

El Sistema de informacion es elaborado pensando en una herramienta agil, con un
lenguaje sencillo, muy intuitivo y facil de ejecutar para que todos los docentes sin
importar su nivel de conocimiento en TIC's, puedan gestionar la informacion
comportamental y acceder a ella de forma rapida y oportuna para el analisis de la

misma en la atenciéon de los casos de comportamiento disruptivo de los estudiantes.

El sistema permite registrar estudiantes y docentes, registrar observaciones de tipo
comportamental, consultar y realizar reportes impresos. Este registro puede hacer
en tiempo real y de forma &gil y oportuna. Le permite a los docentes y directivos
docentes, no solo hacer registros actuales de hechos comportamentales, si no
también acceder a informacién anterior necesaria para el seguimiento de un caso

especifico de un estudiante determinado.
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PAGINA DE INICIO

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

~.—

Docentes

Sistema de Informacion Comportamental

P 0:03/057 —@ Y —o I

Gréfica 25: SICOM Pégina de inicio. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.

Permite agregar, editar y eliminar registros de estudiantes.
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m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De Salir

Datos del Estudiante

Registro

e Utilice este espacio para registrar el estudiante al cual se le inicia o requiere proceso de seguimiento comportamental:

IDocumento del estudiante

Documento
Nombres IEscnbe el nombre del estudiante I
Apellidos |ES'”"ba s aelioos I

Fecha Nacimiento

|Escnba el lugar de nacimiento |

Lugar Nacimiento

Direccién IEscriba la direccion I
Edad |
_—
Deporte I I
Madre IEscrlba el nombre de la mama |
Padre IEscnba el nombre del papa |
Acudiente lEscriba el nombre del acudiente |
Tel. Fijo I |
Celular I I
Eps IEscnba la eps a la cual esta afiliado
RH lEscrlba el tipo de sangre |

Grafica 26: SICOM Datos del Estudiante. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
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Permite agregar, editar y eliminar docentes o directivos docentes.

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De
Datos del Docente
Registro

e Ingrese los docentes directores de grupo y/o administrativos qué tendrdn acceso al sistema

lDtglte el nimero documentc |

Documento
Nombre del docente
Nombres l 5 l
: Escriba los apellidos
Apellidos = 3 |

Cargo
Grado

Gréfica 27: SICOM Datos del Docente. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

Salir
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Se pueden agregar, editar y eliminar observaciones.

5B

m Estudiantes

Sigtema de Informacion

— Comportamental
Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De Salir
Observaciones A Estudiantes
Agregar
o Por favor busque o seleccione el grado del estudiante al cual realizard la observacicn.
| Seleccione el grado v
I Sel. | Documento | Nombres Apellidos I Edad Grado

Disefiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados.
Midxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

Gréfica 28: SICOM Observaciones Estudiantes. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.
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Es posible consultar los registros a estudiantes, docentes y las observaciones

realizadas.

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De Salir
Consultar
Docentes
e [Listado de docentes registrados en Sicom
Documento Nombres Apellidos Cargo Grado
71190126 Giovani Alberto Hernandez Puerta Coordinador Secundaria
21930474 Maria Ofelia Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria
21933567 Martha Ligia Gomez Montoya Docente Secundaria
11797297 Jesus Diomedes Moya Blandon Docente Secundaria
37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria
1077432682 Maira Gabriela Moreno Sanchez Director de grupo Secundaria
1039681556 Hugo Alonso Calderon Rodriguez Psicorientador Todos
71194148 Jose Fernando Mufioz Director de grupo Secundaria
1077431218 Edinson Mosquera Gamboa Director de grupo Secundaria
71190188 Miltén Lloreda Mena Director de grupo Secundaria
88157971 Oscar Jauregui Gelves Docente Secundaria
1039692493 Leonel Bernardo Vanegas Alvarez Director de grupo Secundaria
Gréfica 29: SICOM Consultar Docentes. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De Salir
Consultar
Estudiantes
e Listado de estudiantes registrados en Sicom.
Documento
Sel. Documento Nombres Apellidos Edad Grado
(& g S
= |1039679246 Daniela Rivera Cardenas 12 7
) .
' 1081788387 Jhon Hector Acosta Rico 11 6
= |1007391113 Jhon Alexander Quiceno Moreno 13 5
=] p 2
= |1001738993 Keila Maritza Acevedo Cortes 13 7
O ¢
= |1001808887 Daiver Duran Maya 13 7

Gréfica 30:

SICOM Consultar Estudiantes. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.




Igualemente se pueden imprimir reportes del listado de docentes y estudiantes

registrados en el “SICOM” y de las observaciones comportamentales consignadas.

Reporte de Docentes

Sicom - Alfonso Lopez Pumarejo
Documento Nombres Apellidos Cargo Grado
71190126 Giovani Alberto Hemnandez Puerta Coordinador Secundaria
21930474 Maria Ofelia Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria
21933567 Martha Ligia Gomez Montoya Docente Secundaria
11797297 Jesus Diomedes Moya Blandon Docente Secundaria
37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria
1077432682 Maira Gabriela Moreno Sanchez Director de grupo Secundaria
1039681556 Hugo Alonso Calderon Rodriguez Psicorientador Todos
71194148 Jose Fernando Mufioz Director de grupo Secundaria
1077431218 Edinson Mosquera Gamboa Director de grupo Secundaria
71190188 Milton Lloreda Mena Director de grupo Secundaria
88157971 Oscar Jauregui Gelves Docente Secundaria
1039692493 Leonel Bemardo Vanegas Alvarez Director de grupo Secundaria

Gréfica 31: SICOM Reporte Docentes. Fuente: Archivo digital. Elaboraciéon Propia.

Reporte de Estudiantes

Sicom Alfonso Lopez Pumarejo
Documento Nombres Apellidos Direccion Edad | Grado | Mama Papa Acudiente Tél. Fijo | Movil
1039679246 | Daniela Rivera Calle 50 No. 7- | 12 T Aracelly del Alvaro Rivera Aracelly del 8330933 | 3192818038
Cardenas 16 Barrio El Socorro Rojas Socoro
Centro Cardenas Cardenas
Guarin Guarin
1081788387 | Jhon Hector Acosta Rico Calle 16 No. 6- | 11 6 QEPD Hector Leonel | sigifredo 0 3207698932
49 Acosta Janeth | acosta escorsia
1007391113 | Jhon Alexander | Quiceno Barrio El Oasis | 13 5 Maricela Jhon Walter Maricela 0 3206995893
Moreno Moreno Garcia | Quiceno ... Moreno Garcia
QEPD
1001738993 | Keila Maritza Acevedo Cortes | Barrio Morro 13 7 Adiela Patricia | Ubin Antonio Adiela Patricia | 8332063 | 3127425294
del Bienestar Cortes Acevedo Cortes
Rodriguez
1001808887 | Daiver Duran Maya Batallon 13 7 Zeneida Maya | Jose Antonio Zeneida Maya |0 3146610824
Bombona Lopera Duran Lopez Lopera
1039679595 | Ana Isabel Montoya Zuleta | Cra 6 No. 13-24 | 12 7 Maria Lucely Oscar de Maria Lucely 0 3226345548
Chica Jesus Zuleta Chica
Duque
1039679405 | Miguel Angel Zapata Cra 5 entre 12 6 Sandra Milena | —- Sandra Milena | 8335028 | 3207100697
Monsalve calle4y5 Monsalve Marin Monsalve Marin
1039681454 | Andres Camilo | Buritica Avalo Calle 50 No. 11 6 - - Martha Ligia 0 3173405300
11-18 Buritica
1039679619 | Sebastian Pachon La Calle 10 No. 4- | 11 6 Adriana Maria — Adriana Maria 8330779 | 3215002546
David Torre 37 La Torre La Torre
1018228287 | Omar Stiven Nifio Yepes Urbanizacion 11 6 Erika Yamile Omar Javier Erika Yamile 0 3103961579
Los Indios Yepes Ruiz Nifio Jurado Yepes Ruiz
1007633642 | Andres Betancur Milla 1 No. A- 14 9 Siris Paola —- William 0 3148576514
Santiago Quiroz 35 Betancur Betancur

Gréfica 32: SICOM Reporte Estudiantes. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
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2016-08-31 | Giovani 6 1030670357 | Maria Camila Medina valencia Falta Disciplinaria En la fecha Se realiza un | Se solicitara
Alberto se presento dialogo cita con
Hernandez su acudiente | formativo con | orientacion
Puerta para la estudiante, | escolary se

informarle haciéndole hara

que el dia ver lo grave seguimiento
jueves 25de | del hechoy del caso para
agosto, sus determinar
durante la repercusiones | avances de
clase de mejoramiento
Etica, su anivel y cursos de
acudida en académico, accion para
compariia disciplinarioy | corregir

de otras 3 formativo. comportamien
companeras tos

de La sefiora inadecuados
clase, madre solicita | en caso que
tomaron la que la oficina | continte con
planilla de ellos.
auxiliar de orientacion

notas de la escolar haga

docente y una

cambiaron intervencion

sus notas. con su nifia,

Este hecho toda vez

es que ella ha

considerado venido

como una cambiando

falta grave su

segun comportamien

nuestro toya

Manual rebajado su

de rendimiento

Convivencia académico.

Escolar,

establecido

en la pagina

44,

Cap. 7, Art

742

Grafica 33: SICOM Reporte Observaciones. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

6.8.3. Elaboracion del Manual del Usuario del “SICOM”.

Con el objetivo de dar a conocer a todos los miembros de la Institucién Educativa
todos los lineamientos, descripcion de los términos y procedimientos para la
correcta gestion y registro de la informaciéon del Sistema de Informacion

Comportamental “SICOM”, se elabora el MANUAL DEL USUARIO.
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Dicho documento estad dirigido a todos los directivos docentes, docentes y
orientadores escolares de la Basica Secundaria de la |I. Educativa Alfonso Lépez
Pumarejo para realizar la gestion y registro de la informacion comportamental de los

estudiantes.

El documento es elaborado teniendo en cuenta el mas minimo detalle, dando un
paso a paso para que los usuarios tengan una ayuda de facil consulta que les
permita realizar el registro, consulta, ediciobn y reportes de la informacion

comportamental.

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

COORDINACION DE BASICA
SECUNDARIA Y MEDIA

MANUAL DEL USUARIO

SISTEMA DE INFORMACION
COMPORTAMENTAL

“SICOM”™

Gréfica 34: Manual de Usuario. Portada. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
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INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

TABLA DE CONTENIDO
1. INTRODUCCION ———— B
2. OBJETIVO ..ovureee a4
3. ASPECTOS GENERALES a4
4. INICIAR SESION e —— 5
5. ESTUDIANTES p——— 8
5.1. AGREGAR ESTUDIANTES 8
5.2. EDITAR ESTUDIANTES S 11
5.3.  ELIMINAR ESTUDIANTES vvvuuemssesssssnmsmssessmssmsmssnssmesssssssassmssasssssesssssennens 14
6. DOCENTES ... 17
6.1. AGREDAR DOCENTES 17
6.2. EDITAR DQCENIJES 19
6.3. ELIMINAR DOCENTES wuvevverees 22
7. OBSERVACIONES iieeaassisnss 25
7.1. AGREGAR OBSERVACIONES 26
7.2. EDITAR OBSERVACIONES e 30
7.3. ELIMINAR OBSERVACIONES 32
8. CONSULTAR  wevesresmssmsssesmesnesne 35
8.1. CONSULTAR DOCENTES vvres 36
8.2, CONSULTAR ESTUDIANTES o vvssrssrmsussessessmsmssmssessossassessensmssassmssassmssassssenss 37
8.3, CONSULTAR OBSERVACIONES vvvvveseeeesessensee 39
9. REPORTES wevvuoree a1
9.1. REPORTES DOCENTES a2
9.2. REPORTES ESTUDIANTES — a3
9.3. REPORTES OBSERVACIONES aa
10. ACERCA DE i posssssussvssessmssessessmssssssessessesses 3
11. SALIR DEL SISTEMA a6

Gréfica 35: Manual de Usuario. Tabla contenido. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

El manual presenta sesion por sesion una descripcion escrita y grafica de cada
proceso que le permite al usuario realizar el procedimiento que desea, de forma féacil

y oportuna.
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€ - C [3localhost/sicom/index.php w7 =

j_?/ Sigtema ve Informacion
—- Comportamental

Estudiantes Docentes ‘Observaciones Consultar Acerca De

Usuario |Cm)rdinadnr

Contrasefia |

Disefiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados. -

W€ B\lals 1 G- a0 G

Gréfica 36: Manual de Usuario. Ingreso. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

PAGINA DE INICIO

! 1D ARGENTINAVS COLOME % ¥ & Sicom % Y [ Correo: giovany alberto 1.3 ¥ ) SIMO ~Sistema de apoyc X '\ Inscripcion en SIMO desp | Hoja de Vida x% 3 = x
€« = C [ localhost/sicom/index.html bis =

Sigstema dbe Informarcion
Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Sistema de Informacion Comportamental

> = 0:00 o) ey @

® € Wmials 3] B oot

Gréfica 37: Manual de Usuario. Inicio. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.
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GESTION DE ESTUDIANTES

! I3 ARGENTINAVS COLOME X J » Sicom x \ @8 Correo: giovany alberto 1+ x {1 SIMO Sistema de apoyc X \ 8 Inseripcion en SIMO desy. X 1 7 Hoja de Vida xC_ Y 2 x
« C' | [} localhost/sicom/index.html# Dikd =
” / Sigtema de Informarcion
- Comportamental

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar

Agregar

Editar

Eliminar

Sistema de Informacién Comportamental

0:00 ) ce=e @

12:15p. m.

S TS

Grafica 38: Manual de Usuario. Gestion Estudiantes. Fuente: Archivo digital. Elaboraciéon Propia.

GESTION DE DOCENTES
VB e @i, =)+ 5o O N

€« C' | [ localhost/sicom/index1.php b - Tk =

ﬁ Sigtema de Informarcion
Comportamental

_‘—

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De Salir
Agregar

Editar

Eliminar

Sistema de Informacion Comportamental

p 0:01/057 @ H —eo I

localhost/sicom/index1.php# -
822p.m.

i, e % X
& WLl O o o021

Gréfica 39: Manual de Usuario. Gestion Docentes. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
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GESTION OBSERVACIONES
P @ o 5T @sores st )+ s S T

« C' | [1 localhost/sicom/index1.php 85 =

ﬂ | Sistema dbe Informacidon )
____/ Comportamental

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De
Agregar
Editar

Eliminar

Sistema de Infor

localhost/sicom/index1.php#

= c mlas 39 ) an

Gréfica 40: Manual Usuario. Gestion Observaciones. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

GESTION CONSULTAR

€« C' | [ localhost/sicom/index1.php B 5 =

ﬁ ! Sigtema de Informarcion
_/ Comportamental
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m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Docentes
Estudiantes

Observaciones

Sistema de Informacion Comportamental

localhost/sicom/index1.php®

= S Emlals 3

i, e 5:47 a. m.
& % o nerm016

Gréfica 41: Manual de Usuario. Gestion Consultar. Fuente: Archivo digital. Elaboracién Propia.
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GESTION REPORTES
IV @ correo: giovany alberto 11 x Y I8 Daddy Yankee - Sigue 41 X} » Sicom x { B Treductor de Google

€ - C | [ localhost/sicom/index1.php 87

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De i
Docentes
Estudiantes
Observaciones
Sicom es funcional con los
navegadores Google Chrome,
Mozilla Firefox y de facil
migracion a modo Online.
Diseiiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados.
Madxima Compatibilidad con Chrome y Motzilla.

localhost/sicom/index1.php#

m 6:51a. m.
G - 0 ) e

10/09/2016

Gréfica 42: Manual de Usuario. Gestidon Reportes. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.

SALIR DEL SISTEMA
'EﬂCurrea:g\wanya\bertn I %\ & 1AmChino Ay MiDio- 4 XJ » Sicom % { By Traductor de Google x

€ > C' |[ localhost/sicom/index1.php B 3 =

Sigtema de Informarcion
Comportamental

BN oo Docentes Observaciones Consultar L s |

Sistema de Informacién Comportamental

localhost/sicom/cerrar_session.php

. 7482, m.
G - il e 10/09/2016

Gréfica 43: Manual de Usuario. Salir del Sistema. Fuente: Archivo digital. Elaboracion Propia.
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6.8.4. Validacion del impacto obtenido en la Institucién Educativa intervenida.

Luego de desarrollado el proyecto de caracterizacion de los estudiantes de la bésica
secundaria con comportamiento disruptivo a través de la herramienta digital
denominada SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM”, en la
Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo de Puerto Berrio, Antioquia; a
continuacion se describen los principales resultados obtenidos y como impactaron
de forma positiva 0 negativa los procesos de caracterizacion de la poblacion,
registro, acceso y andlisis de la informacion, toma de decisiones y seguimiento de

casos comportamentales, asi:

v Se logré la identificacion y caracterizacion de 40 estudiantes con
comportamiento disruptivo en los grados 6° y 7° de la Basica Secundaria, a
través de métodos de observacién directa, analisis de informacion escrita,
antecedentes disciplinarios y la aplicacibn de encuestas a estudiantes,

docentes y directivos docentes.

v' De los 40 estudiantes, 39 fueron registrados en el “SICOM” luego de ser
autorizados mediante un consentimiento informado por parte de sus padres

y/o acudientes; de los cuales 5 padres de familia requirieron una explicacién
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presencial acerca del objetivo de la caracterizacion antes de autorizar su

registro en el sistema.

Una madre de familia de un alumno del grado 7° envio una comunicacion
escrita expresando que no estaba de acuerdo con el registro de su acudido
en el grupo piloto del “SICOM”, lo cual fue respetado y se omitié su ingreso.
Este estudiante fue reemplazado por otro alumno identificado por su directora

de grupo y los docentes que dictan clase en dicho grado.

En total 40 estudiantes son registrados en el SISTEMA DE INFORMACION
COMPORTAMENTAL, durante el desarrollo de la prueba piloto, se
caracterizan determinando sus datos personales, fortalezas, debilidades,

habilidades y aspectos a mejorar.

Los estudiantes y sus acudientes son informados del objetivo del registro y
seguimiento de sus actuaciones de comportamiento en el sistema de
informacion y los procedimientos que se llevaran a cabo por parte de la
Coordinacion de disciplina y el Comité de Convivencia Escolar, notAndose

entendimiento por parte de los mismos y aceptacion.
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v" El solo hecho de ser incluidos en el grupo piloto del “SICOM” generd una
consecuencia positiva, toda vez que de los 40 estudiantes registrados;
solamente 10 de ellos presentaron anotaciones de tipo comportamental

durante el periodo de seguimiento, 6sea solamente un 25%.

v Luego del periodo de aplicacion del SISTEMA DE INFORMACION
COMPORMENTAL, son encuestados 11 docentes de los 16 que dictan clase
en los grados 6 y 7 de la Basica Secundaria, 6sea un 69%; acerca de su

apreciacion del desarrollo del proyecto, con los siguientes resultados:

1. ¢Conoce usted el SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL
denominado “SICOM” utilizado en la Coordinacién de Convivencia

Escolar de la Institucién Educativa?

mSI mNO

Gréfica 44: Validacion resultados. Fuente: Encuesta docentes. Elaboracion Propia.

96



2. ¢Considera usted que la herramienta digital permite un registro mas

agil de la informacion comportamental de los estudiantes?

mSI ENO

Gréfica 45: Validacion resultados. Fuente: Encuesta docentes. Elaboracion Propia.

Los encuestados manifiestan principalmente los siguientes aspectos

positivos del SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL:

v' Hay un mejor control y efectividad para el control de la atencion

de los casos de indisciplina.

v' Permite consolidar la informacion para que sea de facil consulta

y para un mejor analisis de la misma.
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v' Es un sistema dinamico y permite ganar tiempo y agilizar los

procesos.

v Ademas de permitir un mejor aprovechamiento del tiempo,
permite llevar un mejor seguimiento, claro y ordenado de la

informacion.

v Actualiza los procesos institucionales en cuanto al manejo de la

disciplina de los estudiantes a través del uso de la tecnologia.
v Lainformacion se registra de forma rapida y oportuna.

3. El registro de los acontecimientos de comportamiento disruptivo de los
estudiantes en el “SICOM”, contribuye a un mejor seguimiento y
andlisis de la informacion por parte de los docentes y directivos

docentes para la toma de decisiones?

mSI ENO

Gréfica 46: Validacion resultados. Fuente: Encuesta docentes. Elaboracién Propia.
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Los docentes encuestados dan las siguientes afirmaciones:

v' Permite aclarar de una manera mas rapida y efectiva, la historia

disciplinaria de los estudiantes.

v' Ofrece un mejor acceso a la informaciéon y contribuye a los

directivos y docentes para determinar cursos de accion.
v Garantiza tener a la mano la informacién para ser procesada.
v' Lo que esta escrito es mucho mejor si es de forma digital.

v' Se lleva un orden en la informacién ingresada, ademas de

agilizar los procesos.

v Permite tener las observaciones a la mano, esto a su vez una

mejor evidencia del comportamiento del estudiante.
v' Hay una mejor presentacion y orden de la informacion.

v' Hay mejor seguimiento en los procesos.

4. ¢Le parece que la manipulacion para la gestion y registro de la
informacion en el “SICOM” es sencilla y de facil acceso para los

docentes y directivos docentes que hagan uso de ella?
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mSl mNO

Gréfica 47: Validacién resultados. Fuente: Encuesta docentes. Elaboracion Propia.

A la anterior pregunta, los encuestados coinciden en su respuesta

asegurando que:

v

v

El sistema es efectivo, rapido y agil.

Es sencilla, muy intuitiva y de facil manipulacion.

Es un programa creado para ser utilizado por cualquier docente

gue tenga unos conocimientos minimos en sistemas.

Es una ayuda tecnolégica muy acertada para los docentes.

Su disefio permite que sea facil y sencillo de utilizar.

Permite realizar los registros de una forma rapida.

Moderniza el método de registro de la informacion, a través de las

TIC s dejando a un lado el lento proceso escrito a mano.
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7. CONCLUSIONES

Luego de desarrollar las diferentes fases del proyecto en la Institucion Educativa

intervenida, podemos concluir:

v' Inicialmente se logré caracterizar a los estudiantes con comportamiento
disruptivo, determinando su perfil comportamental, caracteristicas fisicas y de
conducta, tipos de hechos en los que participan y actitudes que asumen en el
momento de ser corregidos por docentes, directivos, pares académicos y en

otros miembros de la comunidad educativa.

v' Se conformd un grupo piloto con los estudiantes de mayor reincidencia de
comportamiento disruptivo, para ser registrados en el SISTEMA DE
INFORMACION COMPORTAMENTAL y determinar fortalezas y aspectos a

mejorar en la aplicacion del mismo.

v' Se disefi6 una herramienta digital para la implementacion de un SISTEMA DE
INFORMACION COMPORTAMENTAL  denominado  “SICOM”,  con
caracteristicas de facil usabilidad, gratuidad, coherencia, pertinencia,
accesibilidad, agilidad y eficacia para los docentes, directivos docentes,

estudiantes y padres de familia.
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v Ante la existencia de un caos en el registro y acceso a la informacion,
dispersion de datos y desarticulacion en el proceso de atencidén de los casos
de mal comportamiento de los estudiantes, se logra mediante la
implementacion del “SICOM”, consolidar el registro de la informacion, de
forma clara, pertinente, oportuna y accesible al personal encargado del

registro, analisis y toma de decisiones.

v' Se socializa el proyecto con el sefior Rector, Docente Orientador, Consejo
Académico y el cuerpo de docentes de la Basica Secundaria para dar a
conocer todo lo relacionado con el disefio, montaje y ejecucion de la
propuesta en la Institucion Educativa, con un resultado favorable en el

concepto de los actores mencionados.

v' La implementacion del Sistema de Informacién Comportamental permitié que
solo un 25% de los estudiantes registrados, presentaran anotaciones de
comportamiento disruptivo durante el periodo de aplicacién del proyecto con
el grupo piloto, notAndose como muchos de los estudiantes solo con el hecho
de ser incluidos en el sistema, tuvieron un cambio en su comportamiento a fin

de evitar tener anotaciones en su seguimiento.

v' La Instituciébn Educativa cuenta hoy con un Sistema de Informacion
Comportamental que permite realizar el registro agil, oportuno, de forma

organizada, cronologicamente adecuada y accesible; de la informacion
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necesaria para un mejor y eficaz seguimiento de los casos de

comportamiento disruptivo de los estudiantes.

La propuesta desarrollada cuenta con el total apoyo de los docentes de la
Basica Secundaria y directivos, en especial de aquellos que dictan clase en
los grados 6° y 7° de donde se escogio el grupo piloto; quienes aprueban el
beneficio del sistema por la solucidbn que representa para mejorar en el
proceso de gestion y registro de la informacién; y como apoyo para los
actores pertinentes en los procesos de seguimiento y accién en los casos de
convivencia escolar y en la activacion de la Ruta de Atencién Integral

establecida en la Ley de Infancia y Adolescencia.

Los docentes de la Béasica Secundaria proponen que el SISTEMA DE
INFORMACION sea presentado ante el consejo académico y consejo directo
de la Institucién Educativo, para que sea aprobada su implementacién como
una politica institucional y se ejecute en todos los grados del pensum

académico.
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8. TRABAJOS FUTUROS

Finalizado el desarrollo del proyecto en la institucion educativa intervenida, luego de
analizados los resultados y obtenidas las conclusiones pertinentes, se plantean las
siguientes acciones para mejorar la continuidad al trabajo propuesto e iniciar con la
siguiente etapa durante dos afios mas, al final de los cuales se realizar4 una nueva

evaluacion.

v Presentar el SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM’, al
consejo académico, comité de convivencia y consejo directivo de la Institucién
Educativa Alfonso Lopez Pumarejo, para que sea aprobado como POLITICA
INSTITUCIONAL vy se extienda su aplicacién para la gestion y registro de la

informacion comportamental a todos los grados del pensum académico.

v' Realizar los ajustes técnicos necesarios para que el “SICOM” pase de la
version Offline a Online, lo que permitiria mejorar mucho mas el registro de la
informacion en tiempo real y dar mayor celeridad a la atencion de los casos

de comportamiento disruptivo.
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v' Utilizar el “SICOM” como base de informacibn de apoyo para la
caracterizacion de los estudiantes con comportamiento disruptivo, de los
cuales se elegirdn aquellos que sean considerados con necesidades
educativas especiales para que pasen a formar parte del que seria
denominado “SAIPE”, SISTEMA DE ATENCION INTEGRAL PARA
ESTUDIANTES, el cual tendrd como objetivo atender a los estudiantes con
dichas dificultades de comportamiento y bajo rendimiento académico a través
de un grupo interdisciplinario institucional y externo, basado en la ley 1098 de

2006 y en la Ruta de Atencion Integral.
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ANEXO 1

INFORME PROYECTO DE GRADO A RECTOR

Puerto Berrio, 18 de abril de 2016

Sefior

FRANCISCO GALLEGO SOLANO
Rector |L.E. Alfonso Lépez Pumarejo
EC.

Cordial saludo.

Por medio de la presente respetuosamente me permito informarle que dentro del
Programa de Becas de Maestria de la Gobernacién de Antioquia, del cual soy
beneficiario; la Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin me ha aprobado el
desarrolio dei trabajo de grado en su institucién educativa.

El titulo del trabajo de grado es:

CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA BASICA SECUNDARIA A TRAVES DE UN SISTEMA
DIGITAL PARA LA GESTION DE LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DE PUERTO BERRIO.

Caracteristicas Generales:

v’ La propuesta es definida como "SICOM", el cual es un software creado para
ser utilizado para la sistematizacion, seguimiento y valoracion de la
informacién comportamental de los estudiantes.

v El software es facilmente adaptable, personalizable y muy intuitivo por
lo que su manejo puede ser llevado a cabo practicamente por cualquier
persona.

v Esta disefiado para:

Operar en tiempo real.
Permite agregar, consultar, modificar y eliminar estudiantes.

e Permite agregar, consultar, modificar y eliminar docentes,
observaciones y/o administradores.
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ANEXO 2

INFORME PROYECTO DE GRADO A RECTOR

Valida si un usuario tiene derechos de administrador o sélo esta
habilitado para registrar informacion. Si el usuario no esta
registrado en la base de datos, rechaza la solicitud de ingreso a la
plataforma.

Permite consultar en forma rapida y precisa informacién sobre los
estudiantes, los docentes o las observaciones que tiene el
estudiante.

Permite eliminar registros en forma individual o colectiva si es el
caso. ;

e Permite imprimir reportes.

Por lo anterior, agradezco su colaboracién en cuanto a la autorizacién para dar a conocer

a la comunidad educativa, sobre la implementacion del sistema de informacién
comportamental en la Institucién Educativa.

Cordialmente,

Lic. GIOVA
Estudiante de Maestria en TIC-UPB
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ANEXO 3

SOLICITUD INFORMACION DOCENTES DIRECTORES DE GRUPO

e o
6 Aumve idad
E Ul?B r%CIa
,.4,_ Bollvanana

ESCUELA INGENIERIAS

FACULTAD DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Puerto Berrio, mayo de 2016

Serores Docentes

DIRECTORES DE GRUPO

Grado Sexto y Séptimo

. Educativa Alfonso Lopez Pumarejo
LC

Cordial saludo

Con el proposito de dar cumplimiento al desarrollo del proyecto de grado socializado
con ustedes en reunion, denominado "CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES
DE LA BASICA SECUNDARIA A TRAVES DE UN SISTEMA DIGITAL PARA LA
GESTION DE LA INFORMACION SOBRE COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO DE PUERTO BERRIO',
adjunto al presente me permito anexarle un formato con el objeto de registrar alli un
maximo de 10 estudiantes que de acuerdo a sus anotaciones comporiamentales y su
observacion deban ser caracterizados por tener el perfil de estudianfe con
comportamiento disruptivo.

crasroo !

Agradezco de antemano su colaboracion,

Cordialmente,

Lic. GIOVANI ALBERTO HERNANDEZ PUERTA

Estudiante de Maestria en TIC-UPB Hﬂlm "\O\t N ‘:\,--A

Qf,jmd

40
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ANEXO 4

CONSENTIMIENTO INFORMADO PADRES DE FAMILIA

= iversidad a0%
H % lég?lvang;?a e 4

ESCUELA INGENIERIAS
FACULTAD DE INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION
MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

CONSENTIMI?’O INFORMADO PADRES O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES
Institucion Educativa: C Lo Fo épf?’ /):/“/At/fo‘

Coédigo DANE: ZaA - éi 2229 Zﬂ£ Munigij 7,&2’!"0 [owrzr27 O
Yo _TDMArenw£Y Sforaoo
yo 7

yo
mayor de edad, [ ] madre, 34 padre, [ ] acudiente o [ ] representante legal del estudiante:

Wotowi AFhs Lo

de / 2 afios de edad, del grado 2‘5 , he (hemos) sido informado(s) acerca de la inclusion

de mi acudido en la prueba piloto del SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL “SICOM ",

el cual tiene como objetivo implementar un sistema digital de informaciéon para la
caracterizacion del comportamiento disruptivo de los estudiantes de la basica secundaria en la

Institucion Educativa Alfonso Lopez Pumarejo de Puerto Berrio.

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados, y de forma consciente

voluntarias@ DOY (DAMOS) EL CONSENTIMIENTQX¥] para la inclusiéon de mi (nuestro) hijo (a) en
el sistema de informacion comportamental como prueba piloto en las instalaciones de la
Institucion Educativa donde estudia. Igualmente manifiesto que me han informado acerca de la

confidencialidad de los datos y que estos reposaran en el archivo digital de la Institucion

Educativa.

Lugar: ZJ&T‘? ;&’1&0}5 Fecha: f‘//x = %/é"
7 v 7

FIRMA:

Darne-y 71O C
o1 089 512
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ANEXO 5

ENCUESTA DOCENTES

VI VENSIDAMLZ T T ITTUIA DULIVANRIAINA  JrD
MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
FORMACION AVANZADA.
ANO 2015

ENCUESTA DE CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES CON COMPORTAMIENTO DISRUPTIVC Y

REGISTRO DE LA INFORMACION COMPORTAMENTAL.

DOCENTE 2 ; DIRECTIVO ESTUDIANTE PADRE DE FAMILIA

1:

De las siguientes opciones cual considera usted que es la principal causa del mal
comportamiento de los estudiantes:

a. Falta de educacién familiar 3£ b. Acoso escolar c. Maltrato fisico

d. Enfermedades e. otras causas. ¢Cudles? :FO\‘\Q A&L °\Y\‘\Q\QS

Segln su propia vivencia en las,aulas de clase y otros espacios de la Institucidn
Educativa, ¢ Cudles de las siguientes conductas inadecuadas considera gue sori las mas
cometidas por los estudiantes que generan indisciplina?

a. Lanzar objetos 7< b. Realizar ruidos _ X c. Golpear a sus compafieros

d. Agredir verbalmente ?( e. Evadirse del aula s f. Irrespeto 2 -.:iocentes_>_f\

g. otros, éCudles?

éCudles considera que son las principales caracteristicas de los esiudiantes gue
presentan comportamiento disruptivo/(n( | comportgmiento) en 3 aula y en otros
espacios,de la Institucién Educativa? 1 % (O SANATIW QS B g,
O\?reﬂc\?&t'ye% COOEN LS.

¢CAmo califica usted el comportamiento, la disciplina y la convivencia en la institucion
Educativa?

a. Excelente b. Bueno c. Regular d. Deficiente Ha

¢Como considera usted la atencién que de los casos de mal comportamiento de los
estudiantes hacen los docentes?

a. Excelente b. Bueno c. Reguiar d. Deficiente é

éiConoce cudl es el sistema mediante el cual se registra la informacién
comportamental de los estudiantes de la Institucidon Educativa? En caso afirmativo-
indique cual.

No si_ X scusiz fichos , S e \/\U\'\, de L2'viTe L moc\3{:cor[o,

éCree usted que un Sistema digital para el registro de la informacién comportamental,
puede contribuir al mejoramiento de la atencién de los casos de mal
comportamiento?

NO st Y¥X iParaué? e'ﬁl‘c “Q,Ut)v L 3&\6“7:\9{1‘\’0 0‘%“’\%-—
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ANEXO 6

ENCUESTA ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD PCNTISICIA BOLIVARIANA ~ 1IPR -
MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMU NICACION
FORMACION AVANZADA.
ANO 2015

ENCUESTA DE CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES CON COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO Y

REGISTRO DE LA INFORMACION COMPORTAMENTAL.

DOCENTE ___ DIRECTIVO ESTUDIANTE )& —__ PADRE DE FAMILIA

2 5

N

De las siguientes opciones cual considera usted que es la principal causa del mal
comportamiento de los estudiantes:

a. Falta de educacion familiar b. Acoso escolar c. Maltrato fisico

d. Enfermedadas e. otras causas. ¢ Cudles? PQK a.cf‘,iud*_fgogig

Seguin su propia vivencia en 1as autas de clase Yy otios espacios de la Institucidn
Educativa, é¢Cudles de las siguientes
cometidas per los estudianies gue za

a. Lanzar objeios & ©. Reaiizar ruidos & c. Golpear a sus compafieros _)ﬁ
d. Agredir verbalmente _A_ e. BEvadirse del aula 2§ £ Irrespeto a docentes X

8. otros, {Cudles?

-an indisciplina?

éiCudies considera que son las princigales caracteristicas de los estudiantes gue
presentan comportamiento disruptivo (mal comportamiento) en el aula y en otros
espacios de la institucion Educativa? _Son  canSones | hobledoyes

6"‘”3 vos i %

{Cdmo califica usted el comportarmiento, ia disciplina y la convivencia e {2 Institucidn
Educativa?

a. Excelente ____ b.Bueno_____ c. Regaz!ar’)s_u__ <. Deficiente_

éComo considera usted ia atencidn que de los casos de mal comportamiento de los
estudiantes hacen los docentes?

a. Excelente b. Bueno _2&_, c. Regular______d. Deficiente___

iConoce cudl es el sistema mediante el cual se registra la informacién
comportamentai de los estudiantes de la institucién Educativa? En caso afirmativeo
indigue cual.

No_ K si iCusi?

éCree usted que un Sistema digital para el registro de la informacién comportamenta!,
puede contribuir al mejoramiento de la atencién de los casos de mal

compmatamient&? e : i 3

ductas inadecuadas considera que son las mas |
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ANEXO 7

ENCUESTA A INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE PUERTO BERRIO

UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA ~ UPB
MAESTRIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
FORMACION AVANZADA.
ANO 2016
ENCUESTA SOBRE COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO Y REGISTRO DE LA INFORMACION
COMPORTAMENTAL.

i
NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVABOYY\\QOY\A o

CARGO: f(‘)o‘( C\\V\% AOY .

1. ¢Como califica usted el comportamiento, la disciplina y la convivencia en su Institucion
Educativa? : =

b. Excelente b. Bueno X c. Regular d. Deficiente

2. (Como considera usted la atencidn que de los casos de mal comportamiento de los
estudiantes hacen los docentes?

b. Excelente b. Bueno (= Regularx d. Deficiente

3. {Conoce cudl es el sistema mediante el cual se registra la informacion comportamental
de los estudiantes de la Institucién Educativa? En caso afirmativo indique cual.

No Si 42(

Realice una breve descripcién : %e X eo\xx\"(h N IV etvaQ tien
eun v (oxwvan Que e v dwecvado vava ovelov e
Compecaweuty, \ou des@mvacs | \oo Camsprmniies, €3t Se Mace ds Yovna Hanee
N e sh0oN aes NeeNorites =< wowtan e \E \"\q*v\\ovw\n DUVAL
4. ¢(Cree usted que un Sistema digital para el registro de la informacion comportamental,
puede contribuir al mejoramiento de la atencién de los casos de mal comportamiento?

2 j
NO Sl & (‘_Porqué?AO\\\\'&% \a \V\\o”ﬂuc\c\cv; Vexwu\-e )
M3 contacks eule =  cooxdwacion \1‘ Cada POCeIO e
Se _espve \\encausAo. e T

Gracias.
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ANEXO 8

ENCUESTA DE VALIDACION DE RESULTADOS

UNIVERSIDAD PONTLIFICIA BEOLIVARIANA &~ URE ©
MAESTRIA CH TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LA COMUMNICACION
FORMACHIN AVAMNTADA.
AflO 2016

ENCLIESTA SORRE WALIDACIGON DE RESLULTABOS
DLL SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMENTAL

mﬁﬁﬂ:ﬁe&m}i-

dlonoce usted & SISTEMA DE IWFORMACICN COMPORTAMEMTAL denominado “SECOM. watiliza
en |a Coprdinacidn de Convivencia Escolar de 1a Instituclan Educativa®

a. SI. X _h

FCoansldara usted gue la Rherramienta digltal perrmlie un replstro mdas 2gil de la Infarmaci
comportamental de oz estudiantas?

a. Si_¥ b .NO

Farque?

;Qw?»f.s' Nz S ?brm.l c"‘mi%" aﬁ/maéb AN § mey ¢

Lol [, R ]

~ - i3 pr"_a.....:

2E| registra de kwfsconleckmlentas de camportamiente disruptive de los estudiahtes an 21 SICO
contribuye @ un mejor seguimisnts vy andlisis da la infoermacion por pare de los docentes
directives daocentes para ka toma de decisignes?

g, 3. bWO

Parquée?

..ﬂr"lfm:;z ém/h:fv / Faem NI s *tf?:-g -

T i f oL 4{—

Le parece que la antpoliaddn para fa gestion y registro de la informacitn 2n el "5I00M 7 as SEC
v de: facil acceso para los docentes v ditectivos docentes gue hagan uso de ella?

. SI_X boWD

Porgua?

J!m.n!-l -’éara .J;a' wy g_,_m_.u_,?g ﬁ/ﬂg‘_ﬁé

lIl!,.-" 4:‘1"?:. E;r FD.p-.p-l‘?J
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ANEXO 9

ENCUESTA DE VALIDACION DE RESULTADOS

UHIVERSIDAD POMNTIFICIA BOLIVARIANA ™ UPE ™
MAESTRIA EN TECHNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LA CORMUMICALICH
FORMALIOM AVAMNZADA,
ANG 2016

ENCUESTA SCOBRE VALIDACIOMN DE RESULTADOS
DEL SISTEMA DE INFORMACION COMPORTAMEMNTAL

CaRGOD: P o s TE R oo TRy Fre

{Conoce usted 2 SISTEMA DE INFORRMACIGN COMPORTAMENTAL denaominade “SICON aiiliza
en |3 Coordinacldn de Convivertla Excolar de la Institucicn Educativa?

a SILI}.ND_

-~
- {{Considera wsted gue la berramienta digital permite un registro mas agil de la Informaclon
comportamenkal de fos estudiantes?

a. &l é b, M

Porquéd

Cd

) f&mﬁ Cirtgr it L Sttt Gt ekl B £

OF PETEL, s maenl e LA Lo A LA Aagenr
' 4

T T S ~
. LEMegiziro de los acentecimientos de compor@amlento disruptivo de los estedlantes en el SO
oontribuy® 8 un mejar seguimienta ¥ andlisis de la infarmacian por parte de |os docentes,
directivas docentes para la toma de decisionoes?

2. 9% bowo_

Poro e ?

-
Ffm/'?"f’ Lo LLART g eoorsie .4 o e . e
o » - v 7

e IS SN K g LT AR L ETFIEE S el TR pp g e e
—
A e < P L
Le parece gue ka manipuiacldn para la gectidn y registro de 1a Informacion enoel “SIC0M T 23 sencl ffq
y de fAdl 2eeasn paro los docentes y directivos docentes que hogan uso de <lla?

oy sd{i N« S

Porguer

L s T Tl &5 Saeer ..-.-'f.-*i!, w;;/ Lon T s P2y

Lr 2 F Jﬁm;n- £ e, -g.f?cxza’fa Lt
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ANEXO 10

MANUAL DEL USUARIO DEL “SICOM”

INSTITUCION EDUCATIVA ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

RESOLUCION MUNICIPAL DE CREACION 2084 DEL 31 DE JULIO DE 1999
RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO DE CARACTER OFICIAL 0697
DE FEBRERO 04 DEL 2003. DANE 105579000186 NIT. 811017963-4

COORDINACION DE BASICA
SECUNDARIA Y MEDIA

MANUAL DEL USUARIO

SISTEMA DE INFORMACION
COMPORTAMENTAL

“SICOM"™ 120




1. INTRODUCCION

El Sistema de Informacion Comportamental “SICOM” es un software creado
mediante lenguaje de programacion php con soporte para el ambiente Web, el
cual puede ser utilizado para la sistematizacidn, seguimiento y valoracion de la
informacion comportamental de los estudiantes.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS:

v El software es facilmente adaptable, personalizable y muy intuitivo por lo
gue su manejo puede ser llevado a cabo practicamente por cualquier
persona.

v" Es funcional con los navegadores Internet Explorer 9.0, Google Chrome y
Mozilla Firefox 6.0. Ademas cumple con el estandar CSE HTML.

v Esta disefiado para:

* Trabajar con bases de datos creadas en mysq|l.

e QOperar en tiempo real.

e Permite agregar, consultar, modificar y eliminar estudiantes.

e Permite agregar, consultar, modificar y eliminar docentes, observaciones
y/o administradores.

e Valida si un usuario tiene derechos de administrador o sélo esta
habilitado para registrar informacion. Si el usuario no esta registrado
en la base de datos, rechaza la solicitud de ingreso a la plataforma.

e Permite consultar en forma rapida y precisa informacion sobre los
estudiantes, los docentes o las observaciones que tiene el estudiante.

e Permite eliminar registros en forma individual o colectiva si es el caso.

e Permite imprimir reportes.
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2. OBJETIVO

Dar a conocer a todos los miembros de la Institucion Educativa el presente
manual con todos los lineamientos, descripcion de los términos vy
procedimientos para la correcta gestion y registro de la informacion del
Sistema de Informacion Comportamental “SICOM” a través de la herramienta
digital disenada para tal fin.

3. ASPECTOS GENERALES

v' El Presente manual estd dirigido a todos los directivos docentes,
docentes y orientadores escolares de la Basica Secundaria de la
I.Educativa Alfonso Lopez Pumarejo para realizar la gestion y registro de
la informacion comportamental de los estudiantes.

Es importante leer cuidadosamente este manual, antes de comenzar a
realizar el registro de la informacidn comportamental.

v ASESORIA: Si tiene alguna duda en cualquiera de los procedimientos del
“SICOM” comuniquese con el Coordinador de Convivencia de la Basica
Secundaria o el docente de Tecnologia de la Institucion Educativa.
Numero de teléfono 8332496.

v NAVEGADOR: La base de datos presenta una mayor eficiencia y
compatibilidad con los navegadores Google Chrome y Mozilla.
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4. INICIAR SESION

v' Ingrese por el acceso directo ubicado en la péagina de inicio del
equipo ubicado en la Oficina de la Coordinacién de Convivencia
Escolar de la Institucidon Educativa y de clip, asi:

2 € Wlolsifa - L oo fin,
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v’ A continuacién aparece en la pantalla las casillas para ingresar el
usuario y la contrasefia, para lo cual el usuario debera loguearse y
dar clip en ENVIAR.

'ﬂa Correo: giovany alberte X | @ IAmChine - Ay MiDic- 41 X | # Sicam % By Traductor de Gaogle %

€ = C [ localhost/sicom/index.php i =

ﬁ/ Sigtema de Informarcion
- Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

|Coordinad0r
|

)

Diseiiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados.

= c mial sl CREEg

Es importante sefalar que un usuario que intente ingresar sin
estar registrado con anterioridad no podra acceder al sistema.

v Inmediatamente aparecera la pagina de inicio del “SICOM” donde
podras observar un video introductorio que describe todas las
caracteristicas del sistema de informacién comportamental.

v’ Igualmente una vez alli, encontraras una serie de pestafias que le
permiten al usuario realizar los procedimientos de registro de la
informacion de acuerdo a la necesidad de cada persona autorizada
para ello.
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[ @ ircenminA Vs colomE. X » Sicom x \ [38 Correo: giovany alberto X 1 . SIMO Sistema deapoyo X | I8 Inscripcién en SIMO desp X . Pl Hoja de Vida L TE %
& = C | [ localhost/sicom/index.html i =

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

m Estudiantes Daocentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

AN

Sistema de Informacion Comportamental

B- -d
Ien“enl 0...
- 3

[ . 1203p.m.
h UL T DR

5. ESTUDIANTES

Para gestionar este campo, solo basta con posicionar el apuntador del mouse,
luego dar clip en la pestafia ESTUDIANTES y se desplegarda un menu con las
opciones Agregar, Editar y Eliminar, asi:
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1) ARGENTINAVS COLOME. X J ' Sicom x V[ Correo: giovany alberto 1 % 1 ) SIMO~Sistema de apoye X 1 I8 Inscripcion en SIMO desy X | 7| Hoja de Vida
giovany poy i [ Fa] Hoj

& C' | [} localhost/sicom/index.html#

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Sistema de Informacién Comportamental

@ € Mmialls -] B oo 2

5.1. AGREGRAR ESTUDIANTES: El usuario debera dar clip en el icono
AGREGAR e inmediatamente aparecera la pantalla que permitird
realizar el proceso de registro del estudiante.
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I @ areenTina vs colome x ) sicom x Y@ Correo: giovany alberto 1 x ¥ SIMO —Sistema de apoyc X Y {08 Inscripcion en SIMO desi: X 1 % Hoja de Vida <L B x

€ = C | [} localhost/sicom/index.html# 7

,,’9.@ Sigtema de Informacion
= Comportamental

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Sistema de Informacién Comportamental

0:00 ) ces=e @

locaihost/sicom/ind
1215p. m.
27/08/2016

D) ARGENTINA VS COLOME. % J % Sicom x Y, [ Correo: giovany alberto I % ! i SIMO ~Sistema de apoyo x| I Inscripcion en SIMO desp X | [Pl Hoja de Vida

€ - C |[ localhost/sicom/estsicomalp1.php < =

Sigstema dbe Informarcion
Comportamental

Docentes Observaciones Consultar

Datos del Estudiante

Registro

e Utilice este espacio para registrar el estudiante al cual se le inicia o requiere proceso de seguimiento comportamental:

|3-:w:un‘ent-: estudiante

Documento

Nombres |Es-:r|t:e el nombre del estudiante

riba los apellidos

Apellidos

Fecha Nacimiento

12:41 p. m.

T -
H B e 2016
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'l! ARGENTINA VS COLOME X ¥« Sicam x Y [ Correo: giovany alberto I x ¥ ) SIMO —Sistema de apoyc  x ¥ @8 Inscripcién en SIMO dese % 1 P Hoja de Vida <% 3 B

€« > €' [I localhost/sicom/estsicomalp1.php

" [Escriba el lugar de nacimiento
Lugar Nacimiento l o

Direccién |E5cnba la direccion

Edad [
Grado

Deporte |

Madre |Es.cr\ba el nombre de la mama

Padre |E5cnba el nombre del papa

Acudi |E5cnba el nombre del acudiente

Tel. Fijo | |

Celular | |

|EE-CHbEI la eps a la cual esta afiliado
Eps

|Escr\ba el tipo de sangre |

12:46p. m
27/08/2016

RECUERDE: Debe diligenciar todos los campos que se solicitan para
poder que la informacion quede debidamente grabada.

Finalizado el registro de la informacién requerida en todos los
campos, debe dar clip en el icono ENVIAR.

' 0B ARGENTINA VS COLOME. X ¥ »' Sicom > Y[ Correo: giovany alberto - % {4 SIMO —Sistema de apoye X @8 Inscripcion en SIMO desp X % Hoja de Vida P W £ >

€« = € [ localhost/sicom/estsicomalp1.php w »y =

Lugar Naci [Escriba e lugar de nacimiento ]
1to

Direccién [Escriba 1a direccion |

Edad |
Grado

Deporte |

Madre |Escrlba el nombre de la mama

padre [Escriba el nombre del papa

Acudiente [Escriba el nombre del acudiente

Tel. Fijo [ |

Celular | |

[Escriba 1a eps a la cual esta afiliado
Eps

[Escriba el tipe de sangre ]

12:46 p.m
27/08/2016
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5.2. EDITAR ESTUDIANTES: El usuario debera dar clip en el icono EDITAR e
inmediatamente aparecera la pantalla que permitirda realizar el
proceso de edicion del estudiante que ya ha sido registrado
anteriormente.

'BARGENTINA VSCOLOME X # Sicom x \ @8 Correo: giovany alberto 11X 1 ) SIMO Sistema de apayo X \ I8 Inscripcion en SIMO des, X | | Hoja de Vida x4 TR a g3
&« C | [3 localhost/sicom/index.html# Dk =
ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

_.—

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Sistema de Informacion Comportamental

0:00 ) ees=e @

1 1215p. m.
m‘ LN PR e

Luego aparecerd en la pantalla el listado de estudiantes registrados
en el “SICOM”, en el cual se podra elegir el estudiante que se quiere
editar.

Se puede hacer marcando directamente el estudiante elegido dando
clip en el recuadro ubicado en la primera columna del extremo
izquierdo.
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Yoo R evT <Y e vscoions <V cores gouny soee< X NN

€« = C' | [3 localhost/sicom/ediestusicomalp1.php ol ¥
Sigtema de Informarcion
Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes

Datos del Estudiante
Edicién

* Por favor busque o seleccione el estudiante a modificar.

| e

Documento Nombres Apellidos

1039679246 Daniela Rivera Cardenas

’1081788387 Jhon Hector Acosta Rico

1007391113 Jhon Alexander Quiceno Moreno

R
También puede digitarse el nimero de identificacion ( id ) en el
recuadro ubicado en la parte superior del listado de estudiantes y dar
clip en buscar.

= e Vi prcenrinavs coton = V@ coree sory e\ W

€ > € [ localhost/sicom/ediestusicomalpl.php el ¥ =

ﬁé,/ Sistema e FInformarcidn

Comportamental

—

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Datos del Estudiante

Edicién

» Por favor busque o seleccione el estudil ificar.
[1081788287 ] car
>

Sel. Documento Nombres Apellidos

- 1039679246 Daniela Rivera Cardenas

1081788387 Jhon Hector Acosta Rico

1007391113 Jhon Alexander Quiceno Moreno

3:42 p.m.
06/09/2016
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Seguidamente aparecera una pantalla con todos los datos del
estudiante que ya ha sido registrado y que podran ser modificados.
Luego de este proceso se debe dar clip en Guardar.

= e Vi sncontiavs oo VG Coree gy s <\ NN

€ &> C' [3 localhost/sicom/ediestusicomalp3.php | ¥y =
Datos del Estudiante

Edicion

* Usted ha seleccionado el siguiente estudiante:

DPoct [1081788387

Nombres |Jhur1 Hector

Apellidos |Acosta Rico

Fecha [2004-05-25
nacimiento

Lugar |Puer|o Berrio
nacimiento

Direccién [catie 16 No_ 6-49

Edad [

Grado

Daparte [Futbor

i o L 45p.m.
& DR TIRE PRt

orreo: giovany alberto b X W §

Edad

Grado

Deporte [Futbol

Nombre  [aEFD
madre

Nombre |Hecmr Leonel Acosta Janeth
padre

Acudiente |s\grfredo acosta escorsia

Tél. Fijo b

Celular [p207698932

EPS |Fuerzas Militares

[ = L, E50p.m.
& CN=RETINE IRt el
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5.3. ELIMINAR ESTUDIANTES: El usuario debera dar clip en el icono
ELIMINAR e inmediatamente aparecera la pantalla que permitira
realizar el proceso de eliminacion del estudiante que ya ha sido
registrado anteriormente.

'u ARGENTINA VS COLOME. % » Sicom x Y@ Correo: giovany alberto . X ¥ 2 SIMO —Sistema de apoyo X ¥ 8 Inscripcion en SIMO desp X 1|7 Hoja de Vida x G 2 a iE

<« C | [ localhost/sicom/index.html# bk =

;i? | Sigtema de Informarcion
b= Comportamental

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Agregar

Sistema de Informaciéon Comportamental

i o 12:15p. m.
E I D

Luego aparecera en la pantalla el listado de estudiantes registrados
en el “SICOM”, en el cual se podra elegir el estudiante que se quiere
eliminar.

Se puede hacer marcando directamente el estudiante elegido dando

clip en el recuadro ubicado en la primera columna del extremo
izquierdo.
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Yoo o s A\CEENTV e - T wa oSS - BT |

€ > C | [} localhost/sicom/eliestusicomalp2.php w Yy =

Sistema be Informarcion
Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Datos del Estudiante

Eliminar

s A continuacion, seleccione el estudiante al cual desea eliminar de la base de datos. Si lo considera necesario puede utilizar
la caja de busqueda.

| Busear

Documento Nombres Apellidos

1039679246 Daniela Rivera Cardenas

1081788387 Jhon Hector Acosta Rico

1007391113 Jhon Alexander Quiceno Moreno

211 p.m.

% il ) 06/09/2016

También puede digitarse el nimero de identificacién ( id ) en el
recuadro ubicado en la parte superior del listado de estudiantes y dar
clip en buscar.

= oo ACTE et Ty wa L B

€ - C' [ localhost/sicom/eliestusicomalp1.php ww ¥y =

Datos del Estudiante

Eliminar

® Por favor busque o seleccione el estudiante a eliminar.

[1001808887] | [Buscy | [Limpiar |

Documento Mombres Apellidos

1039679246 Daniela Rivera Cardenas

1081788387 Jhon Hector Acosta Rico

1007391113 Jhon Alexander Quiceno Morena

1001738993 Keila Maritza Acevedo Cortes

1001808887 Daiver Duran Maya

i - L, 407p.m.
& B % ) 0001

Seguidamente aparecera una pantalla con todos los datos del
estudiante elegido y se debe proceder a dar clip en Eliminar.
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= e Vi s vscoroms Y cores vy s <\ S SN

€« - C' [ localhost/sicom/eliestusicomalp3.php w ¥ =

Sigstema de Informarcion
Comportamental

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Datos del Estudiante

Eliminar

» Usted desea eliminar el siguiente estudiante:

Documento (1001802887

Nombres |Dawe'

|Duran Maya

Apellidos

Nd
[ ¢ [ [ ) = . -
Kl s |03l -1 : =

> ¥ OB ARGENTINA VS COLOME X Y [H Correo: giovany alberto b X W

€ -2 C' [ localhost/sicom/eliestusicomalp3.php wl ¥ =

Direccién |Balalll')n Bombona

Edad [2

Grado |7

Deporte [Futbel

Nombre IZeneida Maya Lopera
madre

Nombre lJDSE Antonio Duran Lopez
padre

IZeneida Maya Lopera

Acudiente

o

Tél. Fijo

Ccelular [3146610824

EPS |Fuerzas Militares
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6. DOCENTES

Para gestionar este campo, solo basta con posicionar el apuntador del
mouse, luego dar clip en la pestaiia DOCENTES y se desplegara un menu con
las opciones Agregar, Editar y Eliminar, asi:

I @ correo: giovany alberto 1 x Y i@ Manuel Medrano - Unay X % Sicom ¢ ¥ B x
&« (e ANk Iocalhomo;/iﬁexi.ﬁp 7 7 ? &5y =
ﬁ Sigtema de Informacion )
Comportamental

_-—

m Estudiantes Observaciones Consultar Acerca De

Agregar

Editar

Elimmar

Sistema de Informacion Comportamental

P 0:01/057 @ .‘D —e I

localhost/sicom/index1.php#

i 82p.m.
6] WSO o 0072016

6.1. AGREGRAR DOCENTES: El usuario debera dar clip en el icono
AGREGAR e inmediatamente aparecera la pantalla que permitird
realizar el proceso de registro del docente, asi:

135



'm Correo: giovany alberto I xYn Manuel Medrano - SiF 41 x7 ¥ Sicom x4y ¥ 2 x

€ - C' | [3 localhost/sicom/index1.php TR ¥ Eﬁ
3-? / Sigtema de Informacion i
— Comportamental

Docentes Observaciones Consultar Acerca De

Agregar

Sists

de Informacion Comport

Bienvenido...
o

P 001/057 @

— @ =7
La

localhost/sicom/index1.php#

C-'JI A W a4 Ll

07/09/2016

RECUERDE: Debe diligenciar todos los campos que se solicitan para
poder que la informacidon quede debidamente grabada. Finalizado el
registro de la informacion requerida en todos los campos, debe dar
clip en el icono ENVIAR.

'aa Corea: giovany alberio e % Y, I3 Manuel Medrana = Sn| 41 x7 % Sicam x% 9 £ x

€« =+ C' [ localhost/sicom/profesicomalpi.php b =

Datos del Docente

Registro

= ingrese los docentes directores de grupo y/o administrativos qué tendrdn acceso al sistema

|)\§|\te el nimero documentc |

Doci

Nombres |\cn‘bre del docente

Apellidos |Es-:r\ba los apellidos

Cargo
Grado

<

i, e 5 &40p.m.
& Bl B RO o 002016
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6.2. EDITAR DOCENTES: El usuario debera dar clip en el icono EDITAR e
inmediatamente aparecera la pantalla que permitirda realizar el
proceso de edicion del docente que ya ha sido registrado
anteriormente.

' [ Correo: giovany alberto | xvﬂ Thalia - Desde Esa Noche X ) % Sicom x 4 =

&« C' [ localhost/sicom/index1.php oTkd

X
N m

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

_‘—

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Agregar

Sicom, es un software creado en
lenguaje de programacion Phpy

JavaScript para el seguimiento y/o
valoracion comportamental de los
estudiantes.

localhost/sicom/ediprofessicomalp1.php

i, e , &8p.m
] Wt O gm0

Luego aparecera en la pantalla el listado de docentes registrados en el
“SICOM”, en el cual se podra elegir el docente que se quiere editar.

Se puede hacer marcando directamente el docente elegido dando clip
en el recuadro ubicado en la primera columna del extremo izquierdo.
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IV @ correo: giovany alberto - x ¥ @88 Chino y Nacho - Anda- 41 % J % Sicom x4 ¥

€ - C' [ localhost/sicom/ediprofessicomalp1.php

Estudiantes Docentes Observaciones

Datos del Docente

Edicion

* A continuacién, seleccione el docente al cual le desea actualizar o modificar su informacién. Si lo considera necesario puede

Consultar

utilizar la caja de busqueda digitando el documento del docente.

Acerca De

Documenta Nombres

Apellidos

Cargo

Grado

71190126 Giovani Alberto

Hernandez Puerta

Coordinador

Secundaria

21930474 Maria Ofelia

Valdes Alvarez

Director de grupo

Secundaria

21933567 Martha Ligia

Gomez Montoya

Docente

Secundaria

1797297 Jesus Diomedes

Moya Blandon

Docente

Secundaria

37926933 Luz Miriam

Zarate Ramirez

Docente

Secundaria

También puede digitarse el nimero de identificacion ( id ) en el
recuadro ubicado en la parte superior del listado de docentes y dar

clip en buscar.

orreo: giovany alberto b X ino y Nacho - Anda: 41 X J % Sicom X
[« I Iberto b 3 Chino y Nacho - Anda: 4 Si

%06 p. m.
07/09/2016

€ - C [ localhost/sicom/ediprofessicomalpi.php

Estudiantes Docentes

Datos del Docente

Edicidn

* A continuacion, seleccione el docente al cual le desea actualizar o modificar su informacién. Si lo considera necesario puede

Observaciones

Consultar

utilizar la caja de busqueda digitando el documento del docente.

1077432682

Acerca De

Documento

Nombres

Apellidos

Cargo

Grado

71190126

Giovani Alberto

Hernandez Puerta

Coordinador

Secundaria

21930474

Maria Ofelia

Valdes Alvarez

Director de grupo

Secundaria

21933567

Martha Ligia

Gomez Montoya

Docente

Secundaria

1797297

Jesus Diomedes

Movya Blandon

Docente

Secundaria

37926933

Luz Miriam

Zarate Ramirez

Docente

Secundaria
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Seguidamente aparecera una pantalla con todos los datos del
docente que ya ha sido registrado y que podran ser modificados.
Luego de este proceso se debe dar clip en Guardar.

|V @5 Correc: giovany alberto |1 x ¥ &8 Obsesionade - Farruke_ 41 X J # Sicom A

€ - C [ localhost/sicom/ediprofessicomalp3.php

Datos del Docente
Edicion

s Usted ha seleccionado el siguiente docente:

Dot [1077432682

Nombres |Ma|ra Gabriela

Apellidos |MDrE:m:- Sanchez

|Direc|0r de grupo

Cargo

|Secundar|a

(o)

Grado

i e ,  ¥2p.m.
& Rl M o o/2016

6.3. ELIMINAR DOCENTES: El usuario debera dar clip en el icono
ELIMINAR e inmediatamente aparecera la pantalla que permitira
realizar el proceso de eliminacion del docente que ya ha sido
registrado anteriormente.

! [ Correo: giovany alberto . x ¥, IO Pretextos - Maluma Fi_ 41 X ¥ » Sicom x G 9
€ —» C | [ localhost/sicom/index1.php

Sigstema de Informacion
Comportamental

Observaciones Consultar Acerca De

Sistema de Informacion Comportamental

i -~ . 92 p.m.
& BB 4 g ne/5016
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Luego aparecera en la pantalla el listado de docentes registrados en el
“SICOM”, en el cual se podra elegir el que se quiere eliminar.

Se puede hacer marcando directamente el docente elegido dando clip
en el recuadro ubicado en la primera columna del extremo izquierdo.

'aa Correo: giovany alberto X | @B Romeo Santos - Eres Mia X | # Sicam

€ = C [ localhost/sicom/eliprofessicomalp.php

m Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Datos del Docente

Eliminar

* Por favor busque o seleccione el docente a eliminar.

| Buscar || Limpiar I

Documento Nombres Apellidos Cargo Grado

71190126 Giovani Alberto Hernandez Puerta Coordinador Secundaria

21930474 Maria Ofelia Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria

21933567 Martha Ligia Gomez Montoya Docente Secundaria

1797297 Jesus Diomedes Moya Blandon Docente Secundaria

37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria

1077432682 Maira Gabriela Mareno Sanchez Director de grupo Secundaria

= c®lals -8 3 Lo BRAG

También puede digitarse el nimero de identificacion ( id ) en el
recuadro ubicado en la parte superior del listado de docentes y dar
clip en buscar.
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|V @2 correo: giovany alberto . % ¥ &8 Romeo Santos - Eres Mia_ X ) * Sicom A w 2 =

€ - C' | [} localhost/sicom/eliprofessicomalpi1.php e ¥ =

BEN oo S— Observaciones Consuliar

Datos del Docente

Eliminar

* Por favor busque o seleccione el docente a eliminar.

s

[ 21 930474 Buscar | [ Lhpiar |

Documento Nombres Apellidos Cargo Grado

71190126 Giovani Alberto Hernandez Puerta Coordinador Secundaria

21930474 Maria Ofelia Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria

21933567 Martha Ligia Gomez Montoya Docente Secundaria

1797297 Jesus Diomedes Moya Blandon Docente Secundaria

37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria

1077432682 Maira Gabriela Moreno Sanchez Director de grupo Secundaria

255a. m.
08/09/2016

Seguidamente aparecera una pantalla con todos los datos del
docente elegido y se debe proceder a dar clip en Eliminar.

Correo: giovany alberto b X Romeo Santos - Eres Mia > %/ Sicom x = B
kel Y

€ > C' [ localhost/sicom/eliprofessicomalp3.php w ¥ =

Datos del Docente

Eliminar

s Usted ha seleccionado el siguiente docente:

Doct [21930474

Nombres [Maria Ofelia

|Valdes Alvarez

Apellidos

|Direclor de grupo

|S ecundaria

3:00 a. m.
08/09/2016
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7. OBSERVACIONES

El sistema de informacidon comportamental, permite que los directivos
docentes, docentes directores de grupo, docentes de drea y docentes
orientadores, registren observaciones de tipo comportamental, fortalezas,
debilidades o descriptivas de un periodo académico.

Para gestionar este campo, solo basta con posicionar el apuntador del
mouse, luego dar clip en la pestaiia OBSERVACIONES y se desplegara un
menu con las opciones Agregar, Editar y Eliminar, asi:

' aﬁ Correo: giovany alberto b X vﬂ Romeo Santos - Eres Mia XY » Sicom

&« C' [ localhost/sicom/index1.php

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

Docentes Obsermc Consultar Reportes Acerca De
Agregar

Editar

Sistema de Informacion Comportamental

localhost/sicom/index1.php*
314a.m.

1 :
@ - s a0 T

7.1. AGREGAR OBSERVACIONES: El usuario debera dar clip en el icono
AGREGAR e inmediatamente aparecera la pantalla que permitira
realizar el proceso de registro de la(s) observacién(es) al estudiante
elegido, asi:
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'mcormo:giavanyalbertah % V8 Romeo Santos - EresMia X % Sicom <G 2
€ C' | [ localhost/sicom/index1.php vy ¥

ﬂ / Sistema de Informarcion
= Comportamental

L —

X
alll

Bl coime oo JETERE o o
e

{ Asregar
i e

de Infor: ion C

P

P 0:01/057 -@ L D) R ———

4 B s 3:19a. m.
& LENESRETINC PRt

A continuacién aparecerd una pantalla donde debe registrarse
inicialmente el grado en el cual estudia el estudiante a quien se le
realizara la observacion.

'ﬂa Correo: giovany alberto I % | i3 Romeo Santas - Eres Mia X} % Sicom x G 9 = x

€« = €' | [ localhost/sicom/obssicomalp1.php o2 =

Sistema e Informarcion
Comportamental

e B Observaciones  Comsultar  Reportes

Observaciones A Estudiantes

Agregar

e Por favor busque o seleccione el grado del estudiante al cual realizard la observacion.

| Seleccione el grade ]

[ sel. ] Documento | Nombres Apellidos

e e (55 .
Todos los derechos reservacdos.
Mdxima Compatibilidad con chrome y Mozilla.

y  Z2Ba.m
© 08/09/2016

Luego debe desplegarse el campo que dice seleccione el grado dando
clip en la flecha respectiva. El usuario debe elegir el grado del
estudiante al que se le hara la observacién y dar clip.
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'aa Correo: giovany alberto [ x ¥, & Romeo Santos - Eres Mia X V% Sicom P

€« 2 C' [ localhost/sicom/obssicomalpl.php | ¥

Sistema e Informarcion
Jmental

Seleccione el grado

Reportes

Observaciones A Estudiantes

MORPORIORDNNNNO N

Agregar

= Por favor busque o seleccione el grado ervacion.

‘ -

Apellidos

| Seleccione el grado

[ sel ] Documento | Nombres

Todos los derechos reservados.
Mixima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

228 a. m.
08/09/2016

= & [EEa s | -3 8 T e

A continuacién aparecera el listado de alumnos registrado en el
“SICOM” que pertenecen al grado elegido. Bastara con dar clip en el
recuadro ubicado en la primera columna del extremo izquierdo del
estudiante elegido.

! [ Correo: giovany alberto 1+ % @ Romeo Santos - Eres Mia X J % Sicom
- €' | [ localhost/sicom/obssicomalp1.php 7| ¥

Estudiantes Observaciones

Observaciones A Estudiantes

Agregar

= Por favor busque o seleccione el grado del estudiante al cual realizard la observacicn.

[ Seleccione el grade ~]

Documento Nombres Apellidos

1081788387

Jhon Hector

|Acosta Rico

1039679405

Miguel Angel

Zapata Monsalve

1039681454

Andres Camilo

Buritica Avalo

1039679619

Sebastian David

Pachon La Torre

1018228287

Omar Stiven

Nifio Yepes

1039680198

Laura Catalina

Atheortua Loaiza

= c [ Lol s a0

En esta nueva pantalla aparece el estudiante elegido con sus datos
principales y tres ventanas donde el usuario podra realizar el registro
de la observacién de forma descriptiva, el tratamiento al caso y la
valoracidn o seguimiento.
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' [ Correc: giovany alberte b x ‘ﬂ quisiera darte un beso - )(7 w Sicom x % 9

€ - €' | [ localhost/sicom/obssicomalp2.php
Comportamiento

Evento
e Aqui puede registrar los diferentes eventos comportamentales manifestados por el estudiantes

recha

Responsable [ Seleccione el docente

Grado |6

Doct [1081788387

Estudiante IJhon Hector Acosta Rico

| Seleccione Ia observacion

Tipo

Descripcién

Describa la situacion

%58 a. m.
08/09/2016

[ Correo: giovany alberto b X ¥ @B quisiera darte un beso - ¥ X
€« > C' | [3 localhost/sicom/cbssicomalp2.php v ¥ =

Tipo Seleccione la observacion
Seleccione la observacion

Descripcién |Fortalezas

Debilidades

Falta disciplinaria

Informe de periodo

Tratamiento

Describa las pautas a seguir para mejorar la situacidn

Valoracién

Avances, mejoras, dificultades frente al tratamiento

i m 403 a. m.
G - W

Recuerde registrar la fecha, elegir la persona responsable que
realizara la observacion e igualmente el tipo de registro.
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W @ Coreo: giovany alberto | % Y &8 quisiera darte un besa -« X J % Swam
-~ C' | [ localhost/sicom/obssicomalp2.php
Comportamiento

Evento

= Aqui puede registrar los diferentes eventos compartamentales manifestados por el estudiantes

dd/mm/aaaa
Seleccione el docente

3

[1081788387

Doct

Estudiante [shon Hector Acosta Rico

Seleccione la observacion
Seleccione la observacion
Fortalezas

Debilidades

Falta disciplinaria

Informe de periodo

Gl - b=

Finalmente luego de registrada la informacion en todos sus campos,
debe proceder a dar clip en ENVIAR.

!mcurmgw’manyalberm i X Y& quisicra darte unbese 1 XV w sicom x % 3 =
&« & © [ localhost/sicom/obssicomalp2 php o

Tratamiento

Describa las pautas a seguir para mejorar la situacidn

Valoracién

Avances, mejoras, dificultades frente al tratamiento

4192, m.
08/09/2016
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7.2. EDITAR OBSERVACIONES: El usuario podra editar las observaciones
realizadas a un estudiante. Solo basta con posicionar el mouse en la
ventana observaciones y dar clip en editar.

' [ Correo: giovany alberto I X \f D) quisiera darte un beso - | X7 W Sicom x4 Y

€« C' | [} localhost/sicom/index1.php Bl 3

o

” Sigtema de Informacion
Comportamental

—‘—

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Agregar

Sistema de Informacién Comportamental

B- -n
Ienvanl 0...
localhost/sicom/ediobssicomalp1.php

1] é E i ~ % 4:25a. m.
— ! = N 2 ,§ ,wg -,Xg @G- Ao 08/09/2016

Aparecera una pantalla con un listado de todos los estudiantes a
quienes se les ha registrado observaciones. Se podra elegir
directamente dando clip en el recuadro ubicado en la primera
columna del lado izquierdo o digitando el Id del estudiante a quien se
le quiere editar algun registro. Luego se debe dar clip en buscar.
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Correo: giovany alberto b X uisiera darte un beso - ¥ X % Sicom x Traductor de Google x
kel Y qt g

€« - C' | [ localhost/sicom/ediobssicomalp1.php | ¥ =

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Observaciones A Estudiantes

Edicion

® Por favor busque o seleccione la observacion a modificar. Si lo considera necesario puede utilizar la cajo de bisqueda
digitando el documento del estudiante

oo J[Eyecar] (o]

Fecha Documento Nombres Tipo Responsable

Falta Giovani Alberto

2016-08-01 |1001738993 |Keila Maritza Acevedo Cortes I
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falt:
2016-08-18 |1001808887 |Daiver Duran Maya ? a- - Jose Fernando Mufioz
Disciplinaria

Falta Maira Gabriela Moreno

2016-08-19 |1039679595 |Ana Isabel Montoya Zuleta L
Disciplinaria Sanchez

Falta Giovani Alberto

2016-08-24 |1007633642 |Andres Santiago Betancur Quiroz o
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta Giovani Alberto

2016-08-31 1039679357 |Maria Camila Medina Valencia I
Disciplinaria Hernandez Puerta

[m] . L Falta Giovani Alberto!

€ [ Nl s [-aif-al U o s

Luego aparecera una pantalla donde se visualiza el estudiante elegido
con sus datos principales y la respectiva observacion, la cual puede
ser editada por el usuario. Finalizado este proceso recuerde dar clip
en Guardar.

' [ Correo: giovany alberto o % ‘ D quisiera darte un beso - xf % Sicom x ¥ By Traductor de Google x

€ - C [ localhost/sicom/ediobssicomalp3.php v ¥ =

Observaciones A Estudiantes
Edicién

* Usted ha seleccionado la siguiente observacién:

21,/88/2016
Fecha

Responsable |G|:)van| Alberto Hernandez Puerta

Grado |7 |

Documento [1001738903 |

Estudiante |Ke||a Maritza Acevedo Cortes

|FaNa Disciplinaria

Tipo

En la fecha acude su sefiora madre y acudiente, para
ser informada de los hechos ocurridos el pasado 26 de
julio del presente afio, donde la alumna utilizé un
alfiler que encontré en el piso para chuzar con éste a
su compafiera de clase Sara Montoya, causandole una
laceracidén y sangrado. La falta esta tipificada en el
Manual de Convivencia de la Institucién Educativa como
gravisima Pag. 43 Art. 7.4.1.

Descripcion

439 a.m.
08/09/2016
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' [ Correo: giovany alberto 1 x @ quisiera darte unbesa -« > J % Sicom x Y By Traductor de Google A W = x

€ > C' [ localhost/sicom/ediobssicomalp3.php Er) =

laceracidén y sangrado. La falta esta tipificada en el
Manual de Convivencia de la Institucién Educativa come
gravisima Pag. 43 Art. 7.4.1.

Descripcién

<

Se dialoga con la alumna y su acudiente sobre la
Situacién presentada, se le explica lo grave que es
para la integridad fisica y la salud de una persona el
ser punzado por un objeto que puede transmitir
enfermedades de diferente indole.

Tratamiento |o_ 1. jeja clarc a la estudiante que este hecho no
puede volver a ocurrir y que debe ofrecerle disculpas
a su companera.

Bl v

Se hara seguimiento al comportamiento de la estudiante
y de reincidir se le informard a su acudiente sobre el
inicio de un proceso disciplinario. Se pedira apoyo
del Docente Orientador y se informara al Comité de
Convivencia Escolar.

Valoracién

i m o . 443 a. m.
LG RTINSttt

7.3. ELIMINAR OBSERVACIONES: El usuario debera dar clip en el icono
ELIMINAR e inmediatamente aparecerd la pantalla que permitird
realizar el proceso de eliminacidon de la observacién que ya ha sido
registrado anteriormente.

I/ @5 correo: giovany alberto . x Y B Aletisy Fido - UnaEn . 41 X )/ % Sicom x \ By Traductor de Google x

€« C' | [ localhost/sicom/index1.php B ¥ =

Sigstema de Informarcion
Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Acerca De
Agregar

Editar

Sicom, es un software creado en
lenguaje de programacion Phpy
JavaScript para el seguimiento y/o
valoracion comportamental de los
estudiantes.

localhost/sicom/eliobssicomalpT.php.

i e 5:22 a. m.
C-‘; W 1Bl O o016
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Se puede hacer marcando directamente el estudiante elegido dando
clip en el recuadro ubicado en la primera columna del extremo
izquierdo.

' [ Correo: giovany alberto b x Y @ Alexis y Fido - Una EnUn > ¥ % Sicom x Y By Traductor de Google x

€« - C [[ localhost/sicom/eliobssicomalp1.php 5 ¥ =

taicio | U — Acerca De

Observaciones A Estudiantes

Eliminar

e Por favor busque o seleccione la observacién a eliminar. Si lo considera necesario puede utilizar la caja de bisqueda
digitando el documento del estudiante

| Emar] [omgiar]

Fecha Documento Nombres Tipo Responsable

Falta Giovani  Alberto

2016-08-01 1001738993 Keila Maritza Acevedo Cortes P .
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta lose Fernando

2016-08-18 (1001808887 |Daiver Duran Maya IR ~
Disciplinaria Mufioz

Falta Maira Gabriela

2016-08-19 1039679595 Ana Isabel Montoya Zuleta P .
Disciplinaria Moreno Sanchez

Falta Giovani  Alberto
Disciplinaria Hernandez Puerta
Falta Giovani  Alberto
Disciplinaria Hernandez Puerta

2016-08-24 |1007633642 | Andres Santiago Betancur Quiroz

2016-08-31 |1039679357 Maria Camila Medina Valencia

Falta Giovani _Alberto!
5:26a. m.

42 00002016

También puede digitarse el nimero de identificacion ( id ) en el
recuadro ubicado en la parte superior del listado de estudiantes y dar
clip en buscar.

|V @2 correc: giovany alberto . x ¥ &8 Cali ¥ El Dande= - Par 41 X ] % Sicom % VB Traductor de Google x

€« - C' | [} localhost/sicom/eliobssicomalp1.php <y =

Eliminar

® Por favor busque o seleccione la observacion a eliminar. Si lo considera necesario puede utilizar la cajo de busqueda
digitando el documento del estudiante

1039679246 Buscar mpiar

Fecha Documento Nombres Tipo Responsable

Falta Giovani  Alberto

2016-08-01 (1001738993 |Keila Maritza Acevedo Cortes L
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta Jose Fernando

2016-08-18 1001808887 Daiver Duran Maya L . o
Disciplinaria Mufioz

Falta Maira Gabriela

2016-08-19 1039679595 |Ana Isabel Montoya Zuleta C .
Disciplinaria Moreno Sanchez

Falta Giovani  Alberto

2016-08-24 (1007633642 Andres Santiago Betancur Quiroz L .
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta Giovani  Alberto

2016-08-31 1039679357 |Maria Camila Medina Valencia e
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta Giovani  Alberto
Disciplinaria Hernandez Puerta

2016-09-05 |1007465968 Naryi Juliani Vega Gomez

Falta Giovani  Alberto

2016-08-31 (1039679282 |Daniela Moreno Lozano L
Disciplinaria Hernandez Puerta

Falta Giovani  Alberto

2016-09-07 [1039679296 |Juan David Calderon Duarte P :
Disciplinaria Hernandez Puerta

10/09/2016




Inmediatamente aparecera en la pantalla la observacidn realizada al
estudiante anteriormente y que se desea eliminar. Basta con darle clip
en la casilla ELIMINAR.

' [ Correc: giovany alberto % ‘ﬂ Gente de Zona - Traid: i xy  Sicom x ‘& Traductor de Google x4 ¥ e S

€« - C | [} localhost/sicom/eliobssicomalp3.php e ¥
Observaciones A Estudiantes

Eliminar

* Usted ha seleccionado la siguiente observacion:

18/08/2016
Fecha

Responsable |J ose Fernando Mufioz

Grado |7

Doc [1001808887

Estudiante |Dawer Duran Maya

|Fana Disciplinaria

Tipo

En la fecha se presenta la sefiora Zeneida Maya Lopera,
acudiente del estudiante, quien fue citada por el
docente del area de matemdticas, para informarle que
su acudide en ocasiones se viene quedando fuera del
aula luego de que suena el timbre para cambio de
clase. Este hecho ademas de ser una falta de buena
conducta establecida en el Manual de Convivencia,
afecta su proceso de formacidn académica.

== é E @F%ngj 71 y |FAam.

10/09/2016

Descripcion

Correo: giovany alberto b X Gente de Zona - Traid: 41 X J % Sicom x Traductor de Google x = B
gi Y gl

€ - C' [ localhost/sicom/eliobssicomalp3.php o ¥

Se disloga con el estudiante en presencia de su
acudiente, exhorténdolo para que no continte con dicha
conducta para que no se vea afectado su rendimiento
académico.

Tratamiento

gl v

Se haré seguimiento de su comportamiento con respecto
a este aspecto.

Valoracién

Mdxima Compatibilidad con €hrome y Mozilla.

i, - y  F45am.
& Rl O 0o /2016
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8. CONSULTAR

El usuario podrd consultar los docentes registrados y validados para
gestionar informacion en el sistema, al igual que los estudiantes y las
observaciones registradas hasta la fecha de consulta.

Para gestionar este campo, solo basta con posicionar el apuntador del
mouse, luego dar clip en la pestaiia CONSULTAR y se desplegara un

menu con las opciones Docentes, Estudiantes y Observaciones, asi:

'Bﬂ Correo: giovany alberto | Vo Enrique Iglesias - DUEL 41 %V w Sicom X‘& Traductor de Google x4\ 2 a P

€« C' | [ localhost/sicom/index1.php &5 =

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

Docentes i < Acerca De

Docentes

Estudiantes

Sistema de Informacién Comportamental

localhost/sicom/index1.php*

G- @l e

10/09/2016

8.1. CONSULTAR DOCENTES: Para consultar los docentes registrados en el
sistema, el usuario deberd dar clip en la ventana CONSULTAR vy luego
en docentes, asi:
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I/ @ Correo: giovany alberto 11 x Y B Ricky Martin - La Morc 41 X » Sicom x Y B Traductor de Google x G 2 x
€ - C' | [} localhost/sicom/index1.php B ¥ =

m Estudiantes Docentes Observaciones Reportes Acerca De

¢ Docentes
Estudiantes

Observaciones

Trahajar en tiempo real.

Agregar, consultar, modificar o
eliminar estudiantes, docentes y
observaciones de
comportamiento.

Diseiiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados.
= 5 Madxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.
localhost/sicom/qryprosicomalp.php
6:02 2. m.

WO /0072016

A continuacion aparecera una pantalla con el listado de los docentes
registrados en el sistema, los cuales son validados para realizar los
registros.

! [ Correo: giovany slberto [ X 1 & Hasta el Amanecer - 1. 41 X } % Sicom x Y By Traductor de Google x

€« > € D localhost/sicom/qryprosicomalp1.php o =

Docentes Observaciones Consultar

Consultar

Docentes

= Listado de docentes registrados en Sicom

Documento Nombres Apellidos Cargo Grado
71190126 Giovani Alberto Hernandez Puerta Coordinador Secundaria
21930474 Maria Ofelia \Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria
21933567 Martha Ligia Gomez Montoya Docente Secundaria
1797297 Jesus Diomedes Movya Blandon Docente Secundaria
37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria
1077432682 Maira Gabriela Moreno Sanchez Director de grupo Secundaria
1039681556 Hugo Alonso Calderon Rodriguez Psicorientador Todos
71194148 Jose Fernando Mufioz Director de grupo Secundaria

1077431218 Edinson Mosquera Gamboa Director de grupo secundaria

Diseii Por: Git i
Todos los derechos reservados.
Mdxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

6:05 a. m.
10/09/2016
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8.2. CONSULTAR ESTUDIANTES: Para consultar los estudiantes
registrados en el sistema, el usuario debera dar clip en la ventana
CONSULTAR y luego en estudiantes, asi:

| @5 Correo: giovany alberto || x V&8 SiTu No Estas - Nicky 41 X ) » Sicom = Y\ By Traductor de Google x
€ - C | [ localhost/sicom/index1.php G| 3

aill

Sistema de Informarcion
Comportamental

Docentes Observaciones Consultar

Estudiantes

Observaciones

de Infor; i6n Comp

localhost/sicom/qryestsicomalpl.php

i - , &10am.
& B % O 00,5016

A continuacién aparecera una pantalla con el listado de los
estudiantes registrados en el sistema de informacion
comportamental. Se debe seleccionar el estudiante que se quiere
consultar dando clip en la columna izquierda, asi:

[ £ T==FET T C T e e NP ACr——- ]

<« ' | [ localhost/sicom/qryestsicomalp1.php e

EE ot Docenies  Observaciones : e

Consultar

Estudiantes

- Llistado de estudiantes registrados en Sicam.

Documenta

Documento Nombres Apellidas

1039679246 Daniela Rivera Cardenas

1081788387 Jhon Hectar Acosta Rico

1007391113 Jhon Alexander Quiceno Moreno

1001738993 Keila Maritza iAcevedo Cortes

1001808887 Daiver Duran Maya

1039679595 Ana Isabel Montoya Zuleta

[ BT
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A continuacion aparecera el estudiante elegido para consultar. Para
salir de esta pantalla se debe dar clip en REGRESAR.

|V @2 correc: giovany alberto . % ¥ &8 Maluma - La Curicsid= 41 X ] % Sicom % VB Traductor de Google x

€ - € | [ localhost/sicom/qryestsicomalp2.php w ¥ =

Consultar

Estudiantes

* Usted ha seleccionado el siguiente estudiante:

Documento [1001738g93

|Kella Maritza

Nombres

|Acevedo Cortes

Apellidos

Fecha [2003-06-08
nacimiento

Lugar |Cisneros (Antioguia)
nacimiento

Direccién |Bamo Morro del Bienestar

Edad =

Grado |7

|Ba|onces(o

Deporte

w2 Blals -3

[ Correo: giovany alberto i x ' @ Maluma - La Curiosid= <1 X x \ By Traductor de Goagle

€ - C [ localhost/sicom/qryestsicomalp2.php X ¥ =

|Ba|once5to

Deporte

Nombre |Adie|a Patricia Cortes
madre

Nombre |me Antonio Acevedo Rodriguez
padre

Acudiente |Ad|ela Patricia Cortes

TelFjo P05

Celular [127425204

|Sawa Salud

EPS

Rh far

&

Disefii Por: Giovany F dnde
Todos los derechos reservados.

Midxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

&25a. m,

[F )
AT 0072016
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8.3. CONSULTAR OBSERVACIONES: Para consultar las observaciones
registradas en el sistema, el usuario debera dar clip en la ventana
CONSULTAR y luego en observaciones, asi:

' [ Correo: giovany alberto I X V° J. Balvin - Ay Vamos - 41 X7 u Sicom x \ By Traductor de Google X

&« C' [ localhost/sicom/index1.php -k =

ﬁ Sigtema de Informacion
Comportamental

Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Docentes

Estudiantes

Sicom, es un software creado en
lenguaje de programacion Phpy

JavaScript para el seguimiento y/o
valoracion comportamental de los
estudiantes.

localhost/sicom/qryobssicomalp1.php

i . o , 632am
& QRO o 0072016

Luego aparecerda una pantalla con el listado de observaciones
registradas hasta la fecha en el sistema de informacién
comportamental, las cuales pueden ser consultadas de manera
individual, dando clip en el cuadro de la columna izquierda o
registrando el numero de identificacidon del estudiante que se quiere
consultar, asi:
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'ma Correo: giovany alberto - :(u J. Balvin - Ay Vamos - © 41 x7 # Sicom x ¥ By Traductor de Google x

€ - C [ localhost/sicom/qryobssicomalp1.php | ¥

BEl oo Docentes Observaciones Consultar

Consultar

Observaciones

e Listado de observaciones registradas en Sicom.

Document

Fecha Responsable Grado| Documento Estudiante Tipo

Giovani Alberto|

2016-08-01 7 1001738993 Keila Maritza Acevedo Cortes |Falta Disciplinaria
Hernandez Puerta

2016-08-18 |Jose Fernando Mufioz 1001808887 Daiver Duran Maya Falta Disciplinaria

Maira Gabriela

2016-08-19 7 1039679595 \Ana Isabel Montoya Zuleta Falta Disciplinaria
Moreno Sanchez

2016-08-24 Giovani Alberto! o 1007633642 Andres  Santiago Betancur

. Falta Disciplinaria
Hernandez Puerta Quiroz P

Giovani Alberto|

2016-08-31 [ 1039679357 Maria Camila Medina Valencia |Falta Disciplinaria
Hernandez Puerta

Giovani Alberto|

2016-09-05 Hernandez Puerta 1007465968 Maryi Juliani Vega Gomez Falta Disciplinaria

634 3. m.
10/09/2016

Luego aparecera toda la descripcidon de la observacién registrada para
el estudiante seleccionado.

'ﬂa Correa: giovany alberto b x‘ﬂ J. Balvin - 6 AM ft. Farr 41 x7 % Sicom x‘& Traductor de Google

€ - C' [} localhost/sicom/qryobssicomalp2.php
Consultar

Observaciones
e Usted ha seleccionado la siguiente observacidn:

fechn

|Giovani Alberto Hernandez Puerta

Responsable

Grado I7

Doct [1001738993

Estudiante IKeiIa Maritza Acevedo Cortes

IFalta Disciplinaria

Tipo

En la fecha acude su sefiora madre y acudiente, para
ser informada de los hechos ocurridos el pasado 26 de
julie del presente afio, donde la alumna utilizé un
alfiler que encontrdé en el pise para chuzar con éste a
su compafiera de clase Sara Montoya, causandole una
. laceracién y sangrado. La falta esta tipificada en el
Descripcion Manual de Convivencia de la Institucidén Educativa como
gravisima Pag. 43 Art. 7.4.1.

642 a. m.

10/09/2016
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9. REPORTES

El Sistema de Informacién Comportamental “SICOM”, permite a los
usuarios generar reportes de los docentes y estudiantes registrados, asi
como de las observaciones existentes.

Para gestionar este campo, solo basta con posicionar el apuntador del
mouse, luego dar clip en la pestaiia REPORTES y se desplegara un menu
con las opciones Docentes, Estudiantes y Observaciones, asi:

' {3 Correo: giovany alberto !X | {8 Daddy Yankee -Sigue 41 X J » Sicom x \ B Traductor de Google X D [ x
« C' [ localhost/sicom/index1.php o 3kd =

Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Docentes

Estudiantes

i io n Ii

Disefiado Por: Giovany Herndndez
Todos los derechos reservados.

. Maxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.
localhost/sicom/index1.php#

G~ 50 ) e

10/09/2016
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9.1. REPORTE DOCENTES: Para generar un reporte de los docentes
registrados en el “SICOM”, el usuario debe posicionar el mouse en la
pestaiia REPORTES vy luego dar clip en DOCENTES, aparecera el
listado de docentes el cual se podrd guardar en el PC o imprimir. Para
finalizar se debe dar clip en la opcion REGRESAR.

|V @2 Correo: giovany alberto . ¥ &8 Ozuna - DileQueTu il 41 X J » Sicom x VB Traductor de Google x

€ > C | [ localhost/sicom/index1.php 8 e =

R —

dlantes

Observaciones

isen Por: Gi i
Todos los derechos reservados.
Maxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

localhost/sicom/repdocsicomalp1.php
7:24a.m.

% O 600/016

'ﬂa Correo: giovany alberto h x EmsiTe Dejas Lievar - Oz 4! xy [ repdocsicomalpl.php x ¥ By Traductor de Google x

<« C'  [3 localhost/sicom/repdocsicomalp1.php Lo =

repdocsicomalp1.php

Reporte de Docentes
Sicom - Alfonso Lopez Pumarejo

Documento Nombres Apellidos Cargo Grado

71190126 ‘Giovani Alberto Hemandez Puerta ‘Coordinador Secundaria
21930474 Maria Ofelia Valdes Alvarez Director de grupo Secundaria
21933567 Martha Ligia ‘Gomez Montoya Docente Secundaria
1797297 Jesus Diomedes Moya Blandon Docente Secundaria
37926933 Luz Miriam Zarate Ramirez Docente Secundaria
1077432682 Maira Gabriela Moreno Sanchez Director de grupo Secundaria
1039681556 Hugo Alonso Calderon Rodriguez Psicorientador Todos

71194148 Jose Femando Mufioz Director de grupo Secundaria
1077431218 Edinson Mosgquera Gamboa Director de grupo Secundaria

Fecha: 10/09/2016
Hora: 08:16:21

i_ me s 5 T17a.m.
(f, TR Bl W 1e
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9.2. REPORTE ESTUDIANTES: Para generar un reporte de los estudiantes
registrados en el “SICOM”, el usuario debe posicionar el mouse en la
pestaiia REPORTES vy luego dar clip en ESTUDIANTES, aparecera el
listado de estudiantes el cual se podra guardar en el PC o imprimir.
Para finalizar se debe dar clip en la opcion REGRESAR.

'ma Correo: giovany alberto I X | B Si No Te Quiere (Remi 41 X J » Sicom x ¥ By Traductor de Google x

€« -> C' | [} localhost/sicom/index1.php Bl 5 =

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De
Docentes

Sicom, es un software creado en

lenguaje de programacion Phpy
JavaScript para el seguimiento y/o
valoracion comportamental de los

estudiantes.
Todos los derechos reservados.
Maxima Compatibilidad con Chrome y Mozilla.

localhost/sicom/repestsicomalp1.php

e . BV P2 o a2em

W @ coreo giovany albertc 1% \ &R Pusho - Te Fuiste . O 41 X ¥ [ repestsicomalp Lpnp = \ By Traductor de Google

= € | [ localhost/sicom/repestsicomalp1.php

Documento | Nombres Apellidos Direccion Marma Papa Acudiente Tel. Fijo | Movil
1039679246 | Daniela Rivera Calle 50 No. 7- Aracelly del Alvaro Rivera Aracelly del 8330033 | 3192818038
Cardenas 16 Barrio EI Socorro Rojas. Socora
Centro Cardenas Cardenas
Guarin Guarin
1081788387 | Jhon Hector Acosta Rico Calle 16 No. 6- QEPD Hector Leonel sigifredo 3207698032
49 Acosta Janeth acosta escorsia
1007391113 | Jhon Alexander | Quiceno Barrio El Oasis Maricela Jhon Walter Maricela 3208095893
Morena Moreno Garcia | Quiceno ... Moreno Garcia
QEPD
1001738993 Acevedo Cortes | Barrio Morra Adiela Patricia Ubin Antonio Adiela Patricia 3127425204
del Bienestar ortes ortes

Acevedo
Rodriguez
1001808887 | Daiver Duran Maya Batallon Zeneida Maya Jose Antonio Zeneida Maya o 3146610824
Bombona Lopera Duran Lopez Lopera
1039679595 | Ana Isabel Montoya Zuleta Cra 6 No. 13-24 Maria Lucely ‘Oscar de Jesus Maria Lucely o 3226345548
Chica Zuleta Duque Chica
1039679405 | Miguel Angel Zapata Cra 5 entre Sandra Milena | Sandra Milena | 8335028 | 3207100697
Monsalve calledy5 Monsalve Marin Monsalve Marin
1039681454 | Andres Camilo Buritica Avalo Calle 50 No. 11 — Martha Ligia o 3173405300
18 Buritica
1039679619 | Sebastian Pachon La Calle 10 No. 4- Adriana Maria _— Adriana Maria 8330779 | 3215002546
David Torre a7 La Torre La Torre

1018228287 | Omar Stiven Nifo Yepes Urbanizacion Erika Yamile Omar Javier Erika Yamile 3103961579
Los Indios Yepes Ruiz Nifio Jurado Yepes Ruiz

1007633642 | Andres Betancur Quiroz | Milla 1 No. A- Siris Paola e ‘William 3148576514
35

Santiago Betancur Betancur
1039680198 | Laura Catalina | Atheortua calle 21 Cra 10 | 1 Maria Yicep — Maria Yicep 3147224519
Loaiza y 11 No. 11-28 Loaiza Loaiza

1054545255 | Carlos Andres Serrato Morales | Calle 8 Maria Estella -—- Maria Estella 3117922091
Morales Morales
1039681531 | Joseph Tamayo Lopez Milla No. 1 Sandra Milena Sandra Milena 3207297547
Alejandro Lopez Mufioz Lopez Mufioz
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9.3. REPORTE OBSERVACIONES: Para generar un reporte de los
estudiantes registrados en el “SICOM”, el usuario debe posicionar el
mouse en la pestafia REPORTES vy luego dar clip en ESTUDIANTES,
aparecerad el listado de estudiantes el cual se podra guardar en el PC o
imprimir. Para finalizar se debe dar clip en la opcién REGRESAR.

'Bﬁ Correo: giovany alberto h <" Daddy Yankee - Shaky 41 < ¥ % Sicom x \ By Traductor de Google x

€ > C | [ localhost/sicom/index1.php & 5 =

= Comportamental

Docentes Observaciones ‘Consultar Reportes

Docentes

Sistema de Informaciéon Comportamental

P 0:01/057 -@ L D]

localhost/sicom/repobssicomalp.php
7:32a.m.
10/09/2016

'E}a Correo: giovany alberto b x ¥ @ Pusho - Te Fuiste ft. O: 41 x ¥ [ repobssicomalpT.php. x ¥ By Traductor de Google x

€« C | [ localhost/sicom/repobssicomalp1.php e =]

repobssicomalp1.php

Responsable Documento | Estudiante Tipo Descripcion Tratamiento Valoracion g™

Maira i 10; Ana Isabel Falta Disciplinaria | En la fecha se | Se dialoga Se hara
Moreno presenta su con la
Sanchez acudiente estudiante
debido aque | sobre la

el importancia de
dia anterior respetar a las
en clase de personas
tecnologia independiente
insults a una asu
compafera ias, acudiente.
de clase a
través de una

red social

mejorar su
comportamient
o enel aula, el
trato con sus
asignado para | comparieros
las y su relacion
actividades de
académicas. convivencia
Este hecho en clase.
geners una
discusion
entre ellas
alterando el
ormal
desarrollo
de las clases.

Fecha: 10/09/2016
Gl 3140

%32a.m.
10/09/2016
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10. ACERCA DE

En esta pestafia los usuarios pueden consultar sobre una descripcion del
autor de la idea del “SICOM”, su perfil personal y profesional. Basta con
posicionar el mouse en la ventana ACERCA DE y dar clip.

'aa Correo: giovany alberto h. % 1 @0 Farruko - Chillax (Offic 41 xy % Sicom x Y By Traductor de Google x

€ - C [ localhost/sicom/index1.php ook =

=) Comportamental

Docentes Observaciones Consultar

Sistema de Informacién Comportamental

localhost/sicom/infosicomalp.php

7:40a. m.
10/09/2016
'aﬂCDrrea:g\avanyalbena b = B Farruke - Chillax (Offic 1 xy % Sicom x { By Traductor de Google x
€ - C [ localhost/sicom/infosicomalp.php bics =

Autor Sicom:

Giovani Herndndez

Soy docente desde hace 11 aRos, con experiencia en basica secundaria, Licenciado en Educacién Fisica, Recreacién y Deportes y con una
especializacién en Administracién de la Informatica Educativa. He sido entrenador de voleibol desde hace 20 afios; me he desempefiado
ademas como docente investigador del Programa Ondas de Colciencias, Tutor del Programa de Jornada Escolar Complementaria de
COMFAMA y Maestro Formador en Inclusién Educativa. Actualmente soy coordinador encargado en la Institucién Educativa Alfonso Lépez
Pumarejo de Puerto Berrio.

Me considero un ser humano inquieto por adquirir nuevos conocimientos, perseverante, disciplinado y sumamente respetuoso de las demés
personas. Me gusta ayudar, ser solidario pero sin sobrepasar los limites de la privacidad de los demas.

T:42 a. m.
10/09/2016
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11. SALIR DEL SISTEMA

Luego de registrar, consultar o eliminar informacién en el “SICOM”, el
usuario debera salir del sistema, para lo cual solo basta con posicionar el
mouse en la pestafia SALIR y luego dar clip.

'aacunea:gmanyalbenu b % Y O IAmChine - Ay Mi Dic: 1 xf u Sicom x { B Traductor de Google x

€ = C | [ localhost/sicom/index1.php B sy =

ﬁ | Sigtema de Informarcion
_2.:-/ Comportamental

m Estudiantes Docentes Observaciones Consultar Reportes Acerca De

Sistema de Informacion Comportamental

localhost/sicom/cerrar_session.php

i 5 48a.m.
Q- %O s
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